Lekunberriko Udala

Ayuntamiento de Lekunberri

CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA DE COMUNICACION INSTITUCIONAL, GESTION DE REDES
SOCIALES, ACCIONES Y PROCESOS DE PARTICIPACION Y COMUNICACION CON LA CIUDADANIA DE
LEKUNBERRI.

TIPO Y OBJETO DEL CONTRATO Contrato de servicio para la comunicacién
institucional y gestidn de redes sociales y las
acciones y procesos de participacién y
comunicacion con la ciudadania del Ayuntamiento
del Ayuntamiento de Lekunberri.

PRESUPUESTO DE LICITACION 18.750,00 € Iva no incluido
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 93.750,00 € Iva excluido
(IVA excluido):
PLAZO DE EJECUCION Un afio porrrogable hasta un total de cinco afios
SOLVENCIA TECNICA Clausula 72
SOLVENCIA ECONOMICA Clausula 72
PROCEDIMIENTO Abierto
PUBLICIDAD Portal de Contratacion de Navarra
TRAMITACION Ordinaria
No se exige.

GARANTIA PROVISIONAL: GARANTIA DEFINITIVA: . Lo .,
4% del importe de adjudicacidn.

REVISION DE PRECIOS No hay
ADMISION DE VARIANTES No se admite
LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS En la plataforma de licitacion electronica de

Navarra-PLENA

PLAZO El plazo de presentacidon de las ofertas sera de
QUINCE DIAS NATURALES (15 dias) contados a
partir de la fecha de publicacién del anuncio de
licitacion al Portal de contratacion de Navarra.




PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE

COMUNICACION INSTITUCIONAL Y GESTION DE REDES SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE
LEKUNBERRI.

2.- Objeto y naturaleza del contrato.

1.1 Es objeto del presente pliego el establecimiento de los pactos y condiciones definidores de
los derechos y obligaciones que han de regir en sus aspectos juridicos, administrativos y
econdmicos en la contratacién del servicio de comunicacidn institucional; la gestién de redes
sociales asi como las acciones y procesos de participacién y comunicacion con la ciudadania del
Ayuntamiento de Lekunberri.

1.2 La finalidad del contrato tendra por objeto la comunicacion institucional del Ayuntamiento
del Ayuntamiento de Lekunberri, la gestion de la pagina web municipal y de los perfiles de redes
sociales oficiales (Facebook, Youtube, Twitter e Instagram entre otros); las acciones y procesos
de participacion y comunicacion con la ciudadania y el asesoramiento de las acciones
comunicativas con la ciudadania.

CPV: 72600000.- Servicios de apoyo informatico y de consultoria.

1.3 El presente contrato tiene caracter administrativo y las partes contratantes quedan
sometidas a lo establecido en este pliego, a la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracién Local de Navarra, la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y
demas normativa aplicable.

2.- |dentificacion del érgano de contratacion y de la unidad gestora del contrato.

El 6rgano de contratacidn es el pleno de la corporacién y la Unidad Gestora del contrato es el
Area de Servicios juridicos del Ayuntamiento del Ayuntamiento de Lekunberri.

2.- Valor estimado del contrato y plazo de ejecucion.

El contrato es de naturaleza administrativa. Este expediente de contratacion se llevara a cabo
mediante procedimiento abierto inferior al umbral europeo.

El procedimiento de adjudicacién, asi como la ejecucion del presente contrato, estan sometidos
ala Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Esta contratacién no es objeto de divisién en lotes por cuanto la realizacion independiente de
las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato pudiera dificultar la correcta
ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico, ademas de que la naturaleza del objeto
implica la necesidad de coordinar la ejecucién de las diferentes prestaciones; todo ello a los
efectos sefialados en el articulo 41 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

El presupuesto de licitacién anual maximo sera de 18.750,00 € (IVA no incluido).
El valor estimado del presente contrato asciende a la cantidad de 93.750,00 (IVA no incluido).
Serdn desestimadas las ofertas econdmicas que superen dicho presupuesto.

El gasto se financiara anualmente con cargo a la partida de gastos 9200-2400004 del presupuesto
del afio en curso, siendo el presente contrato de duracidn plurianual, quedando la cantidad a
imputar a los ejercicios futuros, para el caso de que se produzcan las prérrogas en la ejecucién
del contrato, condicionada a la condicidn suspensiva de existencia de crédito adecuado vy
suficiente en el presupuesto municipal anual.




El ayuntamiento, previa conformidad de la persona responsable, abonara de forma mensual a
la persona o empresa adjudicataria, mediante la correspondiente transferencia a su cuenta
corriente, el importe contratado, a la presentacion de factura detallada por los trabajos
efectivamente realizados. La factura electronica deberd emitirse de conformidad con las
disposiciones vigentes y, especificamente constara: numeracién seriada, fecha de expedicién,
descripcién de los trabajos realizados, NIF del expedidor y destinatario y el IVA repercutido.
Asimismo, debera aportar los justificantes de haber abonado la cotizacidn correspondiente a la
Seguridad Social de todas las personas trabajadoras que realizan el servicio.

El pago se realizara en el plazo de treinta dias naturales desde la recepcion de la factura en las
Oficinas del Ayuntamiento y una vez conformada por los servicios técnicos del organismo.

Plazo de ejecucion del contrato.

El plazo de vigencia inicial estimada del contrato sera de un afio, que se extendera desde la fecha
de la firma del contrato, prorrogable expresamente hasta un maximo de cinco afos.
Transcurrido el afo, el contrato se podra prorrogar por mutuo acuerdo de las partes de forma
expresa, con la finalidad de reiterar las prestaciones por periodos anuales, y hasta un total de
cinco afios, salvo que medie denuncia por escrito del mismo por cualquiera de las partes, con
una antelacién minima de 90 dias naturales a la fecha de finalizacidn.

Con caracter excepcional, finalizada la vigencia del contrato, y una vez agotada la prérroga, la
persona adjudicataria vendra obligada a continuar en la prestacidon en las mismas condiciones
establecidas en el mismo, en el supuesto de que no se hubiera producido la nueva adjudicacién
y por el tiempo restante hasta que ésta se produzca.

Asimismo, si el contrato se resolviere con anterioridad a la finalizacién del periodo de vigencia
del mismo, la adjudicataria debera seguir ejecutando, excepcionalmente, en las mismas
condiciones el contrato, a instancia del Ayuntamiento de Lekunberri, hasta que se resuelva la
adjudicacion del siguiente.

2.- Capacidad para contratar.

Podran celebrar contratos las personas naturales y juridicas conforme a lo dispuesto en los
articulos 12 a 26 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. Podran contratar
con la Administracidn las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar y no estén incursas en ninguna de las causas de exclusidon para
contratar establecidas en los articulos 22 a 26 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos
Publicos.

En todo caso, han de ser personas naturales o juridicas. Estas ultimas cuando su finalidad o
actividad tenga relacidn directa con el objeto del contrato, seglin resulte de sus respectivos
estatutos o reglas fundacionales o se acrediten debidamente y disponga de una organizacién
con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato. La
Administracion podra contratar con personas que participen conjuntamente.

En este caso los contratistas agrupados responderan solidariamente ante la Administracion de
las obligaciones contraidas. Dicha participacidn se instrumentard mediante la aportacién de un
documento privado en el que deberd manifestarse la voluntad de concurrencia conjunta, el
porcentaje de participacion de cada una de las personas licitadoras, asi como la designacién de
una persona representante o apoderada Unica con poderes bastantes para ejercitar los derechos
y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio
de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y
pagos de cuantia significativa.



2.- Procedimiento de adjudicacidn.
La contratacion objeto del presente pliego serd adjudicada por procedimiento abierto del Art
72 de la LF 2-2018 de 13 de abril, LCP.

2.- Tramitacion de la licitacion.

La tramitacion del procedimiento abierto sera ordinaria, conforme a los criterios fijados en este
condicionado para determinar la oferta mds ventajosa (con mejor relacion calidad precio).

72. Capacidad para contratar. solvencia econdmica vy técnica.

Podran celebrar contratos las personas naturales y juridicas conforme a lo dispuesto en los art.
16 a 17 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos.

La solvencia, tanto econdmica como técnica, deberd ser acreditada Unicamente por la empresa
licitadora que sea propuesta provisionalmente como adjudicataria.

1. Solvencia econémica y financiera:

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, los
licitadores y licitadoras acreditaran su solvencia econdmica al menos por alguno de los siguientes
medios:

o Declaraciones formuladas por entidades financieras sobre la capacidad econdmica del
licitador o licitadora.

o Una declaracién sobre el volumen global de negocios en el ambito similar al mismo objeto
del presente contrato, referida como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en
funcidn de la fecha de creacién o de inicio de las actividades del licitador, en la medida en
qgue se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios. El volumen de negocios
minimo anual exigido sera de 50.000 euros.

o En el caso de participaciones conjuntas la solvencia econédmica y financiera podra ser
justificada indistintamente por cualquiera de las empresas que concurran conjuntamente, asi
como de forma acumulativa entre los integrantes de dicha participacion.

2. Solvencia técnica profesional:

De acuerdo con el articulo 17 de la Ley Foral 2/2018, la solvencia técnica profesional exigida para
la ejecucion del presente contrato se acreditara mediante la presentacidén de la siguiente
documentacién:

o Relacién de los principales servicios que tengan por objeto prestaciones de caracteristicas
iguales o semejantes al objeto de este contrato, efectuados por quien licite durante como
maximo los tres Ultimos afos, en la que se indique el importe o denominacién del contrato
de que se trate, la fecha y el destinatario, publico o privado. En el caso que no hubiere
cumplido tres afios de actividad, se referira a los ejercicios en activo.

o Se considerara que quien licita posee solvencia técnica o profesional para la ejecucién de
este contrato cuando acredite haber ejecutado, en el curso de los tres ultimos afos, al
menos un contrato que tenga por objeto prestaciones de caracteristicas semejantes al del
presente contrato, por un importe de 14.000 euros.

o Una descripcion del equipo técnico, el nimero de personas y su cualificacion profesional a
emplear en el servicio, su formacién académica, incluyendo al menos una persona con el
nivel Cl en euskera seglin el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas o
equivalentes (por ejemplo, titulo EGA).

o Una declaracién del material, instalaciones y equipo técnico de que disponga el empresario
para la realizacion del contrato.



Para verificar dicha relacién de servicios quien presente la oferta de mejor relacién calidad-
precio, para ser propuesta como adjudicataria aportara los correspondientes_certificados de
buena ejecucidn, sellados y firmados por las personas que ostenten la representacion de las
entidades o empresas para las que se hubiera realizado el servicio, y en el que debera constar la
identificacion del objeto del contrato, los importes y las fechas de ejecucion de los servicios que
deberan coincidir con el periodo de los ultimos tres afos.

Esta certificacidon no serd necesaria para el caso en que los servicios hayan sido realizados para
el Ayuntamiento de Lekunberri, en cuyo caso debera hacerse mencién en la propuesta a los
servicios prestados para el Ayuntamiento.

2.- Presentacion de proposiciones.

Plazo de presentacion.

El plazo de presentacién de proposiciones sera de quince dias — 15 dias - naturales contados a
partir de la fecha de publicacion del anuncio de licitacidn al Portal de contratacién de Navarra.

La presentacion de proposiciones presume por parte de la licitadora la aceptacion
incondicionada de este pliego sin salvedad alguna y la declaracidn responsable de que reune
todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con el Ayuntamiento del
Ayuntamiento de Lekunberri.

Lugar de presentacion de proposiciones.

Las empresas deberdn presentar sus proposiciones en plazo, en la plataforma de licitacionde
Navarra: https://plataformalicitacion.navarra.es;

Documentacién a presentar.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA y
contendra 3 sobres, identificados como:

- Sobre 1- Documentacién administrativa.

- Sobre 2- Documentacién relativa a criterios no cuantificables mediante férmulas.

- Sobre 3- Documentacidn relativa a criterios cuantificables mediante férmulas.

Cada uno de los sobres deberd contener los siguientes documentos:

Sobre numero 1. "Documentacion administrativa".
Se incluirdn necesariamente los siguientes documentos:

Declaracién responsable de la persona licitadora conforme al modelo (Anexo 1) que se adjunta
al presente pliego, indicando que cumple las condiciones exigidas para contratar que son las
exigidas en el articulo 55 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos.

La declaracién responsable de la persona licitadora, de conformidad con el modelo que se
adjunta deberd incluir una direccién de correo electrdnico, a los efectos de poder cursar en el
mismo las oportunas notificaciones, segun lo sefialado en el articulo 55.5 de la LFCP.

Si la proposicidn es suscrita por personas licitadoras que participen conjuntamente, cada una de
ellas debera suscribir la declaracién responsable arriba citada y se incorporara un documento
privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje
de participacion que corresponde a cada persona y se designe una persona representante o
apoderada Unica con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas
del contrato hasta la extincion del mismo. El citado documento debera estar firmado tanto por
las diversas empresas concurrentes como por la persona apoderada.



En caso de subcontratacion, la persona licitadora en su declaracién responsable hard constar la
relacion de las personas subcontratistas y de que esta en posesion de un documento que
demuestre la existencia de un compromiso formal con las personas que tienen capacidad para
comprometer a la empresa subcontratista para la ejecucion del contrato. En el caso de que la
solvencia técnica o econdmica se acredite mediante subcontratacion la documentacion que se
exige en los apartados anteriores deberd ser presentada por todas y cada una de las personas
licitadoras que concurran a la licitacion y/o a la ejecucion del contrato.

Sobre numero 2 "Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante férmulas".

Incluirad toda la documentacién que aporte quien licite y estime necesaria para que se valore y
puntuen los criterios de adjudicacidn recogidos en el presente pliego que dependen de un juicio
de valor, y que conformen el Proyecto de ejecucidn del servicio.

Por razones de eficacia en la documentacién técnica, esta debera ser clara, adecuada y especifica
al contrato con el detalle y coherencia, y no podran introducirse catdlogos, presentaciones de
empresa ni otros documentos innecesarios.

Sobre numero 3. "Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas".

En este sobre se incluird por quien licite la oferta econdmica y la relativa a los criterios
cuantificables mediante férmulas, conforme al modelo incluido como Anexo Il.

En concreto, ademas de la oferta econdmica se valoraran los criterios sociales previstos en los
criterios de adjudicacidn e idiomas.

En cumplimiento del articulo 53 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, la
oferta econdmica se introducira Unicamente en el sobre n23 que se mantendra en secreto hasta
el momento de su apertura publica. En caso de incumplimiento de esta norma, la empresa
licitadora quedard excluida.

2.- Criterios de valoracidn y adjudicacion.

Para la seleccién de la empresa o persona adjudicataria se tendrdn en cuenta la mejor relacion
calidad precio, conforme a los siguientes criterios y sus correspondientes ponderaciones,
teniendo en cuenta que, en su caso, las valoraciones numéricas que resulten de la aplicacién de
los métodos de ponderacién, deberan tener al menos dos cifras decimales.

l.- Criterios cualitativos no cuantificables mediante la aplicacidon de féormulas.

Se podran desechar las ofertas técnicamente inadecuadas o que no garanticen adecuadamente
la correcta ejecucién del contrato.

A) Proyecto de ejecucidn del servicio: Propuesta de trabajo en la que se definira el objeto, los
objetivos, el funcionamiento, el sistema de evaluacién, la manera de difundir la informacion,

metodologia y plan comunicativo general y de respuesta ciudadana .......cccccceeevueneee. 10 puntos
B) Proyecto para la mejora de la comunicacién institucional, en los perfiles de redes sociales,
objetivos y fuNCioNes del SEIVICIO ......uuiviveee i et et e 10 puntos
C) Tratamiento del euskera y politica lingdistica... ... 10 puntos
D)Integracidon de la perspectiva de género en el proyecto .......cccceeeeeeecvieeeeeeciveeeeeenns 5 puntos
E) Propuestas de campanias institucionales audiovisuales o Innovaciones al servicio ...... 5 puntos
F) Propuesta de asesoramiento y formacion comunicativa..........ccccceeeeeeeeceeeieriereeeece e 5 puntos
G) Definicidn de sistema de coordinacion..........ccceceeeeeeieceecercecet ettt e 3 puntos
H) Tratamiento de datos SeNSIDIES..........ouv ettt e 2 puntos

Il.- Criterios cuantificables mediante la aplicacion de férmulas objetivas.

B. Criterios sociales 20 puntos




Formacion en materia de género e igualdad y/o violencia de género:
A) 1,5 puntos por cada 10 horas en cursos en materia de género y/o violencia de género:
hasta 3 puntos.
B) 1,5 puntos por titulacidn o certificado sobre comunicacién con perspectiva de género o
de lenguaje inclusivo. hasta 3 puntos.
C) 10 puntos por curso organizado por alguna Universidad u érgano oficial en materia de
género o violencia de género: 10 puntos.

Formacidn en materia de Accesibilidad:
D) Por curso organizado por alguna Universidad u organo oficial en materia de
accesibilidad: 4 puntos. Se presentaran documentacion acreditativa de la formacion
realizada.

C. Oferta econémica 30 puntos

La valoracidn de las ofertas econémicas se realizara aplicando la formula que se indica:

Precio minimo ofertado

Puntuacion Oferta = 30 x
Oferta presentada

Serdn excluidas las ofertas que presenten oferta econdmica superior al valor estimado del
contrato. Se utilizardn como maximo dos decimales en la puntuacion final.

A tenor de lo establecido en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos, en caso de empate en la puntuacidn total entre dos o mas ofertas, éste se dirimira a
favor de la empresa que tenga un mayor porcentaje de personas trabajadoras con discapacidad,
siempre que éste sea superior al 2 por 100; en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la
empresa con un menor porcentaje de personas trabajadoras eventuales, siempre que éste no
sea superior al 10 por 100y, en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa que
acredite la realizacion de buenas précticas en materia de género, atendiendo en todos los
supuestos a la concurrencia de las citadas circunstancias en el momento de finalizacidn del plazo
de presentacidn de ofertas.A tal efecto se requerira a las empresas afectadas la documentacién
pertinente.

En el caso de que en aplicacidon de los criterios anteriores persistiera el empate, éste se resolvera
mediante sorteo.

Ofertas anormalmente bajas

Se presume que una oferta es anormalmente baja cuando sea inferior en treinta puntos
porcentuales (30%) al presupuesto maximo de gasto previsto en computo anual y que sirve de
base a esta licitaciéon (IVA excluido).

Cuando se presente una oferta que conforme al anterior parrafo se presuma anormalmente
baja, antes de rechazarla se procederd conforme se establece en el articulo 98 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

102. Mesa de contratacion.

La Mesa de Contratacidon, que realizard la apertura de las proposiciones y las demds funciones
encomendadas por la Ley, estara constituida por las siguientes personas:

Presidente:
- Alcalde de Lekunberri: Don Gorka Azpiroz.



Vocales:

- Vocal 1: Concejal del Ayuntamiento de Lekunberri.
- Vocal 2: Concejal del Ayuntamiento de Lekunberri.
- Vocal 3: Arquitecta Municipal.

- Vocal- Secretaria: la de la Corporaciéon municipal.

La Mesa de Contratacion, en acto privado, calificara previamente la documentacién administrativa
presentada en tiempo y forma por las entidades licitadoras en el sobre n° 1, con el fin de comprobar que
reunen las condiciones para ser admitidas.

En caso de que la documentacién aportada fuera incompleta y ofreciese alguna duda, se requerira
a quien haya presentado oferta para que complete o subsane los certificados y documentos, en un plazo
minimo de cinco dias naturales contados desde la notificacidon del requerimiento. Dicho requerimiento se
producird por medios telematicos, a través del médulo de notificaciones de PLENA. Si transcurre el plazo de
subsanacion no se ha completado o subsanada la informacidn requerida, se procedera a su exclusién en el
procedimiento, dejando constancia documental de esta circunstancia.

119. Apertura de proposiciones.

En acto interno, la Mesa de Contratacidn procedera a la aperturay andlisis de la “Documentacion
acreditativa_de la capacidad del licitador”, resolviendo de conformidad con la normativa
aplicable la admisién de los licitadores que hayan presentado en tiempo y forma la
documentacion exigida.

De conformidad con lo preceptuado en el articulo 96 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, si la documentacién presentada fuera incompleta u ofreciese alguna duda,
se concederd un plazo de 5 dias naturales para su posible subsanacion.

Efectuada el acto de admisidn, se publicara en el Portal de Contratacidén de Navarra con al menos
tres dias de antelacion el lugar, fecha y hora de la apertura de la oferta cuantificable
objetivamente.

La Mesa de Contratacidon dard comunicacion al licitador a favor del cual vaya a recaer la
propuesta de adjudicacidn, de tal circunstancia.

En el plazo maximo de 7 dias naturales desde la comunicacién por parte de la Mesa de
Contratacién de que el licitador va a ser propuesto como adjudicatario, dicho licitador debera
presentara la siguiente documentacién:

Documentacidn acreditativa de la personalidad juridica y representacién:
a) Si quien licita fuese persona fisica: - Documento Nacional de Identidad o documento que
reglamentariamente le sustituya. - Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre
de otra persona presentardn poder bastante, asi como el Documento Nacional de Identidad o
documento que reglamentariamente le sustituya de el/la apoderado/a.
b) Si quien licita fuese persona juridica: - La escritura de constitucién y, en su caso, de
modificacion debidamente inscrita en el Registro correspondiente. - Quienes comparezcan o
firmen proposiciones en nombre de otra persona, poder bastante que debera figurar inscrito
en el registro correspondiente. - Documento Nacional de Identidad o documento que
reglamentariamente le sustituya de la persona representante de la empresa.
o) Sila empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral
de Navarra, sera suficiente para acreditar la personalidad y representacién de la empresa la
presentaciéon de copia del certificado expedido por el Registro, junto con una declaracion
responsable de la persona representante de la empresa en la que se manifieste la vigencia de
dicho certificado, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Foral 236/2007, de 5 de
Noviembre, por el que regula la Junta de Contratacién Publica y los procedimientos y registros
a su cargo.




d) Empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o del Espacio
Econdmico Europeo: - Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicién en
nombre de la empresa que debera figurar inscrito en el registro correspondiente. - Documento
Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya de la persona
representante de la empresa. - Cuando la legislacion del Estado respectivo exija la inscripcion
en un registro profesional o comercial, acreditacién de la inscripcidn, la presentacion de una
declaracion jurada o de un certificado de los previstos en la normativa europea sobre
coordinacion de los procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de obras, de
suministro y de servicios, con arreglo a las condiciones previstas en el Estado miembro en el
que se encuentren establecidas.
e) Empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al Espacio Econdmico
Europeo:

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicion en nombre de la empresa

que debera figurar inscrito en el registro correspondiente.

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente le sustituya

de la persona representante de la empresa.

- Informe de la respectiva representacion diplomatica espafiola que acredite que el

Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas

espafolas en la contratacion con la Administracién, en forma sustancialmente analoga.

- Informe de la respectiva representacion diplomatica espafiola en el que se haga constar

que la empresa figura inscrita en el registro local profesional, comercial o andlogo o, en su

defecto, que actua con habitualidad en el tréfico local en el ambito de las actividades a las que

se extiende el objeto del contrato.

f) Escritura publica de formalizacidn de la unién de empresas constituidas temporalmente para

licitar conjuntamente, si resultase adjudicada alguna de dichas uniones.

1.- Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera; y técnica o profesional conforme se
establece en el presente pliego.

2.- Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas y al corriente del
mismo, para licitadores/as domiciliados fuera del Ayuntamiento de Lekunberri. Si la entidad
licitadora se halla domiciliada en el Ayuntamiento de Lekunberri, la comprobacién del
cumplimiento de hallarse al corriente de sus obligaciones tributarias municipales se efectuara
de oficio.

3.- Certificado expedido por el Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra
y, ademas, el de los 6rganos competentes de las Administraciones Publicas respecto de las cuales
la entidad licitadora tenga obligaciones tributarias, acreditativos de que se halla al corriente en
el cumplimiento de las mismas, expedido con una antelacidén no superior a seis meses de la fecha
de expiracion del plazo de presentacién de proposiciones.

3.- Certificado oficial acreditativo de hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
de Seguridad Social.

4.- Para las empresas extranjeras, declaracion de someterse a la jurisdiccidon de los Juzgados y
Tribunales espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional que
pudiera corresponder al candidato/a.

Los documentos que se exigen deberan ser originales o copias que tengan caracter de auténticas
conforme a la legislacién vigente. Asimismo, todos los documentos deberan estar traducidos de
forma oficial al castellano.



122.- Propuesta de Adjudicacion.

La Mesa de Contratacidén una vez que haya comprobado que la documentacién presentada es
correcta, elevard al érgano de contratacion una propuesta de adjudicacion a favor del licitador,
qgue en su conjunto, haya presentado la oferta mas ventajosa. La propuesta sefialara las
puntuaciones que en aplicacién de los criterios de adjudicacidn se realicen de cada proposicion
admitida.

La propuesta de adjudicacion no generara derecho alguno mientras no se dicte resolucion de
adjudicacion.

132.- Adjudicacidn.

El 6rgano de contratacion en el plazo maximo de un mes a partir del acto de apertura del precio
ofertado, dictara resolucién motivada, acomodada a la propuesta de la Mesa de Contratacion,
adjudicando el contrato a la oferta mas ventajosa.

No obstante lo anterior, se podra declarar desierta la licitacién por motivos de interés publico
aunque las ofertas presentadas a este pliego y al de prescripciones técnicas, cuando concurran
circunstancias de caracter factico o juridico que de modo légico y razonable impongan la
prevalencia de dicho interés a la vista de las necesidades que busca satisfacer el contrato.

La adjudicacién, una vez acordada, sera notificada a las entidades participantes en la licitacidn.

142. Formalizacion del contrato y Garantia para el cumplimiento de obligaciones.

El contrato se formalizard en documento administrativo, en el plazo mdximo de cinco dias
naturales contados desde la finalizacién del plazo de suspensidn de diez dias naturales dispuesto
en el articulo 151.2.a) de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos.

Con caracter previo a la formalizacidon del contrato, el adjudicatario, depositara a favor del
Ayuntamiento del Ayuntamiento de Lekunberri garantia por importe equivalente al 4% del
importe de adjudicacién del contrato, en concepto de garantia definitiva, a los efectos
establecidos en el articulo 70 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos.

La garantia a la que hace referencia la presente clausula podra constituirse en cualquiera de las
formas previstas en el articulo 70.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La garantia sefialada respondera de la buena ejecucidon del contrato, y quedara afecta al
cumplimiento de las obligaciones de la empresa contratista y en particular, al pago de las
penalidades, asi como a la reparacién de los dafos y perjuicios ocasionados por la contratista
durante la ejecucion del contrato.

Asi mismo, dicha garantia podra ser objeto de incautacion en los casos de resolucién del contrato
por incumplimiento culpable de la contratista, en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y
perjuicios que se hayan acreditado, si aquélla resultase insuficiente el Ayuntamiento podra
resarcirse a través de los mecanismos establecidos para los ingresos de Derecho publico.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el 6rgano de
contratacién podra optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con abono
por parte de éste de una penalidad equivalente al 5% del importe estimado del contrato e
indemnizacion complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje y
con incautacion de la garantia provisional, o bien conceder un nuevo plazo improrrogable.

152, Ejecucion de los contratos
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La ejecucion del contrato se desarrollard bajo la supervisién, inspeccion y control de la unidad
gestora del contrato, que podra dictar cuantas instrucciones resulten precisas para el fiel
cumplimiento de lo convenido.

Los trabajos se iniciaran en el momento que indique el ayuntamiento. Durante la ejecucion del
contrato la adjudicataria debera prestar el servicio con la continuidad que se establece en el
pliego de prescripciones técnicas.

Cuando el contratista o personas de él dependientes incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el ayuntamiento podra exigir la
adopcion de medidas concretas para conseguir o restablecer el buen orden en la ejecucion de
lo pactado.

El incumplimiento de las drdenes que, en su caso, sean dictadas implicara la imposicién de las
penalidades establecidas en este pliego.

El contrato se ejecutard con estricta sujecién a las presentes clausulas y al Pliego de
Prescripciones Técnicas que sirve de base al contrato, conforme a las instrucciones que por
escrito sean dadas por el personal encargado, sometiéndose el contratista a las facultades de
interpretacion, modificacidn y resolucidn del contrato que la legislacion vigente confiere a la
Administracion contratante.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para el
Organismo o para terceros de las acciones, omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecuciéon del contrato.

Si durante la ejecucidn del contrato se produjeran circunstancias que impidan mantener las
condiciones del servicio objeto de la presente contratacién (huelga de personal, no sustitucién
de bajas o vacaciones o cualquier otra que produzca su deterioro), el ayuntamiento, con
independencia de otras medidas previstas en el presente pliego o en el correspondiente de
prescripciones técnicas, tiene la facultad, previo aviso a la adjudicataria, de subsanar tales
carencias de la forma que considere mas oportuna, con los efectos especificados en la clausula
25.

162.- Riesgo y ventura.

La ejecucién del contrato se realizard a riesgo y ventura de la persona o empresa adjudicataria
y seran por cuenta de ésta las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la
ejecucién del contrato sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

1792.- Obligaciones del adjudicatario o adjudicataria en la ejecucidn del contrato.

Serdn obligaciones de la persona o empresa adjudicataria, ademas de las de caracter general
previstas en las leyes, de las derivadas de este pliego y del pliego de prescripciones técnicas, asi
como de las proposiciones técnica y econdmica presentadas por la misma, las siguientes:

a) La persona o empresa adjudicataria ajustara el plan de trabajo, en base al pliego de
prescripciones técnicas y lo acordado con el servicio, durante el primer mes de ejecucion del
contrato.

La realizacién del servicio contratado se prestara en las condiciones de dicho Plan, que nunca
seran inferiores a las marcadas en los Pliegos de Bases Reguladoras y Prescripciones Técnicas
Particulares.

b) Ejecutar el contrato de acuerdo con la oferta presentada.

¢) La empresa contratista en toda la documentacion, publicidad, imagen y material que se
genere con motivo de la ejecucion del contrato, deberd emplear un uso no sexista del lenguaje,
evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas y fomentar una
imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada, corresponsabilidad y pluralidad de roles
e identidades de género.

Durante la ejecucién del contrato, se presentarda de manera semestral, junto con el informe
sobre el desarrollo y funcionamiento del servicio, un listado enumerativo y copia en soporte
informatico de toda la documentacidn, publicidad, carteleria y materiales escritos o graficos
utilizados.
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d) El servicio a realizar sera el exigido en el pliego de prescripciones técnicas, no pudiendo ser
variado, salvo que el ayuntamiento lo apruebe.

e) El personal que por su cuenta contrate la empresa adjudicataria, no tendrd derecho alguno
frente al Ayuntamiento de Lekunberri; toda vez que depende Unica y exclusivamente del
contratista, el cual tendra todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad de patrono,
respecto del citado personal, con arreglo a la legislacion laboral y social vigente y ala que en lo
sucesivo se promulgue; sin que en ningln caso resulte responsable el Ayuntamiento de
Lekunberri, de las obligaciones nacidas entre el contratista y su personal, aun cuando los
despidos y medidas que adopte sean como consecuencia directa o indirecta del incumplimiento
o interpretacién del contrato.

f) En el caso en que, por necesidades del servicio, la empresa o persona adjudicataria contratara
a terceras Empresas una vez formalizado el contrato, se admitird la subcontratacién siempre
que se ajuste a los requisitos contemplados en el articulo 107 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

g) El contratista sera responsable de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceros de las omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucidn del contrato.

h) La adjudicataria deberd designar, de entre el personal destinado en el centro, la persona que
le represente ante el Ayuntamiento de Lekunberri, y que sea interlocutor ante el ayuntamiento
en todos los aspectos e incidencias que presente la ejecucion del presente contrato y que se
encargara de dirigir los servicios contratados.

Esta persona deberd cumplir los siguientes requisitos:

Poseer la cualificacion profesional y experiencia que acredite el conocimiento tedrico y
practico en la materia.

Ostentar la representacion de la empresa adjudicataria cuando sea necesaria su
actuacion o presencia para la realizacién de los servicios objeto del presente contrato.
Ostentar la capacidad de direcciéon necesaria para organizar la ejecucidén del servicio y para
cumplir las érdenes recibidas del ayuntamiento.

i) Sera de cuenta del contratista cuantos elementos y Utiles sean necesarios para el dptimo
desempenio de los trabajos contratados, asi como su conservacion.
i) La empresa adjudicataria presentara mensualmente al centro una declaraciéon por

escrito de que estan al corriente del abono de los seguros sociales identificando a las personas
trabajadoras y correspondientes a las labores realizados en el centro.

También de forma mensual, entregara los justificantes de control del cumplimiento del servicio.
De este modo el Ayuntamiento de Lekunberri dara el visto bueno a la prestacion realizada y la
empresa podrd adjuntarlo a la factura.

En caso de cualquier incidencia resefiable, se notificara al Ayuntamiento de Lekunberri.

k) Serd obligacién del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a
la Administracién, como consecuencia de las operaciones necesarias para la ejecucién del
contrato.

) La empresa adjudicataria responderd de los deterioros que puedan surgir en el
mobiliario, materiales e instalaciones causadas por el personal a su servicio, ya sea por
negligencia o dolo, reparandolo a su costa o satisfaciendo la indemnizacidn procedente.

Il) La empresa adjudicataria tiene la obligacion en caso de ausencias del personal por
enfermedad, sanciones de la empresa, bajas, vacaciones y otras causas analogas, cubrir las
plazas de forma que se mantenga permanentemente el nimero de personas ofertadas, que
deberan contar, como minimo, con la misma solvencia profesional exigida a aquella,
acreditandose previamente.

m) Sin perjuicio de la aplicacidn, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, el adjudicatario o adjudicataria estara obligado a responder de los
salarios impagados a los trabajadores o trabajadoras afectadas por subrogacidn, asi como de las
cotizaciones a la Seguridad social devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato
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y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que en ningln caso dicha obligacién
corresponda a este Ultimo. En este caso, la Administracidn, una vez acreditada la falta de pago
de los citados salarios, procedera a la retencién de las cantidades debidas al contratista para
garantizar el pago de los citados salarios, y a la no devolucién de la garantia definitiva en tanto
no se acredite el abono de éstos.

18 Otras obligaciones contractuales de ejecucidn.

El contrato al que se refieren las presentes condiciones esenciales se regirad por la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y sus modificaciones posteriores, y, en concreto
por el art. 66.3, se han de tener en cuenta las siguientes advertencias:

a) Que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social,
proteccion del medio ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, de acoso por razén
de sexo o acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercidn socio-laboral de las personas con discapacidad, y a la
obligacién de contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en
particular, a las condiciones establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito
mas inferior existente de aplicacidn en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.
b) Que la oferta econdmica debera ser adecuada para que la adjudicataria haga frente al
coste derivado de la aplicacidon, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que
en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

3.Cumplimiento y acreditacidn de las clausulas sociales.

1. La empresa contratista debera acreditar de manera efectiva la correcta prestacion del
contrato en lo relativo a los criterios de adjudicacion a los que se haya comprometido en su
propuesta técnica, asi como las condiciones de ejecucion de caracter social, debiendo presentar
a tal efecto la documentacién sefialada en el presente pliego para la verificacién de su
cumplimiento.

2. Los criterios de adjudicacion y las condiciones especiales de ejecucion de caracter social
se consideran obligaciones contractuales esenciales, por lo que en caso de incumplimiento y en
funcién de la gravedad, el 6rgano de contratacion podra optar por:

. Resolver el contrato por incumplimiento culpable, lo que pudiera implicar la
inhabilitacion para licitar durante el plazo de dos afios en cualquier procedimiento publico de
licitacion.

. Continuar la ejecucion del contrato, con la imposicidn de una penalidad que el érgano
de contratacién debe estimarse en funcién de su gravedad hasta un maximo del 10% del precio
del contrato.

3. La persona responsable o la unidad gestora del contrato deberan verificar la
documentacién presentada, y evaluar la adecuacion y la conformidad respecto de los criterios
de adjudicacién y las condiciones especiales de ejecucion de caracter social asumidas por el
contratista.

La persona responsable o la unidad gestora del contrato debera informar sobre los posibles
incumplimientos del contratista en materia de clausulas sociales, y en su caso, propondra el
inicio del procedimiento de imposicidén de penalidades o de resolucién del contrato.

3. Obligaciones relativas a las disposiciones en materia fiscal, laboral, social, de proteccién
del medio ambiente, del empleo, de las condiciones de trabajo y de igualdad de género,
recogidas en el artQ 105 la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

4, Ademas:

a) El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista no implicara
responsabilidad alguna para este ayuntamiento.
b) El personal trabajador por cuenta de la empresa o persona adjudicataria no adquirira

relacidn laboral alguna con el ayuntamiento, por ser dependiente Unica y exclusivamente de la
adjudicataria, quien ostentara todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad de
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patrono respecto al citado personal con arreglo a la legislacién laboral, sin que en ningun caso
resulte para el ayuntamiento responsabilidad de las obligaciones nacidas entre la adjudicataria
y su personal empleado, aun cuando los despidos u otras medidas que adopte sean
consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento, rescision o interpretacion
de este contrato.

) El ayuntamiento podra requerir a la adjudicataria para que entregue copia de los partes
de alta, baja o alteraciones de la Seguridad Social de la totalidad del personal destinado a los
trabajos adjudicados, asi como copia de las liquidaciones de cuotas efectuadas a la Seguridad
Social, modelos TCly TC2 0 los que en el futuro puedan sustituir a los citados.

d) Siempre que lo solicite el ayuntamiento, el contratista debera poner a disposicion del
mismo la informacién precisa sobre los contratos del personal de su empresa destinados a la
ejecucion del presente contrato. Cualquier cambio que se produzca debera ser notificado con
caracter previo y de forma fehaciente al ayuntamiento, sin que esté permitida la reduccién en
el nimero del personal trabajador adscritos al cumplimiento del contrato o su sustituciéon por
personal que no posea la misma cualificacidn laboral. En la notificacién que al efecto realice la
adjudicataria, se hara constar la categoria profesional, tipo de contrato, antigliedad, numero de
horas semanales de trabajo y horario diario, tanto de las personas que pretenda sustituir como
de las que desee incorporar.

e) El adjudicatario o adjudicataria asume bajo su responsabilidad que cumplird y hara
cumplir a todo su personal trabajador las normas y procedimientos operativos de trabajo que
vengan establecidos por el Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales.

19.- Secreto profesional.

En atencién a lo establecido en la normativa de Proteccién de Datos de Caracter Personal, la
persona o empresa adjudicataria queda obligada a informar al personal que preste el servicio
sobre la obligatoriedad de guardar secreto sobre los datos de caracter personal y cualesquiera
informaciones o circunstancias relativas a las personas cuyos datos pudiera conocer por razon
de su trabajo.

La persona o empresa adjudicataria y las personas que realicen directamente las tareas relativas
a la prestacion del servicio, trataran de modo confidencial cualquier informacion que les sea
facilitada por el ayuntamiento, asi como cualquier informacién obtenida en la ejecucion del
contrato. La informacion sera utilizada Unicamente dentro del marco de los servicios que se
describen en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Para garantizar la observancia de esta cldusula, la persona o empresa adjudicataria debera
divulgar entre su personal empleado la obligacién del deber de secreto.

Asimismo, la persona o empresa adjudicataria se compromete a tomar las medidas necesarias
para la buena conservacion de la informacién y del material de cualquier tipo suministrado o
perteneciente al ayuntamiento.

La obligacidon de secreto y confidencialidad obliga a las partes incluso una vez cumplido,
terminado y resuelto el contrato.

La persona o empresa adjudicataria que incurra en contravencién de esta obligacion de secreto
y confidencialidad, sera responsable de todos los dafios y perjuicios que su actuacién pueda
ocasionar al ayuntamiento.

20.- Autorizaciones y licencias.
Corresponde al contratista la obtencién de todas las autorizaciones y licencias, tanto oficiales
como particulares, que se requieran para la ejecucion de los trabajos.

21. Pago.
El ayuntamiento, previa conformidad de la persona responsable, abonara de forma mensual a

la persona o empresa adjudicataria, mediante la correspondiente transferencia a su cuenta
corriente, el importe contratado, a la presentacidn de factura detallada por los trabajos
efectivamente realizados. La factura electrénica deberd emitirse de conformidad con las
disposiciones vigentes y, especificamente constara: numeracion seriada, fecha de expedicidn,
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descripcién de los trabajos realizados, NIF del expedidor y destinatario y el IVA repercutido.
Asimismo, debera aportar los justificantes de haber abonado la cotizacion correspondiente a la
Seguridad Social de todas las personas trabajadoras que realizan el servicio.

El pago se realizard en el plazo de treinta dias naturales desde la recepcion de la factura en las
Oficinas del ayuntamiento y una vez conformada por los servicios técnicos del organismo.

En el caso de demora en el pago, se estard a lo dispuesto en el articulo 155.2 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

En caso de producirse lo previsto en el tltimo parrafo de la clausula 19 relativa a "Ejecucion del
contrato", el ayuntamiento tiene la facultad de descontar de cada factura el importe de los
servicios que haya tenido que contratar para salvaguardar el servicio.

Los derechos y obligaciones del contratista para el pago de la prestacion se deberan ajustar
estrictamente a lo dispuesto en el articulo 152.2 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos.

Para el pago a subcontratistas se estara a lo recogido en el articulo 153 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos.

22.- Supervision e inspeccion de la ejecucion del contrato

Corresponde a la unidad gestora del contrato la supervision e inspeccién de la ejecucion del
contrato.

A tal efecto, si se detectan deficiencias en el servicio que impliquen incumplimiento de lo
previsto en los pliegos o en la normativa vigente sobre contratos, el técnico designado al efecto
por el ayuntamiento las comunicard verbalmente al trabajador, trabajadora o persona
representante del contratista, que debera adoptar las medidas concretas que se le indiquen para
restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

El técnico extenderd una diligencia de estas comunicaciones verbales en la que conste el
incumplimiento que se comunique, el dia, la hora, el trabajador, trabajadora o persona
representante de la empresa contratada a que se haya realizado la comunicacion y que debera
firmar la diligencia.

Si no se subsanan las deficiencias, el técnico del centro levantard un acta detallando los
incumplimientos detectados, que debera ser comunicada al contratista y enviada a la unidad
gestora del contrato, al objeto de que se impongan, en su caso, las penalizaciones
correspondientes.

Si se detectara el incumplimiento de otro tipo de normativa, la unidad gestora lo pondrd en
conocimiento de los érganos competentes en la materia para que adopten las medidas
procedentes.

La supervision e inspeccién de la ejecucion del contrato se ajustara a lo dispuesto en el articulo
141 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

23.- Régimen de incumplimientos y penalidades.

Cuando la unidad gestora del contrato detecte anomalias en la prestacion del servicio, y al
amparo del articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, podra imponer penalizaciones
proporcionales a los incumplimientos hasta un maximo del 20% del importe de adjudicacion,
por incumplimiento comunicado por escrito. Cuando las penalidades por incumplimiento
excedan del 10% del importe de adjudicacion procedera iniciar el procedimiento para declarar
la prohibicién de contratar.

La imposicion de penalizaciones se realizard mediante expediente contradictorio que sera
tramitado por la Unidad Gestora, concediendo audiencia al contratista.

Los incumplimientos del contrato se clasificaran de la siguiente manera:

1. Faltas leves:

Serdn faltas leves de la empresa en el desarrollo del contrato:

a) El retraso o suspension en la prestacion del servicio inferior a tres dias, negligencia o
descuido en el cumplimiento de las obligaciones.

b) En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o
descuido inexcusable.
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2. Faltas graves:
Son faltas graves imputables a la empresa:

a) El retraso o suspension en la prestacidn del servicio igual o superior a tres dias e inferior
a 15 dias, las faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o descuido continuado.

b) En general el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones y la comisidn de tres
faltas leves en el transcurso de un afio.

) No guardar la debida discrecién respecto de los asuntos que se conozcan en razon del
servicio prestado.

3. Faltas muy graves:

Son faltas muy graves de la empresa en el desarrollo del servicio, las siguientes:

a) El incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como criterio de
adjudicacion.

b) El retraso o suspensién en la prestacidon del servicio igual o superior a 15 dias, o el
abandono del servicio.

c) La acumulacion o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el transcurso de un afio.

d) La notoria falta de rendimiento, la prestacién incorrecta y defectuosa del servicio, tanto
en su calidad como en la cantidad.

e) La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito por los
técnicos del organismo, siempre que ésta sea una actitud directamente imputable a la empresa
0 a sus directivos responsables o personal empleado.

f) Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en las
instalaciones.

g) Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del contrato sin autorizacion del
ayuntamiento.

h) La inobservancia de la obligacién de secreto profesional, sancionable con la resolucién del
contrato.

i) El impago o retraso del pago de salarios a los trabajadores en fecha convenida, segun
convenio o costumbre del lugar.
i) En todo caso, los incumplimientos de las condiciones especiales de ejecucién del contrato

previstas en el articulo 66 Q de la Ley foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y su
concrecidn en este pliego regulador.

Los incumplimientos se penalizardn de acuerdo a la siguiente escala:

1.- Incumplimientos leves, con hasta el 1% del importe de adjudicacion.

2.- Incumplimientos graves: desde el 1% hasta el 5% del importe de adjudicacion.

3.- Incumplimientos muy graves: desde el 5% hasta el 10% del importe de adjudicacion. Esta
penalidad podra alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucién del contrato.

Independientemente de la tipificacién o no de la conducta como infraccidn contractual, el
Ayuntamiento de Lekunberri no abonard a la empresa el importe correspondiente a los
incumplimientos exigiendo, si se producen dafios o perjuicios, la correspondiente
indemnizacién.

Las penalizaciones se haran efectivas con cargo a los abonos mensuales que debe percibir la
adjudicataria, o en su caso, de la fianza.

La persona o empresa adjudicataria en caso de incumplimiento debera reparar el dafio causado,
todo ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera lugar.

Las penalizaciones se entienden sin perjuicio de la indemnizacién de dafios y perjuicios que
pudiera derivar de los mismos hechos.

En el procedimiento para la declaracién de la prohibicion de contratar, se aplicara lo establecido
en el articulo 24 de la Ley Foral de Contratos.

24. Gastos por cuenta del contratista.
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Serdn gastos por cuenta del contratista y se entenderan incluidos en su oferta, entre otros, los
siguientes:

- Cualesquiera gastos a que dé lugar la realizacidn del contrato, tales como: todo el coste
de personal; coste del material, elementos y Utiles de limpieza; coste de la maquinaria necesaria
para la prestacion del servicio; gastos derivados del mantenimiento y conservacién de la
magquinaria y demas utiles de limpieza; vestuario de personal; financieros; seguros, transportes;
desplazamientos; honorarios; etc

- Los que se requieran para la obtencién de autorizaciones, licencias, y recogida de
documentos o cualquier otra informacién de Organismos o particulares.

- Los correspondientes a pruebas, ensayos, materiales, envio y recogida de
documentaciéon, y, en general, a cuantos trabajos e informes sean necesarios para el
cumplimiento de los fines del contrato, asi como para su comprobacion.

- Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravdmenes y exacciones que
resultan de aplicacidn segun las disposiciones vigentes, con ocasidn o como consecuencia del
contrato o su ejecucion.

- Igualmente, aquellos dafios ocasionados en los bienes del centro o de los usuarios como
consecuencia del uso de productos inadecuados, correrdn a cargo de la adjudicataria y su no
atencioén sera considerada como falta grave.

25.- Cesion y subcontratacidn.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos a un tercero de acuerdo
con lo establecido en el articulo 108 de la Ley Foral de 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

En el supuesto contemplado en la letra a) del apartado 1 del mencionado articulo 108, la cesion
debera cumplir, ademas, los siguientes requisitos:

a) Que el drgano de contratacion autorice previamente y de modo expreso la cesién.

b) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracién y disponga, al
menos, de igual solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional que el cedente, asi como
no estar incurso en causa de prohibicién para contratar.

) Formalizacién de la cesion entre el contratista y el cesionario.

d) Formalizacién del contrato entre la Administracion y el cesionario.

En cualquier caso el cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones del
cedente desde la adjudicacién del contrato.

Las prestaciones del contrato podran ser objeto de subcontratacion segin se regula en el
articulo 107 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

26.- Resolucion del contrato.

Las causas de resolucién de los contratos serdn las generales sefialadas en el articulo 160 vy las
especificas para los contratos de servicios del articulo 232 la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento del contratista, le serd incautada la fianza y
deberd indemnizar por dafios y perjuicios ocasionados a la Administracién.

El 6rgano de contratacidn podra resolver el contrato en los casos en que el servicio no se ajuste
a las condiciones del presente pliego o al plan de trabajo, sin perjuicio de hacer uso de cuantas
acciones le correspondan por razén de su incumplimiento. En este caso, se procedera de la
siguiente manera:

- Si se siguiese prestando el servicio con deficiencias, se realizara informe por la Unidad
Gestora sobre el particular, trasladando el hecho a la Empresa contratista.

- Si transcurridos cinco dias desde la notificacion de la misma siguiesen las mismas
practicas, la Unidad Gestora podrd proponer la rescisién del contrato al érgano de contratacion.
- En caso de tres reclamaciones por incumplimiento, siendo éstas fundadas, se
denunciara el contrato.

La resolucion prevista en este apartado, se podra llevar a efecto con independencia de las
posibles penalizaciones que se puedan imponer a tenor de lo estipulado en el apartado anterior.
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27.- Régimen juridlco y prerrogativas del ayuntamiento.

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliego y en lo
no previsto en éste serd de aplicacion la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos
y sus modificaciones posteriores.

El 6rgano de contratacidn ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas
que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucion
y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecidn a los requisitos y
efectos sefialados en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

29.- Recursos y jurisdiccidn.

Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se deriven de la
ejecucién del contrato y de la interpretacion de las disposiciones de este pliego seran resueltas
en primer término por el drgano de contratacion.

Los acuerdos que dicte el érgano de contratacidn, previo informe técnico y juridico de los
servicios correspondientes del ayuntamiento en el ejercicio de sus prerrogativas de
interpretacion, modificacidn y resolucion, seran inmediatamente ejecutivos.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecucién del mismo podrdn interponerse,
potestativamente, los siguientes recursos:

Recurso de reposicién ante el érgano del ayuntamiento autor del acto administrativo, en el plazo
de un mes a partir del dia siguiente de la notificacién o, en su caso, publicacién del acto que se
recurra.

Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo del mes siguiente a la
notificacién o publicacién del acto que se recurra.

Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo de Pamplona
en el plazo de dos meses. Este plazo se computara a partir del dia siguiente a la notificacion o
publicacion del acto que se recurra.

30.- Proteccidn de datos

El Ayuntamiento de Lekunberri es el responsable de tratamiento de los datos de caracter
personal que se recogeran en el proceso de contratacion, se utilizaran en el ejercicio de los
deberes publicos del Ayuntamiento con la finalidad de gestionar el pliego y el expediente la
contratacién en caso de ser la adjudicataria.

La base juridica del tratamiento es la realizacién del tratamiento necesario para el cumplimiento
de una obligacién legal aplicable al responsable del tratamiento y la normativa sobre
contratacién publica.

Los datos pueden cederse a 6rganos judiciales, Tribunal de Cuentas, Defensor del Pueblo, Portal
de Contrataciéon y Registro de Contratos Publicos en cumplimiento de la legislacion vigente.

Los datos se conservardn el tiempo necesario para el cumplimiento de la finalidad sefialada y se
almacenaran mientras el Ayuntamiento pueda tener responsabilidades derivadas de su
tratamiento. lgualmente deben cumplirse las normas de conservacion establecidas en la Ley
Foral 12/2007, de 4 de abril, de archivos y documentos.

Los derechos que asisten a las personas interesadas son los siguientes:

Derecho de acceso: derecho a obtener informacidn sobre si sus propios datos estan
siendo objeto de tratamiento, la finalidad del tratamiento que se esté realizando, las categorias
de datos que se trate, los destinatarios o categorias de destinatarios, el plazo de conservacién y
el origen de dichos datos.

Derecho de rectificacion: derecho a obtener la rectificacion de los datos personales
inexactos o incompletos.

Derecho de supresion: derecho a obtener la supresidon de los datos en los siguientes
supuestos:

Cuando los datos ya no sean necesarios para la finalidad para la cual fueron recabados
o Cuando la persona titular de los mismos retire el consentimiento o Cuando la persona
interesada se oponga al tratamiento o Cuando deban suprimirse en cumplimiento de una
obligacidn legal o Cuando los datos se hayan obtenido en virtud de un servicio de sociedad de la
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informacién en base a lo dispuesto en el art. 8 apdo. 1 del Reglamento Europeo sobre Proteccidon
de datos.

Derecho de oposicion: derecho a oponerse a un determinado tratamiento basado en el
consentimiento del interesado.

Derecho de limitacion: derecho a obtener la limitacién del tratamiento de los datos
cuando se de alguno de los siguientes supuestos:

Cuando la persona interesada impugne la exactitud de los datos personales, durante un
plazo que permita a la empresa verificar la exactitud de los mismos.

Cuando el tratamiento seailicito y la persona interesada se oponga a la supresién de los
datos.

Cuando la empresa ya no necesite los datos para los fines para los que fueron recabados,
pero la persona interesada los necesite para la formulacién, el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

Cuando la persona interesada se haya opuesto al tratamiento mientras se verifica si los
motivos legitimos de la empresa prevalecen sobre los del interesado.

Derecho a presentar una reclamacién ante la autoridad de control competente.

Las personas interesadas podran ejercitar los derechos indicados, dirigiéndose al Ayuntamiento
de Lekunberri, mediante escrito aportando documento que acredite su identidad.

De la misma forma, las personas interesadas pueden presentar una reclamacion ante la Agencia
Espafiola de Proteccidon de Datos mediante escrito dirigiéndose a C/ Jorge Juan, 6, 28001
(Madrid) o a través de su sede electrénica en www.agpd.es;

Los datos de contacto con el ayuntamiento figuran en el inicio de las presentes clausulas
administrativas. La direccion de contacto con la Delegada de Proteccién de datos:
www.lekunberri.eus;

31.- Confidencialidad.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato. Este deber se mantendra durante un plazo de
cinco afios desde el conocimiento de la informacién.

No se podra divulgar la informacidn facilitada por los empresarios que estos hayan designado
como confidencial. A estos efectos, los licitadores deberan indicar en la declaracidn responsable
la relacidn de documentacion para los que propongan ese caracter confidencial. La declaracidn
de confidencialidad no se podra extender a toda la propuesta. En caso de que lo haga, el 6rgano
de contratacién de forma motivada determinard aquella documentacidén que no afecta a
secretos técnicos o comerciales.

Lekunberri, 20 de abril de 2022.

-ANEXO I-

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

DAIA/D ettt ettt et e et e e e e e ———————eee et e taaa e e e ——————ttaeereeeaaan————————s ,

con domicilio <Y o TP PSRN y
DNl Teléfono.......cceen.. direccion......ccceeuvenee.

e-Mail..ccceeiieeee e, por si o en representacion de (segun proceda)

........................................................................................... con domicilio en

19



............................................................................ | Teléfono
..................................... y enterada/o del Pliego de Cldusulas Administrativas y Técnicas que ha
de regir en la para la contratacién del servicio de comunicacién institucional y gestién de redes
sociales del Ayuntamiento del Ayuntamiento de Lekunberri,

DECLARA bajo su responsabilidad que:

a) Reune los requisitos de capacidad juridica y de obrar y las condiciones para contratar
exigidas en los pliegos de contratacion y en la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos; y en su
caso, que el firmante ostenta la debida representacién.

b) No presenta a licitacién mas de una oferta, ni en su nombre ni mediante empresas
vinculadas, de acuerdo con la definicidn recogida en el articulo 20 de la Ley Foral de Contratos.
¢) Noestadincursa, nila entidad ni sus administradores, en causa de prohibicién ni de exclusién
para contratar.

d) Se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social impuestas por las disposiciones vigentes.

e) Sehallaalcorriente en el cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo
y prevencién de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes

f)  Reulne el resto de requisitos legales para la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, asi como aquellos otros establecidos en los pliegos de contratacidn; y en concreto, su
finalidad o actividad tiene relacidon directa con el objeto del contrato, disponiendo de una
organizacidén con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del
contrato.

g) Se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales de Pamplona, para todas las
incidencias con renuncia, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderle.

h) Cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la adscripcidn de sus
medios o la disposicién de sus recursos, en su caso.

i)  Consiente expresamente la utilizacion del correo electrénico como medio para practicar las
notificaciones correspondientes, en la direccion
(<1< 1 o Yo7 TR USRS

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente,

En Lekunberri, a ................. de i de 2022

(Firma con certificado digital)

20



-ANEXO II-

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

DAA/Deeeeee ettt ettt e ettt ettt e e e e e e e ——————atetetraesraa——————————eaaeeeaaaaan , con domicilio en
................................. y D.N.I. teléfono namero
................................. fax ndmero............................ por si 0 en representacion de (segun proceda)
....................................................................................... con domicilio en
........................................................................ NIF v vvieeeeee. . teléfono ndmero
.............................. , ¥ enterada/o del Pliego de Clausulas Administrativas y Técnicas que ha de

regir la contratacién del servicio de comunicacidn institucional y gestion de redes sociales del
Ayuntamiento del Ayuntamiento de Lekunberri,

DECLARO:

1) Que me comprometo a su ejecucion por el precio de

Euros, mas
Euros, correspondientes al % de ILV.A, debiendo
entenderse comprendidos en el precio todos los conceptos incluyendo los impuestos, gastos,
tasas y arbitrios de cualquier esfera fiscal al igual que el beneficio industrial del contratista.

X o O - TR o 1T de 2022.
(Firma con certificado digital)

-ANEXO IllI-

CRITERIOS SOCIALES

DIA/D ettt ettt ettt e s et e e s e ettt e e e e —eeseaa—tteeeaa———eesaa bttt eeaaaratesesaarareeen , con

domicilio 1= o U UER y
DNl Teléfono.......ccceu... direccion......ccoceveuvenee.
e-Mail..ccceeiiiiiee e, por si o en representacion de (segun proceda)
........................................................................................... con domicilio en
.............................................. NIF e Teléfono
..................................... y enterada/o del Pliego de Cldusulas Administrativas y Técnicas que ha

de regir en la contratacién del servicio de comunicacidn institucional y gestion de redes sociales
del Ayuntamiento del Ayuntamiento de Lekunberri, DECLARO:

Que asumo, respecto los criterios sociales, el compromiso de realizacién o de la justificacion de
haber realizado:

a) Horas de Formacidon en materia de género e igualdad y/o violencia de género:

b) Horas de formacion en materia de Accesibilidad

(Firma con certificado digital)
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