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CONDICIONES QUE HAN DE REGIR EL ENCARGO A CENTRO NAVARRO DE
APRENDIZAJE INTEGRAL (CNAI) PARA LA REALIZACION DE ACCIONES DE
DIFUSION, APOYO EN EL DISENO, PUESTA EN MARCHA, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LOS PROGRAMAS MIXTOS DE FORMACION Y EMPLEO
DURANTE EL ANO 2026

1. OBJETO.

El articulo 24 del Decreto Foral 13/2024, de 7 de febrero, por el que se aprueban los
Estatutos del Organismo Auténomo Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare, (en
adelante SNE-NL) establece las funciones de Seccion de Gestibn Académica y
Acompafiamiento en los Programas.

Entre las funciones de esta Seccién se encuentran, entre otras, la gestion de los
programas mixtos de formacién y empleo.

El 30 de octubre de 2025, se publico en el BON la Resolucion 4846E/2025, de 13 de
octubre, de la directora gerente del Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare, por la
gue se aprueban las bases reguladoras y la convocatoria de "Subvenciones para la
realizacion de Talleres de formacion y empleo". Asi mismo, se esta trabajando en las
bases reguladoras y la convocatoria de "Subvenciones para la realizacion de Escuelas
Taller", para iniciarse su ejecucion durante el afio 2026.

El seguimiento, el apoyo y la coordinacion con los diferentes proyectos supone un
trabajo complejo pero necesario para el buen desarrollo de los mismos y la deteccion
de posibles problemas que interfirieran en su aprovechamiento por parte del alumnado
trabajador y por tanto de su posterior insercion laboral. Los servicios objeto de este
encargo consisten en la realizacion de acciones de puesta en marcha, seguimiento y
evaluacién de los programas mixtos de formaciéon y empleo adjudicados para su
ejecucion en 2026.

Asi, el SNE-NL pretende, mediante este encargo que CNAI sea el instrumento de apoyo
para las entidades beneficiarias de Escuelas Taller de Empleo y Talleres de Formacion
y Empleo en elementos clave como la puesta en marcha, el acompafiamiento y el
seguimiento. El objeto de este encargo es:

e Apoyar a SNE-NL en la difusién de las convocatorias a posibles entidades
beneficiarias.

e Apoyar a las entidades beneficiarias en la resolucion de dudas para la
elaboracion de los proyectos en base a los requisitos de las convocatorias.

e Apoyar a las entidades beneficiarias en la puesta en marcha de los proyectos.

e Apoyar a las entidades beneficiarias en la gestion de los proyectos.

e Realizar el seguimiento y evaluacion de la ejecucion de los proyectos.

e Colaborar en la prospeccién con las entidades beneficiarias para la insercion de
las personas participantes en los proyectos.




2. DESCRIPCION DE TAREAS.
A continuacion, se definen las tareas que conforman este encargo:

DIFUSION Y APOYO EN EL DISENO DE LOS PROYECTOS

Desde la publicacion del anuncio de la convocatoria, el equipo de CNAI, dard a conocer
a las posibles entidades interesadas las bases de la convocatoria y prestara apoyo y
solucionara las posibles dudas con respecto al disefio del proyecto a presentar; estos
proyectos deberan incidir en las necesidades del entorno productivo en el que se vaya
a desarrollar.

En el caso de que, en el proyecto formativo, no se incluyan certificados profesionales,
se tendrd en cuenta la posibilidad de que la formacion pueda permitir a el alumnado
trabajador la acreditacion de competencias profesionales via formacién no formal.

Se podra contar con la Seccion de desarrollo, innovacidén y promocion sectorial para el
disefio de la formacion vinculada al proyecto y su pertinencia; al igual que para proceder
al alta de especialidades formativas que no se encuentren catalogadas.

Objetivos especificos Actividades
Informar a las posibles entidades Mantener reuniones entre el equipo de CNAI y
beneficiarias de las bases de la posibles entidades beneficiarias susceptibles de
convocatoria, resolviendo las posibles participar en las convocatorias.

dudas que puedan surgir.

Apoyar en la presentacion de los Una vez que la entidad traslade al equipo de

proyectos. CNAI su interés en participar en la convocatoria

y la obra social que quieren realizar se

procedera a:

e Apoyar en la Identificar la formacion
necesaria.

e Resolver dudas sobre los proyectos durante
la realizacion de la memoria a presentar.

PUESTA EN MARCHA DE LOS PROYECTOS

Se trata de dar apoyo a las entidades beneficiarias dando una respuesta integral a sus
inquietudes y problemas a la hora de gestionar sus proyectos. Informar sobre las
caracteristicas y condicionantes de cada convocatoria a la que se han presentado hasta
el posterior seguimiento y apoyo a la insercién de sus participantes, con el consiguiente
incremento de la calidad de los proyectos. Esto conlleva un apoyo contintio en la puesta
en marcha, incluyendo la seleccién del personal, resolviendo todas y cada una de las
cuestiones que plantean, y elaborando material que les sirva de guia.

Objetivos especificos Actividades
Mantener activo un programa de trabajo e Cada dos meses se reunira la Comision de
con el SNE-NL. Seguimiento, estableciendo una

coordinacién constante y un trabajo en
equipo activo.




Prestar al SNE-NL la labor de apoyo a los
proyectos.

Publicitar los proyectos concedidos.

Apoyar en la puesta en marcha de los
proyectos

Facilitar al SNE-NL la labor de apoyo a los
proyectos en cuanto a Programas formativos
adaptados a los estandares de calidad
marcados por los Certificados de
Profesionalidad y especialidades formativas
y a las necesidades del mercado.

Difundir los proyectos a través de redes
sociales y otras vias de comunicacion.
Asesorar a las entidades beneficiarias en la
puesta en marcha de un proyecto, gestién
de tiempos, documentacion, etc.

Elaborar informes descriptivos en los que se
determinen criterios comunes que
simplifiquen y sistematicen el proceso de
seleccion.

Mantener una participacion en los procesos
de seleccién que se nos solicite; perfil de
coordinacién, formacién y alumnado-
trabajador.

Colaborar en la revision y/o validacidn de

prescripciones de los posibles participantes
en los proyectos; con el objetivo de revisar
gue cumplen los requisitos para poder
participar en los proyectos.




APOYAR A LAS ENTIDADES EN LA GESTION DE LOS PROYECTOS.

La finalidad es que las entidades que han sido beneficiarias de los proyectos los puedan
llevar a cabo con la calidad requerida, teniendo a su disposicién los medios,

conocimientos y apoyo necesarios para obtenerlo.
Objetivos especificos Actividades
Apoyo a las entidades en la gestion de e Asesorar al personal implicado en los
los programas. proyectos en la gestion de éstos.

e Revisar la informacién y documentacion a
presentar por parte de las entidades
beneficiarias.

e Elaborar material de apoyo a la gestién
(justificantes, dosieres, notas de prensa,
articulos, etc.)

e Asesorar a las entidades en la presentacion
de las justificaciones técnicas y econémicas.

e Mantener reuniones con entidades
beneficiarias para el andlisis de la situacién de
su ambito de actuacion.

e Coordinar propuestas de colaboracion y red
de sinergias entre entidades y entre entidades
y empresas.

e Formar al personal de las entidades
beneficiarias (coordinacién y orientacion) en
materias de interés para el correcto desarrollo
de los proyectos: formacion transversal y/o
especifica de los problemas de gestion de
SNE-NL (Iris y Orientasare).

e Elaborar un banco de materiales y recursos
formativos que puedan ser utilizados por el
personal de coordinacién y/u orientacion con
el alumnado — trabajador.

e Elaborar guias, memorias y anexos
adaptados al marco normativo vigente.

e Apoyar a las entidades en la organizacion de
actos, clausuras, jornadas de puertas
abiertas, etc.




REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION EN LA EJECUCION DE LOS

PROYECTOS.

v" Area de Formacién

Objetivos especificos

Actividades

Trabajar con el horizonte de la
certificacién contribuyendo a la
profesionalizacién de los programas, su
organizacioén y sistematizacién de
procedimientos comunes.

Apoyar a los programas en su
adaptacion a los requerimientos de los
Certificados de Profesionalidad.

Apoyar en la organizacién de la
formacién en Prevencion de Riesgos
Laborales y la obtencién de carnets
profesionales, cuando por normativa esté
regulado que deban ser impartidos por
entidades homologadas/autorizadas.

Solicitar la acreditacién de las Unidades
de Competencia del alumnado trabajador,
tanto aquellas obtenidas por haber
cursado con éxito los médulos formativos
de la formacién formal impartida, como
aquellas que pudieran ser susceptibles de
ser acreditadas via experiencia o
formacion no formal.

Asesorar en la tramitacion de requerimientos
de certificados de profesionalidad.

Asesorar a los programas en la gestién de la
formacion conducente a Certificados de
profesionalidad y especialidades formativas.
Evaluar la situacion y la necesidad de
adaptacion de las entidades beneficiarias a lo
establecido por el SNE-NL.

Coordinar la ejecucion de la formacion en y
con las entidades homologadas/autorizadas.

Recopilar la informacion, tanto a las
entidades, como al alumnado trabajador,
necesaria para solicitar al departamento de
Educacién la acreditacion de competencias
Analizar las posibles Unidades de
Competencia que podrian acreditarse a
través de la formacién no formal o
experiencia laboral.

Gestionar las solicitudes al Departamento de
educacion, competente en la acreditacion.




v Seqguimiento y Evaluacién

Sequir las indicaciones y protocolos marcados por el SNE-NL dentro de las actuaciones
de seguimiento y evaluacién contempladas.

Establecer lineas de mejora continua y dando a conocer ejemplos de buenas précticas
detectadas en el desarrollo de los proyectos.

Objetivos especificos Actividad

Seguimiento de los proyectos ¢ Realizar el seguimiento y evaluacion a los
proyectos siguiendo los protocolos
establecidos en colaboracion con SNE-NL.

Evaluacion de los programas formativos | e Realizar la intervencion para la evaluacion y

desarrollados en los proyectos. seguimiento de los programas formativos
tanto los dirigidos a la adquisicién de
certificados de profesionalidad como los
basados en especialidades SEPE, segun el
protocolo de intervencion marcado.

e Realizar la evaluacion y seguimiento de los
programas formativos de los proyectos
redactando informes de evaluacién intermedia
y/o final de los programas en funcién de su

duracion.
Evaluacion de la calidad de los e Organizar reuniones de trabajo con las
proyectos en todos los aspectos direcciones y equipos de coordinacion de los

reflejados en el programa. proyectos para completar las evaluaciones.

Establecer criterios de mejora continua. ¢ Plantear lineas de mejora continua como
resultado de las evaluaciones.

¢ Realizar informe de “mejora continua” por
evaluacion en los proyectos, en el que se fijen
los aspectos a mejorar y/o corregir y se
subrayaran los elementos positivos como
elemento de potenciacién.

Dar a conocer ejemplos de buenas ¢ Recopilar ejemplos de buenas practicas en el

practicas detectadas en los programas funcionamiento y desarrollo de los proyectos.




COLABORAR EN LA,PROSPECCION CON LAS ENTIDADES BENEFICIARIAS
PARA LA INSERCION DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LOS
PROYECTOS.

Objetivos especificos Actividad
Apoyar en la sistematizacion de los e Apoyar a las entidades beneficiarias en
procesos de insercién con protocolos de su labor de insercion laboral del
intervencion en los que participen los alumnado una vez finalizada el proyecto.

agentes socio-laborales de cada zona.

Realizacion de los informes de inserciéon | ¢ Recoger informacién, datos y

y su analisis. trayectorias del alumnado trabajador,
analizar los datos de insercién y realizar
informes a los 3 meses de finalizar los
proyectos

En este punto se apoyaran las siguientes actuaciones especificas:
a) Envio de ofertas de trabajo y cursos de formacion

Durante la duracién del proyecto y en los seis meses posteriores a la finalizacién
del proyecto, se enviara informacion sobre ofertas de trabajo y cursos de formacién
relacionados.

b) Apoyo en la organizacién de jornadas empresariales

Se apoyara en la organizacion de jornadas en las que se presente a empresas y
otras entidades el trabajo realizado en los proyectos, y a su vez que las empresas
puedan presentar a los equipos y alumnado cual es la situacién de sus empresas,
sectores y las necesidades concretas de las mismas.

c) Actuaciones para la difusién de los programas

Objetivos especificos Actividad
Difundir los proyectos entre el tejido e Difundir informacion y mantenerla
empresarial, instituciones, entidades y actualizada sobre los proyectos a
poblacion en general. través de medios de comunicacion,
redes sociales y otros medios posibles.

De conformidad con el articulo 3 del Decreto Foral 23/2014, de 19 de febrero, que regula
los encargos a entes instrumentales de la Administracion de la Comunidad Foral de
Navarra, las referidas tareas son auxiliares y complementarias al trabajo desarrollado
por el personal de la Seccién de Gestion Académica y Acompafiamiento en los
Programas, Seccion de Disefio, Adjudicacion y Control Econémico de Programas y
Seccion de Desarrollo, innovacion y promocién sectorial, y, en ningun caso, suponen el
ejercicio de autoridad publica.

OTROS
Organizacion del evento de los 50 afios de creacion de las Escuelas Taller

Cualquier otra funcioén, similar o complementaria de las descritas, asi como aquellas que
la direccién de servicio le encomiende dentro de su ambito de actuacion




3. PERSONAL.

Para el desarrollo del servicio seran necesarias 6 personas técnicas y una persona
responsable que se encargara de la direccion de este encargo, asi como de impartir las
ordenes e instrucciones de trabajo al personal que preste los servicios objeto del mismo.
El personal debe disponer de conocimientos sobre las convocatorias objeto de
seguimiento, la normativa estatal de formacion profesional para el empleo, y la
normativa foral en materia de subvenciones y procedimiento administrativo.

El perfil profesional requerido es Diplomatura en Relaciones Laborales o Grado en
Relaciones Laborales y Recursos Humanos, o cualquier titulacion similar, o cualquier
titulacion universitaria o de formacion profesional de grado superior con experiencia
profesional minima de 6 meses en la gestidn, ejecucién o evaluacion de programas
integrales de empleo.

Las tareas realizadas por este personal se desarrollaran en las dependencias de CNAI,
sin perjuicio de la fijacion de reuniones perioddicas de coordinacion con las secciones de
Gestion Académica y Acompafiamiento en los Programas, Disefio, Adjudicacion y
Control Econdmico de Programas y Desarrollo, innovacion y promocién sectorial




4. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

CNAI debera presentar a la Seccidon Gestion Académica y Acompafiamiento en los
Programas y en los plazos establecidos, la siguiente documentacion:

Plazo Documentacion
¢ Memoria parcial de actuaciones realizadas.
Cada dos meses e Justificacion y desglose de gastos.
e Factura.
¢ Memoria final de las actuaciones realizadas que
contendra:
- informacion de evaluacién y seguimiento de cada
proyecto.
En el mes de - informe de mejora continua en el que se fijen
diciembre aspectos a mejorar y/o corregir y se subrayen los
aspectos positivos como elementos de
potenciacion.
- recopilacién de ejemplos de buenas practicas en
el funcionamiento y desarrollo de los proyectos.
A los tres meses de ¢ Informes de insercion y su andlisis en el que se recojan
finalizar los proyectos datos y trayectorias del alumnado trabajador.
Durante la ejecucién y
en los 6 meses e Informacion sobre ofertas de trabajo y cursos de
posteriores a su formacion relacionados.
finalizacion

5. SUSTITUCION DEL PERSONAL.

CNAI garantizara la prestacion de los servicios objeto del encargo, procediendo a la
sustitucién del personal en aquellos casos en que fuera necesario.

6. CONFIDENCIALIDAD.

CNAI garantiza la confidencialidad en la prestacion del servicio de todos aquellos datos
que se puedan conocer en el desarrollo de los trabajos descritos que seran
considerados como confidenciales, debiendo guardar secreto de los mismos, y
comprometiéndose a cumplir en todo momento con lo establecido en la normativa.

7. PRESUPUESTO, FINANCIACION Y FORMA DE PAGO.

CNAI ha presentado un presupuesto de 407.043,56 euros, con cargo a la partida
presupuestaria 950002 96200 2276 242120 Conferencia Sectorial. Encargo a
CNAI para programas mixtos de formacién y empleo PEP E-24/000737-01, del
Presupuesto de Gastos de 2025, o0 a aquella partida presupuestaria analoga que
se habilite en 2026, condicionado a la existencia de consignacion
presupuestaria”.




Detalle del presupuesto:

Presupuesto de CNAI

PERSONAL N° HORAS | COSTE/HORAS TOTAL
6 personas técnicas* 1.592 * 37,23* 355.620,96 €
Dietas, desplazamientos y otros gastos 20.000,00 €
TOTAL 407.043,56 €

La Orden Foral 69/2025 de 31 de octubre, del Consejero de Educacion, aprueba el
pliego de Condiciones Econdmicas que ha de regir en los encargos a realizar al ente
instrumental Centro Navarro de Aprendizaje Integral S.A. por parte de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos autonomos para 2026.

El pago del precio se efectuara cada dos meses, contra la realizacion de los servicios,
y previa presentacion de la correspondiente factura.

8. MODIFICACION DEL ENCARGO

El encargo podra ser modificado cuando concurran circunstancias que lo justifiquen. La
modificacion se aprobara por Resolucion del SNE-NL.

9. SUBCONTRATACION.

No cabe la subcontratacion del encargo.

10. ORGANO DE SUPERVISION DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS
ENCARGADOQOS.

El 6rgano de supervision y validacion de la ejecucion de los trabajos encargados sera la
Seccién de Gestibn Académica y Acompafiamiento en los Programas del SNE-NL.

11. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion de los trabajos objeto del presente encargo se iniciara
transcurridos diez dias naturales desde la publicacién en el Portal de Contratacion de
Navarra de la realizacién del encargo, y en todo caso, con posterioridad al 1 de enero
de 2026, y extendera su vigencia hasta el 31 de diciembre de 2026.
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