PLIEGO REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA
PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PACTOS LOCALES POR LOS
CUIDADOS

CUADRO INFORMATIVO DE LAS CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

A.- OBJETO DEL CONTRATO

ASISTENCIA TECNICA PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PACTOS
LOCALES POR LOS CUIDADOS Naturaleza: contrato de SERVICIOS

B.- PRESUPUESTO DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Presupuesto de licitacién: 136.125 euros (IVA incluido)
Valor estimado del contrato: 112.500 euros (IVA excluido)

C.- REVISION DE PRECIOS
No procede la revision de precios (Art.109 LF 2/2018 de Contratos Publicos)
D.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion se iniciara desde el dia siguiente a la formalizacion del
contrato, hasta el 30 de noviembre de 2027. Con posterioridad, se podra prorrogar
con una duracion de 12 meses hasta como maximo el 30-11-2028.

E.- PROCEDIMIENTO

Procedimiento abierto.

F.- TRAMITACION

Ordinaria

G.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, TECNICA Y PROFESIONAL
Clausula 8 de este condicionado

H.- PRESENTACION DE OFERTAS

De manera telematica, a través de la Plataforma de Licitacion Electronica del Portal
de Contratacion de Navarra (PLENA)

l.- PLAZO PRESENTACION OFERTAS

El plazo de presentacion de las ofertas se fijar4 en el anuncio de licitacion, conforme
a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos de Navarra.

J.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los establecidos en la clausula 13 de este condicionado.

K.- UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO Y CONTACTO

Subdireccién Juridica y de Gestion del Instituto Navarro para la Igualdad/ Nafarroako
Berdintasunerako Institutua.
Correo electrénico: subdireccionjuridicaygestioninai@navarra.es
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PARTE I: CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

|.- DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DEL CONTRATO, NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO.

El presente Pliego regulador tiene por objeto establecer las condiciones econdémicas,
administrativas y técnicas que regiran el contrato de servicios destinado a la asistencia
técnica del Programa Pactos Locales por los Cuidados.

Este servicio comprendera la puesta en marcha, dinamizacién y seguimiento de nuevos
Pactos Locales por los Cuidados en aquellas entidades locales o grupos de accién local
gue lo soliciten durante los afios de ejecucion del contrato, asi como la consolidacion,
dinamizacion y seguimiento de los pactos firmados en afios anteriores.

Las prestaciones y caracteristicas del servicio estan definidas en el Condicionado técnico,
cuyo objeto es estipular las prescripciones técnicas conforme a las que ha de llevarse a
cabo la ejecucién de este contrato y sus posibles prérrogas.

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, y los contratantes se someteran a lo
establecido por este Pliego de condiciones, a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos (en adelante LFCP) y supletoriamente al resto de disposiciones que
regulan la contratacion en la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos
gue formen parte del mismo o de los pliegos y normas de toda indole aprobados por la
Administracion que puedan tener aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no eximira al
contratista de la obligacion de su cumplimiento.

2. ORGANO DE CONTRATACION, UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO
Y TITULARIDAD DEL SERVICIO.

La Direccién Gerencia del Instituto Navarro para Ilgualdad/Nafarroako Berdintasunerako
Institutua es el 6rgano de contratacién competente para celebrar el presente contrato, en
nombre y representacion de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, en virtud
de lo dispuesto en la Disposicién Adicional Octava, apartado 4 de la Ley Foral de
Contratos Publicos y el articulo 12.j del Decreto Foral 134/2025, de 26 de noviembre, por
el que se aprueban los Estatutos del Organismo Autbnomo del Instituto Navarro para
Igualdad/Nafarroako Berdintasunerako Institutua (en adelante INAI/NABI)

La Subdireccion juridica y de gestion es la Unidad Gestora del contrato, que asume la
tramitacion administrativa y econémico-presupuestaria del contrato.

La Subdireccién de Participacion y Sensibilizacion Feminista es la unidad responsable del
contrato y ejercera las funciones de seguimiento y control técnico de la ejecucion
contractual



La prestacion del servicio se realizara por la entidad adjudicataria del contrato, siendo
titular del servicio el INAI/NABI, adscrito al Departamento de Presidencia e Igualdad de
Gobierno de Navarra.

3. CALIFICACION DEL CONTRATO, VALOR ESTIMADO, PRECIO DEL
CONTRATO Y PRESUPUESTO DE LICITACION.

Visto el objeto del contrato, asi como las prestaciones del mismo, el contrato se califica
como contrato de servicios. El objeto del contrato debe entenderse incluido en el Cédigo
CPV (Common Procurement Vocabulary o Vocabulario Coman de Contratos). El cédigo
CPV es 71356200, “Servicios de asistencia técnica”.

El valor estimado del contrato asciende a 112.500 euros (IVA excluido), incluida la
prérroga. Su calculo, realizado de acuerdo con lo establecido en el articulo 42 de la LFCP,
incluye todos los factores de valoracién y gastos que, segun los documentos contractuales
y la legislacion vigente, son de cuenta de la entidad adjudicataria, asi como los tributos de
cualquier indole, exceptuando el Impuesto sobre el Valor Afadido.

Para el calculo del valor estimado del contrato se toma como referencia los resultados
obtenidos en la Consulta Preliminar de Mercado realizada en diciembre de 2024, cuyo
informe de conclusiones se publicé en el Portal de Contratacién de Navarra en marzo de
2025.

El presupuesto base de licitacion de este contrato para 12 meses asciende a 50.000 euros
(IVA excluido). El gasto se imputara con cargo a la partida presupuestaria “080001 08200
2269 232200 “Actuaciones en materia de igualdad entre mujeres y hombres” del
presupuesto de gastos del 2026, y de las analogas que se habiliten para el presupuesto
de gastos de 2027 y 2028, condicionado a la existencia de crédito adecuado y suficiente.

Las propuestas econémicas de quien licite no podran superar el precio base de licitacion
establecido, excluyéndose las ofertas que superen dicho importe.

Unicamente generara obligacion de pago, el servicio efectivamente prestado y
previamente validado por el INAI/NABI.

A todos los efectos, se entendera que en las ofertas presentadas estan incluidos todos los
factores de valoracion: los medios personales y gastos que la adjudicataria deba realizar
para la correcta ejecucion del contrato, entre otros, los gastos generales, alquileres,
subcontratacion de personas expertas, material, utensilios, gastos financieros, seguros,
dietas, transportes y desplazamientos, materiales audiovisuales, materiales de difusion,
asi como toda clase de tributos que sean de aplicacion segun las disposiciones vigentes,
atendiendo en todo caso a las especificaciones contempladas en las Prescripciones
Técnicas.

La cantidad correspondiente al IVA se detallara como partida independiente. Cuando la
prestacion del servicio por parte de una persona o entidad licitadora esté exenta del pago
del IVA, estas deberan hacerlo constar en su oferta y acreditarlo.



4. PLAZOS DE EJECUCION Y PRORROGAS.

La ejecucién del contrato comenzara al dia siguiente de su formalizacién y se extendera
hasta el 30 de noviembre de 2027. Podré ser prorrogado mediante acuerdo expreso de
las partes, con una prorroga de 12 meses. La duracion méaxima del contrato, incluidas la
prérroga, no podra exceder del 30 de noviembre de 2028.

A tal efecto, la persona o entidad adjudicataria debera comunicar expresamente al érgano
de contratacion su voluntad de prorrogar el contrato con un mes de antelacién a la
finalizacién del mismo.

5. INFORMACION SOBRE EL CONTRATO.

Se podréa solicitar por escrito cualquier aclaracién o informacion relativa a los presentes
pliegos a través del correo electrénico subdireccionjuridicaygestioninai@navarra.es.
Estas solicitudes seran contestadas por escrito, a través del Portal de Contratacién de
Navarra, en el plazo de 3 dias desde que las soliciten, siendo la consecuencia de su
incumplimiento, la ampliacién proporcional del plazo para la presentacién de ofertas, salvo
cuando la informacién tenga caracter irrelevante a los efectos de poder formular una oferta
en virtud del art. 46.2 de la LFC. Una solicitud de informacion formulada dentro de los 3
Gltimos dias del plazo de presentacion de ofertas no obligara a la ampliacién de dicho
plazo. Las respuestas a las aclaraciones seran publicadas en el Portal de Contratacion de
Navarra.

6. DIVISION EN LOTES.

El presente contrato de servicios no es objeto de division en lotes, tanto por el hecho de
gue la realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto
del contrato pudiese dificultar la correcta ejecucion del mismo como por la naturaleza del
objeto que implica la necesidad de facilitar la coordinacion y el control de la ejecucion de
las prestaciones, segun establece el articulo 41.4 b) de la LFCP. Se trata mas bien de una
prestacion de caracter integral, que requiere conservar un principio de unidad de accion.

7. CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

Estan capacitadas para contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas,
de naturaleza publica o privada y espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad
de obrar y acrediten su solvencia econémica y financiera y técnica o profesional y no se
encuentren incursas en las causas de prohibicion de contratar previstas en el articulo 22
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos ni se hallen en una situacion
de conflicto de intereses, de conformidad a lo establecido en el articulo 52 de la citada ley.

El INAI/NABI podréa contratar con Uniones Temporales de Empresas o con personas que
participen conjuntamente, conforme a lo dispuesto en el articulo 13 de la LFCP. Dicha
participacion se instrumentara mediante la aportacion de un documento privado, en el que
se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de
participacion de cada una de ellas y se designe una persona representante o persona
apoderada Unica con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones
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derivadas del contrato hasta la extinciébn del mismo, sin perjuicio de la existencia de
facultades mancomunadas para los cobros y pagos de cuantia significativa. En cualquier
caso, quienes participen conjuntamente en un contrato responderan solidariamente de las
obligaciones contraidas.

No sera necesaria la constitucion en escritura publica de la Union Temporal de Empresas
hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

Cada persona o entidad licitadora Unicamente podra presentar una sola proposicion.
Quienes participen conjuntamente no podran presentar proposiciones a titulo individual,
ni en concurrencia con empresas distintas. El incumplimiento de esta prohibicion dara
lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas por la licitadora.

8. SOLVENCIA PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La adjudicataria debera disponer de la solvencia econémica y financiera suficiente para la
ejecucion del contrato, entendida como la adecuada situacion econémica y financiera de
la empresa para que la correcta ejecucién del contrato no corra peligro de ser alterada por
incidencias de esa naturaleza. Asimismo, para la correcta ejecucion del contrato debera
disponerse de la solvencia técnica o profesional.

Los documentos que acrediten la solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional,
deberan presentarse Unicamente por la empresa que resulte propuesta adjudicataria,
previo requerimiento de la Mesa de Contratacion, siendo suficiente inicialmente una
declaracion responsable (Anexo ) del cumplimiento de todos los requisitos que se incluira
dentro del sobre A.

8.1. Solvencia econémicay financiera

La adjudicataria justificara la solvencia econémica y financiera para la realizacion del
contrato mediante la presentacién de una declaracidon responsable sobre el volumen
global de negocios en el &mbito de actividades objeto del contrato o similares, referida
como maximo a los afios 2023, 2024 y 2025 en funcidn de la fecha de creacion o de inicio
de las actividades de la persona adjudicataria, debiendo ser el volumen de negocios de
cada afio igual o superior a 50.000 euros.

Para participar, Unicamente debera presentarse dentro del sobre A “Documentacién
administrativa” declaracién responsable (Anexo |) de cumplimiento de la solvencia exigida.

8.2. Solvenciatécnica o profesional

1. Solvencia técnica de la entidad licitadora

La adjudicataria deberd acreditar su solvencia técnica o profesional para la correcta
ejecucion del contrato.

A tal efecto, deberd demostrar experiencia en, al menos, una de estas tres opciones:



¢ Realizacién de, al menos, dos contratos de asistencia técnica en materia de
cuidados.

e Elaboracion de, al menos, dos diagnésticos de cuidados.

e Imparticion de formacibn minima de 50 horas que incluya contenidos
relacionados con los cuidados.

Cualquiera de estas acciones debera haber sido realizada en los afios 2023, 2024 y 2025.

Forma de acreditacion.

La experiencia se acreditara conforme al modelo del Anexo 1V y se adjuntaran certificados
de conformidad o de buena ejecucion emitidos por las entidades contratantes.

2. Solvencia técnica del equipo profesional que ejecute el contrato.

La adjudicataria debera garantizar la disponibilidad del personal necesario para la
correcta ejecucion del contrato durante toda su vigencia, asegurando la continuidad del
servicio y el mantenimiento del mismo nivel de calidad.

El equipo encargado de la ejecucién del contrato estard compuesto como minimo por tres
personas. Una de ellas asumira, ademas, la coordinacion técnica del proyecto con el
INAI/NABI, de acuerdo con lo establecido en el punto 7. Composicién y funciones del
equipo técnico, de las Prescripciones Técnicas del presente documento.

Requisitos del equipo técnico.

Las personas que integren el equipo que ejecutara el contrato deberan cumplir los
siguientes requisitos:

e Titulacion universitaria de grado o equivalente.

Forma de acreditacion.

Para acreditar estos requisitos debera presentarse, respecto de cada una de las
personas que integren el equipo que ejecuta el contrato:

e Titulacion universitaria de grado o equivalente.

Las titulaciones deberan acreditarse mediante la aportacion de los titulos oficiales o
certificados académicos de estudios correspondientes, conforme a lo exigido en el
condicionado técnico del presente pliego.

Presentacion de la documentacion

Los documentos que acrediten la solvencia técnica o profesional de la entidad licitadora
deberan presentarse por la propuesta adjudicataria, previo requerimiento de la Mesa de
Contratacion.

No obstante, para participar en la licitacion, bastard con incluir en el Sobre A
(Documentacion administrativa) una declaracion responsable (Anexo ) en la que se
manifieste el cumplimiento de los requisitos de solvencia exigidos.

La solvencia requerida debera mantenerse durante toda la vigencia del contrato.



9. GARANTIA PARA LA LICITACION

No se exige garantia provisional ni definitiva.

.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

10.ADJUDICACION DEL CONTRATO Y MESA DE CONTRATACION

El presente contrato se adjudicaréa mediante procedimiento abierto, a la oferta con la mejor
relacion calidad precio a las empresas que presenten la oferta mas ventajosa en su
conjunto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 64, 72, de la Ley Foral 2/2018
de 13 de abril de Contratos Publicos.

De conformidad con el articulo 50 de la LFCP, se constituird una Mesa de Contratacion,
integrada por los siguientes miembros:

Presidencia: Edurne Jauregui Fernandez, Subdirectora de Participacion y Sensibilizacién
Feminista, del INAI/NABI.

Suplente: Luna Martinicorena Mutiloa, Subdirectora de Igualdad LGTBI+, del INAI/NABI.
Vocales:

Vocal: José Antonio Gomez Manrique, Jefe de la Seccion de Participacion,
Sensibilizacién y Territorialidad del INAI/NABI.

Suplente: Pedro Lacunza Clemente, Técnico de la Seccion de Participacion,
Sensibilizacion y Territorialidad del INAI/NABI.

Vocal: Edurne Vitas Elizari, Técnica de la Subdireccién de Participacién y Sensibilizacion
Feminista del INAI/NABI.

Suplente: Sara Herndndez Sesma, Técnica de la Seccibn de Participacion,
Sensibilizacion y Territorialidad del INAI/NABI.

Vocal: Javier Etayo Lez&un, Interventor Delegado en el INAI/NABI.
Suplente: Persona que se designe por la Direccién General de Intervencion.

Vocal-Secretaria: Sandra Castellanos Yuba, Técnica de Administracién Publica (Rama
Juridica) adscrita al INAI/NABI.

Suplente: Maite Berraondo Moral, Técnica de Administracion Publica (Rama Juridica)
adscrita a la Seccion de Régimen Juridico de la Secretaria General Técnica del
Departamento de Presidencia e Igualdad.

La Mesa de Contratacion ejercerd las funciones especificadas en el articulo 51.1 de la
LFCP, y podr& solicitar, antes de formular su propuesta de adjudicacion al 6rgano de
contratacion, cuantos informes considere precisos y se relacionen con el objeto del
contrato.

Se regira en lo referente a convocatoria, sesiones, quorum, funciones de las personas
integrantes y actas por la Ley Foral 11/2019 de 11 de marzo, de la Administracion de la
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Comunidad Foral de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral, y en lo referente a
la abstencién y recusacion por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

Se podra nombrar como personas asesoras de la Mesa de Contratacion a personas
técnicas que tengan experiencia en el servicio a que se refiere el contrato, quedando
sujetas a las causas de abstencidn y recusacién establecidas en la legislacién reguladora
del procedimiento administrativo. En estos casos podran intervenir con voz, pero sin voto.

11.PRESENTACION DE PROPOSICIONES

La presentacion de las proposiciones supone por parte de las empresas o entidades
licitadoras la aceptacion incondicional de las clausulas de este Pliego regulador, sin
salvedad alguna, asi como la declaracion responsable de la exactitud de todos los datos
presentados y de que retnen todas y cada una de las condiciones exigidas para participar
en la licitacion.

11.1. Lugar y plazo de presentacion

Las personas y entidades licitadoras que deseen participar en el presente procedimiento
de seleccién, deberan presentar exclusivamente sus proposiciones a través de la
Plataforma de Licitacién Electrénica de Navarra (PLENA) conforme al articulo 95 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. Asimismo, todas las
comunicaciones y el resto de actuaciones de tramites que procedan con las personas
interesadas, se efectuaran a través de la citada plataforma.

Se recomienda subscribirse al anuncio de licitacion para recibir de forma automatica las
aclaraciones o informaciones adicionales que puedan afectar a la presente licitacion.

El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio de la licitacién del Portal de
Contratacién de Navarra, de conformidad con lo establecido en el articulo 94 de la LFCP.

La fecha y hora de presentacién de la propuesta sera aquella que conste en los servidores
de Gobierno de Navarra en el momento que se firme y envie la misma.

Los servidores de Gobierno de Navarra utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial
de los servicios electronicos.

» Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid).

* Fuentes horarias secundarias:
ocanon.inria.fr, INRIA, Paris.
0i2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU.

En el momento que la empresa licitadora termine de incorporar toda la documentacion de
Su propuesta, se generara una huella -resumen criptografico de su contenido-, quedando
como constancia del contenido de la propuesta. En el caso de que una empresa licitadora
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tenga problemas en la presentacion de su propuesta en la plataforma, si la huella es
remitida al oOrgano de contratacion por correo electrénico a la direccién
subdireccionjuridicaygestioninai@navarra.es, dentro del plazo de presentacion de
propuestas, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de la
propuesta completa y para considerar completada la presentacion.

En el caso de que la propuesta se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacién
sin cumplir tales requisitos se considerara extemporanea.

Si se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la cual se ha recibido una huella
dentro del plazo, se comprobara si la huella de la presentacion coincide con la recibida y
si la fecha de recepcion de la propuesta esta dentro de las 24 horas extendidas. En tal
caso la propuesta se tendra por valida procediéndose a su apertura.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la propuesta se ha recibido fuera del plazo
de 24 horas extendidas se considerara extemporanea.

En caso de que la propuesta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o
entidad licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se
verificard si en el momento de presentacion existieron problemas de indole técnica
imputables a la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia
técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, se llevaran a cabo las actuaciones
pertinentes para garantizar la posibilidad de presentacion de propuestas por parte de las
interesadas. El desconocimiento de la entidad licitadora o problemas técnicos ajenos a la
Plataforma no justificaran la extemporaneidad en la presentacion de la propuesta.

11.2. Direccién de correo electrénico

Las personas y entidades licitadoras deberan indicar una direccién de correo electrénico
en la que efectuar las notificaciones a través de medios telematicos en cualquier fase del
procedimiento. Esta direccion sera el modo preferente de comunicacion entre el
INAI/NABI y las licitadoras.

11.3. Formay contenido de la documentacion

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra se puede acceder al
espacio de la Plataforma de Licitacién Electronica de Navarra donde la persona licitadora
puede presentar su propuesta.

Las propuestas son fragmentadas y cifradas en los servidores de Gobierno de Navarra
utilizando mecanismos estandares de fragmentacion y cifrado, y una vez presentadas,
depositadas en un repositorio seguro sin acceso desde Internet.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la propuesta electronica
es de 250 MB. El tamafio total de la propuesta, con todos los documentos que la forman,
tendré un tamafio maximo de 1 GB. La plataforma no establece limite alguno en el nUmero
de archivos que se pueden adjuntar en una propuesta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la propuesta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt,
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pptx, rtf, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, zip.), y como medida alternativa para adjuntar
archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (ZIP).

Las empresas licitadoras cumpliran los tramites y formularios que requiera la Plataforma
de Licitacion Electronica para la presentacion de ofertas. Las propuestas se presentaran
de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA, y contendran 3
sobres, identificados como:

SOBRE A.- “Documentacion administrativa”

a) Declaracion responsable de la licitadora o de su representacion legal indicando la
solicitud de participaciébn y que cumple las condiciones exigidas para contratar
conforme al Anexo I.

b) En el supuesto de que se presenten proposiciones suscritas por Uniones Temporales
de Empresas (constituidas temporalmente al efecto) o por personas que participen
conjuntamente, deberan aportar un documento privado en el que manifiesten su
voluntad de concurrencia conjunta, el porcentaje de participacién que corresponde a
cada persona licitadora y la designacion de una persona representante o apoderada
Unica con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del
contrato hasta la extincion del mismo. El documento habra de estar firmado por cada
una de las licitadoras o sus representantes.

No serd necesaria la constituciébn en escritura publica de la Union Temporal de
Empresas hasta que se haya efectuado la adjudicacion del contrato a su favor.

c) En el caso de empresas licitadoras extranjeras, declaracion de que se somete a la
jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafioles, de cualquier orden, para todas
las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con
renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.

En ningln caso se incluiran en el Sobre A datos o documentos que contengan
informacion sobre criterios que proceda valorar con férmulas, documentacion que
corresponde al sobre C, excluyéndose las ofertas que asi lo hicieran.

SOBRE B.- “Documentacion relativa a criterios sometidos a Juicios de Valor” o
“Proyecto Técnico”

En este sobre se incluird, toda la documentacién de caracter técnico que la empresa
licitadora aporte para la prestacién del servicio, a efectos de su valoracién conforme a los
criterios de adjudicacion cualitativos establecidos en la clausula 13.1 del presente pliego.

En particular, debera presentarse en este sobre el Proyecto Técnico para la prestacion
del servicio de asistencia técnica del Programa Pactos Locales por los Cuidados, que
incluira la propuesta técnica para la puesta en marcha, dinamizacion y seguimiento de
nuevos Pactos Locales por los Cuidados en aquellas entidades locales o grupos de accion
local que lo soliciten durante la ejecucion del contrato, incluida la posible prérroga, y la
consolidacion, dinamizacion y seguimiento de los pactos firmados en afios anteriores.
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En concreto, el Proyecto Técnico consistira en una propuesta técnica de simulacion de
disefio e implementacion del Pacto Local por los Cuidados en una entidad local, elaborada
conforme a las indicaciones recogidas en el Anexo |l del presente pliego.

El proyecto técnico tendrd una extension méaxima de 50 paginas (excluyendo portada,
indice y anexos), equivalentes a 25 hojas DIN A4 por ambas caras, y debera presentarse
en letra Calibri tamafio 12 e interlineado sencillo.

En caso de presentarse proyectos que superen dicha extension, Unicamente se tendran
en cuenta para su valoracion las primeras 50 paginas.

El proyecto técnico y toda la documentacion presentada deberén estar redactados con
lenguaje inclusivo y no sexista. El incumplimiento reiterado y sistematico de este requisito
supondra la consideracion de que el proyecto no incorpora adecuadamente la perspectiva
de género y podrd determinar que la propuesta sea considerada técnicamente
inadmisible, lo que implicara la exclusion de la entidad licitadora del procedimiento.

Cada empresa licitadora podra presentar una Gnica proposicion.

En ningdn caso se incluirdn en el Sobre B datos o documentos relativos a criterios de
adjudicacion evaluables mediante formulas. La inclusién de informacion relativa a dichos
criterios en este sobre supondrd la exclusiéon de la persona o entidad licitadora del
procedimiento de licitacion.

SOBRE C.- “Proposicion de criterios cuantificables mediante formulas”

Dentro de este sobre las empresas licitadoras incluiran la oferta econémica (IVA excluido)
y los criterios sociales, sefialados en el apartado 13.2 de este Pliego. Habran de
presentarse conforme al modelo que se acompafia como Anexo Il del presente
condicionado.

a) Propuesta econdmica

La propuesta econémica se ajustara al modelo establecido en el Anexo Il del presente
Pliego y debera estar debidamente firmada por la licitadora o persona que la represente.

No podra superar el presupuesto base establecido para este contrato ni tampoco ser
inferior al precio establecido como oferta anormalmente baja (presupuesto minimo de
licitacion).

El presupuesto base de licitacion ha de referirse a la anualidad, maximo 50.000 euros,

IVA excluido. Las proposiciones que se presenten superando el presupuesto de licitacion
maximo establecido en la clausula 3, seran automaticamente excluidas de la misma.

La oferta econdémica debera ser adecuada para que la adjudicataria haga frente al coste
derivado de la aplicacion del convenio sectorial que corresponda, que cubra los costes
salariales de las personas de este contrato.

Los precios se expresaran en euros y se entenderan incluidos todos los impuestos
(excepto el IVA), tributos y tasas aplicables, y todo tipo de gastos a que dé lugar. Si la
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prestacion del servicio por la licitadora esta exenta del pago del IVA, debera hacerlo
constar asi en su oferta y acreditarlo.

No se admitira la presentacion de mas de una propuesta econémica, su infraccion dara
lugar a la inadmision de todas las proposiciones presentadas por la entidad licitadora.

b) Criterios sociales

La propuesta se ajustara al modelo establecido en el Anexo Il del presente Pliego.

En este sobre debera adjuntarse, ademas, la documentacion acreditativa de los criterios
sociales para su valoracion conforme a lo establecido en la clausula 13.2B del Pliego.

La falta del anexo como de la documentaciéon acreditativa de los criterios sociales en este
sobre supondra una valoracién de cero puntos.

12.APERTURA DE PROPOSICIONES Y VALORACION DE LAS OFERTAS
APERTURA DEL SOBRE A “Documentacion administrativa”

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones y de conformidad con lo preceptuado
en los articulos 96 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, la Mesa
de Contratacion procederd en acto interno, a la apertura y analisis del SOBRE A,
calificando la misma y resolviendo la admisién de las entidades licitadoras que hayan
presentado en tiempo y forma la documentacion exigida.

Si la documentacion aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda, se requerira a la
entidad licitadora para que la complete o subsane, otorgandole un plazo de cinco dias
naturales para su posible subsanaciéon. Transcurrido ese plazo sin completarse la
informacidn requerida se procedera a la exclusién de la persona o entidad licitadora.

APERTURA DEL SOBRE B “Criterios sometidos a Juicio de Valor” (Documentacion
Técnica)

Seguidamente y una vez calificada la documentacion administrativa, la Mesa de
Contratacién, procedera también en acto interno, a la apertura y analisis del SOBRE B de
las empresas licitadoras admitidas y procedera a su valoracién conforme a los criterios
de adjudicacién contenidos en el presente Pliego.

Si alguna de las ofertas presentadas adolece de oscuridad o inconcrecioén, la Mesa de
Contratacion podra solicitar aclaraciones complementarias, de conformidad con lo
indicado en el articulo 97 de la Ley Foral de Contratos Publicos. El plazo de contestacion
sera de 5 dias naturales.

Seran desestimadas las ofertas técnicamente inadecuadas, que no superen los 25 puntos
conforme a la clausula 13 del presente pliego o que no garanticen adecuadamente la
ejecucion del contrato.

En ningun caso podré ser objeto de subsanacion la documentacion técnica.
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APERTURA DEL SOBRE C “Criterios cuantificables mediante féormulas”

Efectuada la valoracion de la oferta cualitativa, se procedera a la apertura del SOBRE C
con la documentacion relativa a los criterios cuantificables mediante formulas. Esta parte
de la oferta debe permanecer secreta hasta el momento sefialado en el Portal de
Contratacion.

Previamente a su apertura, la Mesa de Contratacion publicara en PLENA el resultado de
la calificaciébn de la documentacion presentada en el sobre A con expresion de las
proposiciones admitidas, inadmitidas y las causas de su inadmision, asi como el resultado
de la valoracion de las partes de las proposiciones técnicas que se valoran con criterios
sometidos a juicio de valor (Sobre B).

Una vez realizada la valoracion de los criterios valorables mediante formulas automaticas,
se haré publica la puntuacion obtenida por cada persona licitadora.

Posteriormente, y una vez hecha la valoracion de las ofertas, la Mesa de Contratacion,
redactard la propuesta de adjudicacion a favor de la entidad cuya oferta haya resultado
mas ventajosa en su conjunto. En dicha propuesta debera figurar el orden de prelacion
de las entidades licitadoras, con las puntuaciones que han obtenido.

La Mesa de Contrataciébn podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos
informes técnicos considere oportunos en orden a la adjudicacion.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la
apertura de las ofertas econémicas, se les impondra una penalidad equivalente al 2 % del
importe de licitaciébn, que se hard efectiva mediante la emisiébn de carta de pago
especifica.

13.CRITERIOS DE ADJUDICACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,
de Contratos Publicos, el contrato se adjudicara a la licitadora que presente la oferta mas
ventajosa en su conjunto, con la mejor calidad precio, entendiéndose como tal la oferta
gue mayor puntuacion obtenga una vez aplicados los criterios de adjudicacion siguientes:

e Criterios cualitativos: La propuesta técnica tendra una puntuacién maxima de 40
puntos.

¢ Criterios cuantificables mediante formulas objetivas: total 60 puntos

a) Oferta econdémica: 30 puntos
b) Criterio social: 30 puntos

La puntuacién TOTAL sera la resultante de la suma de la puntuacién de la propuesta
técnica y de la propuesta econdémica y de criterios sociales, siendo el méximo 100 puntos.

CRITERIOS DE SELECCION
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13.1. Criterios sometidos a juicios de valor: Proyecto Técnico (hasta un
maximo de 40 puntos)

LICITACION

CRITERIOS DE VALORACION PUNTOS
Adecuacion al
contexto Capacidad de la propuesta para contextualizar el
municipal y pacto en un municipio de dmbito rural, asi como, 4
diagnostico de el andlisis de los recursos de cuidados existentes.
recursos
Metodologia de Propuesta para el impulso del pacto (reunion
dinamizacion y inicial de coordinacion, sesiones de trabajo y 6
participacion disefo de las formaciones)
Calidad y Adecuacion y concrecién de la propuesta del
coherencia del programa de trabajo anual del Pacto. Se valorara 18
programa anual especialmente el desarrollo de las dos acciones
de trabajo propuestas (personas mayores y juventud)
Accmnes Qe Propuestas de difusion del pacto, disefio de la
intercambio, . . o
S jornada Inter-Pactos, asi como, la elaboracion de 8
difusién y . L
: la guia de buenas practicas
transferencia
. Modelo de seguimiento y evaluacién con
Herramientas de I .
I indicadores clave del programa de trabajo anual,
seguimiento, . b : hy
! herramientas de recogida de informacién vy 4
evaluacién y : _ .
S estructura de informe de seguimiento, asi como, el
coordinacion "
modelo de coordinacion con el INAI
TOTAL PUNTUACION MAXIMA 40
PUNTUACION MINIMA PARA CONTINUAR EN EL PROCEDIMIENTO DE o5

13.2. Criterios cuantificables mediante la aplicacion de férmulas objetivas

(hasta 60 puntos):

A) PROPUESTA ECONOMICA: puntuaciéon méaxima 30 puntos

Puntuacion propuesta actual = 30x

Oferta de menor importe

Oferta actual

El resultado de la formula se expresara con dos decimales.

Para la valoracion econdmica se tendra en cuenta el importe final presentado. Se
otorgara la mayor puntuacion (30 puntos) a la oferta con un menor importe, y al
resto de manera proporcional segun la siguiente formula:

En caso de que se produjera empate entre dos 0 mas ofertas, se aplicaran los criterios
de desempate, conforme a lo establecido en el articulo 99 de la LFCP.

16




En caso de que en aplicacion de los criterios anteriores persistiera el empate, este se
resolvera mediante sorteo.

B) CRITERIOS SOCIALES: puntuacion maxima 30 puntos

e Formacion del personal adscrito al contrato: (puntuacion maxima de 30 puntos)

CRITERIOS PUNTOS

Se valorara la formacién especializada en igualdad del
personal adscrito a la ejecucion del contrato. Maximo 30
puntos:

e La persona del equipo que desempefie la direcciéon
del proyecto, cuenta con Titulacion de Master en
Igualdad entre Mujeres y Hombres. 10 puntos 30

o Por cada persona adicional del equipo (distinta de la
direccion del proyecto) que cuente con titulacion de
Master en Igualdad entre Mujeres y Hombres: 10
puntos por cada persona hasta un maximo de 20
puntos

Formacién en
Igualdad entre
Mujeres y
Hombres

TOTAL PUNTUACION MAXIMA 30

Aclaracion criterios socijales:

Los criterios sociales se acreditaran mediante la inclusién en el sobre C de toda la
documentacién que acredite los criterios susceptibles de valoracién:

Formacion en igualdad

o El Master en Igualdad entre Mujeres y Hombres debera estar finalizado en la
fecha de presentacion de la oferta y certificarse por organismo publico o
universidad (publica o privada).

14.CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de que se produjera empate entre dos o mas ofertas, se aplicaran los criterios
de desempate, conforme a lo establecido en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos.

En caso de que en aplicacion de los criterios anteriores persistiera el empate, este se
resolvera mediante sorteo.

Si para la aplicacion de los criterios de desempate fuese necesario, se requerira a las
empresas licitadoras afectadas para que en el plazo de cinco dias naturales presenten la
documentacion pertinente.
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15.0FERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

La Mesa de contratacién podra abrir un procedimiento por ofertas anormalmente bajas
ante ofertas econdémicas que supongan una baja respecto al importe de licitacién superior
a 10 puntos porcentuales. En el caso de que sea presentada una oferta anormalmente
baja, se aplicara lo dispuesto en el articulo 98 LFCP.

16.DOCUMENTACION QUE DEBE PRESENTAR LA EMPRESA
SELECCIONADA

El Organo de Contratacién previamente, y con independencia de los informes técnicos
gue haya recibido la Mesa de Contratacion, podra solicitar cuantos informes considere
necesarios para formarse su voluntad.

La Mesa de Contratacion requerira a la entidad licitadora a cuyo favor recaiga la propuesta
de adjudicacion para que en el plazo maximo de 7 dias naturales contados desde que se
le notifique la adjudicacion, presente a través de PLENA la siguiente documentacion:

1. Documentacion acreditativa de la personalidad:

a) En el caso de empresas o entidades que se encuentren inscritas en el Registro
Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra, de acuerdo con el
Decreto Foral 236/2007, de 5 de Noviembre por el que se regula la Junta de
Contratacion Publica y los procedimientos y registros a su cargo, sera suficiente
para acreditar la personalidad y representacion de la empresa la presentacion
de la copia del certificado de inscripcibn en dicho Registro obtenida
electrénicamente a través de internet, junto con una declaracion responsable de
su vigencia.

Si la empresa esta inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico al que se refiere el articulo 96.1 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sera suficiente para
acreditar la personalidad y representacién de la empresa la certificacion del
6rgano encargado de dicho Registro.

b) Silalicitadora fuera una persona fisica, debera presentar el Documento Nacional
de identidad o documento identificativo que reglamentariamente le sustituya.

c) Si la licitadora fuese persona juridica, y no esta inscrita en ninguno de los
registros deberd presentar la escritura de constitucién, o en su caso de
modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil, cuando este
requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable.
Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la
escritura o documento de constitucion, estatutos o acto fundacional en el que
constaren las normas por las que se regula su actividad, inscritos en el
correspondiente Registro Oficial. Asi como fotocopia del Codigo de identificacion
Fiscal.
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d) Quienes comparezcan o firmen en nombre de otro presentaran Poder Notarial
suficiente al efecto, inscrito en su caso, en el Registro Mercantil. Igualmente, el
representante aportara Documento Nacional de Identidad o documento
equivalente. Si la persona que ha firmado la proposicibn en nombre de la
empresa licitadora no es la misma que va a firmar el contrato, se debera aportar
poder notarial bastante a favor de cada una de ellas y copias de sus respectivos
DNI.

e) Si varias licitadoras se presentan en participacion conjunta, sera obligatoria la
acreditacion respecto a cada una de ellas de su personalidad y representacion
conforme lo sefialado en los apartados precedentes.

2. Documentacion acreditativa de la solvencia econdémica o financiera, y solvencia
técnica o profesional atendiendo a lo dispuesto en la clausula 8 de este condicionado.

3. Declaracion responsable de la interesada, que manifiesta que prestara los servicios
con el personal concreto designado en su oferta, segun lo exigido en el punto 7 de
las prescripciones técnicas, asumiendo el compromiso de mantenerlo durante la
vigencia del contrato.

4. Declaracion responsable de la interesada por la que manifiesta que prestara los
servicios con el personal concreto designado en su oferta, asumiendo el compromiso
de que si, durante la ejecucién del contrato, fuera su voluntad sustituir a alguna
persona del equipo:

o Presentarda, previamente la propuesta a la unidad gestora del contrato,
debiendo acreditarse que el personal propuesto en sustitucién cuenta con la
misma o superior cualificacién que la persona sustituida.

e Debera contar, en cualquier caso, con la autorizacion de o6rgano de
contratacion del contrato para hacerla efectiva.

5. Acreditacion de la capacidad linglistica en euskera para la ejecucion del contrato de
al menos una de las personas que forman parte del equipo adscrito a la ejecucioén del
contrato, conforme a la clausula 72 de las prescripciones técnicas

6. Obligaciones tributarias:

a) Ultimo recibo o justificante de pago del Impuesto de Actividades Econdmicas o,
en su caso, acreditacion de estar exento de su pago.

b) Certificado del Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra
acreditativo de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones tributarias
con la Hacienda Foral de Navarra, en el momento de presentacion de
propuestas.
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c) En el caso de que la licitadora tribute fuera de Navarra, deberd presentar
Certificacidén positiva en todo caso, similar a la anterior, emitida por la Agencia
Tributaria o la Hacienda Foral, de que no existen deudas tributarias.

d) Certificado de la Tesoreria General de la Seguridad Social acreditativo de
hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad
Social en el momento de presentacién de propuestas.

7. En su caso, declaracion responsable de la entidad adjudicataria acerca de la
sujecion o exencion de la realizacién de declaraciones de IVA.

Una vez presentada por parte de la licitadora la documentacién sefalada, sera
examinada por la mesa de contratacion, que efectuara a su favor la propuesta de
adjudicacion, salvo que esta aprecie defectos subsanables en la documentacion, en
cuyo caso le requerira para que la complete o subsane, en un plazo de 5 dias naturales,
advirtiéndole de que en caso contrario se procedera a su inadmision.

17.ADJUDICACION

Realizada la propuesta de adjudicacion por parte de la Mesa de Contratacion, el érgano
de contratacion adjudicara el contrato en el plazo maximo de un mes, desde el acto de
apertura del sobre con la oferta econémica a la entidad licitadora que mayor puntuacion
total haya obtenido conforme a los criterios de adjudicacion sefialados en el presente
Pliego, entre los que figuraré el orden de prelacion de las entidades licitadoras con las
puntuaciones obtenidas.

La Resolucién de la adjudicacion sera motivada, debera especificar las razones por las
gue se ha rechazado una oferta y las caracteristicas y ventajas de la oferta seleccionada
y sera notificada a todos los participantes en la licitacion, con indicacion expresa de la
fecha en la que la adjudicacién adquirird plena eficacia.

La eficacia de la adjudicacién quedara suspendida durante 10 dias naturales contados
desde la fecha de remision de la notificacién de la adjudicacion.

La adjudicacion del contrato debera ser publicada en el Portal de Contratacion de Navarra
en el plazo de cinco dias desde la finalizacién del plazo de suspensién de la eficacia de
la adjudicacion del contrato.

18.FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara en documento administrativo en el plazo de 5 dias naturales a
contar desde el dia siguiente a la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion.

La adjudicataria debera presentar, como requisito previo e indispensable para la
formalizacion del contrato, los siguientes documentos:
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a) Poder a favor de la persona que vaya a firmar el contrato y DNI de la persona
apoderada. Si fuese persona juridica, el Poder debera estar inscrito en el Registro
Mercantil, si fuese exigible.

b) Cuando la adjudicataria fuera una Union Temporal de Empresas, ésta debera
presentar la escritura publica de su constitucion.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no pudiera formalizarse en plazo el
contrato, el 6rgano de contratacién podrd acordar la resolucion del mismo, previa
audiencia de la entidad interesada, debiendo abonar ésta a la Administracion una
penalizacion equivalente al 5% del importe estimado del contrato, (art.101.7 de la LFCP)
asi como una indemnizacion complementaria por los dafios y perjuicios ocasionados en
todo lo que exceda dicho porcentaje o bien conceder un nuevo plazo improrrogable para
gue se proceda a la formalizaciéon, con aplicaciébn en este caso del régimen de
penalidades.

Si las causas de no formalizacion fueren imputables a la Administracién se estard a lo
dispuesto legalmente.

En los casos en que se acuerde la resolucion del contrato porque la entidad adjudicataria
no haya formalizado el mismo en el plazo establecido, el 6rgano de contratacion podra
adjudicar el contrato a la entidad licitadora o licitadoras siguientes a aquélla, por orden
decreciente de valoracion de sus ofertas, siempre que ello fuese posible y previa
conformidad de la entidad interesada, antes de proceder a una nueva licitacion.

lIl.- EJECUCION DEL CONTRATO

19.0BLIGACIONES DE LA ADJUDICATARIA

La ejecucién del contrato se desarrollara bajo la supervisién, inspeccién y control del
INAI/NABI. La ejecucion se iniciard tras la fecha de la formalizacién del contrato.

Cuando la persona o entidad adjudicataria o personas de ellas dependientes incurran
en actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato el
INAI/NABI podré exigir la adopcion de medidas concretas para conseguir o restablecer
el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

El INAI/NABI sera informado de la formacion del personal encargado de la ejecucion del
contrato y se reserva la facultad de exigir a la empresa la sustitucion del personal que
preste la asistencia cuando, a su juicio, ésta no se realice con los niveles de calidad
exigibles.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la contratista y seran por
cuenta de ésta las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la misma.

En particular, la persona o empresa adjudicataria no podra deducir reclamacion alguna
fundada en circunstancias como la tasa de absentismo o en cualesquiera otros costes

21



laborales que deba soportar para la ejecucion del contrato. Estos y otros riesgos propios
de la gestiébn empresarial serdn de su cargo.

La contratista sera responsable, durante la prestacion del servicio, de todos los dafios y
perjuicios directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad
0 servicio publico o privado, con ocasion o como consecuencia de los actos, omisiones
o negligencias del personal a su cargo o de una deficiente organizacién del servicio.

El 6rgano de contratacion tiene la facultad de resolver cuantas cuestiones se susciten
durante la vigencia del contrato sobre su interpretacién, modificacion, efectos y
extincién, dentro de los limites y con sujecion a los requisitos sefialados en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.

Asimismo, en cualquier tipo de documentacion, anuncio, material divulgativo o
informativo producido o emitido con ocasién de la ejecucion del contrato, debera hacerse
constar que se trata de un servicio de titularidad del Gobierno de Navarra, incluyendo el
simbolo de éste y la mencién INAI/NABI como organismo contratante, incluyendo
también su logotipo, asi como el del programa Pactos por los Cuidados en Navarra.

La empresa que resulte adjudicataria y su personal tendran la obligacién de cumplir con
el deber de confidencialidad y secreto profesional en relacion a los datos y documentos
obtenidos en la ejecucion del contrato, asi como cualquier informacién técnica,
econdmica, juridica, organizativa, personal o de cualquier otra naturaleza de la que
hubiera tenido conocimiento la adjudicataria por razén de la prestacién del servicio.

Al efecto se compromete a no revelar a terceros informaciéon confidencial y a adoptar las
medidas necesarias para garantizar su conservacion e impedir accesos no autorizados
a la misma. Unicamente podra utilizar la informacion confidencial con la finalidad de
desarrollar la actividad objeto del presente contrato.

Sera con cargo a la contratista cualquier gasto necesario para la ejecucion del contrato,
asi como los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas que se devenguen
a consecuencia de la ejecucion del contrato.

Ademas, la licitadora estara sujeta segun lo dispuesto en el, articulo 66 de la LFCP, al
cumplimiento de las obligaciones sobre el modo de ejecutar el contrato, relacionadas
con la igualdad entre mujeres y hombres, las condiciones sociales y las relativas al
empleo sefaladas en la clausula 20.

La adjudicataria estara sujeta al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Prestar el servicio de conformidad con lo estipulado en el presente Pliego y en el
Pliego Técnico.

b) Prestar el servicio con perspectiva de género y emitir toda la documentacion
relacionada de manera inclusiva.

c) Prestar el servicio en euskera cuando sea preciso, atendiendo las necesidades
territoriales de implementacion de los Pactos locales por los cuidados.

d) Indemnizar los dafios que se causen a personas ajenas al servicio como
consecuencia de las operaciones que requiera el desarrollo del servicio, excepto
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cuando los perjuicios hayan sido ocasionados por una orden directa de la
Administracion.

e) Garantizar la adecuada formacién continua del personal en materia de cuidados, de
acuerdo con lo dispuesto en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

f) Comunicar a la unidad gestora del contrato, al objeto de su autorizacién, cualquier
variacion en el personal adscrito a la prestacion del servicio, con la antelacion debida.
En todo caso, la empresa debera garantizar que el personal de nueva incorporacion
cumple con los requisitos de solvencia técnica del equipo recogidos en el punto 8.2
b) de los presentes pliegos.

g) Cumplir las disposiciones vigentes respecto al tratamiento de datos de caracter
personal a los que pudiera tener acceso como consecuencia de la ejecucion del
contrato, asi como al cumplimiento de la obligacion de confidencialidad y secreto.
Queda sometido, concretamente, a lo dispuesto en la Ley Orgéanica 3/2018 de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Decretos Digitales y
en el Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679.

h) Contar con un soporte informético que, entre otros, recoja la actividad realizada
facilitando su posterior andlisis y evaluacién, tanto cuantitativamente como
cualitativamente. Estas bases de datos deberan estar operativas y presentarse al
INAI/NABI desde el comienzo de la ejecucién del servicio.

i) La adjudicataria contara con el personal necesario para la prestacion del servicio
contratado, debiendo proceder, si fuera necesario, a la sustitucion del mismo de
forma que la ejecucién del contrato quede siempre asegurada. En ningln caso,
existira vinculo laboral alguno entre el INAI/NABI y el personal que ejecute el contrato
derivado de la prestacion del servicio contratado.

Todo el personal que se incorpore a la prestacion del servicio deberd contar
expresamente con la autorizacién previa del INAI/NABI, excepto en casos de urgencia,
debidamente acreditados, en los que se otorgard la autorizacion con posterioridad.

En caso de conflicto laboral, como huelgas o paros, la adjudicataria informara
puntualmente al INAI/NABI en relacion con los servicios minimos aprobados.

Si la adjudicataria, durante la ejecucion del contrato, alegase una situacién de dificultades
econdmicas que le lleven a iniciar el procedimiento previsto en los articulos 41 y 82 del
Estatuto de los Trabajadores, cuya consecuencia suponga la modificacion sustancial de
las condiciones de trabajo del personal asignado a la ejecucién del contrato, debera poner
en conocimiento del INAI/NABI el inicio del procedimiento previsto para ello.
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20.REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y
DE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES. CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION.

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos,
el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del
medio ambiente, proteccion del empleo, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos
laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral de las
personas con discapacidad y a la obligaciéon de contratar a un nimero o porcentaje
especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas
por el ultimo convenio colectivo sectorial del &mbito mas inferior existente de aplicacion
en el sector en el que se encuadre la actividad objeto del contrato.

Sera obligacion de la empresa contratista cumplir como minimo, las condiciones
salariales de las personas trabajadoras, conforme al Convenio Colectivo sectorial de
aplicacion mas los costes de Seguridad Social.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la contratista, no implicaran
responsabilidad alguna para el INAI/NABI, y dard lugar a la imposicién de las
penalidades, establecidas en la clausula 27 de este condicionado.

La entidad adjudicataria debera estar en disposicion de acreditar en cualquier momento
durante la vigencia del contrato el cumplimiento de las referidas condiciones especiales
de ejecucion, mediante los certificados y declaraciones que correspondan. Estas
condiciones seran exigidas igualmente a los subcontratistas que participen en la
ejecucion del mismo.

El personal que se asigne a la ejecucion del contrato debera acreditar el no haber sido
condenado por sentencia firme por algun delito contra la libertad sexual, que incluye la
agresion y abuso sexual, acoso sexual, exhibicionismo y provocacién sexual,
prostitucion y explotacion sexual y corrupcion de menores, asi como por trata de seres
humanos mediante la aportacién de una certificacion negativa del Registro Central de
delincuentes sexuales. Este certificado se aportara al INAI/NABI dentro del mes
siguiente al inicio de la ejecucion del contrato o de sus prdrrogas, en su caso.

La adjudicataria garantizara la igualdad entre mujeres y hombres en el trato, en el
acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion, permanencia, formacion,
extincién, retribuciones, calidad y estabilidad laboral, duracion y ordenacién de la
jornada laboral.

Como condiciones especiales de ejecucion de las requeridas en el articulo 106.1 LFCP
se establecen, las previstas en el pliego de prescripciones técnicas y en particular,
tienen tal consideracion, las siguientes:

- La entidad adjudicataria garantizar4 que el personal que no cuente con Master en
lgualdad entre mujeres y hombres adscrito a la ejecucion del contrato realice
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anualmente, al menos 20 horas de formacién y/o participacion en jornadas en materia
de lgualdad entre Mujeres y Hombres, incluyendo en el total de horas contenidos en
materia de cuidados, teniendo que presentar al INAI/NABI la certificacion de estas
horas por cada profesional en la justificaciébn. La formacion serd a cargo de la
adjudicataria.

- Toda la documentacion, publicidad, imagen, carteleria 0 material que se genere con
motivo de la ejecucion del contrato, deberd emplear un uso inclusivo y no sexista del
lenguaje, evitando cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos
sexistas y fomentando una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada,
diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de género.

- La adjudicataria debera presentar, con caracter anual y de manera necesaria antes
del abono de la dltima factura del ejercicio, un informe anual con indicadores y datos
desglosados por sexo y una memoria de resultados detallados, con conclusiones y
propuestas de mejora.

- Con caracter anual se deberd presentar en soporte informético una copia de toda la
documentacion, publicidad, carteleria y cuantos materiales escritos o gréaficos se
hayan utilizado en la prestacion del contrato.

- Los informes que se elaboren durante la ejecucién del contrato y que contengan
datos referidos a personas fisicas deberan estar desagregados por sexo siempre que
sea factible su obtencion.

21.FACTURACION Y FORMA DE PAGO

La contratista tendra derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de los
trabajos que realmente ejecute, con sujecion a lo dispuesto en el contrato, asi como en
las condiciones establecidas en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Plazo de ejecucién

El plazo de ejecucion del contrato se extendera desde la fecha de formalizacion del
contrato hasta el 30 de noviembre de 2027.

A partir de esa fecha, el contrato podra ser objeto de prérroga por un periodo anual de
doce meses, previo acuerdo expreso del 6rgano de contratacion, sin que la duracion total
del contrato pueda superar el 30 de noviembre de 2028.

Forma de pago del contrato.

El 6érgano de contratacion realizard el abono del precio del contrato en los siguientes
términos:

1) Un primer abono desde la fecha de formalizacién del contrato hasta el 30 de
noviembre de 2026 incluido, previa presentacion de la documentacion requerida hasta
el dia 6 de diciembre de 2026:
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¢ Informe de planificacion del trabajo a desarrollar en los Pactos Locales
de cuidados del periodo de ejecucién del contrato.

e Presentacion de la factura por importe del 20% del precio total de
contrato.

2) Un segundo abono correspondiente desde el 1 de diciembre de 2026 hasta el 31 de
mayo de 2027 ambos incluidos, previa presentacion de la siguiente documentacion
antes del 15 de junio de 2027:

e Entrega de un informe intermedio: Contendréa la descripcion de las
acciones realizadas en cada Programa de trabajo anual de cada Pacto
hasta la fecha.

e Propuesta jornada de Inter Pactos.

e Presentacion de la factura por importe del 40% del precio total de
contrato.

¢ Relacién Nominal de Trabajadores mensual de las personas adscritas a
la ejecucion del contrato.

e Recibo de Liquidacion de Cotizaciones mensual y su correspondiente
justificante de pago.

e Declaraciones con la Administracion Tributaria y sus correspondientes
justificantes de pago.

3) Un tercer abono correspondiente desde el 1 de junio de 2027 al 30 de noviembre de
2027 ambos incluidos y previa presentacién de la documentacién antes del 1 de
diciembre de 2027:

Memoria anual. Contendra la descripcion de todas las acciones realizadas en
cada Programa de trabajo anual de cada Pacto Local por los cuidados.
Ademas, deberd incorporar una evaluacion de cada uno de ellos. Asimismo,
se establecera un apartado especifico sobre la metodologia utilizada, que
incluya las dinAmicas utilizadas, objetivos, tematicas y forma de ejecucion.
Ademas, se realizara una evaluacion de la jornada Inter Pactos.

Programa de trabajo anual de cada pacto local para el siguiente contrato, en
caso de prorrogarse.

Informe buenas practicas.

Certificado de la formacion y/o jornadas recibida por parte de las profesionales
del equipo.

Presentacion de la factura por importe del 40% del precio total de contrato.
Relacion Nominal de Trabajadores mensual de las personas adscritas a la
ejecucion del contrato.

Recibo de Liquidacion de Cotizaciones mensual y su correspondiente
justificante de pago.

Declaraciones con la Administracion Tributaria y sus correspondientes
justificantes de pago.

Memoria econdémica anual de la ejecucién del contrato.
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En el caso de que la adjudicataria realice otras actividades ademas de la que constituye
el objeto de este contrato, en la memoria se debera informar separadamente las cuentas
de explotacién de la actividad contratada.

Periodo correspondiente a la posible prérroga:

En caso de prérroga del contrato, el pago se realizard en dos abonos:

El érgano de contratacion realizara el abono del precio del contrato en los siguientes

términos:

1) Un primer abono correspondiente desde el 1 de diciembre de 2027 hasta el 31 de
mayo de 2028 ambos incluidos, previa presentacioén de la siguiente documentacion
antes del 15 de junio de 2028:

Entrega de un informe intermedio: Contendra la descripcion de las
acciones realizadas en cada Programa de trabajo anual de cada Pacto
hasta la fecha.

Propuesta jornada de Inter Pactos.

Presentacion de la factura por importe del 50% del precio total de
contrato.

Relacion Nominal de Trabajadores mensual de las personas adscritas a
la ejecucion del contrato.

Recibo de Liguidacién de Cotizaciones mensual y su correspondiente
justificante de pago.

Declaraciones con la Administracion Tributaria y sus correspondientes
justificantes de pago.

2) Un segundo abono correspondiente desde el 1 de junio de 2028 al 30 de noviembre
de 2028 ambos incluidos y previa presentacion de la documentacion antes del 1 de
diciembre de 2028:

Memoria final. Memoria final del contrato, que recoja de forma acumulativa
lo realizado en el total del periodo (desde la fecha inicial de formalizacion
del contrato hasta su finalizacion con todas sus prorrogas), asi como las
conclusiones y propuestas de mejora. Ademas, debera incorporar los
resultados del cuestionario de evaluacion.

Informe de ejecucion de las jornadas inter-pactos

Documento Guia de buenas practicas final.

Certificado de la formacion y/o jornadas recibida por parte de las
profesionales del equipo.

Presentacion de la factura por importe del 50% del precio total de
contrato.

Relacion Nominal de Trabajadores mensual de las personas adscritas a
la ejecucion del contrato.

Recibo de Liquidacion de Cotizaciones mensual y su correspondiente
justificante de pago.
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e Declaraciones con la Administracion Tributaria y sus correspondientes
justificantes de pago.
e Memoria econdmica anual de la ejecucion del contrato.

En el caso de que la adjudicataria realice otras actividades ademas de la que constituye
el objeto de este contrato, en la memoria se debera informar separadamente las cuentas
de explotacién de la actividad contratada.

Toda la documentacion relativa a la facturacion se atendera previa conformidad a la
misma por parte de la unidad gestora del contrato, con el visto bueno de la Subdireccién
de participacion y sensibilizacién feminista.

La contratista no podra reclamar ningan precio ni indemnizacion por aquellos trabajos
realizados fuera de las estipulaciones del contrato, ni aun en el caso de alegar y demostrar
gue los servicios asi ejecutados eran absolutamente necesarios para asegurar una
perfecta realizacién del servicio como consecuencia de lo sefialado en los parrafos
anteriores.

22.GASTOS POR CUENTA DE LA ADJUDICATARIA

La adjudicataria debera abonar los siguientes gastos:

a) Los gastos derivados del total desarrollo del servicio de asistencia técnica para el
programa pactos locales por los cuidados

b) Losimpuestos, derechos, tasas, compensacionesy demas gravamenes exacciones
vigentes con ocasién o consecuencia del contrato o su ejecucion.

c) Cualquier otro gasto a que hubiere lugar para la realizacion del contrato.

23.PRERROGATIVAS DEL INAI/NABI

El INAI/NABI, podra ejercer la facultad de interpretar el presente contrato, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, acordar su resolucion y determinar los efectos de
esta, de acuerdo con lo establecido en los presente Pliegos y en la Ley Foral de Contratos
Publicos.

Igualmente, el INAI/NABI ostentara la prerrogativa de dictar las instrucciones oportunas
para el adecuado cumplimiento del presente contrato, en aplicacion de sus facultades de
supervision e inspeccion.

23.1. EVALUACION ECONOMICA

Dentro del ejercicio de las prerrogativas de supervision, inspeccién y control de la
ejecucion del contrato, el INAI/NABI podra efectuar una evaluacion econémica del servicio
prestado, a fin de comprobar su adecuacién al proyecto adjudicado. A tal fin, podra dictar
las instrucciones precisas para el fiel cumplimiento de lo convenido, asi como requerir en
cualquier momento a la contratista para que presente el estado de cuentas y situacion
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economica de la empresa en relacion con la gestion del servicio, pudiendo exigir facturas,
néminas, pagos a la Seguridad Social y a la Administracion Tributaria y cuantos
comprobantes de gastos e ingresos estime necesario en relacion con la personalidad,
capacidad, solvencia o modo de ejecucion del contrato.

23.2. EVALUACION Y CALIDAD DEL SERVICIO

La evaluacion se llevara a cabo desde el inicio de la prestacion del servicio, con el fin de
ir valorando la calidad del servicio y de los resultados obtenidos, en relacion con la
consecucion de los objetivos propuestos, los aspectos no previstos, asi como los recursos
empleados, etc.

La evaluacion se llevara a cabo:
¢ De manera continua durante la prestacién del servicio.
¢ Alfinalizar el contrato, reflejando en la memoria todas las acciones realizadas en
el marco del contrato, analizando comparativamente los resultados logrados con
los esperados.

También se evaluara el grado de satisfaccion en cada uno de los Pactos Locales en los
gue intervenga la asistencia técnica, por lo que la adjudicataria realizar4 las
correspondientes encuestas de satisfaccién, ademas, del informe de buenas practicas.

Anualmente, y siempre que se haya prorrogado el contrato, se presentard una memoria
especifica con los resultados y conclusiones de esta evaluacion, y la relacion entre los
objetivos iniciales y los obtenidos.

24 INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES

Cuando la unidad gestora detecte anomalias en la ejecucion del contrato y al amparo de
lo dispuesto en el articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, podra imponer
penalizaciones proporcionales a los incumplimientos.

Todas aquellas conductas de la adjudicataria que, con caracter general, signifiquen el
incumplimiento total o parcial de las obligaciones impuestas por los pliegos rectores del
contrato, por el contrato y/o la oferta presentada por la adjudicataria, asi como el
incumplimiento de los plazos para la ejecucion del contrato, seran objeto de penalizacion.

Las conductas penalizables podran tener caracter leve, grave y muy grave, atendiendo al
principio de proporcionalidad y a los criterios de existencia de intencionalidad o
negligencia, reiteracion, tipo de incumplimiento, la naturaleza de los perjuicios causados,
gravedad de la alteracion social producida y generalizacion de la conducta.

Se considerara que existe reiteracion cuando se produzcan tres 0 mas actos u omisiones
de la misma naturaleza.

La imposicion de penalidades econémicas se realizara mediante acuerdo del 6rgano de
contratacion, a propuesta de la unidad gestora del contrato, concediendo audiencia a la
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adjudicataria del mismo. Se haran efectivas con cargo a los abonos que deba percibir la
adjudicataria.

Incumplimientos:

Se consideraran incumplimientos del contrato por parte de la adjudicataria las siguientes
conductas:

a)

b)

c)

Los

Incumplimientos Leves
El incumplimiento total o parcial o la omisién de actuaciones que sean obligatorias
conforme a la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos y demas normativa que
resulta de aplicacion
El incumplimiento de obligaciones contractuales de modo que, en razon de los
criterios contemplados para la graduacion de la penalidad en esta clausula, no
proceda su calificacion como conducta grave o muy grave.
El incumplimiento de las instrucciones generales dictadas por la unidad gestora en
aplicacion de sus facultades de supervisién e inspeccion en la ejecucién del
contrato.
La existencia de deficiencias o una demora injustificada en la prestacién de los
servicios y/o documentos exigidos.

Incumplimientos Graves
Los comprendidos en la letra anterior, cuando, en razén de los elementos
contemplados en esta clausula, merezcan la calificacion de graves o no proceda su
calificacion como faltas leves o muy graves.
La resistencia a suministrar datos, facilitar informacioén, facilitar el control de los
servicios comprendidos en el contrato o prestar colaboracion con la Unidad Gestora
del Contrato.
La reiteracion de conductas penalizables de caracter leve, en los dltimos tres
meses.

Incumplimientos Muy Graves
Los comprendidos en las letras a) y b) cuando, en razén de los elementos
contemplados en esta clausula, merezcan la calificacion de muy graves.
La negativa absoluta a facilitar informacion o prestar colaboracion a los servicios de
control e inspeccion.
La reiteracion de conductas penalizables de caracter grave en los ultimos doce
meses.
En especial, los incumplimientos relacionados con las condiciones especiales de
ejecucion del contrato, requerimientos de caracter social, medioambiental y de
igualdad de género (sefialados en la clausula 20).

Penalidades (sanciones):

incumplimientos de la adjudicataria se penalizaran de acuerdo con la siguiente

graduacion:

Incumplimientos leves, con hasta el 1% del importe de adjudicacion del contrato.
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e Incumplimientos graves, desde el 1% hasta el 5% del importe de adjudicacion,
teniendo en cuenta el grado de negligencia de la adjudicataria, la relevancia
econdmica de los perjuicios derivados del incumplimiento o la reincidencia.

¢ Incumplimientos muy graves, desde el 5% hasta el 10% del importe de adjudicacion.
Esta penalidad podra alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de
incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato previstas
en el articulo 66 de la mencionada Ley Foral.

La imposicién de estas penalidades no excluye la eventual indemnizacién al INAI/NABI
como consecuencia de los dafios y perjuicios ocasionados.

Lo dispuesto en esta clausula se entiende sin perjuicio de la facultad del INAI/NABI de
resolver el contrato cuando ocurra causa de resolucion.

25.EXTINCION, RESOLUCION E INVALIDEZ DEL CONTRATO

En lo que concierne a la extincion, invalidez y resolucion del contrato se aplicaran los
articulos 116,117, 151, 160 y 161 de la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

Seran causas de resoluciéon del contrato, ademas de las previstas en la Ley Foral de
Contratos Publicos las siguientes:

a) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

b) El incumplimiento de las limitaciones establecidas en este pliego y en la Ley
Foral de Contratos en materia de cesion y subcontratacion.

c) La obstruccion a las facultades de direccién, supervision e inspeccién del
INAI/NABI.

d) Elincumplimiento de las exigencias previstas en la Ley Organica 3/2018 de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales y en el Reglamento General de Proteccién de Datos (UE) 2016/679 y
por su normativa de desarrollo.

e) Elincumplimiento de las instrucciones dictadas por el INAI/NABI.

26.PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD

La adjudicataria y las personas encargadas de la ejecucion directa del contrato se
comprometen a tratar de modo confidencial cualquier informacién obtenida en la
ejecucion del contrato en relacion a los documentos y datos de caracter personal, a los
gue tenga acceso como consecuencia de la prestacion del servicio. Cualesquiera
archivos, bases, memorias y listados que se utilicen seran de titularidad del INAI/NABI,
no pudiendo ser utilizados para fines ajenos al trabajo contratado. Esta obligacion
persistira incluso tras la finalizacién del contrato.

La adjudicataria no podra hacer uso de los documentos y resultados de los trabajos que
realice, ni tan siquiera como referencia o base de futuros trabajos, salvo que obtenga
autorizacion expresa y por escrito del INAI/NABI. Requerira igualmente consentimiento
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expreso y escrito para la transferencia de informacion que le haya sido facilitada a otras
entidades publicas o privadas.

La obligacion de secreto profesional y confidencialidad obliga a las partes, incluso una
vez cumplido, terminado y resuelto el contrato.

Serén de aplicacion en esta materia, lo dispuesto en la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales y en
el Reglamento General de Proteccién de Datos (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 27 de abril, asi como cualesquiera otras normas que las desarrollen,
sustituyan o modifiquen. La adjudicataria se obligara mediante la firma del Anexo,
Clausulas de encargo de tratamiento, conforme a las condiciones establecidas en el
articulo 28 del Reglamento General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril.

27.PROPIEDAD DE LA DOCUMENTACION Y DE LOS TRABAJOS
REALIZADOS

Quedaran en propiedad del INAI/NABI tanto las prestaciones contratadas como todos los
derechos inherentes a los trabajos realizados, su propiedad industrial y comercial, en
consecuencia, podra recabar en cualquier momento la entrega de los documentos o
materiales que la integren, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos.

Los contratos que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicién de productos
protegidos por un derecho de propiedad intelectual o industrial llevaran aparejada la
cesion de éste al INAI/NABI de acuerdo con lo dispuesto en el presente Pliego.

La contratista tendra la obligacién de proporcionar en soporte informatico al INAI/NABI
todos los datos, célculos, procesos y procedimientos empleados durante la elaboracion
de los trabajos.

Los trabajos que constituyan objeto de propiedad intelectual, se entenderan
expresamente cedidos en exclusiva al INAI/NABI, salvo en el caso de derechos
preexistentes, en los que la cesion puede no ser con caracter de exclusividad.

28.REGIMEN JURIDICO Y RECURSOS

Este contrato tiene caracter administrativo, rigiéndose en primer lugar por las clausulas
administrativas y especificaciones técnicas contenidas en el presente Pliego regulador,
en lo no previsto en ellas por la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril, de Contratos Publicos
(articulos 34, 35 y 124.3) y cualquier otra disposicion que sea de aplicacion a la
contratacion de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

Las decisiones adoptadas por el 6érgano de contratacién en relaciéon con la seleccion,
adjudicacion, interpretacion, modificacion y resolucion de los contratos podran ser objeto
de Recurso de Alzada ante el Consejero de Presidencia e Igualdad, en el plazo de un
mes, contado a partir del dia siguiente al de la publicacién o notificacion de la resolucion.

No obstante, alternativamente al recurso de alzada, podra interponerse, con caracter
potestativo y sustitutivo, la reclamacion especial en materia de contratacion publica,
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contemplada en el articulo 122 de la LFCP, siendo susceptibles de impugnacion el Pliego
de contratacion, los actos de tramite o definitivos que les excluyan de la licitacion o
perjudiquen sus expectativas, el acto de adjudicacion y en tanto pueda ser acto de
adjudicacion ilegal, la modificacion del contrato. La reclamacién especial se resolvera en
la forma y plazos establecidos en los articulos 124 y siguientes de la LFCP.

El plazo para la interposicion de la reclamacion especial es de 10 dias naturales, a contar
desde el momento indicado para cada caso conforme a lo indicado en ese precepto, ante
el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos.

La reclamacion especial podrd ser interpuesta por las empresas, profesionales y
personas interesadas en la licitaciobn y adjudicaciébn del contrato, asi como las
organizaciones sindicales.

La reclamacién se presentara exclusivamente de forma telemética a través de la
aplicacion prevista en el Portal de Contratacion de Navarra y tendra caracter gratuito en
todo caso.

La reclamacion especial tiene cardcter potestativo y sustitutivo, impidiendo la
interposicién simultanea de cualquier otro recurso administrativo basado en el mismo
motivo, sin perjuicio de la interposicion de cuantas otras reclamaciones 0 recursos
basados en otros motivos se interpongan ante otros 6rganos.
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PARTE Il: PRESCRIPCIONES TECNICAS

1. OBJETO DEL CONTRATO

El presente documento regula las condiciones técnicas que han de regir el contrato de
asistencia técnica para el acompafamiento de los Pactos Locales por los Cuidados,
incluidos en el Programa Pacto por los Cuidados en Navarra: puesta en marcha,
dinamizacion, seguimiento y evaluacion de los nuevos Pactos Locales por los Cuidados
en las entidades locales o grupos de accion local que lo soliciten en los afios de ejecucion
del presente contrato y consolidacién, dinamizacién, seguimiento y evaluaciéon de los
Pactos firmados con anterioridad.

2. MARCO NORMATIVO Y JUSTIFICACION

El INAI/NABI, organismo autonomo adscrito al Departamento de Presidencia e
Igualdad, de acuerdo con lo establecido en el Decreto Foral 134/2025, de 26 de
noviembre, tiene atribuida la competencia para la coordinacion y gestion de las politicas
de igualdad entre mujeres y hombres en el ambito de la Comunidad Foral de Navarra,
siendo responsable de la colaboracién y coordinaciéon en materia de igualdad de género
entre las diferentes Administraciones Publicas.

El eje fundamental del programa Pactos por los Cuidados en Navarra, impulsado por el
INAI/NABI, es la consecucion de la igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres, a
través de los cuidados, poniendo en el centro de las politicas publicas de igualdad, la
vida y el bienestar de la ciudadania.

La Ley Foral 17/2019, de 4 de abril, de Igualdad entre Mujeres y Hombres, en el marco
de las competencias establecidas por la Constitucion y la Ley Organica de
Reintegracion y Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra, articula el ejercicio de
la competencia exclusiva de Navarra en politicas de Igualdad.

En este sentido, insta a las Administraciones Publicas a aportar “recursos que faciliten
la sostenibilidad de la vida de todas las personas, sin olvidar a los agentes sociales y
econdmicos como parte activa del cambio, generando nuevos valores y modelos en las
organizaciones”, asi como a “reconocer, por parte de las Administraciones Publicas, la
funcion social y econdmica del trabajo doméstico y de cuidados de personas en
situacion de dependencia, asi como las actividades feminizadas sin remuneracion ni
reconocimiento profesional”.

A los efectos de justificar la necesidad y extensién de las necesidades de este programa
iniciado en 2022, asi como la idoneidad del objeto y contenido del expediente de
contratacion para la celebracion del presente contrato, de acuerdo con lo dispuesto en
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el articulo 138 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, se expone
cuanto sigue:

- El contrato que se promueve tiene por objeto dar respuesta a la necesidad de
avanzar en la consecucién de la igualdad real y efectiva entre mujeres y
hombres, mediante el desarrollo reglamentario de la Ley Foral 17/2019, de
Igualdad entre mujeres y hombres, en relacion a los cuidados. Ley que sitla en
el centro del sistema la sostenibilidad de la vida y la garantia de cuidados dignos
para todas las personas, impulsando la transversalidad de las politicas publicas.

- Actualmente no es ya la conciliacion y la corresponsabilidad, sino el cuidado, el
gue marca y define las politicas de igualdad. No solo es necesario hacer mas
sino cambiar las formas de hacer, rompiendo con estereotipos y roles de género.

- Laigualdad de género es un requisito indispensable para el desarrollo sostenible
y el bienestar de la sociedad en todos los ambitos.

Al carecer el INAI/NABI, de medios propios para cubrir estas necesidades y siendo, por
tanto, necesario una contratacion externa de las mismas, propone su adjudicacién
mediante procedimiento abierto.

3. AMBITO DE ACTUACION Y ENTIDADES DESTINATARIAS

El &mbito geogréafico de actuacion objeto de este contrato es la Comunidad Foral de
Navarra.

La adjudicataria prestara asistencia técnica para el programa Pactos por los Cuidados
al INAI/NABI, a las entidades locales y grupos de accion local cuyos Pactos se firmaron
anteriormente, asi como aquellos Pactos que se firmen a partir del afio de inicio de
contrato hasta su finalizacion.

Los Pactos Locales por los Cuidados firmados hasta el 31 de diciembre de 2025 son:

Estella-Lizarra
Consorcio Zona Media
Mancomunidad de Valdizarbe
Sanglesa/Zangoza
Cascante
Murchante
Azagra
Peralta
Burlada
. Mendavia
. Mancomunidad de Los Arcos
. Huarte-Uharte
. Villava/Atarrabia
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14. Corella

15. Tafalla

16. Berriozar

17. Valle de Egués

18. Ansoain

19. Ribaforada

20. Valle de Aranguren

21. Mancomunidad Ultzama / Ultzama Mankomunitatea

22. Mancomunidad de Sakana / Sakanako Mankomunitatea

23. Tudela

24. Pamplona/lrufia

25. Mancomunidad de Servicios sociales de Base de Cadreita, Arguedas, Valtierra,
Milagro y Villafranca

26. Cendea de Olza

27. Mancomunidad de Servicios Sociales de Leitza, Goizueta, Areso y Arano /
Leitza, Goizueta, Areso eta Aranoko Oinarrizko Gizarte Zerbitzuen
Mankomunitatea

28. Barafain

29. Mancomunidad de Servicios sociales de Noain

30. Consorcio TEDER

Durante el periodo de ejecucion del presente contrato, se prevé la firma de un maximo
de cuatro nuevos Pactos Locales por los Cuidados cada afio.

Por otra parte, en el caso de que alguna entidad local renuncie de manera voluntaria a
la participacion y/o colaboracién de la asistencia técnica en su propio pacto, las horas
de trabajo designadas para ello irdn incorporadas al resto de horas de las entidades
locales interesadas. Es por esto, que atendiendo al desarrollo del trabajo realizado por
cada Pacto se podran incrementar las horas inicialmente acordadas. Estos cambios
siempre seran consensuados con INAI.

4. OBJETIVOS

El objetivo general del presente pliego es generar las condiciones para que los Pactos
por los Cuidados sean espacios para la consecucion de la igualdad real y efectiva entre
mujeres y hombres en Navarra, a través de los cuidados.

El contenido de este contrato se desarrollara en coherencia con la Ley Foral 17/2019,
de 4 de abril, de igualdad entre mujeres y hombres y Plan Estratégico para la igualdad
entre mujeres y hombres en Navarra 2022-2027.

Los objetivos estratégicos de este servicio de la asistencia técnica seran:

¢ Incrementar la poblacion de la Comunidad Foral de Navarra donde se incorpora los
Pactos Locales por los Cuidados.
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o Impulsar “en” y “desde” las administraciones el cuidado como un eje central de las
politicas publicas en la construccién de la igualdad real entre mujeres y hombres.

o Valorar y universalizar los cuidados para el desarrollo y el bienestar de la vida de
las personas y sus entornos.

¢ Impulsar el compromiso de las entidades locales, empresas y organizaciones de
Navarra con la igualdad.

e Generar transferencia de conocimiento, buenas practicas entre Pactos y
experiencias en cuidados.

e Evaluar el resultado del trabajo realizado en el ambito de los Pactos por los
Cuidados.

5. ACCESO AL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA

El acceso a la prestacion de los servicios de asistencia técnica sera una vez realizado
la firma de un Pacto Local por los Cuidados o, en su defecto, haber realizado la solicitud
de firmarlo, en las condiciones y durante el plazo establecido por la Resolucién 63/2022,
de 28 de octubre, de la Directora Gerente del INAI/NABI por la que se aprueba el
programa “Pactos por los Cuidados en Navarra®”, para cada afo de vigencia del
presente contrato, o aquella vigente en el momento de ejecucion. También, previa
solicitud de la entidad local y tras validacion por parte del INAI, se podrd acompafar a
aguellas Entidades Locales que presentan en la convocatoria de subvenciones
acciones de cuidados y son financiadas para el desarrollo de las mismas.

6. CONTENIDOS

Alcance del contrato

El contrato tiene como objeto la asistencia técnica para el acompafiamiento de los
Pactos Locales por los Cuidados en Navarra: puesta en marcha, dinamizacion,
seguimiento y evaluacion de los nuevos Pactos Locales por los Cuidados en las
entidades locales o grupos de accién local que soliciten su firma en los afios de ejecucion
del presente contrato y consolidacién, dinamizacién, seguimiento y evaluacién de los
Pactos firmados con anterioridad.

El contrato estd compuesto por tres bloques de trabajo:

1. GOBERNANZA Y DINAMIZACION DE LOS PACTOS LOCALES POR LOS
CUIDADOS

2. COORDINACION TENICA CON EL INAI/NABI

3. ACCIONES DE DIFUSION Y COMUNICACION
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BLOQUE 1. GOBERNANZA Y DINAMIZACION DE LOS PACTOS LOCALES POR LOS
CUIDADOS

La Gobernanza de los pactos locales por los cuidados es el modelo de gestion
colaborativa para articular acciones de cuidados, mediante una estructura de
coordinaciéon permanente entre administraciones, entidades sociales y empresariales y
la ciudadania del propio territorio. Esta gobernanza permite que los municipios apliquen
medidas concretas adaptadas a su contexto, funcionando bajo un modelo de
corresponsabilidad entre administracion y sociedad.

En este modelo se pueden dar dos posibles escenarios, en funcion de si se firman
nuevos pactos durante la ejecucién del contrato o si ya existen pactos firmados en afios
anteriores.

En ambos escenarios, la adjudicataria debera articular y desarrollar las siguientes
acciones minimas y obligatorias para el desarrollo del propio pacto local:

1. Reunién inicial de coordinacién con la técnica de igualdad y/o la persona
responsable del Pacto Local para definir y acordar las acciones necesarias enmarcadas
dentro de los ejes de intervencion de los Pactos por los Cuidados, establecidos en el
documento “Guia para la elaboracién y puesta en marcha de los Pactos por los
Cuidados”.

Asimismo, se establecera y determinara el acompafiamiento que llevard a cabo la
asistencia técnica con las personas responsables o de referencia en el proceso con el
fin de fomentar la mayor participacion de las entidades, asociaciones o personas que
intervienen en el pacto.

Tras esta reunion, la adjudicataria elaborara la propuesta inicial técnica estratégica
donde se plasmaran las acciones, cronograma e intensidad de la asistencia técnica
durante la primera anualidad (Propuesta de Programa de trabajo anual). Este
documento, constituird el Programa de trabajo anual del Pacto Local por los cuidados,
que servira como hoja de ruta para el desarrollo de las acciones durante el afio. Debera
ser consensuado con la técnica de igualdad y/o personas de referencia del Pacto.

2. Formacion inicial atendiendo las necesidades de cada territorio y el proceso de
desarrollo del Pacto, se realizar4 una formacion al personal politico y técnico de la
entidad local y a todas las entidades, asociaciones o personas a quien la técnica de
igualdad o la persona responsable considere susceptibles de participar en el Pacto.
Esta sesion tendra caracter formativo y participativo, y permitira identifica de manera
compartida las principales necesidades de cuidados del territorio. Si fuera necesario,
se deberan realizar diversos grupos segun idoneidad.

Contenidos minimos:

- Qué son los Pactos por los Cuidados y su desarrollo municipal

- Funcionamiento y explicacién de los pasos a dar

- Principios sobre la igualdad entre mujeres y hombres

- De qué hablamos cuando hablamos de cuidados

- Buenas préacticas sobre igualdad entre mujeres y hombres y cuidados
- Intervencién con perspectiva de género.

38



3. La adjudicataria realizard o actualizara el analisis de los recursos de cuidados
existentes en cada territorio, identificando los servicios, agentes y actuaciones
relacionadas con los cuidados. Debera plasmarlo en un sencillo documento en el que
debera incluir actuaciones del tipo de:

Reconocimiento y valor de los cuidados. Desarrollo de la ética del cuidado.
Desmontar estereotipos y creencias en torno al mandato patriarcal de cuidar.

Andlisis de la provision de los cuidados en el municipio o territorio e impulso de
cambios en su reparto y distribucion.

Implicacién de los hombres con los cuidados remunerados y nho remunerados.
Impulso y dinamizacién de ecosistemas de cuidados.

Dignificacion de los trabajos de cuidados, tanto en el dmbito formal, como
informal.

Compromiso de la entidad local y de la sociedad civil con un modelo de cuidados
no patriarcal.

Respuesta de los servicios publicos a las necesidades de cuidados poniendo en
valor su provision desde la proximidad.

4. Sesion de trabajo: 12 Asamblea Plenaria del Pacto Local.

Se trabajara la propuesta del Programa de trabajo anual y se acordara para la puesta
en marcha y ejecucion, como minimo, dos acciones de cuidados cada afo.

5. La adjudicataria elaborara el Programa de trabajo anual definitivo de las acciones
detectadas en la sesion inicial o consensuar el ya existente, que incluya como minimo:

Objetivos

Ejes de intervencion

Acciones concretas en relacion a los ejes de intervencion
Calendario o cronograma

Participantes y personas beneficiarias

Recursos humanos y materiales

Recursos econdmicos y presupuesto

Reparto de funciones, tareas y responsabilidades entre las entidades
participantes

El Programa debera ser remitido al INAI/NABI para su informacion.

6. Sesion formativa de caracter préctico:

Contenidos minimos:

Organizacién y gestion en grupos de trabajo para la puesta en marcha de las
acciones acordadas.

Desarrollo de los Pactos. Primeros pasos para la puesta en marcha de las
acciones priorizadas en el Programa de trabajo anual.

7. Sesion de trabajo: 22 Asamblea Plenaria del Pacto Local

Evaluacién de las acciones ejecutadas durante el primer afio de Pacto.

Disefio del nuevo programa anual de trabajo para el afio siguiente (al final de
cada afo de vigencia del contrato o cualquiera de sus prorrogas). Debera
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ponerse en marcha al inicio del nuevo afio, tras la firma del Pacto, previa
aprobacién en la primera sesién del afio siguiente.

8. Seguimiento y evaluacién anual: entidades locales participantes, trabajo realizado,
metodologia, cronograma, numero de asistencias, dificultades encontradas,
observaciones de interés, n° de horas, satisfaccion de las personas participantes y otros
aspectos relevantes para el seguimiento del trabajo.

9. Documento guia de buenas practicas: La adjudicataria realizara la identificacion,
sistematizacién y difusién de buenas practicas desarrolladas en el marco de los Pactos
Locales por los Cuidados. Este trabajo culminara con la elaboracién al finalizar el
contrato o en su ultima prérroga. Los contenidos minimos de este documento final se
deberan articular a través de fichas:

- Criterios utilizados para la identificacién de buenas practicas

- Listado de buenas préacticas recogidas y metodologia para la seleccién de esta
recopilacion.

- Ficha de cada una de las buenas practicas recogidas, que incluya: numero
correlativo de la buena practica, nombre de la accion, presupuesto, Pacto al que
pertenece, fecha de realizacién, objetivos, descripcion, poblacién destinataria,
grupo de trabajo o entidades del Pacto que participan en el disefio y desarrollo
de la accion, metodologia, impacto, éxitos y limitaciones, aprendizajes,
conclusiones, contacto y URL de la practica o enlace a pruebas documentales.

- Conclusiones principales, recomendaciones e innovaciones a futuro en materia
de cuidados.

- Disefo de la difusion de este trabajo a través de materiales pedagdgicos y
gréficos.

En todo este proceso, la adjudicataria, proporcionara asesoramiento a lo largo de todo el
proceso de implementacion, incluyendo, en su caso, orientacion sobre las convocatorias
de subvenciones relacionadas con los cuidados. Este apoyo podra prestarse mediante
teléfono, correo electrénico u otros medios acordados entre las partes.

Asimismo, la adjudicataria se encargara de la redaccion de convocatorias, la elaboracién
de materiales y documentacion necesarios, el control de asistencias y la redaccion de
actas de las sesiones. También disefiard y difundira material divulgativo, incluyendo, si
fuera necesario de material informativo sobre el Pacto por los Cuidados de la entidad local
que recoja las acciones llevadas a cabo en la localidad, y elaborara noticias y acciones de
comunicacion antes y después de cada sesion de formacion o trabajo, fomentando la
mayor participacion posible de las distintas entidades y personas involucradas.

Por lo general, todas las acciones formativas y de trabajo se desarrollaran en modalidad
presencial y con metodologia de grupo. No obstante, si las entidades locales o grupos de
accion local responsables de cada Pacto solicitaran realizar estas sesiones de manera
telematica, la adjudicataria coordinara con el INAI/NABI la conveniencia de modificar la
modalidad de esas sesiones concretas.
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BLOQUE 2. COORDINACION TECNICA CON EL INAI/NABI

El seguimiento de la buena ejecucién del contrato se realizara por parte del INAI/NABI a
través de reuniones de coordinacion, y la remision de la documentacion pertinente por
parte de la licitadora. Estas reuniones, se realizaran al menos una al trimestre, asi como
cuantas veces lo requiera cada una de las partes.

Durante la ejecucion del presente contrato, la empresa licitadora deberd poner a
disposicién de INAI/NABI para su seguimiento, la siguiente documentacion:

1. Herramienta de coordinacién en soporte informatico entre la empresa licitadora y
el INAI/NABI, donde se recoja:

— Las entidades locales participantes
— El trabajo realizado

— Cronograma

— Ne°de horas

— Otros aspectos relevantes para el seguimiento del trabajo.

2. Actas de reuniones con las técnicas de igualdad o las personas responsables de
la coordinacion de cada Pacto Local con los acuerdos pactados.

3. Andlisis de cuidados de cada localidad.
4. Programa de trabajo anual.

5. Registro de asistencia y breve informe de las acciones obligatorias realizadas en
cada Pacto.

6. Informe de seguimiento y la evaluacion del Programa de trabajo anual
7. Control anual de horas realizadas en cada Pacto Local.

8. Informe anual de buenas practicas.

Ademas, otra de las actuaciones consistira en la organizacion, junto al INAI/NABI, de una
Jornada Inter Pactos. La adjudicataria sera responsable del disefio técnico, organizacién
y dinamizacién de estas jornadas, incluyendo la propuesta de contenidos, metodologia
participativa y sistematizacién de resultados con los siguientes objetivos:

e Proponer acciones que favorezcan el conocimiento mutuo de los Pactos, asi como
la transmision de informacién y practicas de unos a otros.

e Conocer e intercambiar experiencias, proyectos y acciones puestas en marcha por
los distintos Pactos Locales.

e Mesa de debate sobre como seguir interviniendo actualmente en materia de
cuidados, reflexiones, a través de los Pactos.
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Antes de la organizacion de esta jornada, la asistencia técnica llevara a cabo la
clasificacion de proyectos y medidas desarrolladas en los Pactos para su conocimiento,
andlisis y puesta en comun con INAI/NABI.

La Entidad adjudicataria asumira el coste total de la jornada y sera responsable de la
contratacion del espacio y necesidades técnicas para el correcto desarrollo de las
sesiones.

Requisitos de las jornadas:
» Temporalidad: una sesién en 2027 y, en caso de prorroga, otra en 2028.

* Horario: previsiblemente en horario de mafiana. Duracién aproximada de cuatro
horas.

* Lugar: A determinar atendiendo la descentralizacion del servicio.

* Accesibilidad: deberan ser accesibles mediante subtitulado, interprete de lengua de
signos y bucle magnético.

« Catering: Pausa-café para las personas asistentes.
* Estructura:

o Ponencia marco, realizada por personas de referencia expertas sobre la
teméatica seleccionada.

o Talleres, mesas redondas o grupos de trabajo con un enfoque feminista,
participativo y practico.

El nimero minimo de ponentes entre la ponencia marco y mesas redondas sera de 3
(no se incluye las personas de entidad licitadora).

BLOQUE 3. ACCIONES DE DIFUSION Y COMUNICACION

La adjudicataria, en coordinacion con la técnica de igualdad y/o la persona responsable
del Pacto, llevara a cabo las acciones de difusién correspondientes, tanto para dinamizar
a los agentes participantes en el Pacto y fomentar su participacién, como para dar a
conocer las iniciativas a la ciudadania.

Para ello, la adjudicataria realizara:

o El disefio del material divulgativo necesario para los fines mencionados.

e La elaboracién y difusion de noticias, convocatorias de reuniones y/o acciones
relacionadas con los Pactos, tanto antes como después de cada sesion,
fomentando la mayor participacion posible de las distintas entidades y personas
involucradas.

Si existieran necesidades emergentes u otras cuestiones relacionadas con los Pactos
Locales detectadas por el INAI/NABI o por la entidad licitadora o propuestas por los
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distintos Pactos, tanto el INAI/NABI como la empresa licitadora podran realizar las
propuestas oportunas.

7. COMPOSICION Y FUNCIONES DEL EQUIPO TECNICO

Las personas que integren el equipo de asistencia técnica encargado de ejecutar el
presente contrato deberan cumplir, como minimo, los requisitos de solvencia técnica
establecidos para el equipo en el apartado 8.2 b) de las “Disposiciones generales” de las
clausulas administrativas de estos Pliegos a lo largo de la vigencia del presente contrato,
incluidas sus posibles prérrogas, asi como la formacién presentada en la oferta inicial
gue en su caso hubiera permitido a la adjudicataria obtener puntuacién en los criterios
sociales.

El equipo encargado de la ejecucion del contrato estard compuesto, como minimo, por
tres personas y, al menos, una de ellas debera tener capacidad linguistica en euskera
para la ejecucion del contrato, atendiendo la demanda territorial.

Quien resulte propuesta como adjudicataria, debera justificar documentalmente este
extremo aportando al menos uno de los siguientes documentos:
o Titulo de formacién: Copia de titulacion académica oficial (universitaria,
formacion profesional o bachillerato) cursada y obtenida en euskera.
o Informe de vida laboral (o0 equivalente extranjero) y curriculum vitae que
demuestren experiencia y uso profesional del euskera.
o Certificado oficial de idiomas: Certificado expedido por institucion oficial
reconocida que acredite un nivel C1 o superior del MCERL.

Quien ejerza la Direccion del proyecto asumira también la Coordinacién del mismo, con
las siguientes funciones:

¢ Disefar un modelo de equipo que garantice la cohesion interna, la supervisién del
trabajo realizado con cada Pacto Local y la confidencialidad de la informacion.

o Distribuir las tareas entre las personas del equipo.
e Unificar los criterios y la metodologia de trabajo.

e Coordinar con las personas responsables del Pacto Local en cada ayuntamiento
0 grupo de accion local, para el disefio, la convocatoria de sesiones, la difusiéon y
la ejecucion de las mismas.

e Coordinar la elaboracion de la guia de buenas practicas.
e Coordinar las distintas jornadas inter-pactos.
e Coordinar con el INAI/NABI.

La entidad adjudicataria debera prever la sustitucién del personal a su cargo ante
cualquier incidencia, incluyendo incapacidades laborales, vacaciones u otras situaciones
analogas, garantizando que la sustitucion se realice en un plazo maximo de 15 dias
laborales. La persona reemplazante debera contar con la misma capacitacion y ofrecer
un nivel equivalente de calidad al establecido por la adjudicataria en su oferta.
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En caso de que la adjudicataria proponga un cambio de alguna persona del equipo
asignado en su oferta, debera comunicarlo por escrito con 15 dias de antelacion,
detallando los cambios propuestos y adjuntando la informacion del perfil equivalente que
se incorporara. Este cambio requerira la aprobacién expresa del INAI/NABI.

Cualquier discrepancia entre el nivel de conocimientos técnicos de las personas
indicadas en la oferta y los conocimientos realmente demostrados durante la ejecucion
del proceso formativo obligara a la adjudicataria a adoptar las medidas necesarias para
Su correccion.

La entidad adjudicataria deberd seguir, para la prestacion del servicio, cuantas
indicaciones realice el INAI/NABI respecto a la forma y modalidad del mismo y adaptarse
a cuantas modificaciones de tiempo, intensidad sean necesarias de acuerdo con los
presentes Pliegos y con los criterios del INAI/NABI. Este organismo podra dictar las
directrices, orientaciones, objeciones e instrucciones necesarias de cara a la mejor
coordinacion y eficacia en la prestacion del servicio. A estos efectos la adjudicataria
debera asistir a las reuniones de coordinaciéon con el INAI/NABI.

Las personas responsables de la ejecucion del contrato deberan realizar, ademas, las
funciones y acciones que estan recogidas en el capitulo 6 dedicado a “Contenidos” de
las “Prescripciones técnicas” de estos Pliegos.

8. DURACION DEL CONTRATO

La ejecucion del contrato comenzara al dia siguiente de su formalizacién y se extendera
hasta el 30 de noviembre de 2027. Podra ser prorrogado mediante acuerdo expreso de
las partes, con una Unica prérroga de hasta 12 meses. La duracién maxima del contrato,
incluidas esta prorroga, no podra exceder del 30 de noviembre de 2028.

Si llegado el término del plazo total o de los plazos parciales, el o la contratista hubiera
incurrido en demora por causas imputables al mismo, podra optarse por la resolucién
del contrato.

9. MATERIAL DE TRABAJO PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA

La empresa adjudicataria debera aportar todo el material de trabajo y la documentacion
necesaria para el correcto desarrollo y ejecucion del programa Pactos Locales por los
Cuidados.

Se entiende por material toda documentacion técnica o didactica, impresa o en formato
electrénico, para entregar a las personas integrantes de los Pactos o de uso comun
(fotocopias, manuales, guias didacticas, material audiovisual, etc.). Se excluye de estos
materiales todos los libros, folletos y documentos del programa elaborados por el
INAI/NABI.
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ANEXO |

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES EXIGIDAS PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION
(aincluir en el Sobre A “Documentacion administrativa”)

DON/DONA. .. e , con
DNL .o :

en nombre propio/en representacion de (segun proceda) con domicilio
<Y o T , con CIF ,
teléfono.....................l. , informado/a del procedimiento para la contratacién, para la

realizacion del contrato de servicio de “ASISTENCIA TECNICA PARA EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA PACTOS LOCALES POR LOS CUIDADOS (2026-
2028)” y del pliego de condiciones reguladoras que rige la licitacién, cuyo contenido
conoce y acepta incondicionalmente,

DECLARA

¢ Que relne los requisitos de capacidad juridica y de obrar para contratar con la
Administracion, y que la persona que firma la proposicion en nombre del licitador
cuenta con poder legalmente otorgado para representarle.

¢ Que no esta incurso/a en ninguna de las causas de exclusién para contratar a que se
refiere el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.

¢ Que cumple con las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia
de seguridad y salud en el trabajo, prevencion de riesgos laborales y proteccién del
medio ambiente.

e Que esta al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de seguridad
social impuestas por las disposiciones vigentes.

e Que cumple con los requisitos de solvencia econémica y financiera exigidos, siendo
el volumen de negocios de cada afio, y referido a los tres Ultimos afios como maximo,
igual o superior al importe del contrato (50.000 euros).

¢ Que cumple con los requisitos de solvencia técnica exigidos en el punto 8.2 del pliego
de condiciones reguladoras que rige la presente licitacion.

e Que prestara los servicios con el personal concreto designado en su oferta, segun lo
exigido en el punto 7 de las prescripciones técnicas, asumiendo el compromiso de
mantenerlo durante la vigencia del contrato.

e Que se compromete, en caso de resultar adjudicataria/o, a acreditar la posesion y
validez de los documentos exigidos en el plazo maximo de siete dias naturales desde
la notificacién de la adjudicacién.

¢ Que se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias, con renuncia al fuero jurisdiccional que pudiera
corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

¢ Que consiente expresamente la utilizacién del correo electronico como medio para
practicar notificaciones en la siguiente direccién electrénica y persona de
CONTACTO. ..

¢ Que relne el resto de requisitos legales para la ejecucion de las prestaciones objeto
de este contrato, y conoce y acepta el Pliego Regulador del contrato para la
realizacion del contrato de servicio de “ASISTENCIA TECNICA PARA EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA PACTOS LOCALES POR LOS CUIDADOS”
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e Que autoriza al INAI/NABI para la comprobacién de lo declarado en la presente
licitacion, en particular de encontrarse al corriente de las obligaciones tributarias o de
Seguridad Social.

La empresa .....cooovvveiiiiiiiii e declara formalmente que la informacion

comunicada es exacta y veraz y ha sido facilitada con pleno conocimiento de las
consecuencias de una falsa declaracién de caracter grave.

EN oo - I (o [T de 2026

Firma de la licitadora:
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ANEXO I

SIMULACION DE DISENO E IMPLEMENTACION DE UN PACTO LOCAL POR LOS
CUIDADOS (aincluir en el sobre B “Documentacion relativa a criterios sometidos
a Juicios de Valor” o “Proyecto Técnico”)

Este anexo tiene como objetivo que las empresas licitadoras elaboren una propuesta
técnica simulada de disefio e implementacion de un Pacto local por los cuidados en una
entidad local durante una duracion de 12 meses.

La propuesta permitira valorar el conocimiento metodologico y la capacidad técnica de
la empresa para acompafiar a las entidades locales en la puesta en marcha y desarrollo
de los pactos por los cuidados.

Por ello, la empresa licitadora debera presentar como propuesta técnica una simulacion
de disefio e implementacién de un pacto, aplicAndolo a un municipio ficticio que retna
las caracteristicas descritas a continuacion, de acuerdo con lo establecido en el
apartado 6.1 de los presentes pliegos.

Para la realizacion de la propuesta se tendra en cuenta los siguientes aspectos:

1. Municipio de caracter rural.
2. Existencia de los siguientes recursos:
a. Técnica de igualdad
b. Tejido asociativo activo (asociacion de mujeres, jévenes u otras
entidades sociales).
c. Recursos especificos para personas mayores (por ejemplo, residencia,
servicio de ayuda a domicilio-SAD)
d. Tejido empresarial
3. La simulacion se realizara en torno a dos acciones concretas:
a. una dirigida a personas mayores
b. una dirigida a juventud

La propuesta técnica deberd incluir, al menos, los siguientes elementos:

v" Reunién inicial de coordinacién y sesiones de trabajo: objetivos de la reunién,
participantes previstos, impulso de la participacién por parte de los agentes
implicados y procedimiento del proceso de coordinacion.

v' Disefio de la formacion inicial: justificacion de la formacién en funcién de las
necesidades del territorio, contenidos de la formacion, metodologia, duracion y
participantes

v" Andlisis de los recursos de cuidados del municipio: identificacién de recursos
existentes, actividades previas relacionadas con los cuidados, posibles agentes
implicados en el Pacto.

v' Desarrollo del Programa de trabajo anual del Pacto (12 meses)

v Disefio de una segunda sesion formativa de caracter practico: justificacion de la
formacion en funcion de las necesidades del territorio, contenidos de la
formacion, metodologia, duracion y participantes.

47



v" Modelo de seguimiento y evaluaciéon con indicadores clave del programa de
trabajo anual, herramientas de recogida de informacion y estructura de informe
de seguimiento.

v Propuesta de difusion del Pacto que incluya acciones de comunicacién previstas
(adjuntar simulacién de ejemplo)

v Elaboracién de un ejemplo de guia de buenas practicas. Se debera presentar
un ejemplo grafico o ficha de buena practica basada en una de las acciones
propuestas en el programa de trabajo.

v Disefio de una Jornada Inter-Pactos. La propuesta debera incluir: tematica,
objetivos, propuesta de programa, metodologia de intercambio entre pactos,
difusion.

Ademdas de la simulacién, la empresa licitadora debera proponer herramientas o
modelos de seguimiento, incluyendo al menos:

v" Modelo de coordinacion entre la adjudicataria y el INAI/NABI que incluya:
entidades locales participantes, trabajo realizado, metodologia, cronograma,
ndmero de asistencias, dificultades encontradas, observaciones de interés, n°
de horas satisfaccion de las personas participantes y otros aspectos relevantes
para el seguimiento del trabajo.
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE CRITERIOS CUANTIFICABLES
MEDIANTE FORMULAS (a incluir en el sobre C “Proposiciéon de criterios
cuantificables mediante férmulas”) Deberd de incluirse la documentacion
acreditativa de los criterios sociales conforme e lo establecido en la clausula 11.3
de los pliegos

[B10] 0740 o] o= T ,CONDNIL..oviiiiiiiiiiiines , con domicilio en
........................................ , CP...o localidad...................,
teléfono............c.coviiines , €en nombre propio o en representacion de (segun proceda)
................................................................... , con DNI/CIF.........c.oovivvvieeen.,  CON
domicilio [ o VR , CP. . ,
localidad........................ , teléfono....................... , enterado/a del procedimiento

tramitado para adjudicar el contrato de asistencia técnica para el desarrollo del programa
Pactos Locales por los Cuidados (2026-2028), declaro responsablemente que conozco
y acepto los criterios previstos en la clausula (13.2 Criterios cuantificables mediante la
aplicacion de férmulas objetivas) del presente contrato:

Oferta econdmica (IVA excluido) @

Oferta econdmica (Presupuesto méaximo para 12 meses, sin IVA: 50.000 euros)
Puntuacion maxima 30 puntos

(En numero) .... Euros (IVA excluido)

Informo que, para la actividad objeto del contrato, quien se presenta como licitadora esta
exenta del pago del IVA, segun la normativa vigente (marcar la casilla en caso de estar
exenta):

Si[] NO [ ]

(1) De conformidad con el punto 11.3 Forma y contenido de la documentacioén de las Disposiciones generales,
si fuera el caso, se debera acreditar tal circunstancia

Criterios sociales (hasta 30 puntos)

Formacion en igualdad entre mujeres y hombres del personal Hasta 30
adscrito a la ejecucién del contrato puntos
La persona del equipo que desempefie la direccidén del proyecto, cuenta con si | NO
Titulacion de Master en Igualdad entre Mujeres y Hombres. 10 puntos
Por cada persona adicional adscrita a la ejecucion del contrato (distinta de
la direccion del proyecto) que cuente con titulacién de Master en Igualdad
entre Mujeres y Hombres. 10 puntos por persona (maximo 20 puntos):
- Solo una persona: 10 puntos Sl | NO
- Dos personas: 20 puntos Sl | NO
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DECLARA que cumple las condiciones exigidas para la contratacién de dicho servicio, y
presenta la siguiente oferta:
En oo - I (o [T de 2026

Firma de la licitadora:
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ANEXO IV

MODELO DE CERTIFICADO DE BUENA EJECUCION — Acreditacion de Solvencia
Técnica de la entidad propuesta adjudicataria (solvencia técnica clausula 8.2.a))

(Presentar solo la propuesta adjudicataria previo requerimiento de la Mesa de
Contratacién)

D/Diia. con D.N.I.
en representacion de con CIF n°
(entidad contratante)

Declara que, (nombre de la
entidad licitadora) prestd los siguientes servicios:

Tipo:
] Asistencia técnica en materia de cuidados

o Importe
o [Fecha de ejecucion
o Lugar de ejecucién

O Diagnéstico de cuidados

o Importe
o Fecha de ejecucion
o Lugar de ejecucién

O Imparticion de formacion que contenga materia de cuidados de horas
de duracién

o Importe
o Fecha
o Lugar de ejecucion

Todos estos trabajos se han desarrollado a plena satisfaccion, quedando acreditados
en todo momento un buen rigor y una buena solvencia técnica.

(Fechay firma electrénica)
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