CONTRATO DE SERVICIOS
PROCEDIMIENTO ABIERTO
Con publicidad comunitaria [_] sin publicidad comunitaria [X]
Participacion reservada a entidades de caracter social [X] SI[JNO

DX Tramitacion ordinaria [_]Tramitacion urgente [_|Tramitacion anticipada

Expte. n® 532

CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO DE “LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE ASOCIACION
NAVARRA DE INFORMATICA MUNICIPAL, S.A.”

A. - PODER ADJUDICADOR.

1- Contratante/Poder adjudicador: Asociacion Navarra de Informatica Municipal, S.A. (en adelante, ANIMSA)
Responsable del contrato: Elvira Aramburu Asensio

2- Direccion Avda. del Ejercito, n°® 2, planta 82, Pamplona (Navarra)
Teléfono Tfno: 948 420 800
Email de contacto: contrataciones@animsa.es

B. - DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1- Objeto del contrato:

La prestacion del servicio de limpieza de las oficinas donde desarrolla su trabajo la ASOCIACION NAVARRA DE
INFORMATICA MUNICIPAL, S.A. (en adelante, ANIMSA), en dos ubicaciones de Pamplona: ¢/ Monasterio de Irache
n° 8, bajo (lote 1) y Av. del Ejército n°® 2, 82 planta (lote 2).

Se ha considerado que el servicio habitual se puede llevar a cabo en 7 horas al dia (4,5 horas para el lote 1y 2,5 horas
para el lote 2) por parte de personal adscrito al grupo de pedn de limpieza, con una supervision de 1 hora a la semana
por un Jefe de Grupo (40 minutos para el lote 1y 20 minutos para el lote 2).

Las labores especificas del servicio de limpieza y las caracteristicas de las oficinas se detallan en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

En lo no especificado en el presente Pliego de Condiciones Particulares del contrato, debera estarse a lo previsto
en el Pliego Regulador de Condiciones Generales de Contrato de Servicio mediante procedimiento abierto inferior
al umbral comunitario.

Contratomixto: [ ]SI  [XINO

2-CodigoCPV: |9 0 9 1 9 2 0 0 4 |Descripcion CPV: Servicios de limpieza de oficinas

3-Necesidades a satisfacer mediante el contrato:

La limpieza es una necesidad para el adecuado desarrollo del trabajo prestado en ANIMSA, tanto para sus
empleados en la que desarrollan sus labores cotidianas como para para sus clientes cuando acuden a dichas
oficinas.

4- Posibilidad de licitar por lotes: X SI []NO

La presente contratacion se va a dividir en 2 lotes que se corresponden con los 2 centros de trabajo de ANIMSA en
funcionamiento actualmente:

o Lote 1: Limpieza Oficinas Avenida del Ejército
e Lote 2: Limpieza Oficinas Monasterio de Irache

5.
a) Admisibilidad de variantes: SI [ ] NO[X]

Condiciones para admisién y elementos susceptibles de variacion o alternativa.
b) Admisibilidad de mejora: SI ] NO[X]

Condiciones para admisién y elementos susceptibles de mejoras.
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C. - PRECIO DEL CONTRATO.

1- Presupuesto de licitacion (IVA excluido) IVA (21%) Total (IVA incluido)
Lote 1:  21.000,00 € Lote 1: 4.410,00 € Lote 1: 25.410,00 €
Lote 2:  10.000,00 € Lote 2. 2.100,00 € Lote 2: 12.100,00 €
TOTAL: 31.000,00 € TOTAL: 6.510,00.-€ | TOTAL: 37.510,00.-€

2- Valor estimado: 170.500,00.-€

El valor estimado del contrato incluye el presupuesto de licitacién sin [VA, cuatro posibles prorrogas anuales por el mismo
importe anual del contrato inicial, y una posible modificacién del contrato maxima del 50% del presupuesto de licitacién.
Para el célculo del presupuesto de licitacion se estima una jornada anual total de 1.722 horas de pedn de limpieza (lote
1:1.107 horas / lote 2: 615 horas) y de 52 horas de jefe de grupo (lote 1: 34 horas / lote 2: 18 horas) conforme a tablas
salariales del Convenio Colectivo aplicable* con un incremento del 27,67%, por lo que el importe es suficiente para la
realizacidn del servicio, cubrir todos los gastos y obtener un margen de beneficio.

*Convenio Colectivo de limpiezas de edlificios y locales de Navarra publicado en el BON n° 65, de 1 de abril de 2025, y a los importes
recogidos en las tablas salariales del BON n° 86 de 5 de mayo de 2026 (las dltimas publicadas).

3- Sistema de determinacion del precio: Tanto alzado

4- Anualidades del contrato (IVA incluido):

Anualidad corriente (2026): 18 Anualidad (2027):
Lote 1: 12.705,00 € Lote 1: 12.705,00 €
Lote 2: 6.050,00 € Lote 2: 6.050,00 €
TOTAL: 18.755,00 € TOTAL: 18.755,00 €

5- Revision de precios: SI [ | No [X

6- Forma de pago:
Pagos parciales: Se enviard mensualmente una factura en formato electrénico a compras@animsa.es, por una 122 parte
del importe total anual adjudicado por cada lote, salvo que sea aplicable alguna modificacién del contrato.

D. - PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION Y PLAZO DE GARANTIA.

1- Plazo de ejecucion (aplicable a ambos lotes):
Duracién total: 1 afio

Fecha prevista de inicio: 1 de julio de 2026

Fecha prevista de fin: 30 de junio de 2027
Contrato de duracion plurianual: DX]SI [ INO

2- Programa de trabajo: [ S| XINO

3- Prérroga: [XISI [ INO [N° de prérrogas: El contrato podra prorrogarse hasta un méximo de 4 anualidades

4- Lugar de ejecucion del contrato:
El contrato se ejecutara en las oficinas de ANIMSA ubicadas en Pamplona, en las siguientes direcciones:
Av. del Ejército n° 2, 82 planta (LOTE 1) y ¢/ Monasterio de Irache n° 8, bajo (LOTE 2).

5- Plazo de garantia: n/a

E. - GARANTIA PARA LA LICITACION

[SIC] NOIX
F. - GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.
[SIC] NOIX
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G.- SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia econémica o financiera:

Declaracién responsable, sellada y firmada por el representante legal de la entidad, sobre el volumen global de
negocios en el ambito de actividades objeto del contrato que acredite un volumen de negocios en cada uno de los
tres Ultimos ejercicios disponibles igual o superior al 50% del presupuesto total de licitacién sin IVA.

Solo presentara la documentacion relativa a la solvencia econdmica y financiera la empresa adjudicataria.

H.- SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

Al menos un certificado de buena ejecucion emitido por el cliente indicando el servicio realizado, el importe, la fecha
y el destinatario, que acredite haber realizado servicios de limpieza en oficinas o similares durante los tres ultimos
afios por importe igual o superior al del presupuesto de licitacion del lote al que se presente.

Solo presentara la documentacion relativa a la solvencia técnica y profesional la empresa adjudicataria.

Exigencia de declaracion en la que la licitadora manifieste que se compromete a adscribir a la ejecucién del contrato
los concretos medios personales y materiales exigidos en las Prescripciones Técnicas y propuestos en su Memoria:

SIL] NOKX

.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES.

SOBRE UNICO: Documentacion sobre la persona licitadora y oferta cuantificable mediante formulas
1. Documentacion sobre la persona licitadora.
Se adjuntara la misma documentacién para ambos lotes:

a) Declaracién responsable del licitador indicando que cumple las condiciones exigidas para contratar en el art. 55
Ley Foral Contratos Publicos, conforme al modelo de ANEXO I. DECLARACION RESPONSABLE que se adjunta al
presente pliego o Documento Unico Europeo de la Contratacién (DEUC).

b) Si la proposicion es suscrita por personas licitadoras que participen conjuntamente o en Unién Temporal de
Empresas, cada una de ellas deberé suscribir la documentacion de la letra a) y se incorporara un documento privado
en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacién que se
corresponde a cada uno y se designe una persona representante o apoderado unico con facultades para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincion del mismo. EI documento habra de
estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes, como por el citado apoderado.

c) En caso de subcontratacion, la persona licitadora en su declaracién responsable hara constar la relacion de las
personas subcontratistas y de que esta en posesion un documento que demuestre la existencia de un compromiso
formal con las personas que tienen capacidad para comprometer a la empresa subcontratista para la ejecucion del
contrato, que se pedira si resulta adjudicataria. En el caso de que la solvencia técnica o econdémica se acredite
mediante subcontratacién la documentacion que se exige en la letra a) debera ser presentada por todas y cada una
de las personas licitadoras que concurran a la licitacion y/o a la ejecucidn del contrato.

No es necesario incluir en este sobre A la documentacion relativa a la solvencia (apartados G y H), sino que de
conformidad con el articulo 55.8 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos se solicitard unicamente al licitador a cuyo
favor recaiga la propuesta de adjudicacion.

2. Propuesta de criterios cuantificables mediante formulas

Se adjuntara, para cada lote, el correspondiente ANEXO |I. OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS
cumplimentado y firmado.

El licitador propuesto como adjudicatario debera aportar los documentos que acrediten el cumplimiento de los
criterios sociales-medioambientales.
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J.- PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS.
El que se indique en el Portal de Contratacién de Navarra que respetara un minimo de 15 dias a los contratos de
valor estimado inferior al umbral europeo.

K.- MESA DE CONTRATACION.

SIX Nol[]

Presidente: Txema Aguinaga Pérez (Gerente de ANIMSA)

Vocal: Elvira Aramburu Asensio (Directora del Area de Relaciones Laborales de ANIMSA)
Vocal: Arantxa Hidalgo Yerro (Tecnico Especialista de RR.LL)

Vocal: Mirian Lizarbe Chocarro (Directora Econdmica-Financiera de ANIMSA)

Secretaria: Maria Sorbet Barricarte (Jefatura de Asuntos Juridicos y Contrataciones de ANIMSA)

L.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.
1- Criterios de adjudicacion:
Descripcion de los criterios de adjudicacion que se aplicaran a cada lote:

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS aplicables a ambos lotes, que se deben introducir en el
sobre Unico conforme al modelo de ANEXO II. Maximo 100 puntos, segun los siguientes subcriterios:

1) OFERTA ECONOMICA: hasta 70 Puntos

Precio anual del correspondiente lote. Se consideran incluidos en ese precio todos los costes asociados al trabajo
desarrollado incluido materiales, vestuario, gastos generales, beneficio industrial, etc.

Para la valoracién de la oferta econémica, se dara la maxima puntuacién al precio mas bajo ofertado en cada
lote. Para el calculo de las puntuaciones se aplicara la siguiente formula:

Valoracién criterio precio: (Precio minimo ofertado x 70) / Precio de la oferta

2) CRITERIOS TECNICOS AUTOMATICOS: hasta 20 puntos

e Bolsa de horas: Hasta 10 puntos
Se valorara que el licitador oferte sin coste afiadido un nimero de horas de libre disposicion para trabajos
imprevistos, incluso en caso de necesidad puntual fuera de los horarios establecidos, superando las horas
minimas previstas en el presente pliego para cada lote.
En ningun caso se emplearan estas horas para corregir deficiencias de limpieza ocasionadas como
consecuencia de los incumplimientos de la oferta.
Se otorgaran las siguientes puntuaciones en base al nimero de horas ofertado para el lote correspondiente:

e Menos de 5 horas anuales: 0 puntos
e De 5 horas a 9 horas anuales: 4 puntos
o De 10 horas a 14 horas anuales: 8 puntos
e Anpartir de 14 horas anuales: 10 puntos
o Control del servicio: Hasta 10 puntos
Se otorgaran 10 puntos a las entidades licitadoras que se comprometan a implantar un sistema de control
que garantice la prestacion de los servicios de limpieza, mediante controles de presencia y rendimiento, y
que permita un facil seguimiento y evaluacion de la eficiencia y calidad de los servicios, con un registro de
incidencias y no conformidades en la prestacion del servicio. Asimismo, se establecera la forma de comunicar
las incidencias y conclusiones por via telematica a ANIMSA y en el menor plazo que no podra superar 1
semana. La empresa adjudicataria debera aportar el procedimiento a ANIMSA al inicio de la ejecucidn.
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3) CRITERIO SOCIAL: hasta 10 Puntos

¢ Mejora de condiciones laborales: medidas de conciliacidn de la vida laboral, personal y familiar:
Procurar una mejora en el clima laboral, a través de acciones relacionadas con las condiciones salariales,
formacion, conciliacion y/o igualdad, dirigidas al personal afecto al contrato, redunda en una mejor calidad
del servicio.
Por ello, se otorgaran 10 puntos en el caso de acreditar la existencia en el centro de trabajo desde donde se
va a realizar la gestion y control de los servicios de un acuerdo vigente entre la representacion de la empresa
y la representacion de los trabajadores en donde se recojan al menos 3 mejoras en materia de conciliacién
laboral respecto de lo previsto en el Gltimo convenio que resulte de aplicacion, tales como flexibilidad de
horario, vacaciones, licencias y permisos, etc. En caso contrario, se valorara con 0 puntos.
El adjudicatario debera aportar acuerdo y acreditaciéon de su comunicacion al personal. La documentacién
aportada debera corresponderse inequivocamente con la empresa licitadora y, en su caso, con su personal
ylo centro de trabajo desde el que se vaya a prestar el servicio.

2- Criterios de desempate:

En el caso de empate en la puntuacion total entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los siguientes criterios de
desempate, en el orden establecido. Si con la aplicacion del primer criterio se desempata no se aplicara el segundo
y asi sucesivamente:

- Mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad igual o superior al 33%, siempre que la empresa 0
profesional tenga en plantilla un porcentaje superior al 2% de trabajadores con discapacidad, en el momento
de la acreditacién de su solvencia.

- Acreditacion de la realizacion de buenas practicas en materia de igualdad de género.

- El'menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al 10 por 100.

A tal efecto se requerira a las empresas afectadas la documentacion pertinente, otorgandoles un plazo de cinco dias
naturales para su aportacion.
En el caso de que en aplicacidn de los criterios anteriores persistiera el empate, éste se resolvera mediante sorteo.

3- Criterios para la consideracion de ofertas anormalmente bajas:

30% de baja sobre el importe estimado del contrato

Sin perjuicio de ello, la superacién de tal importe no conllevara la exclusion automatica del ofertante tramitandose,
en su caso, el procedimiento legalmente previsto para verificar la viabilidad econédmica de la oferta.

4- Umbral minimo de puntuacién exigido al licitador para continuar el proceso selectivo:
Procede SI[ ] NO[X

M.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

SIXI NO[]
Seré obligatoria la utilizacién de productos de limpieza ecoldgicos.

Asimismo, la persona adjudicataria deberé realizar una recogida selectiva de los residuos de las zonas comunes
separando al menos 4 fracciones:

Envases.

Papel y cartén.

Materia organica.

Resto no reciclable.

Eventualmente, vidrio.

Los residuos peligrosos fruto de las labores de limpieza o del normal funcionamiento de los edificios, deberan ser
gestionados convenientemente por la entidad adjudicataria.

Condiciones Particulares del Contrato - Procedimiento Abierto 57



N.- PENALIDADES ESPECIFICAS.

SIK NO[]

- Enelcaso de 5 incidencias comunicadas al adjudicatario y no resueltas en el plazo de 24 horas, se procedera a
la penalizacion correspondiente al 1% del importe de la facturacién en el mes que corresponda.

- En el caso de incumplimiento por parte del adjudicatario en relacién a los requerimientos laborales, si ANIMSA
decide continuar con la ejecucion del contrato (y no resolverlo), podra imponerle una penalidad equivalente al
20% del precio del contrato.

N.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A PRESENTAR POR EL ADJUDICATARIO.

SIKI NO[]

El contratista debera tener suscritos los Seguros Obligatorios, asi como un seguro de Responsabilidad Civil por
dafios a terceros derivados de la ejecucion del contrato, tanto a las personas como a las cosas, durante toda la
vigencia del contrato, con una cobertura minima de importe similar al del precio de adjudicacion del contrato,
asegurando especialmente el riesgo por siniestro.

0.- POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION.
SIXI No[]
Comprobacion de pagos a subcontratistas: SI [_] NO [X]

P.- SEGURIDAD Y SALUD
| Exigencia de Plan de Seguridad y Salud: SI[] NO [X]

Q.- CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION.

SI X NO[]

El cierre o la pérdida de operatividad de un centro de trabajo:

ANIMSA podréa acordar la resolucion de un lote/contrato si la ubicacion objeto del servicio deja de estar operativa,
cesa la actividad en la misma o es imposible la prestacion del servicio por causas ajenas a ANIMSA, sin que ello
conlleve indemnizacion al contratista por lucro cesante.

R.- SUBROGACION.

SI, ver Anexo Il X] NO[_]
El marcado de la casilla SI conllevara la imposicion por parte de ANIMSA de la subrogacién del personal que se
encuentre prestando el servicio en el momento del cese del adjudicatario en la prestacion del contrato.

Por tratarse de un contrato de servicios, la contratacion se encuentra sometida, en las condiciones previstas en el
articulo 67 de la LFCP, a la subrogacién de todos los trabajadores que, a pesar de pertenecer a otra empresa,
vienen realizando la actividad objeto del contrato, salvo que se acredite documentalmente el desistimiento de hacer
efectivo el derecho de subrogacion por parte de alguno o todos los trabajadores al existir acuerdo con la empresa
prestadora de servicio en la continuidad de la relacion laboral con la misma.

Las personas que actualmente realizan estos trabajos se encuentran incluidas en el Convenio Colectivo del Sector
de Limpieza de Edificios y Locales de Navaarra. En el Anexo Ill se incluyen los datos de las personas trabajadoras
a subrogar, segun el certificado de costes salariales aportado por la empresa que actualmente presta este servicio
y con la informacion aportada por la seccion sindical.

S.- PREVISION DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

SIDX] NO [] Prevision de modificacion del contrato por el art. 114.3.b de la LFCP:

ANIMSA podra modificar el alcance del contrato definido en los pliegos, tanto al alza como a la baja, en los siguientes
supuestos:
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a) Ampliacion del servicio:
- Cuando se detecte que las necesidades de limpieza previstas inicialmente en alguno de los lotes son inferiores
a las necesarias o por cualquier otra circunstancia sea necesaria una limpieza mayor.
- Cuando se incluyan nuevos espacios a limpiar ademas de los que actualmente estan previstos.

b) Reduccioén del servicio:

- Cuando se detecte que las necesidades de limpieza exigidas inicialmente en alguno de los lotes son inferiores
a las realmente necesarias por razones organizativas (aplicacacion de politicas de teletrabajo...) o productivas
(reorganizacion de espacios) o por obras o por cualquier otra circunstancia.

- Cuando se reduzcan los espacios sujetos a esta contratacién, quedando total o parcialmente sin uso.

En caso de desaparicion de la necesidad del servicio (no operatividad del centro de trabajo) ANIMSA podra
resolver la extincién o modificacion de lotes si los locales cierran, se trasladan o cambian de uso.
En estos casos se aplicaran los precios y condiciones ofertados por el adjudicatario, formalizandose la modificacion
como un anexo al contrato.
El importe acumulado de todas las modificaciones no podra exceder de un 50% del importe de adjudicacion del
contrato.

T.- OTRAS CONSIDERACIONES.

FORMALIZACION
El contrato se formalizara electronicamente en el plazo méaximo de 15 dias naturales contados desde la terminacion
del plazo de suspension de la adjudicacién.

CLAUSULAS SOCIALES

a) Que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccidon del medio ambiente, proteccion del empleo,
igualdad de género, de acoso por razon de sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos
laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la
obligacion de contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con discapacidad vy, en particular, a las
condiciones establecidas por el Ultimo convenio colectivo sectorial del ambito méas inferior existente de aplicacion en
el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

b) Que la oferta econdmica debera ser adecuada para que la persona adjudicataria haga frente al coste derivado de
la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningln caso los precios/hora de los
salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los
costes de Seguridad Social.

¢) Que la contratacion se encuentra sometida, en las condiciones previstas en el articulo 67 LFCP, a la subrogacién
de todos los trabajadores que, a pesar de pertenecer a otra empresa, vengan realizando la actividad objeto del
contrato.

TRANSPARENCIA PUBLICA DE LAS ADJUDICACIONES

Las personas licitadoras al presentar su oferta, aceptan voluntariamente que se dé transparencia a todos los datos
derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y ejecucion hasta su finalizacion tal y como se establece en el
articulo 66 LFCP.

U.- INDICE DE ANEXOS. ,
I ANEXO| DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES EXIGIDAS
PARA CONTRATAR (dnico para ambos lotes)

X ANEXO Il MODELO DE OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS (especifico para cada lote)
<] ANEXOIll | SUBROGACION
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NIF: A31152150

PCP Limpieza Oficinas ANIMSA (532) - SEFYCU 318605

Puede acceder a este documento en formato PDF - PAJES y comprobar su autenticidad en la Sede
Electrénica usando el cédigo CSV siguiente:

URL (direccion en Internet) de la Sede Electrénica:

Codigo Seguro de Verificacion (CSV):

Resumen de firmas y/o sellos electrénicos de este documento

Huella del documento . P .
Texto de la firma Datos adicionales de la firma

Directora RRLL
ELVIRA ARAMBURU ASENSIO

Firma electrénica avanzada - FNMT-RCM -

ELVIRA ARAMBURU ASENSIO

Documento bajo custodia en Sede Electrénica

ASOCIACION NAVARRA DE INFORMATICA MUNICIPAL (ANIMSA)

https://sedeelectronica.animsa.es/

FFCA AAPE 4DE4 X2JV WQKY

En dicha direccién puede obtener mas informacién técnica sobre el proceso de firma, asi como descargar las
firmas y sellos en formato XAdES correspondientes.

18/05/2026 10:31

Jefatpra Jurjdico y Contrataciones
MARIA LUCIA SORBET BARRICARTE

Firma electrénica avanzada - FNMT-RCM -

MARIA LUCIA SORBET BARRICARTE

18/05/2026 10:31

Directora Econémico-Financiera
MYRIAN LIZARBE CHOCARRO

Firma electrdnica avanzada - FNMT-RCM -

MIRIAM LIZARBE CHOCARRO

18/05/2026 11:39

Gerente y Organo de contratacion ANIMSA
JOSE MARIA AGUINAGA PEREZ

Firma electrdnica avanzada - FNMT-RCM -

JOSE MARIA AGUINAGA PEREZ

19/05/2026 8:19
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