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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL
MISMO

El presente lote tiene por objeto la seleccién de, al menos, cinco entidades, conforme a
lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, con las que
se formalizardn los correspondientes contratos derivados para el disefio, organizacion
y ejecucion de actividades deportivas dirigidas a nifios, niflas y adolescentes
empadronados y/o escolarizados en Pamplona. A efectos del presente pliego, se
considerardn actividades fisico-deportivas aquellas dirigidas a la infancia vy
adolescencia y de cardcter colectivo, incluyendo actividades de iniciacién deportiva,
propuestas multideportivas y juegos tradicionales

Objetivos especificos

« Garantizar el derecho al descanso, al juego y a la participaciéon en actividades
recreativas, conforme al articulo 31 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, en
entornos deportivos seguros, inclusivos y libres de violencia.

« Reconocer expresamente el derecho de las personas menores al juego, al ocio y al
acceso a servicios culturales, deportivos, artisticos y de tiempo libre, como elementos
esenciales de su desarrollo evolutivo y proceso de socializacién, conforme al articulo
21 de la Ley Foral 12/2022.

« Promover la salud y el bienestar fisico, emocional y social de la infancia y
adolescencia, integrando un enfoque de prevencién comunitaria y fortalecimiento de
factores de proteccion.

+ Contribuir al desarrollo integral mediante la prdctica deportiva como herramienta
educativa, favoreciendo la autoestima, la regulacién emocional, la responsabilidad, la
cooperacién y la convivencia positiva.

« Impulsar hdbitos de vida saludable y el uso constructivo del tiempo libre como
elementos preventivos frente a conductas de riesgo.
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« Integrar la perspectiva coeducativa y de igualdad de género, garantizando la
participacion equilibrada y la prevencion de estereotipos y conductas
discriminatorias.

« Garantizar el acceso universal a espacios deportivos accesibles e interculturales,
adoptando medidas para remover obstdculos y compensar desigualdades.

« Incorporar mecanismos de participacion infantil y adolescente en la organizacion y
evaluacion de las actividades.

« Desarrollar una programacién deportiva variada y adaptada a las distintas edades
en los barrios de la ciudad, tanto en periodo lectivo como vacacional y en horario no
lectivo, asegurando la coordinacién con centros educativos, familias y agentes
comunitarios.

2. TRABAJOS A PRESTAR

Las entidades seleccionadas deberdn asumir, en coordinacion con el Ayuntamiento
de Pamplona, el disefio, programacion, ejecucion y evaluacién de una o varias
actividades deportivas en el marco del presente lote, conforme a las directrices
técnicas que se establezcan por el personal municipal responsable del programa.

Corresponde a la entidad adjudicataria aportar los materiales necesarios para el
adecuado desarrollo de las actividades

El niUmero mdximo de horas a ejecutar en el conjunto del afo no podrd superar las
2.750 horas.

1. Responsabilidad en la recogida de menores

En el caso de menores de 8 anos, el personal monitor deberd permanecer en el lugar
de la actividad hasta que la persona autorizada proceda a su recogida.

En ningdn caso el personal monitor podrd abandonar la actividad mientras
permanezcan menores sin recoger.

Esta obligacion serd igualmente aplicable a los mayores de 8 afos que no dispongan
de autorizacién expresa para regresar solos a su domicilio.
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Los trabajos a prestar se pueden desarrollar en tres tipos de momentos: entre
semana, los sdbados o en periodos vacacionales.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla entre semana, la
entidad adjudicataria deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades
deportivas entre 1y 4 dias a la semana, durante el curso escolar, en horario de tardes
(entre las 16.30 y las 19.30), en uno o Mds barrios de Pamplona, con una duracién de
entre 1y 15 horas, dirigida a personas de entre 3 y 17 afos empadronadas y/o
escolarizadas en Pamplona.

3.METODOLOGIA

Las actividades tendrdn un enfoque participativo, que promueva y fomente la
implicacion activa de las personas. Garantizardn también el enfoque preventivo
comunitario.

Las actividades se desarrollardn desde un enfoque participativo y preventivo
comunitario, orientado al fortalecimiento de factores de proteccién en la infancia y
adolescencia.

Se aplicard un modelo de intervencion centrado en la persona, potenciando las
capacidades individuales, la autonomia progresiva y el desarrollo competencial,
mediante una atencién ajustada a las caracteristicas evolutivas y necesidades
especificas de cada participante.

Las actividades favorecerdn la creacion de vinculos positivos, la interaccion
cooperativa y el sentimiento de pertenencia al grupo, como elementos clave de
prevencién. Se prestard especial atencibn a la deteccidn temprana y
acompanamiento de situaciones de vulnerabilidad, en coordinacion con el personal

municipal responsable del programa.
4. PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

Las actividades deberdn ser dirigidas y ejecutadas por personal cualificado, conforme
a lo establecido en la Ley Foral 18/2019, sobre acceso y ejercicio de las profesiones del
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deporte en Navarra, debiendo acreditar la titulacion habilitante que corresponda en
funcion de la actividad desarrollada.

El personal que intervenga en la ejecucion del contrato deberd cumplir los requisitos
legalmente exigidos para trabajar con personas menores de edad y garantizar la
creacion de entornos deportivos seguros, inclusivos y libres de violencia, en
coherencia con la normativa vigente en materia de proteccion a la infancia.

El personal que ejecute las actividades deberd permitir y facilitar la participacion de
personas voluntarias o estudiantes en prdcticas del Programa Municipal, cuando asi
lo determine el Ayuntamiento, garantizando en todo caso la adecuada supervision,
organizacién y delimitacion de funciones.

La entidad adjudicataria deberd designar una persona coordinadora responsable de
la planificacion, gestién y seguimiento técnico de las actividades, que actuard como
interlocutora con el personal municipal a efectos de coordinacién, evaluaciéon vy
mejora continua. Esta funcién podrd ser asumida por la misma persona que desarrolle
tareas de dinamizacién, siempre que quede garantizada la adecuada dedicacion y el
efectivo cumplimiento de ambas responsabilidades

5.PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

Las actividades se realizardn, con cardcter general, en espacios municipales
facilitados por el Ayuntamiento de Pamplona, sin perjuicio de que puedan
desarrollarse en otros espacios cuando asi se determine por razones organizativas o
de interés publico.

El plazo de ejecucidn serd el indicado en cada contrato derivado. El servicio deberd
prestarse en los dias, horarios y lugares establecidos en los correspondientes
encargos, salvo que, por razones justificadas de interés publico u organizativas, el
Ayuntamiento comunique modificaciones con la antelacion suficiente a la entidad

adjudicataria.

6. PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

Las actividades estardn dirigidas a menores de entre 3 y 17 afos empadronados y/o

escolarizados en Pamplona.
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El aforo mdximo de cada actividad para un monitor/a serd de 22 personas, sin
perjuicio de que dicho aforo se pueda reducir o ampliar en funcion de las
caracteristicas de la actividad ofertada y de la demanda.

7.INSCRIPCION

El Ayuntamiento de Pamplona serd el Unico responsable del proceso de inscripcion,
adjudicacion y gestién de plazas en las actividades, a través del equipo técnico del
Programa Municipal.

La entidad adjudicataria Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas
previomente inscritas y comunicadas por el Ayuntamiento, no pudiendo realizar
incorporaciones directas por iniciativa propia ni admitir participantes al margen del
procedimiento establecido.

Una vez finalizado el periodo inicial de inscripcidn, en caso de existir plazas vacantes,
las nuevas incorporaciones deberdn tramitarse igualmente a través del equipo
técnico municipal, sin que la entidad adjudicataria pueda gestionar altas de forma

auténomoao.

Si no se alcanza el nimero minimo de inscripciones establecido para la actividad, el
Ayuntamiento podrd acordar motivadamente su no realizacién, su suspension o su
reagrupacion en otro grupo de caracteristicas similares.

Esta circunstancia no generard derecho a indemnizacién, compensacion o
reclamacion econdmica alguna por parte de la entidad adjudicataria, salvo que el
pliego establezca expresamente lo contrario.

El Ayuntamiento remitird a la entidad adjudicataria los listados definitivos de personas
inscritas con la antelacién suficiente para garantizar la adecuada planificaciéon y
preparacién de las actividades.
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8. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA - COORDINACION DEL PROGRAMA

El Ayuntamiento de Pamplona designard a una persona responsable del contrato que
actuard como interlocutora directa con la entidad adjudicataria.

La entidad adjudicataria deberd mantener una comunicacién fluida con el personal
municipal responsable, informando peridédicamente sobre la evolucion de las
actividades y trasladando de manera inmediata cualquier incidencia relevante.

Asimismo, el monitor/a deberd comunicar al técnico o técnica municipal de
referencia la asistencia, las ausencias y los incidentes que se produzcan en cada
jornada de actividad.

La relaciéon y comunicacién con las familias o personas tutoras legales corresponderd
exclusivamente al personal municipal. El personal de la entidad adjudicataria no
podrd establecer canales directos de comunicacion con las familias, salvo
autorizacién expresa del Ayuntamiento.

La entidad estard obligada a admitir en el desarrollo de la actividad la colaboracion
de personas voluntarias o estudiantes de prdcticas del Programa.

En el plazo de un mes una vez finalizado el desarrollo de la actividad, la entidad
adjudicataria deberd entregar una breve memoria donde se reflejard el total de
inscritos/as, participantes reales, incidencias.

9. LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de entidades seleccionadas resultard de la aplicacion de los criterios de
valoracién establecidos en el acuerdo marco. Se seleccionard, al menos, a cinco

entidades que desarrollen actividades en el dmbito deportivo.
Las entidades deberdn especificar en su oferta el drea la que prestan sus servicios.

Cuando el Ayuntamiento defina la programacién solicitard presupuesto a las
entidades seleccionadas cuya especialidad se ajuste a las actividades previstas.
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Recibidos los presupuestos, la adjudicacion de los contratos derivados se realizard
conforme al procedimiento y criterios establecidos en el apartado T del cuadro de
caracteristicas del contrato.

10. PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La duracién del acuerdo marco serd de un afo. Se prevé la realizacion mdxima de
2250 horas de actividades deportivas, para todo el lote 1,y el presupuesto mdximo por
hora de actividad completa serd de 40€ mds IVA

Este precio hora incluye todos los conceptos para el desarrollo de la actividad:
monitor/a y materiales.

1. PROTECCION DE DATOS

La entidad adjudicataria tendrd la condicion de encargada del tratamiento de los
datos personales por cuenta del Ayuntamiento de Pamplona, en los términos
previstos en la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

A tal efecto, deberd cumplir las obligaciones establecidas en el correspondiente
anexo de encargo de tratamiento y aplicar las medidas técnicas y organizativas de
seguridad que en él se determinen.
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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL
MISMO

El presente lote tiene por objeto la seleccion de varias entidades, al amparo de lo
dispuesto en el articulo 82 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos,
con las que se formalizardn los correspondientes contratos derivados para el disefio,
programacion, ejecucion y evaluacion de actividades artisticas y culturales dirigidas a
nifos, nifas y adolescentes empadronados y/o escolarizados en Pamplonai.

A efectos del presente pliego, se considerardn actividades artisticas y culturales
aquellas orientadas a la expresion creativa, el desarrollo cultural y la participacion
activa de la infancia y adolescencia, incluyendo, entre otras, propuestas de danza,
expresion corporal, artes pldsticas, musica, teatro, narracién oral, creacion audiovisual
u otras manifestaciones culturales adecuadas a la edad y madurez de las personas
participantes.
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Las actuaciones incluidas en este lote tienen como finalidad ofrecer espacios seguros,
inclusivos y de calidad que contribuyan al bienestar, la cohesion social y el desarrollo
integral de la infancia y adolescencia de la ciudad, integrando un enfoque preventivo
y de promocidn de derechos, en coherencia con la politica municipal de infancia.

Objetivos especificos

Garantizar el derecho al descanso, al juego y a la participacion en la vida cultural y
artistica, conforme al articulo 31 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en
entornos seguros, inclusivos y respetuosos con la diversidad.

« Reconocer expresamente el derecho de las personas menores al juego, al ocio y al
acceso a servicios culturales, deportivos, artisticos y de tiempo libre, como elementos
esenciales de su desarrollo evolutivo y proceso de socializacién, conforme al articulo
21de la Ley Foral 12/2022.

« Contribuir al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 11, promoviendo la
diversidad cultural, la cohesién social y el uso del arte y la cultura como herramientas
de prevencidon comunitaria y construccion de ciudadania.

« Favorecer el desarrollo integral de la infancia y adolescencia mediante propuestas
en el dmbito de las artes escénicas, la danza, la muasica, las artes pldsticas y otras
manifestaciones culturales, potenciando la creatividad, la expresién emocional, el
pensamiento critico y la construccidn positiva de la identidad.

 Impulsar el fortalecimiento de factores de proteccién personales y grupales a través
de la expresion artistica, favoreciendo la autoestima, el sentido de pertenencia y la
convivencia intercultural.

« Garantizar el acceso universal a espacios culturales inclusivos, accesibles e
interculturales, adoptando medidas que permitan remover obstdculos y compensar
desigualdades de origen social, cultural o econémico.

 Incorporar mecanismos de participacion infantil y adolescente en el disefo,
desarrollo y evaluacion de la programacion artistica y cultural, promoviendo el
protagonismo activo y el ejercicio efectivo de sus derechos culturales.

« Ofrecer una programacioén artistica y cultural variada, accesible y adaptada a las
distintas edades y contextos, asegurando entornos protectores y libres de
discriminacion.

10
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« Desarrollar las actividades en los distintos barrios de la ciudad, tanto en periodo
lectivo como vacacional y en horario no lectivo, favoreciendo la coordinacién con
centros educativos, familias y agentes culturales y comunitarios.

2. TRABAJOS A PRESTAR

Las entidades seleccionadas deberdn asumir, en coordinacion con el Ayuntamiento
de Pamplona, el disefio, programacion, ejecucion y evaluacién de una o varias
actividades artisticas y culturales en el marco del presente lote, conforme a las
directrices técnicas que se establezcan por el personal técnhico municipal responsable
del programa.

Corresponde a la entidad adjudicataria aportar los materiales necesarios para el
adecuado desarrollo de las actividades, salvo indicacion expresa en contrario.

El nUmero mdximo de horas a ejecutar en el conjunto del afo no podrd superar las
800 horas.

1. Responsabilidad en la recogida de menores

En el caso de menores de 8 anos, el personal monitor deberd permanecer en el lugar
de la actividad hasta que la persona autorizada proceda a su recogida.

En ningdn caso el personal monitor podrd abandonar la actividad mientras
permanezcan menores sin recoger.

Esta obligacién serd igualmente aplicable a los mayores de 8 anos que no dispongan
de autorizacién expresa para regresar solos a su domicilio.

Modalidades temporales de prestacion

Las actividades se desarrollardn en los periodos y horarios que determine el personal
municipal, pudiendo comprender:

a) Entre semana, en periodo lectivo, en horario de tarde comprendido entre las 16:30 y
las 19:00 horas, con una duracion de entre 1y 15 horas por sesion, dirigidas a menores
de entre 3 y 17 ailos empadronados y/o escolarizados en Pamplona.

Ll
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Periodos vacacionales (Semana Santa, verano y Navidad), pudiendo integrarse en
actividades organizadas en el marco del Programa Municipal.

3.METODOLOGIA

Las actividades se desarrollardn desde un enfoque participativo y de prevencion
comunitaria, orientado al fortalecimiento de factores de proteccién en la infancia y
adolescencia.

Se aplicard un modelo de intervencion centrado en la persona, potenciando las
capacidades creativas, expresivas y relacionales, mediante una atencién ajustada a
las caracteristicas evolutivas y necesidades especificas de cada participante.

Las propuestas metodolégicas favorecerdn la creacion de vinculos positivos, la
cooperacioén y el sentimiento de pertenencia al grupo, como elementos clave para el
desarrollo emocional y social. Se prestard especial atencidn a la deteccidon temprana
y acompanamiento de situaciones de vulnerabilidad, en coordinacion con el personal
municipal responsable del programa.

4. PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

Las actividades deberdn ser dirigidas y ejecutadas por personal cualificado, que
cuente con titulacién universitaria, de formacién profesional o formacion especifica
acreditada en el dmbito artistico, cultural o educativo correspondiente, asi como
experiencia demostrable en el desarrollo de actividades con infancia y adolescencia.

El personal que intervenga en las actividades deberd garantizar la creacion de
entornos seguros, inclusivos y libres de violencia, en coherencia con la normativa
vigente en materia de proteccidn a la infancia, asi como acreditar, cuando proceda, el
cumplimiento de los requisitos legales para trabajar con menores.

El personal que desarrolle las actividades deberd permitir y facilitar la participacion de
personas voluntarias o estudiantes en prdcticas del Programa Municipal, cuando asi
lo determine el Ayuntamiento, garantizando en todo caso la adecuada supervision,

organizacién y delimitacion de funciones.
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La entidad adjudicataria deberd designar una persona coordinadora responsable de
la gestion, planificacién y seguimiento de las actividades, que actuard como
interlocutora con el personal municipal a efectos de coordinacién técnica, evaluacion
y mejora continua. Esta funcidén podrd ser asumida por la misma persona que
dinamice la actividad, siempre que quede garantizada la adecuada dedicacion,
supervision y cumplimiento de las funciones asignadas.

5.PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

Las actividades se realizan en espacios municipales facilitados por el Ayuntamiento
de Pamplonai.

El plazo de ejecucion serd el indicado en cada contrato derivado. El servicio deberd
prestarse en los dias, horario y lugares previstos en cada uno de los encargos que
generen contratos derivados, salvo que, en atencion a circunstancias concretas de
interés publico, estas puedan variar y asi se comunique a la persona adjudicataria por
el Ayuntamiento de Pamplona con el tiempo de antelacion suficiente.

6. PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

Las actividades estardn dirigidas a menores de entre 3 y 17 afos empadronados y/o

escolarizados en Pamplona.

El aforo mdximo de cada actividad para unfa monitor/a serd de 18 personas, sin
perjuicio de que dicho aforo se pueda reducir o ampliar en funcidon de las
caracteristicas de la actividad ofertada y de la demandoa.

7.INSCRIPCION

El Ayuntamiento de Pamplona serd el Unico responsable del proceso de inscripcion y
adjudicacion de plazas en las actividades, a través del equipo técnico del Programa
Municipal.

La entidad adjudicataria Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas
previomente inscritas y comunicadas por el Ayuntamiento, no pudiendo realizar
incorporaciones directas por iniciativa propia.
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Finalizado el periodo inicial de inscripcion, en caso de existir plazas vacantes, las
nuevas incorporaciones deberdn tramitarse igualmente a través del equipo técnico
municipal.

El Ayuntamiento remitird a la entidad adjudicataria los listados de personas inscritas
con antelacién suficiente para la adecuada planificacidon y preparacion de las
actividades.

8. OBLIGACION DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA — COORDINACION DEL PROGRAMA

El Ayuntamiento de Pamplona designard a la persona responsable del contrato, que
actuard como interlocutora directa con la entidad adjudicataria.

La entidad adjudicataria deberd mantener una comunicacién fluida con el personal
municipal responsable, informando periddicamente sobre la evolucidon de las
actividades y trasladando de manera inmediata cualquier incidencia relevante.

El monitor/a deberd comunicar al técnico o técnica municipal de referencia las
ausencias y los incidentes que se produzcan en cada jornada de actividad, conforme
al Protocolo de Prevencion del Programa Municipal.

La relaciéon y comunicacion con las familias o personas tutoras legales corresponderd
exclusivamente al personal municipal. El personal de la entidad adjudicataria no
podrd establecer canales directos de comunicacién con las familias sin autorizacion
expresa del Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria deberd permitir y facilitar la participacion de personas
voluntarias o estudiantes en prdcticas del Programa Municipal, cuando asi lo
determine el Ayuntamiento, garantizando en todo caso la adecuada supervision.

En el plazo mdximo de un mes desde la finalizacion de la actividad, la entidad
adjudicataria deberd presentar una memoria de evaluacion que incluya, al menos:

o Numero total de personas inscritas y participantes efectivos.

Incidencias relevantes.

Valoracion general del desarrollo de la actividad.

Propuestas de mejora o de futuras actuaciones.
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En ningln caso la memoria podrd incorporar datos personales no autorizados ni
informacién que vulnere la normativa de proteccion de datos.

9.LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de entidades seleccionadas resultard de la aplicacién de los criterios de
valoracion establecidos en el acuerdo marco. Se seleccionard, al menos, a cinco
entidades que desarrollen actividades en el dmbito artistico o cultural.

Las entidades deberdn especificar en su oferta el drea o modalidad artistica o cultural
en la que prestan sus servicios.

Cuando el Ayuntamiento defina la programacién solicitard presupuesto a las
entidades seleccionadas cuya especialidad se ajuste a las actividades previstas.

Recibidos los presupuestos, la adjudicacion de los contratos derivados se realizard
conforme al procedimiento y criterios establecidos en el apartado T del cuadro de
caracteristicas del contrato.

10. PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La duracion del acuerdo marco serd de un aio. Se preveé la realizacion méxima de 800
horas de actividades artisticas o culturales, para todo el lote 2, y el presupuesto
maximo por hora de actividad completa serd de 70€ mds IVA.

Este precio hora incluye todos los conceptos para el desarrollo de la actividad:

monitor/a y materiales.

1. PROTECCION DE DATOS

La entidad adjudicataria tendrd la condicion de encargada del tratamiento de los
datos personales por cuenta del Ayuntamiento de Pamplona, de conformidad con la

normativa vigente en materia de proteccion de datos.
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A tal efecto, deberd cumplir las obligaciones establecidas en el correspondiente

anexo de encargo de tratamiento y aplicar las medidas técnicas y organizativas de

seguridad que en él se determinen.
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LOTE 3 “ACTIVIDADES TECNOLOGICAS Y CIENTIFICAS”

—

OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL
MISMO
TRABAJOS A PRESTAR
METODOLOGIA
PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO
PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION
PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS
INSCRIPCION
OBLIGACION DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA — COORDINACION DEL PROGRAMA
LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS
. IPRESUPUESTO ORIENTATIVO
PROTECCION DE DATOS
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= =
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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL
MISMO

El presente lote tiene por objeto la seleccion de, al menos, cinco entidades, al amparo
de lo establecido en el articulo 82 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Plblicos, con las
que se formalizardn los correspondientes contratos derivados para el disefo,
programacion, ejecucion y evaluacion de actividades tecnoldgicas y cientificas
dirigidas a nifos, nifas y adolescentes empadronados y/o escolarizados en
Pamplona.

A efectos del presente pliego, se considerardn actividades tecnoldgicas y cientificas
aquellas orientadas al desarrollo del pensamiento Iégico, la experimentacion, la
creatividad aplicada y la competencia digital, incluyendo, entre otras, propuestas
vinculadas a robética educativa, programacion, ciencia experimental, tecnologia
aplicada, innovacion o divulgacion cientifica.
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Las actuaciones incluidas en este lote se enmarcan en el Programa Municipal de

Prevencion en Infancia, Adolescencia y Familia, contribuyendo al fortalecimiento de

factores de proteccién mediante el aprendizaje activo, la resolucion de problemas y el

desarrollo de competencias personales y sociales

Objetivos especificos

Garantizar el derecho al descanso, al juego y a la participacion en actividades
recreativas de cardcter cientifico y tecnolégico, conforme al articulo 31 de la
Convencidén sobre los Derechos del Nifio, en entornos seguros y protectores.
Reconocer expresamente el derecho de las personas menores al juego, al ocio
y al acceso a servicios culturales, deportivos, artisticos y de tiempo libre, como
elementos esenciales de su desarrollo evolutivo y proceso de socializacion,
conforme al articulo 21 de la Ley Foral 12/2022.

Contribuir al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo Sostenible 9, promoviendo
el interés por la ciencia, la tecnologia y la innovacién desde edades tempranas
como herramientas de inclusién, equidad y desarrollo sostenible.

Favorecer el desarrollo integral de la infancia y adolescencia mediante
propuestas tecnoldgicas y cientificas que potencien el pensamiento légico, la
creatividad aplicada, la competencia digital, el pensamiento critico y la
resolucion colaborativa de problemas.

Fomentar vocaciones STEM con perspectiva de género, promoviendo la
participacion activa de nifas y adolescentes y contribuyendo a la reduccion de
brechas de género y digitales.

Impulsar el uso seguro, critico y responsable de la tecnhologia, promoviendo la
ciudadania digital y la prevencién de riesgos asociados al entorno digital.
Garantizar el acceso universal a espacios tecnoldgicos y cientificos inclusivos,
accesibles e interculturales, adoptando medidas para remover obstdculos y
compensar desigualdades de origen social, cultural o econémico

Incorporar mecanismos de participacion infantil y adolescente en el disefio y
evaluacion de las actividades tecnolégicas, promoviendo el protagonismo
activo y el ejercicio efectivo de sus derechos.

« Desarrollar las actividades en los distintos barrios de la ciudad, tanto en periodo
lectivo como vacacional y en horario no lectivo, favoreciendo la coordinacién con
centros educativos, familias y agentes comunitarios.

2. TRABAJOS A PRESTAR
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Las entidades seleccionadas deberdn asumir, en coordinacion con el Ayuntamiento
de Pamplona, el disefio, programacion, ejecucion y evaluacién de una o varias
actividades cientificas o tecnolégicas, conforme a las directrices técnicas que se
establezcan por el personal municipal responsable del programa.

Corresponde a la entidad adjudicataria aportar los materiales necesarios para el
adecuado desarrollo de las actividades. En el caso de que la actividad requiera
dispositivos informdticos individuales (ordenador portdtil o tablet), su provisién se
ajustard a lo que determine el Ayuntamiento en cada programacion especifica.

El nUmero mdximo de horas a ejecutar en el conjunto del afo no podrd superar las
500 horas.

1. Responsabilidad en la recogida de menores

En el caso de nifos y nifas s de 8 aios, el monitor/a deberd permanecer en el lugar de
la actividad hasta que la persona autorizada proceda a su recogida.

En ningln caso podrd abandonarse la actividad mientras permanezcan menores sin
recoger.

Esta obligacion serd igualmente aplicable a los menores mayores de 8 afos que no
dispongan de autorizacion expresa para regresar solos a su domicilio.

2. Modalidades temporales de prestacion

Las actividades se desarrollardn en los periodos y horarios que determine el personal
municipal, pudiendo comprender:

Entre semana, en periodo lectivo, en horario de tarde comprendido entre las 16:30 y las
19:00 horas, con una duracion de entre 1y 1,5 horas por sesion, dirigidas a menores de
entre 3y 17 afos empadronados y/o escolarizados en Pamplona.

Periodos vacacionales (Semana Santa, verano y Navidad), pudiendo integrarse en
actividades organizadas en el marco del Programa Municipal.

3. METODOLOGIA
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Las actividades se desarrollardn desde un enfoque participativo y de prevencién
comunitaria, orientado al fortalecimiento de factores de proteccién en la infancia y
adolescencia.

Se aplicard un modelo de intervencion centrado en la persona, potenciando el
desarrollo de competencias cientificas y tecnoldgicas, el pensamiento critico, la
creatividad aplicada y la competencia digital, mediante una atencion ajustada a las
caracteristicas evolutivas y necesidades especificas de cada participante.

La metodologia favorecerd el aprendizaje colaborativo, la cooperacién y el
sentimiento de pertenencia al grupo, promoviendo la creacién de vinculos positivos y
entornos seguros de experimentacion. Se prestard especial atencion a la deteccion
temprana y acompanamiento de situaciones de vulnerabilidad, en coordinacién con
el personal municipal responsable del programa.

4. PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

Las actividades deberdn ser dirigidas y ejecutadas por personal cudlificado, que
cuente con titulacién universitaria o de formacion profesional en dmbitos cientificos,
tecnolégicos o educativos relacionados con el contenido de la actividad, o bien
formacion especifica acreditada en dreas STEM, asi como experiencia demostrable en
el desarrollo de proyectos educativos con infancia y adolescencia.

El personal que desarrolle las actividades deberd permitir y facilitar la participacién de
personas voluntarias o estudiantes en prdcticas del Programa Municipal, cuando asi
lo determine el Ayuntamiento, garantizando en todo caso la adecuada supervision y
organizacién de las tareas.

La entidad adjudicataria deberd designar una persona coordinadora responsable de
la gestion, seguimiento y evaluacion de las actividades, que actuard como
interlocutora con el personal municipal a efectos de planificacion y coordinacién. Esta
funcién podrd ser asumida por la misma persona que dinamice la actividad, siempre

que se garantice el adecuado desemperno de ambas responsabilidades.

5.PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION
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Las actividades del Programa Municipal se desarrollardn, con cardcter general, en
espacios municipales puestos a disposicién por el Ayuntamiento de Pamplona.

El plazo de ejecucion serd el establecido en cada contrato derivado.

La prestacién del servicio deberd ajustarse a los dias, horarios y lugares que se
determinen en cada contrato derivado. No obstante, por razones organizativas o de
interés publico debidamente justificadas, el Ayuntamiento podrd modificar dichos
extremos, comunicdndolo a la entidad adjudicataria con la antelacién suficiente.

6. PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

Las actividades estardn dirigidas a nifos, nifas y adolecentes de entre 3 y 17 aios
empadronados y/o escolarizados en Pamplona.

La ratio méxima serd de 18 participantes por monitor o monitora. No obstante, dicha
ratio podrd ajustarse, previa autorizacion del personal municipal, en funcién de la
naturaleza de la actividad, la edad de las personas participantes y las condiciones de
seguridad y organizacion.

7.INSCRIPCION

El Ayuntamiento de Pamplona serd el Unico responsable del proceso de inscripcion y
adjudicacion de plazas en las actividades, a través del equipo técnico del Programa
Municipal.

La entidad adjudicataria Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas
previomente inscritas y comunicadas por el Ayuntamiento, no pudiendo realizar
incorporaciones directas por iniciativa propia.

Finalizado el periodo inicial de inscripcion, en caso de existir plazas vacantes, las
nuevas incorporaciones deberdn tramitarse igualmente a través del equipo técnico

municipal.

El Ayuntamiento remitird a la entidad adjudicataria los listados de personas inscritas
con la antelacion suficiente para la adecuada planificacion y preparacién de las
actividades.

2



ey

=
g =—=_3

Ayuntamientode | [rufeko
Pamplona | udaia AREA DE IGUALDAD, ACCION BERDINTASUNEKO, EKINTZA
COMUNITARIA, BARRIOS Y DIVERSIDAD KOMUNITARIOKO, AUZOETAKO ETA
CULTURAL KULTUR ANIZTASUNEKO ALORRA
T.948 420100 / 010 Area de Igualdad, Accién Comunitaria, Berdintasuneko, Ekintza Komunitarioko,
www.pamplona.es Barrios y Diversidad Cultural Auzoetako eta Kultur Aniztasuneko
Alorra

8. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA - COORDINACION

El Ayuntamiento de Pamplona designard a la persona responsable del contrato, que
actuard como interlocutora directa con la entidad adjudicataria.

La entidad adjudicataria deberd mantener una comunicacién fluida con el personal
municipal responsable, informando peridédicamente sobre la evolucion de las
actividades y trasladando de manera inmediata cualquier incidencia relevante.

El monitor/a deberd comunicar al técnico o técnica municipal de referencia las
ausencias y los incidentes que se produzcan en cada jornada de actividad, conforme
al Protocolo de Prevencion del Programa Municipal.

La relacién y comunicacién con las familias o personas tutoras legales corresponderd
exclusivamente al personal municipal. El personal de la entidad adjudicataria no
podrd establecer canales directos de comunicacién con las familias sin autorizacion
expresa del Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria deberd permitir y facilitar la participacion de personas
voluntarias o estudiantes en prdcticas del Programa Municipal, cuando asi lo
determine el Ayuntamiento, garantizando en todo caso la adecuada supervision.

En el plazo mdximo de un mes desde la finalizacion de la actividad, la entidad
adjudicataria deberd presentar una memoria de evaluacién que incluya, al menos:

o Numero total de personas inscritas y participantes efectivos.

Incidencias relevantes.

Valoracion general del desarrollo de la actividad.

Propuestas de mejora o futuras actuaciones.

En ningln caso la memoria podrd incorporar datos personales no autorizados ni

informacién que vulnere la normativa vigente en materia de proteccién de datos.
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9.LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de entidades seleccionadas resultard de la aplicacién de los criterios de
valoracion establecidos en el acuerdo marco. Se seleccionard, al menos, a cuatro
entidades que desarrollen actividades en el dmbito tecnolégico o cientifico.

Las entidades deberdn especificar en su oferta el drea tecnolégica y/o cientifica en la
que prestan sus servicios.

Cuando el Ayuntamiento defina la programacion solicitard presupuesto a las
entidades seleccionadas cuya especialidad se ajuste a las actividades previstas.

Recibidos los presupuestos, la adjudicacion de los contratos derivados se realizard
conforme al procedimiento y criterios establecidos en el apartado T del cuadro de
caracteristicas del contrato.

10. PRESUPUESTO ORIENTATIVO
La duracién del acuerdo marco serd de un afo.

Para el Lote 3 se prevé una ejecucion mdaxima estimada de 500 horas de actividades
tecnolégicas y/o cientificas. El precio mdximo por hora de actividad seré de 105 euros,
mds IVA.

El citado precio por hora incluye todos los costes necesarios para la correcta
prestacion del servicio, incluyendo los monitores/as, los materiales y cualquier otro
gasto derivado de la ejecucion de la actividad.

La cuantia indicada tiene cardcter estimativo y no supone compromiso de gasto por
parte del Ayuntamiento, quedando su ejecucidén condicionada a los contratos

derivados que efectivamente se formalicen.
12. PROTECCION DE DATOS

La entidad adjudicataria tendrd la condicion de encargada del tratamiento de los
datos personales por cuenta del Ayuntamiento de Pamplona.
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A tal efecto, deberd cumplir las obligaciones establecidas en el correspondiente

anexo de encargo de tratamiento y aplicar las medidas técnicas y organizativas de

seguridad que en él se determinen.
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LOTE 4 “ACTIVIDADES LUDICAS Y FESTIVAS”

1- OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO
2- COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA

3- TRABAJOS A PRESTAR

4.-METODOLOGIA

5- PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

6.- PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

7. —PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

8.-INSCRIPCION

9. —~OBLIGACION DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA — COORDINACION DEL PROGRAMA

10- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS
11.- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

12. -PROTECCION DE DATOS

El objeto del presente acuerdo marco es la seleccidn de empresas especializadas en
la produccién y ejecucion de espectdculos, instalaciones recreativas y eventos de
gran formato, al amparo de lo dispuesto en el articulo 82 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos, con las que se celebrardn contratos derivados dirigidos a
la infancia y adolescencia de Pamplona.

Se entienden incluidas, con cardcter enunciativo y no limitativo, las siguientes
actividades de alto impacto ladico: espectdculos de magia profesional, animaciones
escénicas, exhibiciones de pompas gigantes, parques de hinchables, fiestas de la
espuma, gymkanas temdaticas, instalaciones de juegos de gran formato y otras
actuaciones recreativas de naturaleza andloga.
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2.- COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIAY ADOLESCENCIA

El Ayuntamiento de Pamplona, en el marco de la Ley Foral 12/2022, promueve el
derecho de nifos, ninas y adolescentes al juego, al ocio y a la participacion en
actividades recreativas, culturales y festivas, como elementos esenciales para su
desarrollo integral y socializacion.

Asimismo, Pamplona ostenta el reconocimiento de Ciudad Amiga de la Infancia,
impulsando actuaciones orientadas a garantizar entornos seguros, inclusivos,
accesibles y protectores para la infancia y adolescencia en todos los barrios de la
ciudad.

Las actividades incluidas en este lote se enmarcan en dicho compromiso municipal,
facilitando espacios de encuentro, convivencia y uso positivo del espacio publico a
través de propuestas lidicas de alta calidad y valor artistico.

El objetivo es garantizar que la oferta de ocio dirigida a la infancia y adolescencia se
desarrolle conforme a criterios de seguridad, accesibilidad, inclusién y calidad, en
coherencia con un modelo de ciudad que sitda a la infancia en el centro de sus
politicas publicas.

4.- METODOLOGIA

Las actividades se ejecutardn bajo un enfoque de dinamizacion profesional,
inclusiva y participativa, garantizando que el contenido sea adecuado a las franjas
de edad destinatarias (3 a 17 anos).

La metodologia de trabajo de la empresa adjudicataria deberd asegurar:

o Calidad Técnica y Seguridad: Un despliegue organizado de los medios
materiales, garantizando que el montaje y desmontaje no interfieran en el
desarrollo normal del entorno y que la actividad se realice en un perimetro
seguro.

e Accesibilidad e Inclusién: Las dindmicas de los espectdculos o el uso de las
instalaciones Iddicas (hinchables, juegos, etc.) se adaptardn para permitir la
participacion de menores con diferentes capacidades, evitando cualquier tipo
de discriminacion.
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o Gestion de Aforos: La empresa aplicard métodos de control de acceso vy
rotacién en las instalaciones ladicas para garantizar la seguridad y el disfrute
de todos los participantes.

« Trato y Proteccidn: Se velard por un entorno protector para la infancia, con un
lenguaje y trato ejemplar por parte de los artistas y técnicos.

Dada la naturaleza puntual de estas actuaciones, no se requerird un proyecto
educativo extenso, pero la empresa deberd cumplir con las instrucciones técnicas
que el Ayuntamiento detalle en cada contrato derivado, informando obligatoriomente
de cualquier incidencia al finalizar la actividad.

5.- PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

Las actividades serdn ejecutadas por personal con la cudlificacion y experiencia
adecuada a la naturaleza de la prestacion (artistas, animadores/as profesionales o
personal técnico especializado). Se requerird experiencia contrastada en el dmbito
recreativo, ya sea en la ejecucion de espectdculos, dinamizacion de actividades
participativas de gran formato, o en funciones técnicas vinculadas a la instalacion,
montaje y supervision de equipamientos ludicos temporales.

La entidad adjudicataria designard una persona coordinadora que actuard como
interlocutora Unica con el Ayuntamiento de Pamplona para la organizacion,
seguimiento y respuesta inmediata ante incidencias.

El personal que participe en actividades con contacto directo habitual con menores
deberd cumplir estrictamente la normativa vigente en materia de proteccion a la
infancia, siendo obligatoria la disponibilidad de la certificaciéon negativa del Registro
Central de Delincuentes Sexuales para todo el equipo desplazado al lugar de la
actividad.
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6.- PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

La duracién del acuerdo marco serd de un ano, pudiendo formalizarse durante dicho
periodo los contratos derivados que resulten necesarios conforme a las necesidades
municipales.

Las actividades se desarrollardn en espacios municipales o en aquellos otros lugares
que determine el Ayuntamiento de Pamplona, de acuerdo con la programacion
prevista.

En cada contrato derivado se especificardn las fechas, horarios, ubicacién concreta y
caracteristicas técnicas de la actividad, que serdn comunicadas a la empresa
adjudicataria con la antelacion suficiente para su correcta organizacion y ejecucion.

7.- PERSONAS DESTINATARIAS Y AFORO

Las actividades estardn dirigidas a nifos, ninas y adolescentes de entre 3 y 17 anos
empadronados y/o escolarizados en Pamplona, sin perjuicio de que, en determinados
eventos de cardcter abierto, puedan participar otras personas acompanantes
conforme a las condiciones que establezca el Ayuntamiento.

El aforo mdximo de cada actividad vendrd determinado por las caracteristicas
técnicas del equipamiento o actividad ofertada, la normativa de seguridad aplicable
Y, €n su caso, las condiciones del espacio donde se desarrolle.

La empresa adjudicataria deberd garantizar el adecuado control de uso de los
equipamientos y el cumplimiento de las condiciones de seguridad durante el
desarrollo de la actividad.

8.- INSCRIPCION

El Ayuntamiento determinard, en cada contrato derivado, si la actividad requiere
inscripcion previa o es de acceso libre.
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9.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA
La entidad adjudicataria deberd:

e« Cumplir la normativa vigente: En particular la relativa a seguridad en
espectdculos publicos, prevenciéon de riesgos laborales y proteccion a la
infancia.

e Seguro de Responsabilidad Civil: Disponer de una pdliza adecuada a la
naturaleza de la actividad, que cubra especificamente el uso de
infraestructuras ladicas y la ejecucion de espectdculos ante terceros.

e Garantia de Materiales: Garantizar el perfecto estado de conservacion,
limpieza y funcionamiento de los materiales. En caso de equipamientos
técnicos o hinchables, deberdn contar con las revisiones anuales y certificados
de homologacién vigentes (segln normativa UNE-EN correspondiente).

o Autonomia Técnica: Aportar todos los medios auxiliares necesarios para la
actividad (sonido, cableado, grupos electrégenos si fueran precisos) salvo que
el Ayuntamiento indique lo contrario.

e Comunicacion de Incidencias: Informar de forma inmediata de cualquier
incidencia técnica, médica o de seguridad que ocurra durante el evento.

e Coordinacion: Colaborar estrechamente con la persona responsable del
Ayuntamiento y seguir sus instrucciones en cuanto a ubicacién y gestion de
espacios.

e Memoria Post-Evento: Presentar, cuando se solicite, una memoria que detalle
el nUmero de participantes, desarrollo de la actividad y cualquier observacion
relevante para futuras ediciones.

10.- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS Y ADJUDICACION DE CONTRATOS
DERIVADOS

El listado de empresas seleccionadas resultard de la aplicacion de los criterios de
valoracion establecidos en el presente acuerdo marco.

Para la adjudicacion de cada contrato derivado, el Ayuntamiento solicitard oferta a
las empresas seleccionadas cuya especialidad o tipologia de actividad se adecue a
la actuacion programada.
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La adjudicacién de los contratos derivados se realizard conforme a los criterios
previstos en el cuadro de caracteristicas del contrato, garantizando en todo caso los
principios de igualdad de trato, transparencia y no discriminacion.

11.- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La prevision mdaxima anual estimada para el conjunto del lote serd de 50 horas de
actividad.

El precio mdximo por hora completa de actividad serd de 300 euros madas IVA,
constituyendo este el importe mdaximo unitario aplicable en los contratos derivados.

Dicho precio incluird todos los conceptos necesarios para el correcto desarrollo de la
actividad, tales como artistas, técnicos o personal especializado para el desarrollo de
espectdculos e instalaciones ludicas, materiales técnicos o fungibles, transporte,
montaje, desmontaje, seguros y cuantos medios auxiliares resulten precisos para la
adecuada ejecucion del servicio.

El importe total de los contratos derivados no podrd superar, en ningun caso, los
limites econémicos establecidos para el presente acuerdo marco.

12.- PROTECCION DE DATOS

La entidad adjudicataria actuard, cuando proceda, como encargada del tratamiento
por cuenta del Ayuntamiento de Pamplona, debiendo cumplir las obligaciones
establecidas en la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales y
en el correspondiente anexo de medidas de seguridad que se incorpore al contrato.

En particular, tratard los datos personales exclusivamente conforme a las
instrucciones del Ayuntamiento y adoptard las medidas técnicas y organizativas
necesarias para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.
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