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PLIEGO _DE __ PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA
CONTRATACON DEL SERVICIO DE GESTION DEL CENTRO DE
PRIMER CICLO DE EDUCACION INFANTIL DE 0 A 3 ANOS “XINBILI-
XANBALA” DE ULTZAMA. CURSOS ESCOLARES 2026-2027, 2027-
2028, 2028-2029, 2029-2030, 2030-2031 v 2031-2032.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

Constituye el objeto de este pliego fijar las prescripciones técnicas que han de regir la contratacion y
ejecucion del Servicio de Educacién Infantil en el Centro de Primer Ciclo de Educacién Infantil

XINBILI-XANBALA del Ayuntamiento de ULZAMA.

Las prestaciones objeto de este contrato se ajustardn a las determinaciones de este Pliego, del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, de los Reglamentos e instrucciones que pueda dictar el
Ayuntamiento, si procede, y la normativa que sea de aplicacién.

2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

Es objeto de concesiéon administrativa la gestién del centro educativo de Primer Ciclo de Educacion
Infantil XINBILI-XANBALA del Ayuntamiento de ULZAMA en los términos del presente Pliego de
Prescripciones Técnicas y del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, junto con sus Anexos.

Consiste en la atencién educativa de nifios y nifias ( en adelante. alumnado ) de entre 0 y 3 afios, durante
el horario establecido, de conformidad con la normativa aplicable y con las determinaciones que se
especifican en este Pliego.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, ( seguin su texto vigente tras su modificacién por la Ley Organica
3/2020, de 3 de mayo ) promueve el caracter plenamente educativo del primer ciclo de la educacion
infantil el cual debe ofrecer un conjunto de experiencias educativas que promuevan el desarrollo
armonico de los menores de 0 a 3 afios en todas sus capacidades.

El Decreto Foral 61/2022, de 1 de junio, por el que se establece el curriculo de las ensefianzas de la etapa
de educacién infantil en la Comunidad Foral de Navarra, en su articulo 5, establece que la finalidad de
la Educacién Infantil es contribuir al desarrollo integral y arménico del alumnado en todas sus
dimensiones: fisica, emocional, sexual, afectiva, social, cognitiva y artistica, potenciando la autonomia
personal y la creaci6n progresiva de una imagen positiva y equilibrada de si mismas y de si mismos, asi
como a la educacion en valores civicos para la convivencia.

Servicio de comedor. Este servicio educativo tiene como objetivo basico la alimentacién del alumnado,
pero, al margen de esta necesidad biolégica, en este espacio destinado a la comida intervienen otros
factores de socializacion, adquisicién de hébitos de higiene, de descanso, etc., que habra que tener en
cuenta.

Segun esto, la entidad licitadora adjudicataria se encargara de gestionar el Centro de Primer Ciclo de
Educacién Infantil, objeto del contrato, rigiéndose de acuerdo con la normativa establecida. Esta gestion
incluir4 las tareas administrativas correspondientes al cobro de tarifas de escolaridad y del comedor, asi
como la gestién del servicio de comedor y el proceso de preinscripcion y matriculacion del alumnado.
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2.1.-Obijetivos del servicio.
La persona, entidad adjudicataria de gestionar estos servicios, velara por el cumplimiento de los
objetivos generales siguientes:

Respecto al alumnado de nifios vy nifias:
El primer ciclo de Educacién Infantil contribuird a desarrollar en el alumnado las capacidades que les
permitan alcanzar los objetivos siguientes:

a).- Descubrir y conocer progresivamente su propio cuerpo y el de las demds personas, valorando
sus posibilidades y limitaciones.

b).- Adquirir progresivamente autonomia en la resolucién de sus necesidades bésicas y en las
actividades habituales.

¢).- Observar y explorar activamente su entorno familiar, natural y social.

d).- Desarrollar actitudes de respeto y cuidado hacia los seres vivos y el medio ambiente.

e).- Establecer vinculos afectivos con las personas adultas y con el resto del alumnado, expresando
y comprendiendo emociones y sentimientos y desarrollando actitudes de interés y ayuda.

f).- Adquirir progresivamente pautas elementales de convivencia y relacion social, desarrollando
actitudes de tolerancia y no discriminacién y estrategias para resolver conflictos de forma
pacifica.

g).- Participar activamente en sus procesos de aprendizaje, adquiriendo confianza en las propias
capacidades y desarrollando la creatividad, la iniciativa personal y la capacidad de esforzarse y
asumir riesgos.

h).- Adquirir progresivamente el lenguaje verbal como instrumento de representacion,
comunicacién y regulacién de la propia conducta y de la de las demés personas.

i).- Desarrollar habilidades comunicativas en diferentes lenguajes y formas de expresién y
representacion.

j)-- Iniciarse en las técnicas de trabajo y habitos intelectuales, asi como en conocimientos
cientificos, técnicos, humanisticos, histéricos y artisticos, a través de la experimentacién, la
accion y el juego.

espe las famili

a).- Complementar el contexto educativo familiar, potenciando el desarrollo general del
alumnado, creando espacios de comunicacion y colaboracion entre la familia y el centro ayndando
a los padres en la adquisicién de habilidades y recursos para afrontar diferentes situaciones que
surgen en la relacién diaria con sus hijos e hijas.

Respecto a la localidad:

a).- Favorecer la integracién de todos los servicios del municipio que intervienen en la primera
infancia y sus familias para promover la colaboracién interprofesional.

b).- Formar parte de redes municipales e intermunicipales de servicios de atencién a la primera
infancia y sus familias para compartir experiencias y trabajar conjuntamente.

2.2.- Unidades.
La Escuela Infantil tendré inicialmente 3 unidades, para alumnado de edades que estén comprendidas
entre 16 semanas y 3 afios.

El nimero de unidades podra variar cada curso en funcién de la demanda existente y de la planificacion
de la oferta educativa que para el ciclo se determine.
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El Ayuntamiento podra modificar de oficio o a instancia de la persona/entidad concesionaria las
agrupaciones indicadas anteriormente, con la finalidad de mantener una oferta equilibrada para grupos
de edades, de acuerdo con lo que prescribe el Decreto 28/2007, de 26 de marzo, por el que se regulan el
primer ciclo de la Educacion Infantil y los requisitos de los centros, y en funcién de las necesidades y
demandas de la comunidad.

2.3.- Horario.
El centro ofrecera servicios durante 8 horas y media diarias, en horario aproximado de 7:30 a 16:00

horas, servicio de comedor incluido.

El horario de entrada del centro serd de 7:30 a 10:00 horas y el de salida a las 16:00 horas. La
permanencia en el centro serd por regla general de 7 horas. Excepcionalmente, podra ampliarse el
horario de permanencia en el centro, pero en ninglin caso podra ser superior a 8 horas.

El horario del centro deberd garantizar tanto la funcién educativa del centro como las necesidades del
alumnado y sus familias y deberd cumplir con la normativa vigente.

2.4.- Calendario.
Con caracter general, el curso 2026-2027, se iniciara el dia 1 de septiembre de 2026 y finalizara el 15

de julio de 2027.

Se debera presentar calendario detallado de los dias laborables para los educadores y educadoras, ( en
adelante personal educador ), y los dias de apertura del centro para el alumnado y cumplir lo establecido
en el Decreto Foral 28/2007 y las instrucciones que el Departamento de Educacion apruebe para cada
curso.

El Ayuntamiento de Ultzama debera remitir el calendario y horario al Servicio de Inspeccion. Una vez

aprobado ser4 de obligado cumplimiento.
De su aplicacion se responsabilizara la direccion del centro y correspondera al Servicio de Inspeccidn

Educativa la supervision y control de su aplicacién. Se expondré en el tablén de anuncios del centro.

2.5.- Servicio de comedor.

El servicio de comedor serd responsabilidad de la persona/entidad adjudicataria, la cual debera
garantizar este servicio de acuerdo con la normativa vigente aplicable al funcionamiento de comedores
escolares asi como el servicio complementario de limpieza relacionado con este servicio de suministro

de comida.

Para la contratacion de una persona auxiliar de limpieza se tendran en cuenta los criterios sefialados por
el Departamento de Educacion.

2.6.- Matriculacién.
La inscripcién y matriculacién del alumnado se efectuard por medio del programa o aplicacion
informatica EDUCA, del Gobierno de Navarra.

2.7.- Seguimiento del contrato.

La entidad licitadora/adjudicataria debera presentar de la siguiente documentacion a los responsables
del seguimiento del contrato.

.- Documentacién referente al alumnado matriculado en el Centro.
.- Documentacién sobre el personal educativo del Centro

.- Documentacion de la gestion econdmica y administrativa.

.- El proyecto educativo del Centro.

.- Plan y memoria del curso.
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La entidad licitadora/adjudicataria estara obligada a la observacion de la Normativa vigente en materia
laboral, social, y tributaria y, en especial, el cumplimiento de las obligaciones derivadas de la relacién
con el personal integrado en la gestién del servicio.

2.8.- Abono de los gastos de personal.

La entidad licitadora/adjudicataria deberd Abonar los gastos de personal de acuerdo con el siguiente
desglose:

( se indica de modo indicativo las cantidades correspondientes al ejercicio 2025/2026, luego para los siguientes
afios debera ser convenientemente actualizada )

Centro Xinbili Xanbala ( curso 2025/2026 ):

Anual Anual Anual Anual
( curso 2025/2026 ) ( curso 2025/2026 ) (curso 2025/2026 ) (curso 2025/2026 )
Total Personal Educador Salario Direccion Salario Limpieza Funcionamiento
117.273,24 € 44.545,03 € 31.392,34 € 16.746,98 €

Dichas cantidades se incrementaran con fecha 1 de septiembre de cada afio en vigor de acuerdo con el
contenido del vigente convenio entre el Departamento de Educacién y el Ayuntamiento de Ultzama para
la financiacion de la gestion del centro de Primer Ciclo de Educacién Infantil de titularidad municipal.

La entidad licitadora/adjudicataria, igualmente, debera justificar los gastos realizados, al finalizar el mes
y el curso escolar mediante la presentacién de la documentacion solicitada por el Ayuntamiento.

2.9.- Mantenimiento v limpieza de las instalaciones.
La persona/entidad adjudicataria serd responsable de mantener en buen estado las instalaciones y los

bienes cedidos para su uso obligdndose especialmente a devolver, a la finalizacién del contrato, lo
entregado en iguales condiciones a las de su recepcion original.

Notificara al Ayuntamiento acerca de las actuaciones de mantenimiento a realizar de forma programada,
asi como, de cualquier desperfecto que se pudiera dar en las instalaciones en general.

Asistird a las revisiones periddicas y a los trabajos de mantenimiento, incluyendo la atencién y
acompafiamiento en el centro a las personas que realizan estas labores.

La adjudicataria debera disponer de los medios humanos y materiales necesarios para el servicio de
limpieza que deberan ser apropiados para su uso en una instalacién donde las personas usuarias son
nifios y nifias de corta edad, teniendo especial cuidado en no utilizar materiales toxicos. En estas labores
se incluye la recogida de todos los elementos usados por los nifios y las nifias en el comedor, procediendo
al lavado y posterior recogida de los mismos.
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3.- PERSONAL DEL CENTRO.

La situacion laboral del personal del centro se ajustara en todo momento a la normativa vigente en cada
caso, referente tanto a titulaciones, como a condiciones salariales, jornadas laborales, etc.

3.1.- Equipo Educativo.
El equipo educativo del centro de primer ciclo de Educacién Infantil de Ultzama estara formado por el

mismo nimero de personal educador que unidades més uno (este es el criterio que se establece en el
Decreto Foral 28/2007, de 26 de marzo), y el que se tendra en cuenta para la estimacién del médulo
anual que apareceré en €l convenio de colaboracion para la financiacion del centro. El Ayuntamiento
puede variar este criterio financiando por encima del médulo establecido. Dentro de educadores, una
persona realizaré las funciones de direccion.

.- Director/Directora: 1 persona a jornada completa

.~ Educador/Educadora: 3 personas a jornada completa.
El personal profesional que compone el equipo educativo deberé estar en posesién de alguno de los

titulos siguientes:

a).- Grado que habilite para el ejercicio de la profesion de maestro o maestra con la especialidad

de Educacién Infantil,
b).- Titulo de maestro o maestra con la especialidad de Educacién Infantil,
c¢).-Titulo de Técnico Superior en Educacién Infantil regulado en el Real Decreto 1394/2007, de

29 de octubre.

Al menos uno o una de los profesionales debera ser graduado en el titulo que habilite para el gjercicio
de la profesién de maestro o maestra de Educacién Infantil, o de maestros/as con la especialidad en
Educacion Infantil para garantizar la elaboracion, seguimiento y evaluacién de la propuesta pedagdgica.

La entidad contratista del servicio debe proponer al Ayuntamiento la persona que ejercera el cargo de
direccién del centro, valorando la experiencia en centros de atencién educativa de 0 a 3 afios de edad y
en gestion de equipos.

El equipo educativo atendera al alumnado desde que llegan a la escuela hasta que se van de ella; sus
horarios se organizaran en funcién de los horarios de los nifios y de las nifias, garantizando el
cumplimiento de las ratios establecidas en la legislacion vigente.

La entidad contratista debe velar que haya una continuidad en el equipo educativo de la escuela, evitando
que se produzcan cambios o sustituciones, cuando no son estrictamente necesarios.

La entidad contratista debe facilitar al Ayuntamiento, antes del inicio de la prestacién del servicio, la
relacién de personal, junto con sus funciones y titulaciones.

Cualquier modificacién en la relacion inicial de personal serd comunicada a continuacién al
Ayuntamiento, aportando los nuevos datos de personal, junto con las funciones y titulaciones.

La entidad contratista debera garantizar la cobertura de las ausencias de su personal educativo, de forma
inmediata, de modo que, en ninglin momento de la prestacion del servicio pueda quedar reducida la
dotacion de personal de la concesidn. A tal efecto, y dentro de su propuesta de gestion, presentara el
sistema previsto de sustituciones de urgencia para este personal.
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El equipo educativo atendera también las necesidades de planificacién de todo el trabajo que se realice
en el centro y la relacién con las familias.

Asi mismo, debera participar en los cursos de formacién que se consideren necesarios.

El director o directora llevaré a cabo entre otras las siguientes funciones:
.- Sera responsable de la elaboracién y seguimiento del Proyecto Educativo del Centro y la
propuesta pedagdgica.
.- Ser4 responsable de elaborar los instrumentos de planificacién educativa (Plan Anual, Memoria
del curso, etc.).
.- Dinamizar4 y coordinar la labor del equipo educativo.
.- Programar4 las tareas generales del centro.
.- Sera responsable del Plan de Formacidn y actualizacién del personal educador.
.- Fomentar4 la colaboracién y cooperacion con las familias y la comunidad.
.- Supervisara la labor del personal de limpieza y auxiliar de comedor si lo hay.
.- Coordinara con otros servicios de atencién a la pequefia infancia y familias para compartir
experiencias y trabajar conjuntamente para impulsar el desarrollo de los servicios.

El equipo educativo, coordinado por el director o directora dispondrd de tiempo semanal para la
formacién, la coordinacién del equipo y la atencién a familias, que entre otras labores realizara las
siguientes:

.- Elaborar y llevar el seguimiento del Proyecto Educativo de Centro, la propuesta pedagogica, el

Proyecto de gestién y las normas de organizacion y funcionamiento del centro.

.- Llevar a cabo la evaluacion y el seguimiento de los procesos implicados en el desarrollo del

alumnado asi como la evaluacién de la intervencion educativa y el ajuste de la ayuda pedagogica.

.- Detectar necesidades de formacién del equipo y llevar a cabo actuaciones coordinadas de

formacién que mejoren la atencién educativa.

.- Establecer medidas de coordinacién y cooperacion con familias que garanticen y favorezcan el

desarrollo del alumnado.

.- Establecer medidas de coordinacién, comunicacion y participacion con la comunidad en la que
se encuentra ubicado el centro.

El 50% del personal de la plantilla que atienda directamente a los grupos debe tener un minimo de
experiencia en la educaci6n y atencion a la primera infancia.

La entidad adjudicataria/contratista debera cumplir todas las disposiciones vigentes en materia fiscal,
administrativa y laboral, de Seguridad Social, de prevencion de riesgos laborales y de seguridad y salud
laboral, asi como la normativa interna del sector que regule el objeto del contrato.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte de la entidad contratista o infraccién de las
disposiciones vigentes sobre seguridad por parte del personal técnico designado por €l no implica
ninguna responsabilidad para el Ayuntamiento de Ultzama. Sin perjuicio de lo expuesto, el
Ayuntamiento de Ultzama puede requerir que dicha contratista acredite documentalmente el
cumplimiento de sus obligaciones.



Ultzomako
Udala

Ayuntamiento
de Ultzama

3.2. Personal de limpieza.
El personal de limpieza constard de un nimero de personas suficiente, como minimo 1 auxiliar de

limpieza a jornada completa. Deberd mantener en las condiciones que sean adecuadas todas las
instalaciones del centro durante la jornada escolar y fuera de ella.

El mantenimiento y reformas del edificio para el correcto servicio seran por cuenta del Ayuntamiento.

3.3. Personal auxiliar de comedor.
El personal auxiliar de comedor constard del nimero de personas suficiente, no inferior a lo estipulado

para el nimero de unidades ajustable segun nimero de personas usuarias.

Este personal debera poseer el carné de manipulador de alimentos, o aquel que establezca la normativa
vigente.

4.- ORGANIZACION Y ASPECTOS PEDAGOGICOS DEL SERVICIO.

La entidad adjudicataria debera garantizar la elaboracién del Proyecto Educativo de Centro (PEC) con
propuesta pedagdgica, Proyecto de Gestién y Normas de organizacion y funcionamiento. Dispondra de
un curso escolar para adaptar los proyectos presentados en la contratacidn del servicio al contexto del
centro.

La propuesta pedagdgica debera contemplar lo establecido en la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo,
segin su vigente redaccién, y en el Decreto Foral 61/2020, de 29 de diciembre, segin su vigente
redaccion, y demas normativa complementaria que resulte aplicable. Comprendera los contenidos, los
principios pedagégicos y de evaluacion que deberan regular la practica educativa. Los contenidos se
organizaran en ambitos de desarrollo. Se concretara y desarrollara en el marco del Proyecto Educativo
del Centro.

La colaboracién con las familias serd un eje fundamental de la propuesta pedagogica que no se limitara
a las reuniones informativas sino que se dirigira a favorecer la colaboracion mutua. Se deberan concretar
los cauces de comunicacién y colaboracién en el Proyecto Educativo de Centro y en los Planes Anuales
del Centro que incluirdn intercambio de informacion diaria, organizacién del periodo de adaptacion,
reuniones de grupo, organizacién de encuentros entre familias y nifios y nifias donde compartir
experiencias, y otras formas de implicacion de las familias.

Hay que prever una reunion con los padres y madres de cada nivel, a principio y a final de curso.
También se deben prever entrevistas individualizadas del personal educador con cada familia.

La entidad adjudicataria debe garantizar un sistema de comunicacién diaria con la familia, para
informarles sobre la evolucién del proceso educativo del alumnado, asi como para recibir informacién,
comentarios o indicaciones de los padres y madres o tutores legales.

Modalidad lingiiistica. El centro utilizar4 como lengua vehicular el euskara.
Para ello se tendrdn en cuenta las caracteristicas propias de esta edad y se plantearan intervenciones
apropiadas que se deberan concretar en la propuesta pedagdgica.

5.- CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL SERVICIO.

La entidad adjudicataria se compromete a informar al Ayuntamiento sobre la prestacidn del servicio,
atendiendo satisfactoriamente las demandas de informacién que se le formulen.
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5.1.- Coordinacién de gestién del servicio.
La entidad adjudicataria/contratista designara un representante que seréd la persona responsable de la

coordinacién general del servicio, del seguimiento del funcionamiento y de responder ante cualquier
incidencia en relacién al desarrollo del contrato.

La coordinacién para revisar el funcionamiento global del servicio, la distribucién de recursos y valorar
el estado de ejecucion se realizara con periodicidad trimestral con la concejalia del Ayuntamiento de
Ultzama que sea competente o con la persona en quien éste delegue. Estas reuniones podran efectuarse
en el centro y asi facilitar un mayor conocimiento de las instalaciones, ambiente y clima laboral, etc.

5.2.- Coordinacién técnica del servicio.

La persona encargada de la direccién del centro se reuniré trimestralmente con el personal técnico que
el Ayuntamiento de Ultzama designe para hacer el seguimiento del centro, a fin de revisar la distribuciéon
de recursos, el funcionamiento ordinario del servicio y el nivel de incidencias que hayan podido dar.

Se establecera un calendario anual de reuniones de coordinacién del servicio.

6.- OTROS.

La entidad adjudicataria debera velar en todo momento por la seguridad del alumnado y especialmente
en entradas y salidas del centro. No se permitiré la entrada a personas no autorizadas por la direccién
del centro.

La salida del alumnado ‘del centro solo sera autorizada si la persona adulta que les va a recoger es su

padre, madre o persona que tenga la guarda. En el caso de que no sea ninguna de estas personas, deberd
contar con autorizacién expresa y por escrito de la persona que tenga la guarda.

Larraintzar, Ultzama, a 12 de febrero de 2026.

Martin M*, Picabea Aguirre

Alcalde



