I'M mercairuiia

PLIEGO REGULADOR DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO PARA EL
SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE
MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE PAMPLONA,

MERCAIRUNA S.A.

CONDICIONES ECONOMICO ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA 12. OBJETO

El presente contrato tiene por objeto establecer los pactos y condiciones definidores de los
derechos y obligaciones de las partes que han de regir en sus aspectos juridicos, administrativos y
econémicos la contratacion de la prestacion del servicio de Limpieza de los edificios de Frutas y
Verduras, Lonja, oficinas, cabina de acceso y exteriores, viales, parkings y jardines de Mercados
centrales de Abastecimiento de Pamplona, y en general, de en adelante Mercairuia.

Objeto del contrato: las prestaciones de limpieza de los siguientes edificios:

PABELLON FRUTAS Y VERDURAS

LONJA DE PESCADOS

EDIFICIO ADMINISTRATIVO

CABINA ACCESO

EXTERIORES, VIALES, PARKINGS Y JARDINES

La ejecucidn del contrato se realizara en los términos establecidos en las condiciones econémico-
administrativos y técnicas del presente pliego, revistiendo ambas caracter contractual y quedando
las partes sometidas expresamente a ellas.

CODIGO NUT: ES617. CAdigosCPV: las prestaciones a contratar quedan dentro del ambito del
contrato de servicios regulado en el articulo 226 y siguientes de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril
de Contratos Publicos, cuyos cédigos CPV de conformidad con el Reglamento (CE) n22195/2002,
son:

90910000-9 Servicios de limpieza
90911200-8 Servicios de limpieza de edificios
90919200-4 Servicios de limpieza de oficinas
90610000-6 Limpieza y barrido de calles

Division en lotes: No se considera necesaria. La realizacion independiente de las prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato podria dificultar la correcta ejecucion de este desde el
punto de vista técnico. Dada la cuantia econdmica y las caracteristicas técnicas del contrato en
cuanto a horas de prestacién del servicio, se considera que la ejecucidén en un solo lote, a cargo de
un solo contratista, garantizard mejor el cumplimiento de los requerimientos de caracter social,
medioambiental y de igualdad de género en la ejecucion del contrato establecidos en la normativa
de aplicacion. La obligacion de subrogar al personal que actualmente presta el servicio se veria
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dificultada por la divisién en lotes.

Variantes: No se admiten.

Organo de contratacién: Consejo de Administracién de Mercairufia

Unidad Gestora del Contrato: Equipo técnico Mercairufia

Procedimiento de adjudicacion: Se adjudicard conforme al a LFCP 2/2018 por procedimiento
abierto (inferior al umbral comunitario), rigiéndose, asimismo, por las reglas aplicables a la
tramitacion ordinaria, conforme a los criterios fijados en este condicionado para determinar la

oferta con mejor relacion calidad-precio.

CLAUSULA 32. PRESUPUESTO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto maximo del contrato y que ha de servir de base de la licitacion, previsto para el
periodo de vigencia inicial de un afo serd de 48.952,50 euros (IVA excluido). Seran desestimadas
las proposiciones que superen este presupuesto.

El valor estimado del contrato asciende a 97.905,00 euros (IVA excluido), 118.465.05 EU (IVA
Incluido). El calculo del valor estimado del contrato se ha realizado conforme al articulo 42 de la
LFCP 2/2018, incluyendo una posible prérroga anual hasta una duraciéon maxima del contrato de 2
afos. Si la fecha de inicio del contrato es posterior al 28 de Enero de 2026, la segunda prdrroga no
se podrd extender, en ningun caso, mas alla del 28 de Enero del 2028 salvo el caso de que
Mercairufia contara ya para esa fecha con la vida indefinida

Tanto en el presupuesto indicado como en las ofertas que se formulen por los licitadores han de
entenderse incluidos todos los factores de valoracién, gastos que la adjudicataria deba realizar
para el normal cumplimiento de la prestacidn contratada, costes directos e indirectos, asi como
los tributos de cualquier indole, que sean de aplicacidon segln las disposiciones vigentes, a
excepcion del IVA.

En particular en este precio estaran incluidas todas las tareas indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas.

Los productos, herramientas y materiales en general de limpieza serdn por cuenta y a cargo del
adjudicatario del servicio, sin que tenga que reclamar a Mercairuia por los mismos, y se sujetaran
a lo previsto en el pliego de prescripciones técnicas.

Con el fin de facilitar la correcta ejecucion del servicio de limpieza, Mercairuna podra ceder al
adjudicatario, siempre que la fregadora de su propiedad se encuentre operativa y disponible, el
uso de dicha maquina fregadora para el fregado de las instalaciones.

Durante la vigencia del contrato, y en caso de aceptar el adjudicatario la cesion de la fregadora,
seran de su exclusiva cuenta todos los gastos derivados del mal uso de la misma o averias
achacables al prestatario, incluyendo reparaciones, repuestos, revisiones y puestas a punto.
Mercairufia no asumira responsabilidad alguna por la averia definitiva o inutilizacién de la
fregadora durante el transcurso del contrato. En tal supuesto, el adjudicatario estara obligado a
aportar, por sus propios medios y sin incremento del precio del contrato, una fregadora de
caracteristicas equivalentes que asegure la adecuada prestacion del servicio.
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Existe crédito suficiente para atender a las obligaciones econdmicas, que se deriven del
cumplimiento del contrato, con cargo a las correspondientes aplicaciones presupuestarias del
Presupuesto de Mercairuia.

CLAUSULA 42, PLAZO DE EJECUCION

El plazo de duracion del contrato sera de un afio desde la adjudicacién. La prestacidon de la
asistencia comenzara a partir de la formalizacidn del contrato.

Se podra prorrogar la vigencia del contrato por 1 periodo anual sin que, en ningun caso, incluidas
todas sus proérrogas, la duracién total del contrato pueda exceder de 2 afios salvo que medie
denuncia por escrito del mismo, por cualquiera de las partes con una antelacién minima de cuatro
meses a la fecha de vencimiento. Si la fecha de inicio del contrato es posterior al 28 de Enero de
2026, la segunda prérroga no se podra extender, en ningun caso, mas alla del 28 de Enero del 2028
salvo el caso de que Mercairuia contara ya para esa fecha con la vida indefinida

Esta prdrroga serd por mutuo acuerdo de las partes y previo acuerdo expreso por el érgano de
contratacién antes de la finalizacién del contrato.

En caso de resolucidn tanto si la adjudicataria solicitara la resolucidn a solicitud de alguna de las
partes por incumplimiento de las obligaciones de la otra parte, o si Mercairufia no acepta prorrogar
el contrato o haya finalizado la vigencia de este sin que se haya producido una nueva adjudicacién,
la adjudicataria tendra obligacion de continuar el servicio durante un periodo maximo de 6 meses
desde la fecha del acuerdo de resolucidn del contrato o fecha de finalizacién del mismo. En tal caso
los precios aplicables seran los mismos del contrato que se hallen vigentes.

El incumplimiento por parte de la adjudicataria de los plazos residuales sera motivo para la

rescision del contrato con pérdida de la garantia definitiva constituida y demas efectos previstos
por la legislacién aplicable.

CLAUSULA 52. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las prohibiciones o incompatibilidades para
contratar, no se hallen en una situacién de conflicto de intereses y acrediten una solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional suficiente para ejecutar la prestaciéon contractual
demandada.

Quien licite debera contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que, en su caso,
sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituya el objeto del contrato.

Se podra contratar con Uniones Temporales de Empresas o con personas que participen
conjuntamente. Dicha participacion se instrumentard mediante la aportacién de un documento
privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de
participaciéon de cada una de las personas licitadoras y se designe una representacion o
apoderamiento Unico con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas
del contrato hasta la extincidn de este, sin perjuicio de la existencia de facultades mancomunadas
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para cobros y pagos. En cualquier caso, los contratistas agrupados responderan solidariamente de
las obligaciones contraidas. No serd necesaria la constitucion en escritura publica de la Unidn
Temporal de Empresas hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor.

Cada licitador Unicamente podra presentar una proposicion. Los licitadores que participen
conjuntamente no podran presentar proposiciones individuales, ni integrados en otra union
temporal o en concurrencia con empresas distintas. El incumplimiento de esta prohibicién dara
lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas por el infractor.

No se autoriza la presentacion de soluciones, variantes o alternativas. Las ofertas presentadas
vinculan a los licitadores hasta la adjudicacién definitiva y firma del contrato.

Los licitadores deberan cumplir en el momento de la firma del contrato todos los requisitos
establecidos en el preste Pliego, que se acreditaran por la adjudicataria en la forma y plazo
determinados en la clausula 112 y 152, hasta ese momento la acreditacion se entendera sustituida
por una declaracién responsable de la licitadora (anexo |)

CLAUSULA 62. UMBRALES DE SOLVENCIA

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Quien licite deberd acreditar la solvencia econémica y financiera para que la correcta ejecucion del
contrato no corra peligro de ser alterada por incidencias de esa naturaleza.

Requisitos:

1. Un patrimonio neto en el afio 2024 positivo.
En caso de incumplimiento en el afio 2024, acreditacion fehaciente de haber adoptado
medidas durante el siguiente ejercicio para equilibrar el patrimonio.

Medio de acreditacion:

1. Extracto fiel del balance recogido en las cuentas anuales depositadas en el Registro Mercantil
o registro oficial que corresponda, referido a los ejercicios 2023 y 2024. Si esto no es posible, la
solvencia financiera se acreditard mediante declaracién formulada por una entidad financiera en
la que se haga constar de forma expresa la capacidad econdmica y financiera de la licitadora para
prestar el contrato objeto de esta licitacién.

En caso de participaciones conjuntas la solvencia econdmica y financiera podra acreditarse
sumandose la solvencia de todos ellos.

La solvencia econdmica y financiera se acreditard Unicamente por quien resulte adjudicataria del
contrato, una vez notificada la propuesta de adjudicacidn, siendo suficiente para participar en la
licitacion la presentacion de la declaracion responsable conforme al modelo del anexo I.

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Las personas que vayan a resultar propuestas seleccionadas deberdn acreditar la solvencia técnica
y profesional para la ejecucidon del contrato.
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Trabajos realizados:

1. Haber prestado servicio de limpieza por importe anual superior a 40.000 €/afio, de forma
continuada, en cada uno de los ultimos 3 afios (2022, 2023 y 2024), para, al menos, dos
clientes.

Medio de acreditacion:

1. Certificados de clientes acreditando la prestacion del servicio de limpieza en los

términos requeridos, conforme al modelo del Anexo Vl.a

En caso de que la licitadora no hubiera cumplido tres afios de actividad, deberda incorporar los
documentos correspondientes a los ejercicios en activo.

En caso de subcontratacion, la licitadora debera aportar relacion de los subcontratistas, junto con
la justificacidon de los requisitos de solvencia de éstos y documento que demuestre la existencia de
un compromiso formal para la ejecucién del contrato.

La solvencia técnica o profesional se acreditara unicamente por quien resulte adjudicataria del

contrato, una vez notificada la propuesta de adjudicacién, siendo suficiente para participar en la
licitacidn la presentacion de la declaracion responsable conforme al modelo del anexo I.

CLAUSULA 72. PRESENTACION, FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones se presentaran, a través de la Plataforma de Licitacién Electrénica de Navarra
(PLENA), dentro del plazo conferido al efecto en el anuncio de licitacién correspondiente, que sera
publicado en el Portal de Contratacién de Navarra (www.contrataciones.navarra.es).

La presentacion de proposiciones presume por parte de la licitadora la aceptacion incondicionada
de este Pliego, asi como de su correspondiente pliego de cldusulas técnicas sin salvedad alguna y
la declaracion responsable de que reune todas y cada una de las condiciones exigidas para
contratar con Mercairufia SA.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en la
Plataforma de Licitacién PLENA y contendra 3 sobres, identificados como:

Sobre A - Documentacion General.

Sobre B - Criterios no cuantificables mediante férmulas (Cualitativos).

Sobre C - Criterios cuantificables mediante férmulas.

Cada uno de los sobres debera contener los archivos electronicos que correspondan con los
siguientes documentos:

Sobre numero 1. (A) "Documentacion General".

Segun lo dispuesto en el articulo 55 de la Ley Foral 2/2018, se incluird declaracién
responsable firmada por la licitadora, o en su caso, su apoderado o representante,
indicando que cumple las condiciones exigidas para contratar. Dicha declaracion se ajustara
al modelo sefialado en el Anexo I.

Si la proposicidn es suscrita por licitadores que participen conjuntamente o en unién
temporal de empresas, cada una de ellas deberd suscribir la declaracion responsable y se
incorporard un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrir
conjuntamente, se indique el porcentaje de participacidon que corresponde a cada uno y se
designe un representante o apoderado Unico con facultades para ejercer los derechos y
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cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincién del mismo. El escrito
habra de estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes como por el citado
apoderado, y aportar la designacion de una direccion de correo electronico en que efectuar
las notificaciones relacionadas con cualquier fase del procedimiento.

En caso de subcontratacion, la licitadora deberd presentar una relacion de los
subcontratistas y aportar un documento que demuestre la existencia de un compromiso
formal con los mismos para la ejecucion del contrato.

Ademas de la declaracién responsable, las empresas extranjeras, en los casos en que el
contrato vaya a ejecutarse en Espafia, deberan aportar una declaraciéon de sometimiento a
la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en
su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

Sobre numero 2. (B)"Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante formulas”

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Foral de Contratos Publicos, se valorardn mediante
juicio de valor los siguientes criterios de caracter cualitativo, no evaluables automaticamente a
través de formulas:

1. Plan de trabajo
Memoria explicativa Se valorara la presentacion de un Plan de Trabajo detallado y adaptado al
servicio objeto del contrato, que debera contemplar, al menos, los siguientes aspectos:

A. Metodologia organizativa y operativa del servicio, incluyendo la planificacidon de
turnos, sistemas de control de presencia y protocolos de sustitucidén de personal en
casos de ausencia.

B. Medidas de supervision y control de calidad, especificando indicadores de
seguimiento, canales de comunicacion con la entidad contratante y mecanismos de
mejora continua.

C. Plan de respuesta ante incidencias, que deberad detallar los procedimientos de
actuacion en caso de emergencias, fallos en la prestacién del servicio o incidencias
relevantes, asi como la designacion de responsables, tiempos maximos de respuesta
y protocolos de comunicacidon inmediata con la entidad contratante.

D. Medidas de mejora en la prestacion del servicio. Descripcion de medidas propuestas
para la mejora en la prestacion del servicio (ej. Refuerzo en picos de actividad,
innovaciones en maquinaria o] procedimientos...)

2. Criterios medioambientales

A. Memoria de productos de limpieza con Etiqueta Ecoldgica Europea que se propone
utilizar, indicando su funcion, superficie de aplicacion o uso previsto, y adjuntando
la ficha técnica y de seguridad correspondiente.

B. Memoria en que se detallen las medidas de mejora ambiental adicionales (ej.
Reduccidon de envases, optimizacién de consumos, sistemas de dosificacién
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eficiente, utilizacidon de materiales reciclados o biodegradables...), explicando su
alcance y aplicacion practica en el servicio.

A efectos de garantizar una calidad minima de las ofertas presentadas, sera necesario obtener en
el sobre B una puntuacion acumulada igual o superior a 20 puntos. En caso contrario, se procedera
a la exclusion de la oferta.

La introduccion de la documentacién que debe ser evaluada mediante formulas (Sobre C) en este
Sobre B, implicara necesariamente la exclusidn de la persona licitadora.

Sobre numero 3. (C)"Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante
formulas”.
3. Precio del servicio

Se ofertard conforme al modelo incluido en el ANEXO Il.a

La oferta econdmica serd Unica, y en ella se entendera incluido, en todo caso, el Impuesto sobre el
Valor Afadido y cualquier otro impuesto, tasa o retencion de cualquier esfera fiscal.

Cada licitador unicamente podra presentar una sola proposicidn econdmica

No seran admitidas aquellas proposiciones cuyo importe sea superior al presupuesto de licitacion
aprobado. Se utilizardn como maximo dos decimales. Respecto de las cantidades recogidas en la
oferta prevaleceran las cantidades expresadas en letra respecto de las expresadas en cifras.

4. Precio oferta adicional ofertada

Se ofertara conforme al modelo incluido en el ANEXO Il.b

La oferta econdmica serd Unica, y en ella se entendera incluido, en todo caso, el Impuesto sobre el
Valor Afadido y cualquier otro impuesto, tasa o retencion de cualquier esfera fiscal.

Cada licitador unicamente podra presentar una sola proposicion econémica

No seran admitidas aquellas proposiciones cuyo importe sea superior al precio maximo hora de 19
EU/hora. Se utilizaran como maximo dos decimales. Respecto de las cantidades recogidas en la
oferta prevaleceran las cantidades expresadas en letra respecto de las expresadas en cifras.

5. Mejora de las condiciones laborales
Aportar acuerdo vigente entre la representacion de la empresa y la representacién de los
trabajadores (pacto, acuerdo, convenio de empresa o documento similar) asi como acreditacién
de comunicacion dirigida al personal (email, comunicado en intranet o equivalente) que acredite
la disposicion de:
- Un protocolo de medidas de conciliacidn de la vida laboral y familiar

CLAUSULA 82. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La seleccidn se realizard a favor de las ofertas que presenten mejor relacién coste-eficacia (precio)
de conformidad con el articulo 64 de la LFC, entendiendo como tales las ofertas que mayor
puntuacion obtenga una vez aplicados los criterios de adjudicacidn siguientes:
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PUNTUACION
CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIO DE VALOR. SOBRE 1
1. PLAN DE TRABAJO 20
Metodologia organizativa y operativa del servicio 5
Medidas de supervisidén y control de la calidad 5
Plan de respuesta ante incidencias 5
Medidas de mejora en la prestacidn de servicio 5
2. CRITERIOS MEDIOAMBIENTAS 10
Memoria de productos de limpieza a utilizar 5
Medidas de mejora ambiental adicionales 5
3. PRECIO SERVICIO 50
4. PRECIO HORA ADICIONAL 15
5. MEJORA DE LAS CONDICIONES LABORALES 5
TOTAL PUNTUACION 100

1. Plan de trabajo
Se otorgaran hasta 20 puntos en funcién al grado de concrecidn y coherencia en el plan de trabajo
propuesto por la ofertante para el correcto funcionamiento del servicio para estos aspectos:

A. Metodologia organizativa y operativa del servicio: Se otorgaran hasta 5 puntos en
funcién del grado de concrecidn y coherencia de la metodologia organizativa propuesta
para el servicio y su operatividad en Mercairufia y al grado de detalle de los protocolos
establecidos. También se valorara la concrecién y descripcién de los medios materiales
y personales dedicados a este contrato y la concrecidn del plan de prevencién de riesgos
laborales.

B. Medidas de supervision y control de la calidad. Se otorgaran hasta 5 puntos en funcion
al grado de concrecién y coherencia de las medidas de supervision y control de calidad
propuestas y su operatividad en Mercairufia para garantizar un correcto desempefio
del servicio.

C. Plan de respuesta ante incidencias: Se otorgaran hasta 5 puntos en funcién al grado de
concrecion y coherencia en las medidas organizativas y de funcionamiento para
asegurar la cobertura del servicio ante incidencias, garantizando la prestacion del
servicio.

E. Medidas de mejora en la prestacion del servicio. Se otorgaran hasta 5 puntos en funcion
del grado de concrecién y coherencia de las medidas propuestas y su en Mercairufia.

2. Criterios medioambientales

A. Memoria de productos de limpieza a utilizar: Se otorgaran hasta 5 puntos en funcién
del grado de concrecion y coherencia de los productos propuestos. Es requisito
fundamental para ser valorado en este punto que los productos ofertados tengan
ecoetiqueta oficial.

B. Memoria en que se detallen las medidas de mejora ambiental adicionales. Se otorgaran
hasta 5 puntos en funcién del grado de concreciéon y coherencia de las medidas
propuestas y su en Mercairufia

3. Precio del servicio
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La valoracién econdmica de las ofertas se realizara atendiendo exclusivamente al precio ofertado
por la empresa licitadora para el servicio.

La oferta mas econdmica de todas las presentadas y admitidas recibird la maxima puntuacion de
50 puntos. El resto de ofertas se valoraran aplicando la siguiente formula proporcional inversa:

Oferta mas economica x50
Oferta presentada

Puntuacion de la oferta =

4. Precio adicional hora

La valoracion econdmica de las ofertas se realizard atendiendo exclusivamente al precio/hora
ofertado por la empresa licitadora para el servicio en el caso de que Mercairufia solicite mas horas
de servicio por circunstancias excepcionales

Se establece un precio maximo a ofertar por Hora, de 19 EU/hora. No se aceptaran propuestas
qgue oferten un precio mayor al precio maximo indicado en el cuadro.

La oferta mas econdmica de todas las presentadas y admitidas recibird la maxima puntuacién de
15 puntos. El resto de las ofertas se valoraran aplicando la siguiente férmula proporcional inversa:

Oferta mas econdmica x 15
Oferta presentada

Puntuacion de la oferta =

5. Mejora de las condiciones laborales
El compromiso de la empresa adjudicataria con la mejora del entorno y las condiciones laborales
del personal adscrito al contrato tiene una incidencia directa en la calidad del servicio prestado.
Un equipo que dispone de medidas efectivas de conciliacién y bienestar desarrolla su labor con
mayor estabilidad, motivacién y eficacia, lo que repercute positivamente en la continuidad y
fiabilidad de la prestacion.
Por ello, se valorara que la entidad licitadora acredite disponer de procedimientos internos o
politicas estructuradas orientadas a la mejora del clima laboral y la conciliacion de la vida personal
y profesional, integradas en su sistema de gestidn o en su cultura corporativa, y que vayan mas
alla de las obligaciones establecidas en el convenio colectivo de aplicacién.
Se asignara la siguiente puntuacion:
e Existencia de un protocolo o plan de medidas de conciliacion de la vida laboral, personal y
familiar, formalizado por la empresa y aplicable al personal adscrito al contrato: 5 puntos.
En caso contrario, se otorgaran 0 puntos.
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OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Tendran esta consideracion las ofertas que supongan una baja respecto al importe maximo del
contrato superior o igual al 25 % del precio de licitacidén y se aplicara lo dispuesto en el articulo 98
de la Ley 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Para determinar que una oferta es anormalmente baja, se tendra en cuenta Unicamente el precio
del contrato, sin considerar el precio adicional hora.

CRITERIOS DE DESEMPATE
En caso de empate se aplicaran los criterios de desempate contemplados en el articulo 99 en el
orden sefalado en el mismo articulo. Para su aplicacidn se requerira la documentacion pertinente

a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo de 5 dias para su aportacion.

En casos que persista el empate, éste se resolvera por sorteo.

CLAUSULA 92.- MESA DE CONTRATACION

La Mesa de Contratacidén, que realizara la apertura de proposiciones y demas funciones
contempladas por la Ley, estara constituida por las siguientes personas:

Presidente: D. Mikel Armenddriz Barnechea, Presidente del Consejo de Administracién de
Mercairufia, o en quien delegue.

Vocal 12: DiAa. Miriam Mendivil Barandalla, Directora Gerente de Mercairufia, o en quien delegue.

Vocal 292: D. Roberto Asiain Martinez, Responsable de Instalaciones y Mantenimiento de
Mercairufia, o en quien delegue.

Secretaria: Dfia. Maria Victoria Borja Etayo, Secretaria del Consejo de Administracion de
Mercairufia, o en quien delegue.

La Mesa de Contratacion podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos dictdmenes o
informes estime pertinentes.

CLAUSULA 102.- CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION Y APERTURA  DE
PROPOSICIONES

10.1 La Mesa de Contratacién, en acto privado, calificard previamente la documentacién
administrativa presentada en tiempo y forma por los licitadores en el sobre n°1, con el fin de
comprobar que reunen las condiciones para ser admitidos.

Si se observaran defectos en la documentacidn presentada, se considerase incompleta o se
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suscitasen dudas, se concederd un plazo minimo de 5 dias para su posible subsanacién o aclaracién.

Si transcurrido el plazo de subsanacién, no se ha completado o subsanado la documentacion
requerida, o la documentaciéon presentada contuviese defectos sustanciales o deficiencias
materiales no subsanables, se rechazarid la proposicion.

En segundo lugar, en acto interno, se procedera a la apertura del sobre n2 2 y a la valoracién de
los criterios no cuantificables mediante la aplicacion de férmulas (cualitativos). Si alguna de las
ofertas presentadas adoleciera de oscuridad o inconcrecién, el érgano de contratacion podra
solicitar aclaraciones complementarias concediendo un plazo de entre cinco y diez dias.

Efectuada la valoracion de los criterios cualitativos, se procedera a la apertura del sobre C. Si alguna
de las ofertas econdmicas tiene la consideracion de anormalmente baja se procedera de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos
Publicos. se publicara en el Portal de Contratacidn de Navarra con al menos tres dias de antelacién
el lugar.

CLAUSULA 112.- APORTACION DE LA DOCUMENTACION ANTES DE LA ADJUDICACION DEL
CONTRATO

A solicitud de la Mesa de Contratacion la persona licitadora a cuyo favor vaya a recaer la
propuesta de adjudicacion debera acreditar que cumple los requisitos necesarios para contratar
presentando en el plazo maximo de 7 dias naturales desde la comunicacion por parte de la Unidad

Gestora del Contrato la siguiente documentacion:

1. Documentacién acreditativa de la solvencia econémica y financiera, asi como técnica y
profesional en los términos exigidos en el presente pliego.

2. Acreditacion de la personalidad y representacion de la empresa:

2.1.- Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral
de Navarra o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE)
o equivalente de otras comunidades autdonomas, copia del certificado expedido por el Registro,
junto con una declaracion responsable del representante de la empresa en la que se manifieste
la vigencia de dicho certificado, pudiendo obtener toda la informacion al respecto del Registro
Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra en la siguiente direccion:
https://licitadores.tracasa.es.

2.2.- Silaempresa no esta inscrita en los Registros a los que se refiere el parrafo anterior, habra
de acreditar su personalidad y representacion a través de los siguientes medios:

2.2.1. Siel licitador fuera una persona natural, debera presentar el Documento Nacional de
Identidad o el documento que reglamentariamente le sustituya.

2.2.2.Si el licitador fuese persona juridica, debera presentar:

Escritura de constitucién y, en su caso, de modificacidn, debidamente inscrita en el
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Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, debera aportar la escritura o
documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional, en el
que consten las normas por las que regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro oficial.

Poder a favor de la persona que haya firmado la oferta econémica en nombre del
licitador y Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada. Si el licitador
fuera persona juridica, dicho poder debera estar inscrito en el Registro Mercantil,
cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que lesea
aplicable.

2.3.- Si varios licitadores se presentan en participaciéon conjunta, serd obligatoria la
acreditacion respecto a cada uno de ellos de su personalidad y representacion conforme a lo
sefialado en los apartados 1.- y/o 2.- precedentes.

2.4.- Empresas no espanolas de Estados miembros de la Unién Europea o del Espacio
Econdmico Europeo, acreditacién de la inscripcidon de la empresa en un registro profesional o
comercial cuando asi lo exija la legislacién del Estado respectivo, la presentacion de una
declaracion jurada o de un certificado de los previstos en el Anexo XI de la Directiva
2014/24/UE, de 26 de febrero, del Parlamento Europeo y del Consejo, relativa a la contratacion
publica. Asimismo, deberdn aportar el documento que acredite que quien presenta la
proposicion ostenta la representacion legal de la empresa, asi como el Documento Nacional de
Identidad o documento equivalente de dicho representante.

2.5.- Empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al Espacio Econdmico
Europeo, deberan acreditar su capacidad de obrar y presentar la documentacién pertinente
conforme a lo establecido en el articulo 15 de la Ley Foral de Contratos Publicos. Asimismo,
deberan aportar el documento que acredite que quien presenta la proposicidon ostenta la
representacion legal de la empresa, asi como Documento Nacional de Identidad o documento
equivalente de dicho representante.

3. Obligaciones Tributarias y con la Seguridad Social:

3.1.- Ultimo recibo o justificante del pago del impuesto de actividades econdmicas o, en su
caso, acreditacion de estar exento de su pago.

3.2.- En todo caso, certificado del Departamento competente en materia de Hacienda
acreditativo de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones tributarias con la
Hacienda de su domicilio fiscal, y certificado expedido por la Seguridad Social acreditativo de
que el licitador se halla al corriente en el pago de las obligaciones de la Seguridad Social que le
imponen las disposiciones vigentes. (Expedidos con una antelaciéon no superior a cuatro meses
desde la fecha de expiracion del plazo de presentacién de proposiciones).

3.3.- En el caso de empresas no espafiolas, certificado expedido por la autoridad competente
del Estado miembro respectivo, acreditativo de que el licitador esta al corriente en el pago de
sus obligaciones tributarias y de seguros sociales, segun la normativa del Estado que
corresponda.
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4. Declaracion responsable de la licitadora en la que haga constar que se halla al corriente del
cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos
laborales impuestas por las disposiciones vigentes.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, cada uno de los
integrantes

5. Silalicitadora pretende subcontratar con Centros Especiales de Empleo o Centros de Insercion
Social parte de las prestaciones objeto del contrato, deberd aportar una relacién exhaustiva de
los subcontratistas y un documento original que demuestre la existencia de un compromiso
formal con tales empresas especificando la parte del contrato que va a ser objeto de
subcontratacién con cada empresa.

La falta de aportacion de la documentacién necesaria en dicho plazo supondrd la exclusion de la
licitadora del procedimiento, con el abono por parte de éste de una penalidad equivalente al 5%
del importe estimado del contrato e indemnizacién complementaria de dafios y perjuicios en todo
lo que exceda dicho porcentaje.

CLAUSULA 122.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

La Mesa de Contratacion, una vez que haya comprobada la documentacidn presentada, efectuara
la propuesta de adjudicacién al érgano de contratacidn. La propuesta sefalara el orden de
prelacién de las personas que hayan formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones
obtenidas en aplicacién de los criterios de adjudicacion.

La propuesta de adjudicacion no generara derecho alguno mientras no se adopte el acuerdo de la
adjudicacion del contrato.

CLAUSULA 132.- ADJUDICACION

1.- Adjudicacion. El érgano de contratacion dictara resolucion adjudicando el contrato en el plazo
maximo de un mes a contar desde la apertura publica de la oferta cuantificable con férmulas, a
favor de la proposicién mas ventajosa en cuanto a la relacién calidad-precio.

2.- La eficacia del acto de adjudicacion quedara suspendida durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha de emisidn de la notificacion de la adjudicacién. El acto de adjudicacion
guedard suspendido por la mera interposicion de una reclamaciéon en materia de contratacion
publica hasta el momento en que se resuelva dicha reclamacion.

3.- Declaracion de desierto. - De conformidad con lo establecido en el articulo 101.5 de la Ley Foral
2/2018, de Contratos Publicos, el érgano de contratacion podrd de forma motivada declarar
desierta el procedimiento de adjudicacion.

4.- Notificacion y publicidad de la adjudicacion. -La adjudicacidn, una vez acordada, sera notificada
a las participantes en la licitacidon y se publicard en el Portal de Contratacién de Navarra de
conformidad con lo establecido en el articulo 102 de la Ley Foral.
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CLAUSULA 142.- GARANTIAS

No se requieren.

CLAUSULA 152.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizard en documentacion administrativa, en el plazo maximo de 15 dias
naturales contados desde la finalizacion del plazo de suspensién de la adjudicacion, salvo que
concurra interposicion de una reclamacion en materia de contratacién publica.

Con caracter previo, la adjudicataria, deberd entregar los siguientes documentos en el plazo
maximo de quince dias naturales desde la notificacion de la adjudicacion:

Péliza de seguro y documentacion acreditativa del pago de la prima del seguro que cubre
los riesgos derivaos de la ejecucidon del contrato de acuerdo a lo establecido en la cldusula 212 del
presente pliego.

En el caso de unién temporal de empresas, las escrituras de constitucion de esta cuya
duracién sera coincidente con la del contrato hasta su extincién y CIF de dicha union.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano de
contratacién podra optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con abono por
parte de éste de una penalidad equivalente al 5% del importe estimado del contrato e
indemnizacion complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o
bien conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicacion del régimen de penalidades previsto
en los pliegos reguladores de la contratacion para la demora en la ejecucién del contrato.

Al contrato se unird como anexo un ejemplar de este pliego junto con sus correspondientes anexos
gue seran firmados en prueba de conformidad por la adjudicataria.

CLAUSULA 162.- EJECUCION DEL CONTRATO

Los trabajos se ejecutaran con estricta sujecion a las presentes Clausulas Administrativas
Particulares y a las Prescripciones Técnicas que sirven de base al contrato, junto con los
compromisos adquiridos por la adjudicataria en su oferta, sometiéndose la contratista a las
facultades de interpretacion, modificacion y resolucion del contrato que la legislacion vigente
confiere al contratante.

El incumplimiento de las érdenes dictadas por el érgano de contratacién implicara la imposicidon
de las penalidades que se contemplan en el presente pliego de condiciones.

La adjudicataria aportara el equipo, maquinaria, materiales, productos, ropa y EPIs para la
realizacion de los trabajos. Para el caso de subcontratistas se estara a lo sefialado en el articulo
107 de la LFCP.

A la conclusion del contrato la contratista no tendra derecho a reclamacién alguna, ni a exigir que
Mercairufia SA le adquiera el equipo utilizado, siendo Mercairuiia SA totalmente ajeno a la relacion
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laboral con el personal de la empresa.

CLAUSULA 172.- RIESGO Y VENTURA

La ejecucidn del contrato se realizara a riesgo y ventura de la adjudicataria, segun lo dispuesto en
el articulo 104 de la LFCSP 20/2018, siendo por cuenta de éste las pérdidas, averias o perjuicios
que experimente durante la ejecucidn del contrato, sin perjuicio de su aseguramiento por el
interesado.

La contratista no podra reclamar bajo ningun pretexto, ni aun de error u omisidon, aumento de los
precios fijados en su oferta

CLAUSULA 182.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para
Mercairufia o para terceros de las omisiones, errores, métodos o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149 de la LFCP 2/2018, sin
perjuicio de lo indicado el segundo inciso del nimero uno de dicho articulo.

La contratista sera responsable durante la ejecucidn del contrato de todos los dafos y perjuicios
directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o servicio publico o
privado, a estos efectos debera tener suscritos los Seguros obligatorios, asi como un seguro de
responsabilidad Civil, por dafios a terceros, tanto personas como cosas, asi como por dafios
producidos a Mercairuina, o al personal dependiente, durante toda la vigencia del contrato de
acuerdo a lo establecido en la Clausula 212.

Cuando la contratista o personas de él dependientes incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, el érgano de contratacion podra exigir
la adopcion de medidas concretas para conseguir o restablecer el buen orden en la ejecucion de
lo pactado.

El incumplimiento de los compromisos de adscripcion de los medios personales o materiales a la
ejecucion del contrato podra ser causa de resolucién, o dara lugar, en su caso, a la imposicion de
las penalidades sefialadas en el presente pliego.

CLAUSULA 192.- DERECHOS Y OBLIGACIONES EN GENERAL, OBLIGACIONES SOCIALES Y LABORALES
DE LA CONTRATISTA EN PARTICULAR Y SUBRROGACION DEL PERSONAL TRABAJADOR

19.1. Seran obligaciones de la adjudicataria, ademas de las de caracter general prevista en la
normativa aplicable, especificamente las que se determinan a continuacion:

Realizar los trabajos en el tiempo y lugar fijados en el contrato y de conformidad con las
prescripciones técnicas y cldusulas administrativas y de acuerdo con las instrucciones que para su
interpretacion diere al contratista Mercairufia.

Pagar todos los gastos que se originen como consecuencia de la licitacion y adjudicaciéon del
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contrato, entre otros, a titulo enunciativo, los causados por la constitucion de fianzas y, en su caso,
formalizacion del contrato en escritura publica con sus copias.

Cumplir cuantas disposiciones se hallen vigentes en materia de legislacién laboral, Seguridad
Social, convenios colectivos, Seguridad y Salud, asi como en materia tributaria, quedando
Mercairufia liberado de cualquier responsabilidad que pudiera derivarse del incumplimiento de
aquéllas.

Responsabilizarse de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para Mercairufia o para
terceros de las acciones, omisiones, errores, métodos o conclusiones incorrectas en la ejecucién
del contrato.

Indemnizar todos los dafios que se causen a Mercairufia y a terceros como consecuencia de los
trabajos, asi como los producidos en cumplimiento de sus obligaciones.

Asumir las posibles ampliaciones o reducciones del contenido de contratacion en los términos
previstos en la normativa vigente, por necesidades del servicio o del interés de Mercairuiia.

La adjudicataria debera comunicar al servicio técnico de Mercairufia cuantas anomalias encuentre
en el desarrollo de sus trabajos, asi como sugerencias en orden a la mejor racionalizacidn y eficacia
de los mismos, e igualmente deberad facilitar al servicio técnico de Mercairufia cuanta informacion
le sea requerida a efectos del control, estadistica o conocimiento de las operaciones en curso o a
realizar, tanto en el aspecto técnico como econdémico.

La adjudicataria no podrd prescindir de ninguno de los elementos humanos ni técnicos que figuran
en su oferta, sin autorizacidon expresa de Mercairufia.

Facilitar a Mercairufia cuanta informacion relacionada con la ejecucion objeto del contrato se le
solicite en cualquier momento y dentro del plazo que al efecto se le conceda.

Con relacién al control del servicio de limpieza, la contratista sera responsable de las deficiencias
en el mismo

Con relacién a los accidentes o dafios causados por las instalaciones o pro la realizacion de los
trabajos:

La contratista sera responsable durante la ejecucion del contrato de todos los dafios y perjuicios
directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o servicio publico o
privado, con ocasién o como consecuencia de los actos, omisiones o negligencias del personal a su
cargo, o de una deficiente organizacion. Mercairuina respondera Unica y exclusivamente de los
danos y perjuicios derivados de una orden inmediata y directa de la misma.

Durante todo el periodo de duracidon del contrato, y especialmente en caso de prorrogas,
Mercairufia podrd exigir al contratista acreditar estar al corriente del pago de la péliza de seguros

exigida en estos pliegos, para la cual debera presentar una copia del ultimo recibo abonado.

Cuantos dafios y perjuicios tengan lugar deberdn ser integramente repuestos y compensados
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19.2.- Como derechos reciprocos a las obligaciones sefialadas corresponden al adjudicatario,
ademas de los derechos reconocidos en la normativa aplicable, las siguientes:

Percibir la retribucidn correspondiente a la prestacidon de los servicios efectivamente ejecutados,
en los plazos previstos en el presente Pliego, salvo los descuentos que resulten por las penalidades
o dafios que pudieran existir y por la ejecucidon o realizaciéon defectuosa o incompleta de
prestaciones.

Al abono de los intereses de demora en el pago de las prestaciones en la forma legalmente prevista.

Proponer a Mercairuia cuantas modificaciones estime conducentes para una mejor prestacion de
los servicios contratados.

Cualesquiera otros que tuviera reconocidos en el ordenamiento juridico o vinieren determinados
en el pliego de clausulas administrativas.

19.3 El personal a subrogar se establece en el Anexo IV de los presentes pliegos.

En este Anexo, se incluye la relacidn del personal actualmente vinculado al contrato. Estos datos
han sido facilitados por la empresa actualmente prestadora del servicio, sin que Mercairufia se
responsabilice la exactitud o veracidad de los mismos, todo ello sin perjuicio de los efectos juridicos
originados en la empresa suministradora de los mismos.

CLAUSULA 202.- REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIO AMBIENTAL E IGUALDAD

CONDICIONES GENERALES

1. El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del
medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razon de sexo
0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencidon de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral de las personas con
discapacidad y a la obligacion de contratar a un nimero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el ultimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacion en el sector
en el que se encuadre la actividad a contratar.

2. Lla oferta econémica debera ser adecuada para que la entidad seleccionada haga frente
al coste derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que
corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados
puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas
los costes de Seguridad Social.

3. Serd obligacion de la entidad seleccionada responder de los salarios impagados a la
plantilla afectada por subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquella sea subrogada
por la nueva empresa contratista, sin que en ningun caso dicha obligacién corresponda
a esta ultima.

4. Todas las condiciones especiales de ejecucidon que formen parte del contrato serdn
exigidas igualmente a todas las empresas subcontratadas que participen de la ejecucion
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del mismo.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Medio ambiental: En toda la documentacion que se genere como consecuencia de la
ejecucion del contrato, tal como facturas, comunicaciones, circulares informativas, etc.,
debera ser emitida en formato electrdnico y enviada o puesta a disposicion via mail y/o
web, salvo que Mercairuina manifieste lo contrario, siendo obligatorio en ese caso la
utilizacion de papel reciclado o papel con certificacion FSC (gestidn forestal responsable)
o similar.

CLAUSULA 212.- SEGURO
La adjudicataria debera disponer de un programa de seguros de responsabilidad civil por un
importe minimo de 1.000.000 EU por siniestro y afo, que cubra, como minimo

- Responsabilidad civil de explotacién

- Responsabilidad civil patronal: sublimite por victima minimo de 450.000 EU
La adjudicataria se compromete a disponer del citado aseguramiento durante toda la vigencia del
contrato y mantenerlo hasta la finalizacidén del periodo de reclamacién de dafios que establezca
en cada momento la legislacion vigente. En caso de que las pdlizas contratadas tengan franquicia,
esta debe ser asumida por la entidad seleccionada en caso de siniestro.

CLAUSULA 222.- ABONO DE TRABAJOS Y REVISION DE PRECIOS

22.1- ABONO DE LOS TRABAJOS

Los trabajos se abonardan mediante transferencia bancaria a la cuenta de la adjudicataria, a los
precios contratados, previa presentacion de las correspondientes facturas mensuales.

El importe anual del servicio se dividird en 12 mensualidades idénticas.

Mercairufia, previa conformidad de la persona responsable abonard los precios indicados en el
plazo maximo de 30 dias naturales desde la entrada en el registro de la correspondiente factura,
conforme a lo previsto en el articulo 155 de la LFCP 2/2018. A tal efecto, la adjudicataria debera
presentar a Mercairufia, dentro de los cinco primeros dias del mes siguiente, la factura o facturas
en las que debera figurar el importe por la prestacion del servicio.

En todo caso, el contenido de las facturas debera ajustarse a lo dispuesto en el Decreto Foral
23/2013, de 10 de abril, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regulan las obligaciones
de facturacion.

22.2- REVISION DE PRECIOS

Conforme al art. 109 de la Ley Foral 2/2018, y dadas las caracteristicas del contrato no procedera
revision de precios.

CLAUSULA 232.- CESION Y SUBCONTRATACION
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La cesion del contenido y el subcontrato solo seran admisibles en los casos y con los requisitos
previstos en los articulos 107 y 108 de la LFCP 2/2018.

CLAUSULA 242.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO E INCORPORACION DE NUEVOS ELEMENTOS

Las modificaciones del contrato se ajustaran estrictamente a las condiciones y supuestos previstos
en el articulo 114 de la LFCP 2/2018, contemplandose ademas una modificacion del 20% del precio
inicial del contrato como maximo, siempre y cuando esté basada en los siguientes casos:
- La modificacidn de horarios en los mercados
- Si por necesidades del servicio, Mercairuia necesitase ampliar o reducir horas
- Causas de fuerza mayor, como por ejemplo una crisis sanitaria, que impliquen un
refuerzo o disminucién del servicio.

CLAUSULA 252.- CAUSAS DE RESOLUCION Y RESPONSABILIDAD EN CASO DE RESOLUCION POR
INCUMPLIMIENTO CULPABLE DE LA CONTRATISTA

Se sefialan como causas de resolucién del contrato las previstas en los articulos 160 y 215 de la
LFCP 2/2018. El procedimiento para su declaracion y efectos serd el recogido en la misma Ley Foral.

Ademas, serdn causas de resolucién del contrato, las sefialadas en este pliego y las derivadas del
incumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante la aceptacién del presente pliego

No obstante, debido a las razones de interés publico que justifican el presente contrato la
adjudicataria vendra obligada a continuar la prestacion del servicio en las mismas condiciones por
el tiempo restante hasta que se produzca la nueva adjudicacidn y como maximo durante seis
meses, si asi lo acuerda Mercairuna.

Cuando las penalidades alancen acumulativamente el 20% del importe del contrato procedera su
resolucion conforme a lo previsto en el articulo 160 de la LFCP

Si el contrato se resuelve por incumplimiento culpable de la contratista, éste deberd indemnizar al
contratante los dafios y perjuicios ocasionados. A estos efectos serda incautada la garantia
depositada para el cumplimiento de las obligaciones en la cuantia necesaria para cubrir los dafios
y perjuicios que se hayan acreditados.

La resolucién del contrato dara derecho al contratista, en todo caso, a percibir el precio de los
trabajos que efectivamente se hubiesen realizado con arreglo al contrato y que hubiesen sido
recibidos por Mercairufia.

CLAUSULA 262.- GASTOS POR CUENTA DE LA ADJUDICATARIA

Serdan gastos por cuenta de la adjudicataria y se entenderan incluidos en su oferta, entre otros, los
siguientes:

Cualesquiera gastos a que dé lugar la realizacién del contrato, tales como: todo el coste de
personal, coste de material, elementos y utiles de limpieza, EPIs, coste de la maquinaria necesaria
para la prestacion del servicio, gastos derivados del mantenimiento y conservacion de las
maquinaria y demas utiles de limpieza, colocacidn y reposicién de toallitas, jabén de tocador, y
otros elementos higiénicos como papel, vestuario de personal, financieros, seguros, transportes,
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desplazamientos, honorarios, etc.

Los que se requieran para la obtencion de autorizaciones, licencias y recogida de documentos o
cualquier otra informacién de organismos o particulares.

Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravamenes y exacciones que resultan
de aplicacion segun las disposiciones vigentes, con ocasién o como consecuencia del contrato o su
ejecucion.

Igualmente, aquellos danos ocasionados en los bienes de los centros o de los usuarios como
consecuencia del uso de productos inadecuados, correrdn a cargo del adjudicatario y su no
atencidn sera considerada como falta grave.

CLAUSULA 272.- RECEPCION Y PLAZO DE GARANTIA

El contrato se entendera cumplido por la contratista cuando éste haya realizado a satisfaccion de
Mercairufia la totalidad de su objeto de acuerdo con lo pactado en el contrato.
No se exige plazo de garantia.

CLAUSULA 282.- PENALIDADES

De acuerdo con lo establecido en el articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos de
Navarra, cuando Mercairufia detecte anomalias o incumplimientos en la prestacion del servicio
objeto del contrato, podrd imponer penalidades proporcionales a la gravedad de los hechos,
hasta un maximo del veinte por ciento (20%) del importe de adjudicacion.

Si las penalidades acumuladas superaran el diez por ciento (10%) del importe de adjudicacion,
Mercairufia iniciara el procedimiento para declarar la prohibicion de contratar, conforme a lo
previsto en el articulo 24 de la misma Ley Foral.

Clasificacion de los incumplimientos
A efectos de graduar las penalidades, los incumplimientos se clasifican en faltas leves, graves y
muy graves, segun su incidencia en la correcta ejecucién del contrato y los perjuicios ocasionados:

a) Faltas leves.

Son aquellos incumplimientos de caracter puntual o menor entidad que afecten al normal
funcionamiento del servicio sin ocasionar dafios graves ni riesgos a personas o bienes.
Ejemplos orientativos: falta de puntualidad, uso inadecuado o negligente de bienes e
instalaciones, descuido excusable o incumplimiento ocasional de obligaciones menores.
b) Faltas graves.

Son los incumplimientos que alteren de forma significativa la calidad del servicio,
provoquen molestias o perjuicios relevantes, o supongan reiteracion de faltas leves.
Ejemplos orientativos: retrasos superiores a doce horas, negligencia continuada,
deficiencias graves en la ejecucion, incumplimiento reiterado de condiciones de calidad o
de medidas de seguridad y salud.

c) Faltas muy graves.

Son los incumplimientos dolosos o de especial relevancia que afecten gravemente al
contrato, al funcionamiento de Mercairuia o a la seguridad de las personas o bienes.
Ejemplos orientativos: abandono del servicio, falsedad o manipulacion documental,
incumplimiento de compromisos de adjudicacion, infraccién grave de las obligaciones
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laborales o de subrogacién, o actuaciones que generen peligro o perjuicio grave.

Graduacion de las penalidades
Las penalidades econdmicas se aplicaran conforme a la siguiente escala:

- Incumplimientos leves, hasta el 1% del importe adjudicado

- Incumplimientos graves, hasta el 5% del importe adjudicado

- Incumplimientos muy graves, hasta el 10% del importe adjudicado. Esta penalidad
podra alcanzar el 20% en caso de incumplimiento de las condiciones especiales de
ejecucion del contrato si las hubiera.

La adjudicataria en caso de incumplimiento debera reparar el dafio causado, todo ello sin perjuicio
de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera lugar. En todos los casos, la penalidad serd
compatible con la exigencia de indemnizacion de daios y perjuicios derivados del mismo
incumplimiento.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccion de los mismos en los pagos
0, en su caso, de la fianza.

Sin perijuicio de la tipificacion de las infracciones el contrato seran objeto de resolucién en los casos
y segun el procedimiento dispuestos en el articulo 160 de la LFCP 2/2018

PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE PENALIDADES

La imposicién de penalidades se efectuara mediante resolucion motivada de Mercairufia, previo
informe razonado y con audiencia del contratista, conforme al siguiente procedimiento:

1.

Inicio del procedimiento.

Cuando se detecten deficiencias en la prestacion del servicio o se presente denuncia o
gueja por parte de terceros, Mercairufia podra iniciar expediente de penalizacion,
elaborando un informe técnico preliminar sobre los hechos constatados.

Tramite de audiencia.

El informe o denuncia serd trasladado al adjudicatario, concediéndole un plazo maximo
de diez (10) dias habiles para que formule por escrito las alegaciones vy justificaciones que
estime oportunas en defensa de su derecho.

Resolucion.

Transcurrido el plazo de audiencia, haya presentado o no alegaciones el adjudicatario, {a
el 6rgano de contratacion o en quien este delegue, previo informe de los servicios
técnicos, dictard resolucion motivada en la que se determinara la existencia o no de
incumplimiento, el tipo de falta y la cuantia de la penalidad correspondiente.

Dicha resolucion sera notificada al contratista, fijando el plazo para su cumplimiento.
Ejecucion.

La interposicidn de recurso administrativo o judicial contra la resolucion no suspendera la
ejecucion inmediata de la penalidad impuesta.

Efectos econdmicos.

El importe de las penalidades econédmicas se deducira de la factura mensual
correspondiente o, en su caso, de la garantia definitiva.

En ningun caso se abonara al contratista el importe de las prestaciones incumplidas.

Si de los hechos se derivaran dafios o perjuicios adicionales, Mercairufia podra exigir su
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indemnizacion complementaria, sin perjuicio de la penalidad impuesta.
6. Casos de fuerza mayor.
No se impondran penalidades cuando el incumplimiento derive de causas de fuerza
mayor debidamente acreditadas, que imposibiliten la ejecucién normal de los trabajos.
7. Prohibicién de contratar.
En caso de que las penalidades acumuladas superen el 10% del importe de adjudicacién,
Mercairufia iniciara el procedimiento para declarar la prohibicion de contratar, conforme
a lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos de Navarra.
8. Compatibilidad.
Las penalidades se entenderan sin perjuicio de la resolucién del contrato, cuando proceda
conforme al articulo 160 de la citada Ley Foral, ni de las acciones indemnizatorias que
pudieran derivarse de los mismos hechos.

CLAUSULA 292.- TRANSPARENCIA Y CONFIDENCIALIDAD

La presentacién de proposiciones presupone la aceptacién voluntaria de dar transparencia
institucional a todos los datos derivados del proceso de licitacidn, adjudicacién y ejecucién hasta
su finalizacion conforme a lo previsto en la Ley foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y bueno Gobierno y a la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de
Contratos Publicos (lo que comporta publicacion de los datos de los licitadores y los adjudicatarios
en la plataforma de contratacion).

La contratista deberd respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucién del contrato. Este deber se mantendra durante un plazo de
cinco afos desde el conocimiento de la informacidn.

No se podra divulgar la informacion facilitada que la licitadora haya designado como confidencial.
A estos efectos, las licitadoras deberan indicar en la declaracién responsable la relacion de
documentacién para los que propongan ese caracter confidencial. La declaracion de
confidencialidad no se podra extender a toda la propuesta. En caso de que lo haga, el érgano de
contratacién de forma motivada determinara aquella documentacion que no afecta a secretos
técnicos o comerciales.

CLAUSULA 302.- PROTECCION DE DATOS

Los datos facilitados se recogen y tratan en ficheros responsabilidad de Mercairufia, con la Unica
finalidad del mantenimiento de la relaciéon contractual derivada de la adjudicacion de este
contrato.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién al tratamiento de sus
datos, dirigiendo un escrito a Mercairuiia.

CLAUSULA 312. COORDINACION DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES

De conformidad con lo establecido en el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencion de Riesgos Laborales, asi como en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, que
desarrolla dicho precepto, la empresa adjudicataria estard obligada a colaborar activamente en la
coordinacién de actividades empresariales con MERCAIRUNA y con las restantes empresas
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concurrentes en las instalaciones de la Unidad Alimentaria.

CLAUSULA 322.- REGIMEN JURIDICO

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos se trata de un contrato de servicios

El régimen juridico de la presente contratacion sera el siguiente:

a) En cuanto a su preparacién y adjudicacion, el contrato se regira por la Ley foral 2/2018, de
contratos publicos.

b)En lo relativo a efectos y extincidn le sera de aplicacion las normas de Derecho Privado, salvo
lo establecido en la Ley foral 2/2018 sobre condiciones especiales de ejecucion, modificacion
y subcontratacion.

El presente Pliego, el Pliego de Prescripciones Técnicas, sus Anexos y demds documentos anexos
revestiran caracter contractual. En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del
resto de documentos contractuales, prevalecera este pliego. Asimismo, tendrd caracter
contractual la oferta técnica y econédmica que resulte adjudicataria del contrato y en su caso, el
documento de formalizacion del contrato.

El desconocimiento de las cldusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros
documentos contractuales que forman parte y de las instrucciones o de la normativa que resulten
de aplicacion en la ejecucion de la cosa pactada, no exime a la persona adjudicataria de la
obligacion de cumplirlas.

El 6rgano de contratacion podra interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los
efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecidn a los requisitos y efectos sefialados
en la Ley Foral de Contratos Publicos.

CLAUSULA 332.- RECURSOS Y RECLAMACIONES

Teniendo el presente contrato naturaleza privada, cuantas incidencias se deriven de la ejecucién
del contrato y de la interpretacion de las disposiciones de este pliego serdn resueltas en primer
término por el drgano de contratacion.

Contra este pliego y las decisiones adoptadas en relaciéon con su preparacion y adjudicacion,
condiciones especiales de ejecucidon, modificacidon y subcontratacién podran interponerse,
potestativamente, los siguientes recursos:

e Recurso administrativo ante el Area de Promocién Econdmica, Proyeccién Europea,
Innovacion, Juventud y Cooperacion al Desarrollo, que es el 6rgano al que esta adscrita la
entidad contratante segun el decreto de organizacién municipal, en el plazo de un mes a
partir del dia siguiente de la notificacién o, en su caso, publicacién del acto que se recurra
(art. 34.5 LFCP).

e Reclamacién especial en materia de contratacién publica ante el Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Navarra (art. 122 LFCP) en el plazo de diez dias a contar desde:

a) El dia siguiente al de la publicacidn del anuncio de licitacion para la impugnacion
23



I'M mercairuiia

de dicho anuncio y de la documentacion que figura en él.

b) El dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado cuando se recurran los
actos de tramitacion y de adjudicacidon por parte de quienes hayan licitado.

c) El dia siguiente a la publicacion de la modificacion de un contrato.

La reclamacion especial deberd fundarse exclusivamente en alguno de los siguientes
motivos:

a) Encontrarse incursa la persona adjudicataria en alguna de las causas de exclusion
de la licitacion sefaladas en Ley Foral de Contratos Publicos.

b) La falta de solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional de la persona
adjudicataria.

c) Las infracciones de las normas de publicidad, concurrencia y transparencia en la
licitacidon o adjudicacion del contrato y, en particular, de los criterios de adjudicacion
fijados y aplicados.

d) Las modificaciones de contratos que se realicen con infraccion de los preceptos
de esta ley foral, estén previstas o no en el contrato inicial, por considerar que
debieron ser objeto de licitacidon. En este caso, ostentaran legitimacién activa para
reclamar Unicamente las personas que hayan sido admitidas a la licitacion del
contrato inicial.

e Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo de
Pamplona en el plazo de dos meses. Este plazo se computard a partir del dia siguiente a la
notificacidon o publicacién del acto que se recurra (art. 35 LFCP).

La resolucién de las controversias que surjan en fase de ejecucién y extincién del contrato (salvo
las condiciones especiales de ejecucidén, modificacién y subcontratacion) competeran al orden
jurisdiccional civil.
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ANEXO | (SOBRE A)
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE
SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE MERCADOS CENTRALES DE
ABASTECIMIENTO DE PAMPLONA, MERCAIRUNA SA

Don/dofia con DNI/NIF ,
en nombre propio/ en representacién de ,con CIF.

con domicilio/sede social en
de C.P. , teléfono: ,

Con objeto de participar en el procedimiento de adjudicacidn convocado por Mercados Centrales
de Abastecimiento de Pamplona, Mercairufia, para la adjudicacion del CONTRATO DE SERVICIO DE
LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE MERCADOS CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE
PAMPLONA, MERCAIRUNA SA DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que la empresa que representa relne los requisitos de capacidad juridicay de obrar y el abajo
firmante ostenta la debida representacién.

Que ni la empresa ni sus administradores se hallan incursos en ninguna de las causas de
exclusion del procedimiento de licitacidn a que se refieren los articulos 22 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos, hallandose al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y de Seguridad Social.

Que la empresa que representa cumple con las condiciones de SOLVENCIA ECONOMICA O
FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL, exigidas para contratar a tenor de las condiciones
aprobadas por el Consejo de Administracién de Mercairuiia y redne el resto de los requisitos
legales para la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, asi como aquellos otros
establecidos en los pliegos de contratacion.

Que la empresa que representa se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles
de cualquier orden, para todas las incidencias con renuncia, al fuero jurisdiccional que pudiera
corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

Que la empresa que representa cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades
respecto de la adscripcion de sus medios o la disposicidon de sus recursos, en su caso.

Que la empresa que representa se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de Seguridad, Salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales, impuestas por las
disposiciones vigentes.

Que la direccién de correo electrénico a efectos de notificaciones a través de medios
telematicos, para notificaciones en cualquier fase del procedimiento es la siguiente:

Que la empresa que representa:
Tiene la condicién de PYME

No tiene la condicion de PYME

En ,a de de 2025 Firma licitadora/as
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ANEXO Il.a (sobre C)
MODELO DE PROPOSICION DE OFERTA ECONOMICA
SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE MERCADOS CENTRALES DE
ABASTECIMIENTO DE PAMPLONA, MERCAIRUNA SA

Don/dofia con DNI/NIF , en nombre propio/ en representacién de
, con CIF. con domicilio/sede social en de cp. ,

Con pleno conocimiento de las condiciones administrativas y prescripciones técnicas, que regulan
la contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE MERCADOS
CENTRALES DE ABASTECIMIENTO DE PAMPLONA, MERCAIRUNA SA, se compromete a la total
realizacion del objeto del contrato con sujecidn estricta a los documentos sefialados, en la cantidad
de:

IVA EXCLUIDO
(Consignar la cantidad en niumeros y en letras)

Ascendiendo a un total de:

IVA INCLUIDO
(Consignar la cantidad en numeros y en letras)

Lo que representa una baja del % del precio de licitaciéon

En ,a de de 2025.

Firma licitadora/as
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ANEXO Il.b (sobre C)
MODELO DE PROPOSICION DE OFERTA ECONOMICA
PRECIO HORA ADICIONAL OFERTADO.

(Precio mdximo hora ofertable: 19,00 € (IVA excluido)

Don/Dofia , con DNI/NIF

)

en nombre propio / en representacion de

)

con CIF , y domicilio/sede social en

’

C.P. )

EXPONE:

Que, con pleno conocimiento de las Condiciones Administrativas y Prescripciones Técnicas que
rigen la contratacién del SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE
MERCAIRUNA, S.A., y conforme al limite establecido en los pliegos para el precio adicional hora
(mdaximo 19,00 €, IVA excluido), presenta la siguiente oferta econdmica:

1. PRECIO HORA ADICIONAL OFERTADO
IVA EXCLUIDO
(Consignar la cantidad en numeros y en letras, sin superar el maximo de 19,00 €)

IVA INCLUIDO
(Consignar la cantidad en numeros y en letras)

En ,a de de 2025.
Firma de la persona licitadora

27



I'M mercairuiia

ANEXO IlI
ACREDITACION SOLVENCIA TECNICA

SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE MERCADOS CENTRALES DE
ABASTECIMIENTO DE PAMPLONA, MERCAIRUNA SA

D/Dfia.
con D.N.l. niumero
en representacion de

con NIF n2

Declara que:

La empresa licitadora les ha prestado servicios de
limipeza (nombre del centro o instalacion),

durante los ejercicios 2022, 2023 y 2024, por importe anual superior a 40.000 €.

Firmado

En a de de 2025
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ANEXO IV

PERSONAL A SUBROGAR

SERVICIO DE LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES DE MERCADOS CENTRALES DE
ABASTECIMIENTO DE PAMPLONA, MERCAIRUNA SA

TRABAJADOR/A

CATEGORIA

ANTIGUEDAD

TIPO DE
CONTRATO

JORNADA
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