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1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del contrato al que se refiere las presentes condiciones particulares es la
ejecucion de los trabajos descritos en las prescripciones técnicas de este mismo
contrato, en el que se especifican las funciones de asesoramiento y mediacion, gestion
y consultoria a desarrollar en relacion con los seguros suscritos por la Direccién General
de Funcién Publica para el personal al servicio de la Administracién de la Comunidad
Foral de Navarra y sus organismos autdonomos (Nomenclatura CPV 66518100-5
servicios de asesoramiento en materia de seguros).

2. REGIMEN JURIDICO

Este contrato tiene caracter administrativo y las partes contratantes quedan sometidas
a lo establecido en este pliego y en sus anexos, a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,
de Contratos Publicos y a cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacion
de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

Asimismo, con cardcter subsidiario, seran de aplicacion:

- Real Decreto-ley 3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se
incorporan al ordenamiento juridico espafiol diversas directivas de la Unién
Europea en el &mbito de la contratacion publica en determinados sectores; de
seguros privados; de planes y fondos de pensiones; del ambito tributario y de
litigios fiscales.

- Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

- Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras.

- Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervision y
solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

- Las restantes disposiciones gue regulan los contratos de seguros privados.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anejos que formen parte del mismo o de los pliegos y normas de toda indole promulgada
por la Administracion que puedan tener aplicacion en la ejecucién de lo pactado no
eximira a la persona o entidad adjudicataria de la obligacion de su cumplimiento.

3. PORCENTAJES MAXIMOS DE COMISION

El presente contrato no genera gasto alguno para la Direccion General de Funcién
Publica, ya que la adjudicataria, de acuerdo con la normativa vigente en materia de
mediacion de seguros, sera retribuida por la entidad o entidades aseguradoras con las
gue se concierten los contratos de seguros privados, mediante comision con cargo a las
primas netas, entendiéndose por prima neta la prima total menos los impuestos,
recargos y tasas del Consorcio de Compensacién de Seguros.
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Se establecen los siguientes porcentajes maximos de comision:

S 1o [0 (013 0 L=V o = LSRR 7%.
- Seguros de ACCIAENTES ......ccoveeieiiies et e e et e e e eeeees 8%.
- Otros seguros (seguro de accidentes para becarios).................... 10%.

No se admitiran ofertas que superen los porcentajes expresados.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato, calculado conforme al art. 42 de la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril, de Contratos Publicos, teniendo en cuenta la posibilidad de prérroga del
contrato, asciende a 1.004.573,51 euros, cantidad resultante de aplicar el tipo maximo
de licitacién posible al importe de las primas netas vigentes de cada ramo de seguro,
para la totalidad de anualidades posibles (4 afios y 9 meses).

5. ORGANOS COMPETENTES

El director general de Funcién Publica es el érgano competente para celebrar este
contrato, en nombre y representacién de la Administracién de la Comunidad Foral
Navarra. La unidad gestora del mismo es el servicio de Régimen Juridico y Previsién
Social de la Direccion General de Funcion Publica del Departamento de Interior, Funcion
Publica y Justicia.

Direccion General de Funcién Puablica del Departamento
Organo de Contratacion | de Interior, Funcién Publica y Justicia del Gobierno de

Navarra
Unidad Gestora Servicio de Régimen Juridico y Prevision Social
Responsable del | Seccién de Gestion de Montepios y Servicios Sociales

contrato

6. TRAMITACION, PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

a) Tramitacion: anticipada.
b) Procedimiento de adjudicacion: Abierto

c) Criterio de adjudicacién: Mejor relacion calidad precio.
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7. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Estan capacitadas para contratar las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras que tengan plena capacidad de obrar, acrediten la correspondiente
solvencia econdémica y técnica y no estén afectadas por ninguna de las prohibiciones de
contratar enumeradas en el articulo 22 de la ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos.

Conforme a lo establecido en esta Ley Foral podran presentarse al presente
procedimiento, personas y entidades licitadoras que participen conjuntamente. Dicha
participacion conjunta deberé acreditarse mediante un documento privado en el que se
manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de
participacion de cada una de las entidades y se designe a una persona representante
para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato.

Cada persona o entidad licitadora podra presentar una sola proposicion.

Quienes presenten oferta en participacion conjunta no podran presentar proposiciones
individuales, ni integradas en otra uniéon temporal o en concurrencia con empresas
distintas. El incumplimiento de esta prohibicion dara lugar a la inadmisién de todas las
ofertas suscritas por la entidad licitadora infractora.

La entidad licitadora debera estar inscrita en el registro administrativo de distribuidores
de seguros y reaseguros, de acuerdo con lo previsto en el art 133 del Real Decreto-ley
3/2020, de 4 de febrero, de medidas urgentes por el que se incorporan al ordenamiento
juridico espafiol diversas directivas de la Unidn Europea en el &mbito de la contratacion
publica en determinados sectores; de seguros privados; de planes y fondos de
pensiones; del ambito tributario y de litigios fiscales.

8. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Para concurrir a la licitacion las empresas deberan disponer de la solvencia econémica
y financiera suficiente. La acreditacion de dicho nivel de solvencia se realizara mediante
alguna de las siguientes formas:

a) Informe de solvencia emitido por instituciones financieras, en el que tras
valorar los principales datos econémicos de la empresa se determine que puede asumir
los riesgos derivados de la ejecucion del contrato.

b) Presentacion de balances o extractos de balances, en el supuesto de que la
publicacion de los mismos sea obligatoria.

c) Declaracién responsable sobre el volumen global de negocios referido a los
tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o inicio de las
actividades del empresario, en la medida en que se disponga de las referencias de dicho
volumen de negocios. Esta solvencia se considerara acreditada por aquellas empresas
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que hayan intermediado un volumen de primas totales que no sea inferior a 300.000
euros en cada uno de los tres ultimos ejercicios.

9. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Documentos acreditativos de la solvencia técnica y profesional. Se acreditara mediante
la presentacion de todas y cada una de las siguientes informaciones:

- Certificados acreditativos de la realizacion, en los ultimos tres afios, de un
minimo de 3 contratos de intermediacion de seguros de los ramos de vida y
accidentes en Instituciones Publicas y/o Empresas Privadas, cuyo niamero de
personas asegurados en su conjunto sea de al menos 20.000 personas. En este
sentido, un unico contrato, prorrogado durante los Ultimos tres afios, con igual
nuimero de personas aseguradas, también se considerara valido a efectos de
considerar probado este apartado de solvencia.

- Certificacion o documento acreditativo de la inscripcion de la empresa en el
Registro de Mediadores de Seguros, Corredores de Reaseguros y de sus altos
cargos de la Direccién General de Seguros 0 en su caso el Registro Especial de
Mediadores de Seguros y Corredores de Reaseguros del Departamento de
Hacienda y Politica Financiera del Gobierno de Navarra.

10. LOTES

El presente contrato no es objeto de division en lotes por la naturaleza del objeto del
mismo, que implica la necesidad de coordinar la ejecucién de las diferentes
prestaciones, cuestidbn que podria verse imposibilitada por su divisibn en lotes y
ejecucion por una pluralidad de empresas diferentes (articulo 41.4 b) de la LFCP).

11. GARANTIA

La adjudicataria constituira garantia definitiva por el importe correspondiente al 4% del
importe de adjudicacion por cualquiera de los métodos aceptados por la Ley Foral de
Contratos Publicos.

12. SEGURO

La empresa seleccionada debera disponer de un seguro de responsabilidad civil que
cubra los posibles riesgos que asume por la realizacion de los servicios contratados,
debiendo cumplir con los siguientes requisitos: por un importe minimo de 1.564.610
euros por siniestro y 2.315.610 euros para todos los siniestros correspondientes a un
ano.

La entidad seleccionada se compromete a disponer del citado aseguramiento durante
toda la vigencia del contrato y mantenerlo hasta la finalizacién del periodo de
reclamacion de dafios que establezca en cada momento la legislacién vigente.

7
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13. INFORMACION DEL CONTRATO Y PRESENTACION DE PROPOSICIONES

13.1.- INFORMACION DEL CONTRATO

Las personas interesadas podran solicitar aclaraciones e informacion adicional sobre
los pliegos y deméas documentacién complementaria en la licitacion, a través del Portal
de Contratacion.

Estas seran resueltas a través del Portal de Contratacién en el plazo de 5 dias
naturales. Una solicitud de informacion formulada dentro de los 3 ultimos dias del plazo
de presentacion de ofertas no obligara a la ampliaciéon de dicho plazo.

13.2- LUGAR Y PLAZO

Las proposiciones se presentaran conforme al articulo 95 de la LFCP, a través de la
Plataforma de Licitacién Electronica de Navarra (PLENA). Asi mismo, todas las
comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con los interesados,
se efectuaré a través de la citada Plataforma.

El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacion, debiendo
ser, como minimo, de 30 dias contados a partir de la fecha del envio del anuncio al
DOUE.

En el momento que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara el resumen
criptografico de su contenido, quedando como constancia de la oferta. En el caso de
que un licitador tenga problemas en la presentacion de su oferta en la plataforma, si la
huella es remitida al érgano de contratacion por correo electronico a la direccion de
contacto establecida en el Portal de Contratacion, dentro del plazo de presentacion de
ofertas, se dispondra de un plazo de 24 horas para la recepcion de la oferta completa y
para considerar completada la presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no serd admitida la solicitud de participacion en el caso de
gue se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo
sobre la cual se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha
de recepcién esta dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se
abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de
24 horas extendidas, la oferta se excluird, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara
si en el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en
la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el
normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida. El
desconocimiento de la empresa licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma

8
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no justificaran la extemporaneidad en la presentacién de la oferta y conllevaran la
exclusion.

La presentacion de proposiciones por los interesados supone la aceptacion
incondicional por parte de la entidad licitadora de la totalidad de las presentes
Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva alguna.

13.3- FORMA' Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio
de la Plataforma de Licitacién Electronica de Navarra donde la empresa licitadora puede
descargar una aplicacion de escritorio que le permite la preparacion y presentacion de
ofertas mediante sobre digital.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de la empresa licitadora utilizando mecanismos
estandares de cifrado, y una vez presentadas, depositadas en el repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electronica reconocida, validamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad
del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 6/2020 de 11 de noviembre, reguladora de determinados
aspectos de los servicios electrénicos de confianza y demdas disposiciones de
contratacion publica electrénica.

Con independencia de la persona que realice el envio de la oferta, la oferta electrénica
debera estar firmada por la persona con poder bastante para contratar en nombre y
representacion de la empresa o entidad.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es
de 50 MB. El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra
un tamafio maximo de 100 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nUmero
de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xlIs, xIsx, ppt, pptx,
rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida
alternativa para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo
comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa licitadora.

Las propuestas de las licitadoras se presentaran de acuerdo con la estructura
establecida para esta oferta en la plataforma de licitacion electrénica y contendra tres
sobres, identificados como:

- Sobre A- Documentacién administrativa.
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- Sobre B- Proposicién no evaluable mediante férmula.
- Sobre C- Proposicion evaluable mediante férmula.

“Sobre A” - Documentacién administrativa, contendrd la siguiente documentacion:

a) Declaracion responsable conforme al formulario del “Documento Europeo
Unico de Contratacién”, DEUC, establecido por el Reglamento de Ejecucién (UE)
2016/7 de la Comision, de 5 de enero de 2016, cumplimentado y firmado por
persona debidamente apoderada segin modelo de Anexo |.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Uni6on Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo y esta posibilidad
esté prevista en la legislacion del Estado respectivo, la declaracion responsable
mencionada se podra también otorgar ante una autoridad judicial.

b) Declaracion responsable con el compromiso de establecer oficina permanente
en Pamplona en caso de resultar adjudicataria del contrato de conformidad con
el Anexo | Bis.

c) Direccion de correo electrénico de la entidad licitadora a efectos de
notificaciones en cualquier reclamacion especial en materia de contratacion
publica ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra.

d) Solicitud de reutilizacién de la documentacion acreditativa de la capacidad,
representacion, solvencia y habilitacion empresarial o profesional de la que ya
dispusiera el 6rgano de contratacion, porque hubiera sido presentada por la
licitadora en el marco de un procedimiento anterior del que hubiera resultado
adjudicatario, siempre y cuando no hubiesen variado las circunstancias
acreditadas y no hubieran transcurrido tres afios desde la adjudicacion del
procedimiento anterior, conforme a lo establecido en el articulo 18. bis de la Ley
Foral de Contratos y de acuerdo con el modelo incluido en el Anexo II.

e) Las empresas extranjeras presentaran declaracion de someterse a la
jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para
todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato,
con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera
corresponder a la entidad licitadora.

En caso de participacion conjunta de varias entidades licitadoras, deberan
presentarse los documentos anteriormente relacionados, referentes a cada una

de ellas, asi como el documento privado previsto en el articulo 13 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, en el que se manifieste la voluntad
de concurrencia conjunta, el porcentaje de participaciéon de cada uno de sus
integrantes, la identificacion de la persona que representa o apodera de forma
Unica con las facultades precisas para ejercer los derechos de todos sus
integrantes y para cumplir las obligaciones derivadas del contrato por todos ellos,
acumulandose luego a efectos de alcanzar las solvencias exigidas.

10
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Cuando la solvencia se acredite a través de empresas subcontratadas cada una
de ellas presentara los documentos relativos a la solvencia que trate de justificar.

“Sobre B” — Proposicién no evaluable mediante férmula:

En este sobre deberé incluirse:

a) La documentacion necesaria para poder valorar los apartados sefalados en
las letras c) y d) de la clausula 14.

Asimismo, deberén indicar los datos personales de la persona o personas de
referencia para la ejecucion del contrato con sus numeros de teléfono y las
responsabilidades que asumen. La unidad gestora del contrato se dirigira a estas
personas durante la ejecucién del mismo para solventar cualquier incidencia que
pueda surgir.

b) Declaracion de confidencialidad de la oferta no evaluable mediante formula,
conforme a lo dispuesto en el punto 3 de la presente clausula, de acuerdo
con el modelo del Anexo lll.

“Sobre C” — Proposicion evaluable mediante formula:

En este sobre debera incluirse la documentacion necesaria para poder valorar
los apartados sefialados en las letras a) y b) de la clausula 14. En concreto,
deberd incluirse los siguientes documentos:

1. Proposicién econémica indicando el precio ofertado, ajustandose al modelo de
proposicion econdmica que se adjunta como Anexo IV a estas condiciones
particulares.

2. Compromiso, en su caso, de formacién del personal, conforme al modelo de
medidas de caracter social que se adjunta como Anexo V a estas condiciones
particulares.

Cada entidad licitadora Unicamente podréa presentar una sola proposicion.

La proposicion debera estar firmada por la entidad licitadora o persona que la
represente.

La inclusién de informacion referente al sobre C en los sobres A o B dara lugar
a la exclusion de la empresa en esta licitacion.

11
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13.3.- CONFIDENCIALIDAD DE LA OFERTA

La entidad licitadora podré designar como confidencial informacion incluida en su oferta
no evaluable mediante formula por formar esta parte de su estrategia empresarial y, en
particular, por contener secretos técnicos o comerciales.

La declaracion de confidencialidad no debe perjudicar el cumplimiento de las
obligaciones en materia de transparencia, publicidad e informacién que debe darse a
cada entidad licitadora y, por tanto, no podra extenderse a toda la propuesta.

En el caso de que no se adjunte el Anexo Ill o se adjunte el mismo sin completar o sin
firmar, se entendera que la oferta no contiene informacién de caracter confidencial.

14. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios objetivos que serviran de base para la adjudicacion del contrato, seran los
siguientes:

CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULA:

a) Precio del contrato que se oferta (maximo 50 puntos):

La oferta econémica se redactara de acuerdo al modelo adjuntado como Anexo
IV del presente pliego.

Se asignara la puntuacion sefialada en el cuadro inferior por cada punto
porcentual de reduccion que se realice sobre el precio maximo de licitacion
aplicado al porcentaje de comisiones. No cabrd la posibilidad de ofertar
porcentajes de reduccion diferentes para cada tipo de seguro; dicho porcentaje
de reduccion sera Unico para todos los seguros objeto de este contrato.

El porcentaje de reduccioén ofrecido por la licitadora sobre los maximos sefalados
en la clausula 3, que no podra exceder el 30%, se valorard conforme a la
siguiente escala:

Porcentaje de reduccién ofrecido Puntuacion
30 % 50,00
29 % 48,33
28 % 46,67
271 % 45,00
26 % 43,33
25% 41,67
24% 40,00

12
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23% 38,33
22% 36,67
21 % 35,00
20 % 33,33
19% 31,67
18 % 30,00
17 % 28,33
16 % 26,67
15% 25,00
14 % 23,33
13 % 21,67
12% 20,00
11% 18,33
10% 16,67
9% 15,00
8% 13,33
1% 11,67
6% 10,00
5 % 833
4% 6,67
3% 5,00
2% 3.33
1% 167

b) Formacidn-criterios sociales (10 puntos).

Se valorara con 10 puntos la incorporacion por parte de las empresas licitadoras del
compromiso de realizacion de 8,00 horas de acciones de sensibilizacion y formacion
a la plantilla que ejecutara el contrato acerca de los derechos en materia de igualdad
y de conciliacion, tanto los reconocidos en la normativa vigente y convenio
correspondiente como, en su caso, los ofertados en base al punto siguiente.

En el caso de haber ofertado el compromiso de realizar durante la ejecucion del
contrato una acciéon de formacioén con una duracion minima de 8 horas, con el fin de
13
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comprobar su cumplimiento, la empresa adjudicataria debera aportar tras impartir la
formacion, un informe detallado con el contenido, las asistentes y el lugar y fecha de
celebracion de la misma. El informe deberd contar con el visto bueno del
responsable de formacion.

CRITERIOS NO EVALUABLES MEDIANTE FORMULA (criterios sujetos a juicio de
valor):

c) Plan de asistencia técnica y medios que se adscriben al contrato (maximo 20
puntos)

a.l) Medios, recursos (materiales, humanos, tecnolégicos...) que se adscribiran
a la ejecucion del contrato. Hasta 10 puntos.

a.2) Plan de asistencia técnica. Descripcion y planificacién de los trabajos a
desarrollar para la ejecucién del contrato. Hasta 10 puntos.

d) Disefo del plan de Seguros (maximo 20 puntos).

Se deberd presentar un disefio diferenciado de un Plan de seguros para los
ramos objeto de este contrato con los aspectos que la licitadora considere mas
beneficiosos para la Administracion, valorandose su adecuaciébn a las
necesidades de la Administracion (metodologia propuesta, identificacion de
riesgos, variables a considerar para la toma de decisiones, claridad y
coherencia).

La documentacién correspondiente a la Propuesta técnica (Qque comprende tanto
el Plan de Asistencia Técnica y Medios que se adscriben al contrato, como el
Disefio del Plan de Seguros), no debera exceder de 40 folios DIN A4 (sin contar
con la portada, contraportada e indice), a una cara, letra Arial, tamafio 11,
debiendo diferenciar de forma clara y separada la parte correspondiente a:

-los medios y recursos que se adscribiran a la ejecucion del contrato.
-el Plan de Asistencia Técnica.
-el Disefio de Plan de Seguros.

En el caso de que supere dicha extension, solo se tendran en cuenta para su
valoracion los 40 primeros folios, sin que el resto pueda ser tenido en cuenta.

Puntuacion MiNIMA

Se establece una puntuacion minima de 20 puntos en el conjunto de criterios
evaluables mediante la aplicacion de juicio de valor, como requisito para poder
abrir y aplicar los criterios valorables mediante férmula objetiva.

La obtencién de una puntuacion inferior a la minima supondra la exclusion de la
oferta, sin perjuicio, adicionalmente, de la facultad de desechar las ofertas
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técnicamente inadecuadas o que no garanticen adecuadamente la correcta
ejecucion del contrato, todo ello de conformidad con el articulo 59.2.c de la LFCP.

En caso de empate

Cuando por la aplicacién de los criterios de adjudicacion sefialados en los pliegos
de clausulas administrativas particulares se produjera empate en la puntuacion
entre dos 0 mas entidades licitadoras, éste se dirimir4 a favor de la empresa que
tenga un mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad, siempre que éste
no sea inferior al 3 por 100; en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la
empresa con un menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste
no sea superior al 10 por 100 y, en su defecto o persistiendo empate, a favor de
la empresa que acredite la realizacion de buenas practicas en materia de
igualdad de género.

A tal efecto, la Mesa de Contratacién requerira la documentacién pertinente a las
empresas afectadas, otorgandoles un plazo minimo de cinco dias para su
aportacion.

En los casos en que en aplicacion de los criterios anteriores persistiera el
empate, éste se resolvera mediante sorteo.

15. REVISION DE PRECIOS
No se contempla la revision de precios.
16. COMIENZO DE LA PRESTACION Y DURACION DEL CONTRATO

El contrato, por lo que respecta al servicio de mediacion, tendra un plazo inicial de
vigencia desde el dia 1 de abril de 2026, y se extendera para el conjunto de las
prestaciones hasta el 31 de diciembre de 2027, pudiendo ser prorrogado de mutuo
acuerdo de las partes antes de su finalizacion por afios naturales, hasta un maximo de
tres prérrogas, es decir, hasta el 31 de diciembre de 2030.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, cuando al vencimiento de un
contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la
prestacion a realizar por la contratista como consecuencia de incidencias resultantes de
acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacion y existan razones de
interés publico para no interrumpir la prestacion, podra prorrogar el contrato originario
hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo
maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato.

17. MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion estara compuesta por las siguientes personas:
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- Presidente: Pedro Jiménez Palacios. Director del Servicio de Régimen Juridico
y Prevision Social de la Direccion General de Funcion Publica.

Suplente: Rosa Muro Hermosilla, Jefa de la Seccién de Régimen Juridico del
Servicio de Régimen Juridico y Prevision Social de la Direccion General de
Funcion Publica.

- Vocal primero: Vicente Lizaso Bacaicoa, Jefe de la Seccién de Montepios y
Beneficios Sociales.

Suplente: Catalina Chamizo Pefa, Administrativa de la Seccién de Montepios
y Beneficios Sociales.

- Vocal segunda: Maria Concepcién Saiz Cubillo, Administrativa de la Seccién de
Montepios y Beneficios Sociales.

Suplente: Jose Abel Alfaro Espuelas, Administrativa de la Seccién de Montepios
y Beneficios Sociales.

- Vocal tercera: Eva Maria Solana Cruz, Diplomada en Relaciones Laborales de
la Seccion de Montepios y Beneficios Sociales.

Suplente: Angel Gurpegui Alcalde, Diplomado en Relaciones Laborales del
Servicio de Régimen Juridico y Prevision Social.

- Vocal Interventor: Fernando Hipdlito Ojeda, Interventor delegado del
Departamento de Hacienda y Politica Financiera en el Interior, Funcion Publica
y Justicia.

Suplente: Interventor/a que se designe al efecto.

- Secretaria: Maria Balda Galan, Técnica de Administracion Publica (Rama
Juridica), del Servicio de Régimen Juridico y Prevision Social de la Direccion
General de Funcion Publica.

Suplente: Mario Gonzalez Gonzalez, Técnico de Administracion Pablica (Rama
Juridica), del Servicio de Régimen Juridico y Prevision Social de la Direccion
General de Funcién Publica.

18. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES.

Concluido el plazo de presentacion de las ofertas, se procedera en acto privado a la
apertura de los sobres Ay B.

Si del analisis de la documentacién del sobre A se deriva la existencia de omisiones en
la documentacién o defectos en la presentacion de la misma, siempre y cuando tengan
la consideracion legal de deficiencias subsanables, se requerira a la entidad licitadora
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gue complete o subsane la documentacion en el plazo minimo de cinco dias naturales
contados desde la notificacién del requerimiento.

Si transcurrido el plazo de subsanacion no se ha completado la informacion requerida,
se procedera a su exclusion en el procedimiento, dejando constancia documental de
ello.

Si la Mesa de Contratacion considera que la oferta presentada en el sobre B adolece de
oscuridad o de inconcrecion, podra solicitar aclaraciones complementarias, respetando
en todo caso el principio de igualdad de trato de los licitadores, que no podran modificar
la oferta presentada. El plazo de contestacién sera de cinco dias naturales.

La Mesa de Contratacion/Unidad Gestora podra solicitar, antes de formular su
propuesta, cuantos informes considere precisos y se relacionen con el objeto del
contrato.

No podra incluirse en los sobres A y B ninguna documentacién o criterio valorable
mediante férmula objetiva que deben incluirse en el sobre C. Su inclusién conllevara la
exclusion de la presente licitacion.

La Mesa de Contratacion, en la fecha y hora que se sefiale en el correspondiente
anuncio publicado en el Portal de Contratacion de Navarra, procedera a la apertura del
sobre C (Proposicion evaluable mediante formula), salvo el de aquéllas ofertas que
hayan sido excluidas por deficiencias en la documentacion correspondiente al sobre A
0 no hayan obtenido la puntuacién minima en el sobre B.

Una vez realizada la apertura de la documentacion, se hard publica la puntuacion
obtenida por cada persona licitadora en la valoracion de los criterios no evaluables
mediante formula, asi como la oferta presentada en los criterios evaluables mediante
férmula.

19. PROPUESTA DE ADJUDICACION Y PRESENTACION DE LA
DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD
POR PARTE DE LA PERSONA O ENTIDAD ADJUDICATARIA

La adjudicacion se realizara a favor de las ofertas que presenten mejor relacién calidad
precio, de conformidad con el articulo 64 de la LFC.

En el plazo de 7 dias naturales desde que la Mesa de Contratacion requiera a la persona
o entidad a cuyo favor vaya recaer la propuesta de adjudicacion, ésta debera presentar
la siguiente documentacion:

1. Documento o documentos gque acrediten la personalidad de la empresa y la
representacion, en su caso, del firmante de la proposicién, consistentes en:

Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad
Foral de Navarra de acuerdo con los articulos 2.1 y 2.2 del Decreto Foral 174/2004 de
19 de abril (BON 57 de 12 de mayo de 2004) por el que se regula el Registro Voluntario
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de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra , seréa suficiente para acreditar la
personalidad y representacion de la empresa la presentacion de una copia del
certificado expedido por el Registro, junto con una declaracion responsable del
representante de la empresa en la que se manifieste la vigencia de dicho certificado.

Si la empresa no esta inscrita en el Registro a que se refiere el parrafo anterior, habra
de presentar:

1.1. Escritura de constitucion o de modificacién, en su caso, inscrita en el Registro
Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de
obrar se realizard mediante la escritura 0 documento de constitucion, de
modificacion, estatutos o acto fundacional en el que constaren las normas por
las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro Oficial.

1.2. En el caso de empresas no espafolas de Estados miembros de la Comunidad
Europea o signatarias del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo en que
la legislacion del Estado respectivo exija la inscripcion en un registro profesional
o comercial, bastara la acreditacion de la inscripcion, la presentacién de una
declaracion jurada o de un certificado de los previstos en los Anexos IX A, IX B
0 IX C de la Directiva 2004/18, de 31 de marzo, del Parlamento Europeo y del
Consejo, sobre coordinacién de los procedimientos de adjudicacién de los
contratos publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo a las
condiciones previstas en el Estado miembro en el que se encuentren
establecidas.

1.3. Las demas empresas extranjeras presentaran:

1.3.1.1. Certificacién expedida por la Embajada de Espafia en el pais
correspondiente, en la que se hara constar que la empresa figura
inscrita en el registro local profesional, comercial o analogo o, en su
defecto, que actian habitualmente en el trafico local en el &mbito de
actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

1.3.1.2. Informe de la representacion diplomatica espafiola sefialando que
en el Estado de procedencia de la empresa extranjera se admite a su
vez la participacién de empresas espafolas en la contratacién con la
Administracion en forma substancialmente analoga; si se trata de un
Estado signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la
Organizacién Mundial del Comercio, el informe de reciprocidad se
sustituira por otro de la representacion diplomatica espafiola indicando
gue el Estado de procedencia tiene la condicién de signatario del
Acuerdo mencionado.

1.4. Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona,
presentaran poder bastante al efecto, inscrito, en su caso, en el Registro
Mercantil. Igualmente, quien represente aportara Documento Nacional de
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Identidad o el que reglamentariamente le sustituya. Si quien firma la proposicién
es agente de seguros afecto/a o agente afecto/a representante, tendra que
aportar, ademas de su Documento Nacional de Identidad, el contrato de agencia
de seguros y, en el caso Agente afecta/o, el apoderamiento previsto en el
parrafo anterior.

1.5. Cuando se presente oferta conjunta de licitaciébn por parte de empresas que
concurran conjuntamente, cada una de ellas acreditard su personalidad y
capacidad de obrar, debiendo indicar los nombres y circunstancias de quienes
la suscriban, su participacion y designar la persona o entidad que durante la
vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion frente a la
Administracion. De igual forma, cada una de las empresas que formen parte de
la oferta conjunta de licitacion deberan presentar los documentos que se
resefian en los puntos 3, 4, 5, 6 y 7 —parrafo segundo. La responsabilidad sera
siempre solidaria; e indivisible el conjunto de obligaciones dimanantes del
contrato.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacion no podran presentar
proposiciones individuales.

2. Certificados positivos expedidos por las Haciendas que correspondan (Hacienda
Foral Navarra y/o Hacienda Estatal y/o Haciendas Forales) y por la Tesoreria
General de la Seguridad Social acreditativos, respectivamente, de que la entidad
licitadora se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social.

En todo caso seréa obligatoria la presentacion del certificado tributario de la Hacienda
Foral Navarra, sefialando que la licitadora se halla al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias ante la misma o bien, en su caso, que la entidad
licitadora no figura como sujeto pasivo por ningln concepto tributario en la
Comunidad Foral de Navarra.

Los certificados deberan haber sido emitidos con una antelacién no superior a seis
meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

Las entidades licitadoras extranjeras, pertenecientes o no a Estados miembros de
la Union Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar
certificado expedido por la autoridad competente del pais de procedencia, por el que
se acredite que se hallan al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y de aquellas que se deriven del correspondiente sistema de prevision
social.

3. Declaracién responsable de la entidad licitadora en la que se haga constar que se
halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el
trabajo y prevencion de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes.

4. Documento acreditativo de alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas
/Licencia Fiscal y ultimo recibo del impuesto, cuando sea exigible.
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5. Las empresas extranjeras presentaran declaracion de someterse a la jurisdiccion de
los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias
gue de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su
caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante.

6. Justificante de suscripcién de un seguro de responsabilidad civil en los términos
expuestos en el presente pliego, por un importe minimo de 1.564.610 euros por
siniestro y 2.315.610 euros para todos los siniestros correspondientes a un afo.

Se incluird copia de la poliza de seguro, asi como acreditacion de estar al corriente
del pago de la misma. En el supuesto de que la entidad licitadora no tuviera
contratada en el momento de la preparacion de la oferta una péliza o sus coberturas
no alcanzaran el importe requerido, debera presentar un compromiso de la entidad
aseguradora de constituir y/o incrementarlo hasta el nivel exigido, en caso de
resultar adjudicataria.

7. Documentacion de acreditacion de la solvencia econdmica y financiera, en los
términos establecidos en el apartado 8 de las presentes Condiciones Reguladoras.

8. Documentacion de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos
establecidos en el apartado 9 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Si del analisis de la documentacién acreditativa de la solvencia econémica y técnica,
Condiciones Reguladoras se deriva la existencia de omisiones en la documentacion
o defectos en la presentacion de la misma, siempre y cuando tengan la
consideracién legal de deficiencias subsanables, la mesa de contratacién requerira
al licitante que complete o subsane la documentacién en el plazo minimo de cinco
dias naturales contados desde la notificacién del requerimiento.

En caso de no presentarse en tiempo y forma la documentacion correspondiente a
la solvencia, o no se acreditara la solvencia requerida, se procedera a excluir dicha
oferta de la licitacién, procediéndose a realizar una nueva asignacion de puntos con
aguellas empresas o entidades licitadoras admitidas en el procedimiento.

La empresa o entidad licitadora en cuyo favor vaya a recaer la nueva propuesta de
adjudicacion debera acreditar la posesion y validez de los requisitos necesarios para
contratar conforme a lo establecido en esta clausula.

9. Documentacién de acreditacion de la habilitacion empresarial o profesional, en los
términos establecidos en el apartado 9 de las presentes Condiciones Reguladoras.
Se incluird certificado de inscripcidn en el correspondiente Registro.

10. Relacion de personas adscritas a la ejecucion del contrato con la designacion de los
puestos de trabajo que desempefian, asi como el curriculum y la fotocopia de las
titulaciones exigidas conforme al Pliego Técnico.

La Mesa elevara al Organo de Contratacion una propuesta de adjudicacion en favor de
la entidad licitadora que, en su conjunto, haya presentado la oferta mas ventajosa. La
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propuesta sefialar4 las estimaciones que, en aplicacion de los criterios objetivos
ponderados establecidos en este pliego, se realicen de cada proposicién admitida.

Reutilizacion de la documentacion acreditativa de la aptitud para contratar:

La documentacion acreditativa de la capacidad, representacion, solvencia y habilitacién
empresarial o profesional de la que ya dispusiera el érgano de contratacion, porque
hubiera sido presentada por quien licita en el marco de un procedimiento anterior del
gue hubiera resultado adjudicatario, podré ser reutilizada, siempre y cuando no hubiesen
variado las circunstancias acreditadas y no hubieran transcurrido tres afios desde la
adjudicacion del procedimiento anterior.

La reutilizacion de la documentacion sera aplicable dentro del @mbito de cada 6rgano
de contratacion. Sera solicitada por quien licita en el momento de presentacion de la
oferta, indicando el procedimiento anterior del que hubiera resultado adjudicatario y cuya
documentacién pretenda reutilizar, manifestando que las condiciones acreditadas
siguen vigentes.

Una vez examinada la documentacion a reutilizar, si se considerase incorrecta o
insuficiente, se le requerira para que la subsane.

Si la documentacion no cumpliera las condiciones requeridas, la mesa de contratacion
realizara una nueva propuesta de adjudicacion, a la siguiente entidad licitadora que haya
obtenido mayor puntuacion.

20. ADJUDICACION

El Organo de Contratacion, recibida la documentacion de la Mesa de Contratacion,
dictard alternativamente resolucion motivada adjudicando el contrato a la entidad que
haya obtenido mayor puntuacién, o declarando desierto el procedimiento.

El contrato se perfeccionarda mediante la adjudicacion realizada por el Organo de
Contratacion.

La adjudicacién sera notificada a los participantes en la licitacién y se publicara de la
forma correspondiente.

La eficacia de la adjudicacién quedara suspendida durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha de remision de la notificacién de la adjudicacion.

No obstante, la manifestacion expresa de todas las personas interesadas en el
procedimiento sefialando la renuncia expresa a presentar una reclamacion ante el
Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, daré lugar a la finalizacion
anticipada del plazo de suspension, pudiendo continuarse con el procedimiento.

Asimismo, en los procedimientos con convocatoria de licitacion en los que se haya
presentado una Unica oferta, no se aplicara el plazo de suspension, pudiendo
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continuarse con la tramitacion del procedimiento. No podra iniciarse la ejecucién del
contrato sin la previa formalizacion del mismo.

21. SUBCONTRATACION

Dada las caracteristicas, naturaleza y exclusividad del objeto del presente contrato, no
se permite la subcontratacién del contrato.

22. CESION

La adjudicataria no podra ceder o transferir los derechos que le correspondan como
consecuencia de su condicion de contratista, excepto en los supuestos previstos en el
articulo 108.1 b) de la Ley Foral 2/2018 y en las condiciones establecidas en los nimeros
2, 3y 4 del mismo precepto.

23. FORMALIZACION.

En el plazo de 15 dias naturales siguientes a los 10 dias de suspension del contrato
previstos por el articulo 101.2 de la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos Publicos
de Navarra, la Administracion y la entidad adjudicataria procederan a la formalizacion
del contrato.

Formaran parte del contrato, como anexo al mismo, el pliego y la propuesta de la entidad
adjudicataria.

Cuando la entidad adjudicataria sea una union temporal de empresas, dentro del plazo
sefialado y con anterioridad a la firma del contrato, debera aportar escritura publica de
constitucion como tal.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano
de contratacion podré optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con
incautacion de las garantias constituidas para la licitacion o con abono por parte de éste
de una penalidad equivalente al 5 por 100 del valor estimado del contrato e
indemnizacién complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho
porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicacion del régimen
de penalidades previsto en los pliegos reguladores de la contratacién, para la demora
en la ejecucioén del contrato.

Cuando se acuerde la resolucién del contrato porque la entidad adjudicataria no cumpla
las condiciones necesarias para llevar a cabo la formalizacion del mismo, la
Administracion podra adjudicar el contrato a las entidades licitadoras siguientes a
aquella, por orden de sus ofertas, siempre que ello fuese posible, antes de proceder a
una nueva convocatoria, contando con la conformidad de la nueva adjudicataria.
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24. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO.

Cuando la unidad gestora del contrato detecte incumplimientos en la prestacion del
contrato, y al amparo del articulo 146 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos,
podra imponer penalizaciones proporcionales a los incumplimientos, hasta un maximo
del importe de adjudicacion del contrato.

Las faltas cometidas por la adjudicataria por motivos distintos al incumplimiento de
plazos se clasifican de la siguiente manera:

a) Faltas leves:

- Incumplimiento leve del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales o materiales incluidos en la oferta.

- Incumplimiento leve de las obligaciones laborales o sociales en relacién con sus
trabajadores.

- Incumplimiento leve de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y
hombres.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca
perjuicios leves a la Administracién o terceros.

b) Faltas graves

- Incumplimiento grave del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales o materiales incluidos en la oferta. En general,
cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca perjuicios
graves a la Administracion o terceros.

- Incumplimiento de las 6rdenes recibidas por parte de la unidad gestora del
contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

c) Faltas muy graves:
- Ejecucion defectuosa reiterada o muy grave del contrato.

- Incumplimiento reiterado 0 muy grave del compromiso de dedicar o adscribir a la
ejecucion del contrato los medios personales o materiales incluidos en la oferta.

- Incumplimiento reiterado de las érdenes recibidas por parte de la unidad gestora
del contrato en las cuestiones relativas a la ejecucién del mismo.

- Incumplimiento de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y hombres.

- Incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relacion con sus
trabajadores y, en concreto, en su caso, de las obligaciones y/o condiciones de

23



Gobierno de Navarra Servicio de Régimen Juridico
Nafarroako Gobernua y Previsién Social

: Araubide Juridikoaren eta Gizarte
Depa.r,tamqntp de Inter[o!’, Aurreikuspenaren Zerbitzua
Funcion Publica y Justicia : 1 a
: ; C/ Navarreria, 39-1.% planta
Barneko, Funtzio Publikoko Navarreria kalea, 39-1. solairua
eta Justiziako Departamentua 31001 PAMPLONA / IRUNA

Tel. 848 42 13 06

subrogacion derivadas del convenio colectivo sectorial de la actividad objeto del
contrato o del articulo 67 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca
perjuicios muy graves a la Administracion o terceros.

En todo caso, los incumplimientos de las condiciones especiales de ejecucion del
articulo 66 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos, tendran caracter muy grave.

Los incumplimientos de la adjudicataria se penalizaran de acuerdo con la clasificacion
establecida en los pliegos, segun las cuantias establecidas en los articulos 146 y 147
de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos.

La imposicién de penalidades no excluye la eventual indemnizacién a la Administracion
como consecuencia de los dafios y perjuicios derivados de la infraccion.

25. VIGILANCIA Y EJECUCION DE LOS TRABAJOS.

La ejecucidén de los trabajos se desarrollara bajo la supervision, inspeccion y control de
la unidad gestora del contrato, quien podréa dictar las instrucciones precisas para el fiel
cumplimiento de lo convenido, asi como ser informados en cualquier momento del
estado de desarrollo de los trabajos.

En este contexto, podra realizar peribdicamente una evaluacion del grado de
cumplimiento de las condiciones establecidas y, en especial, de las condiciones
especiales de ejecucion y de las mejoras o incrementos de los niveles de servicio y/o
calidad comprometidos por la entidad adjudicataria en su oferta. Dentro de esta
evaluacién, la unidad gestora podra realizar encuestas de satisfaccion entre los usuarios
del servicio, cuyos resultados se integraran como parte del proceso de evaluacion
periddica.

La entidad adjudicataria estara obligada a poner a disposicién los recursos necesarios
para el adecuado desarrollo de las evaluaciones, asumiendo el compromiso de atender
todas las incidencias detectadas, tanto cuantitativos como cualitativos, incluso ante
deficiencias subjetivas en el resultado de las encuestas.

26. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y DE
IGUALDAD DE GENERO EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS.

1.- CONDICIONES GENERALES.

a) El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad
Social, proteccién del medio ambiente, proteccién del empleo, igualdad de
género, de acoso por razon de sexo o acoso sexual, condiciones de trabajo,
prevencién de riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral,
insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de
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contratar a un numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad vy,
en particular, a las condiciones establecidas por el Ultimo convenio colectivo
sectorial del &mbito mas inferior existente de aplicacion en el sector en el que se
encuadre la actividad a contratar.

b) La oferta econémica debera ser adecuada para que la entidad adjudicataria
haga frente al coste derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio
sectorial que corresponda, sin que en ningln caso los precios/hora de los
salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras
precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

c) Requerimientos en materia de proteccion de datos: sera condicion especial de
ejecucion, de caracter esencial, el sometimiento del contratista a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos. En aplicacién
de lo anterior, en particular ser& obligacion de la contratista:

- Presentar antes de la formalizacién del contrato una declaracién en la que ponga
de manifiesto donde van a estar ubicados los servidores desde donde se van a
prestar los servicios asociados a los mismos.

- Indicar antes de la formalizacién del contrato si tienen previsto subcontratar los
servidores o los servicios asociados a los mismos y el nombre del subcontratista,
que debera reunir las condiciones de solvencia necesarias para la ejecucion de
esta parte del contrato.

- Comunicar cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del contrato,
de la informacion facilitada en la declaracién anterior.

2.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

a) Los informes o memorias que se elaboren durante la ejecucion del contrato y
gue contengan datos referidos a personas fisicas deberan estar desagregados
por sexo y redactarse utilizando lenguaje inclusivo.

b) Asimismo, los informes, memorias u otras comunicaciones se efectuardn de
forma electronica, o bien, si la unidad gestora del contrato solicitase algun tipo
de documentacion en soporte papel, este debera ser 100% reciclado o 100%
procedente de madera certificada.

27. OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

Con respecto a los gastos a cargo de la entidad adjudicataria tanto en las proposiciones
presentadas por quienes liciten, como en el precio de adjudicacion se entienden
comprendidos todos los tributos, recargos, costes y gastos que pudieran ser de
aplicacion al precio a abonar como pago del servicio contratado. lgualmente se incluyen
los que se requieran para la obtencion de autorizaciones, licencias y recogida de

25



Gobierno de Navarra Servicio de Régimen Juridico

Natarroako:Gabemlin Xr':;r:g:cs!f gusric::i(i::?c:aren eta Gizarte
Depa.r,tamqntp de Inter[o!’, Aurreikuspenaren Zerbitzua
Funcion Publica y Justicia : 1 a

: ; C/ Navarreria, 39-1.% planta
Barneko, Funtzio Publikoko Navarreria kalea, 39-1. solairua
eta Justiziako Departamentua 31001 PAMPLONA / IRUNA

Tel. 848 42 13 06

documentos o cualquier otra informacién de Organismos oficiales o particulares y
cualesquiera otros gastos a que hubiera lugar para la realizacién del contrato.

La entidad adjudicataria facilitara a la Administracion contratante, sin coste adicional,
cuantos servicios profesionales de su ramo sean necesarios para el correcto desarrollo
y cumplimiento del contrato, tales como asesoramiento por personal especializado en
seguros, asistencia a reuniones de trabajo explicativas, suministro de informacién sobre
el ramo de seguros, informaciones adicionales al tomador, a las personas aseguradas
y/o beneficiarias, etc., hasta la extincion del plazo de garantia.

La entidad que resulte adjudicataria sera responsable de la calidad técnica de los
trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados y estara obligada a
indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen tanto a terceros como a la
Administracion y que sean consecuencia de las operaciones que requieran para la
ejecucion del presente contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la entidad adjudicataria seran
por cuenta de esta las pérdidas que experimente durante la ejecucion del mismo sin
perjuicio de su aseguramiento por la parte interesada.

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a los compromisos adquiridos en su oferta
por la entidad adjudicataria, a las estipulaciones que rigen las presentes Condiciones
Reguladoras, Condiciones Técnicas y anexos Y, de forma general, de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere la unidad gestora del contrato.

Ademas de las funciones establecidas en las Condiciones Técnicas, la entidad
seleccionada también vendra obligada a realizar todas aquellas que, adn no
comprendidas entre las anteriores, resulten necesarias para el correcto y satisfactorio
cumplimiento del contrato en su conjunto.

La persona adjudicataria cumplira con los principios, las normas y los canones éticos
propios de las actividades, los oficios y las profesiones correspondientes a las
prestaciones objeto del contrato, actuando en todo momento con imparcialidad, de
buena fe y con arreglo al cédigo deontolégico de su profesién o gremio. No utilizara la
informacion confidencial conocida en cualquier fase del procedimiento contractual para
obtener, directamente o indirectamente, una ventaja o beneficio de cualquier tipo en
interés propio ni en el de terceras personas. Velara especialmente por el adecuado
cumplimiento de las clausulas sociales o medioambientales que, como condiciones
especiales de ejecucion, se hubiesen incluido en los pliegos y ejecutara el contrato con
el compromiso de que su trabajo contribuya a la satisfaccion del interés general,
evitando provocar de modificacion del contrato, que solo podra llevarse a cabo en los
supuestos previstos legalmente.

Adicionalmente, la entidad adjudicataria tendra las siguientes obligaciones:

Poner a disposicion para la ejecucion del contrato los medios humanos y/o materiales
cuya posesion y/o disponibilidad, en su caso, se haya acreditado en el procedimiento de
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adjudicacion a efectos de cumplir los requisitos de solvencia técnica o profesional, asi
como lo incluido adicionalmente en su oferta y en las prescripciones técnicas.

En cualquier caso, la entidad adjudicataria empleara la dedicacion que sea necesaria
por parte de sus medios humanos para el cumplimiento del alcance y niveles de servicio
establecidos en el contrato, siendo a su cargo todos los costes que para ello se originen.

Resultara a cargo de la entidad adjudicataria las obligaciones laborales que determine
la legislacién vigente en cada momento en materia de salarios, seguridad social,
accidentes de trabajo, mutualismo laboral, formacién, seguridad e higiene, etc.; estando
en todo caso obligada a cumplir, como minimo, las condiciones salariales de la plantilla
conforme al convenio colectivo sectorial de aplicacién.

El personal que utilice la entidad adjudicataria en la ejecucién del presente contrato no
adquirira relacion laboral alguna con la Administracion por entenderse que el mismo
depende Unica y exclusivamente de la entidad adjudicataria.

La entidad seleccionada se compromete a aportar el personal de conformidad con los
requisitos exigidos en las prescripciones técnicas. Dicho personal no podra ser
sustituido durante la vigencia del contrato sin el consentimiento expreso de la unidad
gestora. En este caso, este personal debera contar, al menos, con la experiencia,
titulacion y competencias de su rol, comunicando con la mayor antelacién posible la
propuesta de cambio o ampliacién a la unidad gestora, al objeto de acreditar los
requisitos mencionados. Asi mismo, la entidad adjudicataria debera suplir todas las
ausencias gue se produzcan entre el personal que presta el servicio, cualquiera que sea
la razon por la que estas se produzcan (vacaciones, bajas, a solicitud de la propia
entidad adjudicataria, etc.), tomando las medidas oportunas para mantener en todo
momento el nivel de servicio acordado.

28. CAUSAS DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO.

Las causas de resolucion del contrato seran las previstas en la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos.

Ademas, son causas de resolucion del presente contrato:

- El cese por el adjudicatario en el ejercicio de la profesién de mediador de
seguros.

- La supresién del servicio.

- El cambio sustancial en la estructura y planificacién que motivo la adjudicacion
del contrato segun los criterios de seleccion establecidos en este Pliego.

Si el contrato se resuelve por causa imputable a la persona contratista, debera
indemnizar a la Administracion contratante por los dafios y perjuicios que hayan podido
producirse.
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29. MODIFICACION DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el art. 114 y 115 de la Ley Foral 2/2018 de
Contratos Publicos de Navarra, el contrato solo podra modificarse por motivos de interés
publico, sin afectar a su contenido sustancial, introduciendo las variaciones
estrictamente indispensables para responder a la causa objetiva que las haga
necesarias. El importe acumulado de todas las modificaciones no podra exceder en
ningun caso del 50% del importe de adjudicacion del contrato.

Respetando lo sefialado en el parrafo anterior, el 6rgano de contratacion podra introducir
las modificaciones que se deban a circunstancias imprevisibles, o cuando el valor de la
modificacion sea inferior al 10 % del importe de la adjudicacién, conforme al articulo
114.3 de la LFCP.

30. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.

Dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados legalmente, el
Organo de Contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificar por razones de interés publico los
contratos celebrados y acordar su resolucién. En el expediente que se siga al efecto se
daré audiencia a la entidad contratante.

31. JURISDICCION Y RECURSOS.

Las cuestiones litigiosas que se susciten sobre los presentes pliegos o sobre la
interpretacion, resolucién y efectos del contrato resueltas en primer término por el
organo de contratacién, podran ser recurridas a través de:

- Recurso de alzada ante la Consejera de Interior, Funcién Publica y Justicia,
en el plazo de un mes, desde la naotificacién o publicacion del acto impugnado.

- Potestativamente, y con caracter sustitutivo de cualquier otro recurso
administrativo, los interesados en la licitacion podran interponer, contra los
actos de tramite o definitivos que les excluyan de la licitacion o perjudiquen sus
expectativas y contra los demas actos previstos en el articulo 122 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos reclamacion ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, en el plazo de diez dias
naturales contados a partir del dia siguiente al de la notificacion o, en su caso,
publicacion del acto impugnado. Esta reclamacion se presentard
exclusivamente de forma telematica en el Portal de Contratacion de Navarra.

Contra la resolucién de los mencionados recursos, podra interponerse recurso
contencioso-administrativo, ante la Jurisdiccion del mismo orden en el plazo de dos
meses. Este plazo se computara a partir del dia siguiente a la notificacién o publicacién
del acto que se recurra.
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32. TRANSPARENCIA PUBLICA E INSTITUCIONAL DE LAS ADJUDICACIONES.

Quienes concurran a la licitacion, deberdn aceptar voluntariamente dar transparencia
institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y
ejecucién hasta su finalizacion.

33. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD Y SECRETO PROFESIONAL

La contratista y el personal a su servicio adscrito a la ejecucion del presente
contrato estaran obligados a guardar secreto sobre cualquier dato de caracter personal
al que pudieran tener acceso con ocasion de la prestacién del servicio conforme a
la legislacion vigente, debiendo suscribir un compromiso especifico por escrito en
el momento de firmar el contrato.

La obligacion de confidencialidad y secreto subsistird permanentemente, tanto durante
la vigencia de la relacion entre las partes como posteriormente tras su finalizacion,
cualquiera que fuese la causa de su extincion.

A los datos tendran acceso, exclusivamente, aquellas personas estrictamente
imprescindibles para el desarrollo de las tareas inherentes a la ejecucion del contrato.
Todas ellas seran advertidas del caracter confidencial y reservado de la informacién. La
adjudicataria garantizara que ese personal autorizado para realizar el tratamiento se ha
comprometido de una forma expresa y por escrito a respetar la confidencialidad de los
datos y que harecibido la formacidn necesaria para asegurar que no se pondra en riesgo
la proteccion de datos personales.

34. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

1.0Obligaciones de la adjudicataria en relacién al tratamiento de los datos de caracter
personal necesarios para la ejecucion del contrato:

Para la realizacion de los trabajos sera necesario un acceso a datos de caracter
personal de personas identificadas o identificables por parte de la entidad adjudicataria
por lo que deberd cumplir con las obligaciones establecidas en la normativa de
proteccion de datos vigente. Por lo que, el adjudicatario se compromete a cumplir, en el
desarrollo de sus funciones, la normativa vigente relativa a la proteccion de datos
personales y, en particular, el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales
y la libre circulacion de esos datos (en adelante, RGPD), la Ley Orgénica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (
en adelante LOPD).

En todo caso, la adjudicataria accedera Unicamente a la informacion minima e
imprescindible para la ejecucién del contrato.

La entidad adjudicataria, en su calidad de encargada del tratamiento, con estricta
aplicacion de la Ley Orgéanica 3/2018 de Proteccion de datos personales y garantia de
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los derechos digitales, queda obligada a tratar los datos de caracter personal con la
finalidad exclusiva de la realizacion de las prestaciones objeto del contrato. Los citados
datos no podran ser objeto de ningun tratamiento destinado a fines distintos a la
prestacion del contrato.

La empresa adjudicataria adquiere, el compromiso de la custodia fiel y cuidadosa de la
documentacién que se le entregue para la realizacién del trabajo y, con ello, la
obligacion de que ni la documentacién ni la informaciéon que ella contiene o a la que
acceda como consecuencia del trabajo llegue, en ningun caso, a poder de terceras
personas.

Asimismo, la entidad adjudicataria quedara obligada a aplicar a los datos personales
las medidas de seguridad del nivel que corresponda en aplicacion de lo establecido en
la citada Ley.

De la misma forma queda obligada a guardar secreto y hacerlo guardar al personal que
emplee o que con él colabore en la prestacion del servicio, no pudiendo utilizar para si,
publicar total o parcialmente ni proporcionar a terceros dato alguno objeto del contrato,
salvo los que sean imprescindibles para el cumplimiento del mismo (compafiias
aseguradoras, peritos, abogados y otras entidades relacionadas con el servicio).

Cualquier tratamiento de datos que no se ajuste a lo dispuesto en este Pliego sera
causa especifica de resolucion contractual, sin perjuicio de la exclusiva responsabilidad
de la entidad adjudicataria frente a terceros y frente a la propia la Comunidad Foral de
Navarra, y de su obligacién de resarcimiento de los dafios y perjuicio que pudiera
irrogar.

La adjudicataria comunicara a la unidad gestora del contrato, de forma inmediata y a
mas tardar en el plazo de 72 horas cualquier violacién de la seguridad de los datos
personales a su cargo de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la
informacion relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia o
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacién que haya tenido
0 pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad
o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracién de la confidencialidad como
consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones
obtenidos durante la ejecucién del contrato. Comunicara con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad.

Asimismo, la adjudicataria procedera, una vez concluida la realizacion de los servicios
contratados y de las obligaciones legales de conservacion de informacién y
documentacion que le afecten, a la destruccién o devolucion de los datos facilitados y
sus correspondientes soportes, no pudiendo conservar, en forma alguna, copia total o
parcial de dichos ficheros o datos o de cualesquiera otros que hubieran podido ser
generados como resultado, o a consecuencia de los trabajos encomendados. No
obstante, el adjudicatario puede conservar una copia, con los datos debidamente
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la
prestacion.
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2.Tratamiento de los datos personales aportados por las licitadoras para la licitacion y
adjudicacion del contrato:

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 LOPD y en el articulo 13 del RGPD, se
comunica a las personas licitadoras lo siguiente:

- Los datos suministrados con ocasion de su participacion en la adjudicacion del
presente contrato van a ser incorporados para su tratamiento por la Direccion
General de Funcién Publica del Departamento de Interior, Funcion Publica y
Justicia del Gobierno de Navarra (Pamplona 31002 Avenida de Carlos Ill nUmero
2), con la finalidad de gestionar su participacién en la licitacion, y, en el caso de
resultar adjudicatario del mismo, el control y ejecucién de la relacion juridica que
surja entre las partes. Por tanto, se le informa que dicho Departamento es el
responsable de tratamiento de los datos de caracter personal suministrados por
las licitadoras durante el procedimiento de contratacibn y por la persona
contratista durante la ejecucién del contrato.

- La comunicacién de sus datos personales es requisito legal para ser admitido a
la licitacion, quedando excluido en caso contrario.

- La base que legitima el tratamiento de los datos es el cumplimiento de una
obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento conforme a lo
establecido en el articulo 6.1.c RGPD en relacién con la Ley Foral 2/2018 de 13
de abril de Contratos Publicos y el articulo 6.1. b RGPD para los tratamientos de
datos correspondientes a la entidad adjudicataria.

- Los datos se conservaran el tiempo necesario para el cumplimiento de la
finalidad y se almacenaran mientras la administracién contratante pueda tener
responsabilidades derivadas de su tratamiento. En todo caso, sus datos se
conservaran hasta que sea ejecutiva la adjudicacion del contrato y, en el caso
de quien resulte adjudicatario, hasta que se reciba el contrato, siempre que no
exista recurso o litigio pendiente, y, en su caso, hasta lo exigido por la vigente
normativa administrativa.

- Igualmente, deben cumplirse las normas de conservacion establecidas en la Ley
Foral 12/2007, de 4 de abril de archivos y documentos. Los datos se
comunicaran conforme a lo previsto en la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Buen Gobierno y Ley Foral 2/2018, de
13 de abril de Contratos Publicos.

- Pueden contactar con el delegado de proteccién de datos de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra a través de la Unidad Delegada de Proteccién
de Datos del Gobierno de Navarra adscrita a la Direccién General de Presidencia
y Gobierno Abierto, dpd@navarra.es.

- Respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento, tienen
la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion,
limitacion de tratamiento, oposicion y a la portabilidad de los datos, mediante
solicitud dirigida por escrito al responsable del tratamiento en la sede electrénica
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del Gobierno de Navarra: https://www.navarra.es/es/tramites/on/-/line/Reqistro-
General-Electronico?pageBackld=5722632 o presencialmente en la Oficina de
Registro General de Gobierno de Navarra en la direccion sefialada en el punto
primero o en cualquiera de las oficinas de registro del Gobierno de Navarra

(https://www.navarra.es/es/atencion-ciudadana/oficinas-de-reqgistro-y-atencion-
ciudadana) en los términos que sefiala la legislacion vigente.

- Tienen derecho a presentar reclamacion respecto a la proteccion de sus datos
ante la Agencia de Proteccion de Datos (www.aepd.es).
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ANEXO |
INSTRUCCION PARA CUMPLIMENTAR EL ANEXO DOCUMENTO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC) POR LAS EMPRESAS LICITADORAS.

(Incluir en sobre A)

Para poder cumplimentar el Anexo referido a la declaracion responsable mediante el
modelo normalizado Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) debera seguir
los siguientes pasos:

1. Exportar en su equipo el fichero espd-request.xml incluido en el fichero .zip del
mismo nombre que se encuentra disponible en el anuncio de publicacién del
Portal de Contratacién de Navarra, en “pliego y documentacién complementaria”

2. Abrir el siguiente link: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
webl/filter?lang=es

Seleccionar el idioma “espafol”
Seleccionar la opcién “Soy operador econémico”

Seleccionar la opcién “importar un DEUC”

o o b~ w

Cargar el fichero DEUC,xml que previamente se ha descargado a su equipo
(paso 1).

N

Seleccione el pais y pinche “siguiente”.

8. Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente, (parte Il, 111, IV, V-en su
caso-,VI).

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE), o en el Registro voluntario de
Licitadores de Navarra, o equivalente de otras comunidades autbnomas, solo
deberéan facilitar en la parte Il, aquella informacién que no figure inscrita en los
mismos o que, aun estando inscrita, no conste de manera actualizada, siempre
y cuando consignen en el DEUC la informacion necesaria para el acceso a dicho
registro.

Solo debe cumplimentarse la parte V en el caso de que el procedimiento de
adjudicacion sea el procedimiento restringido o el procedimiento de licitacion con
negociacion

Es obligatorio responder a todas las preguntas de los apartados que figuran en
el DEUC.

9. Imprimir y firmar el documento.

Este documento debidamente cumplimentado y firmado se debera presentar junto con
el resto de la documentacién de la licitacién de acuerdo con lo establecido en los pliegos
que rigen la convocatoria y dentro del plazo fijado en la misma.
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Cuando concurra a la licitaciébn agrupado en una UTE, se deberd cumplimentar un
documento por cada una de las empresas que constituyan la UTE.

En caso de que la empresa licitadora acredite la solvencia necesaria para celebrar el
contrato basandose en la solvencia y medios de otras entidades independientemente
de la naturaleza de la relacion juridica que tenga con ellas, se debera cumplimentar un
documento por la empresa licitadora y otro por la empresa cuyos medios se adscriben.

Tienen a su disposicion la “Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion

Administrativa sobre la utilizacion del Documento Europeo Unico de Contratacion
previsto en la nueva Directiva de contratacion publica”, publicada en el Boletin Oficial
del Estado Num. 85 del viernes 8 de abril de 2016 (Sec. lll P4g. 24845) en el siguiente
link: http://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf
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ANEXO 1 Bis
DECLARACION RESPONSABLE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

(Incluir en el sobre A)

DD
con D.NLL e, por si 0 en representacion de (segun proceda)

suscribe la presente DECLARACION manifestando:

Que adquiere el compromiso de establecer oficina permanente en Pamplona y facilitar
su localizacién en caso de resultar adjudicataria del contrato.

Que asi mismo realiza el compromiso expreso de adscripcion de medios personales
suficientes para la ejecucion del contrato segun lo exigido en las Prescripciones
Técnicas del Pliego Regulador.

Y para que asi conste suscribe el presente compromiso, asumiendo su caracter de
obligacién esencial de la presente licitacion.

BN e s e de de 2026.

(firma de la empresa licitadora o de su representante legal)
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ANEXO Il (reutilizacion documentacion Sobre A)

SOLICITO:

Que en virtud de lo establecido en el articulo 18 bis de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos de Navarra, en caso de ser propuesto como empresa
adjudicataria, se reutilice la documentacién acreditativa de la capacidad, representacion,
solvencia y habilitacién empresarial o profesional que ya fue presentada en la licitacion

en la que resulté adjudicataria/empresa parte al no haber variado las circunstancias
acreditadas y no haber transcurrido tres afios desde la adjudicacion del procedimiento
anterior.

(Lugar, fechay firma)

FIRMA DE FORMA DIGITAL POR PERSONA CON PODER SUFICIENTE AL
EFECTO.

36



ANEXO 1l
MODELO DE DECLARACION ACERCA DE LA INFORMACION QUE DEBE SER
CONSIDERADA CONFIDENCIAL

(Incluir en el sobre B)

DD e
con D.NLL s por si 0 en representacion de (segun proceda)

suscribe la presente DECLARACION manifestando:

Que los documentos o0 datos incluidos en la oferta técnica (sobre B) que deben ser
considerados confidenciales por formar parte de la estrategia comercial de la empresa
a la que represento son los siguientes:

Que los motivos para considerarlos confidenciales son los siguientes:

De conformidad con el articulo 54.1 de la LFCP no se puede extender la declaracion de
confidencialidad a toda su propuesta.

Que dicha circunstancia quedara reflejada asimismo en los propios documentos que se
consideren confidenciales.

EN oo ) eereeeeeenae de i de 2026.

(firma de la empresa licitadora o de su representante legal)
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ANEXO IV
PROPOSICION ECONOMICA

(Incluir en el SOBRE C)

(o] a7/ (o] o - TSP con D.N.L
NUMENO....ccvvveveerreeenen, , en nombre propio, o en nombre y representacion de la
EMPIESA....cciieiiiee e con D.N.LICLF v, (Tachese lo
que no proceda), domiciliada EN.....ccccoiiiiiiiiiiiiiii,
calle................ol no........ enterado/a del anuncio publicado en el Portal de

Contratacion de Navarra para adjudicar el contrato de servicios de asesoramiento y
mediacion a desarrollar en relacion con los seguros la Direccién General de Funcién
Publica para el personal al servicio de la Administracion de la Comunidad Foral de
Navarra y sus organismos autbnomos

DECLARO:

— Que conozco y acepto el pliego regulador del contrato, con sus anexos, que
ha de regir el contrato sefialado.

— Que me comprometo/que la entidad por mi representada se compromete
(segun proceda) al cumplimiento del contrato por la cantidad que a continuacién se
indica:

*Seguros de Vida:................. (maximo 7 % de comision sobre prima neta).
*Seguros de Accidentes............ (maximo 8 % de comisién sobre prima neta).
*Otros seguros menores, no previstos y/o de nueva contratacion: ........(maximo

10 % de comisién sobre prima neta).

Porcentaje de reduccion ofrecido por la licitadora sobre los maximos sefialados:

Cualquier impuesto u otro concepto se entendera incluido en la oferta.

* El porcentaje de reduccion sobre los maximos no podréa exceder el 30%

(Lugar, fecha y firma de la licitadora)
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ANEXO V
MEDIDAS DE CARACTER SOCIAL

(Incluir en el SOBRE C)

(o] a7/ (o] o - TSP con D.N.I.
NUMEr0.....ccevvvveeeenenne , en nombre propio, 0 en nombre y representacion de la
EMPIESA....ciiieiieeeie e con D.IN.L/ICLF i, (Téachese lo
que no proceda), domiciliada EN.....cccccciiiiiiiiiiiiii .
calle..................l no........ enterado/a del anuncio publicado en el Portal de

Contratacion de Navarra para adjudicar el contrato de servicios de asesoramiento y
mediacion a desarrollar en relacion con los seguros la Direccién General de Funcién
Publica para el personal al servicio de la Administracion de la Comunidad Foral de
Navarra y sus organismos autbnomos

DECLARO:

— Que adquiero el COMPROMISO de realizacion de 8,00 horas de acciones de
sensibilizaciéon y formacién a la plantilla que ejecutara el contrato acerca de
los derechos en materia de igualdad y de conciliacion.

(Lugar, fecha y firma de la licitadora)
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