PLIEGO REGULADOR DE LA CONTRATACION DE LOS TRABAJOS DE
LOGISTICA: RECEPCION, TRANSPORTE, MANIPULACION,
ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE LIBROS Y OTROS DOCUMENTOS/ITEMS,
POR EL SISTEMA DE VALIJA, PARA EL PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO DE
LA RED DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE NAVARRA.

CUADRO INFORMATIVO DE LAS CARACTERISTICAS DEL CONTRATO.

A.- OBJETO DEL CONTRATO

Contrato de servicios de los trabajos de logistica: recepcion, transporte,
manipulacion, almacenamiento y entrega de sobres/cajas con libros y otros
documentos/items, por el sistema de valija, para el préstamo interbibliotecario de la
Red de Bibliotecas Publicas de Navarra.

Cddigos CPV: 64121200-2 (Servicios de distribucion de paquetes), 18933100-9
(Valijas).

B.- PRESUPUESTO DE LICITACION.

90.898,80 euros sin IVA El valor estimado del contrato incluyendo todas
109.987,55 euros (IVA incluido) sus prorrogas y opciones es 181.797,60 euros
(IVA excluido)

C.- REVISION DE PRECIOS

No procede la revision de precios.

D.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucién del contrato sera desde el 1 de enero al 31 de diciembre de
2026. El contrato sera prorrogable anualmente hasta el 31 de diciembre de 2027.

E.- PROCEDIMIENTO

Procedimiento abierto. Articulo 72 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos.

F.- TRAMITACION:

Anticipada.

G.- GARANTIAS

Provisional: ...................... no se contempla.

Definitiva: ..., 4.400 euros

H.- PRESENTACION DE OFERTAS

En la Plataforma de licitacién electronica de Navarra.

|.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL LICITADOR A CUYO FAVOR
VAYA A RECAER PROPUESTA DE ADJUDICACION.

La establecida en la clausula 14 de este Condicionado.
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CONDICIONES PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE LOS
TRABAJOS DE LOGISTICA: RECEPCION, TRANSPORTE, MANIPULACION,
ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE LIBROS Y OTROS DOCUMENTOS/ITEMS,
POR EL SISTEMA DE VALIJA, PARA EL PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO DE
LA RED DE BIBLIOTECAS PUBLICAS DE NAVARRA.
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1. Naturaleza y objeto del contrato

1.1. El presente condicionado tiene por objeto regular las condiciones
juridicas, administrativas y econémicas que han de regir el contrato de servicios para
la prestacion del servicio de logistica: recepcion, transporte, manipulacion,
almacenamiento y entrega de sobres con libros y otros documentos/items, por el
sistema de valija, para el préstamo interbibliotecario de la Red de Bibliotecas
Publicas de Navarra.

1.2. Las caracteristicas técnicas de dichos trabajos estan fijadas en las
Prescripciones Técnicas que forman parte de los pliegos reguladores de la
contratacion.

1.3. La codificacion de la nomenclatura Vocabulario Comun de Contratos
(CPV) conforme al Reglamento CE N° 213/2008 de la Comision de 28 de noviembre
de 2007 es: 64121200-2 (servicios de distribucion de paquetes) y 18933100-9
(valijas).

2. Presupuesto de licitacion y valor estimado del contrato

2.1. El presupuesto maximo de licitacion de la contratacién, formulado en
términos de precios unitarios, se fija en la cantidad anual de 90.898,80 euros IVA
excluido (109.987,55 euros IVA incluido).

El precio unitario maximo de licitacion se establece por el importe siguiente:

Concepto Importe precio | IVA (21%) Importe precio NUmero
unitario unitario por estimado de
maximo por servicio (IVA servicios
servicio incluido)
Servicio de 8,44 1,77 10,21 10.770
logistica entre
bibliotecas
publicas de
Navarra

Se entiende por servicio cada una de las visitas realizadas a una biblioteca
para la recogida de documentos y su correspondiente entrega en la biblioteca de
destino.

2.2. El presupuesto maximo, formulado en términos de precios unitarios, se
ha calculado basandose en las estimaciones de los servicios a realizar durante el
periodo de ejecucion del contrato y no supone ninguna obligacion de gasto por parte
del Servicio de Bibliotecas considerando que este gasto se determinara en funcion
de las necesidades que se produzcan durante la vigencia del contrato.
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2.3. El presupuesto comprende la totalidad de las prestaciones del contrato.
El precio consignado en la oferta incluira el suministro de sobres, envoltorios o
contenedores en los términos indicados en este pliego y en el Condicionado de
Prescripciones Técnicas particulares.

2.4. El valor estimado del contrato, calculado de acuerdo con lo previsto en el
articulo 42 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, es de
181.797,60 euros (sin incluir el IVA).

3. Lotes

El presente contrato no es objeto de division en lotes.

4. Plazo de ejecucion

4.1. El plazo de ejecucién del contrato serd desde el 1 de enero de 2026 o el
dia siguiente a su formalizacion (si esta fuera posterior) hasta el 31 diciembre de
2026.

4.2. El contrato podra prorrogarse por un periodo anual, por mutuo acuerdo,
hasta el 31 de diciembre de 2027. Las partes deberan manifestar su voluntad de
prorrogar el contrato con una antelacibn minima de 45 dias antes de que expire el
contrato.

4.3. No procede la revision de precios.

5. Organos competentes, régimen juridico y mesa de contratacion

5.1. El 6rgano de contratacion es la Direccion General de Cultura-Institucion
Principe de Viana y la unidad gestora del contrato es el Servicio de Bibliotecas del
Departamento de Cultura, Deporte y Turismo del Gobierno de Navarra.

5.2. El presente contrato tiene caracter administrativo y las partes
contratantes quedan sometidas a lo establecido en este Pliego de Clausulas, en el
Pliego de Prescripciones Técnicas y sus documentos anexos, a la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos y a cualesquiera otras disposiciones que
regulen la contratacion de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

5.3. El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los
documentos anexos que formen parte del mismo o de los pliegos y normas de toda
indole promulgadas por la Administracion, que puedan tener aplicacion en la
ejecucion de lo pactado, no eximira al contratista de la obligacion de su
cumplimiento.

5.4. Se designan como miembros de la Mesa de Contratacion:

- Presidente: Fernando Ross Garcia, Jefe de la Seccion Red de Bibliotecas.
(Suplente: Clara Flamarique Gofii, Directora del Servicio de Bibliotecas).
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- Vocal: Laura lrulegui Casi, Jefa del Negociado de Coordinacion Bibliotecaria.
(Suplente: losune Ojer Torres, Jefa de Negociado de Proyectos Bibliotecarios).

- Vocal: Marisa Garcés Alvarez, Jefa de Seccién Biblioteca de Navarra
(Suplente: Ruth Jiménez Blanco, Jefa de Negociado de Servicios al Publico).

- Vocal: Beatriz Barber Zugaldia, Interventora delegada del Departamento de
Economia y Hacienda. (Suplente: Fernando Hipdlito Ojeda, Interventor delegado del
Departamento de Economia y Hacienda).

- Vocal-Secretario: Begofia Lopez de Goicoechea Guembé, Jefa de la
Seccion de Régimen Juridico de la Secretaria General Técnica del Departamento de
Cultura, Deporte y Turismo. (Suplente: Alfredo Prado Santamaria, Técnico de
Administracién Publica (rama juridica) adscrito al Departamento de Cultura, Deporte
y Turismo).

6. Procedimiento y tramitacion

6.1. Los trabajos objeto del presente pliego seran adjudicados, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,
de Contratos Publicos, por el procedimiento abierto.

6.2. El expediente se tramita de forma anticipada, quedando condicionada su

adjudicacién a la existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las
obligaciones derivadas del contrato durante el afio 2026.

7. Capacidad para contratar

7.1. Estan capacitadas para contratar con la Administracion las personas
naturales o juridicas, de naturaleza publica o privada y espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar y que no estén afectadas por ninguna de las
prohibiciones o incompatibilidades para contratar enumeradas en el articulo 22 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

7.2. La Administracién podra contratar con uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, asi como con licitadores que participen
conjuntamente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 13 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos.

7.3. Cada entidad licitadora unicamente podra presentar una sola proposicion.
Las entidades licitadoras que participen conjuntamente no podran presentar
proposiciones a titulo individual, ni en concurrencia con empresas distintas. El
incumplimiento de esta prohibicion dara lugar a la inadmision de todas las ofertas
suscritas por la entidad licitadora infractora.
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8. Solvencia econdémica y financiera; técnica o profesional

8.1. La solvencia econdémica y financiera se acreditara por el licitador en cuyo
favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion en el plazo sefialado en la clausula
14.1 del presente condicionado mediante una declaracion sobre el volumen global
de negocios de la empresa superior a 90.000 euros, IVA incluido, en cada uno de los
tres ultimos ejercicios (2023, 2024, 2025) o (2022, 2023, 2024), en la medida en que
se dispongan de las referencias de dicho volumen de negocios una declaracion
sobre el volumen de negocios.

Si por una razon justificada el licitador no se encontrase en condiciones de
presentar las referencias solicitadas, podra acreditar su solvencia econémica y
financiera por medio de cualquier otro documento que el 6rgano de contratacion
considere adecuado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16.4 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

8.2. La solvencia técnica se acreditard por el licitador en cuyo favor vaya a
recaer la propuesta de adjudicacion en el plazo sefialado en la clausula 14.1 del
presente condicionado mediante la presentacion de:

a) Relacion de las principales asistencias efectuadas durante los tres ultimos
afios en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario publico o
privado. Para entender que existe solvencia técnica se debera acreditar
haber ejecutado en los tres ultimos afios (2023, 2024, 2025) o (2022,
2023, 2024) contratos que tengan por objeto asistencias andlogas o
similares al del presente contrato que, en coémputo global, alcancen o
superen los 70.000 euros, IVA incluido, en cada uno de dichos afos. La
acreditacion se llevard a cabo aportando un certificado emitido por la
empresa que recibio la prestacion en la que conste la denominacion del
contrato, el importe anual y total, la fecha de inicio y de finalizacion y se
haga expresa mencién de su ejecucion de forma satisfactoria. No se
aceptara como valida la acreditacion realizada por el licitador ni la
acreditacion mediante certificados donde no se recojan los extremos
mencionados.

b) Declaracion responsable del licitador por la que se compromete a adscribir
a la ejecucion del contrato los medios materiales, técnicos y personales
necesarios para responder a la prestacion del servicio contratado en las
condiciones establecidas en el Condicionado Técnico que forma parte del
presente Pliego Regulador, en especial en aquello que se refiere al
compromiso de entrega y recogida en las franjas horarias de servicio en
cada una de las bibliotecas especificadas en el Anexo que acompafa al
Pliego Técnico asi como en lo referido a compromisos de respuesta y
plazos de recogida y/o entrega.
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8.3. En el caso de que la solvencia se acredite mediante subcontratacion, el
licitador debera acreditar, en el plazo sefialado en la clausula 14.1, el compromiso
de los subcontratistas para la ejecucién del contrato, sumandose en este caso la
solvencia de todos ellos. Asi mismo, debera acreditar que los subcontratistas
disponen de los medios necesarios para la ejecucién del contrato.

9. Presentacion de proposiciones

9.1. Las proposiciones se presentaran conforme al articulo 95 de la LFCP, a
través de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA), que estara
disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra
(www.contrataciones.navarra.es). Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de
actuaciones de trdmites que procedan con los interesados, se efectuara a través de
PLENA.

9.2. El anuncio de licitacion se publicara en el Portal de Contratacion de
Navarra.

9.3. La presentacion de las proposiciones supone por parte de las empresas
licitadoras la aceptacion incondicional de las clausulas de este Pliego, asi como la
declaracion responsable de la exactitud de todos los datos presentados y de que
reune todas y cada una de las condiciones exigidas para participar en la licitacion.

9.4. Incurrir en falsedad al efectuar la declaracion responsable a que se
refiere la clausula 11, o al facilitar cualesquiera otros datos relativos a la capacidad y
solvencia, o haber incumplido, por causa que le sea imputable al licitador, la
obligacion de comunicar la informacién que limite la validez del certificado
acreditativo de la personalidad y representacion de la empresa inscrita en el Registro
Voluntario de Licitadores de Navarra, conllevard, ademas de la exigencia de la
responsabilidad de cualquier tipo a que hubiere lugar, la aplicacion de lo dispuesto
en el articulo 22 la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

10. Forma de presentacién de las proposiciones

10.1. Los licitadores deberan seguir los tramites que exija la plataforma de
licitacidn electronica de Navarra para la presentacion de ofertas.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una
huella -resumen criptografico- del contenido de la misma, quedando como
constancia de la oferta. En el caso de que quien licite tenga problemas en la
presentacion de su oferta en PLENA (a estos efectos se advierte de que cuanto
mayor sea el peso, medido en MB, de las ofertas, mayor puede ser el tiempo
requerido para completar su presentacion. Ello con independencia de la
concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos
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debida a la calidad de la conexion, u otras), si la huella —resumen criptogréfico- es
remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacion por
correo electronico a la direccion de contacto establecida en el Portal de
Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de
la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion.
Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacion en el caso
de que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera
de plazo sobre la cual se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella
coincide, y la fecha de recepcion estéa dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se
dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera
del plazo de 24 horas extendidas, la oferta se excluir4, no abriéndose nunca su
contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa
o entidad licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion,
se verificara si en el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de
indole técnica en la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido
incidencia técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada
sera admitida.

El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma
no justificaran la extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la
exclusion.

Desde el anuncio de licitacién del Portal de Contratacion se puede acceder al
espacio de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) donde
cualquier persona interesada en la licitacibn puede descargar una aplicacion de
escritorio que le permite la preparacion y presentacion de ofertas mediante sobre
digital.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando
mecanismos estandares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el
repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electronica reconocida,
validamente emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la
identidad e integridad del documento, la oferta y todos los documentos asociados a
la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre,
de firma electronica y demas disposiciones de contratacion publica electrénica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta
electronica es de 50 MB. El tamario total de la oferta, con todos los documentos que
la forman tendra un tamafio maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno
en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.
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Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xIs, xIsx, ppt,
pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida
alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un
archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los
formularios de la plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada
criterio prevaleceran los documentos y anexos suscritos electronicamente por la
entidad o empresa licitadora o quien tenga poder de representacion.

10.2. El plazo de presentacion de proposiciones sera de 15 dias naturales a
partir de la fecha de la fecha de publicacion del anuncio de licitacion al Portal de
Contratacion de Navarra.

11. Contenido de las proposiciones

11.1. Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida
para esta oferta en PLENA y contendra 3 sobres, identificados como:

Sobre n° 1. Documentacién general para la contratacion del servicio de envio
de documentos de la Red de Bibliotecas Publicas de Navarra.

Sobre n° 2. Documentacion relativa a los criterios cualitativos para la
contratacion del servicio de envio de documentos de la Red de Bibliotecas Publicas
de Navarra.

Sobre n° 3. Documentacion relativa a los criterios cuantificables mediante

férmulas para la contratacion del servicio de envio de documentos de la Red de
Bibliotecas Publicas de Navarra.

11.2. El contenido de cada uno de estos sobres sera el siguiente:

Sobre n° 1: Documentacion general.

1. Debera contener una declaracion responsable firmada por quien licita
(Anexo 1), en la que manifieste que:

a) Reune los requisitos de capacidad juridica y de obrar y, en su caso, que el
firmante ostenta la debida representacion.
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b) Reune los requisitos exigidos de solvencia econémica, financiera y técnica
o profesional.

c) No estéa incurso en causa de prohibicion de contratar y se halla al corriente
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes.

d) Reune el resto de requisitos legales para la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, asi como aquellos otros establecidos en el pliego de
contratacion.

e) En caso de licitadores extranjeros, se somete a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafoles de cualquier orden para todas las
incidencias, con renuncia al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderle.

f) Cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la
adscripcion de sus medios o la disposicion de sus recursos, en su caso.

2. Cuando se prevea la constitucion de una unién de empresas de caracter
temporal, se aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar
adjudicatarios.

3. Cuando dos o mas personas fisicas o juridicas participen de forma
conjunta, se aportara un documento privado en el que se manifieste esta
voluntad, se indique el porcentaje de participacion de cada uno de ellos y se
designe un representante o apoderado Unico con facultades para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta su extincién.

4. Los licitadores designaran una direccién de correo electrénico en que
efectuar las notificaciones relacionadas con cualquier fase del procedimiento
(Anexo I)

Sobre numero 2: (Propuesta de criterios cualitativos).

Las empresas licitadoras deberan aportar toda la documentacion necesaria

para que se valoren y puntien sus propuestas conforme a los criterios de
adjudicacion establecidos en la clausula 12 del presente condicionado.

La documentacion se presentara con las paginas numeradas y precedidas de

un indice. Sera clara y concisa, de una extension no superior a 15 paginas.

En todo caso debera incluir:

- Descripcién detallada del sistema de manipulacion, envio y entrega, en

especial a lo referido a las caracteristicas de sobres, envoltorios y contenedores
(maletas, bolsas, cajas o similar) necesarias para la realizacion de los servicios,
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especificando, en cada caso, el sistema propuesto para el envio general (hasta 5 kg)
y el sistema propuesto para envios cuyo peso o volumen exceda esa cantidad.

- Descripcion detallada del sistema de seguimiento on line de los envios y del
sistema de solicitudes de recogida y o entrega de los documentos, de acuerdo a lo
establecido en el Pliego de Clausulas Administrativas y, en especial, en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

- Descripcion de procedimientos y medios para la supervision de la ejecucién
del servicio: seguimiento de posibles incidencias y propuesta de resolucion de las
mismas, implantacion de protocolos ante incidencias, presencia de un interlocutor
directo localizable con disponibilidad para la atencion directa de bibliotecas o el
Servicio, elaboracion de estadisticas, informes, etc.

Cada licitador Unicamente podra presentar una sola proposicion.

La inclusién en el sobre numero 1 y/o en el sobre nimero 2 de cualquier
dato propio de valoracion correspondiente a criterios de adjudicacion “Oferta
economica” determinara la inadmisién o exclusién de la proposicion.

Sobre n° 3: (Propuesta de criterios cuantificables mediante férmulas).

En este sobre se incluird la oferta econdémica, la de los criterios sociales y las
mejoras, criterios cuantificables mediante formulas.

a) Oferta econdmica. Habra de presentarse conforme al modelo que acomparia
como Anexo Il a este condicionado.

La proposicion deberd estar firmada por el licitador o persona que lo
represente.

No se admitira la presentacion de mas de una propuesta referida a los
criterios cuantificables mediante férmulas, su infraccion dara lugar a la inadmisién de
todas las proposiciones presentadas por la entidad licitadora.

En lo referente al precio, las proposiciones que se presenten superando el
precio unitario maximo de licitaciébn (importe precio unitario por servicio, IVA
excluido) especificado en el cuadro de la clausula 2.1 del presente condicionado,
seran autométicamente excluidas de la misma.

La oferta econdémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga
frente al coste derivado de la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que
corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados
puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio
mas los costes de Seguridad Social.

Pagina 12 de 29




b) Criterios sociales. La propuesta se ajustara al modelo establecido en el Anexo |l
y se valorara de acuerdo con lo previsto en la clausula 12 del presente condicionado.

c) Mejoras. La propuesta se ajustara al modelo establecido en el Anexo IV y se
valorara de acuerdo con lo previsto en la clausula 12 del presente condicionado.

12. Criterios de adjudicacion

12.1. La adjudicacion se realizara a favor de la oferta que presente mejor
relacion calidad-precio, de conformidad con el articulo 64 de la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril, de Contratos Publicos, entendiendo como tal la oferta que mayor
puntuacion obtenga una vez aplicados los criterios de adjudicacion siguientes:

12.2. Criterios cualitativos (40 puntos)

A) Oferta técnica: (40 puntos) La puntuacién de la Oferta Técnica se
distribuira de la siguiente manera:

Apartado: Puntuacién
maxima

Descripcion detallada de las caracteristicas del sistema de
gestion, recogida y entrega de los envios; del sistema de
tramitacion on line de los pedidos y seguimiento de los
mismos.

20

Descripcidon detallada del sistema de manipulacién, envio y
entrega, en especial a lo referido a las caracteristicas de
sobres, envoltorios y contenedores (maletas, bolsas, cajas o
similar) necesarias para la realizacion de los servicios, 10
especificando, en cada caso, el sistema propuesto para el
envio general (hasta 5 kg) y el sistema propuesto para envios
cuyo peso o volumen exceda esa cantidad

Supervision de la ejecucién del servicio: Seguimiento de
posibles incidencias y propuesta de resolucion de las mismas,
implantacion de protocolos ante incidencias, presencia de un 10
interlocutor directo localizable con disponibilidad para la
atencion directa de bibliotecas o el Servicio, elaboracion de
estadisticas, informes, etc.
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* Las ofertas presentadas deberan obtener en este apartado A).-OFERTA TECNICA
una puntuacion minima de 25 puntos. La presentacion de una oferta que no
alcance el minimo exigido daré lugar a la exclusion de la misma.

12.3. Criterios cuantificables mediante formulas (60 puntos)
A) Oferta econdémica (40 puntos)

La puntuacién correspondiente a la oferta presentada (Pi) se obtendra
aplicando la siguiente formula:

Pi=Pméx. x Bix K
Donde:
- P méx.: 40
- Bi Baja ofertada. Dicho valor se calculara de la siguiente forma:
Precio maximo de licitacion - Precio ofertado (Pi)
Precio maximo de licitacion

- B max. Baja mayor de entre todas las ofertas.

- K seraigual a 5 si B méx es igual o inferior al 20%
y si B max es superior al 20%, K seréd igual a:

El resultado se redondeara a 2 decimales.

Se considerara anormalmente baja aquella oferta cuyo valor de baja sea
superior al 20 % del precio unitario maximo por servicio previsto en la clausula 2.

B) Criterios sociales (10 puntos)

Resolucién de conflicto entre trabajadores. Se otorgaran 6 puntos a aquellos
licitadores que, conforme al documento del Anexo IlIl, declaren el compromiso, en
caso de resultar adjudicatario, a que la persona designada como interlocutor directo
para la atencion de incidencias ante el Servicio de Bibliotecas y/o las bibliotecas
integrantes de este servicio, asuma las responsabilidades y tome las medidas
necesarias para la resolucion de conflictos, actuando como intermediario Unico. En
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este sentido, todo conflicto que pueda generarse entre el personal bibliotecario y
cualquiera de los trabajadores que prestan el servicio contratado (en especial
quienes realizan las entregas y/o recogidas de documentos) serd canalizado y
resuelto por el interlocutor directo Unico designado por la empresa quien comunicara
las medidas y o soluciones adoptadas a las bibliotecas del Servicio y al Servicio de
Bibliotecas.

Formacion al personal. Se otorgaran 4 puntos a aquellos licitadores que,
conforme al documento del Anexo lll, declaren el compromiso, en caso de resultar
adjudicatario, a que, de manera previa al inicio del contrato, ofrezcan un video
tutorial y un manual de procedimiento al personal de las bibliotecas en el uso del
servicio, en el que se detalle como se gestionan en la plataforma online las
peticiones de recogida o entrega de los documentos.

C) Mejoras (10 puntos)

Mejoras en la entrega de sobres, envoltorios, contenedores y cajas. Se
otorgaran 4 puntos a aquellos licitadores que, conforme al documento del Anexo IV
se comprometan a la entrega inicial de, al menos un 20% mas del nimero de
sobres, envoltorios, contenedores y cajas establecidas en el pliego técnico de este
contrato.

Mejoras en los tiempos de respuesta. Se otorgaran 3 puntos a aquellas
empresas que ofrezcan el servicio de entrega en 24 horas desde las 19:00 horas del
dia de recogida para las bibliotecas situadas en la comarca de Pamplona.

Puesta a disposicién de una impresora térmica para la Biblioteca de Navarra.
Se otorgaran 3 puntos a aquellas empresas que se comprometan a la entrega sin
coste de una impresora térmica especifica para la impresion de etiquetas adhesivas
con los datos de envio y cédigos de seguimiento asi como de consumibles de esta
impresora y la gestion de su mantenimiento.

13. Desarrollo del procedimiento y adjudicacion

13.1. En primer lugar, la Mesa de Contratacion, en acto interno, procedera a
la apertura y andlisis del sobre n°® 1 (documentacion general), y comprobara que la
documentacion ha sido presentada correctamente.

Si la documentacion aportada en el sobre n® 1 fuera incompleta u ofreciese
alguna duda, se requerira al licitador que la complete o subsane, otorgandole un
plazo de al menos cinco dias. Si transcurrido este plazo no se ha completado la
informacion requerida se procedera a su exclusion del procedimiento.

13.2. En segundo lugar, en acto interno, se procedera a la apertura del sobre

n°2 y a la valoracion de los criterios no cuantificables mediante la aplicacion de
férmulas (cualitativos). Si alguna de las ofertas presentadas adolece de oscuridad o
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inconcrecion, el érgano de contratacion podra solicitar aclaraciones complementarias
concediendo un plazo de entre cinco y diez dias.

13.3. Efectuada la valoracion de los criterios cualitativos, se procedera a la
apertura del sobre n°3 que contiene la documentacion relativa a los criterios
cuantificables mediante formulas.

13.4. Si alguna de las ofertas economicas tiene la consideracion de
anormalmente baja se procedera de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

13.5. En caso de que se produjera empate en la puntuacion entre dos o mas
licitadores, éste se dirimira aplicando los criterios fijados en el articulo 99 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. En los casos en que en
aplicacion de los criterios anteriores persistiera el empate, éste se resolvera
mediante sorteo.

13.6. La unidad gestora del contrato formulara la correspondiente propuesta
de adjudicacién en el que figurara el orden de prelacion de los licitadores que han
formulado una propuesta admisible con las puntuaciones que han obtenido.

13.7. El licitador a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion, a
peticion de la administracién contratante, debera presentar en un plazo maximo de 7
dias naturales la documentacion sefialada en la clausula 14 del presente
condicionado.

13.8. Una vez presentada la documentacién el 6rgano de contratacion
adjudicaré el contrato en el plazo maximo de un mes desde la apertura publica de la
oferta econdmica. La adjudicacion se acomodara a la propuesta formulada por la
unidad gestora.

13.9. La resolucion de adjudicacion sera motivada, debera especificar los
motivos por los que se ha rechazado una oferta, sefialara el plazo de suspensién de
la eficacia de la adjudicacién y los medios de impugnacion que procedan,
notificandose a las empresas interesadas.

13.10. La adjudicacion se publicara en el Portal de Contratacion de Navarra
en el plazo de 5 dias desde la finalizacion del plazo de suspension de la eficacia de
la adjudicacion del contrato.

14. Documentacion a presentar por el licitador a cuyo favor vaya a
recaer la propuesta de adjudicacion

14.1. El licitador a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion, a
peticion de la administracion contratante, debera presentar en un plazo maximo de 7
dias naturales la siguiente documentacion: ( *)
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a) Documentacién acreditativa de la personalidad juridica: si el licitador fuese
persona juridica, debera presentarse la escritura de constitucion y, en su caso, de
modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere,
debera aportar la escritura o documento de constitucién, de modificacion, estatutos o
acto fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su actividad,
inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.

Si el licitador fuera una persona fisica, debera presentar el Documento
Nacional de Identidad.

b) Poder a favor de la persona que firme la proposicién econémica en nombre
del licitador y, en su caso, de la persona (en el supuesto de que sea diferente a la
qgue haya firmado la proposicién econémica) que vaya a firmar el contrato junto con
su D.N.I. Si el licitador fuera persona juridica, el poder debera figurar inscrito en el
Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion
mercantil que le sea aplicable.

c) Documentacion acreditativa de la solvencia econémica y financiera, en los
términos establecidos en el apartado 8.1 del Pliego Regulador.

d) Documentacién acreditativa de la solvencia técnica o profesional, en los
términos establecidos en el apartado 8.2 del Pliego Regulador.

e) En el caso de sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales
que se encuentren inscritas en el Registro Voluntario de Licitadores de la
Comunidad Foral de Navarra creado mediante Decreto Foral 174/2004, de 19 de
abril, la aportacion de la copia del certificado de inscripcibn en dicho Registro
obtenida electronicamente a través de Internet, junto con una declaracion
responsable de su vigencia, eximira al licitador de aportar la documentacion relativa
a su personalidad y representacion.

f) Certificado del Ayuntamiento en el que el licitador tribute por el Impuesto de
Actividades Econdmicas, acreditativo de estar al corriente del pago del mismo
(emitido dentro de los seis meses anteriores a la finalizacion del plazo de
presentacion de proposiciones). Dicho certificado podra sustituirse por el documento
de Alta en el citado impuesto y ultimo recibo del mismo. Si el licitador esta exento de
pagar dicho impuesto, se aportara Unicamente una declaracion responsable en tal
sentido.

g) Si el licitador tiene domicilio fiscal en Navarra, certificado del Departamento
de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra, acreditativo de estar al corriente
en sus obligaciones tributarias con la Hacienda Foral o, en su caso, de que no se
mantienen obligaciones tributarias con la misma (se puede obtener, con el nimero
PIN, en la direccion
http://www.navarra.es/home_es/Servicios/ficha/1849/Certificados-telematicos-
expedidos-por-la-Hacienda-Tributaria-de-Navarra)
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(emitido dentro de los tres meses anteriores a la finalizacion del plazo de
presentacion de proposiciones).

h) Si el licitador tiene domicilio fiscal fuera de Navarra, certificado de la
Agencia Estatal de Administracién Tributaria, acreditativo de estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias (emitido dentro de los seis meses
anteriores a la finalizacion del plazo de presentacion de proposiciones). Si tiene
domicilio fiscal en la CAV, en lugar de dicho certificado se presentara el emitido por
las Haciendas Forales de Alava, Vizcaya o Guiplzcoa.

i) Certificado de la Tesoreria Territorial de la Seguridad Social, acreditativo de
estar al corriente en el pago de las cuotas a que estuviese obligado (emitido dentro
de los seis meses anteriores a la finalizaciobn del plazo de presentacion de
proposiciones).

J) En su caso, declaracion responsable del o de los subcontratistas de que
estan de acuerdo en cumplir las condiciones del contrato y de que no estan incursos
en ninguna de las circunstancias del articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

* Todos los documentos deberan ser originales, o bien copias autentificadas
notarial o administrativamente, o bien fotocopias, en cuyo caso la Administracién
podra requerir en caso de duda, la aportacion de los originales para su cotejo.

* En el caso de licitadores que participen conjuntamente, cada uno de ellos
debera aportar los documentos sefialados.

* Los licitadores extranjeros, en sustitucion de los documentos sefialados en
los apartados f), g), h) e i) deberan aportar el certificado o certificados expedidos por
la autoridad competente del pais de procedencia, por los que se acredite que se
hallan al corriente en el pago de los impuestos y tributos y de las cotizaciones
sociales que se deriven del ordenamiento juridico de su pais.

15. Garantia definitiva

15.1. Con caracter previo a la formalizacion del contrato se constituira por el
contratista una garantia definitiva por importe de 4.400 euros. La garantia podra
constituirse:

- En metalico. (Los impresos e instrucciones para su formalizacion estan
disponibles en la direccion
http://www.navarra.es/home_es/Servicios/Recursos/Impresos+de+Tesoreria.htm).

- Mediante aval a primer requerimiento prestado por alguno de los Bancos,
Cajas de Ahorros, Cooperativas de Crédito y Sociedades de Garantia Reciproca
autorizado para operar en Espafa (Los impresos e instrucciones para su
formalizacién estan disponibles, asimismo, en la direccion arriba mencionada).
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- Por contrato de seguro de caucion celebrado con una entidad aseguradora
autorizada para operar en el ramo de caucion.

15.2. La garantia sefalada quedard afecta al cumplimiento de las
obligaciones del contratista hasta el momento de la finalizacion del plazo de garantia
y, en particular, al pago de las penalidades por demora asi como a la reparacion de
los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el contratista durante la ejecucion
del contrato. Podra ser objeto de incautacion en los casos de resolucion por
incumplimiento culpable del contratista.

15.3. La garantia sera devuelta una vez transcurrido el plazo de garantia
sefalado en la clausula 18.6 del presente condicionado.

16. Formalizacién del contrato

16.1. La eficacia de la adjudicacién quedara suspendida durante un plazo de
diez dias naturales contados desde la fecha de remision de la notificacion de la
adjudicacién. Una vez concluido este plazo se procedera a la formalizacién del
contrato en un plazo de quince dias naturales.

16.2. No podra iniciarse la ejecucién hasta que no se formalice el contrato.

17. Obligaciones del contratista y condiciones especiales de ejecucion

17.1. El contratista se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de
Seguridad Social, proteccién del medio ambiente, proteccién del empleo, igualdad
de género, de acoso por razén de sexo o acoso sexual, condiciones de trabajo,
prevencion de riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercion
sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un
namero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las
condiciones establecidas por el dltimo convenio colectivo sectorial del ambito mas
inferior existente de aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a
contratar.

17.2. Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del
contrato seran exigidas igualmente a todos los subcontratistas que participen de la
ejecucion del mismo.

17.3. Es condicion especial de ejecucion la obligacion de elaborar y aplicar un
codigo de buenas practicas en materia de medio ambiente en el que se contemplen
medidas y acciones de cara a reducir la huella ecoldgica (politica de uso de
materiales reciclados y reutilizacion de embalajes siempre que, por las
caracteristicas del servicio ello sea posible, reduccion de impresos en papel
fomentando el uso de medios electrénicos, coordinacion y optimizacion de rutas de
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distribucion, etc.). Este coédigo de buenas précticas serd entregado al Servicio de
Bibliotecas en el plazo de un mes desde el inicio del contrato.

18. Ejecucion y garantia

18.1. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista y
seran por cuenta de éste las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante
la ejecucién del contrato, sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

18.2. La ejecucion del contrato se desarrollara bajo la supervision, inspeccion
y control de la unidad gestora del contrato, que podra dictar las instrucciones
precisas para el fiel cumplimiento de lo convenido.

Cuando el contratista o personas de €l dependientes incurran en actos u
omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del contrato, la unidad
gestora del contrato podra exigir la adopcion de medidas concretas para conseguir 0
restablecer el buen orden en la ejecucion de lo pactado.

18.3. El 6rgano de contratacién podra interpretar el contrato y resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento. El ejercicio de dicha facultad se documentara
por medio de un expediente con audiencia previa del contratista en el que figuraran
los pertinentes informes técnicos y juridicos, sin perjuicio del dictamen del Consejo
de Navarra en los casos en que proceda.

18.4. Son imputables al contratista todos los dafios y perjuicios que se causen
como consecuencia de la ejecucion del contrato. EI Departamento de Cultura,
Deporte y Juventud responderd unicamente de los dafios y perjuicios derivados de
una orden, inmediata y directa del mismo.

18.5. El contratista queda obligado al pago de cuantas contribuciones,
impuestos, anuncios, seguros, etc. conlleven el correspondiente contrato de
servicios.

18.6. El plazo de garantia es de un afio a contar desde la fecha de recepcion
o conformidad.

19. Forma de pago

19.1. El abono de los trabajos se realizard mensualmente previa presentacion
de la correspondiente factura, y previa la conformidad de la unidad gestora del
contrato.

19.2. El contenido de las facturas debera ajustarse a lo dispuesto en el

Decreto Foral 23/2013, de 10 de abril, por el que se aprueba el Reglamento por el
gue se regulan las obligaciones de facturacion.
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20. Cumplimiento del contrato

20.1. El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya
realizado a satisfaccion del Departamento de Cultura, Deporte y Turismo la totalidad
de su objeto, de acuerdo con lo establecido en el presente Pliego Regulador y en el
documento de formalizacion del contrato.

En cualquier caso, para la constatacion del cumplimiento la unidad gestora del
contrato realizara un acto formal y positivo de conformidad en el plazo maximo de
quince dias desde la total realizacién del objeto del contrato.

20.2. El contratista ser& responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Administracibn o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del contrato.

21. Modificacion del contrato

Una vez perfeccionado el contrato, el 6rgano de contratacién sélo podra
introducir modificaciones en las prestaciones que lo integran en los términos
establecidos en los articulos 114 y 115 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos

22. Cesibén y subcontratacion

La cesidbn y subcontratacion del contrato quedardn sometidas a las
previsiones de los articulos 107 y 108 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos.

23. Régimen de incumplimientos y penalidades

23.1. Si el contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos
sefalados en el presente Pliego o en la Ley Foral de Contratos Publicos, el 6rgano
de contratacién podra imponer las penalizaciones que se sefialan en el apartado
siguiente, de acuerdo con las diferentes causas que los hayan motivado.

23.2. Los incumplimientos del contratista se clasificaran atendiendo a su
trascendencia, proporcionalidad e intencionalidad en: leve, grave o muy grave, de
acuerdo con los siguientes criterios:

1. Incumplimientos leves: Seran incumplimientos leves de la empresa en el
desarrollo del contrato:

En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por
negligencia o descuido excusable.

Pagina 21 de 29




2. Incumplimientos graves: Son incumplimientos graves imputables a la
empresa:

No guardar la debida discrecion de los asuntos que se conozcan en razon al
contrato de asistencia prestado.

3. Incumplimientos muy graves: Son incumplimientos muy graves de la
empresa en el desarrollo del servicio, las siguientes:

a) El incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como
criterio de adjudicacion, en especial la recogida, entrega o el intento de
recogida y/o entrega fuera de los horarios establecidos en el Pliego Técnico
que rige este contrato.

b) Sustracciones, altercados, abusos, o falta de obediencia por parte de
personal de la empresa contratista.

c) La negativa del contratista a sustituir al personal a su cargo cuando
concurran circunstancias de manifiesta incompetencia.

d) La negativa infundada a realizar actuaciones derivadas de la ejecucion del
presente contrato ordenadas por escrito por los técnicos de la Unidad Gestora,
siempre que ésta sea una actitud directamente imputable a la empresa o a sus
responsables o empleados.

e) El deterioro de documentos y libros debido a su incorrecta manipulacion.
f) El incumplimiento de forma sobrevenida de la capacidad para contratar y o
incurrir en alguna causa de exclusion de contratar a lo largo de la ejecucion del

contrato.

23.3. Los incumplimientos del contratista se penalizaran con arreglo a la
siguiente escala:

a) Incumplimientos leves, con hasta el 1% del importe de adjudicacion.

b) Incumplimientos graves, desde el 1% hasta el 5% del importe de
adjudicacion.

¢) Incumplimientos muy graves, desde el 5% hasta el 10% del importe de
adjudicacion.

El limite maximo de la cuantia total de las penalidades que pueden imponerse
a un contratista no podra exceder del 20% del importe de adjudicacion. Cuando las
penalidades por incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicacion
procedera iniciar el procedimiento para declarar la prohibicion de contratar.
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23.4. Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacion,
adoptado a propuesta de la unidad gestora del contrato, previa audiencia del
contratista, y se haradn efectivas mediante deduccion de las cantidades que, en
concepto de pago total o parcial deban abonarse al contratista o sobre la garantia
constituida.

23.5. Cuando el contratista por causas imputables al mismo, hubiere incurrido
en demora respecto al cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, la
Administracion podra optar, atendidas las circunstancias del caso, por la resolucion
del contrato o por la imposicion de penalidades diarias en la proporcion de 0,40
euros por cada 1.000 euros del importe de adjudicacion.

23.6 Independientemente de la tipificacibn o no de la conducta como
infraccion contractual, se descontara del abono a la empresa, el importe
correspondiente a las prestaciones no satisfechas exigiendo, si se produjeran dafos
0 perjuicios, la correspondiente indemnizacién. La empresa adjudicataria se hara
responsable de la pérdida, deterioro, hurto o robo de los envios que le son confiados
para su transporte y entrega.

24. Proteccion de datos y confidencialidad

24.1. La empresa adjudicataria no podra utilizar para si ni proporcionar a
terceros dato alguno de los trabajos contratados ni publicar, total o parcialmente, el
contenido de los mismos sin autorizacion escrita del érgano de contratacion. La
empresa adjudicataria adquiere, igualmente, el compromiso de la custodia fiel y
cuidadosa de la documentacion que se le entregue para la realizacion del trabajo v,
con ello, la obligacion de que ni la documentacion ni la informacion que ella contiene
0 a la que acceda como consecuencia del trabajo llegue, en ningun caso, a poder de
terceras personas.

24.2. Como efecto de la adjudicacion, la empresa seleccionada quedara
obligada al cumplimiento de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abiril, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos, de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) o normativa que la sustituya, por
lo que como consecuencia de la celebracion del mismo, la empresa seleccionada
adquiere la condicion de Encargado de Tratamiento, y queda obligado a guardar la
mas estricta confidencialidad sobre los datos o informacion a la que pueda tener
acceso como consecuencia de la prestacion del servicio.

25. Resolucion del contrato

Cuando se produzca alguno de los supuestos sefialados en los articulos 160
y 232 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos procederd, previa
audiencia del contratista y demas tramites pertinentes, a la resolucion del contrato.
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26. Régimen juridico y recursos

26.1. La contratacion de los trabajos objeto del presente pliego es de
naturaleza administrativa. En lo no dispuesto en aquél serd de aplicacion lo
dispuesto en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

El presente condicionado, las prescripciones técnicas y demas documentos
anexos revestirdn caracter contractual. Asimismo, tendrd cardcter contractual la
oferta técnica y econémica que resulte adjudicataria del contrato y en su caso, el
documento de formalizacion del contrato.

26.2. Las cuestiones litigiosas que se susciten sobre la interpretacion,
resolucién y efectos del contrato seran resueltas en primer término por el érgano de
contratacion, contra cuyas resoluciones podra interponerse:

- Recurso de alzada ante la Consejera de Cultura, Deporte y Turismo, en el
plazo de un mes, desde la notificacién o publicacion del acto impugnado.

- Potestativamente, y con caracter sustitutivo de cualquier otro recurso
administrativo, los interesados en la licitacién podran interponer, contra los actos de
tramite o definitivos que les excluyan de la licitacién o perjudiquen sus expectativas y
contra los demés actos previstos en el articulo 122 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos reclamacion ante el Tribunal Administrativo de Contratos
Publicos de Navarra, en el plazo de diez dias naturales contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion o, en su caso, publicacién del acto impugnado. Esta
reclamacion se presentara telematicamente en el Portal de Contratacion de Navarra.

Contra la resolucién de los mencionados recursos, podra interponerse recurso
contencioso-administrativo, ante la Jurisdiccién del mismo orden en el plazo de dos
meses. Este plazo se computard a partir del dia siguiente a la notificacion o
publicacion del acto que se recurra.
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ANEXO I. Declaracion responsable del licitador

[B10] 074 o] 2 F- R ,CONDNI ..o ,
eNn  representacion  de ..o , con CIF
.............................. , | en nombre propio (thchese lo que no proceda),

- Declara, bajo su responsabilidad, que el licitador:

1) Relne los requisitos de capacidad juridica y de obrar exigidos en la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y, en su caso, que el firmante
ostenta la debida representacion.

2) Que reune los requisitos exigidos de solvencia econdmica, financiera y
técnica y profesional.

3) No se halla incurso en ninguna de las prohibiciones para contratar
enumeradas en el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

4) Se halla al corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social que le imponen las disposiciones vigentes.

5) Relne el resto de requisitos legales para la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, asi como aquellos otros establecidos en el pliego regulador de la
contratacion.

6) Se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafoles de
cualquier orden, para todas las incidencias, con renuncia al fuero jurisdiccional que
pudiera corresponderle (en el caso de empresas extranjeras).

7) El licitador acepta voluntariamente dar transparencia institucional a todos
los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y ejecucién hasta su
finalizacion, con exclusion de aquellos que resulten confidenciales.

8) El licitador tiene la condicion de PYME (SI/NO). Tachese lo que no
proceda.

- Sefala la siguiente direccion de correo electronico en que efectuar las
notificaciones relacionadas  con cualquier  fase del procedimiento:

(firma del licitador o de su representante legal)
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ANEXO IlI. Oferta econ6mica.
(incluir en el sobre 3, criterios cuantificables mediante formulas)

DON/DOMNA .ocoeeiieeiiiiiciiiiiiee et , con DNL .., , en
representacion de .........cccccciviiiiiiiieieie e ,CONCIF oo,
, | en nombre propio (tachese lo que no proceda), enterado del procedimiento
tramitado para adjudicar el contrato del servicio de logistica: recepcion, transporte,
manipulacion, entrega de documentos en las bibliotecas publicas de Navarra, y de
los pliegos reguladores de la contratacion que lo rigen, me comprometo a ejecutar
dichos trabajos con sujecién estricta a los indicados documentos, por la cantidad de
........................................................................................................................ (enletray
namero) euros (IVA excluido) como precio unitario por servicio.

Se considerard oferta anormalmente baja en un concepto aquél cuya baja respecto del precio unitario maximo por servicio
(8,44 euros, IVA excluido) sea superior al 20%. La emision de un precio por encima del precio maximo unitario por servicio
supondra la inadmision de la oferta completa.

Estos valores son cerrados e incluyen todos los conceptos, toda clase de impuestos,
licencias, recargos, etc., asi como todos los gastos derivados del contrato, incluso
los gastos asociados a la prestacion de los servicios en el lugar convenido.

(firma del licitador o de su representante legal)
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ANEXO llI. Criterios sociales.
(incluir en el sobre 3, criterios cuantificables mediante férmulas)

DON/DOMN@ ..vvvviiiiiiiiiiiiieeeeee e , €oON DN v, , en
representacion  de ..o , con CIF
............................ , | en nombre propio (tdchese lo que no proceda), enterado del
procedimiento tramitado para adjudicar el contrato del servicio de logistica:
recepcion, transporte, manipulacion, entrega de documentos en las bibliotecas
publicas de Navarra, y de los pliegos reguladores de la contratacion que lo rigen,

Declaro bajo mi responsabilidad:

- Que me comprometo, en caso de resultar adjudicatario, a que la persona
designada como interlocutor directo para la atencién de incidencias ante el Servicio
de Bibliotecas y/o las bibliotecas integrantes de este servicio, asuma las
responsabilidades y tome las medidas necesarias para la resolucién de conflictos,
actuando como intermediario Unico. En este sentido, todo conflicto que pueda
generarse entre el personal bibliotecario y cualquiera de los trabajadores que
prestan el servicio contratado (en especial quienes realizan las entregas y/o
recogidas de documentos) sera canalizado y resuelto por el interlocutor directo Gnico
designado por la empresa quien comunicara las medidas y o soluciones adoptadas a
las bibliotecas del Servicio y al Servicio de Bibliotecas.

Us U no

- Que me comprometo, en caso de resultar adjudicatario, a ofrecer un video
tutorial y un manual de procedimiento al personal de las bibliotecas en el uso del
servicio, en el que se detalle coOmo se gestionan en la plataforma online las
peticiones de recogida o entrega de los documentos.

Os U no

(firma del licitador o de su representante legal)
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ANEXO |V. Megjoras.
(incluir en el sobre 3, criterios cuantificables mediante férmulas)

[D10] 0740 o] 1= T , con DN i, , en
representacion de , con CIF
............................ , | en nombre propio (thchese lo que no proceda), enterado del
procedimiento tramitado para adjudicar el contrato del servicio de logistica: recepcién,
transporte, manipulacién, entrega de documentos en las bibliotecas publicas de Navarra, y
de los pliegos reguladores de la contratacion que lo rigen,

Declaro bajo mi responsabilidad:

- Que me comprometo, en caso de resultar adjudicatario, a la entrega inicial de al
menos un 20% mas del numero de sobres, envoltorios, contenedores y cajas establecidas
en el pliego técnico de este contrato.

(] sl (JnNo

- Que me comprometo, en caso de resultar adjudicatario, a efectuar el servicio de
entrega en 24 horas desde las 19:00 horas del dia de recogida para las bibliotecas situadas
en la comarca de Pamplona.

(] sl (JnNo

- Que me comprometo, en caso de resultar adjudicatario, a la entrega en la Biblioteca
de Navarra de una impresora térmica especifica para la impresion de etiquetas adhesivas
con los datos de envio y cédigos de seguimiento asi como de consumibles de esta
impresora y la gestién de su mantenimiento.

(] sl (JnNo

(firma del licitador o de su representante legal)
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