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Expte. n°: GAP - 2025 / 04 CONTRATO DE SERVICIOS

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1. OBJETO DEL CONTRATO
1.1. Definicion y Reserva:

a) Definicién: SERVICIO DE TRANSPORTE DE MUESTRAS ANALITICAS, DE VALIJA, DE PAQUETERIA, DE INSTRUMENTAL
CLINICO A ESTERILIZAR, DE LOS CENTROS DEPENDIENTES DE LA GERENCIA DE ATENCION PRIMARIA DEL SERVICIO
NAVARRO DE SALUD - OSASUNBIDEA.

b) Reserva:

b.1) Del articulo 36:
st [
A Centros Especiales de Empleo sin édnimo de lucro []
A Centros Especiales de Empleo de iniciativa social []
A Empresas de Insercién []

NO: X
b.2) Del articulo 38: SI [ NO:[X

12.cedgocrv: | | | | ]| ]

CPV (Servicios de Transporte por Carretera): 60100000-9
CPV (Servicios de Correspondencia por Carretera): 60160000-7
CPV (Servicios de Transporte de Paquetes): 60161000-4
(

CPV (Servicios de Distribucion de Paquetes): 64121200-2

1.3. Divisidn por lotes:
st: [ NO:[X] Se justifica en el Informe de Necesidad.
1.3.1. Limitacién de lotes a los que cabe licitar: si: ] NO: X

1.3.2. Limitacion de lotes de los que se puede resultar adjudicatario: si: [ NO: X

1.4. Admisibilidad de variantes: s: 1 NO: X
Obligatoriedad de variantes:  Sl: [1 NO: X

1.5. Admisibilidad de oferta integradora: ~ SI [ NO: X Condiciones en que se admiten:

2. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y VALOR ESTIMADO

2.1. Precio mdximo licitacién: 3.210.620,66 euros (IVA excluido) siendo el desglose para cada uno de los anos:

ANo 1 ANo 2 ANO 3 ANO 4 ANo 5
632.011,94€ |632.011,94€ |632.011,94€ |657.292,42€ |657.292,42 €

2.2. Presupuesto contrato: 3.884.851,01 euros (IVA incluido)

2.3. Valor estimado: 3.210.620,66 euros (IVA excluido)

2.4. Prestacion exenta de IVA: - SI: [ NO: X
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3. DURACION
3.1. Plazo: se establece una duracién de 5§ ainos desde la fecha de inicio del contrato.
3.2. Prérroga: SI: [

NO: X

4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

4.1. Organo de contratacion: Director Gerente del Servicio Navarro de Salud — Osasunbidea.

4.2. Unidad gestora: Servicio de Gestion Econdmica vy Servicios Generales de Atencidn Primaria (Servicio Navarro
de Salud-Osasunbideaq).

Teléfono: + 34 848 42 90 79

5. CAPACIDAD PARA CONTRATAR
Requisitos adicionales: si: [ NO: X

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

6.1. Solvencia econdmica y financiera:
a) Requisitos de solvencia econdmica y financiera:

Volumen global de negocios en actividades similares al objeto del contrato, de los tres Ultimos
ejercicios disponibles (afos 2022, 2023 y 2024) en funcién de la fecha de creacién o inicio de las actividades
del licitador, en la medida que se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios. El importe
global para los tres anos de dicho volumen de negocios deberd alcanzar como minimo una cifra no inferior
al 60% del precio mdximo de licitacién, IVA excluido. (1.926.372,40 euros)

b) Medios de acreditacién de la solvencia econdmica vy financiera:

Se acreditard mediante una declaracién responsable, firmada por el representante legal de la
empresa. Si por razones justificadas el licitador no se encuentra en condiciones de presentar las referencias
solicitadas, podrd acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio de cualquier ofro medio de los
indicados en la LFCP.

6.2. Solvencia técnica o profesional:
a) Requisitos de solvencia técnica o profesional:

Haber realizado servicios de transporte similares al del objeto del confrato, durante los anos 2022,
2023 y 2024, debiendo sumar el importe de ellos un total no inferior al 60% del precio maximo de licitacion,
IVA excluido. (1.926.372,40 euros)

b) Medios de acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

Se acreditard mediante certificados de los principales servicios de transporte similares al del objeto
del contrato, realizados durante los anos 2022, 2023 y 2024, indicdndose el servicio, importe anual, fechas y
destinatario, publico o privado, debiendo sumar el importe de ellos un total, anual, no inferior al 60% del
precio mdximo de licitacién, IVA excluido. (1.926.372,40 euros). Dicha acreditacion se realizard mediante
certificados expedidos por los receptores de estos servicios de fransporte y su nUmero serd el necesario para
justificar lo indicado anteriormente.

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

7.1. Direcciéon para acceder a la Plataforma de Licitacién Electrénica de Navarra:
https://portalcontratacion.navarra.es/es/

7.2. Plazo de presentacion de proposiciones: TREINTA DIAS NATURALES, contados desde el dia siguiente al del envio
del anuncio de licitacion al DOUE (Diario Oficial de la Unién Europea).

.
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8. FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

8.1. Detalle del contenido del Sobre A “Documentaciéon Administrativa”, ademds de los documentos indicados en
la cldusula 8 del Pliego regulador:

a.- Garantia provisional:

Sl: [ Porcentdje: %.
NO: X

b.- Otros documentos: No.

8.2. Detalle del contenido del Sobre B “Proposicion relativa a criterios sometidos a juicios de valor”, ademas de los
documentos indicados en la cldusula 8 del Pliego regulador:

En este Sobre B no podrd incluirse ningUn dato referido a los criterios cuantificables mediante férmulas. La
infraccién de esta norma producird la exclusion del licitador.

Los licitadores incluirdn en este sobre exclusivamente una memoria Explicativa del servicio a realizar, con
indicacién de los medios materiales y organizativos para llevar a cabo el servicio, que incluya lo siguiente:

B.1.-Descripcion de las rutas y medios para redlizarlas.

- En este apartado se sefalard expresamente el nimero de vehiculos, por cada dia de la semana,
necesarios para ejecutar todas las rutas, tanto de muestras analiticas e instrumental clinico como de valijas y
paqueteria, propuestas por el licitador.

- Descripcidn pormenorizada de las rutas planteadas para la recogida de muestras analiticas e
instrumental clinico en los puntos sefialados en los Anexos PT II-IV-VI del Cuadro de Caracteristicas,
estableciendo los horarios estimativos de paso previstos para cada uno de ellos.

Las rutas planteadas y los horarios de paso previstos deberdn ser factibles y coherentes con los
establecidos de puesta a disposicion de las muestras en los centros de recogida y con la entrega en el
laboratorio de destino del mismo dia. La enfrega en el laboratorio deberd redlizarse antes de las 11.30 horas y
sin que hayan franscurrido mds de 2,5 horas desde que se recogen hasta la hora de entrega en el laboratorio
destino.

En el caso de las muestras andaliticas procedentes de los puntos de recogida adscritos a las
Subdirecciones de Navarra Norte y Navarra Este (Anexo PT VI) deberdn tenerse en cuenta, ademds, las
OBSERVACIONES indicadas en el citado anexo y cumplir con los tiempos.

Se desarrollard preferentemente en un méximo de 15 pdginas DIN A-4.

- Descripcidon pormenorizada de las rutas propuestas para la recogida y entrega de valija y paqueteria en
los puntos indicados en los Anexos PT I-1ll-V del Cuadro de Caracteristicas, estableciendo los horarios de paso
previstos para cada uno de ellos. Las rutas planteadas y los horarios de paso previstos deberdn ser factibles y
coherentes con la frecuencia y horario recogidos en los Anexos PT I-lll-V. En el caso de los puntos por los cuales
haya que entregar o recoger valija dos veces al dia, las entregas se realizardn antes de las 10:00 horas vy la
recogida después de las 13:00 horas.

Se desarrollard preferentemente en un mdéximo de 15 pdginas DIN A-4.

B.2.- Plan de trabgjo vy aspectos organizativos que el contratista aplicard especificamente para el presente
confrato:

- Medidas para garantizar la calidad y la trazabilidad en la prestacion del servicio: Medidas de control y
de seguimiento que aplicard el contratista para la correcta ejecucion de este contrato. Se describird el sistema
completo propuesto para estos fines, indicando las acciones que redlizard y los medios humanos y materiales
con los que se cuenta.
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- Plan de limpieza de los contenedores. Indicando medios con los que se cuenta (local, puntos de agua y
suU recogida, sistema de limpieza y secado en su caso, medios personales para la ejecucién, destino del
contenedor una vez higienizado...).

Se desarrollard en un méximo de 5 pdginas DIN A-4.

B.3.- Procedimiento detallado de solucidn de las incidencias sobrevenidas al contratista

- Procedimiento detallado de solucidén de las incidencias sobrevenidas al contratista “antes” de comenzar
el servicio diario de recogida/entrega de muestras analiticas y valija e “in itinere”, es decir, una vez iniciado el
servicio (situaciones de averia y/o mantenimiento de vehiculos, incidencia laboral del personal, etc.) para
garantizar la recepcion y entrega en tiempo, lugar y forma de las muestras analiticas, instrumental clinico a
esterilizar, valija y paqueteria, en los centros de origen y/o destino, con especial mencién del tiempo de
respuesta para tales incidencias y de las medidas a adoptar para conservar las muestras analiticas en las
condiciones adecuadas hasta su enfrega efectiva, indicando los medios humanos y materiales con los que se
cuenta.

Se desarrollard en un mdximo de 5 pdginas DIN A-4.

8.3. Detalle del contenido del Sobre C “Proposicion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas” (rellenar
segln Anexo IV):

Los licitadores incluirdn en este sobre C los siguientes conceptos:

C.1.- Oferta Econdmica N° 1:

Indicard el precio ofertado, para el total de los cinco anos de contrato, IVA excluido. Dicho precio se
refiere al servicio completo de transporte a contratar con las condiciones establecidas en el Pliego Regulador.

Condiciones generales de las ofertas econdmicas a presentar:

a.- Las ofertas econdmicas que superen el importe mdximo de licitacion del contrato establecido en el
apartado 2.1 de este Cuadro de Caracteristicas, quedardn automdticamente excluidas.

b.- Los precios ofertados (mdximo de 2 decimales) serdn en todo caso IVA EXCLUIDO vy, en caso de no
indicarse, se entenderd que las ofertas presentadas son VA excluido.

c.- La presentacion incompleta de la oferta econdmica provocard la exclusion del licitador.

d.- Identificard al licitador que presenta la oferta y, en su caso, su representante y deberd estar firmada
por el apoderado de la empresa licitadora.

C.2.- Clausulas de cardcter social:

Acreditacién de la prevision de realizar sesiones formativas especificas de “Seguridad e Higiene en el
Trabagjo”, para la prevencidén de lesiones debido al manejo y manipulacién de los diferentes tipos de
envases/embalajes de este contrato, destinadas al personal encargado de la ejecucién de la prestacion del
mismo.

9.PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION

9.1. Procedimiento de adjudicacién: Abierto.

9.2. Forma de tramitacién: Anticipada [X|  Ordinaria: []

10.CRITERIOS DE ADJUDICACION

10.1. Detalle de los criterios:

Para la seleccién del adjudicatario se tendrdn en cuenta las siguientes determinaciones:

10.1.1) Criterios sometidos a juicios de valor Hasta 40 puntos
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10.1.2) Criterios cuantificables mediante formulas  Hasta 60 puntos

TOTAL: Hasta 100
puntos
10.1.1) CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR: Se valorardn hasta un méximo de 40 puntos:

La Memoria explicativa con la propuesta para llevar a cabo el servicio, se valorard de la siguiente
manera:

B.1 Descripcién de las rutas y medios para redlizarlas.

- La Mesa de Contratacién desestimard aquellas ofertas que no sean factibles y coherentes en las
descripciones desarrolladas segun el apartado B.1 por considerarlas ofertas técnicamente inadecuadas o que
no garantizan la correcta ejecucién del contrato, dando lugar a la exclusidon de las mismas.

B.2.- Plan de trabajo y aspectos organizativos que el contratista aplicard especificamente para el presente

contrato.
Se valorard:

- Medidas para garantizar la calidad y la trazabilidad en la prestacion del servicio: Se valorardn las
medidas de conftrol, acciones y procedimientos que permitan registrar e identificar el maletin de transporte de
las muestras analiticas, el instrumental clinico, la valija y paqueteria, que aplicard el contratista con el objeto de
garantizar la trazabilidad (ubicacién, horario) para la identificacién en origen, en proceso y en entrega final, de
cada uno de los productos a fransportar en este contrato. Se describird el sistema completo propuesto para
estos fines, indicando los medios humanos y materiales con los que se cuenta, todo ello para la correcta
ejecuciéon de este contrato. Hasta 15 puntos.

- Plan de limpieza de los contenedores. Indicando medios con los que se cuenta (local, puntos de agua y
su recogida, sistema de limpieza y secado en su caso, medios personales para la ejecucion, frecuencia y
destino del contenedor una vez higienizado...). Hasta 5 puntos.

B.3.- Procedimiento detallado de solucidén de las incidencias sobrevenidas al confratista “antes” de
comenzar el servicio diario de recogida/entrega de muestras andliticas vy valija “in itinere”.

Medidas, una vez iniciado el servicio, (situaciones de averia y/o mantenimiento de vehiculos, incidencia
laboral del personal, etc.) que garanticen la recepcién y entrega en tiempo, lugar y forma de las muestras
analiticas, instrumental clinico a esterilizar, valija y paqueteria, en los centros de origen y/o destino, con especial
mencién del tiempo de respuesta para tales incidencias y de las medidas a adoptar para conservar las
muestras andaliticas en las condiciones adecuadas hasta su entrega efectiva. Se deberd indicar los medios
humanos y materiales con los que se cuenta.

Se valorard tanto el procedimiento propuesto como el tiempo de respuesta para tales incidencias. Hasta
un maéximo de 20 puntos.

A) OFERTA ECONOMICA: La Oferta Econdmica para poder llevar a cabo el servicio, se valorard hasta un
madximo de 50 puntos:

B.1.- Indicard el precio ofertado para los 5 anos, IVA excluido (Anexo V). Dicho precio se refiere al
servicio completo de fransporte a contratar con las condiciones establecidas en el Pliego
Regulador.

Formula de valoracion: las proposiciones se valorardn de acuerdo a la siguiente férmula,

Pmax — Pi

Vi x 50

Pmax — Valor mds bajo entre (Pmin 0 Pab)
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Vi=Valoracién obtenida por la proposicién econdmica presentada a la licitacion

Pmax = Precio mdximo de licitacién (apartado 2.1 de este cuadro de caracteristicas)

Pi= Proposicion econdmica presentada a la licitacién

Pao = Proposicién econdémica a partir de la cual se considera anormalmente baja (apartado 10.3 de este
Cuadro de Caracteristicas)

Pmin = Proposicion econdmica mds baja de las admitidas

B) CRITERIOS SOCIALES O MEDIOAMBIENTALES: Los Criterios Sociales para llevar a cabo el servicio; se valorard
hasta un maximo de 10 puntos (Anexo IV):

Redalizacién de acciones formativas de “Seguridad, Higiene y Ergonomia en el Trabagjo”,
especificas para la prevencion de lesiones debido al manejo y manipulacién de los diferentes tipos de
envases/embalajes de este contrato, destinadas a al menos 3 de los frabajadores encargados de la
ejecuciéon de la prestacion del mismo. La puntuacion se otorgard por la duracién de la accién
formativa (no se tendrd en cuenta el nUmero necesario de sesiones diferentes para su imparticién y no
se prorrateard los minutos que no contemplen una hora completa).

e menos de 2 horas: 0 puntos.
e enfre 2 horas y menos de 4 horas: 5 puntos.
e 46 mds de 4 horas: 10 puntos.

Esta accién formativa tendrd que impartirse en un plazo méximo de 2 meses desde el inicio de la
prestacién de este contrato. Transcurrido dicho plazo, el adjudicatario deberd presentar a la Seccién
de Servicios Generales de la Gerencia de Atencidn Primaria el certificado acreditativo de que se ha
realizado esta formacién.

Podrd quedar exento de redlizarla si durante los dos anos anterior a la fecha del inicio de este
contrato ya hubiera impartido esta accién formativa a todo el personal encargado de la ejecucién de
la prestacién. Para ello, el adjudicatario deberd presentar ante la Seccidn de Servicios Generales de la
Gerencia de Atencién Primaria certificado acreditativo al efecto en el plazo de 2 meses desde la
fecha de inicio del contrato.

10.2. Puntuacion minima por debajo de la cual se excluye la oferta: La Mesa de Contratacién excluird aquellas
ofertas que no hayan alcanzado las puntuaciones minimas establecidas en los criterios sometidos a juicios
de valor, por considerarlas ofertas inadecuadas o que no garantizan la correcta ejecuciéon del contrato:

Si: X 20 puntos. NO: [

10.3. Porcentaje de presuncién de ofertas anormalmente bajas: Superior en un 5% al Precio mdximo de
licitacion.

11. MESA DE CONTRATACION

s X NO: [
MIEMBROS DE LA MESA DE CONTRATACION:

- Presidente:

- Titular: Joaquin Perfecto San Miguel
Jefe de Servicio de Gestidon Econdmica y Servicios Generales de Atencién Primaria del SNS-O.
- Suplente 1: Pablo Olorén Azcdrate
Jefe de Seccidon de Aprovisionamiento de Atencidn Primaria del SNS-O.
Suplente 1: Inigo Ascunce Echavarren
Subdirector de Aprovisionamiento, Infraestructuras y Servicios Generales de Servicios Centrales del SNS-O.
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- Vocales:

- Titular: DAa. Marta Paternain Remon. Interventora Delegada en el Departamento de Salud del SNS-O.
- Suplente: Mendia Echeverria Arteta. Interventora Delegada en el Departamento de Salud del SNS-O.

- Titular: DAa. Teresa Padilla Goémez-Guillamén. Jefe de Seccidn de Servicios Generales y Mantenimiento de
Atencidén Primaria del SNS-O.
- Suplente: Dia. Mercedes Pérez Astiz. Jefe de Seccién de Contabilidad de Atencidn Primaria del SNS-O.

-Titular: D. IAigo Lalueza Ayesa. Jefe de Unidad de Mantenimiento de Atencidn Primaria del SNS-O
- Suplente: DAa. Elena Merino Saldn. Arquitecto Técnico de la Seccidn de Servicios Generales y Mantenimiento
de Atencidén Primaria del SNS-O.

- Vocal Secretario/a:

- Titular: D. Félix dngel Cermeno Alonso, Técnico de Administracién PUblica (Rama Juridica) del Servicio
de Régimen Juridico del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

- Suplente 1: D. Jaime Araujo Egaia, Técnico de Administracion PUblica (Rama Juridica) del Servicio de
Régimen Juridico del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

- Suplente 2: DAa. M?® Teresa Ferndndez Baraibar, Técnica de Administracién Publica (Rama Juridical)
del Servicio de Régimen Juridico del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

12. APERTURA PUBLICA DE LAS PROPOSICIONES: Se publicard en el Portal de Contratacion de Navarra.

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

Ademds de la indicada en la cldusula 13 del Pliego Regulador, la correspondiente a otros requisitos de capacidad:

s: [ NO: X

14. ADJUDICACION

Plazo mdéximo de adjudicacion: 3 meses desde el acto de apertura del “Sobre C".

15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION ADEMAS DE LA INDICADA EN LA CLAUSULA 15 DEL PLIEGO

15.1. Garantia definitiva: (Instrucciones de constitucién de garantia en el Anexo 3 del Pliego Regulador):

si: X Porcentaje: 4 % del precio de adjudicacién del contrato, IVA excluido.

NO: []

15.2. Ademds de la indicada en la cldusula 15 del Pliego Regulador, Otros documentos: NO: [] si: X

1.- Garantia: Resguardo acreditativo de haber constituido, a disposiciéon del érgano de contratacion, una
garantia para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contfrato por importe del 4% del
precio de adjudicacién del contrato, IVA excluido.

Dicha garantia se constituird en metdlico, mediante aval o por contrato de seguro de caucién de
acuerdo con lo previsto en el articulo 70.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos PUblicos.
De no constituirse la garantia por causas imputables al empresario seleccionado, la Administracién
declarard resuelto el contrato.

2.- Péliza y Ultimo recibo abonado del seguro de responsabilidad civil por importe minimo de 500.000
euros por siniestro, suscrito por la empresa, que garantice todos los danos y perjuicios que pudieran
derivarse de la ejecucidon del contrato. La mencionada pdliza deberd mantenerse en vigor durante
toda la ejecucion del contrato.

3.- Si la adjudicataria es una unidén de empresarios constituida temporalmente al efecto, deberd aportar
la escritura publica de constitucidon de la misma y el NIF que se le haya asignado.
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16. FORMALIZACION: Plazo de 5 dias naturales desde la finalizacién del plazo de suspensidn de la adjudicacion.

17. EJECUCION

17.1. Condiciones generales de ejecucion (ademds de las sefialadas en cldusula 17.1 del Pliego Regulador):
s [ NO: X

17.2 Condiciones especiales de ejecucion:

1.- Gestionar los contenedores de muestras analiticas antiguas y las que se estropeen durante la vigencia
del contrato, como residuo y entregarlas en gestor autorizado. Para ello, el adjudicatario deberd
presentar a la Seccidn de Servicios Generales de la Gerencia de Atencién Primaria el certificado
correspondiente de su entrega al gestor autorizado.

2. - El adjudicatario estard obligado a presentar, en el plazo de 2 meses desde la adjudicacién del
confrato, documentacion acreditativa del compromiso de la empresa con la igualdad de género,
pudiendo optar por alguno de los siguientes medios:

Presentacion de un informe en el que se acredite la prestacion del servicio objeto del contrato con

perspectiva de género.

- Acreditacion de haber impartido, a lo largo de la vigencia del contrato, o en los Ultimos dos anos,
incluido el ano actual, al personal afecto a la prestacién del servicio, formacién en materia de
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, indicando el programa formativo, n® de
horas y entidad o persona que lo haya impartido.

- Acreditacion de la adopcién de, al menos, una medida en materia de igualdad entre mujeres y
homobres, dirigida al personal afecto a la prestacién del servicio, pudiendo ser, entre ofras materias,
sobre acceso al empleo, clasificacion profesional, promocioén, retribuciones, ordenacién del tiempo
de trabajo para favorecer, en términos de igualdad entre mujeres y hombres, la conciliacién laboral,
personal y familiar o la corresponsabilidad, y prevencion de la violencia de género y/o del acoso por
razén de sexo.

17.3. Abono del precio del contrato:

El pago del servicio se redlizard mediante facturas mensuales, con el desglose que indique el Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea, emitidas al final de cada mes, que se abonardn a través del Departamento de
Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra, mediante transferencia bancaria a la cuenta del
adjudicatario.

Para determinar el importe adjudicado en cada uno de los anos del contrato, se aplicard a cada uno de
los importes anuales especificados en el apartado 2.1 Precio mdximo de licitacion, de este cuadro de
caracteristicas, el mismo porcentaje de reduccién ofertado por el adjudicatario para la totalidad del periodo
confractual de cinco anos.

La oferta econdmica resultante para cada uno de los anos, se prorrateard por doce meses,
considerdndose igual cuantia econdmica para cada mes, y se abonard la cantidad correspondiente al nUmero
de meses o fraccion de mes en que efectivamente se preste el servicio.

Si durante la ejecucidon del contrato, se produjeran circunstancias que impidan le cumplimiento estricto
del contrato (huelga del personal, no sustitucidn de bajas o vacaciones, problemas en los vehiculos o cualquier
otra causa que produzca deterioro del servicio), la Gerencia de Atencidén Primaria del Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea tiene la facultad, con independencia de cualquier ofra medida prevista en este Cuadro de
Caracteristicas, en los Pliegos Reguladores o en la normativa de contratacién publica, de descontar de cada
factura el importe de los servicios que haya tenido que contratar para que el objeto del contrato pueda llevarse
a cabo.

17.4. Revisién de precios:
sSi: 0  Férmula o indice: NO: X

17.5. Penalidades: ademds de las establecidas en la cldusula 17.5.2 del Pliego Regulador para incumplimiento
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de plazos y para otros incumplimientos. Las conductas penalizables podrdn tener cardcter leve, grave y muy
grave, atendiendo al principio de proporcionalidad y a los criterios de existencia de intencionalidad, reiteracién,
naturaleza de los perjuicios causados, gravedad de la alteracion sanitaria y social producida y generalizacion
de la conducta. Se considerard que existe reiteracion cuando se produzcan dos o mds actos u omisiones de la
misma natfuraleza.

Oftras faltas (por otros incumplimientos distintos a incumplimiento de plazos):

a) Faltas leves especificas: Se consideran asi, aquellas que, afectando desfavorablemente al
funcionamiento y eficiencia del contrato, no sean debidas a actuacién realizada maliciosamente, ni
lleven unido un deterioro en las condiciones higiénico-sanitarias de alguno de los centros objeto del
contrato:

a. La inobservancia de los procedimientos de servicios establecidos.

b. La negligencia o descuido en el cumplimiento de las obligaciones en dreas no sanitarias de los
centros objeto del confrato.

c.La pérdida de mercancias una vez al mes.

d. Los errores en el lugar de entrega de mercancias una vez al mes.

e.El frato incorrecto por parte del personal del contratista con los trabajadores de los centros o con
pacientes.

f. En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o descuido
excusable.

b) Faltas graves especificas: Se considerardn faltas graves aquellas que como consecuencia de
realizacién deficiente de los distintos trabajos exigidos o de las prestaciones y exigencias contractuales,
puedan ocasionar deterioro en alguno de los centros objeto del contrato:

a. Las comprendidas en la letra anterior, cuando, en razén de los elementos contemplados en esta
cldusula, merezcan la calificacion de graves o no proceda su cdlificacién como faltas leves o
muy graves.

b. El refraso o suspensidon en la prestacion de los servicios extraordinarios previstos en el Pliego
Regulador.

c.El incumplimiento del procedimiento presentado en su oferta para imprevistos y urgencias, en
cualquiera de sus aspectos.

d. La resistencia a suministrar datos, facilitar informacién y/o control de los servicios comprendidos
en el contrato o prestar colaboracién al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

e.La reiteracion de conductas penalizables de cardcter leve, en los Ultimos tres meses.

f. Existencia de tres incumplimientos leves en el mismo ano.

¢) Faltas muy graves especificas: Serdn faltas muy graves aquellas actuaciones que revistan una infraccién
de condiciones de especial relevancia u obedezcan a una actuacidén maliciosa del contratista o
pongan en riesgo la prestacién de los servicios sanitarios a la poblacion:

a. Las comprendidas en las letras A) y B) cuando, en razdn de los elementos contemplados en esta
cldusula, merezcan la calificacion de muy graves.

b. El fraude econdmico al Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, mediante certificaciones o
facturas no acordes con la realidad, o a través de cualquier medio, sin que sea necesaria la
existencia de dolo.

c.Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del contrato sin autorizacién del Servicio Navarro
de Salud-Osasunbidea.

d. Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en los centros
objeto del contrato.

e.La acumulacién o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el transcurso de un ano.

f. El incumplimiento del compromiso, adquirido en la oferta, de redlizacion de las acciones de
cardcter social por las que se le asignaron puntos en la valoracién de su oferta.

17.5.2. Sanciones por incumplimiento de plazos distintas a las previstas en la cldusula 17.5.3 del Pliego Regulador.
si: X NO: [
Penalidad diaria: Las establecidas en el arficulo 147.3 de la LF 2/2018, de 13 de abril, de Contratos PUblicos.
Las anteriores conductas serdn pendadlizables de acuerdo con la siguiente graduacion:

a. Infracciones leves, hasta el 1% del importe de adjudicacion.
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b. Infracciones graves, entre el 1% y el 5% del importe de adjudicacion.
c.Infracciones muy graves, entre el 5% y el 10% del importe de adjudicacion.

17.6. Ficheros de datos a usar por adjudicatario: NE NO: X
17.7. Subrogacién de trabajadores: si: X NO: [

Convenio de aplicacién convenio de fransporte de mercancias de Navarra

18. MODIFICACION
18.1. Modificacién por causas especificas: NE NO: X

18.2. Posibilidad de aumento de unidades (art. 144 LFCP): si: [ NO: X
18.2.2. Tr&émites adicionales: No procede.

18.2.3. Porcentaje del importe de adjudicacion al gue como mdaximo puede afectar: No procede.

19. SUBCONTRATACION Y CESION

19.1. Admisidon de la subcontratacion de prestaciones accesorias:
si: NO: []

19.2. Obligacién de subcontratacién con empresas del articulo 3é:

s O
A Centros Especiales de Empleo sin dnimo de lucro []
A Centros Especiales de Empleo de iniciativa social []
A Empresas de Insercién U

NO: X
19.3. Admision de la cesion
st [ NO: X

20. CAUSAS DE RESOLUCION E INVALIDEZ
Causas especificas:  SI: DX NO: [

Se sefalan como causas de resolucion del contrato, ademds de las contempladas en el punto 20.3 del
Pliego, las siguientes:

a. laimposicion de tres penalidades por incumplimiento muy grave del confrato.
b. cuando las penalidades por demora alcancen el 50 % del importe del contratfo.

21. PLAZO DE GARANTIA
s: O

NO: X Por la naturaleza del contrato.
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RELACION DE ANEXOS

ANEXO PT:  PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES.

ANEXO PTI: LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA Y ENTREGA DE VALIJA Y PAQUETERIA: AREA SALUD DE TUDELA.

ANEXO PTII: LISTADO DE PUNTOS DE MUESTRAS ANALITICAS E INSTRUMENTAL CLINICO: AREA SALUD DE TUDELA.

ANEXO PT Ill: LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA Y ENTREGA DE VALIJA Y PAQUETERIA: AREA SALUD DE ESTELLA-LIZARRA
ANEXO PT IV: LISTADO DE PUNTOS DE MUESTRAS ANALITICAS E INSTRUMENTAL CLINICO: AREA SALUD DE ESTELLA-LIZARRA
ANEXOPT V: LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA Y ENTREGA DE VALIJA Y PAQUETERIA: AREA SALUD DE NAVARRA NORTE Y ESTE.
ANEXO PT VI: LISTADO DE PUNTOS DE MUESTRAS ANALITICAS E INSTRUMENTAL CLINICO: AREA SALUD DE NAVARRA NORTE Y ESTE.

ANEXO | HOJA RESUMEN DATOS DEL LICITADOR (Para incluir en el sobre A).
ANEXO I INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DEUC (DEUC en sobre B)
ANEXO llI INSTRUCCIONES PARA CONSTITUIR LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

ANEXO IV MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIO DE CARACTER SOCIAL. (Para incluir en sobre C)

El Anexo | HOJA RESUMEN DATOS DEL LICITADOR y el anexo IV MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIO DE CARACTER

SOCIAL, se facilitan en formato Word.
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ANEXO PT: PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HAN DE REGIR EL SERVICIO DE TRANSPORTE DE
MUESTRAS ANALITICAS, VALUJA, PAQUETERIA, E INSTRUMENTAL CLINICO A ESTERILIZAR DE LOS CENTROS
DE ATENCION PRIMARIA DEL SERVICIO NAVARRO DE SALUD - OSASUNBIDEA.

1.- OBJETO:

El objeto del presente documento es establecer las cldusulas técnicas que han de regir el contrato del
servicio de transporte de muestras andaliticas, valijo (documentacion), paqueteria, e instrumental clinico a
esterilizar, de los centros de Atencidn Primaria del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea. El servicio contempla su
transporte y distribucién, envio y/o retorno, con origen o destino, en cualquiera de los centros que figuran en los
Anexos | al VI del presente Cuadro de Caracteristicas.

2.- CARACTERISTICAS GENERALES:

2.1. Vdlija y paqueteria: en relacion con la valija se realizardn las siguientes actuaciones:

a) Recoger en los centros objeto de este contrato la documentaciéon correspondiente y entregarla en el
lugar adecuado de las dependencias del centfro de destino.

b) Devolver a los puntos de origen, en su caso, la documentacién correspondiente.

c) Custodiar la documentacién hasta su entrega.
En la valija se incluird la siguiente documentacion:

- Correointerno.

- Placas e informes radioldgicos

- Resultados de Mamografias.

- Losresultados analiticos.

- Resultados de citologias y de otros andlisis realizados en anatomia patoldgica.

- Informes médicos.

- Recetas oficiales.

- Partes de incidencias laborales.

- Volantes para el Centro de Consultas "Principe de Viana" (Consultas Externas) e intercentros.
- Avisos de practicantes para los festivos (entregar en el SUE).

- Toda la documentacion adicional, que se genere o pueda generar en un futuro.

En el transporte de la valija queda también incluida la entrega/recogida de paqgueteria y de equipamiento
médico, clinico y general.

Los centfros y dependencias que abarcan el servicio de vdlija se relacionan en los Anexos I-1lI-V del
presente Cuadro de Caracteristicas.

2.2. Muestras analiticas: en relacién con las muestras analiticas se realizardn las siguientes actuaciones:

a) Recoger en los centros sanitarios objeto de este contrato las muestras analiticas y entregarlas en el
lugar adecuado de las dependencias del laboratorio de destino.

b) Recoger de los Centros Sanitarios objeto de este contrato, las citologias o distintos tipos de muestras
que se deban andlizar en Anatomia Patoldgica, y entregarlas en los lugares adecuados de las
dependencias del Hospital Universitario de Navarra (Pamplona).

c) Recoger en la Seccién de Salud Bucodental (sita en el Centro Conde Oliveto de Pamplona) las
muestras para Anatomia Patoldgica o para los laboratorios, y entregarlas en el lugar adecuado de
las dependencias del Hospital Universitario de Navarra.

d) Devolver a los puntos de origen los resultados correspondientes.
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e) Cuando las muestras analiticas vayan acompanadas de documentacion, esta deberd entregarse en
el drea administrativa del laboratorio que corresponda.

Los laboratorios de destino serdn los siguientes:

1.- Los centros sanitarios adscritos al Servicio de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial del Area de
Salud de Tudela (Anexo PT ll): Laboratorio del Hospital “Reina Sofia” de Tudela.

2.- Los centros sanitarios adscritos al Servicio de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial del Area de
Salud de Estella (Anexo PT IV): Laboratorio del Hospital “Garcia Orcoyen™ de Estella.

3.- Los centros sanitarios adscritos a las Subdirecciones de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial de
Navarra Norte y de Navarra Este (Anexo PT VI): Laboratorio Unificado de Navarra (LUNA), que se
encuentra ubicado en el Hospital Universitario de Navarra A edificio NB, calle Irunlarrea, 3, de
Pamplona.

4.- Las muestras procedentes del Hospital de Tudela, que deban analizarse en los Laboratorios del
Hospital Universitario de Navarra (HUN) situado en la calle Irunlarrea, 3/4 de Pamplona, se entregardn
en los laboratorios ubicados en: (ver https://hun.navarra.es/es/plano-hun-irunlarrea ). El punto de
entrega se indicard al transportista en el momento que haga la recogida de las muestras.

Laboratorio LUNA HUN A edificio NB
Laboratorio microbiologia HUN A edificio L
Laboratorio de anatomia patolégica HUN A edificio F
Laboratorio de anatomia patolégica HUN B edificio V
. Laboratorio de urgencia. HUN A (entrada a galeria través de la puerta del edificio L situada
entre los edificios C y D)

5.- Las muestras procedentes del Hospital de Estella, que deban analizarse en los Laboratorios del
Hospital Universitario de Navarra (HUN) situado en la calle Irunlarrea, 3/4 de Pamplona, se entregardn
en el Laboratorio LUNA HUN A edificio NB.

Si en el tfranscurso del presente contrato cambiara la ubicacién actual de cualquiera de los Laboratorios de
destino dentro del propio hospital, la entrega y recogida de las muestras analiticas a la nueva ubicacion serd por
cuenta del adjudicatario.

Los Centros Sanitarios a los que se extenderd dicho servicio de muestras analiticas se relacionan en los
Anexos lI-1V-VI del presente Cuadro de Caracteristicas.

2.3. Instrumental clinico a esterilizar: en relacion al instrumental a esterilizar se realizardn las siguientes
actuaciones:

a) Recoger en los Centros Sanitarios objeto de este contrato el instrumental clinico a esterilizar y
entregarlos, atendiendo a los mismos horarios que los de la entrega de muestras andaliticas, en el lugar
adecuado de las dependencias del Servicio de Esterilizacion de destino.

b) Devolver a los puntos de origen dicho instrumental clinico, una vez esterilizado.
Los Servicios de Esterilizacién de destino serdn los siguientes:

1.- Para los centros sanitarios adscritos al Servicio de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial del Area
de Salud de Tudela (Anexo PT ll): Servicio de Esterilizacion del Hospital “Reina Sofia™ de Tudela.

2.- Para los centros sanitarios adscritos al Servicio de Atencién Primaria y Continuidad Asistencial del Area
de Salud de Estella (Anexo PT IV): Servicio de Esterilizacion del Hospital *Garcia Orcoyen™ de Estella.

3.- Para los centros sanitarios adscritos a las Subdirecciones de Atencidén Primaria y Continuidad
Asistencial de Navarra Norte y de Navarra Este (Anexo PT VI): Servicio de Esterilizacidn ubicado en el
Hospital Universitario de Navarra, calle Irunlarreaq, 3/4, de Pamplona. (ver
https://hun.navarra.es/es/plano-hun-irunlarrea )

o Esterilizacion HUN A planta primera edificio H. Material procedente de los CASSyR
. Esterilizacion HUN B planta sétano edificio M. Material procedente de Atencidn Primaria
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Si en el transcurso del presente contrato cambiara la ubicacién actual de cualquiera de los Servicios de
Esterilizacion de Destino, la entrega y recogida del instrumental clinico a la nueva ubicacion serdn por cuenta del
adjudicatario.

Los Centros Sanitarios a los que se extenderd dicho servicio de instrumental clinico a esterilizar se relacionan
en los Anexos lI-IV-VI del presente Cuadro de Caracteristicas.

Si durante la vigencia del contrato, se anulan centros actuales (hasta 5) o se anaden nuevos centros (hasta

5) de entrega y recogida, el importe del contrato se mantendrd sin variaciones. No se prevé que pueda haber
variaciones superiores.

3.- CONTENEDORES PARA TRANSPORTAR LAS MUESTRAS ANALITICAS, VALIJAS Y MATERIAL CLINICO:

3.1.- Contenedores de Muestras Analiticas:

Se dispondrda de un minimo de dos contenedores para muestras analiticas cada punto de recogida de
muestras, para el intercambio de documentacidn enire los puntos de los Anexos II-IV-VI del presente Cuadro de
Caracteristicas.

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea pone a disposicion del adjudicatario de este contrato 340
contenedores

Las muestras analiticas deberdn ser embaladas vy los bultos marcados de conformidad con la instruccién de
embalaje P650.

El Acuerdo Europeo sobre Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera (ADR 2025), establece que las
materias deberdn ser embaladas y los bultos marcados de conformidad con la instruccion de embalaje P650.

Se deberdn usar Contenedores homologados y preparados para el mantenimiento de la refrigeracion, con
las siguientes caracteristicas:

Maletin de transporte para muestras diagndsticas segun la disposicidon sobre embalaje P4650.
- Dimensiones aproximadas:

o Longitud: 395 mm

o Anchura: 395 mm

o Altura: 435 mm

o Parte interior agrandada y sin borde de apoyo lateral.

- Volumen: 0,0747 m3

- Material: Polietfileno de alta densidad (HD-PE).

- Peso:4,5kg.

- Debe disponer en la superficie exterior de cada contenedor, una marca faciimente visible y legible
en un fondo que contraste con ella; la marca deberd tener la forma de un cuadrado con un vértice
hacia abagjo (en rombo) con unas dimensiones minimas de 50 mm. x 50 mm., el grosor de las lineas
deberd ser al menos de 2 mm. y la altura de las letras y cifras deberd ser al menos de 6 mm. Deberd
aparecer la designacion oficial de transporte de "MATERIA BIOLOGICA, CATEGORIA B, en letras de al
menos é mm. de altura y deberd ser marcada en el embalaje exterior al lado de la marca en forma
de rombo.

- Por el hecho de contener muestras liquidas, deberdn llevar en el exterior flechas de orientacion tal

como se definen en el apartado 5.2.1.10.1 del ADR 2021: Dos flechas negras o rojas sobre un fondo

de color blanco o de ofro color que ofrezca confraste adecuado. El marco rectangular es opcional.

Todos los elementos deben tener proporciones aproximadas a las representadas.

-14 -




<=2 Servicio Navarro de Salud
% - Osasunbidea

Je

O
Se dispondrd de dos contenedores homologados por cada punto de recogida de muestras analiticas.

Existen contenedores en todos los puntos de recogida.

Si durante la vigencia del contrato se estropearan estos contenedores homologados la adquisiciéon de
todos estos nuevos Contenedores serd a cargo del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

El adjudicatario serd responsable del mantenimiento, la limpieza e higienizacion de TODOS los contenedores
homologados. La limpieza del contenedor deberd ser diaria.

3.2.- Dispositivos de control de temperatura y tiempo.

Cada uno de los contenedores de muestras analiticas lleva incorporado, un dispositivo que registra
temperatura interior asi como el tiempo transcurrido desde que se infroduce las muestras en el contenedor hasta
la llegada al laboratorio destino.

Si durante la vigencia del contrato se estropearan estos dispositivos, la adquisicion de unos nuevos sera a
cargo del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

3.3.- Contenedores de documentacion (valijas) y paqueteria:

Se dispondrd de dos carpetas por cada punto de recogida de vdlija, para el intercambio de
documentacion enfre los puntos de los Anexos I-lll-V del presente Cuadro de Caracteristicas. La pequeiia
paqueteria que no quepa dentro de la carpeta se transportard aparte.

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea pone a disposicion del adjudicatario de este confrato las siguientes
valijas:

a) 200 carpetas, procedentes de los centros asignados a las Subdirecciones de Atencién Primaria y
Continuidad Asistencial de Navarra Norte y Navarra Este.

b) 40 carpetas, p[ocedenTes de los centros asignados al Servicio de Atencién Primaria y Continuidad
Asistencial del Area de Salud de Tudela.

Si durante la vigencia del contrato se estropearan estas carpetas la adquisicion de las nuevas serd a cargo
del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

3.4.- Contenedores de instrumental clinico a esterilizar:

El instrumental clinico a esterilizar estard ya embalado y preparado por el personal sanitario de los puntos de
recogida (Anexos lI-1IV-VI) y por el Servicio de Esterilizacién para su entrega.

El transporte del instrumental clinico a esterilizar se realizard dentro de un envase/embalaje, propio del
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, disenado y construido de modo tal que, en las condiciones normales de
transportes no pueda romperse, perforarse, ni derramar su contenido. Cumplirdn los siguientes requisitos:

- Serdn disenados de modo que se ajusten a los requisitos de construccion indicados en el apartado 6.1.4 6

6.6.4 del Acuerdo Europeo sobre Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera (ADR 2021).
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- Estos envases/embalajes cumplirdn las disposiciones generales relativas al envasado y embalado del
4.1.1.1 y 4.1.1.2 del ADR 2021, y serdn capaces de retener el material y los dispositivos médicos en caso de
caidas desde una altura de 1,20 m.

- Los envases/embalajes llevardn la marca “MATERIAL MEDICO USADO” o “EQUIPO MEDICO USADO".
Cuando se utilicen sobre embalajes, éstos se marcardn de la misma forma, a menos que la inscripcion del
envase/embalagje siga siendo visible.

Las dimensiones exteriores aproximadas son 600x400x120 mm, y en cuyo interior se colocard una rejilla

metdlica para el soporte de dicho material. Ademds, el adjudicatario serd responsable del mantenimiento y
cuidado, y de la limpieza de estos contenedores.

4.- OBLIGACIONES DEL TRANSPORTISTA, PERIODICIDAD Y HORARIOS LOCALIZACION TELEFONICA.

La prestacion del servicio objeto del contrato se realizard todos los dias del ano, excepto los sdbados vy
domingos y los dias declarados festivos para el personal de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra,
con las peculiaridades propias de cada Area de Salud (*) y con la distribucién de sus fiestas patronales, que son
publicados anualmente en el Boletin Oficial de Navarra.

(*) Se exceptua de esta indicacion el Hospital de Tudela, que requerird del servicio todos los dias del ano
incluidos los sdbados, domingos vy festivos para el fraslado de muestras al Hospital Universitario de Navarra de
Pamplona en las condiciones senaladas en el apartado 4.2.

Los dias que se consideran festivos en cada una de las dreas (Estella, Pamplona y Tudela) se facilitardn al
adjudicatario al inicio del contrato.

La prestacidn del servicio tendrd la siguiente periodicidad, horarios y obligaciones del fransportista:

4.1.- Vdlija y Paqueteria:

La prestacién del servicio de vdlija y paqueteria serd la sefalada para cada punto de enfrega/recogida en
los Anexos I-llI-V del presente Cuadro de Caracteristicas en cuanto a frecuencia y horario; dicho horario de
recogida y enfrega, se adaptard a los horarios de apertura de los mismos y la disponibilidad o no de buzdn. En los
centros donde no haya buzdn, la recogida y entrega se realizard durante su horario de apertura. En el caso de los
puntos por los cuales haya que entregar o recoger valija dos veces al dia, las entregas se realizardn antes de las
10:00 horas y la recogida después de las 13:00 horas.

El fransportista vendrd obligado a recoger, organizar y distribuir toda la valija que se entregue, para lo que
deberd contar con locales propios adecuados para la clasificacién y distribucién, asi como para su custodia. En
relacion a esto Ultimo, el transportista, cuando asi se requiera por el personal del Servicio Navarro de Salud,
deberd firmar el albardn de entrega y recoger en dicho albardn, la firma de la persona que recibe la valija con
indicacién del nombre y los dos apellidos. Este albardn deberd ser entregado en la Seccién de Servicios Generales
del drea de Atencidn Primaria que corresponda.

El tiempo mdximo que podrd transcurrir entre la recogida y la entrega de documentos serd de 1 dia
laborable, es decir, la entrega se hard en el mismo dia de la recogida o en el primer dia laborable posterior a la
recogida (excluidos sdbados, domingos y festivos).

4.2 - Muestras Analiticas:

El paso por los Centros para la recogida de las muestras analiticas se realizard con la frecuencia senalada
en los Anexos PT lI-1V-VI del presente Cuadro de Caracteristicas en cuanto a frecuencia y horario.

Los horarios de puesta a disposicion de las muestras al transportista son los que figuran en los citados
Anexos PT lI-IV-VI del presente Cuadro de Caracteristicas, siendo a partir de esa hora cuando se podrd pasar a
recogerlas. El transportista deberd entregar un contenedor limpio y vacio de muestras en dicho centfro de
referencia y a seguidamente llevarse el contenedor con las muestras de ese dia y contfinuar con la ruta. Cada
centro cuenta con al menos dos contenedores, que se intercambiardn de modo que siempre haya uno en el
centro para la recogida de muestras y otro en ruta.
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Todas las muestras del Laboratorio del Hospital de Tudela que deban ser analizadas en los Laboratorios del
Hospital Universitario de Navarra (HUN) y del LUNA deben entregarse antes de las 11.30 h, en los lugares designados
del Hospital Universitario de Navarra en Pamplona.

Esta enfrega se realizard de lunes a viernes, asi como los sdbados, domingos vy festivos, conforme a lo
indicado en el Anexo PT .

Durante los fines de semana y festivos, la empresa adjudicataria deberd comunicarse obligatoriamente con
el Laboratorio del Hospital de Tudela entre las 10 y las 10:30 horas, desde el Laboratorio le informardn de las
necesidades de transporte de muestras analiticas y se indicard el laboratorio del HUN en el que deben entregarse
las diferentes muestras. El costo de estos transportes estd incluido en el contrato.

Puntualmente, y de domingo a lunes, algunas de estas muestras analiticas procedentes del Hospital de
Tudela y ya analizadas en los Laboratorios destino del Hospital Universitario de Navarra (CHN) y del LUNA, deben
ser devueltas en el siguiente transporte, a su lugar de origen en el Hospital de Tudela.

Las rutas se programardn de modo que se respeten estos horarios cada dia de la semana, debiendo ser
compatibles con el horario de entrega en el Laboratorio de destino, al cual se entregardn las muestras analiticas
en el mismo dia y antes de las 11:30 horas.

En cuanto a las muestras analiticas procedentes de los puntos de recogida adscritos a las Subdirecciones
de Navarra Norte y Navarra Este (Anexo PT VI del Cuadro de Caracteristicas) deberdn de cumplir ademds los
requisitos indicados en las OBSERVACIONES del citado Anexo PT VI.

El transportista, en el lugar de entrega del laboratorio LUNA, deberd subir cada una de las neveras al
mostrador de entrega, abrirla, esperar a que el personal del laboratorio retire las muestras, descargue la
informacién necesaria que contiene la nevera y limpie los residuos de las muestras, si procede, y a continuacién,
cerrar la nevera y retirarla del mostrador.

4.3 .- Instrumental clinico a esterilizar:

La recogida en los centros sanitarios del instrumental clinico a esterilizar de los Anexos PT lI-IV-VI, se realizard
a la vez que la recogida de las muestras analiticas. El transportista, una vez que haya depositado las neveras
muestras analiticas en el laboratorio de destino, depositard a continuacién todo el instrumental clinico recogido
en el Servicio de Esterilizacion de destino del Hospital correspondiente respetando los horarios establecidos.

Diariamente, entre las 14:00 - 15:00 horas, el tfransportista acudird al Servicio de Esterilizacién de adscripcion
para recoger el instrumental clinico que ya esté esterilizado y poder entregarlo de vuelta en el centro sanitario
correspondiente en el dia de la primera ruta que proceda acudir a dicho centro.

4.5.- Otros aspectos:

Cualqguier modificacién de horarios en la recogida o entrega de muestras analiticas, valijas, paqueteria o
material clinico a esterilizar, no podrd aplicarse hasta no contar con la conformidad escrita del representante de
la Gerencia de Atencidn Primaria.

Ademds de la periodicidad y horarios recogidos en estos Pliegos de Prescripciones Técnicas Particulares y
sus Anexos, ante eventfuales situaciones de urgencia y emergencia que haya resultado imposible prever y ajustar
en la programacién ordinaria sefalada, el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea podrd demandar al
adjudicatario, la entrega y recogida de vdlija, paqueteria, muestras clinicas, y material clinico a esterilizar, previa
comunicacidén expresa en tal sentido al contratista, indicdndole:

- el objeto del transporte: valija, paqueteria, muestras clinicas y material clinico a esterilizar.
- horarios y puntos de recogida y enfrega, transmitiendo si es reparto por los centros de Pamplona,
Estella y Tudela y sus Comarcas, o si es reparto fuera de estas zonas.
Se deberd tener en cuenta lo indicado en el apartado 7 “Transportes urgentes o extraordinarios” de estas
prescripciones técnicas.

5.- PERMISO Y LICENCIAS

-17 -




[ <=2 Servicio Navarro de Salud
% - Osasunbidea

[

Serd obligacién del transportista la tramitacién de los permisos y licencias necesarios para el desempefo de
la actividad, asi como el cumplir con las obligaciones legalmente establecidas en todo lo concerniente al
vehiculo y conductor.

El conductor del vehiculo deberd estar en posesidén del certificado de aptitud profesional siempre que le
sea exigible en virtud de lo establecido en el Real Decreto 1032/2007, de 20 de julio, por el que se regula la
cudlificacion inicial y la formaciéon continua de los conductores de determinados vehiculos destinados al
fransporte por carretera.

.- VEHICULOS Y CONDUCTORES

El tfransporte se deberd realizar con vehiculos apropiados para el transporte objeto del presente contrato, y
deberdn disponer de las autorizaciones que procedan seguin la normativa vigente.

Igualmente, en el caso de que el presente servicio de fransporte se realice en vehiculos de mds de 2
toneladas de peso mdximo autorizado, el adjudicatario deberd disponer de la autorizacién de transporte de
mercancias de servicio publico.

Para llevar a cabo el servicio citado, el transportista vendrd obligado a utilizar vehiculos con una caja de
transporte de dimensién suficiente para el servicio a realizar. En ningin caso podrd quedarse un servicio de
transporte sin realizar por falta de capacidad del vehiculo. En este caso, la empresa adjudicataria estard obligada
a realizar el servicio con un segundo vehiculo.

El adjudicatario deberd ejecutar los trabajos con operarios de aptitud reconocida y deberd contar con los
medios materiales y humanos que garanticen la prestacién del servicio en caso de averia del vehiculo,
enfermedad del conductor u otra circunstancia sobrevenida. No obstante, tales incidencias sobrevenidas podrdn
solucionarse también mediante acuerdos con otros empresarios, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
107 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

7.- TRANSPORTES URGENTES O EXTRAORDINARIOS

Se incluyen en el precio del contrato hasta 750 fransportes urgentes o extraordinarios anuales a cualquiera
de los centros y consultorios incluidos en los Anexos PT | a VI de las dreas Pamplona-Estella-Tudela y sus comarcas.
Estos transportes podrdn solicitarse Unicamente de lunes a viernes. Estos transportes se realizardn sin coste
adicional para el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

Por cada uno de estos 750 servicios anuales deberd presentarse un albardn del servicio realizado en el que
constard la siguiente informacién:

- NUmero de la solicitud.

- Fecha.

- Peticionario.

- Servicio realizado.

- Centro origen.

- Lugar de destino.

- Hora de la solicitud.

- Hora fin del transporte.

- Firma de la persona que hace la entrega en el origen y de la persona receptora en el lugar de entrega.

e Se denominan fransportes urgentes aquellos que se soliciten con cardcter inmediato y no superen en
su conjunto, un volumen equivalente a 55 x 40 x 20 cm y/o 6 kg.

. Se denominan transportes extraordinarios, aquellos fransportes de bultos que superen en su conjunto
un volumen equivalente a 55 x 40 x 20 cm y/o 6 kg.

No se consideran urgentes y estardn dentro del importe del contrato aquellos transportes que cumplan las
siguientes dos condiciones:

- Pueden recogerse y entregarse en los horarios de cualquiera de las rutas existentes de valija y/o analiticas.

- El volumen del/los bultos en su conjunto a fransportar no supera las siguientes dimensiones 55 x 40 x 20 cm
0 su equivalente.

- No superan los 6 kg.
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8.- INTERLOCUTOR/COORDINADOR Y HORARIO DE ATENCION

La empresa adjudicataria nombrard un interlocutor y/o coordinador y/o responsable del contrato, que
responda de forma inmediata en caso de ser requerido por el responsable del SNS-O, debiendo disponer de:

- Teléfono moévil de atencidn en horario de 7.30 a 15.00h
- Correo electronico.

Para la atencién durante los fines de semana vy festivos en el Area de Salud de Tudela, la empresa
adjudicataria deberd facilitar el nUmero de teléfono del transportista que presta el servicio.

Para las comunicaciones con la empresa adjudicataria, el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
designard un interlocutor para cada una de las dreas de Pamplona (Navarra Norte y Este), Estella y Tudela, que
serdn los interlocutores entre el adjudicatario y los puntos de entrega/recogida de del Servicio Navarro de Salud -
Osasunbidea, en funcién del dmbito de ubicacién de dichos puntos.

Igualmente se designa como coordinador e interlocutor de los aspectos relacionados con el contrato al
Jefe de la Seccidén de Servicios Generales de la Gerencia de Atencidn Primaria.

Asimismo, el adjudicatario deberd designard un sustituto del interlocutor y/o coordinador y/o responsable
del confrato (vacaciones, bajas...) para solventar y coordinar las incidencias que puedan surgir durante la
ejecucién del contrato, debiendo disponer de:

- Teléfono movil de atencion en horario de 7.30 a 15.00h
- Correo electronico.

En cualquier caso, la empresa adjudicataria deberd de disponer de un servicio de atencién directa
telefénica desde las 7.30h hasta las 15.30h. y una direccion de correo electronica genérica.

9.- OTRAS CONDICIONES

Previo al inicio del servicio, la empresa adjudicataria deberd entregar en la Seccién de Servicios Generales
y Mantenimiento las rutas y los horarios planificados. La empresa adjudicataria deberd actualizar la informacién
enfregada cuando se produzca cualquier cambio en las rutas o en los horarios durante la vigencia del confrato.

A la finalizacion del contrato, la empresa adjudicataria deberd devolver todo el material puesto a su
disposicion al personal de Atencidén Primaria responsable de este contrato (maletines de analiticas, carpetas de
valija, llaves de buzones, etfc...) o ponerlo a disposicidon del siguiente adjudicatario segun indique el personal de
Atencién Primaria responsable de este confrato.

Cada material entregado deberd estar identificado con el nombre del centro al que pertenezca, asi mismo

se entregard en la Seccidon de Servicios Generales y Mantenimiento de Atencidn Primaria, la relacién de todo el
material que se entrega con indicacion del centro al que corresponde.
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ANEXO PT |

LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA Y ENTREGA DE VALIJA Y PAQUETERIA:

HORARIO Y/O BUZON EN EL QUE ESTAN DISPONIBLES

SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL DEL AREA DE SALUD DE TUDELA

ZONA BASICA
DE SALUD

LOCALIDAD: CENTROS DE SALUD
Y/O CONSULTORIOS

DiAS DE
RECOGIDA Y
ENTREGA

HORARIO
OI
BUZON

BUNUEL

Bunuel

Cabanillas

Cortes

Fustinana

Ribaforada

CASCANTE

Ablitas

Monteagudo

Murchante

Cascante

CINTRUENIGO

Cintruénigo

Fitero

CORELLA

Corella

Castejon

TUDELA - ESTE

Fontellas (*1)

Tudela - Este

Tudela - Este (Servicio de Gestidon
de Prestaciones y Conciertos) (*2)

Tudela - Este (Servicio Normal de
Urgencias) (*3)

TUDELA — OESTE

Tudela - Oeste Salud Mental

Tudela - Oeste

Cadreita
Arguedas
VALTIERRA- Valtierra
CADREITA -
Milagro
Villafranca
TUDELA Hospital de Tudela

Diario

8:00-14:00 h

OBSERVACIONES :

(*1) Fontellas: segun horarios disponibles del Consultorio.

(*2) Calle Ximénez de Rada de Tudela.

(*3) Calle Fernando Remacha de Tudela.
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ANEXO PT I

LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA DE MUESTRAS ANALITICAS E INSTRUMENTAL CLiNICO:

HORARIO APROXIMADO EN EL QUE ESTAN YA DISPONIBLES LAS MUESTRAS ANALITICAS

SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL DEL AREA DE SALUD DE TUDELA

ZONA BASICA LOCALIDAD: CENTROS DE HORARIO
DE SALUD SALUD Y/O
CONSULTORIOS Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes
Bunuel 9:15 9:15 9:15
Cabanillas 9:15 9:15 9:15
BUNUEL Cortes 9:15 9:15 9:15
Fustinana 9:15 9:15 9:15
Ribaforada 9:30 9:30 9:30
Ablitas 9:00 9:00 9:00
Monteagudo 9:15 9:15
CASCANTE Murchante 9:15 9:15 9:15
Cascante 9:10 9:10 9:10
., Cintruénigo 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45
CINTRUENIGO Fitero 8:45 8:45
Corella 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
CORELLA Castejon 9:15 9:15 9:15
Fontellas (*1) - Tudela . .
Este (*2) 8:45 8:45
_ * . . . . .
TUDELA — ESTE Tudela - Este ( 2) . 9:15 9:15 9:15 9:15 9:15
Tudela - Este (Servicio
Normal de Urgencias) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
(*3)
TUDELA-OESTE Tudela - Oeste 9:15 9:15 9:15 9:15 9:15
Cadreita 9:15 9:15 9:15
VALTIERRA Arguedas 9:15 9:15 9:15
CADREITA Vglherro 9:15 9:15 9:15
Milagro 9:20 9:20 9:20
Villafranca 9:15 9:15 9:15
10:00 10:00 10:00 10:00 10:00
H k
TUDELA Hospital de Tudela (*4) Sdbados, Domingos y Festivos: 10:00 h
OBSERVACIONES :

(*1) Centros donde se recogen Muestras Andliticas y se lee el cddigo de barras en otro centro.

(*2) Centros donde se recogen Muestras Analiticas, y ademds son centros de referencia
donde se lee el cddigo de barras de otros centros.

(*3) Servicio sélo y exclusivamente para recogida y entrega de Instrumental Clinico.

(*4) Servicio para recogida de Muestras Analiticas a enviar a los laboratorios del Hospital
Universitario de Navarra (Pamplona), que se indiquen en el momento de la recogida. La hora
de llegada al laboratorio del HUN gue se indique no podrd ser posterior a las 11.30 h
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ANEXO PT IlI
LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA Y ENTREGA DE VALIJA Y PAQUETERIA:

SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL DEL AREA DE SALUD DE ESTELLA-LIZARRA

HORARIO Y/O BUZON EN EL QUE ESTAN DISPONIBLES

« LOCALIDAD: CENTROS DE DiAS DE HORARIO
Z%’I'EASBA‘:‘%‘A SALUD Y/O RECOGIDA Y o
CONSULTORIOS ENTREGA BUZON
Allo Lunes y Miércoles | con la analitica
Lerin Lunes y Miércoles | con la analitica
ALLO Dicastillo Lunes y Miércoles | con la analitica
Arroniz Lunes, Miércoles y con la analitica
Jueves
Ancin .
ANGIN Mendaza Martes y Viernes
AMESCOA Eulé’fe con la analitica
Larrion Lunes y Jueves
Zudaire
Hospital de Estella
ESTELLA Centro Salud Estella / Lizarra L .
LIZARRA Estella Salud Mental Diario Buzon
Ayegui
Lodosa Martes, Jueves y
Sartaguda Viernes con la analitica
LODOSA Sesma Martes y Jueves
Mendavia Mane§, Jueves y con la analitica
Viernes
Los Arcos Martes,_M|ercoIes con la analitica
LOS ARCOS y Viernes
B t
argoa Martes y Viernes con la analitica
Sansol
San Adrian Lunes, lM|ercoIes Y1 conla analitica
Viernes
Lunes, Miércoles y o
) Azagra Viernes con la analitica
SAN ADRIAN —~
. Lunes, Miércoles y -
Andosilla . con la analitica
Viernes
) Lunes, Miércoles y -
Céarcar . con la analitica
Viernes
Vi —
VIANA iana Martes y Jueves con la anal|’t!ca
Cabredo Jueves con la analitica
Villatuerta Lunes y Miércoles | con la analitica
Abarzuza Lunes v Miércoles con la analitica
VILLATUERTA Oteiza y con la analitica
Lezaun Vi con la analitica
Salinas de Oro lernes con la analitica
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ANEXO PT IV
LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA DE MUESTRAS ANALITICAS E INSTRUMENTAL CLiNICO:
HORARIO APROXIMADO EN EL QUE ESTAN YA DISPONIBLES LAS MUESTRAS ANALITICAS
SERVICIO DE ATENCION PRIMARIA Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL DEL AREA DE SALUD DE ESTELLA-LIZARRA

ZONA BASICA LOCSII_EIIgﬁD: CENTROS HORARIO
DE SALUD LUD Y/O » , TAB
CONSULTORIOS Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Lgo
Allo 9:30 9:30
Arréniz 9:30 9:30 9:30
ALLO Dicastillo 9:15 9:15 11:20
Lerin 9:30 9:30 9:30
Ancin 9:15 9:15 10:15
] Eulate 9:00 9:00 11:00
AMESCOA Larrion 9:00 9:00 11:00
Mendaza 8:45 8:45 10:15
Zudaire 9:00 9:00 11:00
Estella / Lizarra 9:30 9:30 9:30 9:30 9:30
EISZLERLF'{'Q Residencia ONCINEDA (*3) 9:30 9:30 11:20
Ayegui (*4) 9:30 9:30 (*4) 9:30
Lodosa (*2) 9:00 9:00 9:00
Mendavia (*2) 9:00 9:00 9:00 .
LODOSA Sartaguda (*1) Lodosa (*2) 8:40 8:40 8:40 11:20
Sesma (*1) Mendavia (*2) 8:45 8:45
Los Arcos (*2) 9:00 9:00 9:00
LOS ARCOS Bargota (*1) Los Arcos (*2) 8:45 8:45 10:15
Sansol (*1) Los Arcos (*2) 8:45 8:45
San Adrian 9:00 9:00 9:00
. Azagra 8:30 8:30 8:30 .
SAN ADRIAN Andosilla (*2) 9:15 9:15 9:15 11:20
Céarcar (*1) Andosilla (*2) 8:45 8:45 8:45
Viana 9:15 9:15
VIANA Cabredo 8:45 11:20
Villatuerta (*2) 9:30 9:30 10:00
Abarzuza (*1) Villatuerta (*2) 9:15 9:15 10:00
VILLATUERTA | Oteiza (*1) Villatuerta (*2) 9:00 9:00 10:00
Lezaun 9:30 11:20
Salinas De Oro 9:30 11:20
ESTELLA HOSPITAL DE ESTELLA (*5) 10:30 10:30 10:30 10:30 10:30 (*5)
OBSERVACIONES :
(*1) Centros donde se recogen Muestras Analiticas y se lee el cédigo de barras en otro centro.
(*2) Centros donde se recogen Muestras Analiticas y ademas son centros de referencia donde se lee el
codigo de barras de otros centros.
(*3) Residencia Oncineda: se recoge Muestra Analitica si llaman de la Residencia.
(*4) Ayegui: Ultimo Miércoles de cada mes.
(*5) Servicio para recogida de Muestras Analiticas a enviar a los laboratorios del Hospital Universitario
de Navarra (Pamplona), que se indiquen en el momento de la recogida. La hora de llegada al laboratorio
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del HUN que se indique no podra ser posterior a las 11.30 h.

LAB. HGO. En esta columna se indica la hora maxima de llegada al laboratorio de las muestras
procedentes del centro que se indica.
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ANEXO PT V

LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA Y ENTREGA DE VALIJA Y PAQUETERIA:

HORARIO Y/O BUZON EN EL QUE ESTAN DISPONIBLES

SUBDIRECCIONES DE ATENCION PRIMARIA Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL: NAVARRA NORTE Y NAVARRA ESTE

C.S. ITURRAMA

Pamplona / Iruna

C.S. MENDILLORRI

Pamplona / Iruna

C.S. MILAGROSA

Pamplona / Iruna

C.S. ROTXAPEA

Pamplona / Iruna

C.S.SAN JORGE / SANDUZELAI

Pamplona / Iruna

C.S. SAN JUAN / DONIBANE

Pamplona / Iruna

C.S. SARRIGUREN

Valle EgUes / Eguesibar

C.S. SEGUNDO ENSANCHE

Pamplona / Iruna

C.S. TXANTREA

Pamplona / Iruna

s DIAS DE HORARIO
ZOI;J: SZ?S:)CA LOCALIDAD RECOGIDA Y 0,
ENTREGA BUZON
C.S. ALTSASU / ALSASUA Altsasu / Alsasua
C.S. AQIZ / AGOITZ Aoiz / Agoitz
C.S. AURITZ / BURGUETE Auritz / Burguete
C.S. BARANAIN | Baranain
C.S. CARCASTILLO Carcastillo
C.S. DONEZTEBE / SANTESTEBAN Doneztebe / Santesteban
C.S. ETXARRI ARANATZ Etxarri Aranatz
C.S. ECHAVACOIZ / ETXABAKOIZ Pamplona / Iruna
C.S. ELIZONDO Elizondo
C.S. EZCAROZ / EIKAROZE Ezcaroz / Ezkaroze
C.S. HUARTE / UHARTE Huarte / Uharte
C.S. IRURTZUN Irurtzun
C.S.ISABA / IZABA Isaba / Izaba Diario ,
C.S. LARRAGA Larraga Buzon
C.S. LARRAINTZAR Larraintzar
C.S. LEITZA Leitza
C.S. LESAKA Lesaka
C.S. NOAIN Noain
C.S. OLITE / ERRIBERRI Olite / Erriberri
C.S. ORKOIEN Orkoien
C.S. PERALTA / AZKOIEN Peralta / Azkoien
C.S. PUENTE LA REINA / GARES Puente la Reina / Gares
C.S. SANGUESA / ZANGOZA SangUesa
C.S. VILLAVA / ATARRABIA Villava / Atarrabia
C.S. 721ZUR MAYOR / ZIZUR NAGUSIA Zizur Mayor / Zizur Nagusia
C.S.TAFALLA Tafalla Dos veces al dia
C.S. ANSOAIN / ANTSOAIN Ansoain / Antsoadin
C.S. ARANGUREN Mutilva / Mutiloa
C.S. AZPILAGANA Pamplona / Iruia
C.S. BARANAIN || Baranain
C.S. BERRIOZAR Berriozar
C.S. BURLADA / BURLATA Burlada / Burlata
C.S. BUZTINTZURI Pamplona / Iruna
C.S. CASCO VIEJO Pamplona / Iruna
C.S. ERMITAGANA Pamplona / Iruna Diario 8:00-14:00 h
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CONSULTORIO / LOCALIDAD

DiAS DE RECOGIDA
Y ENTREGA

HORARIO
o’
BUZON

Aibar / Oibar

Artajona

Barasoain

Berrioplano

Caparroso

Cdseda

Falces

Funes

Lekunberri

Lumbier

Marcilla

Mélida

Miranda de Arga

Murillo el Fruto

Santacara

Zubiri

Bera

Gorraiz

Diario

Buzdn

8:00-14:00 h

[furmendi

Lakuntza

Goizueta

Ororbia

Lunes

8:00-11:15h

Arribe Atallu

Martes

Anorbe

Cirauqui / Zirauki

Etxauri

Mendigorria

Obanos

Miércoles

Navascués / Nabaskoze

Ochagavia / Otsagabia

Jueves

Berbinzana

Urdazubi / Urdax

Viernes

Olazti / Olazagutia

Lunes y Miércoles

Uharte Arakil

Martes y Jueves

Aribe

Erro

Valcarlos / Luzaide

Martes y Viernes

Beriain - Potasas

Martes, Miércoles y
Viernes

Arre

Burgui / Burgi

Roncal / Erronkari

Miércoles y Viernes

conla
analitica
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DiAS DE HORARIO
OTRAS DEPENDENCIAS LOCALIDAD RECOGIDA o
Y ENTREGA BUZON
Edificio Conde QOliveto
Hospital ~ [Zona A - Dos veces | .. ]
Univegmﬁo ona B Pamplona / Irufia i | 800-14:00h
de Navarra | Principe de Viana
Azpilagana
Buztintxuri
Ensanche-Casco
Viejo Pamplona / Iruna
Ermitagana
Centros de [Jturrama-San Juan 8:00-14:00h
Afencion a [ 1xantrea-Andraize
la Salud Baranain |l Baranain Diario
R sexual v Burlada / Burlata Burlada / Burlata
eproductiv - = -
q Sarriguren Valle EgUes / Eguesibar
Berriozar Berriozar
Elizondo Elizondo
Etxarri Aranatz Etxarri Aranatz Buzdn
Sanguesa / Zangoza Sanguesa / Zangoza
Tafalla Tafalla
Ambulatorio Doctor San Martin
Cenftro San Francisco Javier
Servicios Centrales del SNS-O Pamplona / Iruna
Servicio de Farmacia Cenfral
Instituto de Salud PuUblica
S.U.E. San Francisco Javier Pamplona/Iruna
Instituto de Salud Laboral Polig. Landaben Diario 8:00-14:00
(Pamplona / Iruna)
Negociado de Carteria Cordovilla
Direccion General de Informdtica, .
Telecomunicaciones e Innovacién Sqrrlguren .
PUblica Valle EgUes / Eguesibar
Almacén de Atencidn Primaria Noain
Cenftro Salud Mental Tafalla Tafalla Buzdn
o Cordovilla Martes y
UVI mévil Parque de Bomberos Trinitarios 8:00-14:00 h
- Jueves
(Pamplona / lIruna)
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LISTADO DE PUNTOS DE RECOGIDA DE MUESTRAS ANALITICAS E INSTRUMENTAL CLiNICO:

ANEXO PT VI

HORARIO APROXIMADO EN EL QUE ESTAN YA DISPONIBLES LAS MUESTRAS ANALITICAS

SUBDIRECCIONES DE ATENCION PRIMARIA Y CONTINUIDAD ASISTENCIAL: NAVARRA NORTE Y NAVARRA ESTE

< LOCALIDAD. HORARIO
el arice CENTROS DE SALUD Y/O
CONSULTORIOS Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

ALTSASU ALTSASU/ALSASUA 9:00 9:00 9:00
ALSASUA OLAZAGUTIA/OLAZTI (*2) 8:45 8:45

ZIORDIA (Cada 15 dias) (*1) 8:30

Olazagutia/Olatzi (2¥) )
ANSOAIN ANSOAIN/ANTSOAIN, At. Primaria (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00

(*3) i i
AOIZ AOIZ/AGOITZ (*2) 9:00 9:00
AGOITZ URROZ (*1) Aoiz/Agoitz (*2) 8:40
ARANGUREN MUTILVA/MUTILOA (*3) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45

AURITZ/BURGUETE 8:45 8:45
AURITZ ARIBE 8:45 8:45
BURGUETE ERRO 8:45 8:45

VALCARLOS/LUZAIDE 8:40 8:40
AZPILAGANA PAMPLONA/IRUNA (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
BARANAIN | BARANAIN I (*4) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45
BARARIAIN Il BARANAIN Il (*4) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45

BERRIOZAR (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
BERRIOZAR

BERRIOPLANO (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
BURLADA BURLADA/BURLATA, At. Primaria (*3) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45
BURLATA BURLADA/BURLATA, Salud Mental (*3) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45

PAMPLONA/IRUNA, At. Primaria (*3) 8:50 8:50 8:50
BUZTINTXURI -

PAMPLONA/IRUNA, Salud Mental (*3) 8:50 8:50

CARCASTILLO 8:45 8:45

FIGAROL .

(martes de cada 15 dias) ALY
CARCASTILLO MELIDA 9:00

MURILLO DEL FRUTO 9:00

SANTACARA 8:45
CASCO VIEJO PAMPLONA/IRUNA, At. Primaria (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
| ENSANCHE PAMPLONA/IRUNA, Salud Mental (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
C. PENITENCIARIO | CENTRO PENITENCIARIO (*3) 9:00 9:00
DONEZTEBE DONEZTEBE . .
SANTESTEBAN SANTESTEBAN el Sl
ECHAVACOIZ A Tk . . . . .
ETXABAKOIZ PAMPLONA/IRUNA (*3) 8:35 8:35 8:35 8:35 8:35

ELIZONDO 8:40 8:40
ELIZONDO

URDAX/URDAZUBI 9:00
I ENSANCHE PAMPLONA/IRUNA (*3) 8:50 8:50 8:50 8:50 8:50

_ PAMPLONA/IRUNA, At. Primaria (*3) 8:50 8:50 8:50 8:50 8:50

ERMITAGANA =

PAMPLONA/IRUNA, Salud Mental (*3) 8:50 8:50 8:50
ETXARRI-ARANATZ | ETXARRI-ARANAZ 9:00 9:00 9:00
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[

z LOCALIDAD. HORARIO
ZO;I:S:?S:;ZA CENTROS DE SALUD Y/O
CONSULTORIOS Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes
HUARTE HUARTE/UHARTE (*3) 9:00 9:00 9:00
UHARTE GORRAIZ (*3) 8:45 8:45
ZUBIRI 8:45
IRURTZUN 9:00 9:00
ARRIBE-ATALLO 8:45 8:45
IRURTZUN LEKUNBERR 9:00 9:00
UHARTE-ARAKIL 8:45 8:45
ISABA/IZABA 8:45 8:45
ISABA BURGUI/BURGCI 8:30
[ZABA
RONCAL/ERRONKARI 8:30
ITURRAMA PAMPLONA/IRUNA (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
LARRAGA 8:45 8:45
ARTAJONA 8:40 8:40
LARRAGA BERBINZANA 9:00
MIRANDA DE ARGA 9:00
LEITZA (*2) 9:00 9:00 9:00
LEITZA GOIZUETA (*1) Leitza (*2) 9:00
LESAKA (*2) 9:00 9:00
ARANTZA (*1) Lesaka (*2) 9:00
LESAKA BERA 9:00 9:00
ETXALAR 9:00
IGANTZI(*1) Lesaka (*2) 9:05
LEZCAIRU PAMPLONA/IRUNA (*3) 8:50 8:50 8:50 8:50 8:50
MENDILLORRI PAMPLONA/IRUNA (*3) 8:40 8:40 8:40 8:40 8:40
I(D*g\;\/\PLONA/IRUNA, At. Primaria 8:40 8:40 8:40 8:40 8:40
MILAGROSA =
PAMPLONA/IRUNA, Salud 8:40 | 8:40 8:40 8:40 | 8:40
Mental (*3)
NOAIN NOAIN (*3) 9:00 9:00 9:00
BERIAIN-POTASAS (*3) 9:00 9:00 9:00
OLITE/ERRIBERRI (*2) 9:00 9:00
CAPARROSO 8:40 8:40
OLITE PITILLAS (*1) Olite/Erriberri (*2) 8:45
SAN MARTIN DE UNX (*1) .
Olite/Erriberri (*2) ?:00
ORKOIEN 9:00 9:00 9:00 9:00
ORKOIEN ORORBIA 9:00
ETXAURI 9:00
::;QTJ'\SZLONA Residencia “El Vergel” 8:45 8:45 (*) 8:45
PAMPLONA Cenftro San Francisco Javier (*3)] 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
IRUNA . , .
(salud Mental) Hospital de Dia Il - Irubide (*3) 9:00
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« LOCALIDAD. HORARIO
Zogl:si?SIDCA CENTROS DE SALUD Y/O
CONSULTORIOS Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes
PERALTA/AZKOIEN 9:15 9:15 9:15
PERALTA FALCES 9:00 9:00 9:00
AZKOIEN FUNES 8:45 8:45 8:45
MARCILLA 8:45 8:45 8:45
PUENTE LA REINA/GARES 9:00 9:00
PUENTE LA REINA ANORBE 9:00
GARES CIRAUQUI/ZIRAUKI 9:00
MENDIGORRIA 9:00
OBANOS 9:00
ROTXAPEA PAMPLONA/IRUNA (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
SANGUESA/ZANGOZA (*2) 8:55 8:55 8:55
SANGUESA AII:%AR/OIEiAR _ 8:45 8:45
JANGOZA ?QA)SEDA (*1) SangUesa/Zangoza 8:45 8:45
LUMBIER 8:40 8:40
SARRIGUREN VALLE DE EGUES/EGUESIBAR (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
SAN JORGE A (% . . . . .
SANDUZELAI PAMPLONA/IRUNA (*3) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
PAMPLONA/IRUNA, At. Primaria . X . . .
SAN JUAN (3] ) 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
DONIBANE E’*/g\;\APLONA/IRUNA, Salud Mental 9:00 9:00
TAFALLA, Atencion Primaria 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
TAFALLA TAFALLA, Salud Mental 9:00 9:00 9:00 9:00 9:00
BARASOAIN 8:45 8:45
TXANTREA PAMPLONA/IRUNA (*3) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45
VALLE DE LARRAINTZAR 9:00 9:00
ULTZAMA OLAGUE 9:00
JAUNTSARATS 9:00
VALLE DE EZCAROZ/EZKAROZE 9:00 9:00
SALAZAR NAVASCUES/NABASKOZE 9:00
ZARAITZUKO
IBAXA OCHAGAVIA/OTSAGABIA 9:00 9:00
VILLAV A VILLAVA/ATARRABIA (*3) 8:45 8:45 8:45 8:45 8:45
ATARRABIA ARRE (*3) 8:45 8:45
ZIZUR MAYOR . . . . .
717UR NAGUSIA ZIZUR MAYOR/ZIZUR NAGUSIA (*4) | 8:40 8:40 8:40 8:40 8:40
ARDOI (*4) 8:40 8:40 8:40 8:40 8:40

OBSERVACIONES

(*1) Centros donde se recogen muestras analiticas y se lee el cédigo de barras en otro centro.
(*2) Centros donde se recogen muestras analiticas, y ademds son centros de referencia donde
se lee el cédigo de barras de otros centros.
(*3) Centros de la comarca de Pamplona cuyas muestras analiticas y material a esterilizar

tienen que llegar a laboratorio o servicio de destino antes de las 10:30 horas del mismo dia.
(*4) Centros de la comarca de Pamplona cuyas muestras analiticas y material a esterilizar
tienen que llegar al laboratorio o servicio de destino antes de las 9.45 horas del mismo dia.
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ANEXO |
HOJA RESUMEN DE DATOS DE LA LICITADORA

(a incluir en el Sobre A “Documentacién administrativa”)

Don/Dona:

con DNI numero:

con domicilio en:

en nombre propio o en representacion de la licitadora (tdchese lo que no proceda):
con NIF;

con domicilio en:

con el n° de teléfono:

DECLARA:

Que, a efectos de noftificaciones, subsanacidén de defectos matericles de la
documentacion presentada por la empresa y notificaciones en caso de reclamacién en materia
de contratacion ante el Tribunal Administrativo de Contratos PUblicos de Navarra, en relacidén con
el presente  procedimiento de  contratacidn, rogamos contacte  con D./D¢:
........................................... , DN ......ociiiiiiee..., €N la siguiente direcciéon electronica

= Direccidén de correo electrénico (e-mail):

Firma
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ANEXO I
INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL ANEXO DOCUMENTO UNICO DE
CONTRATACION (DEUC) POR LAS EMPRESAS LICITADORAS.

Para poder cumplimentar el Anexol referido a la declaracidon responsable mediante el modelo
normalizado Documento Europeo Unico de Contratacidon (DEUC) deberd seguir los siguientes
PasOs:

1. Exportar en su equipo el fichero espd-request.xml incluido en el fichero zip del mismo nombre
gue se encuentra disponible en el anuncio de publicaciéon del Portal de Contratacion de
Navarra, en “pliego y documentacion complementaria”

2. Abrir el siguiente link: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd

3. Seleccionar el idioma “espanol”

4. Seleccionar la opcidn “Soy operador econdmico™

5. Seleccionar la opcién “importar un DEUC™

6. Cargar el fichero DEUC, xml que previamente se ha descargado a su equipo (paso 1).

7.Seleccione el pais y pinche “siguiente”.

8. Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente, (parte I, 1ll, IV, V-en su caso-,VI).
Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado (ROLECE), o en el Registro voluntario de Licitadores de Navarra, o equivalente de
otras comunidades auténomas, solo deberdn facilitar en la parte Il, aquella informacién que no
figure inscrita en los mismos o que, aun estando inscrita, no conste de manera actualizada,
siempre y cuando consignen en el DEUC la informacién necesaria para el acceso a dicho
registro.
Solo debe cumplimentarse la parte V en el caso de que el procedimiento de adjudicacion sea
el procedimiento restringido o el procedimiento de licitacién con negociacién
Es obligatorio responder a todas las preguntas de los apartados que figuran en el DEUC.

9. Imprimir y firmar el documento.

Este documento debidamente cumplimentado y firmado se deberd presentar junto con el resto
de la documentacion de la licitacidén de acuerdo con lo establecido en los Pliegos que rigen la
convocatoria y dentro del plazo fijado en la misma.

Cuando el contrato esté dividido en lotes y los medios para acreditar la solvencia varien de un
lote a otro, deberd presentarse un documento por cada uno de los lotes a los que se presente
oferta. No obstante, si los medios para acreditar la solvencia son los mismos para tfodos los lotes y
lo que varia son los requisitos en funcidén del niUmero de lotes a los que la empresa presente o
pretenda presentar oferta, se cumplimentard un solo documento para todos ellos.

Cuando concurra a la licitacion en participacion o agrupado en una UTE, se deberd
cumplimentar un documento por cada una de las empresas que participen o constituyan la UTE.

En caso de que la empresa licitadora acredite la solvencia necesaria para celebrar el contrato
basdndose en la solvencia y medios de otras entidades independientemente de la naturaleza de
la relacién juridica que tenga con ellas, se deberd cumplimentar un documento por la empresa
licitadora y otro por la empresa cuyos medios se adscriben.

Tienen a su disposicion la “Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa
sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacion previsto en la nueva Directiva
de contratacion publica”, publicada en el Boletin Oficial del Estado NUm. 85 del viernes 8 de abril
de 2016 (Sec. lll P&g. 24845) en el siguiente link:

hitp://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf
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ANEXO Il
INSTRUCCIONES PARA CONSTITUIR LA
GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

a) Para constituir la garantia mediante Aval bancario:

- Los impresos e instrucciones para la formalizaciéon del Aval estdn disponibles en la
direccién http://www.navarra.es/home_es/Servicios/Recursos/Impresos+de+Tesoreria.htm

- Una vez obtenido el aval, este, se presentard en el Centro Gestor a través de la
Plataforma de Licitacién Electronica de Navarra y serd el Centro Gestor quien se encargue de
verificar los datos y de tramitarlo con la Seccién de Tesoreria del Departamento de Hacienda vy
Politica Financiera del Gobierno de Navarra.

- Desde la Seccién de Tesoreria, se enviardn por correo electrénico dos resguardos del
depdsito, uno para el/la adjudicatario/a y otro para el Centro Gestor.

- En el ejemplar del depdsito ‘para el centro gestor’ se indicard la unidad gestora a la que
se dirige: Seccidén de Servicios Generales de la Direccion de Atencidn Primaria del SNS-O.
b) Para constituir la garantia en metdlico:
1- Entrar en la siguiente direccién de Internet, eligiendo el modelo que proceda:
Persona juridica:

https://hacienda-int.admon-cfnavarra.es/ingresosnotributarios/frm705.aspx2cn=1600011100&idioma=es-ES

Persona fisica:

https://hacienda-int.admon-cfnavarra.es/ingresosnotributarios/frm705.aspx2cn=1600012100&idioma=es-ES

Personas extranjeras:

https://hacienda-int.admon-cfnavarra.es/ingresosnotributarios/frm705.aspx2cn=1600013100&idioma=es-ES

2- Nos encontramos con la Carta de Pago (705), para cumplimentar datos.

3- Después de cumplimentar el impreso, CLICAR en ‘ENVIAR' y se generard la carta de pago,
visualizando en pantalla el nUmero de carta de pago presentada con éxito.

4- Para el pago:
* Si desea realizar el pago en metdlico personalmente en su entidad financiera, pulsar
‘IMPRIMIR’ obteniendo la carta de pago por triplicado, para su presentacion y abono en la

citada entidad.

* Si desea realizar el pago de forma Telemdtica, y su empresa puede hacerlo (se
requiere certificado de identidad CERES) pulsar ‘PAGAR TELEMATICAMENTE'.

5- Comunicar al Servicio de (PONER NOMBRE DE LA UNIDAD GESTORA) que ha realizado el
ingreso de forma telemdtica ¢ entregar el resguardo del banco en dicho Servicio.
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ANEXO IV
MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA Y CRITERIO DE CARACTER SOCIAL

(Documentacioén a incluir en el “Sobre C”)

D/DA it con  DNliiieeeiinnnene. y domicilio
ENattiieeeeeiirreeeeee CAllE e actuando en nombre propio o en
representacion de la empresa (t&chese lo que no proceda)
................................................................................................. con NIF ..........cceeuueee.. Yy domicilio en
.......................... calle SO RURUUURUUURURURRRRRRRRRRES | ~11<Y (o) o Lo JRURNINNNINIR o [o1=) o) [0

incondicionalmente las cldusulas del presente Cuadro de Caracteristicas, Pliego Regulador y
sus Anexos, y se compromete a su ejecucidén con estricta sujecién a los expresados requisitos y
condiciones por la cantidad, que a continuacién se indica:

1.- PROPOSICION ECONOMICA:

IMPORTE TOTAL (5 QROS): et euros, IVA 21% EXCLUIDO
(mdximo 3.210.620,66 euros)

2.- CLAUSULA DE CARACTER SOCIAL:

Compromiso de la Realizacién de acciones formativas de “Seguridad e Higiene en el
Trabajo”, especificas para la prevencion de lesiones debido al manejo y manipulacion de los
diferentes tipos de envases/embalajes de este conirato, destinadas al personal encargado de
la ejecucion de la prestaciéon del mismo (marcar con una “X" una sola casilla):

menos de 2 horas

entre 2 horas y menos de 4 h

4 6 mds de 4 horas

Esta accién formativa tendrd que impartirse en un plazo mdximo de 2 meses desde el
inicio de la prestacion de este contrato. Transcurrido dicho plazo, el adjudicatario deberd
presentar a la Seccidén de Servicios Generales de la Gerencia de Atencion Primaria el
certificado acreditativo de que se ha realizado esta formacion.

Podrd quedar exento de realizarla si durante los dos anos anteriores a la fecha del inicio
de este contrato ya hubiera impartido esta accién formativa al personal encargado de la
ejecucion de la prestacion. Para ello, el adjudicatario deberd presentar ante la Seccidén de
Servicios Generales de la Gerencia de Atencién Primaria certificado acreditativo al efecto en el
plazo de 2 meses desde la fecha de inicio del contrato.

Si por cualquier causa se incorporara personal nuevo a este contrato, se deberd
informar al respecto a dicha Seccién de Servicios Generales de la Gerencia de Atencion
Primaria. Dicho personal deberd recibir esta misma accién formativa en el plazo mdéximo de dos
semanas desde que inicie la relacién laboral, remitiendo el certificado acreditativo de que han
realizado dicha formacién a dicha Seccion.

Firma
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