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1.- Objeto

El presente pliego de prescripciones técnicas tiene por objeto definir el
alcance, condiciones, métodos, recursos, calidad etc., que habran de regir en la
contratacion de un Servicio de Mantenimiento integral que garantice el correcto
estado de conservacién y funcionamiento en el Archivo Real y General de Navarra.

El servicio de mantenimiento integral de las instalaciones y equipamientos,
incluye todos los aspectos y trabajos relativos a electricidad, centro de
transformacioén, grupo electrégeno, fontaneria, albafileria, climatizacion, carpinteria,
redes informaticas, telefonia, sistema de proteccion contra incendios, sistema de
seguridad, sistemas fijos de extincion, etc.

No serdn admitidas aquellas ofertas técnicas que no se adecuen al pliego de
prescripciones técnicas.

2.- Organizacion del servicio

2.1. Personal
Los trabajos requieren los siguientes perfiles:

- Un oficial con titulo de Técnico Especialista (rama Electricidad y Electrénica)
o Titulo de Técnico Superior en Mantenimiento Electronico o equivalente y al menos
10 afios de experiencia acreditada.

Este puesto implica la presencia fisica del oficial en las dependencias del
Archivo Real y General de Navarra en horario de lunes a viernes de 07:00 h a 14:30
h.

- Una persona con titulacion de Arquitecto Técnico o Ingeniero de Edificacion
destinado a la supervision del contrato, a la supervision del sistema de climatizacion
de los depdsitos documentales y a desarrollar la mejora en la eficiencia energética
del edificio, que debera contar con formacion especifica en gestion medioambiental
de edificios.

Este puesto implica la dedicacion al contrato de 40 horas mensuales.

2.2. Informe técnico sobre el estado de las instalaciones

El adjudicatario realizara, un estudio exhaustivo sobre las instalaciones y
equipos objeto de mantenimiento, comprometiéndose a presentar en el plazo
maximo de 30 dias, contando a partir de la firma del contrato, un informe sobre el
estado de las instalaciones, sefialando las deficiencias encontradas si las hubiere,
tanto desde el punto de vista técnico como legal.



Dicho informe, tendra la consideracion de exhaustivo, por lo que todo lo que
no quede reflejado en el, serd aceptado por el adjudicatario como correcto,
pudiendo ser exigido por la direccion del Archivo, con posterioridad, la correccion de
defectos y anomalias detectadas y no sefaladas en el informe, siempre que sean
defectos u omisiones evidentes y no tengan la consideracion de vicios ocultos.

2.3. Mantenimiento Preventivo

El mantenimiento preventivo sera realizado para la totalidad de las
instalaciones sefaladas en contrato y sus equipos componentes de forma
programada, realizando sobre las mismas actividades de limpieza, mediciones,
comprobaciones, regulaciones, chequeos, ajustes, reglajes, engrases, etc., y todas
aguellas acciones que tiendan a asegurar un estado 6ptimo de las instalaciones,
desde el punto de vista funcional de seguridad, de rendimiento energético e incluso
de proteccién del medio ambiente.

Todas las actuaciones de prevencion llevadas a cabo sobre equipos e
instalaciones estaran definidas en sendos documentos técnicos denominados
“Manual de Mantenimiento Preventivo” que el adjudicatario realizara y que definira el
sistema operativo a desarrollar, tanto desde el punto de vista de tareas a realizar
como de documentacion necesaria para llevarlas a cabo.

El manual estard incorporado a la aplicacién informatica de Gestion de
Mantenimiento GMAD/GIM.
En el citado manual se incluiran como minimo los siguientes apartados:

* Inventario de instalaciones y equipos: en el que se recogeran la totalidad
de las instalaciones existentes sobre las que se va a aplicar el mantenimiento
preventivo.

* Libro de protocolos de inspeccion: en el que se recogeran la totalidad de
hojas y partes de inspeccion, debidamente referenciadas a las instalaciones
descritas en el inventario sefialado en el apartado anterior.

En las citadas hojas o partes de inspeccion, se reflejaran las actuaciones a
realizar en cada caso concreto, indicando con claridad en el impreso:
-Instalacion a chequear: nombre que la identifica que debera de ser
el mismo que figura en el inventario.
-Localizacion de la instalacion: zona y planta.
-Operaciones a realizar: puntos concretos a chequear en cada instalacion
-Fecha de realizacion de la inspeccion.
-Nombre del operario que realizé la inspeccion.
-Tiempo empleado.

* Planning de inspecciones del Mantenimiento Preventivo: en el que se
contemplaran las inspecciones a realizar con fecha real de inspeccion, dia a dia,
durante todo el afio, y estara compuesto por:



-Instalaciones (indicando su hombre y c6digo).

-Operaciones a realizar (indicando la frecuencia de realizacion de cada
una de ellas).

-Registro de inspecciones, en el que se llevar4 el control de las
inspecciones programadas en el planning, organizadas por instalaciones y
meses.

* Archivo de inspecciones: formado por todos los impresos de inspeccion ya
realizados, en donde quedaran recogidas por escrito todas las incidencias
registradas en las mismas.

El “Manual de Mantenimiento Preventivo” debera de quedar completamente
terminado en los dos primeros meses de prestacion del servicio, debiendo ser
presentado a la direccion para su aprobacion.

2.4. Mantenimiento correctivo

El mantenimiento correctivo serd realizado sobre la totalidad de las
instalaciones sefialadas en el contrato, realizandose sobre las mismas todo tipo de
actuaciones tendentes a su reparacion y puesta en servicio en los plazos minimos
posibles.

Las reparaciones cuya ejecucion implique parada de equipos o instalaciones
0 riesgo de parada sobre otras instalaciones subsidiarias en marcha, seran
autorizadas previamente por la direccion y realizadas en horarios que sefale a estos
efectos la misma, o persona en quien delegue, siendo validos a estos efectos
cualquiera de los horarios de mafana, tarde o noche y en cualquier dia de la
semana, sea laborable o festivo.

Cualquier reparacion de mantenimiento correctivo que suponga un gasto
econdémico adicional por utilizacion de materiales no comprendidos entre los que
debe de aportar el adjudicatario, solamente podra ser ejecutada por el adjudicatario
previa conformidad de la direccibn, una vez presentado el informe técnico-
econdmico justificativo correspondiente.

La representacion de cualquier tipo de averias debera de quedar registrada
en todo caso en un parte de averias.

La existencia de una averia sera conocida por el adjudicatario por dos vias
diferentes:

a) A través de la entrega diaria de partes de averia, que le seran entregados
por el responsable nombrado por la direccién, quien organizara la recogida de
avisos de averia que se produzcan.

b) A través de las inspecciones preventivas realizadas, en cuyo caso sera el
adjudicatario quien ponga en marcha el procedimiento correctivo. En uno y otro



caso, el adjudicatario deberd reparar la averia y devolver el impreso, una vez
cumplimentado.

La reparacion de las averias en los equipos e instalaciones descritos,
deberan ser resueltos por el adjudicatario, en un plazo no superior a 24 horas.
Cuando por la naturaleza de la averia su reparacion exija un plazo de tiempo
superior, el adjudicatario tendra la obligaciébn de comunicar las causas del fallo, las
consecuencias derivadas del mismo y el plazo para la nueva puesta en servicio,
reservandose la parte contratante la facultad de comprobar por si misma estos
extremos.

La mecanica de actuacion de las operaciones de correccion llevadas a cabo
sobre los equipos e instalaciones estara definida en el “Manual de mantenimiento
correctivo”, que el adjudicatario elaborara y que definira el sistema operativo a
realizar tanto desde el punto de vista de tareas a desarrollar, como de
documentacion necesaria para llevarla a cabo.

El manual estard incorporado a la aplicacion informética de Gestion de
Mantenimiento GMAD/GIM.

En el citado manual se incluiran como minimo los siguientes apartados:

* Partes de averia. Existiran dos tipos de partes de averia:

a) Partes de averia de instalaciones y equipos industriales: su mision
es dar a conocer al adjudicatario la existencia de las averias o deterioros que
se produzcan. Seran entregados diariamente al adjudicatario para su
resolucion.

b) Partes de averias correctivas y preventivas: su misién es demostrar
la eficacia del mantenimiento preventivo. Seran generados como
consecuencia de las inspecciones preventivas realizadas por el adjudicatario.

* Registro de averias, donde se anotaran las averias que se vayan
generando diariamente. Existirdn dos estadillos registro para cada uno de los
grupos de averias sefalados.

» Archivo de partes de averias: formado por todos los impresos de
parte de averias ya realizadas y debidamente cumplimentados de acuerdo
con la normativa impuesta por la direccion.

El “Manual de Mantenimiento Preventivo” debera de quedar
completamente terminado en los dos primeros meses de prestacion del
servicio, debiendo ser presentado a la direccion para su aprobacion.

En tanto no se produzca esta aprobacion, el adjudicatario aplicara el
programa de actuaciones de mantenimiento correctivo descrito en su oferta.



2.5. Mantenimiento técnico legal

El mantenimiento técnico-legal sera realizado sobre aquellas instalaciones de
las enumeradas en el inventario general que lo requieran, segun las
especificaciones de los reglamentos industriales de obligado cumplimiento en vigor,
y la que pudiera promulgarse durante el periodo de vigencia del contrato.

Si durante el periodo de vigencia del contrato se produjera un cambio en la
legislacion aplicable que obligara a la modificacion total o parcial de alguna de las
instalaciones existentes, el adjudicatario vendra obligado a proponer por escrito las
modificaciones necesarias para adecuar las instalaciones a lo ordenado en la
disposicion legal dentro de los plazos previstos en la misma.

En caso de que el adjudicatario no hubiera realizado esta propuesta dentro
de los plazos previstos por la disposicion legal, y como consecuencia de ello,
existiese una sancioén administrativa por la autoridad competente, el importe de la
misma le seria descontado de la facturacion al adjudicatario o de la garantia
constituida en el presente contrato.

El adjudicatario ostentara la titularidad de los “libros de mantenimiento”
oficiales exigidos en las distintas normativas técnico—legales en vigor para aquellas
instalaciones o aparatos que lo necesiten, tomando para si las responsabilidades
que se deriven del cumplimiento del articulado de las mismas. De acuerdo con lo
dicho anteriormente, cumplimentara los libros de mantenimiento oficiales en los
apartados de:

a) Titular del libro de mantenimiento y de la Direccion Técnica en los
casos en que se necesite.

b) Anotacion de los resultados de las operaciones periddicas de
mantenimiento.

c) Relacioén de las revisiones periddicas de mantenimiento para las que
esté autorizado legalmente.

En los casos en que por imperativo legal de las revisiones periddicas tenga
que ser realizadas necesariamente por una entidad colaboradora de la
Administracion, debidamente autorizada, o por técnicos de la propia Administracion,
el adjudicatario comunicard con la debida antelacion, la necesidad de realizar la
revision oficial, adjuntando informacion sobre qué empresas pueden legalmente
llevarla a cabo, la realizacion de dichas revisiones no causara costo alguno.

La mecanica de actuacion de las instalaciones de mantenimiento técnico-
legal llevada a cabo sobre los equipos e instalaciones que lo precisen, estara
definida en el “Manual de mantenimiento Técnico—Legal’, que definira el sistema
operativo a desarrollar tanto desde el punto de vista de tareas a realizar, como de
documentacion necesaria para llevarlas a cabo.

El manual estard incorporado a la aplicacion informética de Gestién de
Mantenimiento GMAD/GIM.
En el citado manual se incluiran, como minimo, los siguientes apartados:



* Inventario de equipos e instalaciones, en el que se recogeran la totalidad
de los equipos e instalaciones sobre las que es necesario realizar revisiones
periddicas oficiales de caracter obligatorio.

* Libro de protocolos de inspeccion del Mantenimiento Técnico-Legal, en
el que se recogeran la totalidad de hojas o partes de inspeccion debidamente
referenciados a las instalaciones descritas en el inventario sefialado en el apartado
anterior.

En las citadas hojas o partes de inspeccion se consignaran las actuaciones a
realizar en cada caso concreto, indicando con claridad en el impreso:

-Aparato o instalacion a inspeccionar (nombre que la identifica, que
debera ser el mismo que figure en el inventario).

-Reglamento industrial a aplicar.

-Puntos concretos de chequeo, sefalando el articulo del reglamento que
lo ordena.

-Clase de inspeccion, especificando si es revision o revision periodica de
obligado cumplimiento (a cargo de empresa autorizada, mantenedor—
reparador, entidades de inspeccion y control o técnicos de la Delegaciéon de
Industria.)

-Fecha de inspeccion.

-Localizacién de la instalacion: edificio, servicio, planta.

-Nombre de la empresa que realiza la inspeccion, con indicacion del
técnico que la realiza.

* Planning de inspecciones, en el que se contemplaran todas las
inspecciones a realizar debidamente distribuidas a lo largo del afio. Contemplara las
inspecciones diarias, semanales, trimestrales, semestrales, etc., que establezca
cada reglamento en particular.

Estara organizado por:
-Reglamentos industriales.
-Instalaciones
-Aparatos.

En cada inspeccion en concreto se consignara:
-Si es necesario o0 no, hacer anotacién en el libro de Mantenimiento oficial.
-Si es necesario 0 no, visar la inspeccion de en Industria.

* Libros-registro de mantenimiento oficiales. Existiran tantos como
aparatos o instalaciones lo necesiten desde el punto de vista de la normativa
vigente. En ellos se consignara:

-Inspecciones realizadas (no oficiales) que asi lo exija su reglamento.
-Inspecciones oficiales (revisiones periodicas) realizadas por:
-Instaladores—mantenedores autorizados.



-Entidades de inspeccion y control reglamentario.
-Técnicos de Industria.

* Archivo de inspecciones. Formado por:

-Partes de inspeccion no oficial.

-Actas de inspeccion oficiales (revisiones peridédicas de obligado
cumplimiento)

-Libros-registro de mantenimiento oficiales.

» Correspondencia mantenida con:
-Fabricantes.
-Instaladores—mantenedores autorizados.
-Entidades de inspeccion y control reglamentario.
-Técnicos de la delegacion de industria.
-Relacionada con las inspecciones realizadas.

El "Manual de Mantenimiento Técnico-Legal” debera quedar completamente
conformado en los dos primeros meses de prestacion del servicio debiendo ser
presentado a la direccion para su aprobacion.

2.6. Vigilancia de instalaciones

La vigilancia de las instalaciones incluirh ademéas del control de
funcionamiento, la toma de datos relativos a los parametros de funcionamiento de
los mismos, incluido su ajuste, de manera que en todo momento los equipos
trabajen conforme a las prescripciones estipuladas por los fabricantes.

El adjudicatario deberda comunicar, por tanto, a través de los informes
técnico—econdémicos, cualquier defecto de las instalaciones o equipos que
disminuyan su rendimiento, produzca un excesivo gasto energético, reduzca su nivel
de seguridad, incumpla cualquier tipo de normativa industrial en vigor o pueda ser
causa de una averia futura.

Para realizar una correcta vigilancia de las instalaciones, el adjudicatario
vendré obligado a realizar “manuales de mantenimiento de las instalaciones”, que
expliquen de forma clara y concisa su funcionamiento, tal y como se describira en el
apartado correspondiente a documentacion.

3.- Informe de la actividad

Con caracter mensual y en todo caso, dentro de los seis primeros dias de
cada mes, el adjudicatario debera realizar, un informe elaborado por su responsable
técnico, en donde recogera los trabajos y tareas ejecutadas de acuerdo con la
organizacién del servicio establecido. El citado informe mensual tendra una
estructura fija y permanente y debera ser aprobado por la direccion o persona en
quien delegue. En todo caso, debera recoger como minimo:



-Datos relativos a la actividad realizada.

-Total de servicios realizados por tipos de mantenimiento: averias,
inspecciones preventivas, inspecciones legales, etc., con desglose de oficios.

-indice de ocupacion por tareas: preventivo, correctivo, legal,
conductivo.

-Datos econOdmicos y energeéticos.

-Consumos realizados por almacén.

-Consumos realizados por energias gas combustible, energia eléctrica,
agua.

4.- Ejecucion del mantenimiento Integral

4.1. Calidad del Mantenimiento

El contrato de mantenimiento integral incluira los siguientes trabajos y
prestaciones:

-Reparaciones de cualquier tipo objeto del contrato de mantenimiento
integral, independientemente de las causas que motiven la necesidad de la
reparacion, e incluso reposicion de las mismas para garantizar su adecuacion
a las ultimas innovaciones tecnoldgicas.

-Trabajos asociados con las distintas especialidades profesionales que
se precisen para la reparacion.

-El suministro y acopio de los materiales necesarios, sin limitacion de
clase o valor, para cumplir con los objetivos del mantenimiento integral
previstos. Para ello, el adjudicatario contard con un stock totalmente definido,
identificado y valorado, cuyo costo sera por cuenta del mismo.

Mensualmente el adjudicatario presentara a la direccion una relacién
exhaustiva de los materiales consumidos o utilizados para el mantenimiento y
disponibilidad de sus equipos e instalaciones objeto del contrato, y costo de
los mismos. Estos seran o no facturados, dependiendo del trabajo para el que
han sido utilizados.

-La aportacion de todos los equipos, utiles, herramientas y medios
auxiliares para cumplir con los objetivos del mantenimiento contratados. En el
caso de los equipos de medida, éstos deberan mantenerse
convenientemente calibrados en los casos en los que sea necesario.

-Todos los transportes de personal, materiales y equipos necesarios.

-La ejecucién de inspecciones de mantenimiento preventivo y técnico
legal, bien programados por el adjudicatario, bien por la propiedad.



-La ejecucion de todas las inspecciones técnicas de obligado
cumplimiento que marque la ley en el momento de la firma del contrato o
durante su periodo de vigencia, para los equipos e instalaciones objeto de
mantenimiento. La tramitacion y ejecucion de estas inspecciones, seran por
cuenta y cargo del adjudicatario.

-La realizacion de los tramites de normalizacion o legalizacion de los
equipos e instalaciones objeto del contrato, cuando éstos sean necesarios.

-El asesoramiento técnico sobre las reposiciones de los activos
necesarias que permitan garantizar el estado de los equipos e instalaciones.
Este asesoramiento incluird todas aquellas advertencias, consejos sobre las
instalaciones, equipamiento, etc. que sean necesarios para asegurar el
maximo rendimiento econdmico y técnico en la actividad ordinaria del edificio.

-Recepcion, inventariado y puesta en marcha, sin incremento alguno
del costo del contrato, de los nuevos equipos e instalaciones adquiridos o
introducidos por la entidad contratante.

Diariamente, si la propiedad detectase cualquier averia o incidencia, se le
comunicaréd al adjudicatario la relacién de estas averias o incidencias a ejecutar.
Este debera actuar dentro de este mismo dia, sea este laborable, sabado o festivo.
Para ello se deberdn organizar unas guardias o retenes que cubran estas
eventualidades.

Diariamente, el adjudicatario comunicara a la propiedad, en la manera que
ésta lo estime conveniente, los trabajos e incidencias acaecidas el dia anterior para
cada centro. Si ocurriera cualquier tipo de anomalia o incidencia que revistiera
gravedad o peligro a los equipos, instalaciones, usuarios y, en general, al propio
edificio, ésta sera comunicada inmediatamente a la propiedad por el medio de
comunicacion mas rapido existente en el momento que se produjera.

Mensualmente, el adjudicatario editard y entregard un informe detallado,
segun se recoge en el apartado 3, en el cual se reflejara todas las actividades,
incidencias y controles acaecidos durante dicho mes.

El mantenimiento preventivo y correctivo se realizara con sujecion estricta a
las condiciones presentadas por la oferta del adjudicatario, asi como los
reglamentos, leyes, disposiciones u ordenanzas nacionales, autondmicas o
municipales en vigor aplicables, incluidas las revisiones de las mismas que se editen
posteriormente a la firma del contrato.

En su aspecto cualitativo, el mantenimiento, reformas o modificaciones, se
ejecutaran de acuerdo a las practicas habituales en esta clase de trabajos, con el
presente pliego de condiciones, contrato, documentacion técnica y demas
documentos considerados contractuales asi como con los reglamentos, leyes,
disposiciones u ordenanzas nacionales, autonOmicas y municipales en vigor
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aplicables, incluidas las revisiones a las mismas que se apliquen posteriormente a la
firma del contrato y durante la vigencia del mismo.

Se exigird la maxima calidad en la ejecucion del mantenimiento. Por ello,
siempre que la propiedad estime razonable la existencia de trabajos o
modificaciones mal realizados, defectuosos o incompletos, puede ordenar, sea en
periodo de ejecucion o en el de garantia, la inspeccion de las mismas, corriendo a
cargo del adjudicatario todos los gastos relacionados con la reejecucion de las
partes que presenten dichos defectos. Cuando estas operaciones no sean
realizadas por el adjudicatario, las realizara la propiedad, avisandole previamente de
la fecha de comienzo de dicha operacion. El coste se detraera de la garantia
constituida por el adjudicatario en el presente contrato.

El adjudicatario, antes de iniciar la ejecucién del mantenimiento integral
presentara a la propiedad, para su aprobacion, su Manual de Control de Calidad y
su Plan de Mantenimiento, que incluira el Programa de Puntos de Inspeccion, asi
como la relacion de operaciones y procedimientos aplicables. La propiedad deberéa
aprobar dicha documentacion, por lo que el adjudicatario debera adecuarla
conforme a los requerimientos de la propiedad, sin que ello suponga un coste
adicional para ésta.

El adjudicatario correra con los gastos de cualquier ensayo de tipo mecanico
o eléctrico de aquellos elementos sustituidos que a juicio de la propiedad sean
necesarios a fin de garantizar la calidad e idoneidad de cualquier material
suministrado, modificacion o instalacién realizada.

El adjudicatario realizar4 cuantas pruebas sean necesarias para demostrar
que el material suministrado, modificacién o instalacién realizada cumplen con los
requisitos expresados contractualmente y con todo lo requerido por la legislacion
vigente, decidiendo la propiedad si las pruebas han de ser realizadas por el
adjudicatario en laboratorio oficial o0 empresas especializadas y asi asegurar las
calidades expresadas en la oferta.

Las inspecciones y ensayos que realice la propiedad, se llevaran a cabo
coordinadamente con el adjudicatario, para producir los menos retrasos e
interferencias posibles en la marchar general del trabajo. Sin embargo, si se
produjese alguna interferencia o retraso, no sera repercutido econémicamente ni en
ninguna otra forma a la propiedad.

La aprobacion o renuncia de las inspecciones por parte de la propiedad no
eximira al adjudicatario del cumplimiento de las garantias y responsabilidades
establecidas en el presente pliego de condiciones, en el contrato o en cualquiera de
los restantes documentos contractuales.

La direccion o las personas designadas por €l, inspeccionara la calidad del
material suministrado, estando obligado el adjudicatario a sustituir por su cuenta
aguellos elementos que no superen las inspecciones o0 pruebas y, por tanto, se
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califiquen como defectuosos. En este supuesto se le abonara unicamente el precio
con que dicho material figuraba en la oferta.

La aprobacion por la propiedad de los materiales a ser entregados por el
adjudicatario no exime a éste de ninguna responsabilidad resultante de su utilizacién
en los equipos, instalaciones, reformas o modificaciones.

Seran por cuenta y cargo del adjudicatario todos los gastos que se ocasionen
con motivo de la realizacion de pruebas y examenes que la propiedad considere
necesarios para la calificacion del personal que deba ejecutar los trabajos de
mantenimiento y de los procedimientos a cumplimentar.

4.2. Trabajos de supervision

La supervisién de los trabajos de mantenimiento se realizara por parte de la
empresa adjudicataria, que designara para ello a un técnico con el perfil mencionado
en la clausula 2.1. de este Pliego de Prescripciones Técnicas con las siguientes
funciones:

Supervision del contrato: se llevara a cabo el seguimiento de las
actividades de mantenimiento que se realicen en el edificio. Para ello el encargado
de la supervision estara en contacto permanente con el oficial de mantenimiento
destinado a la ejecucion del contrato, programara sus tareas, revisard sus
actuaciones y controlara la periodicidad de revisiones. Este encargado actuara como
interlocutor con la propiedad informando periodicamente de como se esta
desarrollando el contrato, y de proponer y gestionar mejoras y soluciones a posibles
incidencias.

Supervision del sistema de climatizacibn de los depdsitos
documentales: el encargado de la supervision se ocupara de controlar el correcto
funcionamiento del sistema de climatizacion de los depdésitos documentales. Para
ello deberd analizar el estado de los depdsitos a través de los parametros que
proporciona el propio sistema, emitir las conclusiones correspondientes y proponer
los ajustes que considere adecuados conforme a las instrucciones recibidas por el
personal técnico archivero del Archivo Real y General de Navarra.

Desarrollo de la mejora en la eficiencia energética: el encargado de la
supervision debera ademas estudiar el funcionamiento del edificio y analizar y
proponer las mejoras que considere adecuadas con vistas contribuir a la mejora de
la eficiencia energética del edificio.

4.3. Inspeccion y control de los trabajos

La inspeccion y control de los trabajos se realizard respectivamente por la
propiedad o persona en quien delegue.
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La gestion y supervision diaria de la ejecucion del mantenimiento es
responsabilidad del adjudicatario; tanto el nimero de personas competentes y
adecuadamente expertas dedicadas a dicha ejecucion como el responsable o
supervisor de las mismas deberan acomodarse a los requisitos que la propiedad
imponga. A la propiedad le asiste el derecho a vigilar o hacer efectiva la observacion
del acuerdo de vigilancia asi como a contar, con cierta regularidad, el nUmero de
miembros del personal del adjudicatario en el lugar de los trabajos, quien en todo
momento prestara su ayuda para ello.

La propiedad tendra acceso a los trabajos de mantenimiento, reformas o
modificaciones en cualquier momento durante su ejecucion. El adjudicatario acepta
la obligacion de facilitar y no entorpecer el ejercicio de las actividades inspectoras de
la propiedad para la comprobacion de los trabajos efectuados y su nivel de calidad,
ademas de disponer todos los medios necesarios para que aquélla inspeccione los
trabajos en cualquier fase de los mismos.

La supervision por parte de la propiedad no libera al adjudicatario de ninguna
responsabilidad total o parcial.

Periodicamente se mantendran reuniones con representacion de ambas

partes para valorar el desarrollo del servicio, en momento y forma que designe la
propiedad.

5.- Relaciones entre la propiedad y el adjudicatario

5.1. Representantes de la propiedad

La propiedad informara al adjudicatario de las personas fisicas y juridicas que
actuaran como sus representantes a efectos de supervision y responsabilidad de la
ejecucion del mantenimiento integral.

La propiedad se reserva el derecho de sustituir en cualquier momento a
cualquiera de dichos representantes, debiendo comunicar tal sustitucién al
adjudicatario.

Las siguientes facultades que poseen los representantes son:
-Velar por el correcto cumplimiento del contrato.

-Inspeccionar el trabajo segun se ejecute e informar al adjudicatario tan
pronto como sea posible, si cualquier parte del mismo, tras ser
inspeccionado, no se ajusta a los requisitos establecidos en el presente
pliego, el contrato o cualesquiera otros documentos contractuales. Si dicha
inspeccién no se realizara 0 no se llamara la atencion del adjudicatario sobre
cualquier particular, en ningun caso tal circunstancia eximira a éste del
cumplimiento de sus obligaciones.
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-Representar a la propiedad ante el adjudicatario a quien le
comunicard las instrucciones pertinentes y de quien recibird las oportunas
comunicaciones

-Interpretar los documentos, procedimientos y normativas destinadas a
la ejecucion del mantenimiento integral de los equipos, instalaciones,
reformas o modificaciones.

-Tomar decisiones cuando surjan dificultades o contratiempos, durante
la ejecucion de los trabajos que puedan poner en peligro la integridad
personal o los bienes tanto del edificio en que se presta el servicio como del
adjudicatario.

5.2. Representante del adjudicatario

Por su parte, el adjudicatario designard un responsable que sera su
representante frente a la propiedad durante la ejecucion del contrato de
mantenimiento integral.

Las atribuciones que el adjudicatario debe dar a sus responsables seran las
mismas dentro de los limites propios de sus funciones, tanto en el aspecto técnico
como en el econdmico y administrativo, y estaran provistos de los correspondientes
documentos que autoricen su actuacion en nombre de aquél.

La propiedad se reserva el derecho de rechazar, por razones justificadas, al
representante del adjudicatario, oblighndose éste a sustituirle en un plazo de siete
dias.

5.3. Comunicaciones entre las partes

Cualquier orden o comunicacion entre el adjudicatario y la propiedad deberan
ser hechas por escrito. La notificacion sera efectiva:

-Si se entrega por fax, en el momento de recepcién, si esto ocurre
durante la jornada laboral. En casos de envio fuera de la jornada laboral, esta
sera efectiva al comienzo de la proxima jornada laboral.

-Si se entrega por e-mail, en el momento de recepcion, si esto ocurre
durante la jornada laboral. En casos de envio fuera de la jornada laboral, esta
sera efectiva al comienzo de la proxima jornada laboral.

-Si se entregara en mano, en el momento de la entrega.

-Si se envia por correo certificado, en el momento de la entrega.
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5.4. Documentacién e informacion relativa al contrato

El adjudicatario debera solicitar la documentacidbn que requiera con la
suficiente antelacion y, una vez recibida, la contrastara y verificara, comunicando a
la propiedad los errores u omisiones que a su juicio existan en la documentacion
facilitada, no pudiendo el adjudicatario exigir responsabilidad por errores u
omisiones no manifestadas con anterioridad a la iniciacion del contrato.

El adjudicatario debera mantener toda la documentacién relacionada con el
contrato del mantenimiento integral durante el periodo del mismo, cediendo toda la
correspondiente a la propiedad a la finalizacién el contrato.

Estas documentaciones (mantenimientos correctivos, preventivos, legales,
modificaciones o reformas, histéricos obtenidos a lo largo de la ejecucién del
contrato, inventario de equipos e instalaciones, inventario del almacén de repuesto,
etc.) estaran actualizadas y en soporte informético a la entrega de las mismas, y
seran compatibles para ser utilizadas en cualquier sistema informatico.

Todos los datos técnicos, planos e informacion facilitada por la propiedad o
hechos por el adjudicatario a solicitud de esta seran tratados confidencialmente, y
no sera utilizada para fines distintos a la ejecucion del trabajo.

El adjudicatario se abstendra de copiar dichos documentos si no cuenta con
el previo consentimiento escrito de la propiedad. Igualmente, si no media el previo
consentimiento escrito, el adjudicatario se abstendra de revelar a terceros o de usar
beneficio a terceros, el contrato, datos de informaciébn que lleguen a su
conocimiento.

Durante la ejecucién del contrato el adjudicatario debera respetar el
Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abiril, del Parlamento Europeo y del Consejo,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y la libre circulacion de esos datos (RGPD), la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los
Derechos Digitales y demas normativa aplicable.

6.- Disciplina interna en el lugar de trabajo

La propiedad se reserva el derecho a recusar o prescindir del personal del
adjudicatario que a su juicio no redna la preparacion técnica necesaria, aptitudes y
actitudes requeridas para la funcion que se le haya encomendado, asi como de
aquellas personas bajo la dependencia del adjudicatario que no observasen
escrupulosamente las prescripciones o normas disciplinarias y reglamentos
vigentes, 0 que comprometan o perturben la buena marcha o calidad de los trabajos
o el cumplimiento de los programas, sin que el adjudicatario pueda alegar tales
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circunstancias o hechos como justificacion de posibles retrasos o defectos en el
programa establecido por la propiedad, ni reclamar cantidad o indemnizacion alguna
por cualquiera de estos conceptos.

Respecto al personal no aceptado o rechazado por la propiedad, el
adjudicatario debera tomar accién dentro de las 24 horas siguientes al recibo de la
notificacion que aquél le dirija en dicho sentido, sustituyendo inmediatamente tal
personal por otro de cualificacion equivalente.

La propiedad declina de forma expresa toda responsabilidad, en el caso que
se produzcan sustracciones, altercados o abusos de cualquier género entre el
personal, pero exigira las medidas disciplinarias que estime oportunas para quienes
se hallaran culpables de tales faltas.

El adjudicatario planificard y desarrollard su trabajo utilizando la jornada
laboral y las directrices de la propiedad. A lo largo del desarrollo del contrato, la
propiedad ira estableciendo respectivamente cuantas normas internas de
organizacién estimen convenientes para la buena marcha del trabajo. Dichas
normas seran de obligado cumplimiento para el personal del adjudicatario, desde
gue haya sido informado de las mismas.

La propiedad no ampliara el periodo de duracion de los trabajos, ni tampoco

efectuard pago adicional alguno al adjudicatario, en relaciébn con cualquier nueva
programacion del trabajo que resulte de lo expuesto anteriormente.

7.- Equipos y medios para la realizacién del contrato

El adjudicatario esta obligado a aportar a su propio cargo, los medios técnicos
y humanos que sean necesarios para la buena ejecucién de los trabajos en los
plazos parciales y totales convenidos en el contrato.

Como para la adjudicacién del contrato es condicion previa y necesaria la
aportacion por el adjudicatario de una estimacion lo mas concreta y detallada de los
medios técnicos y humanos a emplear en la labor del mantenimiento integral, la
propiedad exigira, como minimo, esta aportacion, debiendo indicar el adjudicatario
las profesiones y categorias laborales, asi como su experiencia profesional en la
ejecucion de este tipo de contrato del personal a emplear en la ejecucion de este.

La maquinaria, equipo, herramientas y materiales previstos como medios
técnicos, destinados a la ejecucion del mantenimiento integral, deberan ser
detallados por el adjudicatario.

El adjudicatario para utilizar los materiales, suministros, procedimientos y
equipos para la ejecucion del trabajo debera, siempre que sea preciso obtener la
licencia, cesiones, permisos y autorizaciones necesarias de los titulares de las
patentes, modelos, procedimientos y marcas de fabrica correspondientes, corriendo
a su cargo el pago de los derechos e indemnizaciones por tales conceptos.
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El adjudicatario sera responsable de toda reclamacion relativa a la propiedad,
industrial y comercial, de los materiales, suministros, equipos y procedimientos y
mantendra exenta a la propiedad, de todo dafio y perjuicio, sin limite alguno.

8.- Seguridad e Higiene (Riesgos Laborales)

El adjudicatario debera cumplir con cuantas disposiciones nacionales,
autonomicas y locales legales y administrativas que estén en vigor durante la
ejecucion de los trabajos relativos a seguridad e higiene en el trabajo (ley de
prevencion de riesgos laborales).

El adjudicatario exonerara a la propiedad de toda responsabilidad respecto a
cualquier accidente laboral que pueda sufrir su personal o el de sus subcontratistas
y suministradores, que intervengan en el desarrollo y ejecucién del trabajo.

El cumplimiento de las normas de seguridad y de las recomendaciones dadas
por la direccion y la aplicacion de los estudios de seguridad que estos puedan
establecer, seran responsabilidad del adjudicatario.

De un modo particular, el adjudicatario se responsabilizara de la colocacion
de aquellos dispositivos de seguridad que deba instalar él o sus subcontratistas en
los lugares de trabajo.

Asimismo, velara porque el personal y el de sus subcontratistas tengan y
utilicen las prendas de proteccion personal y colectiva reglamentarias.

Sin que ello signifique disminucién de la responsabilidad del adjudicatario, la
propiedad podra inspeccionar en todo momento los trabajos y comprobar el
cumplimiento y adecuacion de las medidas de seguridad.

En el ejercicio de este derecho, la propiedad estara facultada para requerir al
adjudicatario la adopcién de determinadas medidas, dentro de los limites
reglamentarios o de razonable prevision, que garanticen un nivel adecuado de
seguridad segun el tipo de trabajo o de riesgo. Si el adjudicatario no adoptase tales
medidas la propiedad podra ordenar la suspension de los trabajos hasta la adopcion
de las medidas de seguridad que considere adecuadas cuando, a su juicio, ocurran
riesgos tales que aconsejen dicha suspension. El adjudicatario no tendra derecho a
ninguna extincion en el plazo de ejecucion como consecuencia de esta suspension.

El adjudicatario debera presentar a la propiedad documentacion acreditativa
de las compafiias de seguros de accidentes con las cuales él y sus subcontratistas
tengan establecido el seguro de su respectivo personal, asi como los nombres y
direcciones de las clinicas que le correspondan.
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Las repercusiones econdmicas que se derivan el cumplimiento de todo lo
expresado anteriormente estaran incluidas en los precios del contrato y en ningan
caso supondra un costo extra para la propiedad.

9.- Ampliaciones, reformas o modificaciones

La modificacion del contrato publico se regira por lo dispuesto en el articulo
114 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

10.- Reformas o modificaciones por el adjudicatario

Si el adjudicatario efectuase modificaciones o reformas no autorizadas por la
propiedad, ésta podra exigirle la eliminacion el trabajo realizado y su reconstrucciéon
de acuerdo con el contrato.

11.- Obligaciones del adjudicatario

La propiedad facilitard al adjudicatario la mejor informacion de que dispone
con respecto a las condiciones bajo las cuales habra de ejecutar el trabajo, pero no
asumiran la responsabilidad de la exactitud de las mismas. El adjudicatario por
tanto, debera informarse, por si mismo y bajo su responsabilidad, de dichas
condiciones y se entiende que el adjudicatario, a la suscripcion del contrato, conoce
las caracteristicas del edificio y que ha adquirido un profundo conocimiento por lo
que se refiere a las condiciones en que habra de prestar sus servicios, su alcance,
naturaleza, posibles obstaculos, inconvenientes o cualquier otra condiciéon que de
algun modo pueda influir o afectar a la ejecucién de los trabajos.

El adjudicatario prestara especial atencion al efecto que puedan tener las
distintas operaciones e instalaciones que necesite realizar sobre la estética del
edificio. En tal sentido, cuidara que los elementos que puedan ser dafiados durante
la ejecucién de los trabajos sean protegidos, en evitacion de posibles destrozos que,
de producirse, seran reparados por su cuenta.

En consecuencia, el adjudicatario no planteara ni la propiedad aceptara el
admitir discusion, reclamaciones ni costos extras resultantes de un reconocimiento o
examen previo deficiente.

La propiedad no tendra obligacion de atender las reclamaciones del
adjudicatario respecto a la extension de plazos, pagos adicionales o aumentos de
precios, con relacion a una errénea interpretacion de los documentos contractuales,
0 a la existencia de unas condiciones de realizacién del trabajo diferentes a las
previstas por el adjudicatario.

Cualquier trabajo que no esté expresamente detallado en los documentos
contractuales pero que razonablemente se entienda necesario para conseguir el
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objeto de los mismos, sera realizado por el adjudicatario como si el mismo hubiese
sido especialmente descrito en los mencionados documentos.

En el caso de que resulte necesario introducir cambios adicionales en los
documentos contractuales, con el fin de realizar el trabajo y cumplir adecuada y
satisfactoriamente con el objeto del contrato, la propiedad no estara obligada a
ningun pago adicional, a no ser que dichos cambios o adiciones supongan un
cambio en el alcance total del trabajo, y que dicha valoracion sea expresamente
aprobada por la propiedad.

Seran por cuenta y cargo integro del adjudicatario, sin perjuicio de lo previsto
en las demas disposiciones de este contrato y sin caracter limitativo, los siguientes
conceptos:

-La seleccion y permanencia en el centro del personal necesario para
el cumplimiento de los compromisos que se derivan del presente contrato, asi
como las responsabilidades de orden de la organizacion del trabajo y
disciplina, medidas de seguridad e higiene en el trabajo, clasificacion del
personal, el abono del importe de salarios, de las cargas sociales y de pluses,
la fijacion y el pago de los incentivos y primas de trabajo que el adjudicatario
considere necesario para cumplimentar los plazos y la buena ejecuciéon del
trabajo.

-El transporte, almacenamiento y conservacion de equipos y materiales
necesarios para la realizacion del mantenimiento integral.

-La provisién de maquinaria, instalaciones auxiliares, vehiculos, herra-
mientas y otros medios auxiliares para la realizacién del objeto del contrato.

-El suministro de los materiales y consumibles requeridos para la
ejecucion del mantenimiento integral.

-El adjudicatario sera responsable de la descarga, carga y transporte
de todos los materiales necesarios para la realizacion del objeto del contrato.

12.- Obligaciones medioambientales del adjudicatario

El adjudicatario respondera de cualquier incidente medioambiental por él
causado, liberando a la propiedad de cualquier responsabilidad sobre el mismo.

Para evitar tales incidentes, el adjudicatario adoptara con caracter general las
medidas preventivas oportunas que dictan las buenas practicas de gestidon, en
especial las relativas a evitar vertidos liquidos indeseados, emisiones contaminantes
a la atmosfera y el abandono de cualquier tipo de residuos, con extrema atencion en
la correcta gestion de los clasificados como peligrosos.
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El adjudicatario adoptara las medidas oportunas para el estricto cumplimiento
de la legislacion medioambiental vigente que sea de aplicacion al trabajo realizado

En casos especiales, la propiedad podra recabar del adjudicatario
demostracion de la formacién o instrucciones especificas recibidas por el personal
para el correcto desarrollo del trabajo.

El adjudicatario se compromete para la consecucién de una buena gestion
medioambiental:

-Limpieza y retirada final de envases, embalajes, basuras y todo tipo
de residuos generados en la zona de trabajo, si los hubiera.

-Almacenamiento y manejo adecuado de productos quimicos y
mercancias o residuos peligrosos, cuando sea el caso.

-Prevencion de fugas, derrames y contaminacion del suelo, arquetas o
cauces, con prohibicion de la realizacidén de cualquier vertido incontrolado.

-Uso de contenedores y bidones cerrados, sefalizados y en buen
estado, si se da el caso.

-Cuando sea de aplicacion, segregacion de los residuos generados,
teniendo especial atencion con los peligrosos.

-Restauracién del entorno ambiental alterado.

13.- Inventario

A continuacion se detalla las diferentes instalaciones, operaciones vy
periodicidad objeto del contrato. Esta relacién no puede tomarse como definitiva y es
responsabilidad del adjudicatario la comprobacién previa del edificio.

Instalacion de calefaccién y climatizacion

Centrales térmicas formadas por:

a) Calderas de calefaccion, maquinas de absorcion y produccion de
frio y calor, vapor y agua caliente, acumuladores, intercambiadores,
guemadores, y elementos de control y regulacion.

b) Tratamiento de agua y descalcificacion, grupos de presion, bombas
de recirculacion y alimentacion.

c) Redes de distribucion de calefaccion, agua caliente sanitaria, vapor
y elementos calefactores.

d) Cuadros de control y maniobra y elementos de corte y proteccion.

Central de climatizacién formada por:
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a) Climatizadores, bombas de frio y calor, extractores, bombas
recirculacion.

b) Redes de distribucién, conductos, elementos de control y
regulacion y maniobra.

c) Sistemas de recuperacion de energia, depuradores vy filtrado de
aire.

d) Enfriadora por compresores.

Combustibles:
a) Grupos de presion.
b) Elementos de control y medida.
c) Redes distribucion.
d) Redes distribucion Gas natural y elementos de medida y control

Tablas de medidas de calderas

OPERACION PERIODICIDAD
. consumo de combustible

. consumo de energia eléctrica

. consumo de agua

. temperatura o presion del fluido portado en entrada y salida
. temperatura ambiente de sala de maquinas

. temperatura de los gases de combustion

. contenido del CO

. medida del contenido de CO2 en los humos

. medida del indice de opacidad de los humos

©O~NOOUAWNEE
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Tablas Medidas en maquinas frigorificas

OPERACION PERIODICIDAD
. temperatura de fluido exterior en entrada y salida del evaporador

. temperatura del fluido exterior en entrada y salida del condensador
. pérdida de presion en el evaporador

. perdida de presion en el condensador

. temperatura y presion de evaporacion

. temperatura y presion de condensacion

. potencia absorbida

NoUuAWNER
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Operaciones de Mantenimiento

OPERACION PERIODICIDAD
1. limpieza de los evaporadores a
2. limpieza de los condensadores a
3. drenaje y limpieza de torres de refrigeracion S
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4. comprobacion de niveles de refrigerante y aceite en equipos
Frigorificos

5. limpieza de circuito de humos de calderas

6. limpieza de conductos de humos y chimenea

7. comprobacién de material refractario y reparacion si procede

8. comprobacion estanquidad de cierre entre quemador y caldera
9. revision general de calderas individuales de gas

10. deteccion de fugas en red de combustibles

11. comprobacion niveles de agua en circuitos

12. comprobacion estanqueidad de circuitos de distribucion

13. comprobacion estanqueidad de valvulas de interceptacion

14. comprobacién del tarado de los elementos de seguridad

15. revision y limpieza de filtros de agua

16. revision y limpieza de filtros de aire

17. revision y limpieza de baterias de intercambio térmico

18. revision aparatos de humectacion y enfriamiento evaporativo
19. revision y limpieza de aparatos de recuperacion de calor

20. revision de unidades terminales agua-aire

21. revision de unidades terminales de distribucion de aire

22. revision y limpieza de unidades de impulsién y retorno de aire
23. revision equipos autbnomos

24. revisibn bombas y ventiladores, con medida de potencia absorbida
25. revision sistema de preparacién ACS

26. revision del estado del aislamiento térmico

27. revision del sistema de control automatico

28. comprobacion de tiro en la salida de la caja de humos de la caldera
29. comprobacion del nivel sonoro de la sala de maquinas

30. control del consumo de energia en relacion con la potencia del
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Equipo m
31. control de la temperatura de ida-retorno con respecto a las

previstas segun la regulacién automaética de la instalacién m
32. control de la T2 de distribucion del ACS m
33. control de la tolerancia de las variantes que controlan los

termostatos y presostatos s

Se incluiran ademas de las operaciones necesarias para un adecuado estado
y funcionamiento de las instalaciones, todas aquellas que se determinen por la
normativa actual o futura para prevenciéon de la legionella.

Se establece la necesidad de actualizar los planos y de identificar y codificar la
totalidad de sus componentes.

Para los conductos del aire acondicionado y climatizadores se establecen las
siguientes operaciones:
-Mensualmente se procedera a la verificacion de prefiltros, filtros de
extraccion, filtro de alta eficacia, filtro absoluto y humidificador, y a la
verificacion y limpieza si procede del drenaje de la bandeja del humidificador.
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-Trimestralmente se procederda a la sustitucion y limpieza de prefiltros y
al cambio de filtros de los fancoils o equipos autbnomos,

-Semestralmente se procederd a la limpieza y verificacion de la
bandeja y bateria, del humidificador y de los fancoils y equipos autbnomos de
aire acondicionado.

-Anualmente se sustituiran los filtros de alta eficacia y los filtros
absolutos, y se procedera a la limpieza y desinfeccion del conducto de aire
exterior, a la inspeccion de conductos interiores, limpieza y desinfeccion de
rejillas y conductos terminales y a la limpieza y desinfeccion del climatizador.

Los aditivos a afadir al agua de la balsa deberan incluir biocidas, cloro,
inhibidores de corrosion y desincrustantes.

La limpieza y desinfeccion se llevard a cabo por personal autorizado,
debidamente adiestrado y equipado.

Mantenimiento de fontaneria y agua caliente sanitaria (a.c.s.)

a) Almacenamiento y tratamiento de agua (descalcificacion, cloracion,
etc.)

b) Acumuladores, contadores, grupos de presion, dosificadores de
cloracion, termo del taller de restauracion, etc.

c) Redes de distribucion, agua caliente y fria, redes de saneamiento y
evacuatorios.

d) Griferia, sanitarios y resto de elementos sanitarios.

e) Aljibes y depdsitos de acumulacion.

Se incluiran ademas de las operaciones necesarias para un adecuado estado y
funcionamiento, todas aquellas que se determinen por la normativa actual o futura
para prevencion de la legionella.

En las instalaciones se establece la necesidad de actualizar los planos y de
identificar y codificar la totalidad de los grifos y duchas existentes.

En las instalaciones de ACS se debera tomar y registrar los datos de las
temperaturas en grifos y duchas, y se realizaran acciones para que no sea menor de
50°C. Al menos se debera tomar los datos una vez al afio en cada punto de salida y
en los puntos mas desfavorables con mayor frecuencia. Se realizaran las mismas
operaciones para el agua fria incluyendo ademas un analisis de contenido de cloro.

Los difusores de grifos y duchas deberan limpiarse y desinfectarse o sustituirse
anualmente.

Se realizara una desinfeccién anual por sobrecalentamiento o hipercloraciéon y
se realizaran cultivos microbiolégicos cada 12 meses, previamente a la hipercloracion.

En acumuladores e intercambiadores se establecen revisiones de
mantenimiento y conservacion trimestrales, y limpiezas y desinfecciones semestrales.
El control de la temperatura de acumulacion se realizara en cada visita al centro y
no debera ser menor de 60°.

En los depdésitos y aljibes se realizaran revisiones generales de conservacion y
limpieza trimestrales, operaciones de limpieza y desinfeccion anuales, comprobacion
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de t8, ph y contenido de cloro en cada visita al centro, recloracion de agua permanente
y toma de muestras para cultivo de legionella anuales.

Mantenimiento de alta y baja tensién

a) Instalaciones y redes eléctricas de Alta Tension y Centros de
Transformacion con sus correspondientes armarios de medida, control,
regulacion y distribucion,

b) Instalaciones y redes eléctricas de Baja Tension. con sus
correspondientes armarios de medida, control, regulacion y distribucion,

c) Generacion de corriente eléctrica mediante grupos electrogenos
con sus cuadros de control, arranque y distribucion.

d) Acumuladores energia eléctrica, U.P.S, baterias, etc.

e) Cuadros de mando y maniobra, maquinas electromecanicas,
elementos de regulaciébn y control electronicos, aparatos eléctricos y
electrodomesticos.

f) Instalaciones de alumbrado interior, puntos de luz y sefializacion de
emergencia con sus correspondientes cuadros de control y distribuciéon

g) Instalaciones de alumbrado exterior, puntos de luz con sus
correspondientes cuadros de control y distribucién

h) Alumbrado de Emergencia

i) Puertas automaticas del garaje, puertas automaticas de la entrada
principal y del &rea de reprografia.

Se deber& hacer una revisién semestral de los cuadros de baja tension
de los centros, comprobando el estado de conductores y terminales. Se revisaran y
comprobaran las protecciones y diferenciales, también semestralmente.

Semestralmente se hara una revisién del estado de las protecciones y
tierras de todos los enchufes de los Centros, comprobando su conexion con la tierra
del cuadro correspondiente.

Anualmente se comprobara la resistencia de la pica de tierra y su
conexion con la barra de tierra del cuadro.

Se revisaran los grupos electrégenos, sus cuadros de control, arranque
y distribucion, los acumuladores de energia eléctrica, U.P.S., baterias, etc. Se
realizaran pruebas de arranque sin carga mensualmente y semestralmente con
carga.

La sustitucion de lamparas debera hacerse racionalmente, conforme a
la necesidad y la vida de estas. Sera en funcion de esta vida media como se haran
sustituciones en grupo, evitando al maximo el reemplazamiento individualizado.
Conforme se avance en el conocimiento de las instalaciones se deberan programar
las sustituciones informando previamente a la direccion. Asi mismo debera informar
sobre posibles mejoras en el seccionamiento de zonas de encendido, con vistas a
un ahorro energético en horas de limpieza y servicios nocturnos.
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Instalaciones de redes informaticas

a) Unidad de control, médem y elementos de control y conexionado.
b) Redes interiores de distribucién. y bocas de conexion.
c) U.P.S., baterias y elementos de corte y proteccion.

Acudiran a demanda para la primera intervencion ante problemas con
el médem y elementos de control y conexionado de la unidad de control, bocas de
conexion y redes interiores de distribucion; U.P.S., sus baterias y elementos de corte
y proteccion.

Los sistemas de alimentacion ininterrumpida se deberan revisar
semestralmente y se deberan realizar las siguientes operaciones:

-comprobacion de los elementos de fijacibn mecéanica y de las
conexiones eléctricas

-medicion y comprobacién de los parametros eléctricos, tanto de
control como de potencia, con ajustes alla donde fuera necesario.

-comprobacion oscilografica para detectar posibles problemas de
conmutacion en puentes o en los filtros de continua o alterna.

-comprobacion del tiempo real de autonomia y respuesta de la bateria
por fallo en el suministro de la red a la entrada del equipo.

-rectificacion de cualquier falta encontrada e indicacion de cualquier
accion para mantener o mejorar la capacidad del equipo.

Cualquier incidente que afecte al funcionamiento de uno de los

sistemas, debera ser atendido en plazo no superior a 24 horas de comunicada la
anomalia.

Instalaciones de intercomunicadores, megafonia y proyecciones

a) Redes de distribucion interiores de telefonia.

b) Redes de distribucién interiores de intercomunicacion.
c) Cuadros repartidores y conexionado.

d) Central de intercomunicacion, interfaces, etc.

e) Terminales de telefonia e intercomunicacion.

f) Cuadros de alimentacion y proteccion

g) Redes e instalaciones interiores.

h) Equipos de musica y megafonia

Instalacion contra incendios y extincion

Extintores:
Se comprobara trimestralmente:
-situacion
-accesibilidad

-buen estado aparente
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-correcta visibilidad de las inscripciones sobre el mismo
Se comprobara semestralmente:

-peso de extintor

-presion

-peso de los botellines de gas impulsor en su caso.

Se anotard en la tarjeta del extintor la fecha de revision.
Cada cinco afos se debe hacer retimbrado de los extintores o sustitucion por
otro nuevo.

Deteccién automaética:

En cada una de las visitas peridédicas programadas, se deberan poner
en accion los dispositivos de prueba de la central de control y sefializacion,
comprobando el encendido de todos los pilotos y el funcionamiento de las sefales
acusticas.

Semestralmente se debera activar cada detector, salvo en el caso de
detectores no rearmables, en cuyo caso se puede sustituir por andlisis visual.

Anualmente se realizara una limpieza de todos los detectores.

Bocas de incendio equipadas:
Se realizara cada seis meses una revision de:
-Accesibilidad y sefalizacion correcta de la BIE.
-Buen estado mediante inspeccion visual de todos los elementos
constitutivos. Debe desenrollarse la manguera en toda su extension.
-Comprobacién de la existencia de presion adecuada en la red,
mediante lectura del mandémetro.

Sistema de sequridad y control de accesos

a) Sistema CCTV.

b) Sistema centro de control.

c) Sistema de intrusion.

d) Sistema de control de accesos.

e) Sistema de SOFTWARE especificos seguridad.

Construccion, mobiliario y enseres

Obra civil: se realizaran pequefios trabajos de albafileria tales como
sustitucién de placas de escayola, colocacién de baldosines pegados, adecentado
de juntas, colocacion de baldosines o rodapiés caidos, realizaran puntualmente
catas y picado de suelos o paredes para reparacion de averias de instalaciones
eléctricas, fontaneria y calefaccion.

En carpinteria metalica, madera o p.v.c. realizaran la colocacion de muebles,
frenos retenedores, bisagras, topes, manillas, etc.
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En pintura realizaran retoques en paredes y techos, pintura en instalaciones,
tuberias, etc.

Realizaran mantenimiento y/o traslados de todo el mobiliario de los edificios,
colocacion y montaje de estanterias, baldas, muebles y cortinas, cepillado de
puertas y ventanas, reparacion de persianas etc.

Anualmente se realizara una limpieza de canalones y bajantes de los tejados,
siendo la época més indicada agosto o septiembre.

Anualmente se realizard un mantenimiento de las 5 lineas de vida instaladas
sobre las cubiertas del edificio correspondiente al antiguo Palacio Real.

Mantenimiento general del jardin.

14.- Relacién

Seguridad y control de accesos
e N°de camaras:
o Exteriores: 7 unidades
o Interiores: 35 unidades
o Videograbadores: 3 unidades
o N°de sensores: no tenemos esa informacion
e Central de intrusion: 1
« N°de control de acceso: 80 unidades (aproximadamente)
e Arcos de Seguridad: 1 unidad
o Cableado mixto optoelectrénico
« Softwares varios de integracién (intrusién, accesos...)

e Lineas de vida.

Proteccion contra incendios

o N°de extintores:
o Polvo ABC 6kgs: 93 unidades
o CO2 5kgs: 33 unidades
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o HFC227: 30 unidades
o NO°de bies: 43 unidades
« N°de detectores de incendios: no tenemos esa informacion
« NO°de centralitas de incendios:

o Centralita analogica general Siemens: 1 unidad

o Subcentrales Aguilera serie PX2: 14 unidades

o Centralitas analdgicas de 1 lazo: 10 unidades

e Aljibe 30m3

Grupos varios de bombeo

Sensores de temperatura y humedad de archivos
o N°de méaquinas para el control de humedad de los archivos:
o 29 de precision en camaras de documentacion

o 6 de precision por climatizadora adicionales a las de la propia
climatizadora

o 1 exterior

Otras instalaciones a mantener por servicios técnicos externos al personal del
Centro, si se considera

e UPS (1ud.)

o Centro de Transformacion (1 ud.)

o Grupo electrégeno (1 ud.)

o Enfriadora (1 ud.)

e Equipos autonomos de frio (2 uds.)
o Climatizadoras (7 uds.)

o Calderas (2 uds.)
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