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Expte. n°: 6/2025

ACUERDO MARCO DE
SUMINISTROS

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL ACUERDO MARCO DE SUMINISTRO DE

PRODUCTOS PERECEDEROS PARA LOS CENTROS DEPENDIENTES DE LA

AGENCIA NAVARRA DE AUTONOMIA Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS Y

ESCUELAS INFANTILES

1. OBJETO DEL ACUERDO MARCO

1.1. Definicién

a) Definicién: acuerdo marco que ha de regir la seleccion de empresas que prestaran el suministro de

productos de alimentacion perecederos para los centros dependientes de la Agencia Navarra de Autonomia
y Desarrollo de las Personas y Escuelas Infantiles, asi como de los contratos derivados de este acuerdo
marco.

Se establecen 14 catorce lotes de productos de alimentacién perecederos: Lote 1: Carnes, Lote 2: Aves,
Lote 3: Pescados Enero-Febrero, Lote 4: Pescados Marzo-Abril, Lote 5: Pescados Mayo-Junio, Lote 6:
Pescados Julio-Agosto, Lote 7: Pescados Septiembre- Octubre, Lote 8: Pescados Noviembre-Diciembre,
Lote 9: Frutas y Verduras Enero- Febrero, Lote 10: Frutas y Verduras Marzo-Abril, Lote 11: Frutas y
Verduras Mayo-Junio, Lote 12: Frutas y Verduras Julio-Agosto, Lote 13: Frutas y Verduras Septiembre-
Octubre y Lote 14: Frutas y Verduras Noviembre-Diciembre.

Debido a su caracter estacional, los lotes tanto de pescados como de frutas y verduras, se desglosan por
temporadas.

El presente acuerdo marco determinara maximo TRES empresas seleccionadas por cada lote y los precios

maximos de adquisicion para cada articulo.

1.2. Cédigos CPV:

Lote 1 Carnes: “Productos de origen animal, carne y productos carnicos” (numero de referencia CPV
15100000-9).

Lote 2 Aves: “Productos de origen animal, carne y productos carnicos” (niumero de referencia CPV
15100000-9).

Lote 3 Pescados Enero-Febrero: “Pescado preparado y en conserva” (numero de referencia 15200000-0).
Lote 4 Pescados Marzo-Abril: “Pescado preparado y en conserva” (niumero de referencia 15200000-0).
Lote 5 Pescados Mayo-Junio: “Pescado preparado y en conserva” (numero de referencia 15200000-0).
Lote 6 Pescados Julio-Agosto: “Pescado preparado y en conserva” (numero de referencia 15200000-0).
Lote 7 Pescados Septiembre-Octubre: “Pescado preparado y en conserva” (numero de referencia
15200000-0).

Lote 8 Pescados Noviembre-Diciembre: “Pescado preparado y en conserva” (numero de referencia
15200000-0).

Lote 9 Frutas y Verduras Enero-Febrero: “Frutas, legumbres y hortalizas y productos conexos” (numero de
referencia CPV 15300000-1).

Lote 10 Frutas y Verduras Marzo-Abril: “Frutas, legumbres y hortalizas y productos conexos” (numero de
referencia CPV 15300000-1).
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- Lote 11 Frutas y Verduras Mayo-Junio: “Frutas, legumbres y hortalizas y productos conexos” (nUmero de
referencia CPV 15300000-1).

- Lote 12 Frutas y Verduras Julio-Agosto: “Frutas, legumbres y hortalizas y productos conexos” (numero de
referencia CPV 15300000-1).

- Lote 13 Frutas y Verduras Septiembre-Octubre: “Frutas, legumbres y hortalizas y productos conexos”
(numero de referencia CPV 15300000-1).

- Lote 14 Frutas y Verduras Noviembre-Diciembre: “Frutas, legumbres y hortalizas y productos conexos”
(numero de referencia CPV 15300000-1).

1.3. Admisibilidad de variantes: Si [ ] NO: [X|
1.4. Admisibilidad de oferta integradora: Si [] NO: [X]

2. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

2.1. Organo de contratacién: Directora Gerente de la Agencia Navarra de la Autonomia y Desarrollo de las
Personas.
2.2. Unidad gestora: Seccién de Inversiones, Obras y Suministros.

Organo: Subdireccion de Gestién y Recursos

E-mail: suministros.andep@navarra.es

Teléfono(s): 848 42 46 16

3. DIVISION DE LOTES Y RESERVA DEL ACUERDO MARCO

3.1. Division por lotes: Si [X] NO: []

Las entidades licitadoras podran presentar oferta a uno, varios o a todos los lotes del acuerdo marco y deberan
licitarse todos los articulos del lote, estando obligados, asimismo, a suministrar a todos los centros que se
relacionan en este punto, sin poder excluir a ninguno.

Dado que las cantidades exactas a suministrar no se conocen con caracter previo, la seleccion de los contratos
de suministro se realizara mediante los pedidos que en funcién de las necesidades se vayan produciendo para el
normal funcionamiento de los centros.

La relacion de centros a suministrar son los abajo indicados, donde se exceptua en el caso de los lotes relativos
al PESCADO (del lote n° 3 al lote n® 7, ambos inclusive), el centro situado en Corella:

- Escuela infantil EGUNSENTI - C/ Berlin, 5- 31600 BURLADA (135 personas usuarias aprox.)

- Escuela infantil NINIA ETXEA - C/ Aoiz, s/n - 31005 PAMPLONA (89 personas usuarias aprox.)

- Escuela infantil NINO JESUS - C/ Avda. Del Villar, s/n - 31591 CORELLA (84 personas usuarias aprox.)

- Escuela infantil RONCESVALLES - C/ Grupo Urdédnoz, s/n - 31009 PAMPLONA (53 personas usuarias aprox.)
- Escuela infantil SAN JORGE - C/ Dr. Reparaz, s/n - 31012 PAMPLONA (72 personas usuarias aprox.)

- Escuela infantil SANTA TERESA - C/ Maria Auxiliadora, 10 - 31015 PAMPLONA (66 personas usuarias aprox.)
- Escuela infantil MARIA CAMINO OSCOZ - C/ Descalzos, 2 - 31001 PAMPLONA (71 personas usuarias aprox.)
- Residencia EL VERGEL - C/ Vuelta Aranzadi, s/n - 31014 PAMPLONA. (135 personas usuarias aprox.)

- Residencia SANTO DOMINGO - C/ Elgacena, n° 2 - 31200 ESTELLA. (61 personas usuarias aprox.)

- CAIDIS SAN JOSE - C/ Concepcién Benitez, n° 14 - 31009 PAMPLONA (80 personas usuarias aprox.)

3.2. Reserva del acuerdo marco por motivos sociales: Si [] NO: [X
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4. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL ACUERDO MARCO Y VALOR

ESTIMADO

4.1. Precio maximo de licitaciéon: 573.704,80 € (IVA excluido).
4.2. Valor estimado del acuerdo marco: 573.704,80 € (IVA excluido).

Precio maximo de licitacion de cada lote:

N° Lote Lotes Importes

1 Carnes 136.404,62 €
2 Aves 91.752,65 €
3 Pescados Enero- Febrero 12.969,00 €
4 Pescados Marzo-Abril 12.559,80 €
5 Pescados Mayo-Junio 14.124,00 €
6 Pescados Julio-Agosto 10.491,80 €
7 Pescados Septiembre-Octubre 11.731,50 €
8 Pescados Noviembre-Diciembre 14.720,20 €
9 Frutas y Verduras Enero- Febrero 45.764,67 €
10 Frutas y Verduras Marzo-Abril 45.775,64 €
11 Frutas y Verduras Mayo-Junio 51.015,79 €
12 Frutas y Verduras Julio-Agosto 40.396,82 €
13 Frutas y Verduras Septiembre-Octubre 46.44554 €
14 Frutas y Verduras Noviembre-Diciembre 39.552,77 €

TOTAL 573.704,80 €

Dicha valoracion maxima corresponde a cada lote y es meramente estimativa, sin que la Agencia Navarra de
Autonomia y Desarrollo de las Personas esté obligada a la adquisicién de su totalidad. Se indican solamente para
que las entidades licitadoras tengan una aproximacién del volumen de negocio que podran generar los acuerdos
marcos que se suscriban.

4.3. Prestacion exenta de IVA: Si [ ] NO: [X

5. PLAZO DE EJECUCION

5.1. Duracién:
Inicio: Desde el 1 de enero de 2026 o desde la fecha de la formalizacién si esta es posterior.
Finalizacion: Hasta el 31 de diciembre de 2026.

5.2. Posibilidad de proérroga:

si: ] NoO: X

6. PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y FORMA DE TRAMITACION

6.1. Naturaleza: El contrato tiene naturaleza administrativa, siendo calificado como contrato de suministros.
6.2. Procedimiento de seleccion: abierto superior al umbral comunitario.

6.3. Forma de tramitacion: anticipada.




Agencia Navarra de Autonomia Gobierno de Navarra
y Desarrollo de las Personas Nafarroako Gobernua

Pertsonen Autonomiarako i

eta Garapenerako Nafarroako Agentzia Eepartamento_de Derechos Sociales,
Gonzélez Tablas, 7 conomia Social y Empleo

31005 PAMPLONA / IRUNA Eskubide Sozialetako, Ekonomia

Tel. 848 42 69 00 Sozialeko eta Enpleguko Departamentua

info.derechossociales@navarra.es

7. REGIMEN JURIDICO

El acuerdo marco se regira en cuanto a su preparacion, seleccion, efectos y extincion, por la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril, de Contratos Publicos (LFCP, en adelante), y sus disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se
aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

8. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas las personas naturales o
juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econémica o
financiera y técnica o profesional, no se hallen en una situacion de conflicto de intereses y no estén incursas en
alguna de las causas de exclusién para contratar establecidas en el articulo 22 de la LFCP.

Requisitos adicionales: Si [] NO: [X]

9. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

9.1. Solvencia econémica y financiera:

e Volumen de negocio en el ambito de las actividades objeto del presente acuerdo marco, cuya media
anual en los 3 ultimos afos disponibles sea igual o superior a la suma del precio del lote o lotes a los
que se vaya a licitar. En el caso de una empresa que no hubiera cumplido los tres afios de actividad,
se considerara el volumen de negocio en el ambito de las actividades objeto del presente acuerdo
marco, proporcional a la solvencia exigida.

e Medios de acreditacion de la solvencia econdémica y financiera: declaracion sobre el volumen global de
negocio y sobre el volumen de negocio en el ambito de actividades objeto del presente acuerdo marco
del lote o los lotes a los que vaya a licitar, referida a los 3 ultimos ejercicios en funcion de la fecha de
creacion o de inicio de las actividades de la empresa.

9.2. Solvencia técnica o profesional:

Para concurrir a la licitacién las entidades deberan disponer de la solvencia técnica suficiente, que se
apreciara teniendo en cuenta sus conocimientos técnicos, experiencia y fiabilidad en relacién con el objeto
del acuerdo marco.

e Requisito: haber realizado contratos similares al objeto del presente, por importe igual o superior al
lote o lotes a los que se vaya a licitar en alguno de los 3 ultimos afios. En el caso de una empresa que
no hubiera cumplido los 3 afios de actividad, se considerara la solvencia técnica o profesional
proporcional a la solvencia exigida.

o Medios de acreditacion: mediante la relacién de los principales contratos similares al objeto del
presente acuerdo marco del lote o lotes a los que vaya a licitar, efectuados en el periodo referido en el
parrafo anterior, avalada por certificados de buena ejecucién, emitidos por las entidades contratantes,
donde consten los importes, fechas y destinatarios de los mismos. Dichos certificados deberan acreditar
la solvencia técnica minima requerida.

*No se aceptara como valida la acreditacion realizada por la entidad licitadora ni la acreditacion mediante
certificados donde no se recojan los extremos mencionados.

10. CONSTITUCION DE GARANTIAS

10.1. Garantia provisional: Si [ ] NO: [X]
10.2. Garantia definitiva: Si [ ] NO: [X
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11. MESA DE CONTRATACION

Presidencia:
- Titular: Ana Barbarin Lopez, Subdirectora de Gestién y Recursos de la Agencia Navarra de Autonomia y
Desarrollo de las Personas.
- Suplente: Olga Sala Lépez, Subdirectora de Valoracién y Servicios de la Agencia Navarra de Autonomia y
Desarrollo de las Personas.

Vocalias:

- Titular: Inigo Fernandez Lizarraga, Interventor Delegado del Departamento de Economia y Hacienda en el
Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo.

- Suplente: Maria del Mar Ollo Ros del Servicio de Intervencién General del Departamento de Economia y
Hacienda.

- Titular: Miriam Huarte Landa, Jefa de la Seccién de Inversiones, Obras y Suministros de la Agencia Navarra
de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

- Suplente: Mikel Armendariz Carrascon, Jefe de Negociado de la Seccién de Inversiones, Obras y
Suministros de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

- Titular: Virginia Alfaro Martinez, Técnica de Administracién Publica (Rama Econdmica) de la Seccién de
Inversiones, Obras y Suministros de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

- Suplente: Idoia Izco Sanz, de la Seccion de Inversiones, Obras y Suministros de la Agencia Navarra de
Autonomia y Desarrollo de las Personas.

Secretaria:

- Titular: Mikel Zarranz Villanueva, Técnico de Administracién Publica (Rama Juridica) de la Seccién de
Régimen Juridico de Atencién a la Dependencia, Inclusion Social y Cooperacién al Desarrollo de la
Secretaria General Técnica del Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo.

- Suplente: Maria del Mar Torres Echeverria, Jefa de la Seccion del Régimen Juridico de Atencién a la
Dependencia, Inclusién Social y Cooperacion al Desarrollo.

12. INFORMACION LICITACION

Direccién de correo electrénico para la peticion de aclaraciones: suministros.andep@navarra.es

13. CONFIDENCIALIDAD DE LA OFERTA

El 6rgano de contratacion procedera respecto a la confidencialidad y sigilo de las ofertas presentadas, de
conformidad con lo establecido en el articulo 54 de la LFCP.

14. PLAZO, FORMA'Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

14.1. Plazo de presentacion de proposiciones: 20 dias naturales a partir de la fecha de envio al DOUE (Diario
Oficial de la Union Europea).
14.2. Presentaciéon de las proposiciones: a través de la Plataforma Electrénica de Navarra disponible en el

anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra (www.contrataciones.navarra.es).
14.3. Plazo de vigencia de las ofertas: 1 mes desde el acto de apertura de la oferta econémica.

14.4. Detalle del contenido de los sobres

A. Sobre A: “Documentacion General”
= Anexo | (1): Datos generales.
= Anexo | (2): Documento DEUC (Se presenta en formato PDF)
= Anexo | (3): Declaracion de participacion conjunta (cuando proceda).

B. Sobre B: “Proposicién econémica y demas documentos a valorar con férmulas objetivas”
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= Anexo Il: Oferta econémica y otros criterios valorables.(Se presentaran dos archivos: uno en

formato Excel y otro en formato Word)

15. ADMISION Y VALORACION DE LAS OFERTAS

Se efectuara de acuerdo con lo dispuesto en la clausula 15 del pliego regulador del acuerdo marco.

16. CRITERIOS DE SELECCION

16.1. Detalle de los criterios:

Los criterios de seleccidn y la ponderaciéon de los mismos por lotes es la siguiente:
o Proposicion econdmica: hasta 90 puntos.
o Criterios de caracter social: hasta 10 puntos.

1. PROPOSICION ECONOMICA (Hasta 90 puntos)

La valoraciéon econdmica se llevara a cabo de acuerdo con la siguiente formula (todos los precios sin IVA):

Bi

Vi= x 90
Max (Bs, Bmax)

Donde:
Vi: Puntuacién otorgada a cada oferta.
Bi: Baja correspondiente a cada oferta.

Bs: Baja significativa. Valor determinado en el apartado 17 de este Cuadro de Caracteristicas, y que
representa el umbral a partir de cual una oferta podria considerarse anormalmente baja (30%).

Bmax: Baja maxima admitida de entre las presentadas a la licitacién.
Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicadores.

Se ponderara para su calculo el consumo estimado por el precio unitario ofertado por cada empresa licitadora y
redondeando el importe a dos decimales de acuerdo con la regla matematica del redondeo.

El importe de las ofertas no podra superar el importe de licitacion establecido para el total de cada lote,
especificado en el apartado 2 de este Cuadro de Caracteristicas. La valoracién de la oferta se hara sobre el valor
total del lote.

2. CRITERIOS DE CARACTER SOCIAL (Hasta 10 puntos)
2.1. Relacion de personas trabajadoras indefinidas respecto al total de la plantilla a fecha 30 de septiembre
de 2025 (Hasta 10 puntos).
Calculado como (Numero de personas trabajadoras indefinidas / Nimero de personas trabajadoras
totales) *100
e 95y mas del 95%: 10 puntos
e Entre el 90 y el 94,99%: 5 puntos
e Entre el 85yel 89,99%: 3 puntos.

FORMA DE JUSTIFICACION: Declaracion responsable firmada por la gerencia de la empresa en la que se detalle
el total de las personas trabajadoras de la empresa, con el tipo de contrato de cada una y la fecha de firma del
mismo.

Esta documentacion se incluirda en el MOMENTO DE PRESENTACION DE LA OFERTA, EN EL SOBRE B.

16.2. Puntuacién minima para continuar el proceso: Si: [ ] NO: [X

6
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17. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Porcentaje de presuncion de ofertas anormalmente bajas: Si: [X] NO: []

30 % del precio maximo de licitacion en cada lote. En caso de presumirse una oferta anormalmente baja, se estara
a lo dispuesto en el articulo 98 de la LFCP.

18. DOCUMENTACION PREVIA A LA SELECCION

La indicada en la clausula 18 del pliego.

19. SELECCION

19.1. Seleccién de ofertas por cada lote: un maximo de 3 entidades por lote.
19.2. Plazo maximo de seleccidon: 1 mes, desde el acto de apertura de la oferta econdmica.
19.3. Suspension de la eficacia de la seleccién: 10 dias naturales.

20. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION

v Garantia definitiva: Si: [ ] NO: [X]

v Compromiso de constitucion de la Unién Temporal de Empresas (Anexo I/3), en su caso.

21. FORMALIZACION

Se formalizard con todas las empresas seleccionadas en un documento administrativo dentro de los 5 dias
naturales siguientes a la terminacion del plazo de suspension de la seleccion.

22. EJECUCION

Condiciones generales de ejecucion: las establecidas en la clausula 22 del pliego.

23. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS DERIVADOS DE ESTE
ACUERDO MARCO

Para la adjudicaciéon de cada pedido se actuara de la siguiente forma:

- Elorden de prelacién entre las empresas seleccionadas para cada lote sera el resultante de la puntuacion
total otorgada a cada oferta seleccionada segun los criterios de adjudicacion.

- La adjudicacion de cada uno de los lotes se llevara a cabo en cascada y de forma prioritaria en favor de
la empresa cuya oferta haya sido considerada como la mejor en calidad precio, segun la prelacién
anteriormente indicada.

- Pedidos puntuales: la incapacidad sobrevenida para suministrar un pedido, el incumplimiento del plazo
de entrega o de cualquier otra condicion establecida en el acuerdo marco, dara lugar a la adjudicacion
del mismo, segun el caso, a la siguiente o siguientes empresas seleccionadas. En tal caso, cada centro
enviara comunicacién con la causa o causas de la alteraciéon del llamamiento a la unidad gestora del
acuerdo marco, a la empresa excluida del llamamiento, asi como a la llamada a suministrar el pedido
correspondiente.

- La eventual resolucién del contrato por las causas reguladas en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, dara lugar a la adjudicacion prioritaria del correspondiente lote a la empresa o
profesional que en la seleccién quedd en segundo lugar, y, en caso de renuncia de esta, a quienes la
siguieron en el orden de clasificacion.

- Por otra parte, todas las empresas que resulten seleccionadas asumen la obligacion de garantizar un
servicio de entrega para casos de urgencia en menos de 36 horas. En tal caso, salvo razones justificadas,
se realizara el pedido urgente al proveedor que atienda en el menor tiempo.
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24. ABONO Y FORMA DE PAGO

El pago del suministro se efectuara una vez sea entregado y recibido de conformidad, previa presentacién de
factura o documento equivalente.

La facturacion del servicio objeto del acuerdo marco se realizara de acuerdo con las siguientes condiciones:

— Periodicidad: mensual. La factura se presentara a final de mes y recogera los suministros efectivamente
realizados en el mes de la fecha de la factura.

— Enla factura se distinguira todos los productos suministrados en el mes. En el caso de que se suministre
algun producto que no esté en el acuerdo marco, se realizara otra factura diferente, es decir, habra una
factura con los productos del acuerdo marco (con su correspondiente cédigo de asignacion) y otra con
los productos de fuera del acuerdo marco (con otro cédigo de asignacion).

— Se realizara una factura por cada centro, remitiéndose al mismo, que sera el encargado de dar el visto
bueno y enviarlo a la Seccién de Inversiones, Obras y Suministros, para proceder a su pago.

En el caso las escuelas infantiles las facturas se enviaran al Departamento de Educacion.

— Se adjuntaran los albaranes comprensivos de la factura en los que se debera especificar el producto

adquirido.

El abono del importe del suministro se efectuara mediante transferencia bancaria a la cuenta de la empresa
adjudicataria.

En el primer trimestre de cada afo, las empresas suministradoras deberan remitir a la Seccién de Inversiones,
Obras y Suministros las cantidades consumidas por productos, lotes y centros.

25. REVISION DE PRECIOS

Revision de precios: Si: [] NO: [X

26. COMPROMISOS DEL ORGANO DE CONTRATACION

Los establecidos en la clausula 26 del pliego.

27. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE
GENERO EN LA EJECUCION DEL ACUERDO MARCO

A. De caracter social: Si: [] NO: [X
B. Medioambiental: Si: [X] NO: []

Las empresas seleccionadas deberan utilizar en la medida de lo posible envases reutilizables, como, por
ejemplo, cajas de madera, barcas de madera, sacos, etc.

e Forma de acreditacion de su cumplimiento: certificado donde se demuestre que cumple la medida
medioambiental.

C. Igualdad de género: Si: [X] NO: []
En toda la documentaciéon que se genere como consecuencia de la ejecucion del acuerdo marco, las
empresas seleccionadas deberan utilizar un lenguaje no sexista en la documentacion y sus roles de

género no estereotipado.

e Forma de acreditacion de su cumplimiento: declaracion responsable en la que se comprometan al
cumplimiento de la medida.

Las empresas seleccionadas deberan acreditar dichas condiciones especiales de ejecucion A LOS 30 DiAS' DEL
COMIENZO DEL ACUERDO MARCO, DANDOSE UN PLAZO DE 10 HABILES PARA SU PRESENTACION.

28. SUBCONTRATACION

Admisién de la subcontratacion de las accesorias: Si: X NO: []
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Régimen establecido en el articulo 107 de la LFCP.

29. CESION DEL ACUERDO MARCO

Admisién de la cesion: Si: [] NO: [X

30. MODIFICACION DEL ACUERDO MARCO

Causas especificas: Si: X NO: []

Si por causas no imputables al contratista, no fuera posible suministrar algun producto adjudicado, la empresa
adjudicataria tendra que informar con antelacion suficiente y documentalmente acerca del producto a sustituir, del
sustituto y de las circunstancias que motivan el cambio, y que el producto sustituto es de categoria igual o superior
al sustituido. En este ultimo caso, su precio no podra ser superior al 30% del precio de adjudicacion del producto.

31. SUPERVISION E INSPECCION

Se realizara de acuerdo con lo previsto en la clausula 31 del pliego regulador del acuerdo marco.

32. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTOS

Faltas penalizables: ademas de las establecidas en la clausula 32.2 del pliego, las que se detallan a continuacién:

a) Faltas leves especificas:

- Cumplimiento defectuoso en las cantidades a suministrar.

- Entregas de productos sin limpiar y con mucho desperdicio.

- Suministro de productos caducados.

- Suministro de hasta un 10 % menos de cantidad indicada en cualquiera de los productos individuales que
conforman cada pedido.

b) Faltas graves especificas:

- Retraso en los plazos de entrega.

- No suministro de algun producto incluido en el lote sin causa justificada de manera reiterada.

- Entregas de productos fuera del lugar y horario indicado por el centro.

- No entregar, excepcionalmente por caso de urgente necesidad, los productos en fines de semana o
festivos.

- Entregas de productos en mal estado y no aptos para el consumo.

- El abandono del servicio.

- Incumplimiento de aspectos fundamentales en la calidad del servicio.

- Incumplimiento de los criterios medioambientales y/o de productos ecolégicos presentados en su oferta.
- La acumulacion de 3 faltas leves.

- Suministro de hasta un 15% menos de la cantidad indicada en cualquiera de los productos individuales
que conforman cada pedido.

- Noremitir ala unidad gestora del contrato la informacion relativa a los consumos del afio 2025 desglosado
por centros y productos antes del 31 de marzo de 2026.

Penalidades por incumplimiento de plazos distintas a las previstas en la clausula 32.3 del pliego.
SI: [X] Penalidad diaria: 50 € por cada dia que transcurra a partir del 31 de marzo de 2027, sin remitir a la
unidad gestora la informacion relativa a los consumos del afio 2026, desglosado por centros y productos.

NO: []

33. RESOLUCION DEL ACUERDO MARCO

Causas especificas: Si: [X] NO: []

Ademas de las establecidas en la clausula 33 del pliego regulador, las que se detallan a continuacién:

- La entrega en 3 ocasiones a lo largo del acuerdo de productos en mal estado.
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