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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS
PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA Y CON-
SERJERIA DEL CENTRO VIDAAS CON RE-
SERVA DE PARTICIPACION CONFORME
AL ARTICULO 36 DE LA LFCP A CEE Y CIS
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1. OBJETO

El objeto del presente documento es la descripcién de las caracteristicas técnicas que debera
cumplir la prestacién del Servicio de Limpieza y Conserjeria del Centro VidAAs, ubicado en
Sarriguren, cubriendo el horario de apertura del Centro, establecido de lunes a jueves, de
9.00 horas a 18.00 horas, ininterrumpidamente, los viernes, de 08.00 horas a 15.00 horas,
ininterrumpidamente y en verano, mas concretamente, los meses de julio y agosto, de 08.00

horas a 15.00 horas, ininterrumpidamente.

Este horario de apertura del centro podra sufrir variaciones en los afios sucesivos, tal y como

se establece en la cldusula 3 y 5 del Pliego de Condiciones Administrativas.

A continuacion, se fijan las estipulaciones técnicas conforme a las que ha de desarrollarse la

contratacion de ambos servicios.

2. ALCANCE

Sera alcance del presente pliego el servicio de limpieza y el servicio de conserjeria del Centro
VidAAs:

El servicio de limpieza consistird en la limpieza integral de las dependencias del Centro,
limpieza de cristales interiores y exteriores, suministro y reposicién de material de limpieza y
suministros higiénicos segun demanda, siguiendo los requerimientos establecidos en cuanto
a frecuencia, en el punto 4. Prescripciones técnicas minimas obligatorias del servicio del

presente pliego.

El servicio se prestara en horario de tarde a partir del cierre del centro y se llevara a cabo, al

menos, durante dos horas al dia.

El servicio de conserjeria consistird en la apertura y cierre de Centro VidAAs, atender la
entrada de personas y dirigir correctamente los flujos de personas usuarias que acuden
diariamente al Centro VidAAs, controlar aforos, facilitar informacion sobre tramites con el
Centro, recoger solicitudes para los diferentes servicios, recoger y archivar documentacion,
realizar la primera atencion telefénica y dirigir las demandas donde proceda, comunicacion

de incidencias de la forma mas inmediata posible a la/s persona/s gestora/s del Centro, asi
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como el registro de las mismas y, en su caso, tareas administrativas derivadas del propio

funcionamiento del Centro.

El servicio se prestara en el horario y dias de apertura de Centro VidAAs, establecido en el
presente pliego o, en su caso, en el horario y dias de apertura que se establezcan en anos

sucesivos.

3. DESCRIPCION DE NECESIDADES

El Gobierno de Navarra ha presentado recientemente VidAAs, nuevo centro de Vanguardia e
Innovacién para el Desarrollo Autonomo, Activo y Saludable en la Comunidad Foral. Este
nuevo Centro, ubicado en Sarriguren, pondra a disposicidon de las entidades sociales, empre-
sas, universidades y centros tecnoldgicos sus cerca de 800 metros cuadrados para poder
experimentar y testar ‘in situ’ nuevos productos o servicios para mejorar la autonomia y

calidad de vida de las personas.

El centro VidAAs permitira, ademas, poder investigar y fomentar el conocimiento entre el
alumnado de universidades y centros de investigacion, para generar alianzas con diferentes
agentes en proyectos autondmicos, nacionales y europeos. Este centro estd impulsado desde
lo publico a través de la empresa publica NASERTIC, adscrita al departamento de Presidencia
e Igualdad, con el fin de lograr una red de 'living labs' (laboratorios de pruebas reales) por
toda Navarra que posibiliten posicionar a la Comunidad Foral en el ambito de la innovacion

social.

En este enlace podran conocer el centro en 3D.
https://drive.google.com/file/d/1tBLOIYE1 mxZD8KfqraEXWx05DowzGuG0/view

Centro VidAAs es un Centro de Vanguardia e Innovacién para el Desarrollo Auténomo Activo
y Saludable, estd situado en Sarriguren, Calle Garajonai N.°© 49, Comarca de Pamplona, donde

cuenta con:
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i. Entradas, acceso y sumideros terraza superior
ii. Espacio de recepcién y conserjeria
iii. Office y cocina accesible
iv. Aseos y vestuarios
V. Zonas de paso
vi. Coworking
vii. 2 Salas de reuniones
viii. 4 Salas de experimentacion

ix. Salas de atencion temprana

Asimismo, Centro VidAAs es un Centro de Innovacion social que tiene un doble objetivo:

- Mejorar la autonomia y la calidad de vida de las personas gracias a soluciones innova-

doras.

- Identificar, liderar y apoyar proyectos de investigacion que identifiquen oportunidades
y soluciones innovadoras, cocreando dichas soluciones directamente en colaboracion

con las personas usuarias.

Se trata de un espacio de innovacion colaborativa, abierto a la participacién de diferentes
entidades, instituciones publicas y empresas privadas, siendo un espacio vivo, en el que el

puesto de conserjeria y el de limpieza seran clave para el buen funcionamiento.

Teniendo en cuenta que estamos ante un contrato reservado por motivos sociales a centros
especiales de empleo de iniciativa social y que dichas entidades reciben una subvencién por
la contratacion del personal adscrito al contrato, el coste salarial real a soportar por la entidad
contratista debe minorarse en dicha cantidad, por lo que se considera que el precio de licita-
cion cumple lo establecido en los articulos 42 y 67 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de

Contratos Publicos.

En el Anexo IX Desglose Valor Estimado se establece el coste salarial del personal
y las cantidades correspondientes a la subvencion que percibe la empresa contra-

tista por cada una de las personas adscritas al contrato.
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Para el servicio de limpieza se facilitaran las herramientas necesarias para su desempefio,
tales como carro de limpieza y equipo de fregado, Utiles para la limpieza de cristales, guantes

y ropa de proteccion.

El puesto de Conserjeria estard dotado de todas las herramientas técnicas, documentales,
administrativas, asi como del material necesarios para el desemperfio de las funciones esta-
blecidas en el mismo, y todas ellas cumpliran las medidas de accesibilidad necesarias para el

desarrollo del puesto de trabajo.

En cuanto a herramientas técnicas se facilitara un puesto de trabajo completo con ordenador
portatil y dos pantallas para facilitar el manejo. Asimismo, contara con un sistema inaldmbrico
para responder al teléfono, silla con diferentes posiciones en altura y cuantos recursos nece-
site para el desempefio de su labor debiendo cumplir todo ello con las medidas de accesibilidad

necesarias para el desarrollo del puesto de trabajo.

También contara con los accesos digitales necesarios para el desempefio de sus funciones,
tales como correo electrénico, acceso a teams, asi como a todas las aplicaciones que resulten

necesarias.

Finalmente se dotara al puesto del material que se considere necesario y se pondran en su

conocimiento y a su disposicion los procedimientos para su adquisicion.

Las entidades licitadoras presentaran un Plan de Trabajo para cada uno de los lotes, tal y
como se establece en el presente Pliego de Condiciones en el punto 4. Prescripciones técnicas

minimas obligatorias del lote 1 y de lote 2.

Asimismo, se tendrd en cuenta que el horario de apertura del Centro podra sufrir variacio-
nes en los afios sucesivos, y que esto afectara al LOTE 2. Servicio de Conserjeria. No obs-
tante, en dicho plan se tendran en cuenta las presentes Condiciones Técnicas para su desa-
rrollo y en el supuesto de que, finalmente, se produzcan variaciones en el horario de apertura
en los afios sucesivos, se estara a lo dispuesto en la clausula 5 del Pliego de Clausulas Admi-

nistrativas.

Ademas, las empresas licitadoras presentaran un Plan de Calidad ANUAL (revisable semes-
tralmente), tal y como se desarrolla en el punto 4. Prescripciones técnicas minimas obligato-

rias del lote 1 y de lote 2.
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4. PRESCRIPCIONES TECNICAS MINIMAS OBLIGATORIAS A
CUMPLIR

Estas prescripciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos, tienen por objeto definir las especificaciones técnicas
para la ejecucion del contrato de servicio denominado “Servicio de limpieza y Conserjeria del

Centro VidAAs”, ubicado en Sarriguren.

Con caracter general, estas prescripciones tienen caracter de minimas y deben ser cumplidas

en su totalidad.

Cualquier propuesta que se ofrezca por encima de las minimas requeridas se entenderd in-
cluida en el precio ofertado, sin que en ningln caso sea admisible ofrecer un precio por encima

del presupuesto maximo de licitacién.

En las siguientes prescripciones técnicas detallamos los minimos asignados al servicio de lim-
pieza (LOTE 1) y al de conserjeria (LOTE 2):

4.1. Prescripciones técnicas minimas obligatorias relativas al Lote 1.- LIMPIEZA

A continuacion, se define el servicio que incluye las operaciones de limpieza y la frecuencia

minima de las mismas:

Modalidad de limpiezas a realizar en el centro:

- Limpieza ordinaria: Corresponde a la que se realiza en los dias de diario.

- Limpieza extraordinaria: Se realizara de forma esporadica como se refleja en el cuadro
y se establecerd en el Plan de trabajo como se van a realizar en el periodo de vigencia

de dicho Plan, teniendo en cuenta los recursos necesarios para acometerlas.

DINARIAS

Tipos de limpiezas LIMPIEZAS ORDINARIAS LIMPIEZAS EXTRAOR-

RIO NAL POR SE- AL ANO
MANA

DIA- SEMA- 2 VECES MENSUAL | 2 VECES ANUAL
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Limpiar bafios, aseos y X
vestuarios con productos

desinfectantes

Reposicién de papel higié- | x
nico, toallas de papel o
felpa y jabdén de uso (ga-
rantizar el correcto uso de
los

dispensadores)

Limpieza a fondo, desin- X
feccion  de alicatados,
vasijas, instalaciones y
mobiliario de los bafios,
aseos y

vestuarios

Vaciar papeleras, retirary | x
reponer bolsas de basura
y demas elementos de re-
cogida de residuos. Pro-

ceso de reciclaje

Quitar polvo, quitar telara- X
fias y limpiar resto de es-

pacios.

Limpieza de suelos zonas | x
comunes (hall, pasos, pa-

sillos, etc.)

Limpieza de suelos de X
puestos abiertos. Cowor-

king

Limpieza de salas de ex- X

perimentacion

Limpieza especial sala de X

inmersion

Limpieza de superficies de | x

mesas, sillas y demas
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muebles de puestos de

trabajo

Ordenar espacio de co- X

working

Limpieza de papeles, hoja- | x
rasca y demas residuos de
accesos exteriores (Peri-
metro

del edificio)

Limpieza a fondo de des- X
pachos, mobiliario, puer-
tas de

armario y zona alta

Fregar con productos de- X

sinfectantes resto de es-

pacios

Limpieza de cristales inte- X

riores

Limpieza general inclu- X

yendo paredes, techos,
carpinterias, cortinas y es-
tores, marcos y alfeizares
de ventanas, lamparas,
teléfonos, metales, mobi-

liario, pizarras.

Limpieza zona Office- co- X

cina

Regado y mantenimiento X

de las plantas

Limpieza de los sumideros X
de la terraza superior y

maxime si llueve

Limpieza cristales exterio- X

res
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4.2. Prescripciones técnicas minimas obligatorias relativas al Lote 2. CONSERJERIA

A continuacién, se define el servicio relativo a la conserjeria del Centro:

Horario del Centro:

- De lunes a jueves: de 09.00 a 18.00 horas, ininterrumpidamente.
- Viernes: de 08:00 a 15:00 horas, ininterrumpidamente.

- Verano (meses de julio y agosto): de 08.00 a 15.00 horas, ininterrumpidamente.
Este horario de apertura podra variar en virtud del nimero de horas del servicio de consejeria
que finalmente resulten necesarias en el Centro VidAAs, tal y como se ha previsto en las

clausulas 3 y 5 el Pliego de Condiciones Administrativas.

Medios personales:

La/s persona/s deberan estar formadas e instruidas adecuadamente para ocupar la posicion
descrita. Asimismo, la empresa adjudicataria dara cumplimiento a la legislacion vigente en
materia de personal y estara obligada a sustituir, de forma inmediata, las bajas por enferme-

dad o accidente, permisos o periodo vacacional.

La/s persona/s deberan estar uniformada/s durante el servicio y seran por cuenta de la enti-

dad adjudicataria.

La empresa adjudicataria asumira la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y continuo,
sobre el personal del equipo de trabajo encargado de la ejecucién del contrato, el poder de
direccién inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacién y pago de los
salarios, la concesién de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajado-
res en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social,
incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones
legales en materia de prevencién de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria
asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacién contractual entre empleado

y empleador.

Funciones:
e Apertura y cierre del Centro.
e Recepcion, atencion y gestion de la entrada durante el horario de apertura.
¢ Informacion y soporte a las personas usuarias para que puedan realizar su entrada

de forma agil y comoda.
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e Registro de visitas y personas usuarias.

e Asignacién de puestos de coworking y gestion del tiempo de uso.

e Control de las solicitudes de salas e informacién de procedimientos de usos, tiempos
y asignacion.

e Gestion de materiales de oficina.

e Gestion de materiales técnicos: proyectores de imagen, facilitar procedimientos para
el uso de portatiles en coworking ....

¢ Comunicacion de incidencias, de la forma mas inmediata posible, asi como el registro
de las mismas.

e Garantizar que se cumplen las normas de aforo, asi como el cuidado de instalaciones
y equipamientos.

e Realizar el cambio de turno, con la transmision de la informacidon necesaria.

¢ Atencion telefdnica.

e Otras funciones encomendadas por las personas gestores del Centro VidAAs.

Las funciones de conserjeria tendran un puesto completo para su desempeno, asi como todas

las herramientas documentales, técnicas y administrativas necesarias.

En cuanto a herramientas técnicas, se facilitard un puesto de trabajo completo con ordenador
portatil y dos pantallas para facilitar el manejo. Asimismo, contara con un sistema inaldmbrico
para responder al teléfono, silla con diferentes posiciones en altura y cuantos otros recursos

técnicos se consideren necesarios para el desempeno del puesto.

Ademas, contard con los accesos digitales necesarios para el desempefio de sus funciones,
tales como correo electrénico, acceso a teams y a todas las aplicaciones que se consideren

necesarias.

Finalmente, se dotara al puesto del material que se considere necesario y se pondran en su

conocimiento y a su disposicion los procedimientos para su adquisicion.
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5. SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION
DEL CONTRATO (tanto para el LOTE 1 como para el LOTE
2)

La empresa adjudicataria debera designar, al menos, un coordinador técnico o responsable,
integrado en su propia plantilla no pudiendo ser ninguna de las personas trabajadoras que

estén destinadas a la ejecucion del contrato.

La coordinacién se realizara en reuniones periddicas entre la persona asignada por la empresa
adjudicataria para cada uno de los servicios y la/s persona/s gestora/s del Centro VidAAs,

estableciéndose con la frecuencia establecida en las presentes prescripciones técnicas.

No obstante, a peticidn de cualquiera de las dos partes podran solicitarse todas las reuniones
gue resulten necesarias para el buen funcionamiento del contrato y que se solicitaran con, al

menos, una semana de antelacion.

En el supuesto de que la empresa adjudicataria sea la misma para ambos lotes, se posibilitara
la designacion de una Unica persona para llevar a cabo el control y seguimiento de la ejecucion
de ambos servicios, siempre y cuando la/s persona/s gestora/s del Centro VidAAs den pre-

viamente su conformidad.

OBLIGACIONES DE COORDINACION MEN- |2 VECES | ANUAL
SUAL | POR ANO

Reunion anual seguimiento contrato (1) Con acta X

Reunion de coordinacidon y seguimiento con la/s persona/s | X

gestora/s del Centro (2). Seguimiento Tareas. Con acta

Entrega de plan de trabajo a la/s persona/s gestora/s del X
Centro VidAAs (3).
Entrega de plan de calidad a la/s persona/s gestora/s del X

Centro VidAAs (4).

Las precitadas obligaciones de coordinacién incluyen, a su vez, lo que se detalla a continua-
cion:

(1) Reunién anual seguimiento de contrato. Con Acta

- Acuerdo de formalizacién de la prorroga, si procede.

- Entrega del plan de trabajo y plan de calidad.

" nasertic

Servicio de conserjeria y limpieza del Centro VidAAS




A nasertic

- Establecimiento de las formaciones necesarias para el personal que desempefia los
servicios recogidos en el presente pliego.
- Revisién de accesibilidad.

- Cuantas aportaciones se consideren necesarias por cualquiera de las partes.

(2) Reunion de coordinacion y seguimiento con la/s persona/s gestora/s del centro. Con
Acta.

- Seguimiento de los recursos humanos y técnicos necesarios para la ejecucion del
servicio.

- Seguimiento de la accesibilidad.

- Realizar seguimiento y control del cumplimiento del servicio.

- Atender consultas y resolver dudas que tanto Nasertic como la adjudicataria planteen
sobre la prestacion del servicio durante la vigencia del contrato.

- Resolucion de incidencias.

(3) Plan de trabajo, se entregara de forma ANUAL con una revisién semestral e incluira,

como minimo, la siguiente informacion para cada uno de los lotes:

En relacién con el LOTE 1. Limpieza

a. Necesidades de atencion de los diferentes espacios y zonas, teniendo en
cuenta las funciones de limpieza establecidas y el tiempo dedicado a cada una
de ellas, estableciendo este tiempo en horas semanales.

Listado de espacios a tener en cuenta:
i. Entradas, acceso y sumideros terraza
ii. Espacio de entrada y conserjeria
iii. Office y cocina accesible
iv. Aseos y vestuarios
V. Zonas de paso
vi. Coworking
vii. 2 Salas de reuniones
viii. 4 Salas de experimentacion
ix. Salas de atencion temprana
Anexo. Plano espacios
b. Procedimientos y técnicas de limpieza a aplicar en cada espacio y/o ele-

mento.
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Provision de puestos de trabajo, vacaciones, bajas. Se debera adjuntar
calendario laboral, horarios de trabajo, desglose de turnos, con indicacién del
numero de horas anuales estimadas para el servicio.

Abordaje de posibles conflictos. Se debera aportar protocolo de trabajo

ante la aparicidon de conflictos.

En relacién con el LOTE 2 Conserjeria

a.

Necesidades de atencion de los diferentes espacios y zonas, teniendo en
cuenta las funciones de conserjeria establecidas y el tiempo dedicado a cada
una de ellas, estableciendo este tiempo en horas semanales.
Listado de espacios a tener en cuenta:
i. Entradas, acceso

ii. Espacio de entrada y conserjeria

iii. Office y cocina accesible

iv. Aseos y vestuarios

v. Zonas de paso

vi. Coworking

vii. 2 Salas de reuniones

viii. 4 Salas de experimentacion

ix. Salas de atenciéon temprana
Anexo. Plano espacios
Provision de puestos de trabajo, vacaciones, bajas. Se deberd adjuntar
calendario laboral, horarios de trabajo, desglose de turnos, con indicacion del
numero de horas anuales estimadas para el servicio.
Procedimiento de cambio de turno.
Abordaje de posibles conflictos. Se solicita protocolo de trabajo ante la
aparicion de conflictos.
Posibilidad de realizar tareas administrativas especiales encargadas por

la/s persona/s gestora/s del Centro VidAAs.

(4) Plan de calidad (comun a ambos lotes):

a.

Procesos de supervision. Presentar un plan que establezca los procedi-
mientos de supervision establecidos para el cumplimento de las tareas.
Procedimientos de refuerzo y formacion para el personal.

Informes de seguimiento del servicio de limpieza y de conserjeria. Se esta-

blecera la periodicidad necesaria para la calidad del mismo.

Servicio de conserjeria y limpieza del Centro VidAAS
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6. OBLIGACIONES GENERALES PARA EL SERVICIO DE LIM-
PIEZA Y DE CONSERJERIA DEL CENTRO VIDAAS.

1. La realizacion de los servicios se prestara en las condiciones que se establecen en los
Pliegos de Clausulas Administrativas y Condiciones Técnicas y en la propuesta realizada
por la empresa adjudicataria de este.

2. La empresa adjudicataria establecera el horario de sus personas trabajadoras (se anexa
calendario laboral de referencia) y se llevara a la Reunion de Coordinacion con el Centro
VidAAs, tanto el horario inicial como cualquier cambio que se establezca necesitara auto-
rizacion previa. Dicho horario se adecuara a las necesidades del centro, procurando que
las horas de limpieza no coincidan con el horario de maxima afluencia y finalicen, por lo
menos, con antelacidon a dicho momento.

3. El personal que por su cuenta contrate la adjudicataria, depende Unica y exclusivamente
de la empresa contratista, la cual tendra todos los derechos y obligaciones inherentes a
su calidad de empleador, respecto del citado personal, con arreglo a la legislacion laboral
y social vigente y a la que en lo sucesivo se promulgue, sin que, en ningun caso, resulte
responsable NASERTIC de las obligaciones nacidas entre la empresa contratista y sus
trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte tengan como consecuencia
directa o indirecta el incumplimiento del contrato.

4. Durante el periodo de vigencia del contrato, todos los cambios de personal que la empresa
contratista quiera realizar seran notificados a la/s persona/s gestora/s de Centro VidAAs.

5. Sera responsabilidad de la empresa contratista la ropa que utilice el personal durante las
horas que se realice el servicio.

6. La empresa contratista sera responsable de las prestaciones y servicios realizados, asi
como de las consecuencias que se deduzcan para terceras de los errores, métodos inade-
cuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

7. NASERTIC suministrara cuantos elementos y Utiles para la gestion administrativa sean
necesarios para el cumplimiento de los trabajos contratados.

8. La empresa mantendra reuniones de seguimiento y coordinacion, tal y como se establece
en el presente pliego, con la/s persona/s gestora/s de Centro VidAAs, con una frecuencia
mensual, con el fin de evaluar el nivel de cumplimiento del servicio, elevando acta.

9. La empresa adjudicataria cumplira las obligaciones empresariales que establecen la Ley
de Prevencién de Riesgos Laborales, asi como la normativa y reglamentacién que le sea

de aplicacién en su caso.
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7. UNIFORMES

Los uniformes seran por cuenta de la entidad adjudicataria.

El uniforme de trabajo de las personas adscritas a la ejecucién del contrato tanto del servicio
de conserjeria como del servicio de limpieza sera previamente aprobado por la/s persona/s

gestora/s del centro.

8. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

En ningun caso, la/s empresa/s adjudicataria/s podran utilizar la documentacién generada o

la informacion a la que tengan acceso para un fin distinto al indicado en el presente pliego.

El personal que tenga relacién directa o indirecta con la prestacidén prevista en este contrato
guardara secreto profesional sobre las informaciones, documentos o asuntos a los que tenga
acceso o conocimiento durante la vigencia del presente contrato, y estara obligado a no hacer

publico o enajenar cuantos conozca por razén de su ejecucion.
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ANEXO I. CALENDARIO LABORAL GENERAL 2025

ENERO
L |M|Mi V| S|D

-23
| 6 I 9 10

13 14 15 16 17
20 21 22 23 24

FEBRERO MARZO
L | M |Mi V| S|D i V| S|D

3 4 5 6 7
10 11 12 13 14
17 18 19 20 21

3 4 5 6 7
10 11 12 13 14
17 18 19 20 21

27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 24 25 26 27 28
31

ABRIL
L [M|Mi V| S|D

MAYO
LIM|Mi{J |[V|S|D

| 1 [

5 6 7 8 9

]UNIO
L | M|Mi v|s|Dp

3 4

10 11 2 3 4 5 6

14 15 16 12 13 14 15 16 9 10 11 12 13
21 22 23 24 25 19 20 21 22 23 16 17 18 19 20
28 29 30 26 27 28 29 30 23 24 25 26 27
30
]ULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
L |M|Mi V|S|D L | M |Mi V|S|D L [M|Mi V|S|D

1 2 4
7 8 9 10 11
14 15 16 17 18 11 12 13 14
21 22 23 18 19 20 21 22
28 29 30 25 26 27 28 29

1 2 3 4 5
8 9 10 11 12
15 16 17 18 19
22 23 24 25 26
29 30

45678

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
L |[M|Mi V| S|D LIM|Mi{J |V|S|D LIM(Mi|J|[V|S|D

1
6 7 8 9 10
13 14 15 16 17
20 21 22 23 24

1 2 N4 5

Bl o 10 11 12

15 16 17 18 19
22 23 24 WY 26

3 4 5 6 7
10 11 12 13 14
17 18 19 20 21

27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 Y 29 30 31
|:| Jornada normal
- Fin de semana
- Dias Festivos Oficiales
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TO-
MES TRAB. FEST. TAL HORAS
ENERO 21 10 31 189,00
FEBRERO 20 8 28 180,00
MARZO 21 10 31 189,00
ABRIL 19 11 30 171,00
MAYO 21 10 31 189,00
JUNIO 21 9 30 189,00
JULIO 22 9 31 154,00
AGOSTO 20 11 31 140,00
SEPTIEMBRE 22 8 30 198,00
OCTUBRE 23 8 31 207,00
NOVIEMBRE 20 10 30 180,00
DICIEMBRE 20 11 31 180,00

2.166,00

Lunes a Viernes: Enero a Junio y de Septiembre a Di-
ciembre de 09.00 a 18.00

Lunes a Viernes: Julioy
Agosto de 08.00 a 15.00

Horario

DIAS FESTIVOS COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA DE 2025

m miercoles, 1 de enero de = domingo, 12 de octubre
2025 Ao Nuevo de 2025 Fiesta Nacional de
m lunes, 6 de enero de 2025 Espana

Epifania del Sefior m sébado, 1 de noviembre
m jueves, 17 de abril de de 2025 Dia de todos Los
2025 Jueves Santo Santos

mlunes, 21 de abril de 2025 m miércoles, 3 de diciembre
Lunes de Pascua de 2025 San Francisco
mjueves, 1 de mayo de Javier, Dia de Navarra
2025 Fiesta del Trabajo m sébado, 6 de diciembre

m viernes, 25 de julio de de 2025 Dia de la

2025 Dia del Apéstol Constitucion Espafiola
Santiago m lunes, 8 de diciembre de
mviernes, 15 de agosto de 2025 La Inmaculada

2025 Asuncién de la Virgen Concepcion

m jueves, 25 de diciembre
de 2025 Natividad del
Sefior

- El horario se concretara cuando se apruebe oficialmente por Gobierno de Navarra el
correspondiente a 2025
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ANEXO II. PLANO

La distribucidn de espacios del centro es el que se muestra a continuacion:
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