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PLIEGO REGULADOR DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
CATERING EN LOS CENTROS DE OBSERVACION Y ACOGIDA DE
MENORES DE ETXEGARAY Y ARGARAY GESTIONADOS POR LA
FUNDACION GIZAIN

1. REGIMEN JURIDICO

El contrato por realizar se califica como contrato administrativo de servicios, de

conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,

de Contratos publicos.

A tal efecto, el presente pliego define las condiciones de caracter juridico, econémico y
técnico que constituyen la ley del contrato y que las licitadoras asumen integramente, sin
exencion alguna, al presentar sus ofertas. En el caso de que alguna oferta introduzca
clausulas de exoneracién y/o limitacién de responsabilidad o que contradigan las
condiciones del presente pliego o del ordenamiento juridico aplicable, dichas cldusulas

no tendran eficacia ni efecto alguno, y se tendran por no puestas.

Las empresas que concurran al presente proceso de contratacion aceptan voluntariamente
que se dé transparencia institucional a todos los datos derivados de los procesos de
licitacion, adjudicacion y ejecucion hasta su finalizacion. El desconocimiento del presente
pliego, del contrato de sus documentos anexos o de las instrucciones o normas de toda
indole aprobadas por la Fundacion Gizain que puedan ser de aplicacion en la ejecucion

de lo pactado, no eximira a la contratista de la obligacion de su cumplimiento.

El presente contrato se articula teniendo en cuenta los apartados 2 y 5 del articulo 34 de

la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos.

2. NATURALEZAY OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente pliego el establecimiento de las estipulaciones econdmico-
administrativas, técnicas y juridicas que han de regir en la contratacion de la prestacion
del servicio de catering de los Centros de Observacion y Acogida de menores de
Etxegaray y Argaray gestionados por la Fundacion Gizain, conforme a las condiciones

técnicas recogidas en el ANEXO I de este pliego.
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Los centros son los siguientes:

an

- COA Etxegaray: C/Vergel, 4, 31014 (Pamplona)
- COA Argaray: C/ Valle del Roncal, 17, 31004 (Pamplona)

La codificacion del servicio incluido en este contrato, conforme a la nomenclatura
Vocabulario comun de contratos (CPV) de la Comision Europea, de conformidad con el

Anexo de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos, es la siguiente:

e 55520000-9 Suministro de comidas desde el exterior
e 55320000-9 Servicio de suministro de comidas

e 55523000-2 Servicio de suministro de comidas para otras empresas € instituciones

3. DIVISION EN LOTES

Teniendo en cuenta que se trata de dos centros de observacidon y acogida de menores,

ubicados en diferentes localizaciones, se propone la division en lotes de acuerdo con el
articulo 41 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos. La division se

hace de la siguiente manera:

LOTE 1 COA Etxegaray: C/ Vergel, 4, 31014
LOTE 2 COA Argaray: C/ Valle del Roncal, 17, 31004

De acuerdo con el articulo 41 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, las condiciones de

licitacion en los diferentes lotes es la siguiente:

- Toda entidad licitadora debera presentar toda la documentacion que se solicita en
el presente pliego para cada uno de los lotes, siendo excluyente su falta de
presentacion.

- No existe limite en el nimero de lotes para los que una empresa pueda presentar
oferta.

- No existe limite en el numero de lotes que pueda adjudicarse a cada

persona/entidad licitadora.
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4. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El contrato se adjudicara por procedimiento ABIERTO inferior al umbral comunitario de

(€0p)

acuerdo con los articulos 72 y 89.1.a) de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos

publicos.

Se reserva la participacion en el presente procedimiento de adjudicacion a Centros
Especiales de Empleo sin animo de lucro o Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa social, empresas de insercion o a entidades sin Animo de lucro, promotoras
al 100% de empresas de insercion, que hubieran sido calificadas con anterioridad

como Centros de insercion Sociolaboral.

5. ORGANO DE CONTRATACION

El 6rgano de contratacion del presente contrato recae sobre la Direccion-Gerencia de la

Fundacion Gizain.
La mesa de contratacion esta conformada por las siguientes personas:

- Presidencia: Yolanda Fillat Delgado o quien legalmente le sustituya.
- Intervencidn: Leticia Poyo Hualde, o quien legalmente le sustituya.

- Secretaria: Maite Ibiricu Lecumberri, o quien legalmente le sustituya.
- Vocal: Myriam Alberca Rus, o quien legalmente le sustituya

- Vocal: Maria del Carmen Calvo Labandeira, o quien legalmente le sustituya.

6. VALOR ESTIMADO Y PRESUPUESTO DE LICITACION
El valor estimado del contrato asciende a la cantidad de 150.095€ (IVA excluido). El

calculo del valor estimado del contrato se ha hecho conforme al articulo 42 de la LFCP,
teniendo en cuenta el importe anual de licitacion, sus posibles prorrogas y sin incluir el

IVA.

Presupuesto estimado por

lote (IVA excluido) *

LOTE 1 COA Etxegaray 44.277,50€
LOTE 2 COA Argaray 30.770€
Precio total 75.047,50€
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Valor estimado (total de 150.095€

ejecucion 1 ario)

*El precio de licitacion que ha de servir de base a la licitacion asciende a 15,10€ (IVA
excluido) por pension diaria unitaria. No se admitiran las ofertas que superen el precio de
licitacion fijado para cada uno de los lotes. Se entiende que el precio de adjudicacion se

hace por el precio unitario ofertado en cada una de las ofertas
El gasto correspondiente se ejecutara con cargo al presupuesto de la Fundacion Gizain.

En el precio del contrato se considerardn incluidos los tributos (excepto el IVA), tasas y
canones de cualquier indole que sean de aplicacion, asi como todos los gastos que se
originen para la adjudicataria como consecuencia del cumplimiento de las obligaciones

contempladas en el presente pliego.

En el precio ofertado por las empresas licitadoras se entienden incluidos todos los
conceptos que integran la realizacion del servicio de acuerdo con las condiciones técnicas

y con la oferta por ella presentada.

El contratista no podra repercutir ningin gasto de forma independiente sobre el precio

acordado con la Fundacion Gizain.
El contrato se entiende a riesgo y ventura de la empresa adjudicataria.

El precio del contrato sera el que figure en la oferta seleccionada por pension completa
unitaria para cada uno de los lotes y se abonard con cargo a las aplicaciones
presupuestarias correspondientes al encargo institucional noviembre 2024- diciembre
2025, quedando la cantidad a imputar a futuras prorrogas a la condicidon suspensiva de

existencia de crédito adecuado y suficiente en el presupuesto anual de la Fundacion.

7. PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS

El plazo de ejecucion del contrato serd de seis meses desde la formalizacion del contrato,

pudiendo ser prorrogado por un periodo de duracion similar, o por periodos menores, que
no excedan en su conjunto el total de 6 meses. En todo caso, la duracion méxima no

excederd de un afio, contando el plazo de ejecucion fijado y la prorroga.
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Por mutuo acuerdo de las partes y previo acuerdo expreso por el 6rgano de contratacion,

(€0p)

antes de la finalizacion del contrato, podra prorrogarse el plazo de ejecucion por un
periodo de duracion similar o por periodos menores, que no excedan en su conjunto el
total de 6 meses, hasta un plazo de vigencia maximo de un afo incluidas todas las

prorrogas.

Con caracter excepcional, finalizada la vigencia del contrato, la empresa adjudicataria
vendra obligada a la prestacion en las mismas condiciones establecidas en el mismo, en
el supuesto de que no se hubiera producido una nueva licitacion o se lleve a cabo la
prestacion directa del servicio por parte de Fundacion Gizain y por el tiempo restante

hasta que ésta se produzca.

En todo caso el plazo de duracion estd supeditado a que la gestion de los Centros de
Observacion y Acogida de Menores (COA Etxegaray y COA Argaray) se mantenga
encomendado por encargo institucional del Departamento de Derechos Sociales,
Economia Social y Empleo a la Fundacion GIZAIN, al margen de lo previsto en el pliego

en materia de incumplimiento de obligaciones (penalidades).

8. CAPACIDAD PARA CONTRATAR
Se trata de un contrato reservado por motivos sociales. De acuerdo con el articulo

36 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, debera tratarse de Centro Especial de

Empleo sin animo de lucro o Centros especiales de empleo de iniciativa social,
empresas de insercion, o entidades sin animo de lucro, promotoras al 100% de
Empresas de insercion, que hubieran sido calificadas con anterioridad como Centro

de Insercion sociolaboral.

Podran optar a la adjudicacion del presente contrato las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras, a titulo individual o en union temporal de empresas con plena
capacidad de obrar, no estén incursas en alguna de las prohibiciones o incompatibilidades
para contratar, no se hallen en situacion de conflicto de intereses, acrediten una solvencia
econdmica o financiera, técnica y profesional suficiente para ejecutar la prestacion, y
estén catalogadas como Empresa de Insercion social o sean Centros especiales de empleo
de las recogidas en el apartado anterior y en el articulo 36 de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril.
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Quien licite debera contar asimismo con la habilitaciéon empresarial o profesional que, en
su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituye el

objeto del contrato.

En el caso de empresas no espafiolas de Estados miembros de la Union Europea o de los
Estados signatarios del Acuerdo sobre el espacio econdmico europeo, deberan acreditar
que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentran

habilitadas para realizar la prestacion de que se trate.

Podran contratarse con uniones temporales de empresarios o con personas que participen
conjuntamente, de acuerdo con lo sefnalado en el articulo 13 de la Ley Foral 2/2018, de

Contratos publicos, asi como en el articulo 36 del mismo texto legal.

Cada empresa licitadora no podrd presentar mas de una oferta para cada lote. Cada
licitadora podra presentar ofertas para el conjunto de los lotes. Ninguna empresa licitadora
podra suscribir oferta en participacion conjunta con otras licitadoras si lo ha hecho
individualmente o figurar en mas de una de esas agrupaciones. La infraccion de estas
normas dard lugar a la inadmision de todas las ofertas por €l suscritas de modo individual

0 como integrante de una agrupacion.

9. REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y
TECNICA O PROFESIONAL

Para la ejecucion del contrato debera disponerse de la solvencia econdmica y financiera

suficiente para que la correcta ejecucion de este contrato no corra peligro de ser alterada
por incidencias de caracter economico o financiero. Para la ejecucion del contrato debera
disponerse, asimismo, de la solvencia técnica o profesional adecuada para la correcta

ejecucion del mismo.

Todo ello se acreditarad por los medios que se especifican a continuacion. La mesa de
contratacion podra recabar aclaraciones sobre los certificados y documentos presentados,

o requerirle para la presentacion de otros complementarios.

Solvencia econOmica v financiera

Se justificara la solvencia economica y financiera mediante la presentacion de los

siguientes documentos:
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- Declaracion del volumen global de negocios de la empresa, referida a los tres

(€0p)

ultimos ejercicios disponibles, debiendo alcanzar un importe (acumulado) de, al

menos, el 50% del valor estimado del presente contrato.

Solvencia técnica o profesional:

Se justificara la solvencia técnica o profesional mediante la presentacion de los siguientes

documentos:

- Se debera contar con una experiencia profesional de, al menos, tres afios en el
sector de la restauracion y catering, que se acreditard mediante una declaracion
responsable en la que se relacionen los principales servicios de catering
efectuados en los ultimos tres afios con indicacion del cliente, importe y afno de
realizacion, entre los que figurard, al menos, uno por importe superior al 35% del
valor estimado del presente.

- Declaracion responsable de la licitadora de que reune los medios técnicos y
profesionales necesarios para la ejecucion de los servicios contemplados en el

presente pliego.

El cumplimiento de estos requisitos de solvencia econdmica y financiera, técnica o
profesional se harad constar mediante la declaracidon responsable en los términos recogidos
en el ANEXO II, correspondiendo unicamente a la empresa licitadora en cuyo favor
recaiga la propuesta de adjudicacion la acreditacion de la misma, de acuerdo con el

articulo 55.8 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos.

10. DOCUMENTACION E INFORMACION ADICIONAL

Las propuestas y la totalidad de la documentacion que componga las mismas (incluso la

que describa técnicamente caracteristicas del trabajo que se oferte) debera presentarse en

castellano, y tratandose de empresas extranjeras, traducida oficialmente al castellano.

No seran objeto de valoracion y, por tanto, se tendrdn como no aportados aquellos

documentos que se presenten en otra lengua diferente a la expresamente indicada.

10
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Las empresas interesadas en la licitacion podran obtener, a través del portal de

(€0p)

Contratacion de Navarra, informacion adicional o aclaraciones sobre los pliegos y demas
documentacién complementaria. Las solicitudes de informacion adicional o aclaraciones
se podran enviar antes de que queden seis dias habiles completos para presentar ofertas,
pero no con posterioridad. La Administracion publicard la contestacion en el Portal de
Contratacion de Navarra (de las solicitudes presentadas en plazo), antes de que queden
tres dias habiles completos para presentar ofertas, pero no con posterioridad, siendo éste

su plazo maximo de contestacion.

11. NUMERO DE PENSIONES Y LUGAR DE ENTREGA

El nimero de pensiones a suministrar cada dia sera el que se indique por parte de la

persona responsable del centro, seglin los canales de comunicacion y coordinacion que se

establezcan entre el Centro y la empresa adjudicataria.
Cada pension comprende: desayuno, comida, merienda y cena.

El suministro contratado debera entregarse diariamente en la ubicacion de los centros:

LOTE 1 COA Etxegaray: C/ Vergel, 4, 31014
LOTE 2 COA Argaray: C/ Valle del Roncal, 17, 31004

12. PRESENTACION DE LAS OFERTAS

12.1. Lugary plazo

El plazo de presentacion de las ofertas es de 20 dias naturales contados a partir de la fecha

de publicacion del anuncio de licitacion en el Portal de Contratacion de Navarra.

El hecho de participar en el procedimiento supone que cada licitadora acepta todas las
condiciones del presente pliego, asi como lo que prevé la legislacion vigente sobre la
materia. Asimismo, las licitadoras aceptan que la Fundacién Gizain, con el fin de
promover la transparencia publica e institucional de las adjudicaciones, publique todos
los datos derivados del proceso de licitacion, adjudicacion y ejecucion de este contrato,

sin perjuicio de la confidencialidad de secretos industriales y comerciales.

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a través de

la Plataforma electronica de Navarra (PLENA). Se recomienda suscribirse al anuncio de

11
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licitacion para recibir de forma automatica las aclaraciones o informaciones adicionales

que puedan afectar a la presente licitacion.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si
en el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida. El desconocimiento
de la licitadora o problemas técnicos ajenos a la plataforma no justificaran la

extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion.

12.2. Forma vy contenido de las proposiciones

Desde el anuncio de licitacion en el Portal de Contratacion de Navarra se puede acceder
al espacio de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra donde la empresa
licitadora puede descargar una aplicacion de escritorio que le permite la preparacion y

presentacion de ofertas mediante sobre digital.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de la empresa licitadora utilizando mecanismos

estandares de cifrado, y una vez presentadas, depositadas en el repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electronica reconocida, validamente emitida
por un prestador de servicios de certificacion y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con
lo dispuesto en la normativa aplicable a la firma electronica y demas disposiciones de

contratacion publica electronica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electronica es
de S0MB. El tamaiio total de la oferta, con todos los documentos que la forman, tendra
un tamafio maximo de 100 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nimero

de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx,

rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, odp, odi, dwg, zip) y como medida alternativa

12
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para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido

(ZIP).

(€0p)

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los

documentos y anexos suscritos electronicamente por la empresa licitadora.

Con independencia de la persona que realice el envio de la oferta, la oferta electronica
debera estar firmada por la persona con poder bastante para contratar en nombre y

representacion de la empresa.

Las propuestas de las licitadoras se presentaran de acuerdo con la estructura establecida
para esta oferta en la Plataforma de Licitacién Electronica y contendrd tres sobres,

identificados como:

- Sobre A: Documentacion Administrativa
- Sobre B: Documentacion relativa a criterios cualitativos

- Sobre C: Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante formulas
Dentro de cada sobre se incluiran los siguientes documentos:

- Sobre A: Documentacion Administrativa
o Declaracion responsable de la entidad licitadora, o en su caso, de su
representante, indicando que cumple las condiciones exigidas para
contratar, indicando que se trata de un Centro especial de Empleo sin
animo de lucro o Centro Especial de Empleo de iniciativa social, Empresa
de Insercion o entidad sin &nimo de lucro, promotora al 100% de empresas
de Insercion, que hubiera sido calificada con anterioridad como Centro de
Insercion Sociolaboral. Dicha declaracion se ajustara al modelo sefialado
en el ANEXO II.
- Sobre B: Documentacion relativa a criterios cualitativos
o Plan de trabajo: las empresas licitadoras deberan presentar un plan de
trabajo, en el que se recojan como minimo las especificaciones técnicas
que se estipulan en el ANEXO I y todas las prestaciones que oferte la

empresa licitadora para la gestion de esta contratacion.
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- Sobre C: Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante formulas
o La proposicion econémica formulada por la empresa licitadora, conforme
al modelo recogido en el ANEXO III
o Compromiso sobre otros criterios sujetos a valoracion cuantitativa (Anexo
IV):
= Criterio de proximidad del centro productivo
» Criterio de proximidad de los productos
* Producto ecologico
* Produccion integrada o equivalente
* Tiempo de respuesta ante posibles contingencias.

= Horario de atencién multicanal del servicio.

o Compromiso con criterios sociales. Transferencia para el conocimiento, la
sensibilizacién y educacion alimentaria, medioambiental y de justicia

social (segiin modelo ANEXO V).

Nota. Los criterios evaluables mediante formulas se introducirdn inicamente en el sobre
C, que se mantendra en secreto hasta el momento de su apertura. En caso de

incumplimiento de esta norma, la empresa licitadora quedaré excluida del procedimiento.

En los casos en que la documentacion sea incompleta o presente alguna duda, se requerira
a la empresa licitadora para que la complete o subsane, otorgdndoles un plazo de cinco
dias naturales. Si transcurrido dicho plazo de subsanacion no se ha completado la

informacion requerida, se procedera a su exclusion en el procedimiento.

Las empresas licitadoras podran obtener, a través del Portal de Contratacién de Navarra,
informacion adicional o aclaraciones sobre los pliegos y demas documentacion
complementaria. La Fundacion Gizain publicard la contestacion en el Portal de
Contratacion de Navarra antes de que queden tres dias habiles completos para presentar

ofertas, pero no con posterioridad, siendo éste su plazo maximo de contestacion.

NOTA: Para cada uno de los lotes se debe aportar toda la documentacion recogida
en el pliego de condiciones.
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13. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios de adjudicacion estan vinculados con el objeto del contrato. Asi, para la

(€0p)

seleccion de la empresa adjudicataria se tendran en cuenta los siguientes criterios y sus

correspondientes ponderaciones, redondeando las valoraciones a dos decimales:

Sobre B: Documentacion relativa a criterios cualitativos:

1. Plan de trabajo (15 puntos):

La empresa licitadora debera presentar una memoria de trabajo de no mas de 15 paginas
con un tamafo de letra 12 e interlineado a 1,5 donde se deberad explicar los aspectos
fundamentales para la preparacion y realizacion de los trabajos recogidos en el presente

pliego:

- Medios técnicos y logisticos disponibles (3 puntos); se valorara positivamente la
presentacion de un proceso organizativo y programacion a seguir para la gestion
de una dieta equilibrada y saludable

- Sistema de trabajo y control de pedidos, elaboraciones, cantidades, envasado,
gestion de los pedidos, etc. (3 puntos)

- Organizacion logistica para la entrega de los pedidos (3 puntos)

- Coordinacidon y comunicacion con el personal designado por Fundacion Gizain (3
puntos)

- Plan de contingencias ante posibles imprevistos, problemas de stock (3 puntos).

Sobre C: Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante formulas

1. Oferta econémica (25 puntos):

La oferta econdmica se hace por el precio de licitacion establecido en el punto 6 del
presente pliego. La oferta se debe ajustar a la cuantia maxima alli establecida para cada

pension alimentaria (15,10€ -IVA excluido-, por pension unitaria).

Esta oferta tendrd una puntuacion maxima de 25 puntos, de acuerdo con los siguientes

criterios:
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La oferta econdémica se valorara de forma inversamente proporcional, asignando la mayor

an

puntuacion a la oferta econdmica mas barata y el resto en proporcion inversa, aplicando

la siguiente formula:

» ] Ofrmen )
Valoracion precio = ——— X ptsmax
Ofract

Ofrmen. oferta economica menor de entre las presentadas a la licitacion
Ofract: oferta economica presentada por el licitador

Ptsmax: puntuacion maxima a otorgar por el criterio (max 25 puntos)

No se podran efectuar ofertas al alza con respecto al tipo establecido en este pliego.

Se consideraran ofertas anormalmente bajas aquellas ofertas cuyo importe esté por debajo
del 35%. En este caso, se requerird a la licitadora para que justifique su oferta conforme

al articulo 98 de la LFCP.

2. Criterio de proximidad del centro productivo (15 puntos):

Se valorara con hasta 15 puntos cuando la distancia entre el centro productivo y la
ubicacion de los centros de observacion y acogida para el que se presenta la licitacion

(Argaray y/o Etxegaray), sea la siguiente:

- 50 kilometros o menos 15 puntos

- Entre 51 y 100 kilémetros 10 puntos

- Entre 101 kilometros y 150 5 puntos
kilémetros

- Mas de 150 kilémetros 0 puntos

Esta distancia sera medida en kilometros en carretera.

3. Criterio de proximidad de los productos (5 puntos):

Se valorard con hasta 5 puntos a las empresas licitadoras que incluyan una determinada

cantidad de producto local en la elaboracion de los ments:

De 0% a 10% 0 puntos
Entre 10% y 20% 2,5 puntos
Mas del 20% 5 puntos
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Se entendera por producto de proximidad aquel cuyo lugar de produccion, sacrificio y
transformacion diste como maximo de 150 kilémetros de la sede del organo de

contratacion. Esta distancia sera medida en kilémetros por carretera.

Para la verificacion de los productos, Fundacion Gizain podra solicitar a la contratista
etiqueta o certificado, en su caso, del origen del producto (explotacion de origen,

matadero y certificado industria de transformacién en su caso).

4. Producto ecoldgico (5 puntos)

Se otorgaran hasta 5 puntos a las empresas licitadoras que incluyan una determinada

cantidad de producto ecoldgico en la elaboracion de los mends:

Entro 0% y 10% 0 puntos
Entre el 10% y 20% 2,5 puntos
Mas del 20% 5 puntos

Los productos deberan estar acreditados y certificados conforme a los sellos del Consejo
de la Produccién Agraria Ecologica de Navarra (ES-ECO-025-NA) o equivalente de
conformidad con el Reglamento (CE) n°® 834/2007.

5. Produccidn integrada o equivalente (5 puntos):

Se valorara con 5 puntos a las empresas licitadoras que incluyan un producto de

produccion integrada incluidos en la elaboracion de los menus:
- Al menos 1 producto de produccion integrada: 5 puntos.

Se considerara que los productos que lleven una etiqueta de produccion integrada regional
o nacional cumplen la condicidon. Si los productos no estan certificados, quien licite
debera presentar pruebas adecuadas (tales como una lista de los productos quimicos
utilizados en la produccion, las condiciones de bienestar de las explotaciones ganaderas,
etc.) del cumplimiento de cada uno de los requisitos establecidos en las normas regionales

o nacionales de produccion integrada.
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6. Tiempo de respuesta ante posibles contingencias: 10 puntos

Se valorara el tiempo de respuesta ante posibles contingencias o emergencias:

Respuesta menos de 2 horas 10 puntos
Respuesta mas de 2 horas y menos de 4 5 puntos
horas

Respuesta mas de 4 horas 0 puntos

7. Horario de atencidon multicanal del servicio: 10 puntos.

Atencion multicanal durante 10 horas 10 puntos
Atencion multicanal entre 8 horas y menos de 10 5 puntos
horas

Atencion multicanal menor de 8 horas 0 puntos

8. Criterios sociales. Transferencia para el conocimiento, la sensibilizacion y

educacion alimentaria, medioambiental y de justicia social: 10 puntos.

8.1. Acciones especificativas que se realizardn en coordinacion con Fundacion
Gizain (Talleres para explicar el origen del producto, talleres de cocina con
los productos, comida saludable etc.): 2,5 puntos por cada accion
especifica hasta un maximo de 5 puntos que se comprometa a realizar la

empresa licitadora.

8.2.Perspectiva de género y promocion del empleo. Se valorard hasta un méximo de

5 puntos el porcentaje de mujeres trabajadoras en la empresa licitadora:

Hasta 10% 1 punto
Entre 10%-20% 2 puntos
Entre 20% - 25% 3 puntos
25% o mas 5 puntos
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14. CRITERIOS PARA LA RESOLUCION DE _EMPATES EN LA
VALORACION DE LAS OFERTAS

(€0p)

Si se produce un empate entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los siguientes criterios de
desempate, de acuerdo con lo previsto en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de

abril, de Contratos publicos:

a) La acreditacion de la realizacion de buenas practicas en materia de igualdad de
género.
b) El menor porcentaje de personas trabajadoras eventuales, siempre que éste no sea

superior al 10%.

En el caso de que en aplicacion de los criterios anteriores persistiera el empate, éste se

resolvera mediante sorteo.

Si para la aplicacion de los criterios de desempate fuese necesario, se requerird la
documentacion pertinente a las empresas efectuadas, otorgdndoles un plazo minimo de

cinco dias para su aportacion.

Los criterios de desempate se aplicaran en el orden establecido en este apartado.

15. PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS

Al 6rgano de contratacion le corresponde la adjudicacion del contrato, y a tal fin resolvera
a favor de la proposicion que resulte mas ventajosa para los fines del mismo, que
necesariamente coincidird con la proposicion que mejor se ajuste y mayor puntuacion

obtenga conforme a los criterios de valoracion recogidos en el presente pliego regulador.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la mesa de contratacion procedera
en acto privado a la apertura y comprobacion de la documentacion aportada por las

empresas licitadoras en el sobre A.

Cuando la mesa de contratacion aprecie defectos subsanables en la documentacion
acreditativa de la personalidad, la capacidad o la solvencia, dard a la persona afectada un
plazo de cinco dias naturales para que los corrija, advirtiéndole de que en caso contrario

se procedera a su inadmision.

Comprobada y admitida la documentacion administrativa, la mesa de contratacion

procederd a abrir el Sobre B correspondiente a los criterios cualitativos de las empresas
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admitidas y a su valoracion conforme a los criterios de adjudicacion debidamente
ponderados segun los criterios que se sefialan en el presente pliego, pudiendo desecharse
las ofertas técnicamente inadecuadas o que no garanticen adecuadamente la correcta

ejecucion del contrato. Debera quedar constancia documental de todo ello.

Si la mesa de contratacion considera que la oferta presentada adolece de oscuridad o de
inconcrecion podré solicitar aclaraciones complementarias, respetando en todo caso el
principio de igualdad de trato a quienes hayan licitado, que no podran modificar la oferta

presentada. El plazo de contestacion no podra ser inferior a cinco dias ni inferior a diez.

A continuacion, se realizara la apertura del sobre C, otorgandole las puntuaciones
correspondientes a cada una de las ofertas, de acuerdo a los criterios de adjudicacion

establecidos en la cldusula 13 del presente pliego.

Si la mesa de contratacion considera que la oferta adolece de oscuridad o inconcrecion,
podra solicitar aclaraciones complementarias, respetando en todo caso el principio de
igualdad de trato de quienes hayan licitado, que no podran modificar la oferta presentada.

El plazo de contestacion no podra ser inferior a cinco dias ni exceder de diez.

Una vez finalizada la valoracion de las ofertas se realizard un orden de prelacion, y se
solicitara a la empresa que haya sido propuesta para la adjudicacion, la presentacion de
la documentacion para acreditar la capacidad y la solvencia econdmica y financiera, y

técnica o profesional. El plazo para presentarla sera de siete dias naturales.

Si se aprecian defectos subsanables en la documentacion presentada, se dara a la empresa

licitadora un plazo de 3 dias naturales para que los corrija.

La publicidad de las puntuaciones obtenidas y de las ofertas presentadas se regira por lo

dispuesto en el articulo 97 LFCP.

16. APORTACION DE LA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA
CAPACIDAD Y LA SOLVENCIA POR LA ADJUDICATARIA

En el plazo méximo de siete dias naturales desde que se practique la correspondiente

notificacion, la licitadora en cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion debera

presentar, a través de PLENA, los siguientes documentos:
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- Documentacion acreditativa de la personalidad de la persona, de la empresa
licitadora, o en su caso, del firmante de la proposicion, consistentes en:
o Documento nacional de identidad en el caso de personas fisicas o
empresarios individuales
o Si la licitadora es persona juridica, escritura de constitucion o de
modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil.
o Cuando la oferta se presente por empresas licitadoras que participen
conjuntamente, cada una de ellas acreditara su personalidad y capacidad
de obrar, debiendo indicar en documento privado los nombres y

circunstancias de quienes las suscriben.

Si la empresa estda inscrita en el Registro Voluntario de licitadores de la Comunidad Foral
de Navarra, regulado por Decreto Foral 236/2007, de 5 noviembre, sera suficiente para
acreditar la personalidad y la representacion de la empresa la presentacion de la copia del
certificado de inscripcion en dicho registro obtenida electronicamente a través de Internet,

junto con una declaracion responsable de su vigencia.

- Acreditacion de la condicion de Centro especial de Empleo sin 4animo de lucro o
Centro especial de Empleo de iniciativa social, empresa de insercion, o entidad
sin &nimo de lucro, promotora al 100% de empresas de insercion, que hubiera sido
calificada con anterioridad como Centro de Insercion sociolaboral.

- Numero de identificacion fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por empresas
que participen conjuntamente el NIF serd aportado por cada una de las entidades.

- Documentacion acreditativa de la solvencia econémica y financiera, asi como
técnica y profesional en los términos exigidos en la clausula 9 del presente pliego.

- Alta, referida al ejercicio corriente, y, en su caso, ultimo recibo del IAE
completado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto.

- Certificado de Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra
y, ademas, el de los organos competentes de las Administraciones publicas
respecto de las cuales la licitadora tenga obligaciones tributarias, acreditativos de
que se halla al corriente de las mismas, expedido con una antelacion no superior

a seis meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.
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- Certificado expedido por la Seguridad social acreditativo de estar inscrita en el

(€0p)

sistema de la Seguridad Social, estar afiliado o haber afiliado y dado de alta a los
y las trabajadoras, haber presentado los documentos de cotizacion
correspondientes y hallarse al corriente en el pago de las obligaciones de la
Seguridad social que le imponen las disposiciones vigentes (salvo el supuesto de
que la licitadora no est¢ comprendido obligatoriamente dentro de su ambito de
aplicacion), expedido con una antelacion no superior a seis meses de la fecha de
expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

- Declaracion de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de
seguridad y salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales impuestas por
las disposiciones vigentes.

- Certificado que acredite el cumplimiento de la normativa higiénico sanitaria

vigente.

Si se aprecian defectos subsanables en la documentacion presentada, se dard a la licitadora

un plazo de 3 dias para que los corrija.

La falta de aportacion de la documentacion necesaria en dicho plazo supondra la

exclusion de la empresa licitadora del procedimiento.

En este supuesto, la Fundacion Gizain propondrda la adjudicacion a favor de la
persona/entidad licitadora siguiente, por el orden que hayan quedado clasificadas las
ofertas, previa presentacion de la documentacion prevista en este punto en el plazo

maximo de cinco dias naturales desde la notificacion de la propuesta de adjudicacion.

17. ADJUDICACION

17.1.Adjudicacion. El 6rgano de contratacion adjudicard el contrato en el plazo méaximo
de un mes a contar desde la apertura de la oferta cuantificable con formulas.

17.2.Perfeccion del contrato. La perfeccion del contrato tendré lugar con la adjudicacion
de contrato. La eficacia del acto de adjudicacion quedaré suspendida durante el plazo
de 10 dias naturales contados desde la fecha de remision de la notificacion de la
adjudicacion. El acto de adjudicacion quedara suspendido por la mera interposicion
de una reclamacion en materia de contratacion publica hasta el momento en que se

resuelva dicha reclamacion o hasta que transcurra el plazo legal para resolverla.
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Asimismo, en los procedimientos con convocatoria de licitacion en los que se haya
presentado unicamente una oferta, no se aplicara el plazo de suspension previsto en este

apartado, pudiendo continuar con la tramitacion del procedimiento.

17.3.Declaracién de desierto. De conformidad con lo establecido en el articulo 101.5 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, el 6érgano de contratacion podréa, de forma
motivada, declarar desierto el procedimiento de adjudicacion.

17.4 Notificacion y publicidad de la adjudicacion. La adjudicacion una vez acordada,
sera notificada a las participantes en la licitacion y se publicard en el Portal de

contratacion de Navarra segun lo regulado en el articulo 102 de la Ley Foral.

18. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizard en documento administrativo en el plazo maximo de 15 dias

naturales contados desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion.

Se firmara un contrato para cada uno de los lotes. El plazo de inicio de ejecucion sera el

acordado por las partes, y en su caso, el que se disponga en el contrato.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano
de contratacion podra optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con
abono por parte de éste de una penalidad equivalente al 2% del importe estimado del
contrato e indemnizacién complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda de
dicho porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicacion del
régimen de penalidades previsto en el pliego y en el articulo 146 y 147 de la Ley Foral

2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos, para la demora en la ejecucion del contrato.

19. EJECUCION DEL CONTRATO

Los trabajos se ejecutan con estricta sujecion a los presentes pliegos que sirven de base
al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean dadas por el personal
encargado, sometiéndose la empresa contratista a las facultades de interpretacion,
modificacion y resolucion del contrato que la legislacion vigente confiere a la Fundacion

contratante.

Durante la ejecucién del contrato la adjudicataria deberd prestar el servicio con la

continuidad que se establece en el pliego de prescripciones técnicas.

23



57| Gobierno de Navarra
Nafarroako Gobernua
Departamento de Derechos Sociales,
Economia Social y Empleo O ’6\
Eskubide Sozialetako, Ekonomia
Sozialeko eta Enpleguko Departamentua FUNDACION |GIZAIN

La adjudicataria debera contar con los medios necesarios para la realizacion del objeto de
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la contratacion.

El contratista est4 obligado a guardar sigilo respecto de los datos y antecedentes que, no
siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga

conocimiento con ocasion del mismo.

El responsable del contrato serd el 6rgano de contratacion. A éste le correspondera
supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con

el fin de asegurar la correcta ejecucion de la prestacion pactada.

La adjudicataria debera facilitar una persona que se encargue de la gestion del contrato,
como persona de contacto entre la Fundacion Gizain y la adjudicataria para todas las

gestiones relativas a la prestacion del servicio y a las incidencias que pudieran surgir.

20. REQUERIMIENTO DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y
DE IGUALDAD DE GENERO EN LA EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y

convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad social, proteccion del
medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo
0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y demads
disposiciones en materia laboral, insercion socio-laboral de las personas con
discapacidad, y a la obligaciones de contratar a un nimero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el Gltimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacion en el sector

en el que se encuadre la actividad objeto del contrato.

Sera obligacion del contratista cumplir como minimo, las condiciones salariales de los y
las trabajadoras conforme al Convenio colectivo sectorial de aplicacién, mantener las
plantillas minimas y jornadas garantizadas que correspondan, asi como garantizar las
ausencias que se puedan producir. En consecuencia, la oferta econémica debera ser
adecuada para que la adjudicataria haga frente al coste derivado de la aplicacion, como
minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningln caso los precios/hora
de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras

precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad social.

24



57| Gobierno de Navarra
Nafarroako Gobernua
Departamento de Derechos Sociales,
Economia Social y Empleo O ’6\
Eskubide Sozialetako, Ekonomia
Sozialeko eta Enpleguko Departamentua FUNDACION |GIZAIN

21. RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizaréd a riesgo y ventura de la contratista y seran por cuenta

(€0p)

de ésta las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucion del contrato
sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado. Todo ello de acuerdo con el articulo

104 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, De Contratos publicos.

22. RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA CONTRATISTA

La contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las

prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para
la Fundacion o para terceros de las omisiones, errores, métodos o conclusiones incorrectas
en la ejecucion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos, sin perjuicio de lo indicado en el

segundo inciso de dicho articulo.

La contratista serd responsable durante la ejecucion del contrato de todos los dafios y
perjuicios directos e indirectos, que se puedan ocasionar en cualquier persona, propiedad

o0 servicio publico o privado.

23. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LA ADJUDICATARIA

Seran obligaciones de la adjudicataria, ademas de las de caracter general previstas en la

normativa aplicable, especificamente las que se determinan a continuacion:

a. Realizar los trabajos en el tiempo y lugar fijados en el contrato de conformidad
con las prescripciones técnicas y cldusulas administrativas y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere al contratista la Fundacion.

b. Cumplir cuantas disposiciones se hallen vigentes en materia de legislacion
laboral, Seguridad social, convenio colectivo, seguridad y salud, asi como en
materia tributaria, quedando la Fundacion liberada de cualquier responsabilidad
que pudiera derivarse del incumplimiento de aquellas.

c. Responsabilizarse de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la administracion o para terceros de las acciones, omisiones,
errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del

contrato.
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d. Indemnizar de todos los dafios que se causen a la Fundacién y a terceros como
consecuencia de los trabajos, asi como los producidos en cumplimiento de sus
obligaciones.

e. Asumir las posibles ampliaciones o reduccion de contenido de contratacion en los
términos previstos en la normativa vigente, por necesidades del servicio o del
interés de la Fundacion.

f. La adjudicataria deberd comunicar a la Fundacidon cuantas anomalias encuentre
en el desarrollo de sus trabajos, asi como sugerencias en orden a la mejor
racionalizacion y eficacia de los mismos, e igualmente debera facilitar cuanta
informacion le sea requerida a efectos de control, estadistica o conocimiento de
las operaciones en curso o a realizar, tanto en el aspecto técnico como econémico.

g. La adjudicataria esta obligada a mantener durante toda la duracion de la contrata,
una plantilla minima y un nimero de jornadas garantizadas, que como minimo
seran las que actualmente componen la prestacion del servicio por la empresa.

h. Facilitar a la Fundacioén cuanta informacion relacionada con la ejecucion objeto
del contrato se le solicite en cualquier momento y dentro del plazo que al efecto
se le conceda.

1. Debera tener suscritos los seguros a los que esté obligada por su actividad.

j. Debera figurar de alta en el registro del IAE durante el periodo de vigencia del
contrato, por razoén de la actividad del objeto contractual.

k. Guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o
notorios, estén relacionados con el objeto del contrato o de los que tenga

conocimiento con ocasion del mismo.

Como derechos reciprocos a las obligaciones sefialadas corresponden a la adjudicataria,

ademas de los derechos reconocidos en la normativa aplicable, los siguientes:

a. Percibir la retribucidn correspondiente a la prestacion de los servicios
efectivamente ejecutados, en los plazos previstos entre las partes.

b. Al abono de los intereses de demora en el pago de las prestaciones en la forma
legalmente prevista.

c. Propone a la Fundacién cuantas modificaciones estime conducentes para una

mejor prestacion de los servicios contratados.
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d. Cualesquiera otros que tuviera reconocidos en el ordenamiento juridico o vinieren

(€0p)

determinados en el pliego de cldusulas administrativas.

En toda la documentacion que se genere como consecuencia de la ejecucion del contrato,
la empresa adjudicataria deberd utilizar un lenguaje inclusivo no sexista en la
documentacion y materiales, asi como emplear una imagen con valores de igualdad entre
mujeres y hombres, roles de género no estereotipados y corresponsabilidad en los

cuidados.

La empresa adjudicataria debe estar en disposicion de acreditar en cualquier momento
durante la vigencia del contrato el cumplimiento de las referidas condiciones especiales

de ejecucion, mediante los certificados y declaraciones que correspondan.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista, o la infraccion de las
disposiciones sobre seguridad por parte del personal técnico por ¢l designado, tendra los
efectos que se determinan en el articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, con
calificacién muy grave, y por lo tanto sancionable con arreglo a lo dispuesto en la clausula
sobre penalidades, y no implicaran responsabilidad, ni repercusion alguna para la

Fundacion contratante.

24. AUTORIZACIONES

Corresponde a la empresa adjudicataria la obtencion de todas las autorizaciones, tanto

oficiales como particulares que se requieran para la ejecucion del suministro contratado.

25. REVISION DE PRECIOS

El contrato no tendré revision de precios.

26. ABONO DE LOS TRABAJOS

El contratista tendra derecho al abono con arreglo al precio convenido, con sujecion al

contrato suscrito y a las érdenes dadas por el 6rgano de contratacion.

El abono del importe del servicio se efectuard a la presentacion de las facturas mensuales
correspondientes. El pago por parte de la Fundacion Gizain a la empresa adjudicataria se

realizard a mes vencido.
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El abono del importe se corresponderd con las pensiones realmente suministradas en el

mes de facturacion, al precio ofertado por la empresa que ha resultado adjudicataria.

El pago se realizara conforme lo acuerden las partes en el contrato, en un plazo no superior

a 30 dias contados a partir de la presentacion de la factura.

27. CESION Y SUBCONTRATACION

La cesion del contrato y el subcontrato solo seran admisibles en los casos y con los

requisitos previstos en los articulos 107 y 108 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de

Contratos publicos.

28. SUPERVISION E INSPECCION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

La gestion e inspeccion de la ejecucion del contrato serd a cargo de la Direccion-gerencia

de la Fundacion Gizain y del personal de coordinacion del centro en el que se desarrolla
y presta el servicio, quienes podran dirigir instrucciones a la adjudicataria siempre que no
supongan modificaciones de la prestacion autorizada ni se opongan a las disposiciones en

vigor o a las clausulas del presente pliego y demés documentos contractuales.

Cuando la contratista o personas de ella dependientes incurran en actos u omisiones que
comprometan la buena marcha del contrato, el 6érgano de contratacion podra exigir la
adopcion de medidas concretas para conseguir o restablecer el buen orden en la ejecucion

de lo pactado.

29. MODIFICACIONES CONTRACTUALES

Podran efectuarse las modificaciones contractuales al contrato en los supuestos y con

arreglo a procedimientos establecidos en los articulos 114 y siguientes de la Ley Foral

2/2018.

30. GASTOS POR CUENTA DE LA ADJUDICATARIA

Los que se requieran para la obtencién de autorizaciones, licencias y recogida de

documentos o cualquier informacion de organismos o particulares.

Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demds gravdmenes y exacciones que
resultan de aplicacion seglin las disposiciones vigentes con ocasion 0 como consecuencia

del contrato o de su ejecucion.
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Igualmente, aquellos dafios ocasionados en los bienes del centro o de los usuarios/as como
consecuencia del uso de productos inadecuados, correran a cargo de la empresa

adjudicataria y su no atencion se considerara como falta grave.

31. DANOS Y PENALIDADES

El contratista sera responsable durante la ejecucion del contrato de todos los dafios y

perjuicios directos e indirectos que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o
servicio publico o privado, con ocasion o como consecuencia de los actos, omisiones o

negligencias del personal a su cargo, o de una deficiente organizacion.

Los servicios publicos o privados que resulten dafiados deberan ser reparados a su costa,

con arreglo a la legislacion vigente sobre el particular.

Las personas que resulten perjudicadas deberdn ser compensadas, a su costa,

adecuadamente.

Las propiedades publicas o privadas que resulten dafiadas deberan ser reparadas, a su
costa, restableciendo sus condiciones primitivas o compensando adecuadamente los

dafos y perjuicios causados.

32. RESOLUCION DEL CONTRATO

Se sefialan como cldusulas de resolucion del contrato las previstas en los articulos 160 y

232 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos.

Ademas, seran causas de resolucion del contrato, las senaladas en este pliego y las
derivadas del incumplimiento de las obligaciones adquiridas mediante la aceptacion del

presente pliego.

No obstante, debido a las razones de interés publico que justifican el presente contrato la
adjudicataria vendra obligada a continuar en la prestacion en las mismas condiciones
establecidas en el mismo, por el tiempo restante hasta que se formalice un nueva
adjudicacion o gestion segun corresponda y como méaximo durante seis meses, si asi lo

acuerda la Fundacion.

29



57| Gobierno de Navarra
Nafarroako Gobernua
Departamento de Derechos Sociales,
Economia Social y Empleo O ’6\
Eskubide Sozialetako, Ekonomia
Sozialeko eta Enpleguko Departamentua FUNDACION |GIZAIN

33. PENALIDADES

Cuando se detecten anomalias en la prestacion del servicio, y al amparo del articulo 146

(€0p)

de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos, podra imponer penalidades
proporcionales a los incumplimientos hasta un méximo del 20% del importe de
adjudicacion, por incumplimiento comunicado por escrito. Cuando las penalidades por
incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicacion procedera iniciar el
procedimiento para declarar la prohibicidon de contratar, de acuerdo con lo establecido en

el articulo 24 de la Ley Foral de contratos publicos.

Independientemente de la tipificacion o no de la conducta como infraccion contractual,
la Fundacion Gizain descontaré del abono a la empresa de las cantidades que en concepto
de pago total o parcial deban abonarse al contratista, el importe correspondiente a las
prestaciones no satisfechas exigiendo, si se producen dafios o perjuicios, la

correspondiente indemnizacion.
Se establece la siguiente clasificacion de incumplimientos:
Leves:

- El incumplimiento parcial de la ejecucion de las prestaciones definidas en el
contrato y la ejecucion defectuosa del contrato.
- El retraso o suspension en la prestacion del contrato inferior a tres dias,

negligencia o descuido en el cumplimiento de las obligaciones.
Grave:

- El incumplimiento de las ordenes recibidas por parte de la unidad gestora del
contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

- Lareincidencia en un mismo incumplimiento leve.

- Retraso o suspension en la prestacion del contrato igual o superior a tres dias e
inferior a quince dias, las faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o descuido
continuado.

- No guardar la debida discrecion respecto a los asuntos que se conozcan debido al
contrato prestado.

- Incumplimiento reiterado de la calidad del servicio
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- Incumplimiento de indicaciones que impliquen riesgos para la salud (alergias,
etc.)

- Suministro de productos con aspecto descuidado o con déficits en condiciones de
higiene

- Utilizacién de productos distintos de los acordados sin autorizacion

- No realizacion de las prestaciones del servicio o realizacion muy defectuosa de
las mismas.

- Realizacion de las prestaciones de forma defectuosa, con repercusion para la

salubridad e higiene publica.
Muy grave:

- Lareincidencia en un mismo incumplimiento grave anterior.

- Suministro de productos caducados o en mal estado.

- La notoria falta de rendimiento, la prestacion incorrecta y defectuosa del
suministro, tanto en su calidad como en la cantidad, o el abandono del mismo.

- La demora injustificada en el plazo de ejecucion o el incumplimiento del
condicionado técnico.

- Lano prestacion del servicio de catering por parte del contratista.

- La falsedad o falsificacion en las caracteristicas de los servicios prestados.

- Incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como criterios

de adjudicacion.
Los incumplimientos se sancionaran con arreglo a la siguiente escala:

- Incumplimientos leves, 1% del importe de adjudicacion
- Incumplimientos graves, 5% del importe de adjudicacion
- Incumplimientos muy graves, 10% del importe de adjudicacion o resolucion del

contrato.

La empresa adjudicataria en caso de incumplimiento debera reparar el dafio causado, todo

ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera lugar.

Las penalidades se entienden sin perjuicio de la indemnizacidon de dafios y perjuicios que

pudiera derivar de los mismos hechos.
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En el procedimiento para la declaracion de la prohibicion de contratar, se aplicara lo

(€0p)

establecido en el articulo 24 de la Ley Foral de Contratos publicos.

34. PROTECCION DE DATOS

Los datos de caracter personal de las empresas o personas licitadoras, de la adjudicataria

y, en su caso, de sus representantes y personal, seran tratados por Fundacion Gizain
promotora del contrato en la actividad y de tratamiento “CONTRATACION”, cuya

finalidad es la tramitacidn, adjudicacion y ejecucion de los contratos.

La legitimacion para el tratamiento de esos datos personales se fundamenta en el articulo
6.1.b) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 20216, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se

deroga la Directiva 95/46/CE (RGPD).

No se comunicaran los datos personales a terceros destinatarios, salvo a aquellas
entidades o Administraciones a las que resulte necesario para el cumplimiento de la

finalidad del tratamiento y de las obligaciones legales del contrato.

Los datos que proceda seran publicados en los diarios o boletines oficiales y, en particular,

en el perfil del contratante del Portal de Contratacion Publica de Navarra.

Los derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacion
y oposicion a su tratamiento, asi como el derecho a no ser objeto de decisiones basadas
unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, cuando proceda, se pueden

ejercer por escritor dirigido a la Fundacion Gizain: gizain@fundaciongizain.es

35. REGIMEN DE IMPUGNACION DE ACTOS

El presente contrato es de naturaleza administrativa y las incidencias que se derivan del

cumplimiento de las obligaciones y de la interpretacion de estas disposiciones, seran

resueltas en primer término por el 6rgano de contratacion.

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacion en el ejercicio de sus prerrogativas de

interpretacion, modificacion y resolucion, seran inmediatamente ejecutivas.
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Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecucion del mismo podran

interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

- Recurso de reposicion ante el o6rgano de la Fundacion Gizain autora del acto
administrativo, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de la notificacion
0, en su caso, publicacion del acto que se recurra.

- Reclamacion en materia de contratacion publica ante el Tribunal Administrativo
de Contratos publicos de Navarra, debiendo fundarse exclusivamente en alguno
de los motivos expuestos en el articulo 124.3 de la LFCP, en el plazo de diez dias
a contar desde:

o El dia siguiente al de la publicacion del anuncio de licitacion para la
impugnacion de dicho anuncio y de la documentacion que figura en €l.

o El dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado cuando se
recurran los actos de tramitacion y de adjudicacion por parte de quienes
hayan licitado.

o El dia siguiente a la publicacion de la modificacion de un contrato o de un
encargo a un ente instrumental.

- Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo de un
mes siguiente a la notificacion o publicacion del acto que se recurra.

- Recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo de Pamplona en el plazo de dos meses, a partir del dia siguiente a

la notificacion o publicacion del acto que se recurra.
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ANEXO I- CONDICIONES TECNICAS

QUE RIGEN EL SUMINISTRO DE CATERING EN LOS CENTRO DE
OBSERVACION Y ACOGIDA DE MENORES DE ETXEGARAY Y ARGARAY
GESTIONADOS POR LA FUNDACION NAVARRA PARA LA GESTION DE
SERVICIOS SOCIALES PUBLICOS

El objeto del contrato se dirige a cubrir las siguientes necesidades de la Fundacion Gizain:

- Suministro de Catering en los centros de observacion y acogida de menores de

Etxegaray y Argaray:
CENTRO N° estimado de | N° estimado de | N°® estimado de
pensiones pensiones pensiones
completas completas (equipo | completas durante 6
(personas usuarias) | profesional) meses
COA Etxegaray 12 3 2.738
COA Argaray 6 2 1.460

Estos datos son una estimacion en situacion ordinaria de ocupacion de todas las plazas y
sin sobreocupacion. El nimero exacto de pensiones a suministrar cada dia se concretaran
por la coordinacion del centro por los canales de comunicacion y coordinacion que se

establezcan con la empresa adjudicataria.
Las condiciones técnicas son las siguientes:

- Pension completa para una media de 15 personas en COA Etxegaray

- Pensioén completa para una media de 8 personas en COA Argaray

En momentos de sobreocupacion puede incrementar el nimero de pensiones completas a
suministrar. Asimismo, se puede reducir en el caso de que no estén todas las plazas

ocupadas, situaciones de fuga, etc.

- Pension completa incluye: desayuno, comida, merienda y cena.
- Perfil de personas destinatarias de estas pensiones completas: adolescentes de

entre 15-18 afios (en edad de desarrollo y crecimiento) y personas adultas.
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Algunas personas pueden presentar necesidades especificas (menu halal, alergias
o intolerancias, etc.), y se deberdn suministrar de acuerdo a dichas necesidades
segun las indicaciones de la figura designada por la Fundacion Gizain para la
comunicacion y coordinacion de la prestacion de este servicio.
El servicio se presta todos los dias del afio de lunes a domingo
El nimero de pensiones a suministrar cada dia serd el que se indique por parte de
la persona responsable del Centro (n° de ment solicitados), segtin los canales de
comunicacion y coordinacién que se establezcan entre el centro y la empresa
adjudicataria.
Cada dia se concretara desde el centro el nimero de pensiones necesarias y, en su
caso, necesidades especificas (halal, alergias, intolerancias, etc.)
El horario de entrega del servicio de catering serd a convenir en funcion de las
necesidades, con la figura designada por la Fundacion Gizain para la
comunicacion y coordinacion de la prestacion de este servicio.
Prestaciones:
o Compra de materia prima para la elaboracion de los menus
o Elaboraciéon de los ments para el suministro de las pensiones completas
diarias
o Poner a disposicion del centro el nimero de pensiones solicitadas segun
nimero de comensales diario que se indique.
o Transporte diario de los ments hasta las instalaciones de los centros.
o Cumplimiento de la normativa higiénico sanitaria vigente
o Suministro de dieta equilibrada y adecuada al perfil y necesidades de las
personas usuarias de estos centros, con estas condiciones:
* Desayuno, incluyendo:
e Lacteos (leche o yogurt, etc.)
e C(Cereales (pan o tostadas o cereales de desayuno, etc)
e Fruta, bien entera, o en zumos, o macedonias, etc.
» Comidas y cenas, incluyendo:
e Primeros platos: frecuencia de alimentos:
o 30% verdura

o 32% legumbres

35



i .
Gobierno de Navarra

% Nafarroako Gobernua
Departamento de Derechos Sociales,
Economia Social y Empleo O ’6\
Eskubide Sozialetako, Ekonomia L
Sozialeko eta Enpleguko Departamentua FUNDACION | GIZAIN

o 12% arroces
o 12% pasta
o 9%sopas
o 5% patatas

e Segundos platos. Frecuencia de alimentos:
o 40% carnes
o 30% pescados
o 20% huevos
o 10% otros

e Meriendas, incluyendo:
o Pan

o Embutidos

o Fruta
o Lacteos
o Otros
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ANEXO II - MODELO DECLARACION RESPONSABLE DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES EXIGIDAS PARA
CONTRATACION CON FUNDACION GIZAIN

DON/DIOMIA ..ot

con DNI ... Teléfono  ......oooviiiiiiiiiiinin
email..........ooooiiii en nombre propio o en representacion de
(SEEUN  PrOCEAA). . eueeiett ettt et ae s con CIF
................................. , domICILIO €N oot
teléfono.......ooooviii e email a efectos de
NOtI{ICACIONES. ...\, y enterado del PLIEGO

REGULADOR SOBRE LA CONTRATACION PARA LA ADJUDICACION DEL
SERVICIO DE CATERING EN LOS CENTROS DE OBSERVACION Y
ACOGIDA DE MENORES DE ETXEGARAY Y ARGARAY GESTIONADO POR
LA FUNDACION GIZAIN

DECLARO RESPONSABLEMENTE

- Que retine/ que la entidad representada (Indiquese seglin proceda si la declaracion
se hace en nombre propio o en representacion de otra empresa) los requisitos de
capacidad juridica y de obrar, y en su caso, que el firmante ostenta dicha
representacion.

- Que retne la solvencia técnica y la solvencia econdmica necesaria para ejecutar
sin incidencias el contrato, cumplimiento los minimos exigidos en el pliego de
clausulas administrativas que lo rige.

- Que se trata de Centro Especial de Empleo sin animo de lucro o Centros especiales
de empleo de iniciativa social, empresas de insercion, o entidades sin &nimo de
lucro, promotoras al 100% de Empresas de insercion, que hubieran sido
calificadas con anterioridad como Centro de Insercidon sociolaboral.

- Que no incurre en ninguna de las prohibiciones para contratar establecidas en el
art. 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos.

- Que se halla al corriente en el cumplimiento de todas sus obligaciones tributarias,

en las relativas a la Seguridad Social, y en las relativas a la Seguridad, salud en el
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Y

trabajo y prevencion de riesgos laborales, impuestas por las disposiciones legales
vigentes.

Que su finalidad o actividad tiene relacion directa con el objeto del contrato y que
dispone de una organizacion de elementos personales y materiales suficientes para
la debida ejecucion del contrato.

Que reune el resto de los requisitos legales para la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, asi como aquellos otros establecidos en los pliegos de
contratacion.

Que en el caso de que se formule propuesta de adjudicacion en su favor, se
compromete a aportar la documentacion prevista en la cldusula 16 del pliego, en
el plazo de siete dias naturales a contar desde que se le comunique dicha
circunstancia.

Que senala la siguiente direccion de correo electronico, para la realizacion de
notificaciones a través de medios telematicos, en el caos de reclamacion en
materia de contratacion publica ...

La licitadora acepta voluntariamente dar transparencia institucional a todos los
datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y ejecucion hasta su

finalizacion, con exclusion de aquellos que resulten confidenciales.

para que conste a los efectos oportunos, firma la presente,

38



aip

% Gobierno de Navarra

Nafarroako Gobernua

Departamento de Derechos Sociales,

Economia Social y Empleo O ’6\
Eskubide Sozialetako, Ekonomia

Sozialeko eta Enpleguko Departamentua FUNDACION | GIZAIN

ANEXO III- OFERTA ECONOMICA
Don/Donia

Con DNIL...coooviiiiin teléfono..........oooovii
email........ooi En nombre propio o en representacion de
(segin proceda), con CIF..c e, , domicilio en
................................... YV N iiviiiiiiiiiiiineann.... teléfono L
email ... y enterado del PLIEGO REGULADOR

PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CATERING EN LOS CENTROS
DE OBSERVACION Y ACOGIDA DE MENORES DE ETXEGARAY Y
ARGARAY GESTIONADO POR LA FUNDACION GIZAIN, se compromete a la

ejecucion del contrato, de acuerdo con la oferta que se detalla a continuacion:

OFERTA ECONOMICA:
PRECIO UNITARIO POR PENSION DIARIA* (sin
IVA) consignar en nimero y letra
LOTE 1
LOTE 2

(*) Pension completa incluye: desayuno comida, merienda y cena, con las condiciones
establecidas en el Anexo I. Debe ajustarse a la cuantia maxima recogida en el pliego de
condiciones.
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ANEXO IV — CRITERIOS SUJETOS A VALORACION

LD 103 3V B T
con domicilio a efectos de notificaciones eN...........oouvvuiiiiiiiiiiiiiiii e,
Con DNIL......oooo, teléfono.............oo
email.......ooii En nombre propio o en representacion de
(segun proceda), con CIF. , domicilio en
................................... Y N iiiiiiiiiiiiieineann.... teléfono Ll
email ... y enterado del PLIEGO REGULADOR

PARA LA CONTRATACION DE DEL SERVICIO DE CATERING EN LOS
CENTROS DE OBSERVACION Y ACOGIDA DE MENORES DE ETXEGARAY
Y ARGARAY GESTIONADO POR LA FUNDACION GIZAIN

DECLARA de forma responsable su compromiso de incluir en el suministro de
catering las siguientes condiciones:

Criterio de Proximidad del centro productivo.

Distancia en Kilometros entre el centro productivo y el centro de menores (COA) al que

Criterio de Proximidad de los productos.

Porcentaje de producto local en la elaboracion de los ments......................

Producto Ecoldgico.

Porcentaje de producto ecoldgico en la elaboracion de los ments......................

Produccion Integrada o equivalentes.

N°y descripcion de productos de produccion integrada incluidos en la elaboracion de
los mendts:
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Horario de atencion multicanal del servicio.

Horario de atencion multicanal del servicio:

(lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO V

DECLARACION COMPROMISO CUMPLIMIENTO CRITERIOS SOCIALES

DON/DIOMNA. ...ttt
con domicilio a efectos de notificaciones eN............ouvviiiiiiiiiiiiiii i,
Con DNIL.....oooiiiiii, teléfono.............oooeiiiiiin
email........ooii En nombre propio o en representacion de
(segin proceda), con CIF..c e, , domicilio en

................................... teléfono email
................................................... y enterado del PLIEGO REGULADOR
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE CATERING EN LOS CENTROS
DE OBSERVACION Y ACOGIDA DE MENORES DE ETXEGARAY Y
ARGARAY GESTIONADO POR LA FUNDACION GIZAIN,

DECLARA de acuerdo con lo previsto en el pliego que rige la presente contratacion,
sobre la acreditacion de criterios sociales:

1. Perspectiva de género y promocion del empleo:
Porcentaje de trabajadoras entre el personal de la empresa licitadora: ...............

2. Acciones especificas que se realizaran en coordinaciéon con Fundacién Gizan
(talleres para explicar el origen del producto, talleres de cocina con los productos,
comida saludable, etc.)

Numero de acciones, titulo y descripcion de cada una de ellas:

Y para que conste a los efectos oportunos, firma la presente,
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