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1.- INTRODUCCION

El Consorcio de Desarrollo de la Zona Media (CDZM), en su compromiso con el
desarrollo sostenible de la comarca, trabaja activamente para impulsar su
dinamizacién econémica, social y cultural. En la actualidad, agrupa a 37 municipios
de la Zona Media de Navarrg, representando un territorio diverso, que alberga
numMerosos recursos patrimoniales de reconocida singularidad y valor que forman
parte de la dindmica turistica del territorio y otros susceptibles de hacerlo.

En el dmbito turistico, el CDZN lidera iniciativas estratégicas como el Plan de
Sostenibilidad Turistica en Destino (PSTD) de la Zona Media, concebido para
transformar el modelo turistico de la comarca hacia criterios de sostenibilidad,
innovacién y competitividad, en el que se enmarca la presente contratacion. Este
plan se desarrolla en el contexto del Plan de Recuperacidn, Transformacion y
Resiliencia (PRTR) y estd financiado por la Unién Europea a través de los fondos Next
Generation EU, cuya finalidad es fomentar la recuperacion econémica, el desarrollo
sostenible y la cohesién territorial tras la pandemia de la COVID-19.

En este contexto, las actuaciones del Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino
(PSTD) de la Zona Mediq, 8.3 Interpretacion Digital del patrimonio, 1.4 Mejora de la
interpretaciéon del patrimonio cultural, 1.5 Puesta en valor, apertura al publico y
sistema de gestién de nuevos recursos culturales y 1.2 Mejora de la accesibilidad
de los recursos, persiguen transformar los recursos del patrimonio cultural en
recursos turisticos a través de la incorporacién de la innovacion y digitalizacion
alineados con la filosofia del PRTR, para mejorar la experiencia de visita al destino.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

El presente pliego tiene como objetivo establecer las especificaciones y condiciones
técnicas de la contratacién para la creacion de una plataforma digital de gestion
del turismo cultural, el desarrollo de una interpretacion digital de recursos
patrimoniales, la ejecucion de un plan de sefializacion interpretativa y un plan de
dinamizacion, difusion y comunicacion del patrimonio cultural del territorio.

Para ello se desarrollardn las siguientes actuaciones:

1. El desarrollo de una plataforma digital de gestion del turismo cultural en
formato web app orientada a activar, conectar y difundir los recursos del
patrimonio cultural del territorio. Serd wuna herramienta innovadora,
tecnolégicamente avanzada, con potencialidad suficiente para la gestion de la
informacién interpretativa, versatil, que facilite la integracidn con otras
herramientas/ plataformas similares y que genere sistemas amables de uso.

2. El desarrollo de una interpretacion digital de los recursos patrimoniales.
Comprenderd el desarrollo y produccion de la interpretacion de los recursos
patrimoniales seleccionados, a través de técnicas de digitalizacion. El
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desarrollo de un correcto planteamiento interpretativo del patrimonio se
considera elemento esencial de este contrato.

La plataforma, por tanto, deberd incluir las aplicaciones y soportes adecuados
que permitan el almacenamiento y la reproduccién de estos elementos
interpretativos.

El disefio, desarrollo y ejecucién de un plan de sefializacion interpretativa de los
recursos patrimoniales del destino que permita acceder a las personas
usuarias al contenido de la web app, conecte los diferentes recursos del
territorio con el fin de movilizar flujos de visitas entre ellos, ofrezca informacién
interpretativa del recurso directamente y sea el soporte visual del proyecto en el
destino.

Plan de dinamizacién, difusién y comunicacion del patrimonio cultural de
Zona Media que dinamice y difunda los recursos patrimoniales que han sido
puestos en valor. Busca atraer a diferentes publicos, fomentar el disfrute del
patrimonio cultural y potenciar su uso como recurso para el desarrollo turistico
sostenible del territorio, contribuyendo a su conocimiento, respeto vy
preservacion.

Los objetivos especificos que se pretenden alcanzar mediante la puesta en marcha
de estas acciones son:

Impulsar la promocion y el posicionamiento de Navarra Media como un
destino destacado en el @&mbito del turismo cultural.

Enriquecer la experiencia de quienes nos visitan ofreciendo una visién atractiva
e interactiva del patrimonio cultural.

Fomentar el desarrollo turistico sostenible, utilizando la singularidad del
patrimonio de la comarca como motor del turismo, asegurando la preservacion
de los valores culturales y la identidad local.

Optimizar la gestion de flujos turisticos, asegurando una movilidad eficiente y
equilibrada de los y las turistas en toda la comarca.

Incrementar el nGmero de personas visitantes y prolongar su estancia,
generando asi un impacto positivo en la economia local y en la creacién de
empleo

3.~ PRINCIPIOS GENERALES

Esta licitacion persigue potenciar la interpretacién y puesta en valor del patrimonio
del destino Navarra Media, aprovechando las oportunidades que nos brinda la
digitalizacién y la innovacidn, para mejorar el posicionamiento del destino, ampliar

el reconocimiento pUblico y enriquecer la experiencia de visita de los y las turistas.
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El conjunto de actuaciones de la misma deberdn alinearse con una serie de
principios y orientaciones comunes. Estos principios abarcan actuaciones de
accesibilidad, digitalizacidon, comunicacién y dinamizacién e interpretaciéon de los
mismos. Estos principios actuardn como ejes vertebradores de la totalidad de las
actuaciones, garantizando la cohesidn y coherencia de todo el proyecto.

Colaboracion y coordinacion

Generar un marco de trabajo conjunto y colaborativo entre las entidades
adjudicatarias, la entidad contratante y las entidades gestoras de los recursos
para impulsar una oferta turistica basada en el patrimonio de la Zona Medig,
fomentando la cohesidn del destino asi como la conservaciéon del patrimonio.

Abordar el desarrollo de todos los elementos contemplados mediante un
enfoque integrador que facilite su conexién y vinculacién con otros proyectos
similares en el territorio.

Favorecer la conectividad entre los recursos del destino favoreciendo la
distribucidn equilibrada de los flujos turisticos.

2. Diferenciacion y posicionamiento

» Favorecer el disfrute del patrimonio proporcionando una experiencia de alto
grado de satisfaccién en las personas visitantes mediante la innovacién y el
rigor en los procesos de interpretacion.

= Potenciar la singularidad del patrimonio de la Zona Media mediante estrategias
de mediacion cultural digital con el fin de posicionar el destino como un
referente innovador en turismo cultural.

» Garantizar la conservacion de los bienes culturales y facilitar su acceso tanto
fisico como digital.

3. Digitalizacion e interpretacion

Desarrollar elementos interpretativos de calidad tanto en los materiales como
en su usabilidad que den respuesta a las necesidades de cada elemento
patrimonial con el fin de que faciliten su accesibilidad y la conexién con las
personas usuarias.

Mantener una coherencia integral en la interpretacion del patrimonio en todas
las actuaciones (elementos digitales, senalizacion fisicaq, etc.), asi como en la
estética para lograr una percepcién unificada.

Implementar tecnologias digitales avanzadas para ofrecer experiencias de viaje
personalizadas, eficientes y motivadoras, optimizando el uso de los recursos
turisticos y fomentando el desarrollo sostenible del sector.
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4. Comunicacion y dinamizacion

=  Promover una comprensién global del destino Navarra Media, evitando visiones
parciales, buscando motivar en su conocimiento, respeto y conservacion.

= Desarrollar un universo visual para el evento alineado con la identidad del
territorio y la marca turistica Navarra Media, incluyendo logotipos, paleta
cromdtica, concepto decorativo, etc. en todos los materiales que se generen en
el proyecto.

» Reforzar el mensaje, con el uso de elementos de mediacién, de la importancia
del disfrute y la preservacion del patrimonio cultural.

4.- DIVISION EN LOTES

El objeto de la contratacién se distribuye en cuatro lotes:

Lote 1: Creacion de una plataforma digital de gestion del turismo cultural.

Comprendera el disefio y desarrollo de una plataforma digital de gestion del
turismo cultural, en formato webapp, que centralice la informacioén turistica de
este destino y orientada a activar, conectar y difundir los recursos del
patrimonio cultural del territorio.

Lote 2: Desarrollo de una interpretacion digital de los recursos patrimoniales

Comprenderd el desarrollo y produccion de la interpretacion de los recursos
patrimoniales seleccionados, a través de la digitalizacion.

Lote 3: Plan de sefializacion de los recursos patrimoniales del destino.

Comprenderd el disefio, desarrollo y ejecucion del plan de sehfalizacion
interpretativa de los recursos patrimoniales del destino y que facilite el acceso
al contenido de la plataforma.

Lote 4: Plan de dinamizacion, difusion y comunicacion de la puesta en valor del
patrimonio cultural del destino Zona Media

Comprenderd el disefio, desarrollo y ejecuciéon de un plan de dinamizacién,
difusion y comunicacion para la puesta en valor del patrimonio del territorio
que se ha incorporado a las dindmicas turisticas.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE

ZONA MEDIA DE NAVARRA,



Financiado por Plan d an iy
ST commno  HmTINO — Recuperacio B Na £ =

la Union Europea BE0 Diesaia DENOUSTIIA e o Gobierno [§g| Nafarroako -

I N TTURGHO W v Resiliencia de Navarra 48 Gobernua I.UM MEDIA

5.- ASISTENCIA TECNICA QUE CONFORMA EL LOTE 1: CREACION DE UNA
PLATAFORMA DIGITAL DE GESTION DEL TURISMO CULTURAL.

5.1. DESCRIPCION DE LOTE

Este lote tiene como objetivo el desarrollo de una plataforma turistica inteligente
que permita la gestidn de los contenidos interpretativos a desarrollar, la gestién de
la pdgina web de patrimonio cultural del CDZM y otras aplicaciones que se detallan
posteriormente.

La solucién propuesta tendrd un formato de webapp. Las personas que empleen la
webapp nho requerirdn para su manejo la descarga de ninguna aplicacidon en su
periférico para el uso de la misma.

El objetivo de los trabajos a desarrollar en este lote es posicionar el Destino Zona
Media de Navarra en el mercado turistico aprovechando las oportunidades que en
la actualidad ofrece la tecnologia, con especial énfasis en sus recursos culturales. Se
pretende asi mejorar la visibilidad del destino, incentivar la visita y la prolongacion
de la estancia e incrementar el nivel de satisfaccién de quienes nos visitan. Se
pretende igualmente facilitar a las y los usuarios informacion de calidad vy
actualizada sobre los recursos y servicios turisticos existentes en la Zona Media. Se
pretende igualmente mejorar el conocimiento que dispone sobre la demanda.

5.2. REQUISITOS GENERALES

Todas las actuaciones desarrolladas en el marco del presente lote de licitaciéon
deberdn cumplir los siguientes requisitos generales:

» Los trabajos a desarrollar por la adjudicataria se consideran “llave en mano”,
por lo que esta deberd suministrar todos los elementos software, hardware,
accesorios y materiales que sean necesarios, asi como el personal técnico
adecuado.

» Enla medida de lo posible, el desarrollo de las funcionalidades descritas en este
pliego se desarrollard en plataformas abiertas (Open Source) con el objetivo de
facilitar la evolucion del sistema, su mantenimiento a futuro y la
interconectividad.

= El desarrollo se realizard atendiendo a los principios de escalabilidad (falibilidad
de crecimiento y evolucién), modularidad (implementacién de nuevas
funcionalidades) e integracién (facilidad para interactuar con otros servicios y
funcionalidades).

*» Todos los entregables, soluciones y demds elementos que formen parte del
presente trabajo, deberdn estar alineados con la identidad visual de la iniciativa
(la marca turistica Navarra Media | Nafar Erdialdea).
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= Se requerird el uso de herramientas de comunicacidon a través de redes
neuronales y mediante la aplicacién de la inteligencia artificial generativa, que
serd capaz de dar respuesta a los y las turistas que deseen interactuar con la
plataforma, asi como ayudar al etiquetado inteligente de los recursos para
poder adaptar el vigje a quienes nos visitan. Por tanto se desarrollard un modelo
de aprendizaje automdatico para aprender los patrones y las relaciones de un
conjunto de datos de contenido creado para el proyecto.

* La solucién propuesta debe cumplir con las normas UNE:
o UNE178503:2022 Semdntica aplicada a destinos turisticos inteligentes.

0 UNE178505:2022 Marco de trabajo para la creacién de webs de destino
turistico.

» Lainfraestructura cloud. Con el fin de asegurar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacién, la solucidn se alojard en un Datacenter
ubicado dentro del territorio de la Unidn Europea y deberd contar con la
certificacién de categoria Alta segun el Esquema Nacional de Seguridad.

» Debe cumplir con los estdndares de Accesibilidad Universal A++.

*» Lo adjudicataria suministrard todas las herramientas, aparatos, equipos de
medida, material de seguridad, asi como el personal técnico adecuado con la
preparacion y experiencia necesarias, para llevar a cabo las tareas requeridas
para la ejecuciéon del Contrato.

= Los servicios ofertados, deberdn adecuarse de forma dindmica a lo cambiante
del entorno, tanto desde el punto de vista funcional, como tecnolégico. Por ello
es necesario garantizar la continuidad de la solucion contratada en el presente
procedimiento, pues de ella dependerd la operativa diaria de los servicios. La
adjudicataria entregard a la finalizacion del contrato toda la documentacion
necesaria para garantizar la continuidad del sistema tales como desarrollos
especificos, empresas de software necesario, informacién sobre necesidades
de servidores, migracién de todos los contenidos de la pagina y en general toda
la informacién necesaria para poder continuar con los trabajos una vez
finalizado el plazo de mantenimiento y alojamiento.

*» Lo adjudicataria deberd garantizar que los cambios normativos que puedan
entrar en vigor durante la vigencia del contrato y que puedan afectar a los
sistemas propuestos, serdn implementados dentro de la solucién para dar total
cumplimiento al marco legal.

= Por defecto, las y los usuarios de la plataforma no precisardn de registro para
acceder al frontend de la aplicacion, teniendo acceso a toda la informacién
disponible en modo consulta.Se podrd recoger informacién de contacto
facilitada de forma expresa por las y los usuarios con el objetivo de recibir
informacion personalizada, si bien se priorizard su descarga directa desde la
plataforma en el dispositivo.
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= La aplicacién dispondrd de un interface para su gestion y la actualizacion de
contenidos. Quienes administren la aplicacion deberén obligatoriamente
autenticarse para acceder su backend. Se podrdn establecer diferentes niveles
de administracion mediante cédigo para el desarrollo de las labores de
actualizacién, mejora y mantenimiento.

5.3. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

A continuacién se recogen los trabajos minimos a realizar por parte de la empresa:
5.3.1. WEB
5.3.1.1. Gestor de contenidos y programacién (CMS)

El sistema dispondréd de un interface de administracion de contenidos para el
desarrollo de las actualizaciones necesarias. El acceso al gestor requerird
autorizacién y estard protegido mediante usuario y contrasefia.

Las autorizaciones estardn jerarquizadas en funcidn de las autorizaciones de cada
perfil de usuario. Los controles de autenticacién se realizardn de manera segura y a
través de conexiones cifradas convenientemente.

Para garantizar la seguridad, las contrasefias de acceso establecerdn unos
requisitos minimos de seguridad; las cuentas se desactivardn tras un nimero de
intentos fallidos; la recuperacion de contrasenas se realizard solo mediante correos
electrénicos registrados y las sesiones caducardn tras un tiempo de inactividad.

Tendrd la posibilidad de establecer un sistema de control para validacidon de
contenidos que se considere deban ser supervisados por un nivel superior de
verificacién. En estos casos la modificaciones quedardn en espera hasta la
validacion y el sistema lanzard un mensaje de aviso al responsable de la
verificacién de que se encuentran elementos pendientes de aprobacioén.

El CMS desarrollado por la empresa deberd implementar un backend basado en
PHP, que permita la interaccidon con sistemas de gestibn de bases de datos
compatibles con SQL. El frontend deberd estar construido utilizando HTML5 y CSS3,
disefilado con una arquitectura que facilite la escalabilidad y personalizaciéon por
parte del CDZM, minimizando vulnerabilidades de seguridad y respetando Ila
propiedad intelectual del mismo.

Creacion de contenido mediante lenguajes como HTML5 y CSS3, teniendo en cuenta
el diselo adaptativo para su correcta visualizacion en distintos dispositivos
(responsive).

En el caso de que el software utilizado sea software privativo, la adjudicataria
otorgard una licencia que permita el acceso al citado software por parte del CDZM
durante toda la duracién del contrato, incluidos los periodos de garantia y
mantenimiento a los que la empresa adjudicataria se comprometa a mantener. En
todo caso el sistema y los contenidos serdn migrables a otros sistemas una vez
finalizado el periodo de ejecucién de este contrato.
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En el caso de que la licitadora oferte soluciones ya existentes basadas en software
de fuentes abiertas, la solucién ofertada debe basarse en un software estable,
robusto, ampliamente utilizado y con un gran respaldo por una comunidad de
usuarios y desarrolladores que garantice su evolucion y viabilidad futura.

EI CMS tendrd que permitir:

Gestion de contenidos multicanal: crear contenido flexible y adaptable a
través de diversos canales como sitios web, aplicaciones moviles y redes
sociales, de forma centralizada mediante un proceso optimizado,
asegurando una experiencia a las personas usuarias consistente y eficaz en
todas las plataformas.

Creacion de contenido: teniendo en cuenta el disefio adaptativo para su
correcta visualizacién en distintos dispositivos (responsive).

Posibilidad de integracion con otros repositorios de datos.

Personalizacion de contenidos: Posibilidad de adaptar la informacién segin
el perfil de las personas usuarias (idioma, intereses, ubicacion, etc.).

Gestion de eventos y actividades: Creacion y actualizacién de calendarios
de eventos locales.

Gestién de avisos de interés para quienes visiten el territorio (modificacion
de horarios, acceso a recursos, etc.).

Organizacion de la informaciéon mediante sistemas de taxonomia.

Conexion con mapas y rutas: Gestion de puntos de interés y rutas
interactivas geolocalizadas.

Utilidades que permitan a los y las usuarias generar, a modo de ejempilo,
comentarios, valoraciones y compartir contenidos.

Permitir la creacién de contenidos mediante editores WYSIWYG (What You
See Is What You Get).

Edicién y creacion de contenidos a través de formularios y plantillas, que
permitan a las y los usuarios personalizar su navegacién, asi como la
creacion y edicion de formatos de salida y descarga para estos contenidos
personalizados en formatos estandar.

Optimizacion SEO: Permitird un mantenimiento sencillo, por parte de la
entidad contratante, del posicionamiento SEO que previamente se habrd
conseguido antes de la entrega final de la plataforma para su gestion
ordinaria a la entidad contratante.

Implementacion de plugins: para mejorar su funcionalidad y aspecto visual.

Implementacién del uso de webservices en JSON y[o SOAP: para el
intercambio de informacidén entre distintas plataformas y webs, tanto
externas como internas.
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* Integracion con redes sociales

= Gestion de los contenidos multimedia a incluir en la plataforma con
independencia de su formato (video, fotografia, fotografia 360, modelos 3D,
audioguia, visitas virtuales, realidad aumentada, realidad virtual). El
rendimiento de visualizacidn tendrd que ser 6ptimo en su calidad y tiempo
de respuesta. La plataforma utilizaré si fuera necesario, en cada caso,
servidores externos o utilizacidon de software adecuado para optimizar esta
visualizacién, previa justificacion técnica de esta necesidad y autorizacién
expresa del CDZM. Caso de que se necesiten alojamientos de estos
materiales en proveedores externos, los costes del mantenimiento de estos
alojamientos durante la ejecucion del contrato correrédn a cargo de la
entidad licitadora, pero la propiedad de los mismos deberdn estar en todo
momento ad nombre de Ila entidad contratante, siendo también
responsabilidad de la entidad licitadora la contratacion, gestion vy
mantenimiento de los alojamientos durante la duracidén del contrato incluido
su periodo de garantia y mantenimiento, asi como del proceso de
delegaciéon de estas responsabilidades a la entidad contratante una vez
finalizado el periodo de ejecucién del contrato, garantia y mantenimiento.
Para la contratacién de cualquier cuenta o espacio en proveedores externos
serd preceptiva autorizacidn expresa de la entidad contratante.

= Los componentes y desarrollos soportardn los navegadores mds extendidos
en el mercado (Google Chrome, Safari, Microsoft Edge, Mozilla Firefox y
Opero), al menos en sus dos Ultimas versiones existentes en el momento de
la entrega.

= Permitird el desarrollo, actual o futuro, de implantacién de procesos de
fidelizacion y/o gamificacién.

Base de datos: serd un gestor de datos relacional en lenguadje MySQL y
comunicacion por hilos para poder realizar integraciones con software de externos o
base de datos externas. La base de datos serd dindmica en todas sus direcciones
pudiendo gestionar base de datos externas y /o combinaciones de campos no
comunes.

Hosting del sitio web durante la ejecucion del contrato. Serd de tipo servidor
dedicado (fisico o en cloud) ubicado en territorio de la Unién Europea y deberd
contar con un nivel de seguridad certificado segun el ENS alto, para ello la entidad
licitadora deberd aportar enlace que permita comprobar el nivel de certificacion de
la solucién hosting y la ubicacidn de los servidores. Los costes del mantenimiento de
este Hosting durante la ejecucién del contrato correrdn a cargo de la entidad
licitadora, pero la propiedad del Hosting deberé estar en todo momento a nombre
de la entidad contratante, siendo también responsabilidad de la entidad licitadora
la contratacién, gestibn y mantenimiento del Hosting durante la duracion del
contrato, asi como del proceso de delegacion de estas responsabilidades a la
entidad contratante una vez finalizado el periodo de ejecucién del contrato. La
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contratacion del Hosting contard con la autorizacidn previa de la entidad
contratante.

Cartografia a emplear: Se utilizardn fuentes geogréficas y mapas de cartografia
base oficiales, preferentemente basados en la APl SITNA y vinculados a la
Infraestructura de Datos Espaciales de Navarra (IDENA) u Open Street Maps, y
determinado segun las funcionalidades finales demandadas por el CDZM. El empleo
de Google Maps deberd contar con autorizacion expresa de la entidad contratante.
Cualquier gasto derivado del empleo de esta fuente geogrdfica en el sitio web
correr@ a cargo de la entidad licitante. La informacién que resulte del empleo de
Google Maps, en el caso de ser autorizado, deberd ser coincidente con la
informacién geogrdfica oficial (IDENA).

Todos los contenidos creados estardn geolocalizados, se enlazardn
automdaticamente con los campos de Cartografia Digital dispuestos en la aplicacién
para poder mostrar informacién de como llegar en los formatos descritos: andando
0 en coche.

5.3.1.2. Disefio

El disefio del sitio web tendrd que ser personalizado y adaptado a los fines del
contrato. Con un desarrollo amable y sugerente para las personas visitantes, de facil
navegabilidad, manteniendo una coherencia estética y estructural con otros
portales y webs de cardcter turistico gestionados por el CDZM. La pdgina se disefard
poniendo el foco en la experiencia de las personas usuarias (UX/UI).

El contenido deberd poder ser filtrado, mediante el empleo de etiquetas, que
permitan filtrar al menos por: tipo de turista, contenidos de popularidad, distancia
desde la posicion, recursos, categoriq, fechas (en eventos) y tiempo estimado de
visita. La propuesta de la entidad licitadora podrd ampliar este listado de filtros con
otros pardmetros que mejoren la funcionalidad de la web.

Dispondrd de funcionalidades para que los contenidos puedan ser remitidos por
correo electronico por las personas usuarias.

La pdgina deberd estar optimizada para que sea cargada y se navegue por la
misma con rapidez. Este aspecto deberd ser muy tenido en cuenta en la integracion
y optimizacién de visualizacidn de los elementos multimedia e interactivos.

La pdgina dispondrd de un sistema de traducciéon automdtica a las lenguas
cooficiales (al menos euskera), y comunitarias (al menos inglés y francés) mediante
el empleo del ALIA kit, con el objetivo de facilitar el acceso a distintos publicos
idiomdaticos. La pdgina deberd detectar el idioma del dispositivo de visualizacion y
cargarse automdticamente en este idioma. También deberd permitir acceder al
texto en su idioma original de redaccién, mediante selector de idioma entre
castellano, euskera e inglés.

El disefio de la web se desarrollard siguiendo estos pasos y requisitos clave:

* Arquitectura y Conceptualizacion: Se definird la estructura fundamental y el
concepto de la web. El disefio garantizard una adaptacion perfecta a cualquier
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tipo de dispositivo (ordenadores, tabletas, méviles). Se incluirdn interfaces
sencillas e intuitivas para que el CDZN pueda cargar y actualizar contenidos
facilmente a lo largo del tiempo. Esta fase de arquitectura y concepto
necesitara la aprobacién del CDZN antes de continuar.

» Disefio Grafico: Se creard una propuesta gréfica alineada con la identidad
visual de la marca turistica del CDZM (respetando colores, tipografias y el estilo
de otras webs turisticas del CDZN). Se definird la estructura de navegacién de
la web. La propuesta de disefio grdéfico final también requerird la aprobacién
del CDZM antes de pasar a la produccién definitiva.

» Experiencia General y Accesibilidad: El resultado final debe ser una web
atractiva ("amable y sugerente”), intuitiva y muy fécil de navegar y usar en
cualquier dispositivo. Se garantizard el cumplimiento de los requisitos de
accesibilidad, especificamente los indicados en el Real Decreto 1112/2018 y la
norma UNE-EN 301549 (equivalente al nivel AA de las pautas WCAG).

5.3.1.3. Estructura
La estructura de la pdgina web deberd incluir, al menos, los siguientes contenidos:
= Home, que incluird:

o Texto de presentacion.

o Presentacidn de al menos cuatro propuestas de visita a recursos culturales.
Estas propuestas irdn cambiando por un sistema de presentacion aleatorio
que ird colocando en la pdgina de presentacién diferentes propuestas
cada vez que se acceda a la pagina.

o Calendario. En el que se mostrardn diferentes propuestas de actividades y
eventos que se desarrollen en el territorio, preferentemente vinculados con
el patrimonio cultural.

o Mapa interactivo en el que se mostrardn los principales lugares
patrimoniales a visitar con los correspondientes enlaces a los puntos de
interés.

o Eltiempo en la zona [ alertas cuando se produzcan [ avisos, informacién de
interés.

» Piedela pagina, en la que figuraran:
0 Logotipos institucionales

o Enlaces a otras paginas de turismo de interés en la zona (paginas turisticas
del propio CDZN, paginas de turismo de Gobierno de Navarra u otras
péginas que el licitados considere de interés).

o Enlaces aredes sociales

o Contacto

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
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Otros enlaces de forma integrada y coherente a productos turisticos del
territorio (pagina de turismo de Navarra Media, Ruta del Vino, Zona Media a
pie, Zona Media BTT) y Turismo Gobierno de Navarra

Datos de contacto

Quienes somos

* Men principal, que incluiré al menos los siguientes apartados.

(o}

Patrimonio de la Zona Media. Dispondrd de un apartado del menud por cada
una de las dreas tematicas en las que se ha organizado el patrimonio de la
comarca. Al pinchar en cada apartado se desplegard la secuencia de los
elementos pertenecientes a cada bloque y, a partir del elemento
seleccionado el acceso al contenido interpretativo del mismo.

Informacién prdctica

Servicios turisticos (olojcnmiento, restauracion, empresas de actividad
cultural, oficinas de turismo).

Rutas. Pertenecientes a los distintos productos turisticos de rutas y senderos
existentes en Zona Media.

Museos, centros de interpretacidn y otros lugares visitables. Esta relacion
serd exhaustiva, no limitdndose Gnicamente al listado de hitos en los que el
contrato interviene creando contenido multimedia.

Calendarios y eventos.

Plan de vigje. En el que se incluirdn las rutas predisefiadas. Espacio para
determinar preferencias (que permita a la persona usuaria del espacio
seleccionar intereses). Con funcionalidad para enviar a la persona usuaria
el resultado de su seleccién por correo electrénico, en un formato
fadcilmente consultable que sirva de guia de su visita, como por ejemplo,
PDF.

= |diomas, se contard con un selector visible de idioma entre castellano, euskera
e inglés (ver apartado 5.3.1.5 Idiomas).

= Contacto

= Espacio de interactuacién con Chatbot (ver apartado 5.3.5. Chatbot).

» Espacio para planificador de rutas a medida. Las rutas desarrolladas podrdn
ser descargables y presentard la opcidn de envio por correo electronico.

» Espacio que permita integrar encuestas o formularios de satisfaccion.

Cada servicio y recurso turistico contard con una ficha con la informacion mas
relevante segdn su naturaleza. Parte de esta informacién podrd ser rescatada de

otras

plataformas/bases de datos, mediante intercambio automatico de

informacién siempre que se trate de informacidon de carécter publico y oficial. La
informacién relativa a los recursos culturales serd facilitada por el equipo del lote 2
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en los tres idiomas requeridos y con la informacidn grdfica o multimedia
correspondiente y serdn integradas en la web por parte del equipo del lote 1.

La empresa adjudicataria podrd proponer cambios motivados a esta estructura.
Cualquier cambio deberé ser solicitado y motivado por la adjudicataria, y solo serdn
asumidos aquellos que sean autorizados expresamente por la entidad contratante.

5.3.1.4. Integracion y Optimizacién de visualizacion de elementos multimedia e
interactivos

La pdgina web deberd ser capaz de reproducir todo tipo de materiales
interpretativos tales como textos, fotografias, fotografia 360°, audioguias, videos (en
los formatos mds habituales como MP4, WebM, AVI, con resolucion minima de Full
HD), reproducciones 3D, visitas virtuales, videos 360°, realidad aumentada, realidad
virtual y, en general cualquier tipo de soporte que se utilice como herramienta en la
estrategia de interpretacion del patrimonio. Se buscard en cada caso, dentro de las
producciones que se van a desarrollar en el lote 2, la solucion tecnolégica mas
apropiada para garantizar el correcto acceso a esta informacidén y su correcta
reproduccion en funcién de sus caracteristicas especificas.

La integracion debe ser fluida dentro del disefio general de la web, y la visualizacion
debe ser eficiente, répida, intuitiva y accesible desde una amplia gama de
dispositivos y conexiones, sin comprometer la fidelidad/calidad visual necesaria
para la correcta apreciacion de los elementos interpretados.

5.3.1.5. Idiomas

La pagina se presentard en tres idiomas: Castellano, Euskera e Inglés. La traduccion
de la primera carga serd realizada por personal experto en traduccién y con los
maximos niveles de calidad a cargo de la entidad licitadora.

A partir de la primera carga de contenidos el sistema dispondrd de un sistema de
traduccién automdtica de los nuevos contenidos que a partir del interface de
usuario para actualizaciones se puedan ir produciendo. Estos contenidos
introducidos a través del interface serdn traducidos automéaticamente y colocados
en sus correspondientes espacios en la web igualmente de forma automdtica.

La pdgina dispondrd de un sistema de traduccién automdtica a las lenguas
cooficiales (al menos euskera), y comunitarias (al menos inglés y francés) mediante
el empleo del ALIA kit, con el objetivo de facilitar el acceso a distintos publicos
idiomdticos. La pdgina deberd detectar el idioma del dispositivo de visualizacion y
cargarse automdaticamente en este idioma. También deberd permitir acceder al
texto en su idioma original de redaccién, mediante selector de idioma entre
castellano, euskera e inglés. La traduccién de los contenidos estdticos y de carga
inicial en estos idiomas serd realizada por personal traductor profesional y correrd a
cargo de la entidad licitadora.

5.3.2. NORMAS UNE

En el desarrollo del proyecto se cumplirdn las normas UNE relacionadas con el
objeto del contrato, con especial atencion a:
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UNE-EN 301549 (pautas de accesibilidad WCAG nivel AA)
UNE 178503:2022 Ssemdntica aplicada a destinos turisticos inteligentes

UNE 178505:2022 Marco de trabajo para la creaciéon de webs de destino
turistico

H 5.3.3. DESARROLLADOR DE RUTAS

La plataforma permitird a quienes quieran visitar el territorio personalizar su plan de
vigje en funcidén de diferentes pardmetros: preferencias, tiempo de visita, momento
de la visita u otras generando un plan de viaje que la persona usuaria pueda editar
para configurar su estancia.

Entre las funcionalidades deberd recoger:

Filtrar los contenidos por fechas, mostrando recursos disponibles.
Permitir a la persona usuaria determinar sus preferencias y tipo de vigje.

Interactuar a la persona usuaria con la propuesta, pudiendo modificar los
contenidos segln sus gustos y necesidades.

Anadir informacién adicional como planos, textos, contenidos de interés, etc.

Apertura de la ruta/plan de viaje en cualquier dispositivo tras la recepcién
por correo electrénico, sin necesidad de loguearse.

Serd operativo en cualquier canal.

Permitird su integracidn en aplicaciones de gestion de rutas tipo Google
Maps, Waze, Apple Maps, OpenStreetMap para la usabilidad de navegacion y
recorridos de acceso a los diferentes puntos.

El desarrollador de rutas serd accesible desde la web.

Facilitar un documento a la usuaria o usuadrio tanto para su visualizacion
directa en el periférico, como para su descarga, permitiendo también
opciones para compartir la informacién por los diferentes sistemas utilizados
para ello (whatsapp, correo electrénico, mensajes, etcétera).

El desarrollador de rutas se integrard con la bases de datos de rutas y
paginas web desarrolladas por el CDZN en esta materia (rutas de
senderismo, cicloturismo, BTT) existentes en la actualidad y valorard como
recurso las rutas existentes en la misma a la hora de generar respuestas del
planificador, tanto en lo que se refiere a su consideracibn como recurso
independiente como dotando de contenido a estos recorridos.

m 5.3.4.CODIGOS QR

La plataforma contard con un médulo de desarrollo de QRs dindmicos, que permita
una generacién ilimitada de cédigos. El sistema permitird la generacién de QRs
personalizados incluyendo la incorporacién de elementos de disero, colores, etc,,
que permitan reforzar la imagen de la plataforma.
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De cada uno de los elementos patrimoniales se desarrollardn QR dindmicos, con
una URL corta, que puedan ser facilmente editables y rastreables, con posibilidad de
actualizar la URL y la informacién que ésta contenga. Mejore el acceso a los recursos
alojados en la web, rastree la ubicacién de las personas usuarias mediante
activacidn GPS, con su preceptiva autorizacidn. También deben permitir el
geovallado, recibir informes de uso, en general, se acceda a las aplicabilidades que
permiten este tipo de herramienta.

Un uso de estos cbdigos serd facilitar el acceso a quienes visiten el territorio a
informaciéon multimedia sobre los hitos patrimoniales mds relevantes, producida en
el lote 2 y sefializada en el lote 3, por lo que el disefio de los QR deberd tener en
cuenta esta circunstancia. Deberdn generarse también en calidad de impresién
(vector).

Cuando un hito patrimonial cuente con distinta produccién audiovisual y/o escrita,
el QR dirigird a una direccién URL propia para cada hito, desde la que se pueda
acceder a sus distintas producciones de forma amigable y de facil acceso para las
personas usuarias.

El sistema deberd disponer de un interfaz de gestidon de los QRs generados que
permita editar, actualizar, activar o desactivar y en general, desarrollar las funciones
que pudieran ser necesarias para su correcta aplicabilidad y actualizacion. Contaré
con un sistema de clasificacion y etiquetado que permita la clasificacién de los
codigos para simplificar las labores de seguimiento de los mismos.

5.3.5. CHATBOT

El chatbot tendra la funcidn de facilitar informacion turistica y cultural del destino, no
permitiendo la realizacién de reservas, compras o recomendaciones de cardcter
comercial.

El uso de la inteligencia artificial dard fiel cumplimiento del RGPD y a la nueva Ley IA,
aprobadas por la UE, cumpliendo los codigos de conducta y buenas précticas y
privacidad establecidas en las mencionadas normas

Deberd desarrollar las siguientes funcionalidades:

» El Chatbot tendréd un soporte multi-idioma siendo capaz de entender y
responder preguntas al menos en castellano, inglés y francés. Esto permitird a la
persona usuaria interactuar en la plataforma en el idioma que prefiera.

= Tendrd la capacidad de responder a consultas turisticas relacionadas con el
patrimonio cultural de la Zona Media tanto de aspectos relacionados con la
historia, la descripcidn del patrimonio, sus valores simbdlicos, eventos
relacionados con los mismos, horarios, localizaciones de lugares; otro tipo
recursos turisticos de la zonaq, rutas vy, en general, cualquier informacién que
pudiera ser de interés para quienes visiten el sitio. El chatbot se basard en una
base de conocimientos especificos cuyas referencias y, en los casos que
proceda, sus contenidos, serdn facilitados por CDZM de manera que existan las
madximas garantias de la calidad de las respuestas. En caso de preguntas que
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se refieran a elementos fuera del @&mbito comarcal, la respuesta indicaré que no
dispone de esa informacion y se limitard a remitir a otras fuentes o canales de
informacién. En caso de preguntas fuera de su dmbito de actuacién y de su
repertorio de conocimiento, el chatbot responderd indicando que la cuestidn
queda fuera de su dmbito, evitando generar respuestas generalistas o de
escasa fiabilidad.

El entrenamiento deberd ser continuado a lo largo del tiempo, de manera que la
informacion se pueda mantener permanente actualizada y el sistema presente
la méxima fiabilidad. Se entregard al personal gestor del CDZN las herramientas
y formacién necesarias para desarrollar este mantenimiento continuo, que no
obstante serd con cargo a la empresa licitadora durante la ejecucién del
contrato.

El entrenamiento no usard datos externos de otras entidades o fuentes no
oficiales.

En las técnicas de entrenamiento (fine-tuning), los datos entrenamiento serdn
siempre privados y se guardan de forma segura y encriptada en un servidor,
evitando integraciones directas sin control.

El chatbot estard disponible 7/24, con una respuesta instantdnea. El uso
simultdneo de varias personas usudrias no debe restar, o hacerlo minimamente,
velocidad a su tiempo de respuesta.

Los flujos conversacionales podrdn ser personalizables y permitird que el
chatbot interactle con la persona usuaria de manera que pueda formularle
preguntas que permitan precisar mejor la respuesta solicitada. Estos flujos
conversacionales podrdn ser configurables.

Deberd facilitar analitica funcional con aportaciéon de datos estadisticos como
namero de conversaciones, temas mds consultados, idiomas de la consulta,
respuestas satisfactorias, horas de mayor demanda y otros datos que pudieran
ser de interés. Todos los datos de andlisis estadistico deberdn poder ser
segregados por sexo.

El Chatbot deberd estar entrenado para mantener una conversacidn que
emplee lenguaje no sexista inclusivo. El resultado del entrenamiento del Chatbot
deberd contar con la aprobacion de la entidad contratante.

El chatbot deberd cumplir los siguientes requisitos técnicos:

Plataforma IA conversacional con un motor de procesamiento de lenguaje
natural (NLP/NLU) con capacidad para entender el lenguaje natural y
generacion de lenguaje y estar basado en modelos de IA generativa que
soporte multiples idiomas. Tener capacidad para disponer respuestas
predefinidas a las preguntas mas frecuentes.

Creacion e integracion de base de conocimiento personalizada, La solucién
técnica deberd permitir integrar fuentes de datos especificas para nutrir el
conocimiento del chatbot. Esto implica la posibilidad de cargar documentos,
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textos o bases de datos. La arquitectura deberd ser capaz de conectarse con
fuentes externas a la plataforma previamente definidas.

= Disponer de un interface de configuracion.

» Estard integrado en pdgina web, por lo que debe ser compatible con el entorno
web y deberd ser configurable para mantener la linea estética de la propia web
y la imagen de marca Navarra Media | Nafar Erdialdea.

= Debe ser escalable en funcidn de las necesidades de las y los visitantes y de la
informacién del destino Zona Media disponible.

= La plataforma de IA seleccionada deberd ofrecer un servicio en la nube fiable,
con tiempos de actividad (uptime) cercanos al 99.9% y mecanismos de
redundancia para evitar caidas del servicio. Se debe garantizar que ante picos
de uso el chatbot mantenga un tiempo de respuesta 6ptimo, sin congestion. La
arquitectura debe ser escalable horizontalmente (pudiendo manejar mas
sesiones anadiendo mds recursos de computo de forma transparente, si es un
servicio cloud gestionado) y eficiente en el uso de recursos, para que las
respuestas lleguen en pocos segundos incluso con muchas personas usuarias
concurrentes.

* Presentard un tiempo de respuesta 6ptimo garantizando al menos 20
conversaciones simultdneas sin alteracién del trafico y tiempo de respuesta.

» Seguridad de la informacién y datos personales: Desde el disefio técnico, la
solucion debe incorporar la seguridad como prioridad, protegiendo tanto la
integridad del sistema como la confidencialidad de los datos manejados. Todas
las comunicaciones entre la persona usuaria y el chatbot, y entre el chatbot y
sistemas externos (APIs) deben realizarse cifradas mediante protocolos seguros
(HTTPS/SSL/TLS), garantizando encriptacion extremo a extremo de la
informacion sensible transmitida.

» Generacion de informes y andlisis de conversaciones: La solucidn técnica debe
incorporar herramientas de analitica en tiempo real y generacién de informes
sobre el uso del chatbot. Dispondrd de un panel de control donde visualizar
métricas.

= Deberd ser accesible ademds de en la plataforma objeto de este contrato,
desde el sitio web https://visitnovarramedio.es, ofreciendo a la entidad gestora
el cbédigo necesario para su correcta integracion.

m 5.3.6. CAPTURA DE DATOS ESTADISTICOS, ANALITICA WEB Y EMISION DE INFORMES

La WEB deberd incorporar un sistema de business intelligence bien como parte del
Gestor de Contenidos (CMS) o como herramienta separada, pero con acceso
integrado desde el panel de control del CMS. Contard con un panel donde ver todas
las estadisticas de los turistas en los diferentes canales online y fisico, de forma que
permita saber qué tipo de turista interactia con nosotros, sin necesidad de registros
o encuestas, y permita la creacion de cuadros de mandos avanzados.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
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Se valorard que se base en sistemas avanzados de inteligencia artificial y el empleo
de técnicas de Big Data y Machine Learning para recopilar, clasificar, monitorizar, y
geolocalizar eficientemente lo que estd ocurriendo en la comarca con respeto a
turismo, cultura, comercio y gastronomia, puntos de interés, restaurantes y otras
capas de contenido que pudieran resultar de interés.

La herramienta mostrard informes preestablecidos, cuyos datos a mostrar serdn
definidos durante la ejecucidn del proyecto, y la posibilidad de crear nuevos
informes y cuadros de mando “ad-hoc”.

Esta herramienta deberd incorporar un mapa de indicadores que permita al equipo
responsable de la gestidn del sitio monitorizar los principales indicadores de la web
y de la plataforma; esta herramienta de consultas y emisidn de informes deberd
estar incluida en el interface de gestion.

Los datos de andlisis de la web incluirdn al menos:
= Tiempo de permanencia en la web

= Origen geogrdfico de la o el visitante

» Pdginas vistas

= Consultas realizadas al chatbot

= NUmero de consultas realizadas mediante QR
= Visitas realizadas desde cada QR

Las estadisticas se proporcionardn tanto de manera propietaria como enlazando
con otros gestores de generacion de estadisticas tales como Google Analytics.

El sistema tendrd definido un sistema de informes predefinidos que podrén ser
seleccionados por la persona usuaria. Ademds el equipo gestor podra construir (en
base a un asistente de facil uso) su propio informe con los datos y filtros que se
requiera y elegir entre diferentes formatos de salida posibles, al menos CSV, PDF y
HTLM.

Las y los usuarios con autorizacion del CDZM, podrdn en cualquier momento,
acceder a los informes y estadisticas de la plataforma para la realizacion de
consultas.

La informacidn recopilada para su andlisis estadistico deberd estar segregada por
sexo.

5.3.7. FORMACION

La entidad licitadora entregard en su propuesta técnica un plan de formacién con
las sesiones necesarias acerca de la implementacion realizada, la operacion y el
funcionamiento de la pdgina web y todas sus funcionalidades. Estas sesiones
deberdn ser diferenciadas en contenido segln los siguientes perfiles de personas
usuarias, con el fin de garantizar que disponen del conocimiento necesario de la
solucién, contempldndose los siguientes perfiles:
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Responsable funcional de la solucidn y otro personal técnico del CDZM.
Personal técnico encargado de la generacion de contenido del CDZM.

Personal técnico encargado de la generacion de contenido de los diferentes
Ayuntamientos del CDZM.

Las sesiones formativas presenciales, versardn sobre el manejo del sistema tanto a
nivel usuario del sitio, como a nivel de gestién del CMS. Las sesiones formativas
deberdn contemplar, al menos, los siguientes temas:

Explicacion de como crear/gestionar los contenidos
Funcionamiento de uso del software contratado

Explicacion de la estructura y contenidos del sitio y empleo del manual de uso
del mismo

Monitorizacién de funcionamiento de la plataforma
Entrenamiento de actualizacién y mantenimiento del Chatbot

Emision de informes

También en caso de ser requerido se podrdn realizar algunas jornadas de forma
remota y/o videoconferencia. Para ello la entidad adjudicataria deberd disponer de
las herramientas necesarias para poder llevar a cabo dichas acciones.

Entre la documentacion relativa a la formacién a entregar por parte de la empresa
adjudicataria en soporte Word y pdf estdn los siguientes manuales:

Manual general de configuracion de la solucién aportada

Manual de configuracién, creacién de nuevas cuentas de usuario y
administracién de las cuentas existentes.

Manual CMS, para poder gestionar los contenidos desde el panel de gestion de
la herramienta web (actualizacién, mantenimiento y creacién de nuevos
contenidos).

Manual de reentrenamiento del Chatbot
Manual de configuracion y mantenimiento desarrollador de rutas

Informacién técnica sobre la arquitectura del sistema, soluciones técnicas
adaptadas, lenguaje de programacion, arquitectura de la plataforma, sistemas
de integracién con otras plataformas y, en general, toda la documentacién
necesaria para el trabadjo en la pdgina en futuros desarrollos que permita
disponer de la informacién necesaria para que se puedan realizar
modificaciones, ampliaciones, conexiones con otras plataformas, ampliacién de
nuevos modulos y todas las posibles actuaciones a desarrollar en el futuro.
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m 5.3.8.INTEGRACION E INTEROPERATIVIDAD DE LA PLATAFORMA

Se requerirdn interfaces de integracién que permitan integrar la plataforma con
otros sistemas y herramientas. Inicialmente se requiere de interfaces que permitan
la integracion con las siguientes aplicaciones y servicios:

= Otros dispositivos como pantallas tdctiles, dispositivos mbviles para
informadores y establecimientos turisticos.

= Inclusidn de un servicio API-REST para permitir integraciones futuras entre
pdginas web y otras plataformas.

5.3.9. ALOJAMIENTO DEL SISTEMA Y MANTENIMIENTO

La entidad adjudicataria queda obligada a mantener el servicio de mantenimiento y
alojamiento de la plataforma incluyendo hosting y licencias de software, asi como
otros servicios necesarios para su correcto funcionamiento (soportes cartogréficos,
mapas, disefiador de rutas, aplicaciones propuestas por el usuario, repositorios de
material multimedia, y chatbot) durante un periodo minimo de ocho afos. Este
mantenimiento incluye servicio técnico de asistencia, actualizaciones, copias de
seguridad y, con cardcter general todos los servicios y herramientas necesarias
para su correcto funcionamiento. Todos los gastos generados durante el periodo de
mantenimiento serdn cubiertos por la adjudicataria.

5.3.10. SEGURIDAD

El sistema tendrd que cefirse en materia de seguridad a lo establecido en el
Esquema Nacional de Seguridad, regulado por el Real decreto 311/2022 de 3 de
mayo. La entidad adjudicataria deberd, siguiendo la citada normativa, desarrollar
un diagndstico de seguridad y disefiar las medidas de seguridad organizativas,
operativas y de proteccién de servicios adecuadas para los sistemas y servicios
desarrollados. Del mismo modo, la adjudicataria queda obligada a realizar la
auditorias de seguridad al inicio de la prestaciéon de servicio y cada dos anos
durante el periodo de realizacién del mantenimiento, o en su caso, el plazo que la
normativa vigente establezca en cada momento.

Ademds la adjudicataria elaborard el plan de seguridad de la plataforma y la
politica de seguridad, asi como los informes de cumplimiento. Serd la responsable
de la gestidn de riesgos y de la continuidad del servicio.

La plataforma deberd cumplir en lo que sea de su aplicacién con lo establecido en
el Reglamento General de Protecciéon de Datos, la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales;
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de
comercio electronico. Las proveedoras de hosting, servicios cloud y otros servicios
esenciales vinculados al servicio deberdn cumplir con lo establecido en Ia
reglamentacioén de la UE vigente en la actualidad y adaptarse a posibles cambios
que se produzcan durante el periodo de mantenimiento establecido en el contrato.

La adjudicataria queda expresamente obligada a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién
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del cumplimiento del contrato, que no podré copiar o utilizar con fin distinto al que
figura en este pliego, ni tampoco ceder a terceras personas.

Todos los informes, estudios y documentos elaborados durante la ejecucion del
contrato serdn propiedad del CDZM, reservandose todas las facultades inherentes a
este derecho, pudiendo reproducirlos, publicarlos o divulgarlos parcialmente o en su
totalidad, en la medida que tenga conveniente, sin que pueda oponerse por ello la
empresa adjudicataria alegando derechos de autor.

La adjudicataria no podré hacer ningln uso o divulgacion de los informes, estudios y
documentos elaborados en base a este pliego de condiciones, bien sea en forma
total o parcial, directa o extractada, original o reproducida, sin autorizacién expresa
por escrito del CDZM. El conjunto de los trabajos asi desarrollados se entenderdn
como confidenciales, debiendo la adjudicataria asegurar de la forma mas
razonable posible esta caracteristica.

El sistema dispondrd de un sistema de realizacion de copia de seguridad de todos
los contenidos de cardcter diario que se almacenardn en lugar seguro, bien en
servidor propio de la adjudicataria o en la nube de manera segura. El sistema
guardard las copias de los seis Ultimos dias.

5.3.11. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En lo medida en que la prestacidn y el cumplimiento del presente contrato
impliquen el acceso de la adjudicataria a datos de cardcter personal el tratamiento
de dichos datos por parte de la adjudicataria deberd realizarse en la forma y
condiciones establecidos por la normativa vigente y especialmente en lo
establecido por la ley 15/1999 de proteccion de datos de cardcter personal y el Real
Decreto 1720/2007 que desarrolla dicha ley.

Cudndo la adjudicataria y el personal a su servicio que tenga acceso y readlice
cualquier tratamiento con los datos de cardcter personal por cuenta de la entidad
Responsable del fichero o titular de los datos, tendrd la consideracién de “persona
encargada del tratamiento” y el acceso a la informacidén de cardcter personal
necesario para la realizacion de los trabajos no supondrd “comunicacién de datos”,
a efectos de lo dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Cardcter Personal, cuando se cumpla lo previsto en el art.
12.2 y 12.3 de dicha Ley, y en todo caso, las previsiones del art. 12.2 deberdn constar
por escrito.

En el supuesto en el que se accedan a los datos de cardcter personal a efectos de la
prestacion de este servicio por parte de la adjudicataria, se sujetard al deber de
confidencialidad y seguridad de los datos personales a los que tenga acceso
conforme a lo previsto en la normativa que resulte aplicable, obligdndose
especificamente a lo siguiente:

= Utilizar y aplicar los datos personales a los exclusivos fines del cumplimiento del
objeto del contrato.
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Adoptar las medidas de indole técnica y organizativa necesarias establecidas
en la Ley Orgdnica 15/1999 que garanticen la seguridad de los datos personales
y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado habida
cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos objeto de
tratamiento y los riesgos a que los mismos estén expuestos, ya provengan de la
acciéon humana o del medio fisico o natural.

En todo caso se obliga a aplicar las medidas de seguridad del nivel que
correspondan en funcién de los datos a tratar de conformidad con lo previsto
en el Titulo VIIl del Real Decreto 1720/2007 de 21 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de desarrollo de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de
diciembre de Proteccibn de Datos de Cardcter Personal. Asi como el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas (RGPD), asi como con la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y
Comercio Electrénico (LSSICE o LSSI).

Mantener la mdas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los
que tenga acceso para la prestacidn de servicios asi como sobre los que
resulten de su tratamiento cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren
obtenido.

No comunicar o ceder los datos del fichero a otra persona distinta a la
contratista, ni siquiera para su conservacion, debiendo destruir los datos
personales a los que haya tenido acceso una vez finalizada la prestacion, asi
como los resultados derivados de su tratamiento, al igual que cualquier soporte
o documentos en los que conste algln dato de cardcter personal objeto de
tratamiento.

Guardar secreto profesional de todos los datos de cardcter personal que
conozca o a los que tenga acceso en ejecucion del contrato. Igualmente se
obliga a custodiar e impedir el acceso a los datos de cardcter personal a
cualquier persona tercera ajena. Las anteriores obligaciones se extienden a
toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento por
cuenta de la adjudicataria.

Comunicar y hacer cumplir a sus empleadas y empleados las obligaciones
establecidas en los apartados anteriores y, en particular, las relativas al deber
de secreto y medidas de seguridad.

En el caso de que la adjudicataria destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones establecidas en el
contrato, serd considerado responsable, respondiendo de las infracciones en
que hubiera incurrido personalmente, previstas en la normativa aplicable.

La adjudicataria se compromete a comunicar al CDZM de forma inmediata,
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién de la informaciéon que haya
tenido o pueda tener como consecuencia la puesta en conocimiento de terceras
personas de informacidn confidencial obtenida durante la ejecucion del contrato.
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Asimismo, a la finalizacidn del contrato la adjudicataria quedard obligada a la
entrega al CDZM, o destruccidn en caso de ser solicitada, de cualquier informacién
obtenida o generada como consecuencia de la prestacién del servicio objeto del
presente contrato.

De acuerdo a la Disposicidn Adicional Unica del Real Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre, todos los productos de software destinados al tratamiento automatizado
de datos personales deberdn incluir en su descripcién técnica el nivel de seguridad,
bésico, medio o alto, que permitan alcanzar de acuerdo a lo establecido en el Titulo
VIl del citado Real Decreto.

5.3.12. GARANTIA

El servicio de soporte se deberd prestar durante el periodo de vigencia del contrato
que resultaréd de la suma de ocho afos. Este servicio de soporte incluye la
actualizacién del software de la plataforma con todas aquellas mejoras, nuevas
funcionalidades o correccion de errores que se generen durante todo el citado
periodo. La adjudicataria estard obligada a garantizar el software desarrollado y el
funcionamiento conjunto de todo el contenido alojado en la plataforma, asi como
la documentacién elaborada, durante el periodo de vigencia del contrato.

El CDZM podré notificar incidencias y/o realizar consultas del funcionamiento del
sistema por correo electrénico (a la direccién que indique la adjudicataria) o por
teléfono en un sistema de atencion de 8x5. En caso de ser requerido, la empresa
queda obligada, cuando la situacién o incidencia concreta justificadamente lo
requierq, a la asistencia en las instalaciones del CDZM.

Asimismo, las licitadoras indicardn en su propuesta técnica los servicios de
explotacion, administracion y operacién previstos para asegurar el correcto
funcionamiento de las infraestructuras hardware y software hasta la finalizacion del
contrato.

5.4. ORGANIZACION DEL TRABAJO

Todas las tareas deberdn realizarse en perfecta coordinacién con las personas
responsables del proyecto del CDZM y con las diferentes responsables del resto de
los lotes que se incluyen en este contrato.

Para ello la empresa adjudicataria pondrd a disposicién de la ejecucidn del contrato
un drea de colaboraciéon digital o entorno coman de datos (CDE) donde se
almacenard la informacidén que se vaya generando de forma segura. También se
establecerd una matriz de responsabilidad y entregables sobre el flujo de
informacién, con el objeto de facilitar el seguimiento de los trabajos, asi como su
revisién, aceptacién y/o correccién. También se establecerd un sistema de
comunicacidén dagil, trazable y efectivo entre los equipos de la empresa adjudicataria
y el personal técnico del CDZN.
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Se establecerd una comisién de seguimiento del desarrollo del presente contrato.
Para ello la empresa nombrard una persona coordinadora que serd, a todos los
efectos, la interlocutora Unica con el CDZM para todas las labores de seguimiento
técnico y administrativo. Por su parte el CDZN nombrard a otra persona de su equipo
responsable del seguimiento que ostentard el rol de “direccion del proyecto” .

La Comisién de Seguimiento que deberd revisar y aprobar los trabajos realizados,
aprobar los posibles cambios del personal asignado por la empresa al proyecto y
aprobar cualquier cambio de requisitos que implique desviaciones sobre la
planificacién y ejecucidn del servicio aprobada previamente.

Las reuniones de la comisién serdn como minimo mensuales durante el periodo de
desarrollo o, cuando por motivos de necesidad, la direccidn del proyecto considere
necesaria su realizacién. Las reuniones se realizardn preferentemente en formato on
line; no obstante, la adjudicataria queda obligada a asistir a las reuniones con
cardcter presencial siempre que la direccién del proyecto lo considere necesario y
previa notificacion a la misma de esta circunstancia.

Serd responsabilidad de la entidad adjudicataria aportar a cada reunién de la
comision las siguientes:

= Establecer objetivos alcanzados del servicio.

* Presentacion de los informes de funcionamiento del servicio.

* Proponer mejoras en el servicio. Andlisis de nuevas necesidades.

= Revisar el cumplimiento de los acuerdos de nivel de servicio (ANS).

Durante la fase de mantenimiento las reuniones tendrdn cardcter semestral.
Durante esta fase se elaborardn informes de funcionamiento del servicio con
cardcter mensual, que se entregardn, en formato esténdar, a la entidad contratante,
siguiendo el sistema de comunicacidn establecido para la ejecucion del contrato. A
partir de los datos recogidos de forma diarig, el informe de funcionamiento recogerda
al menos los siguientes aspectos:

= Nivel de cumplimiento de los Acuerdos de Nivel del Servicio.

»= Detalle de las desviaciones producidas.

» Estadisticas de incidencias recibidas y atendidas.

= Distribucién de incidencias por dia de la semana y tramo horario.
» Tiempos de resolucion de las incidencias.

En el plazo méximo de 7 dias desde la firma del contrato la entidad adjudicataria
entregard un plan de trabajo ajustado que deberd ser aprobado por el CDZM. Se
celebraré con cardcter inmediato a esta presentacion la primera reuniéon de la
comisién de seguimiento donde se revisard y en su caso se aprobard, el plan de
trabajo y la metodologia a desarrollar durante el desarrollo del contrato.

En el plazo méximo de 10 dias o en su caso en el plazo que establezca la direccion
del proyecto, se realizard una primera reunion de coordinacioén con el resto de las
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personas responsables de los diferentes lotes planteados en este contrato para
establecer la metodologia de trabajos, plazos y procedimientos de coordinacion
entre los distintos equipos.

El CDZM podré requerir la celebracién de reuniones de este comité cuando, por
razones que asi lo justifiquen, sea necesario abordar cuestiones de interés para la
buena marcha del proyecto. La entidad adjudicataria queda obligada a la
asistencia a estas reuniones que podrdn ser presenciales o telemdticas.

La empresa adjudicataria se compromete, en todo momento, a facilitar a las
personas designadas responsables por el CDZM la informaciéon y documentacidn
que éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en
que se desarrollan los trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan
plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizados para resolverlos.

5.5. ENTREGABLES

Los entregables minimos del lote se recogen a continuacion:
* Entregable 1: Protocolo de funcionamiento de los trabajos que incluya
o secuenciade actuaciones definidas y calendarizadas

o matriz de responsabilidades identificando a cada una de las personas que
componen el equipo del proyecto en las entidades adjudicatariay
contratista

o sistemade comunicacion que paute la interlocucién con la entidad,
seguimiento y verificacion

o Yy érea de colaboracién digital o entorno comin de datos (CDE) funcionall
con el correspondiente alta en el sistema de quienes forman parte de los
equipos vinculados al proyecto y protocolo de uso

* Entregable 2
o Arbol de contenidos de la webapp
o Disefioy contenidos de la webapp
o Plan de optimizaciéon SEO de la webapp
= Entregable 3
o Chatbot en funcionamiento
o Desarrollador de rutas en funcionamiento
= Entregable 4
o Informe de ejecucién del plan de formacion

o Plataforma webapp, documentacion justificativa del cumplimiento de
compromisos y obligaciones legales, manuales de usuario y técnicos
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o Copiade seguridad del sistema a la fecha de entrega de plataforma

Al finalizar el periodo de garantia, copia de todos los materiales existentes en la
plataforma, claves de acceso a todos los elementos del sistema, informacién sobre
modificaciones técnicas que se pudieran haber producido en el periodo de
mantenimiento y, en general, toda la informacidn necesaria que permita desarrollar
el mantenimiento de la operatividad del sistema. Esta informacion contendrd la
informacién suficiente para garantizar la migraciéon del mismo si asi lo considerara
oportuno el CDZM

6.- ASISTENCIA TECNICA QUE CONFORMA EL LOTE 2: DESARROLLO DE
UNA INTERPRETACION DIGITAL DE LOS RECURSOS PATRIMONIALES

6.1. DESCRIPCION DE LOTE

El objeto del presente lote es desarrollar contenidos interpretativos de los
diferentes recursos patrimoniales del destino, a través de la digitalizacion para
conseguir una experiencia mds satisfactoria de quien nos visite.

La interpretacion del patrimonio se define como parte del proceso creativo de
comunicacion estratégica que debe producir conexiones intelectuales vy
emocionales entre las personas visitantes y los recursos que se interpretan,
logrando que estas personas visitantes generen sus propios significados sobre los
recursos, para que los aprecien, los disfruten y, en consecuencia, los preserven.

Esta es la conceptualizacion sobre la que se deberd plantear la producciéon de los
desarrollos interpretativos. Mas alld de las soluciones técnicas, aunque la calidad de
las mismas es un factor fundamental, se deberd tener en cuenta la narrativa y el
rigor que deben marcar estas producciones.

6.2. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

Se desarrollardn las producciones digitales necesarias, asi como la elaboracién de
los textos interpretativos y sus traducciones relacionados con el patrimonio cultural
que deban ser incluidos en las propias producciones digitales, en los paneles
interpretativos del Lote 3, asi como en la pdgina web del Lote 1, para servir de apoyo
a las acciones de difusién y puesta en valor del territorio. En todo caso, todos los
trabajos que se deben ejecutar (modelos 3D, recreaciones o reconstrucciones
virtuales, videos y fotografia 360°, recorridos interpretativos, textos, traducciones,
videos y audioguias interpretativas) se basardn sobre el compendio documental
(bibliografia, textos, planimetrias, etc.) que dispone la entidad promotora y que
serdan facilitados por la misma a la empresa adjudicataria.
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Los elementos patrimoniales a interpretar y las acciones/producciones a desarrollar
presentan objetivos interpretativos comunes, por lo que se plantean técnicas de
producciébn comunes.

Los objetivos particulares de cada uno de los hitos a interpretar se adjuntan en el
Anexo PTOI: Documento guia.

En el plazo méximo de 10 dias o en su caso en el plazo que establezca la direccion
del proyecto, se realizard una primera reunidn de coordinacién con el resto de las
personas responsables de los diferentes lotes planteados en este contrato para
establecer la metodologia de trabajos, plazos y procedimientos de coordinacién
entre los distintos equipos.

Relacion de la tipologia de produccidn, localidad e hito patrimonial a
interpretar digitalmente:

B 6.2.1 RECONSTRUCCIONES O RECREACIONES VIRTUALES

Realizar reconstrucciones o recreaciones virtuales de elementos patrimoniales
desaparecidos o incompletos a partir de datos arqueolégicos, planimétricos y/o
estudios histérico-artisticos. Esto incluye la recreacién de cerramientos, castillos,
cascos urbanos y otros elementos arquitecténicos.

LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR

Artajona Conjunto histérico del Cerco de Artajona

Berbinzana Yacimiento arqueoldgico de Las Eretas de
Berbinzana

Caparroso Pueblo viejo de Caparroso

Mélida Recinto fortificado

Murillo el Cuende Recinto amurallado de Rada

Murillo el Fruto El Castillar o Altobarrio

Miranda de Arga Castillo de Miranda de Arga

Pueyo [Puiu El Castillo

Santacara Ciudad romana de Cara

Santacara Castillo de Santacara

Tiebas [ Muruarte de Reta Castillo de Tiebas

H 6.2.2 MODELOS 3D

Generar modelos tridimensionales de hitos existentes mediante técnicas como
fotogrametria o escaneo Idser, con el fin de obtener mallas optimizadas y texturas
realistas para su uso en entornos web. Estos modelos buscan representar fielmente
la forma y apariencia de los elementos patrimoniales. Para elementos como la
iconografia romanica y/o gética, asi como inscripciones, el objetivo serd

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
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superponer la lectura epigrafica o la interpretacion de las pinturas o capiteles
sobre el modelo 3D, relaciondndolos con su contexto histérico.

LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR

Artajona Aljibe del cerco de Artajona

Artajona Mazmorras del cerco de Artajona

Biurrun - Olcoz Portada de la iglesia de San Miguel de Olcoz
Garinoain Miliario de Caracalla

Murillo el Fruto Pozo de hielo de Murillo el Fruto

Muruzabal Iglesia de Santa Maria de Eunate

Olite [Erriberri

Portada de la Iglesia de Santa Maria de Olite

Olériz [Oloritz

Portada de la ermita de San Pedro ad Vincula de Etxano

Olériz [Oloritz

Pinturas de la Iglesia de San Juan Bautista de Eristain

Orisoain

Cripta de la Iglesia de San Martin de Tours de Orisoain

. Portada la de Iglesia de Santiago de Puente la
Puente la Reina [ Gares .
Reina/Gares
Portada la de Iglesia del Crucifijo de Puente Ia

Puente la Reina [ Gares

Reina/Gares

San Martin de Unx

Portada de la iglesia de San Martin de Tours de San
Martin de Unx

San Martin de Unx

Cripta de la iglesia de San Martin de Tours de San Martin
de Unx

Tafalla

Maqueta 1:50 del Palacio Real de Tafalla sita en la casa
de Cultura de Tafalla.

6.2.3 FOTOGRAFIA 360°

Generar fotografias de 360° que integren la superposicion de los restos actuales
con las recreaciones virtuales, mostrando informacién de los elementos clave
visibles desde puntos panordmicos. Esto busca ofrecer una visibn completa y

comparativa del sitio.

LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR

Artajona Conjunto histérico del Cerco de Artajona

Berbinzana Yacimiento arqueoldgico de Las Eretas de Berbinzana
Caparroso Pueblo viejo de Caparroso

Mélida Recinto fortificado

Miranda de Arga Castillo de Miranda de Arga

Murillo el Cuende

Recinto amurallado de Rada

Murillo el Fruto

El Castillar o Altobarrio

Pueyo [ Puiu El Castillo
Santacara Ciudad romana de Cara
Santacara Castillo de Santacara
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Tafalla Palacio Real

Tiebas [ Muruarte de Reta | Castillo de Tiebas

B 6.2.4 RECORRIDOS INTERPRETATIVOS

Desarrollar recorridos interpretativos a través de audioguias u otras estrategias,
permitiendo a las personas usuarias explorar los hitos y acceder a informacion
relevante de sus partes principales. Estos recorridos buscan ofrecer una experiencia
inmersiva y educativa.

LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR
Olite [ Erriberri Casco urbano medieval
Puente la Reina [ Gares Casco urbano medieval
San Martin de Unx Casco urbano medieval
Tafalla Palacio Real

Ujué [ Uxue Casco urbano medieval

6.2.5 VIDEOS INTERPRETATIVOS

Crear videos de plano subjetivo (vistas de pdjaro o 360°) que superpongan Ia
realidad actual de los hitos con las recreaciones virtuales propuestas,
proporcionando una vision interpretativa y destacando elementos relevantes. Estos
videos buscardn explicar y mostrar la evolucion o el aspecto original de los lugares.

LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR

Artajona Conjunto histérico del Cerco de Artajona

Artajona Bandeo de campanas en San Saturnino de Artajona

6.2.6 TEXTOS INTERPRETATIVOS

Elaborar la informacioén relevante a incorporar de manera interactiva sobre los
modelos 3D, fotografias 360° o videos, ya sea en formato de texto o audio
(audioguias), para explicar y contextualizar los elementos patrimoniales. El objetivo
es proporcionar una interpretacion detallada y accesible de los hitos. De manera
general se destacaran y contextualizardn la relevancia histérica y paisajistica de
los lugares.

LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR

Conjunto histérico del Cerco de Artajona

Aljibe del cerco de Artajona

Artajona -

Mazmorras del cerco de Artajona

Bandeo de campanas
Berbinzana Yacimiento arqueoldgico de Las Eretas de Berbinzana
Biurrun - Olcoz Portada de la iglesia de San Miguel de Olcoz
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Caparroso Pueblo viejo de Caparroso
Garinoain Miliario de Caracalla
Mélida Recinto fortificado

Miranda de Arga

Castillo de Miranda de Arga

Murillo el Cuende

Recinto amurallado de Rada

Murillo el Fruto

El Castillar o Altobarrio

Pozo de hielo de Muirillo el Fruto

Muruzéabal

Iglesia de Santa Maria de Eunate

Olite [Erriberri

Portada de la Iglesia de Santa Maria de Olite

Casco urbano medieval

Olériz [Oloritz

Portada de la ermita de San Pedro ad Vincula de Etxano

Pinturas de la Iglesia de San Juan Bautista de Eristain

Orisoain

Cripta de la Iglesia de San Martin de Tours de Orisoain

Puente la Reina [ Gares

Portada la de Iglesia de Santiago de Puente la
Reina/Gares
Portada la de Iglesia del Crucifijo de Puente Ia

Reina/Gares

Casco urbano medieval

Pueyo [ Puiu

El Castillo

San Martin de Unx

Portada de la iglesia de San Martin de Tours de San
Martin de Unx

Cripta de la iglesia de San Martin de Tours de San Martin
de Unx

Casco urbano medieval

Santacara

Ciudad romana de Cara

Castillo de Santacara

Tafalla

Palacio Real de Tafalla

Tiebas [ Muruarte de
Reta

Castillo de Tiebas

Ujué [ Uxue

Casco urbano medieval

6.2.7 COMPOSICIONES PARA PANELES INTERPRETATIVOS DEL LOTE 3

Desarrollar la disposicion visual de los elementos que conformen los paneles
interpretativos vinculados al lote 3. Se realizard la composicion de textos,
traducciones, imdgenes, imagenes renderizadas, mapas, ilustraciones, graficos, etc.
O cualquier otro recurso que pudiese hacer falta para crear los paneles
interpretativos que apoyarén y/o complementardn la estrategia de interpretacion
digital. Estos trabajos no incluyen la ejecucion de la maquetacion del arte final,
pero si el disefio compositivo e interpretativo del panel. Las composiciones deben
considerar las dimensiones y formato general de los soportes fisicos donde se
instalardn los paneles (segun especificaciones del Lote 3 del pliego), sirviendo como

una guia precisa para la empresa que realizard la maquetacion final.
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LOCALIDAD HITO A INTERPRETAR

Artajona Conjunto histérico del Cerco de Artajona
Caparroso Pueblo viejo de Caparroso

Mélida Recinto fortificado

Miranda de Arga Castillo de Miranda de Arga

Muruzabal Iglesia de Santa Maria de Eunate

Olite [Erriberri

Casco urbano medieval

Puente la Reina [ Gares

Casco urbano medieval

Pueyo [ Puiu El Castillo

San Martin de Unx Casco urbano medieval
Santacara Castillo

Santacara Ciudad romana de Cara

Tiebas [ Muruarte de Reta

Castillo de Tiebas

Ujué [ Uxue

Casco urbano medieval

6.2.8 ELABORACION DE TEXTOS Y CONTENIDO GRAFICO PARA EL ENTORNO WEB DEL

LOTE1

La tarea consistird en la creacidon de contenidos textuales y grdficos sobre el
patrimonio cultural de los 37 municipios que componen el CDZM, siendo el destino
final de dichos textos, traducciones e imégenes el entorno web que se crea en el
Lote 1. Estos materiales no serdn de cardcter interpretativo si no divulgativo e
informativo. Las tareas concretas a realizar consistiran en:

Listar e identificar los hitos del patrimonio cultural para cada uno de los
municipios, resefar que mayoritariamente ya forman parte de los trabajos de
interpretacion digital propuestos en este lote 2. Asi bien, en el Anexo
PTOl:Documento guia se localiza la lista de municipios a revisar, asi como la
relacion de 93 hitos del patrimonio cultural que forman parte de la estrategia
interpretativa y, por tanto, deben figurar como contenido (gréfico y textual) de
la plataforma desarrollada en el Lote 1.

Recopilar la informacién necesaria para la elaboracion de textos.

Documentar grdficamente los hitos mediante fotografias actuales de los
mismos.

Elaboracién de los textos divulgativos e informativos para cada uno de los hitos.

6.3. ENTREGABLES

La empresa adjudicataria deberd realizar todas las tareas necesarias para
garantizar la correcta ejecucion de los trabajos, que se justificardn mediante los
siguientes entregables:

1. Plan de Trabajo: Serd revisado y consensuado con el CDZN y que recogerd las

siguientes partes:
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Metodologia: Se detallardn las metodologias de gestiéon y desarrollo a
seguir, estructurando el proyecto en fases. Se pondré especial énfasis en los
flujos de trabajo para crear y validar contenidos patrimoniales y digitales.

Cronograma: Se presentard una planificacién temporal (por ej. diagrama
de Gantt) donde visualizar la duracién estimada de cada fase y tarea
principal, identificando los hitos cruciales del proyecto.

Comunicacion: Se presentard la estrategia de comunicacion entre el
equipo y la entidad promotora, especificando canales, herramientas,
frecuencia de reuniones y un proceso Agil para gestionar solicitudes,
validaciones y aprobaciones por parte del CDZN.

Calidad: Se establecerd una estrategia para validar la rigurosidad de los
contenidos histérico-patrimoniales con personas expertas designadas por
el CDZN, y mecanismos para asegurar el cumplimiento de los estdndares
técnicos exigidos.

Gestion de Riesgos: Identificar los principales riesgos que podrian afectar al
proyecto y se propondrdn medidas preventivas y planes de contingencia
para minimizar su impacto en caso de que ocurran.

Formatos: Archivo editable (ej. .docx, .odt) y una version final consolidada
en formato .PDF. Se podrdn incluir como anexos otros documentos o
referencias relevantes.

2. Reconstrucciones o Recreaciones Virtuales:

b.

Entregable: Modelo 3D texturizado y optimizado de cada hito reconstruido.

Calidad Técnica:

*» Nivel de detalle adecuado para visualizacién en tiempo real para
webapp.

» Texturas de alta resolucion, minimo UHD 4K, con materiales PBR, mapas
de normales, oclusién, etc.

* Topologia de malla optimizada.

= Precisién geométrica basada en la documentacién
histérica/arqueolégica.

Formatos: Formatos estdndar interoperables (ej. GLTF/GLB para web, FBX,
OBJ) y formato nativo del software de modelado.

Documentacién Especifica: Justificacion detallada de las decisiones de
reconstruccién, fuentes utilizadas, y grado de certeza de cada elemento
representado.

Requisito Especifico (Tiebas): Entrega de la reconstruccion integrada y
funcional en aplicaciéon webapp demostrativa (o especificacién clara de la
API/componente para su integracion por terceros), con codigo fuente.
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3. Modelos 3D (Fotogrametria [ Escaneo Laser):

a. Entregable: Modelo 3D de alta calidad y versidon optimizada de cada
elemento.

b. Calidad Técnica:

= Alta calidad: Malla de alta densidad poligonal con textura de alta
resolucién (min. UHD 4K), con precision milimétrica.

= Optimizado: Versién poligonal reducida (por decimacién o retopologia)
y texturas y mapas UV optimizados (min. UHD 4K) para uso en webapp,
conservando la fidelidad visual.

c. Formatos:

» Alta calidad: PLY, OBJ, o similar (con archivos de textura separados
TIFF/PNG).

= Optimizado: GLTF/GLB, FBX (con texturas incrustadas o separadas).
» Formato nativo del software de procesamiento.

d. Documentacién Especifica: Informe detallado del proceso de captura
(equipo, condiciones, nGmero de fotos/puntos), software de procesado,
pardmetros utilizados, y métricas de precisidén alcanzadas.

4. Fotografia 360°:

a. Entregable:

* Imdgenes panordmicas 360° equirectangulares de cada punto
especificado.

* Render panordmico 360° equirectangular de la superposicion de la
realidad y la recreacion virtual para su uso en webapp, asi como la
informacién adicional afadida sobre el mismo.

b. Calidad Técnica:

= Resolucién _minima: 12K (12288 x 6144 pixeles), recomendable 16K o
superior.

= Captura HDR (High Dynamic Range) para un rango tonal completo.

= Correccion de errores de paralgje.

= Nadir corregido o con logo discreto.

= Nitidez y balance de blancos correctos.

c. Formatos: JPG de alta calidad (nivel 10-12), TIFF (opcional como archivo
maestro).
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d. Integracién Realidad-Recreacioén:

» Especificacion del procedimiento de superposicion utilizado

= Textos y/o audio complementarios que se hayan superpuesto en el
render 360°

5. Recorridos Interpretativos (Audioguias):
a. Entregable: Archivos de audio individuales por cada punto de interés.

b. Calidad Técnica:

= Audio profesional: Locucibén clarg, sin ruido de fondo, masterizado.

= Formato: MP3 (320 kbps) y WAV (archivo maestro).

» Duracién: Adecuada al contenido, entre 60 y 180 segundos por pista de
audio.

c. Contenido: Guiones validados por la entidad promotora, con lenguaje claro
e inclusivo en castellano, euskera e inglés.

d. Accesibilidad: Transcripciones completas en formato de texto (.txt o .docx)
para cada pista de audio.

e. Metadatos: Informaciéon clara de cada pista (titulo, lugar, punto de interés,
duracioén).

6. Videos Interpretativos:
a. Entregable: Archivos de video finalizados.

b. Video (Conjunto histérico del Cerco de Artajona):

» Resolucién: Minimo Full HD (1920x1080), recomendado UHD 4K
(3840x2160).

= Tasa de frames: 25 o 30 fps.

= Formato: MP4 con coédec H.264 o H.265.

» Calidad de produccién: Edicién profesional, correccion de color, disefio
de sonido cuidado, graficos/animaciones de alta calidad.

c. Video 360° (Bandeo Campanas Artajona):

» Resolucién minima: UHD 5.7K, preferible UHD 8K.
= Formato: Equirectangular .MP4, optimizado para reproduccion en VR.

» Audio: Audio espacial, si es posible, o estéreo de alta calidad.

d. Contenido: Guiones validados por la entidad promotora, con lenguaje claro
e inclusivo en castellano, euskera e inglés.

e. Accesibilidad: Subtitulos sincronizados (formato .SRT) en los idiomas
requeridos.
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7. Textos Interpretativos:

a. Entregable: Version final validada de todos los textos interpretativos
generados para los distintos soportes del proyecto

b. Contenido: Redaccioén clara, concisaq, inclusiva y rigurosa desde el punto de
vista histérico-patrimonial, pero a la vez atractiva para el publico objetivo
del proyecto. El contenido debe ser validado por el CDZN

c. Ildiomas: Castellano, euskera e inglés

d. Formatos: Archivos de texto editables (ej. .docx, .odt) y una version
consolidada en PDF para cada idioma.

8. Composiciones para paneles interpretativos:

a. Entregable: Propuesta de disefio conceptual para cada uno de los paneles
interpretativos. Estas propuestas deben definir claramente la estructura, la
distribucion de los contenidos (textos, imagenes, graficos) y la linea gréfica
general a seguir.

b. Disefio y Contenido:

» Llinea grdfica profesional, legible, atractiva y coherente con la identidad
visual del proyecto o del CDZN.

» Definicion clara de la estructura del panel, mostrando la disposicion
espacial y jerarquia visual propuesta para los diferentes elementos:
bloques de texto, imagenes principales, ilustraciones, reconstrucciones
virtuales, mapas, etc.

* Indicacién de la paleta de colores, estilos tipogrdficos y otros elementos
grdéficos clave que definen la propuesta estética.

c. Calidad Técnica: Resolucion suficiente para permitir una visualizacion y
evaluacion clara de la composicion y el disefio en pantalla.

d. Formatos:
» PDF, .JPG 0 .PNG para visualizacién

» Archivos fuente editables del software utilizado para facilitar la posterior
ejecucion de la maquetacion final por parte de la adjudicataria del lote
3.

9. Elaboracion de material gréfico y textos informativos para el Lote 1:
a. Textos:

= Entregabile: : Versién final validada de todos los textos generados para
los distintos soportes del proyecto.

= Contenido: Redaccidn clara, concisa, inclusiva y rigurosa desde el punto
de vista histérico-patrimonial, pero a la vez atractiva para el publico
objetivo del proyecto. El contenido debe ser validado por el CDZN
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= |ldiomas: Castellano, euskera e inglés

= Formatos: Archivos de texto editables (ej. .docx, .odt) y una version
consolidada en PDF para cada idioma.

b. Fotografias:

= Entregable:

1.

Imégenes actuales a color de cada uno de los elementos del
patrimonio cultural.

Los archivos se entregardn clasificados y organizados por
municipio e hito documentado, usando una nomenclatura clara y
coherente.

Se entregard una lista inventario de las fotografias.

Se entregard una version optimizada para web, otra de alta
resolucién tratada y en formato original (RAW) para usos futuros.

= Calidad técnica:

1.

Version web: minimo Full HD 1920 x 1080 a 72 ppp, con espacio de
color sRGB

Version alta resolucidn: nativa del sensor sin modificar con espacio
de color Adobe RGB

Las imdgenes deben ser nitidas, estar enfocadas, con la exposicion
e iluminacién correcta. El balance de blancos y el color debe ser
una representacioén fiel y natural de los colores y la composiciéon y
el encuadre deben estar cuidados y meditados.

10. Memoria Final: Documento explicativo de las tareas desarrolladas en el
transcurso de los trabajos con la siguiente estructura:

a. Introduccion y objetivos del proyecto.

b. Metodologia de trabajo empleada (incluyendo gestion, flujos de validacion,

etc.).

c. Descripcion detallada del desarrollo de cada una de las fases y tareas
ejecutadas.

d. Justificacion pormenorizada de las decisiones tomadas, especialmente en
lo referente a las reconstrucciones virtuales y la elaboracién de contenidos
interpretativos (fuentes consultadas, grado de certeza, etc.).

e. Resumen de los resultados obtenidos y de los entregables generados.

f. Identificacion de incidencias relevantes surgidas durante el proyecto y las
soluciones aplicadas.

g. Conclusiones finales y posibles recomendaciones futuras.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE

ZONA MEDIA DE NAVARRA,

37



Financiado por Plan d an iy
ol #  cosERND MINSTERIO semrn pe 1 Re racion me Na s 2

la Union Europea D DEESPARNA  DE NOUSTRIA — o eacs: Gobierno [§%{ Nafarroako -

I N LT W v Resiliencia de Navarra 48 Gobernua I.UM MEDIA

h. Formatos: Archivo editable (ej. .docx, .odt) y una versién final consolidada
en formato .PDF. Se podrdn incluir como anexos otros documentos o
referencias relevantes.

Los plazos de entrega méaximos de la documentacion mencionada serdan los
siguientes:

1. Plande trabajo
* Entrega: 10 dias después de la firma de contrato
2. Producciones:
= Textos interpretativos
o Entrega: A los 90 dias de la firma del contrato
= Materiales gréficos e informativos del Lote 1
o Entrega: A los 90 dias de la firma del contrato
= Reconstrucciones y recreaciones virtuales.
o Entrega: A los 120 dias de la firma del contrato
= Modelos 3D (Fotogrametria [ Escaneo Laser)
o Entrega: A los 120 dias de la firma del contrato
= Composiciones para paneles interpretativos del Lote 3
o Entrega: Alos 120 dias de la firma del contrato
»= Fotografias 360°
o Entrega: A los 150 dias de la firma del contrato
= Recorridos interpretativos
o Entrega: A los 150 dias de la firma del contrato
» Videos interpretativos
o Entrega A los 150 dias de la firma del contrato
3. Memoria final

o Entrega: A los 180 dias de la firma del contrato
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7.-ASISTENCIA TECNICA QUE CONFORMA EL LOTE 3: PLAN DE
SENALIZACION DE LOS RECURSOS PATRIMONIALES DEL DESTINO

7.1. DESCRIPCION DE LOTE

El Lote 3 comprenderd los trabajos de disefio, desarrollo y ejecucion del plan de
sefializacion interpretativa de los recursos patrimoniales del destino.

La sefializacién juega un papel clave en la interpretacién patrimonial, ya que:

facilita informacién a las personas usuarias que, por diferentes razones, no
opten por el uso de elementos digitales.

visibiliza en el destino los recursos interpretados.

da acceso a los contenidos interpretativos digitales fundamentalmente
mediante codigos QR.

En este lote se va actuar en:

los recursos sobre los que se desarrollan diferentes elementos interpretativos
dentro del presente pliego,

la eliminacién, y/o reposicion de elementos de sefalizacién de carécter
interpretativo existentes en la actualidad en el destino deteriorados.

7.2 DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

Serd responsabilidad de la adjudicataria el desarrollo de los siguiente trabajos:

Maquetacién de las sefales.

Fabricacion de la sefializacién segln las especificaciones definidas.
Replanteo e instalacion de sefializacién en los lugares acordados
Retirada de sefializacién antigua.

Coordinacidén con el resto de lotes y la direccidn del proyecto.

7.2.1. Maquetacion e impresion de las sefales

La empresa adjudicataria serd la encargada de realizar la maquetacion final de los
contenidos que se presentan en cada una de las sefales, asi como la realizacidn de
las artes finales.

Para la realizacién de esta labor, a la empresa se le facilitaré:

la informacién interpretativa (textos y material grafico), que serd facilitada por
la empresa adjudicataria del lote 2.

incorporacion de codigos QR especificos en cada una de las sefiales, y que serd
facilitado por la empresa adjudicataria del lote 1.
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= elementos necesarios para dar respuesta a las obligaciones de comunicacion
de la licitacion y especificamente de las requeridas sobre su financiacién, asi
como sus pautas de aplicacién, que le serd facilitada por el CDZN y/o se puede
obtener de https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual ,
https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-
es/Documents/MANUAL%20DE%20COMUNICACI%C3%93N%20PARA%20LOS%20GE
STORES%20DEL%20PLAN.pdf

Las maquetas de los materiales se cefirdn a la estructura definida por el Manual de
Senalizacion Turistica de Navarra y a las recomendaciones que establezca el equipo
director del proyecto en base a los disefios bdsicos que se incluyen en este pliego.

Los textos que se incorporen a los soportes interpretativos deberdn aparecer en tres
idiomas (castellano, euskera e inglés) en cada uno de ellos. Las traducciones serdn
facilitadas por la empresa adjudicataria del lote 2.

El disefio de las maquetas deberd ser presentada a la direccién del proyecto para
su aprobacién previa. Aprobada la maquetacion se procederd a la impresidon y su
posterior incorporacién a los soportes expositivos.

7.2.2. Fabricacion de las sefiales

Se definen tres modelos de sefiales para el desarrollo del presente lote, cada una
con sus caracteristicas y una utilidad definida.

Senal tipo 1: poste identificativo

El objetivo de esta sefial es identificar el recurso patrimonial y soportar el cédigo QR
que remite a la informacion interpretativa digital.

La descripcidon de esta sefial es la siguiente:

. Senal de acero corten de 6 mm de espesor, plegado hacia la parte trasera con
30 mm en los bordes

. Dimensiones: 1700 x 250 mm
. Pliegue inferior para fijacién 200x250 mm

" Tirante posterior
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En la parte superior se localizard una placa de aluminio de 300 x 200 mm en la que
se imprimird el nombre del recurso, el cédigo QR y los logotipos de turismo de
Navarra y la marca de la zona en los laterales y, bajo estos, en una filg, los logotipos
obligatorios establecidos por la normativa de los Fondos Next Generation (UE)

(PRTR) 200 mm
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B Sehal tipo 2: sefal interpretativa

Esta sefial incorporard informacién interpretativa sobre el recurso y soportard el
codigo QR que remite a la informacidn interpretativa digital.

Serd de dos tipos:

. Modelo 2a. Atril interpretativo

. Modelo 2b. Vertical interpretativa

Se utilizard una u otra atendiendo a la ubicaciéon de la misma, y en funcién del
formato mas apropiado por razones de movilidad en la zong, integraciéon con otra
sefalizacién existente, respeto al entorno, etcétera.

= Modelo 2a: atril interpretativo

La descripcion de esta sefial es la siguiente:

Senal de acero corten de 6 mm de espesor, plegado de los bordes hacia
la parte trasera de 40 mm. La pieza ird plegada en tres tramos: fijacién al
suelo, soporte vertical y soporte de la mesa interpretativa.

Dimensiones:

o Fijacién: 300 x 800 mm

o Soporte vertical: 900 x 800mm

0 Mesa interpretativa: 400 x 800 mm

o Todos los bordes irdn plegados 40 mm

El soporte frontal llevard recorte Idser con la imagen de marca del
destino que serd facilitado a la empresa adjudicataria.

En la parte superior se localizard una placa de 400 x 800 mm en la que se
imprimird el contenido interpretativo, el cédigo QR y los logotipos de los
fondos obligatorios establecidos por la normativa Next Generation UE en
lo referente a comunicacion.
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*» En caso de existencia de sefal previa con soporte en buenas condiciones y
siempre que se disponga de la autorizacién del promotor de la sefalizacion,
se procederd a sustituir la placa del soporte interpretativa por otra nueva de

las dimensiones ajustadas al mismo.
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= Modelo 2b: Vertical interpretativa
La descripcion de esta sefial es la siguiente:

» Senal de acero corten de 6 mm de espesor, plegado hacia la parte trasera
con cuatro centimetros en los bordes. Presentard un tirante posterior de
refuerzo de la estructura

= Dimensiones:
o Dimensiones: 2000 x 800 mm
o Todos los bordes irén plegados 40 mm
o Plegado en la parte inferior para fijacién al suelo 200 x 800 mm
o Tirante posterior

= El soporte frontal llevard recorte Idser con la imagen de marca del destino
que serd facilitado a la empresa adjudicataria.

* Enla parte superior se localizard una placa de 800x600 mm destinado a la
impresién de los contenidos interpretativos.

800 mm

800 mm

seccion

w
o
=
=]
£E
c g
< >
QE

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
ZONA MEDIA DE NAVARRA,

44



v,

% s -
de Navarra Gobernua " TONA“MEDIA

2030 COWIAEIN B BSRAI01

Financiado por
la Union Europea
NexiGenerationEU

600 mm

Y Jome

2710 mm

LOGOS NEXT GENERATION

®m Sefial tipo 3: Panel informativo
= Panel sobre dos soportes de acero corten, uno de 250 x 2100 mm y otro de 600 x
2100 mm, separados 750 mm.

o Todos los bordes irGn plegados 40 mm.
o Plegado en la parte inferior para fijacion al suelo 250 x 250 mm y 600x250.
o Tirante posterior

* Entre ambos se situa un panel de HPL de 1400x1100 mm de 20 mm de espesor.
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Los soportes interpretativos se realizardn segln las siguientes caracteristicas:

Sefales 1, 2a y 2b:

Se realizardan en placa de aluminio tipo sandwich sellado en los bordes de 3
mm de espesor, con un grosor de cada ldmina de aluminio igual o superior a
0,3 mm, relleno de polietileno resistente a rayos UV y con las dimensiones
establecidas en cada tipo de sefial.

El sistema de impresion se realizard de manera directa sobre placas de
aluminio mediante un sistema de inyeccion de tinta piezo. Las tintas
utilizadas serdn eco-solventes, de gran durabilidad y alta gama de colores,
sin que los materiales supongan una agresién al medio ambiente. Llevara
proteccién anti UV y antigraffiti. La garantia de la impresion serd de 10 afios.

La fijacién de la placa de aluminio al soporte correspondiente se realizaré
mediante adhesivos de alta durabilidad (gcurcmtia minima de 10 afios) tipo
epoxi bicomponente o resinas acrilicas bicomponentes adecuados para
exteriores y con buen aplicabilidad sobre corten y aluminio. En las tipologias
2A 'y 2B la fijacibn se reforzarG@ mediante tornilleria antirrobo con
embellecedor en las esquinas.

SeAal 3:

La impresion se realizard sobre HPL en impresion digital mediante sistema de
inyeccion de tinta “piezo”. Las tintas utilizadas serén eco-solventes
proporcionando una gran durabilidad y una alta gama de colores, sin que
esto suponga una agresion para el medio ambiente. Una vez realizada la

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE

ZONA MEDIA DE NAVARRA,

47



frin) W,
Gobierno [§%] Nafarroako %,

de Navarra %2 Gobernua

Financiado por Pla

L a——— Recu
la Union Europea e '1-3 DEEmna  DEmosa | SR e
\ 7 Privn -

208~ MEDIA

203

impresién se debe aplicar una ldmina transparente de protecciéon anti-UV y
antigraffiti

7.2.3. Replanteo e instalacion de la sefalizacion

El CDZM entregard a la empresa adjudicataria una localizacién aproximada de la
ubicacién de cada una de las sefiales. A partir de esta informacién, la empresa
adjudicataria realizaré un replanteo para la determinacion de la ubicacién exacta
de las mismas. En la realizacion de este replanteo se tendrdn en consideracion
aspectos como:

= |doneidad para el correcto uso de la sefial: punto de paso de publico, facilidad
de vinculacion con el elemento senalizado, visibilidad, accesibilidad, iluminacion
ambiental y, en general todos los aspectos relacionados con la facilidad de uso
y lectura de la sefal de cara a poder cumplir con los objetivos previstos.

= Reducir el impacto visual sobre el patrimonio, evitando colocar las sefales en
lugares que tapen o dificulten la visibilidad de aspectos claves del mismo,
generen competencia con los elementos o alteren de manera significativo el
contexto del mismo.

= Evitar generar dificultades de movilidad en la circulacién peatonal o rodada.

= Consideracién de la afeccion a instalaciones subterraneas (luz, agua,
comunicaciones...) durante el proceso de instalacion.

» Evitar competir con otra sefializacién ya existente.

El replanteo se presentaré a CDZM para su aprobacion final o para la realizacién de
los cambios razonados que estimara oportuno que serédn asumidos por el
adjudicatario.

Para la instalacion:

» En caso de que las sefales se localicen en espacio urbano, o lugares que
dispongan de solera se anclardn mediante tacos expansivos de acero vy
tornilleria de acero directamente sobre la misma.

» En el caso de que no se ubiquen en espacio urbano, o no exista superficie
apropiada para la fijacion, se preparard zapata de macizo de hormigén no
armado, de las siguientes dimensiones:

o Tipo sefal1: 300x300x300 mm
o Tipo sefnal 2ay 2b: 900x300x300 mm

o Tipo senal 3: Las sefales tipo tres se instalan en espacios urbanos por lo
que, en principio, no requieren la realizacidn de zapata. Caso de ser
necesarias, estas serian de 300x300x300 mm y 700x300x300 mm
respectivamente.

Las sefiales irdn convenientemente niveladas sobre el terreno para presentar una
instalacidén vertical. Para ellos se calzardn de manera adecuada y con las suficientes
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garantias de fijacién a la solera. En caso de ir sobre zapatas, estas absorberdn el
desnivel.

Las senales quedardn perfectamente fijadas y apretadas, con las necesarias
garantias de seguridad.

Finalizada la instalacion, la adjudicataria localizard de forma precisa la ubicacion de
la sefal y realizard una fotografia del trabajo terminado para su incorporacion a la
memoria final.

La empresa adjudicataria queda obligada a presentar un informe firmado por
técnico competente de la materia sobre la seguridad de los anclajes utilizados,
resistencia de las sefales al viento u otras inclemencias y plan de mantenimiento
de las sefales. Del mismo modo, entregard un plan de tratamiento de residuos que
se pudieran generar durante la instalacion y sobre el plan de retirada de la
sefalizacién existente en centro de tratamiento adecuado para cada tipo de
material.

La empresa adjudicataria serd la responsable del plan de seguridad e higiene de los
trabajos a realizar durante la instalacion de la sefalizacién, para lo que deberd
presentar el correspondiente plan de seguridad y nombrard una persona
responsable técnica con titulacion suficiente para el desempefio de esta tarea
(arquitectura, arquitectura técnica, ingenieria técnica...) que serd la responsable de
velar por el mismo.

7.2.4. Namero de sefales por tipologia y ubicacién

Las sefiales a instalar y la ubicacion de las mismas es la siguiente:

SENALES DE TIPOLOGIA 1

Localidad Hito a sehalizar Cantidad | Zapata
Aljibe del cerco de Artajona 1 Si

Artajona Mazmorras del cerco de Artajona 1 Si
Bandeo de campanas 1

Yacimiento arqueoldgico de Las

Berbinzana .
Eretas de Berbinzana

Portada de la iglesia de San Miguel de

Biurrun - Olcoz
Olcoz

Garinodain Miliario de Caracalla Si

Murillo el Cuende Recinto amurallado de Rada

Murillo el Fruto

1
1
El Castillar o Altobarrio 1 Si
1
1

Pozo de hielo de Murillo el Fruto Si
Muruzabal Iglesia de Santa Maria de Eunate

Portada de la Iglesia de Santa Maria ]
Olite [Erriberri de Olite

Casco urbano medieval 5

.. . Portada de la ermita de San Pedro ad
Olériz [Oloritz ) 1
Vincula de Etxano
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Pinturas de la Iglesia de San Juan :
Bautista de Eristain
L, Cripta de la Iglesia de San Martin de
Orisodin , . 1
Tours de Orisoain
Portada la de Iglesia de Santiago de :
. Puente la Reina/Gares
Puente la Reina [ - —
Portada la de Iglesia del Crucifijo de
Gares . 1
Puente la Relno/Gores
Casco urbano medieval 3
Pueyo [ Puiu El Castillo 1
Portada de la iglesia de San Martin de ]
Tours de San Martin de Unx
San Martinde Unx | Cripta de la iglesia de San Martin de ]
Tours de San Martin de Unx
Casco urbano medieval 2
Santacara Ciudad romana de Cara 1
Santacara Castillo de Santacara 1 Si
Tafalla Palacio Real de Tafalla 8
Tiebas [ Muruarte | Castillo de Tiebas : i
de Reta
Ujué [ Uxue Casco urbano medieval 2
SENALES DE TIPOLOGIA 2Ay 2B
Localidad Hito a sehalizar Cantidad | Zapata
. Conjunto histérico del Cerco de
Artajona . 1
Artajona
Caparroso Pueblo viejo de Caparroso 1
Mélida Recinto fortificado 1
Miranda de Arga El Torredn 1
Muruzabal Iglesia de Santa Maria de Eunate 1
Olite [Erriberri Casco urbano medieval 1
Puente la Reina [ .
Casco urbano medieval 1
Gares
Pueyo [ Puiu El Castillo 1
San Martinde Unx | Casco urbano medieval 1
Santacara Castillo 1 Si
Santacara Ciudad romana de Cara 1
Tiebas [ Muruarte
/ Castillo de Tiebas 1 Si
de Reta

Ujué [ Uxue

Casco urbano medieval
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SENALES DE TIPOLOGIA 3

Localidad Hito a sehalizar Cantidad Zapata
Olite Casco urbano 1
Puente la Reina Casco urbano 1

7.2.5. Retirada de la sefializacion

La empresa adjudicataria procederd a la retirada de algunas sefiales existentes en
las localizaciones donde se instalard la nueva sefializacion. Las sefiales a retirar
serdn definidas por la direccién del proyecto.

El proceso de retirada se realizard de manera manual y cuidadosa evitando generar
alteraciones o deterioros en el entorno. La base/ cimentacién de la sefial quedara
correctamente nivelada y a ras de la superficie base, sin ningln objeto u obstaculo
que pudiera dificultar la movilidad sobre la misma. La superficie final quedard
integrada en el entorno.

Los materiales retirados serdn tratados de manera adecuada segln el tipo de
material y la normativa vigente sobre tratamiento de residuos. La empresa deberd
aportar la documentacion justificativa que demuestre suficientemente la entrega
de los materiales en centros especializados adecuados o el proceso de reciclaje de
los materiales retirados.

Se establece un presupuesto de referencia de retirada de la sefializacién de 20.000
€ (IVA incluido). El adjudicatario presentard en su propuesta un precio por unidad
de retirada de estos materiales.

7.2.6. Coordinacion

En el plazo méximo de 10 dias o en su caso en el plazo que establezca la direccion
del proyecto, se realizard una primera reunion de coordinacion con el resto de las
personas responsables de los diferentes lotes planteados en este contrato para
establecer la metodologia de trabajos, plazos y procedimientos de coordinacion
entre los distintos equipos.

7.3. GARANTIA Y MANTENIMIENTO

La adjudicataria se compromete a garantizar el correcto estado y funcionalidad de
la sefializacion instalada durante un periodo minimo de diez afios a contar desde la
recepcién de los trabajos. Durante este tiempo, deberd atender cualquier defecto de
fabricacion, montaje o instalacién que afecte a la estabilidad o seguridad de las
sefales, sin coste adicional para la entidad contratante.

Asimismo, deberd entregar un manual de mantenimiento para cada tipologia de
sefal instalada, indicando:

» Periodicidad y tipo de limpiezas recomendadas.

= Productos y métodos de limpieza autorizados.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
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Pautas para la revisidon estructural de los soportes.

Instrucciones  para  sustitucibn de piezas o elementos  grdficos.

Los materiales utilizados deberdn estar garantizados para uso en exteriores, con
una durabilidad minima de 10 afios sin alteraciones graves de color, pérdida de
fijacion o deterioro estructural. El adjudicatario queda obligado a la reposicién de
estos materiales en caso de sufrir deterioro significativo durante este periodo.

7.4. ENTREGABLES

7.4.1. Materiales a entregar

Los materiales a entregar son los siguientes:

Plan de trabajo. Se entregard plan de trabajo, cronograma y propuestas de
actuacion.

Propuesta de replanteo de la localizacién de la sefalizacion.

Propuesta de las maquetas de los soportes interpretativos.

La totalidad de las sefales definidas, completamente terminadas e instaladas
en sus ubicaciones correspondientes. Retirada controlada de sefiales antiguas y
tratamiento adecuado.

Documento final, que incluird al menos.

(0]

Memoria de ejecucion. Descriptiva de las labores desarrolladas. Incluird las
especificaciones recomendadas de mantenimiento, los productos de
limpieza recomendados y las instrucciones para la sustitucion de
materiales caso de ser necesario. Incluird igualmente los certificados del
fabricante de los materiales empleados en los que se garantice una vida
media de al menos 10 afos.

Documento de localizacidon precisa de toda la sefializacion instalada. Se
entregard un fichero en formato GIS (shp, kml, ...); este fichero dispondrd de
una tabla que presentard al menos los siguientes campos: municipio,
namero identificativo de la sefal, tipo de sefal, fecha de colocacion,
coordenadas, observaciones. Se entregard un documento en formato pdf
que incluya la relacidon de sefales, con su numero de referencia, el
municipio donde se ubica y una fotografia de la sefial instalada.

Documentacion de las sefiales retiradas que incluyq, localizacion de la
sefal retirada, fotografias del estado anterior y posterior a la retirada y
documentacion del tratamiento del material retirado.

Copia de todas las artes finales de los paneles interpretativos en formato
pdf (alta resolucién para impresién) y formato abierto en alguno de los
programas de disefio habituales del mercado.
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7.4.2. Plazos de entrega
Los plazos establecidos para cada uno de los entregables son los siguientes:

= Plan de trabagjo: a los siete dias tras la firma del contrato.

» Replanteo de la sefializacién: a los 45 dias de la firma del contrato.

= Entrega de las maquetas de la senalizacion: a los 120 dias de la firma del
contrato.

= Colocacion de las sefiales: a los 160 dias de la firma del contrato.

» Memoria final: 180 dias de la firma del contrato.

8.-ASISTENCIA TECNICA QUE CONFORMA EL LOTE 4: PLAN DE
DINAMIZACION, DIFUSION Y COMUNICACION DEL PATRIMONIO
CULTURAL DEL TERRITORIO

8.1. DESCRIPCION DE LOTE

El objetivo del presente lote es dinamizar y difundir los recursos patrimoniales
culturales que han sido puestos en valor a través de diferentes actuaciones de
mediacion en los lotes 1, 2 y 3. Busca atraer a diferentes pUblicos, fomentar el disfrute
del patrimonio cultural y potenciar su uso como recurso para el desarrollo turistico
sostenible del territorio, contribuyendo a su conocimiento, respeto y preservacion.

Deberd contemplar estrategias y acciones innovadoras que aprovechen los
recursos digitales existentes y la sefializacion instalada para generar interés, facilitar
el acceso a la informacién, estimular la visita y promover la difusién del patrimonio
cultural a través de diversos canales y formatos.

Por lo tanto, el Lote 4 comprenderd los trabajos de disefio, desarrollo y ejecuciéon de
un plan de dinamizacidn, difusién y comunicacién de las actuaciones desarrolladas
para poner en valor este patrimonio cultural.

8.2. DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR

Contemplard como minimo las siguientes acciones divididas en diferentes fases:
1. Andlisis

* Identificacion de los diferentes segmentos de publico objetivo del proyecto
y sus motivaciones e intereses, con el fin de disefiar objetivos, estrategias y
acciones concretas para cada uno de ellos. Se tendrdn en cuenta tanto
personas visitantes como ciudadania local, asi como el tejido profesional y
asociativo turistico de la comarca. El CDZN pondré a disposicién los datos
disponibles sobre perfiles turisticos del destino.
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» Identificacion de los canales y plataformas mas relevantes para alcanzar a
dichos publicos. Incluird identificacion de medios y plataformas digitales
especializados en la tematica del proyecto, asi como personas creadoras de
contenido/influencers que puedan resultar de interés (viajes, gestién de
patrimonio, historia y cultura). A tal efecto, se tendrdn en cuenta los canales
disponibles en la gestién turistica del destino Navarra Media-Nafar Erdialdea
(web del destino y RRSS del mismo).

* Identificacion de buenas practicas llevadas a cabo en proyectos similares
que sirvan de inspiracion para disefiar acciones concretas del proyecto.

2. Disefo y ejecucion de la Estrategia y Plan de Accion de dinamizacién, difusion
y comunicacién

Consistird en la definicidn de la estrategia y las acciones de la misma en base a
los publicos definidos y los canales de comunicacion optimos.

a. Estrategia de dinamizacion, difusion y comunicacion
Al desarrollar la estrategia se contemplardn al menos los siguientes aspectos:

* Creacion de la narrativa interpretativa del territorio: Se trata de desarrollar
una narrativa que permita poner en valor el patrimonio interpretado del
territorio y hacerlo accesible a diferentes publicos, manteniendo una
coherencia conceptual y estética. La narrativa de interpretacién es un
elemento clave porque permite una percepcién unificada y global y
refuerza la identidad del territorio. Ha de estar dentro del universo visual y
narrativo de la marca Navarra Media-Nafar Erdialdea.

» Establecimiento y jerarquizacion de objetivos medibles a conseguir,
cruzados con los publicos a los que se pretende llegar, la metodologia
seleccionada para lograrlos y la secuencia de acciones adecuadas a cada
publico, descritas y pautadas en un cronograma.

b. Plan de Accion de dinamizacion, difusion y comunicacion

La estrategia se traducird y recogerd en acciones detalladas en un Plan de
Accidn que se desarrollard hasta el 30 de marzo de 2026, que puede adaptarse
segln la respuesta o evolucién de las acciones propuestas.

Recogerd la planificaciéon operativa y cronolégica detallada de las diferentes
acciones, asi como los objetivos y resultados esperados de las mismas, el
porcentaje de presupuesto desglosado por partidas y los mecanismos de
interlocucion con la entidad. Su eficacia se monitorizard periddicamente para
agilizar y optimizar la estrategia inicial. Los elementos del mismo se trabajardn
de manera coordinada con el equipo del CDZN, entidad encargada de dar el
visto bueno a los diferentes materiales y acciones.

La empresa adjudicataria serd la encargada de la gestién y financiacion de los
gastos que influyan, de forma directa o indirecta en la ejecuciéon del Plan,
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incluyendo la contratacidn de medios, adaptacion o desarrollo de material
audiovisual, RRSS, traducciones, pago de alojamiento y dominios, compra de
software, o cualquier otro gasto relativo al desarrollo del Plan y sus acciones.

Las acciones contempladas incluirdn como minimo:
» Disefio, organizacion y ejecucion de actividades y eventos experienciales:

Permitirdn acercar de manera directa el patrimonio cultural del territorio
interpretado en el resto de lotes de este proyecto a diferentes publicos. La
empresa gestionard la inclusién de publicidad en sitios de viajes, medios de
comunicacién y/o RRSS para garantizar la asistencia minima a las
actividades. Asimismo, garantizard la inclusion de informacidn relativa a las
mismas en las agendas de medios locales, regionales y la web turistica del
destino. También se encargard de la creacion de carteleria digital para cada
una de las actividades y eventos experienciales, elaborada en castellano y
euskera.

Al menos se contemplardn:

o Visitas guiadas tematicas para turistas que fomenten el uso de las
herramientas de interpretacién desarrolladas en el proyecto. La empresa
se encargard del disefo, realizacién y seguimiento de al menos 15 visitas
especializadas grupales, atendiendo a las temdticas de los recursos
interpretados. Cada visita tendrd un maximo de 25 personas de aforo y
un minimo de 10. La adjudicataria coordinard la realizacion de la visita
por una persona experta y gestionard el sistema de cobro. La empresa
contemplard la realizacion de alguna de estas visitas en euskera o inglés.

Correrdn a cargo de la adjudicataria todos los gastos relativos al sistema
de gestiéon para la venta y reserva de las visitas, y transporte de las
mismas, en el caso de que sea necesario. La adjudicataria serd la Gnica
perceptora de los beneficios que genere la venta de las mismas.

o Talleres y actividades didacticas/divulgativas con perfil familiar:
Disefio, realizacidn y seguimiento de propuestas que fomenten el
aprendizaje y la conexidn emocional con el patrimonio interpretado. Se
trata de involucrar especialmente a un perfil familiar a través de
actividades para promover la apreciacién y valoracién del patrimonio.
Se disefiardn y realizardn al menos 5 actividades gratuitas en el territorio,
una por area de la Zona Media. Cada actividad tendrd un méximo de 25
personas de aforo y un minimo de 10.

o Actividades especificas para involucrar a la comunidad local (talleres,
concursos, eventos culturales, etc.) y fomentar su sentimiento de
pertenencia y orgullo por el patrimonio. Se desarrollardn al menos 5
actividades gratuitas para la comunidad local localizadas en diferentes
ubicaciones relacionadas con el proyecto. Cada actividad tendrd un
maximo de 25 personas de aforo y un minimo de 10.
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o Dinamizacion de empresas turisticas y Oits: acciones de difusion que
hagan participes a las oficinas de turismo y empresas turisticas con el fin
de prescribir el proyecto. Se realizardn al menos 2 acciones. Estas
actividades no contardn con aforo minimo o méaximo.

o Disefio, generacion y distribucion de 700 uds. de elementos
promocionales para distribuir entre las personas asistentes a las
actividades y eventos experienciales

* Disefo y ejecucion de actividades y elementos divulgativos del proyecto:
Al menos se contemplardn:

o Disefoy ejecucion de campana de publicidad que posicione el proyecto
de manera atractiva y accesible en linea con la narrativa creada. Se
contempla la creacién de todos los materiales publicitarios y la insercidn
de publicidad en al menos los siguientes medios: spot en TV regionadl,
cufias de radio en emisoras regionales y locales, anuncio en revistas
locales, banner en dos diarios regionales y publicidad en las RRSS del
destino. La empresa elaborard un Plan de medios concretando la
propuesta, calendarizando la misma y se encargard de todas las
gestiones y gastos relativos a la contratacién de espacios publicitarios.

o Difusidn general del proyecto entre la poblacion local a través del disefio,
produccién y colocacién de un dispositivo en un espacio pUblico exterior
con dafluencia en cada uno de los 20 municipios involucrados en el
proyecto.

o Desarrollo de actividades de gamificacion que incentiven la visita a los
recursos patrimoniales con una perspectiva mds ladica e interactiva,
que incluyan desafios sobre historia, arte o cultura local. La empresa se
encargard del disefio, generacidon e implementaciéon de los materiales
necesarios para la realizacion y difusién de las actividades, asi como de
la realizacion y seguimiento de las actividades. Dichas actividades se
planificardn y realizardn en la web app, en las redes sociales del destino
y presencialmente en los recursos para aumentar la motivacién vy
difusién del proyecto. Se realizard al menos una gamificacién de cada
tipo (web, RRSS, presencial). Las gamificaciones presenciales tendrén un
maximo de 25 personas de aforo y un minimo de 10. La adjudicataria
coordinard la realizacién de la visita por una persona experta y
gestionard el sistema de cobro.

* Elaboracion de un podcast tematico que ponga en valor el proyecto: La
empresa se encargard de la guionizacion, produccion, edicién y difusion de
al menos 6 episodios de 20’ de un podcast temdatico. En el disefio y ejecucidn
del podcast se cumplirdn al menos los siguientes aspectos:

o Seleccién de un nombre para el podcast temdatico y elaboracién de
identidad grdéfica para el mismo en linea con la marca turistica
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o Planificacién, gestion, calendarizacién y desarrollo de las grabaciones y
los elementos asociados a las mismas (contacto con personas
intervinientes, gestion de espacios, atrezo, etc.)

o Guionizacién de los episodios con una estructura y contenido atractivos

0o Grabacidén y edicibn de audio y video profesionales, incluyendo la
seleccidn y edicién de al menos 12 pildoras de 1 minuto de duracién para
RRSS extraidas de los episodios, con formato reel

0 Subida de los materiales en los canales de YouTube y Spotify de Navarra
Media - Nafar Erdialdea

o Gestibn de personas intervinientes que asegure la conduccién vy
dinamizacion del podcast por una persona experta asi como la
participacién en cada episodio de al menos una persona diferente
residente en el territorio de Zona Media. De este modo se logra que las
personas locales sean embajadoras de su propio patrimonio y se incluye
un componente mds humano y emocional en la comunicacion.

o La empresa planificard y gestionard la inclusién de publicidad en RRSS
para garantizar la difusiéon de los episodios del podcast

= Gestion de Redes Sociales:

o Creacion y ejecucion de un Plan de RRSS que recoja objetivos, pautas de
estilo, tipo de contenido y cronologia de publicaciones sobre el proyecto
en las cuentas de RRSS de Navarra Media - Nafar Erdialdea. Este plan
contemplard al menos:

= Conceptualizacién y elaboracién de publicaciones (fotografias,
videos, posts) que resalten los elementos patrimoniales, incluyendo
la adaptacion profesional para RRSS de elementos de
interpretacion desarrollados en los lotes anteriores y el presente
(fotogrofios 3D, videos interpretativos, podcast, carteleria de las
actividades, fotos del desarrollo de las actividades...)

= Calendarizacién de publicaciones de esta temdatica en las redes
sociales del destino para el periodo de ejecucién y los 6 meses
siguientes al fin del mismo

= Creacidén de concursos y sorteos en torno al patrimonio cultural y
distribucion de los premios de los mismos

= Difusidbn de las experiencias que han creado las empresas del
territorio sobre turismo cultural

= Coordinacién y ejecucion al menos 2 colaboraciones con personas
creadoras de contenido/influencers para la promociéon de los
recursos patrimoniales y la generacién de contenido auténtico y
atractivo.
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* Ademas de lo citado anteriormente, la empresa adjudicataria realizara los

sig

(0]

uientes materiales de comunicacion profesionales:

Conceptualizacién, guionizacion, produccion y postproduccién de al
menos 7 videos profesionales que presenten las diferentes producciones
de interpretacién desarrolladas en este proyecto, pensado para su
distribucién en diferentes formatos, incluyendo RRSS. Se tratard de
producir 1 video general de al menos 2’ y 6 especificos de 1'30” por
tematicas propuestas por el CDZN. Para su creacion, la empresa podrd
contar con los elementos de interpretacién visuales desarrollados en los
lotes anteriores. La adjudicataria garantizard la accesibilidad de estos
contenidos digitales.

Registro profesional de fotografias y videos de todas las actividades
realizadas

Creacion de plantillas de posts en RRSS en Canva para poder
emplearlas en la difusidon de los contenidos de proyecto

Disefio, ejecucion e impresiéon de materiales promocionales en version
castellano y euskera y versidn inglés y francés enfocados al publico
turista (folletos, mapas, guias) y distribucién en los establecimientos y
puntos de interés del destino. Al menos se imprimirdn y distribuirdn 3000
unidades de estos elementos.

3. Evaluacion y Seguimiento del Plan:

Elaboracién de un informe de resultados y andlisis del impacto de las acciones
desarrolladas durante la ejecucion del Plan que recoja ademds propuesta de
ajustes y mejoras en la Estrategia y Plan de Accién en funcién de los resultados

obtenidos.

4. Coordinacién
En el plazo mdximo de 10 dias o en su caso en el plazo que establezca la
direccidén del proyecto, se realizard una primera reunion de coordinacién con el
resto de las personas responsables de los diferentes lotes planteados en este
contrato para establecer la metodologia de trabajos, plazos y procedimientos
de coordinacion entre los distintos equipos.

8.3. ENTREGABLES

Los entregables minimos del lote se recogen a continuacion:

FASE1

o Informe de Identificacion de los diferentes segmentos de publico objetivo
del proyecto y sus motivaciones e intereses.

o Informe identificacion de los canales y plataformas mas relevantes.

o Informe identificacion de buenas prdcticas.
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Documento de la estrategia que recoja los objetivos de la misma y la
explicacion de la narrativa interpretativa del territorio

Plan de Accion que recoja la planificacion operativa y cronolégica
detallada de las diferentes acciones, asi como los objetivos y resultados
esperados de las mismas y los mecanismos de interlocucion con la entidad.

= Cronograma del Plan de Accion

= Planificacion detallada tipo ficha de cada una de las actividades
presenciales planteadas (ponentes, descripcién o programa,
itinerario, cronograma que paute difusidbn y realizacién de cada
actividad, gestion de reservas, logistica, horarios, etc.)

Plan de Medios y materiales de Campafia de Publicidad

Plan de gestion de Redes Sociales calendarizado

= FASE3

(0]

Informe evaluacion de cada una de las actividades presenciales
realizadas (resultados obtenidos, nUmero de visitas, personas asistentes
desagregadas por sexo, edad y procedencia).

Fotografias y videos de calidad profesional de la realizaciéon de cada
actividad presencial.

Entrega de todas las creatividades del proyecto en alta calidad (folletos,
carteleria y materiales graficos generados, guiones y escaletas, episodios
completos y pildoras de podcast, videos profesionales, etc.)

3000 uds. de materiales promocionales enfocados al pdblico turista
(folletos, mapas, guias) y distribucién en los establecimientos y puntos de
interés del destino

700 uds. de elementos para distribuir entre las personas asistentes a las
actividades y eventos experienciales

Al menos 5 plantillas editables en Canva para uso de la entidad en el
traspaso de la gestién de contenidos RRSS

Informe final que incluya memoria descriptiva y prueba de realizacién de
las acciones desarrolladas, asi como valoracién y propuesta de
ajuste/mejora de las mismas. Ademads, incluird valoracién de la ejecucion y
resultados globales del Plan, asi como el grado de cumplimiento de los
objetivos propuestos.
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9. - DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Las actuaciones estardn alineadas con el Plan estratégico de Turismo de Navarra
2018-25. Asi como con el Manual de SeAalizacién Turistica de Navarra y con la
estrategia definida en el PSTD de la Zona Media de Navarra. Ademds, deberdn
guardar coherencia con la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos del
Ministerio de Turismo, Comercio y Consumo, asi como con la linea que defina la
Direccién de Turismo de Navarra en este sentido.

El CDZM pondrd a disposicion de la adjudicataria el contenido de la documentacidn
necesaria y de interés para el desarrollo de los trabajos, como el Plan de
Sostenibilidad Turistica de Zona Media, Plan de Senalizacién turistica de Gobierno de
Navarra, estrategia de turismo de Gobierno de Navarra, normativa de comunicacion
relativa a los Fondos Next Generation UE, ficha DNSH de la accidn para el
cumplimiento de estos objetivos relativos al proyecto y documentacion de apoyo
sobre el patrimonio de la Zona Media que servird de referencia en la elaboracién de
los distintos materiales y producciones relacionadas con el presente contrato.

10. -OBLIGACIONES DE COMUNICACION

La entidad contratista y subcontratista tendrd en cuenta las siguientes obligaciones
en cuanto a la comunicacion, publicidad y difusion:

= Cumplimiento de las disposiciones del articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021 de
29 de septiembre sobre comunicacion en la gestiéon del PRTR. Se seguird el
“Manual de marca del PRTR” en su U(ltima versidn disponible, que puede
consultarse en planderecuperacion.gob.es o en el apartado relativo al PSTD de
la web navarramedia.es.

* Inclusién del emblema de la Unién Europea con el texto «Financiado por la Unidn
Europea-Next Generation EU», junto al logo del PRTR y contener tanto en su
encabezamiento como en su cuerpo de desarrollo la siguiente referencia «Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia Financiado por la Unién Europea-
Next Generation EU», Gobierno de Navarra y CDZM.

= La empresa adjudicataria tendrd en cuenta la narrativa y la identidad visual de
marca turistica Navarra Media - Nafar Erdialdea a la hora de realizar sus
propuestas comunicativas, respetando y alinedndose con el storytelling de la
marca y su Manual de Identidad Corporativa.

= El CDZM proporcionard durante la ejecucidn del contrato las indicaciones
acerca del contenido preciso en cada medio, soporte y/o formato en relacién
con estas obligaciones. La entidad se encargard de dar el visto bueno de los
materiales creados antes de la difusién de los mismos en cualquier soporte o
medio.
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1. -TRATAMIENTO DE TEXTOS, IMAGENES y LOCUCIONES

Se tendrd en cuenta:

* La perspectiva de género estard presente en la creacion y tratamiento de todos
los textos, documentacién, publicidad, imagen o materiales generados durante
el contrato. La empresa adjudicataria deberd hacer uso de lenguaje inclusivo y
no sexista en todas las redacciones propuestas, incluidos los documentos de
trabajo presentados. Igualmente el resultado conversacional de las
herramientas automdticas generadas. Asimismo, tendrd que evitar cualquier
imagen discriminatoria o estereotipada de las mujeres y fomentar en su lugar
valores de igualdad, presencia equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y
pluralidad de roles e identidades de género. Por otra parte, las memorias e
informes presentados y los generados automdticamente por las herramientas
también contemplardn el enfoque de género en el tratamiento desagregado
por sexo de los datos. El Area de Igualdad de la entidad serd la referencia para
poder facilitar materiales e indicaciones a la empresa, asi como aclarar dudas.

* Las traducciones de textos y locuciones al euskera, inglés o francés deberdn
efectuarse mediante un servicio de traduccion profesional, buscando Ia
idoneidad y naturalidad en los diferentes idiomas.

*» Cuando sea necesaria la realizacion de locuciones, la adjudicataria deberd
presentar con cardcter previo a la realizacion de las mismas un casting de las
voces que realizardn las mismas en los distintos idiomas para su eleccién por
parte del CDZM. En la propuesta de voces se tendrd en cuenta la perspectiva de
género y se presentardn un nimero equilibrado de voces masculinas vy
femeninas para su seleccidn. Las grabaciones que se realicen se entregardn
con todos los derechos de uso de las mismas para los fines requeridos con una
duracion indefinida.

* El uso de musica de fondo que pudiera ser necesaria en las diferentes
producciones podrd ser de nueva creacidn o procedentes de librerias. Se
realizard por parte de la empresa adjudicataria una propuesta de estas
melodias para su aprobacidn previa. Se entregard justificacion de los derechos
de uso de estas musicas para los fines propuestos que tendrén un carécter
indefinido en el tiempo.

* Las imagenes empleadas serdn realistas y naturales, buscando la autenticidad.
Las que incluyan figurantes o modelos contemplardn la perspectiva de género,
diferentes perfiles de personas, asi como una indumentaria adecuada al
escenario planteado. Se evitardn los contextos que resulten artificiales. La
empresa adjudicataria estard a cargo de la cesidon de derechos de imagen de
las personas que aparezcan en los materiales audiovisuales producidos.

= De todo tipo de imagen o soporte multimedia (fotografia, fotografia 360°, video,
video 360° reproducciones 3D, realidad aumentada, realidad virtual y la
existentes en otros formatos que pudieran ser necesarios), se entregarén los
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materiales brutos de las diferentes producciones con los derechos de uso de los
mismos, incluidos su utilizacién en nuevas producciones o remontaje de las
existentes que se pudieran hacer en el futuro para los fines expuestos.

* Alineacion de todos los materiales con el universo visual y narrativo de la
marca turistica Navarra Media - Nafar Erdialdea y su manual de identidad
corporativa.

* Lo pagina web tendrd en cuenta los esténdares de accesibilidad y usabilidad
requeridos por el articulo 40 de la Ley Foral 12/2018, de 14 de junio, de
Accesibilidad Universal y la Ley Foral 31/2022, de Atencién a Las PCD en Navarra.
Deberd cumplir con los estdndares de Accesibilidad Universal A++.

12.- INFORMACION Y CONSULTAS

Se puede obtener informacién adicional y efectuar consultas sobre el contrato y el
presente condicionado llamando al teléfono 948 740 739, en horario de 9:00 a 14:00
horas, o a través del correo electrénico consorcio@navarramedia.org, durante el
periodo de presentacion de ofertas.
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ANEXO PTO1: DOCUMENTO GUIA.

0.- Indice

1.- Objeto 65
2.- Antecedentes 65
3.-Definiciones 67
4.- Hitos a interpretar 69
4.1.- Listado de hitos del patrimonio cultural por municipio y su eje tematico.......cccceeeeraeeae 71

4.2.- Listado de hitos patrimoniales a interpretar digitalmente 75
ARTAJONA 75
Hito: Conjunto histérico del Cerco de Artajona 75
Hito: Aljibe del cerco de Artajona 76
Hito: Mazmorra del cerco de Artajona 77
Hito: Bandeo de campanas en San Saturnino de Artajona 79
BERBINZANA 80
Hito: Yacimiento arqueolégico de Las Eretas de Berbinzana 80
BIURRUN - OLCOZ 81

Hito: Portada de San Miguel de Olcoz 81

CAPARROSO 82
Hito: Pueblo viejo de Caparroso 82
GARINOAIN 83
Hito: Miliario de Caracalla 83
MELIDA 84
Hito: Recinto fortificado de Mélida 84
MIRANDA DE ARGA 85
Hito: Castillo de Miranda de Arga 85
MURILLO EL CUENDE 86
Hito: Recinto amurallado de Rada 86
MURILLO EL FRUTO 87
Hito: Castillo de Murillo el Fruto 87
Hito: Pozo de hielo de Murillo el Fruto 88
MURUZABAL 89
Hito: Iglesia de Santa Maria de Eunate 89
OLITE / ERRIBERRI 20
Hito: Recorrido Casco urbano 20
Hito: Portada de la Iglesia de Santa Maria de Olite 91

OLORIZ / OLORITZ 92
Hito: Portada de la ermita de San Pedro de Etxano 92
Hito: Pinturas de la Iglesia de San Juan Bautista de Eristain 93
ORISOAIN 94
Hito: Cripta de la Iglesia de San Martin de Tours de Orisoain 94
PUENTE LA REINA / GARES 95
Hito: Conjunto histérico de Puente la Reina. Recorrido 95
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Hito: Portada de la Iglesia de Santiago en Puente la Reina / Gares 96
Hito: Portada de la iglesia del Crucifijo 97
PUEYO / PUIU 28
Hito: Castillo de Pueyo /Puiu 98
SAN MARTIN DE UNX 99
Hito: Recorrido casco urbano 99
Hito: Portada de la iglesia de San Martin de Tours de San Martin de Unx 100
Hito: Cripta de la Iglesia de San Martin de Tours en San Martin de Unx 101
SANTACARA 102
Hito: Ciudad Romana de Cara 102
Hito: Castillo de Santacara 103
TAFALLA 104
Hito: Palacio Real de Tafalla 104
TIEBAS - MURUARTE DE RETA 105
Hito: Castillo de Tiebas 105
UJUE / UXUE 106
Hito: Recorrido casco urbano 106
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1.- Objeto

El presente documento, se redacta con el objeto de servir como documento
guia en la redaccion del pliego de condiciones técnicas para la posterior
licitacion de los trabajos que en este se identifican y describen. Tiene como
objetivo establecer las especificaciones y condiciones técnicas que debe
proporcionar una asistencia técnica para la implementacién de una
interpretaciéon digital de los recursos del patrimonio cultural del destino
Zona Media, que abarca el territorio del Consorcio de Desarrollo de la Zona
Media de Navarra, todo ello enmarcado en el Plan de Sostenibilidad Turistica en
Destino Zona Media de Navarra (PSTD Zona Media) financiado por la Unidn
Europea-Next Generation EU.

Esta implementacion perseguira de manera general:

1. Mejorar la experiencia de visita: Ofrecer a las personas visitantes una
interaccion mas atractiva, interactiva y enriguecedora con el patrimonio
de Zona Media, utilizando tecnologias innovadoras.

2. Extender la duracién de la visita: Brindar a las personas visitantes mas
opciones para explorar y disfrutar del patrimonio, motivando a prolongar
su estancia en Zona Media.

3. Crear flujos entre los diferentes recursos patrimoniales: Incentivar a
quienes visitan Zona Media a descubrir otros puntos de interés en la zona,
generando un mayor impacto econémico en el destino y fomentando el
desarrollo del turismo cultural.

En todo caso, los trabajos se deberan alinear con la sostenibilidad turistica
entendida esta dltima como una estrategia que considera los impactos
econdmicos, sociales y ambientales, actuales y futuros, a la hora de satisfacer las
necesidades de las personas visitantes.

La finalidad perseguida a través de dichas acciones es el posicionamiento,
diferenciacion y mejora de la competitividad de la marca Zona Media como un
destino turistico diferenciado, asi como la generacion de un efecto tractor sobre
la demanda turistica y el favorecimiento de la cohesiéon territorial. Para ello, se
trabajara a través de la innovacion, la digitalizacion, la informacion y la
participacion de diferentes agentes territoriales del destino.

2.- Antecedentes

En los ultimos anos, en la sociedad se ha producido una reflexion sobre la
relacion entre el turismo y el territorio.

La Zona Media de Navarra es un territorio con un largo recorrido en el desarrollo
y organizacion del turismo, mediante la coordinacion desde el Consorcio de
Desarrollo de la Zona Media. Esta entidad trabaja por y para el desarrollo del
territorio entendiendo la participacion como principal metodologia de trabajo
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Las entidades integrantes del Consorcio de Zona Media de Navarra han
propuesto un plan estratégico de desarrollo turistico sostenible, realizado a
través de un proceso participado, liderado por el Consorcio, que define un nuevo
escenario basado en la sostenibilidad, la participacion, la igualdad, la
complementariedad de recursos y productos propios y cercanos, la cooperacion
entre los diferentes agentes comarcales y regionales, asi como la innovacion
conceptual y tecnolégica. Este plan se denomina Plan de Sostenibilidad Turistica
de Destino de Zona Media (PSTD Zona Media).

Tal y como, se recoge en la estrategia de gestion del plan esta asistencia técnica
se enmarca en la Actuacion 8: ZONA MEDIA DTI que persigue la modernizacion
en la gestion del destino mediante la implementacion de herramientas digitales.

En Navarra existen registrados tres destinos turisticos inteligentes: Pamplona,
Tudela y Ribera Navarra. Estos forman parte de la Red DTI creada por la
Secretaria de Estado de Turismo para el intercambio de experiencias y
conocimiento que contribuyan al desarrollo inteligente de los destinos turisticos.
La metodologia DTI busca, a través de un diagnoéstico y un plan de accion,
identificar las necesidades y acciones prioritarias para la conversion de un
destino en un Destino Turistico Inteligente, lo que implica un proceso de mejora
continua de la gestion del destino adaptada a los retos presentes y futuros del
turismo. La actuacion propuesta en el PSTD Zona Media se alinea con la
metodologia y el objetivo de la Secretaria de Estado de ser lider en el disefio y
ejecucion de politicas publicas de turismo inteligente a nivel local. Para ello la
accion Zona Media DTI incluye la creacion de un sistema de gestion digital y
monitorizacion de recursos, un sistema de inteligencia turistica y un plan de
interpretacion digital del patrimonio. Ademas esta actuacidn se encuadra
dentro del marco legal de los derechos culturales, la promocién del patrimonio
cultural, el fomento del turismo sostenible y el uso de las nuevas tecnologias
para el acceso a la cultura (Ley Foral 1/2019, de 15 de enero, de los derechos
culturales de Navarra). Dentro de este marco de actuacién se encuentra la
Subactuacion 8.3 que se centra especificamente en la "Interpretacion digital del
patrimonio", cuyo objetivo es modernizar las técnicas de interpretacion del
patrimonio cultural utilizando nuevas tecnologias.

Hasta la fecha pocas han sido las iniciativas llevadas a cabo en el territorio en
cuanto a la interpretacion digital del patrimonio. Por lo que es necesario
implementar una solucién coordinada que abarque los principales hitos
patrimoniales del territorio para mejorar y extender la experiencia de las
personas Vvisitantes, asi como crear flujos entre los diferentes recursos
patrimoniales y avanzar hacia la conversion de Zona Media en un destino
turistico inteligente (DTI).

La presente contratacion se enmarca en el Plan de Sostenibilidad Turistica en
Destino Zona Media, alineado a su vez con el Plan Territorial de Sostenibilidad
Turistica en Destino de la Comunidad Foral de Navarra con financiacion del
Fondo Europeo de Recuperacion (NextGenerationEU).
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3.-Definiciones

Con el objetivo de estandarizar conceptos, evitar confusiones, asegurar la
claridad y precision de los mismos, asi como para facilitar la comunicacion entre
los diferentes agentes implicados en el proceso de licitacion se incluye este
apartado de definiciones que abarca aquellos conceptos, términos, acronimos
gue son relevantes en el documento.

- Interpretaciéon del patrimonio

Se trata del proceso creativo de comunicacion estratégica que debe producir
conexiones intelectuales y emocionales entre las personas visitantes y los
recursos que se interpretan, logrando que estas personas visitantes generen sus
propios significados sobre los recursos, para que los aprecien, los disfruten y, en
consecuencia, los preserven.

- Interpretacion digital del patrimonio

Corresponde al proceso de utilizar tecnologias digitales para interpretar el
patrimonio cultural, histérico o natural, con el objetivo de facilitar su
comprension, preservacion, acceso y difusién a un publico amplio. Este enfoque
emplea herramientas como el modelado 3D, la realidad extendida, generacion
de contenido digital realista, visualizacién interactiva y otras tecnologias
emergentes para recrear, reconstruir o restaurar elementos del patrimonio, ya
sea en mMuseos, sitios arqueoldégicos, archivos u otros entornos. Al ofrecer
experiencias interactivas, educativas y emotivas, la interpretacion digital no solo
promueve un mayor conocimiento y valoracién del patrimonio, sino que
también permite a las personas usuarias explorarlo de una manera mas
profunda y significativa.

- Visualizacion interactiva

Metodologia que emplea interfaces graficas dinamicas y tecnologias digitales
para permitir a las personas usuarias explorar, interactuar y comprender el
patrimonio cultural, histérico o natural. A través de la interaccién directa con
representaciones visuales como reconstrucciones o recreaciones virtuales,
mapas, lineas de tiempo, panoramicas de 360 grados, vistas aéreas y otros
recursos multimedia, se pueden filtrar, seleccionar y comparar digitalmente
elementos del patrimonio. Esta metodologia facilita un acercamiento a
diferentes niveles de detalle y desde multiples perspectivas, promoviendo el
descubrimiento de narrativas, la contextualizaciéon de artefactos y la
comprension profunda de los valores patrimoniales. La visualizacion interactiva
en la interpretacion del patrimonio se caracteriza por su capacidad de ofrecer
experiencias personalizadas y significativas, adaptadas a diversos publicos y
entornos potenciando la educacion, el disfrute y la conservacion del legado
cultural.
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La realidad extendida (XR) es un término amplio que abarca una variedad de
tecnologias disefadas para mejorar o crear experiencias inmersivas mediante la
fusion de elementos digitales con el mundo fisico. Segun el nivel de interacciéon
se diferencia entre realidad virtual (inmersion completa), la realidad aumentada
(superposicion de elementos) y la realidad mixta (fusion de entornos reales y
digitales).

- Reconstruccién Virtual

Comprende el intento de recuperacion visual, a partir de un modelo 3D, en un
momento determinado de una construccidon u objeto fabricado por el ser
humano en el pasado a partir de las evidencias fisicas existentes sobre dicha
construccion u objeto, las inferencias comparativas cientificamente razonablesy,
en general, todos los estudios llevados a cabo por las personas expertas
vinculadas con el patrimonio cultural.

- Recreacién Virtual

Comprende el intento de recuperacion visual, a partir de un modelo 3D, del
pasado en un momento determinado de un enclave patrimonial, incluyendo
cultura material (patrimonio mueble e inmueble), entorno, paisaje, usos vy, en
general, significacion cultural.

- Recorrido virtual

Representacion digital inmersiva, que facilita la comprensiéon espacial, generada
mediante la integracion de modelado tridimensional, fotografia o video esférico
(360°) de alta resolucion y, opcionalmente, elementos multimedia interactivos
(puntos de informacion, audioguias, etc.).

- Modelo 3D

Representacion digital tridimensional de un objeto, ya sea real o imaginario. Se
define mediante un conjunto de datos geométricos que especifican la posicion
de puntos en el espacio (vértices), las conexiones entre estos puntos (aristas o
bordes) y las superficies que los delimitan (caras o poligonos). Estos datos, junto
con informacion adicional sobre propiedades como color, textura, material y
reflectividad, determinan la forma, estructura y apariencia del objeto. Se
generan mediante software especializado a través de procesos como el
modelado poligonal, el esculpido digital o la digitalizacién de objetos reales
mediante técnicas de escaneo 3D (Fotogrametria o Laser Scanner). Permiten la
visualizacion, manipulaciéon, animacion y analisis del objeto representado en un
entorno virtual, asi como la interacciéon y la exploracion desde cualquier angulo,
ofreciendo una representaciéon completa de la geometria y las propiedades del
objeto modelado.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
ZONA MEDIA DE NAVARRA,

68



Financiado por Plan de an o,
la Union Europea G | zommspenmon Re on S Ui
NexiGenerationEU * R—) Wy meenee de Navarra & Gobernua Aanos I‘M& NEDM

- Video plano subjetivo o en primera persona

Registro audiovisual estabilizado realizado desde un punto de vista subjetivo,
simulando la vision de un individuo (persona, animal, insecto, etc.) inmerso en el
entorno o situacion representada.

- Video 360°

Registro audiovisual que captura la totalidad del entorno circundante,
generando una esfera visual completa. Dicho video, compatible con plataformas
de visualizacion inmersiva (gafas VR, visores, aplicaciones moviles con
giroscopio, etc.), permite a las personas usuarias controlar libremente el punto
de vista, explorando la escena en todas las direcciones.

- Fotografia 360°

Imagen de alta resolucién que representa una vista completa del entorno
circundante, capturada desde un punto de vista Unico y procesada para generar
una proyeccion esférica interactiva. Dicha imagen permite la exploraciéon visual
en todas las direcciones a través de visores digitales, plataformas web o
aplicaciones compatibles, facilitando una comprensién detallada del recurso
patrimonial.

- Audioguias

Locuciéon disefada para complementar y enriquecer la visita a un hito
patrimonial. Proporciona informacion contextual, explicaciones detalladas vy,
opcionalmente, elementos sonoros complementarios (musica ambiental,
efectos de sonido, testimonios, etc.).

4.- Hitos a interpretar

El patrimonio de Zona Media es amplio, diverso y descentralizado, no obstante
las personas visitantes tienden a centralizarse en la localidad de Olite,
concretamente en la visita al Palacio Real. Por tanto, estas visitas son
principalmente atraidas al territorio por un elemento singular de su patrimonio
cultural. A partir de esta realidad, se plantea que todos los trabajos a realizar se
ejecuten sobre elementos del patrimonio cultural de Zona Media, siendo este
tipo de patrimonio el eje vertebrador.

Para la identificacion de hitos se ha elaborado una relacion bastante exhaustiva
de 93 elementos patrimoniales de Zona Media. Se han realizado visitas a cada
uno de ellos y estructurado la informaciéon recopilada en una tabla de trabajo.

Este patrimonio se puede relacionar con varios ejes tematicos transversales,
como la evolucion del paisaje desde la prehistoria hasta la actualidad haciendo
especial hincapié a los factores humanos (infraestructuras y estructura del
habitat), asi como a los condicionantes de la orografia (piedemonte, cuenca
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fluvial, corredor) y climaticos (transicion climatica mediterranea a atlantica).
También se pueden plantear otros ejes mas relacionados con los momentos
histéricos, como es el mundo medieval, que a su vez puede organizarse en
multiples tematicas: romanico, urbanismo medieval, palacios reales, etc. O por
ejemplo, el eje tematico que se asocia a la era preindustrial y a su sistema de
infraestructuras con pocos, pero interesantes vestigios: pozos de hielo, azudes,
regadios tradicionales, molinos, etc. Sin olvidarse tampoco de todo aquel
patrimonio relacionado con los cambios politicos y sociales acaecidos en los
siglos XV a XVII que han dejado una huella en palacios renacentistas y multitud
de casas blasonadas de familias hidalgas.

No obstante, no todo el patrimonio cultural puede ser interpretado
digitalmente, ni tampoco es el objeto de la accidén en la que se enmarca este
trabajo, por lo que se propone abordarlo desde seis ejes tematicos:

Eje tematico 1: La navarra media en época antigua
Eje tematico 2: Fortificaciones medievales

Eje tematico 3: Paisaje urbano medieval

Eje tematico 4: Iconografia medieval

Eje tematico 5: Palacios Reales

Eje tematico 6: Infraestructuras preindustriales

O vA W

Con estos seis ejes se pretende poner el foco, principalmente, en el patrimonio
cultural de origen medieval que es el que mayor representacion tiene en la zona
y, cuyo emblema mas singular (Palacio Real de Olite) atrae de manera
sistematica a turistas.

Los ejes 2 a 5 tienen por objetivo diversificar la oferta y dotarla de contenido
digital. El eje 2 pretende convertir al Cerco de Artajona en un referente respecto
a las estructuras defensivas generando recorrido en el territorio para conocer
otros puntos importantes de la zona como el Castillo de Santacara. El eje 3y 4 se
imbrican de manera recurrente dando a conocer poblaciones medievales
planificadas (Olite y Puente la Reina/Gares) y poblaciones de tipo encastilladas
como Ujué/Uxue o San Martin de Unx y dan a conocer parte del patrimonio
romanico y goético de la zona. El eje 5 corresponde a una tematica muy concreta
cuyo objetivo es desarrollar un recorrido lineal Olite-Tafalla-Tiebas dotando de
contenido especifico de las residencias reales de la monarquia navarra.

El eje 1 tiene por objetivo dar a conocer la importancia del paisaje y de las
comunicaciones tanto en la prehistoria (megalitos), en la protohistoria con sus
poblados fortificados y las vias, villas y ciudades que en época romana
moldearon el territorio. Por ultimo, el eje 6 redunda en la diversidad del
patrimonio cultural conectando con los sistemas tradicionales de
almacenamiento y gestion de recursos.

Para el desarrollo del contenido de estos ejes tematicos se proponen dos
grandes estrategias para tratar conjuntamente su interpretacion:
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- Por un lado, la produccién de contenidos digitales (modelos 3D,
reconstrucciones y recreaciones virtuales, videos de plano subjetivo,
videos 360°, etc.) para 31 hitos patrimoniales de diferentes localidades de
Zona Mediay

- La produccién de contenido audiovisual con caracter promocional o
comunicativo para los municipios de la entidad consorciada Zona Media
de Navarra que abarque al menos 93 hitos patrimoniales distribuidos por
el territorio.

4.1.- Listado de hitos del patrimonio cultural por municipio y su eje
tematico

En este apartado se recogen aquellos hitos que se consideran relevantes dentro
del proyecto de interpretacion del patrimonio cultural de nuestro territorioy que
deberan formar parte de la estrategia de comunicacion y promocion.

Los municipios que componen el Consorcio de la Zona Media son:

Adids, Anorbe, Artajona, Artazu, Bardsoain, Beire, Berbinzana, Biurrun-Olcoz,
Caparroso, Carcastillo, Enériz/Eneritz, Garinoain, Guirguillano, Larraga, Legarda,
Leoz/Leotz, Mélida, Mendigorria, Miranda de Arga, Murillo el Cuende, Murillo el
Fruto, Muruzabal, Obanos, Olite/Erriberri, Olériz/Oloritz, Orisoain, Pitillas, Puente
la_Reina/Gares, Pueyo/Puiu, San Martin de Unx, Santacara, Tafalla, Tiebas-
Muruarte de Reta, Tirapu, Ujué, Unzué/Untzue y Uterga.

Para los municipios de Adios, Artazu, Barasoain, Beire, Tirapu y Uterga no se han
inventariado hitos, no porque no existan si nNo por una cuestion de
homogeneidad en las tematicas. Asi como en otras tantas localidades donde no
se han incluido algunos hitos, no porque no tengan valor patrimonial, si no por
una cuestion de coherencia discursiva.

Relacién de hitos y eje tematico

Municipio Hito Tematicas principales

Adiés

Anorbe Dolmen de la Mina de Farangortea Navarra media en época antigua
Dolmen del Portillo de Enériz Navarra media en época antigua

Conjunto histoérico del Cerco de Artajona |Fortificaciones medievales

Cubierta de la Iglesia de San Saturnino|Fortificaciones medievales
de Artajona

Aljibe Fortificaciones medievales
Artajona Mazmorras Fortificaciones medievales
Bandeo de campanas Iconografia medieval

Barbacana frente del ayuntamiento de|Fortificaciones medievales

Artajona
Iglesia de San Pedro de Artajona Iconografia medieval
Iglesia de San Saturnino de Artajona Fortificaciones medievales
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http://www.anorbe.es/
http://www.anorbe.es/
http://www.artajona.net/
http://www.artajona.net/
http://www.artazu.es/
http://www.artazu.es/
http://www.barasoain.net/
http://www.barasoain.net/
http://beire.es/
http://beire.es/
http://www.berbinzana.info/
http://www.berbinzana.info/
http://www.caparroso.es/
http://www.caparroso.es/
http://www.caparroso.es/
http://www.carcastillo.es/
http://www.carcastillo.es/
http://www.garinoain.es/
http://www.garinoain.es/
http://www.legarda.es/
http://www.legarda.es/
http://leoz.es/
http://leoz.es/
http://leoz.es/
http://www.melida.es/
http://www.melida.es/
http://www.mendigorria.es/
http://www.mirandadearga.es/
http://www.mirandadearga.es/
http://www.murilloelcuende.com/
http://www.murilloelcuende.com/
http://www.murilloelfruto.es/
http://www.murilloelfruto.es/
http://www.murilloelfruto.es/
https://muruzabal.sedelectronica.es/info.0
https://muruzabal.sedelectronica.es/info.0
http://www.obanos.es/
http://www.obanos.es/
http://www.olite.es/
http://www.animsa.es/navarra/pitillas
http://www.animsa.es/navarra/pitillas
http://www.puentelareina-gares.es/
http://www.puentelareina-gares.es/
http://www.puentelareina-gares.es/
http://www.pueyo.es/
http://www.pueyo.es/
http://www.sanmartindeunx.es/
http://www.sanmartindeunx.es/
http://www.santacara.es/
http://www.santacara.es/
http://www.tafalla.es/
http://www.tafalla.es/
http://tiebas-muruarte.es/
http://tiebas-muruarte.es/
http://tiebas-muruarte.es/
http://unzue.es/
http://unzue.es/
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Relacién de hitos y eje tematico

Municipio Hito Tematicas principales
Torre del homenaje del Cerco delFortificaciones medievales
Artajona
Portada occidental de la Iglesia de San|lconografia medieval
Saturnino de Artajona
Portada septentrional de la Iglesia de|lconografia medieval
San Saturnino de Artajona

Artazu

Barasoain

Beire

Berbinzana Yacimiento arqueoldgico de Las Eretas|Navarra media en época antigua

de Berbinzana

Portada de San Miguel de Olcoz

Iconografia medieval

Biurrun-Olcoz

Torre de Olcoz

Fortificaciones medievales

Pueblo viejo de Caparroso

Paisaje urbano medieval

Iglesia del pueblo viejo de Caparroso

Iconografia medieval

Caparroso — - -
Horno del pueblo viejo de Caparroso Infraestructuras preindustriales
Iglesia alta del Cristo Rey en Caparroso Iconografia medieval
Monasterio de la Oliva Iconografia medieval
Carcastillo - - - - -
Grafitos del Monasterio de la Oliva Iconografia medieval
Enériz/Eneritz
Miliario de Caracalla Navarra media en época antigua
Garinoain

Ermita del Santo Cristo de Catalain

Iconografia medieval

Guirguillano

Palacio de Echarren

Fortificaciones medievales

Larraga Castillo de Larraga Fortificaciones medievales
Legarda

Conjunto histérico de Olleta Iconografia medieval

Crucero de Sansomain Iconografia medieval

Molino de Olleta Infraestructuras preindustriales
Leoz/Leotz

Horreo de Iratxeta Infraestructuras preindustriales

Pinturas de la iglesia de la Asunciéon de|lconografia medieval

Olleta
Mélida Casco urbano de Mélida Fortificaciones medievales

Sistema de abastecimiento de agua de
Andelos

Navarra media en época antigua

Miliario anepigrafo de Andelos

Navarra media en época antigua

Mendigorria

Presa romana de lturranduz (Andelos)

Navarra media en época antigua

Yacimiento arqueoldgico de Andelos en
Mendigorria

Navarra media en época antigua

Miranda de Arga

Castillo de Miranda de Arga

Fortificaciones medievales
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Relacién de hitos y eje tematico

Municipio

Hito

Tematicas principales

Regadio de Miranda de Arga

Infraestructuras preindustriales

Torre del Reloj de Miranda de Arga

Fortificaciones medievales

Murillo el Cuende

Recinto amurallado de Rada

Fortificaciones medievales

Murillo el Fruto

Castillo de Murillo el Fruto

Fortificaciones medievales

Pozo de hielo de Murillo el Fruto

Infraestructuras preindustriales

Muruzabal

Iglesia de Santa Maria de Eunate

Iconografia medieval

Obanos

Casco urbano de Obanos

Paisaje urbano medieval

Olite/Erriberri

Portada de la Iglesia de Santa Maria de
Olite

Iconografia medieval

Iglesia de Santa Maria de Olite

Iconografia medieval

Palacio Real de Olite

Palacios reales

Torre Chapitel de Olite

Fortificaciones medievales

Casco urbano de Olite

Paisaje urbano medieval

Nevero del Palacio Real de Olite

Infraestructuras preindustriales

Ermita de Santa Brigida de Olite

Iconografia medieval

Palacio Viejo de Olite

Palacios reales

Portada de San Pedro de Olite

Iconografia medieval

Galerias medievales de Olite

Paisaje urbano medieval

Iglesia de San Pedro de Olite

Iconografia medieval

Olériz/Oloritz

Ermita de San Pedro de Etxano

Iconografia medieval

Portada de la ermita de San Pedro de
Etxano

Iconografia medieval

Iglesia de San Juan Bautista de Eristain

Iconografia medieval

Pinturas de la Iglesia de San Juan
Bautista de Eristain

Iconografia medieval

Trujal rupestre de Solchaga

Infraestructuras preindustriales

Menhir de Arriurdin

Paisaje prehistdrico

Iglesia de San Martin de Tours de
Orisoain

Iconografia medieval

Orisoain - - -
Cripta de la Iglesia de San Martin de|lconografia medieval
Tours de Orisoain

Pitillas Ermita de Santo Domingo de Sabasan Fortificaciones medievales
Conjunto histérico de Puente la Reina Paisaje urbano medieval
Portada de la Iglesia de Santiago en|lconografia medieval
Puente la Reina / Gares

Puente lafPortada de la iglesia del Crucifijo de|lconografia medieval

Reina/Gares

Puente la Reina / Gares

Casa del Vinculo de Puente la Reina /
Gares

Paisaje urbano medieval

Puente sobre el rio Arga en Puente la

Paisaje urbano medieval
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Relacién de hitos y eje tematico

Municipio Hito Tematicas principales
Reina / Gares
Iglesia del Crucifijo de Puente la Reina /|lconografia medieval
Gares
Iglesia de Santiago de Puente la Reina /|Iconografia medieval
Gares

Pueyo/Puiu Castillo de Pueyo Fortificaciones medievales

Fuentes

Infraestructuras preindustriales

Casco urbano

Paisaje urbano medieval

Iglesia de San Martin de Tours en San
Martin de Unx

Iconografia medieval

Portada de la iglesia de San Martin de
Tours de San Martin de Unx

Iconografia medieval

San Martin de Unx

Cripta de la Iglesia de San Martin de
Tours en San Martin de Unx

Iconografia medieval

Iglesia de Santa Maria en San Martin de
unx

Iconografia medieval

Castillo de San Martin de Unx

Fortificaciones medievales

Iglesia de San Miguel de San Martin de
unx

Iconografia medieval

Ciudad Romana de Cara

Navarra media en época antigua

Santacara Castillo de Santacara Fortificaciones medievales
Piedralarga Paisaje prehistdrico
Palacio Real de Tafalla Palacios reales

Tafalla Casco urbano de Tafalla Paisaje urbano medieval

Castillo de Tafalla

Fortificaciones medievales

Tiebas-Muruarte de
Reta

Castillo de Tiebas

Palacios reales

Tirapu

Casco urbano Paisaje urbano medieval

Castillo Basilica de Santa Maria de Ujué |Fortificaciones medievales
Ujué/Uxue Portada principal del Castillo-Basilica de|lconografia medieval

Ujué

Portada norte del Castillo-Basilica de|lconografia medieval

Ujué

Castillo de Guerga Fortificaciones medievales
Unzué/Untzue — - - - -

Fuente Aljibe medieval de Unzué Infraestructuras preindustriales
Uterga
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42.- Listado de hitos patrimoniales a interpretar
digitalmente

El presente listado se organiza por municipios mediante orden alfabético.
Recoge los hitos a digitalizar, las técnicas propuestas en cada hito y una
descripcion de los objetivos individuales de los trabajos a realizar para cada
trabajo.

ARTAJONA

Hito: Conjunto histérico del Cerco de Artajona

Trabajos a realizar:

= Reconstruccion virtual

=  Fotografia 360°

=  Video Interpretativo

= Elaboracion de textos Interpretativos
= Disefo de un panel interpretativo

Objetivos: A partir de los datos conocidos de las diferentes intervenciones
arqueoldgicas y estudios histérico-artisticos se debe realizar una reconstruccion
del cerramiento completo del Cerco con los principales elementos conocidos:
portales y barbacanas, castillo, torre del homenaje, murallas, etc.

La reconstruccion se solapara a varias fotografias 360° que garanticen varios
puntos de vista del cerco de Artajona, colocando en ellas la informacion
relevante de cada hito. Al menos deberan ser cinco puntos de visién, uno de
ellos debe ser de vision completa en 360°.

La reconstruccion, también, se incorporara en un video de plano subjetivo que
represente la vista de pajaro el Cerco donde se superponga el aspecto actual del
Cerco con la reconstruccién propuesta e informacion puntual de los elementos
observados.

Se debera hacer especial hincapié en el uso de la defensa pasiva que supone la
cubierta de la iglesia fortaleza de San Saturnino de Artajona a modo de vigia.

Produccién:

= Reconstruccion virtual 3D del cerramiento completo del Cerco (portales,
barbacanas, castillo, torre del homenaje, murallas, etc.).

= Fotografia 360° integrando la superposicion de los restos actuales con la
reconstruccion virtual. Minimo cinco puntos de vision.

= Video interpretativo de plano subjetivo (vista de pajaro) que superponga
la realidad actual del Cerco con la reconstruccion virtual propuesta.

=  Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de manera
interactiva en los soportes digitales (video, foto 360°).

= Desarrollo de la composicion visual (disefo conceptual) para un panel
interpretativo.
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Entregables:

= Reconstruccion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado (formatos
GLTF/GLB, FBX, OBJ, nativo); Documentacién detallada de |la
reconstruccion (fuentes, grado de certeza).

= Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K); Render panoramico 360° de la superposicion realidad-
reconstruccion; Especificacion del procedimiento de superposicion;
Textos/audios complementarios superpuestos.

* Video Interpretativo: Archivo de video finalizado (min. Full HD,
recomendado 4K, formato MP4 H.264/H.265); Guidn validado (castellano,
euskera, inglés); Archivos de subtitulos sincronizados (.SRT).

» Textos Interpretativos: Version final validada de los textos (formatos
.docx, .odt y PDF consolidado) en castellano, euskera e inglés.

= Composicion Panel Propuesta de disefio conceptual (formatos PDF,
JPG/PNQG); Archivos fuente editables del software de disefio.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad que deberd ubicarse en una zona que
permita una vision de 360° del hito.

o Tipologia 3. No procede

Hito: Aljibe del cerco de Artajona
Trabajos a realizar:

=  Modelado 3D (mediante fotogrametria o escaneo laser)
= Elaboracion de textos interpretativos (aplicados al modelo 3D)

Objetivos:

Se busca crear una representacion digital detallada del Aljibe del Cerco de
Artajona, capturando su forma y apariencia actuales con precision. Se emplearan
técnicas de fotogrametria o escaneo laser para obtener un modelo 3D fidedigno.

El resultado sera una malla tridimensional con textura realista de alta calidad.
Para su visualizacion en entornos web (webapp), se generard una version
optimizada del modelo mediante retopologia o decimacién, asegurando un
rendimiento eficiente sin sacrificar la fidelidad visual.

Se desarrollard una experiencia interactiva que permita a los usuarios explorar el
modelo 3D del aljibe de forma libre, o seguir un recorrido virtual guiado a través
de sus elementos clave.

El modelo 3D incluird puntos de informacién interactiva (texto y/o audio) para
explicar el significado histérico y funcional de las partes principales del aljibe.
Estos puntos de informacién proporcionaran una interpretacion detallada,
rigurosa y accesible del monumento.
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Produccién:

= Realizacion del levantamiento tridimensional del Aljibe (fotogrametria o
escaneo laser)

=  Procesamiento de los datos capturados para generar el modelo 3D de
alta calidad con texturas realistas.

= Optimizacion de la malla poligonal y las texturas del modelo 3D para su
uso eficiente en webapp.

=  Desarrollo de la funcionalidad interactiva para la exploraciéon libre o
guiada del modelo 3D.

=  Elaboracion de los textos interpretativos en castellano, euskera e inglés,
asegurando un lenguaje claro, inclusivo y riguroso.

* Integracidn de los puntos de informacién interactiva (textos/audios) en el
modelo 3D optimizado.

Entregables:

= Modelo 3D:

O Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

O Versién optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

O Formato nativo del software de procesamiento.

O Informe detallado del proceso de captura y procesado.

» Textos Interpretativos:

O Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

O Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: No procede

Hito: Mazmorra del cerco de Artajona
Trabajos a realizar:

=  Modelos 3D (Levantamiento tridimensional mediante fotogrametria o
escaneo laser).

= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar informacion
interactiva.

Objetivos:

Se busca crear una representacion digital detallada de las Mazmorras del Cerco
de Artajona, capturando su forma y apariencia actuales con precision. Se
emplearan técnicas de fotogrametria o escaneo laser para obtener un modelo
3D fidedigno.
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El resultado sera una malla tridimensional con textura realista de alta calidad.
Para su visualizacion en entornos web (webapp), se generara una version
optimizada del modelo mediante retopologia o decimacién, asegurando un
rendimiento eficiente sin sacrificar la fidelidad visual.

Se desarrollard una experiencia interactiva que permita a los usuarios explorar el
modelo 3D del aljibe de forma libre, o seguir un recorrido virtual guiado a través
de sus elementos clave.

El modelo 3D incluird puntos de informacién interactiva (texto y/o audio) para
explicar el significado histérico y funcional de las partes principales del aljibe.
Estos puntos de informacidén proporcionaran una interpretacion detallada,
rigurosa, accesible y atractiva del monumento.

Produccién:

=  Generaciéon de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.

Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No requiere
o Tipologia 3. No procede
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Hito: Bandeo de campanas en San Saturnino de Artajona

Trabajos a realizar:

= Video 360°
= Elaboracion de textos interpretativos (para incorporar informacion
interactiva).
Objetivos:

Se debera realizar un video de 360° durante el bandeo de las campanas, ya sea
usando el plano subjetivo de una de las personas bandeadoras o desde un
punto fijo dentro del campanario. El campanario cuenta con cuatro campanasy
su tanido, junto con el de la catedral de Pamplona, es de los que acumula mas
volteos anuales. Se trata de recoger este trabajo que realizan los campaneros al
igual que antano y recopilar la informacion relevante que pueda ser incorporada
de forma interactiva en el propio video. La producciéon se optimizara para poder
ser reproducida en un sistema de gafas VR.

Produccién:

= Creacion de un video 360° equirectangular.
= Elaboracion de textos interpretativos asociados al video y al hito.

Entregables:

* Video 360°:
o0 Archivo de video finalizado en formato equirectangular .MP4.

o Resolucion minima: UHD 5.7K, preferible UHD 8K.

o0 Optimizado para reproducciéon en VR.

0 Audio espacial (si es posible) o estéreo de alta calidad.

o Guiones validados por la entidad promotora (castellano, euskera,
inglés).

0 Subtitulos sincronizados en formato .SRT (castellano, euskera,
inglés).

» Textos Interpretativos: Version final validada por la entidad promotora
de todos los textos generados para la interactividad del video 360°.
Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y version consolidada en PDF
para cada idioma (castellano, euskera, inglés).

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No requiere
o Tipologia 3: No procede
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BERBINZANA

Hito: Yacimiento arqueologico de Las Eretas de Berbinzana

de Navarra [ Gobernua

Trabajos a realizar:

= Reconstruccion virtual
=  Fotografia 360°
= Elaboracion de textos interpretativos

Objetivos: Se realizard una reconstrucciéon virtual del yacimiento a partir de la
informacion conocida, prestando especial atencidén a la reconstruccién fisica
existente de una de las casas. Una vez obtenida se generara una experiencia
inmersiva mediante varias fotografias 360° que permitan observar el yacimiento
desde varios puntos de vista, superponiendo la reconstruccién a la realidad
actual, explicando las partes principales del yacimiento. El acceso a la
reconstruccion se realizara desde el exterior del yacimiento para poder
conocerlo cuando él mismo se encuentra cerrado al publico.

Produccién:

= Realizacién de una reconstruccion virtual del yacimiento

= Ceneracion de fotografias 360° que integren la superposicion de los
restos actuales con la reconstruccion virtual.

= Elaboracién de los textos interpretativos asociados al hito para su
inclusion en las producciones digitales.

Entregables:

» Reconstruccion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado de la
reconstruccion virtual (Formatos estandar interoperables como GLTF/GLB
para web, FBX, OBJ y formato nativo). Documentacion especifica con
justificacion detallada de las decisiones de reconstruccion, fuentes
utilizadas y grado de certeza.

=  Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K); Render panoramico 360° de la superposicion realidad-
reconstruccion; Especificacion del procedimiento de superposicion;
Textos/audios complementarios superpuestos.

= Textos Interpretativos: Version final validada de todos los textos
interpretativos generados (en castellano, euskera e inglés) en formatos
editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad a colocar en el exterior del yacimiento.
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: No procede
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BIURRUN - OLCOZ
Hito: Portada de San Miguel de Olcoz

Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
=  Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos: Se realizard un modelo tridimensional de la portada ya sea por
fotogrametria o por escaner laser para obtener una malla tridimensional, con
textura realista, optimizada por retopologia para su uso en entornos web. Una
vez obtenida la modelizacion se incorporara la interpretacion de los elementos
de la portada de manera interactiva sobre el modelo 3D, ya sea en formato audio
o texto, de tal manera que esta interpretacion podra ser consultada
individualmente o de forma guiada, como si de un recorrido se tratara.

Produccién:

= Ceneracion de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.

Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de capturay procesado.

*» Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede

o Tipologia 3: No procede
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CAPARROSO

Hito: Pueblo viejo de Caparroso

Trabajos a realizar:

= Recreacion Virtual

=  Fotografia 360°

= Elaboracion de textos interpretativos

= Composicidon para panel interpretativo

Objetivos:

Realizar una experiencia inmersiva con fotografia 360° donde se realice una
superposicion de la realidad actual con la recreacion virtual del pueblo viejo de
Caparroso, destacando dentro de esta recreaciéon los restos arqueoldgicos que
ya han sido intervenidos e interpretados (horno e iglesia abacial). Se debera
poder interactuar con la recreacién desde varios puntos de vista explicando las
partes relevantes del yacimiento. Vista la problematica erosiva que presenta el
yacimiento al menos se usaran tres puntos de visidon y la sefalética se colocara
en zonas donde la erosidn no afecte al mantenimiento de la misma.

Produccioén:

= Recreacion virtual del Pueblo viejo de Caparroso.

=  Fotografia 360° con superposicion de la realidad y la recreacion virtual.
= Textos interpretativos para los recursos digitales y paneles.

= Disefo compositivo e interpretativo para panel.

Entregables:

= Recreacion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado (formatos
GLTF/GLB, FBX, OBJ, nativo), con documentacién detallada de la
reconstruccion.

= Fotografia 360°: Imagenes panoradmicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR) y render panoramico 360° de la superposicion realidad-
recreacion, con especificacion del procedimiento y textos/audios
complementarios.

» Textos Interpretativos: Version final validada (castellano, euskera, inglés)
en formatos editables y PDF.

= Composiciones Paneles: Propuesta de disefio conceptual (PDF/JPG/PNG
y archivos fuente editables) definiendo estructura, distribucion y linea
grafica.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:

o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3. No procede
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GARINOAIN
Hito: Miliario de Caracalla

Trabajos a realizar:

= Modelos 3D (Levantamiento tridimensional por fotogrametria o escaneo

laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar informacion
interactiva.
Objetivos:

Se trata de realizar una copia digital del Miliario de Caracalla que se localiza
descontextualizado en el casco urbano de Garinoain en una zona ajardinada. Los
trabajos deben consistir en superponer al modelo tridimensional la lectura
epigrafica del miliario generando una experiencia interactiva con el mismo.

Produccién:

= Ceneracion de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.

Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de capturay procesado.

*» Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologia 1. Una unidad, su colocaciéon no debe romper la estética
ajardinada.
o Tipologia 2A/2B: No requiere
o Tipologia 3: No procede
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MELIDA
Hito: Recinto fortificado de Mélida

Trabajos a realizar:

= Recreacion Virtual

=  Fotografia 360°

= Elaboracion de textos interpretativos

= Composicidon para panel interpretativo

Objetivos:

El casco urbano de Mélida esconde en su planimetria un recinto fortificado
medieval que junto a Rada, Santacara y Murillo el Fruto constituian un sistema
de defensa del curso medio del rio Aragdn. Se trata de recrear este tipo de
espacio defensivo y su paisaje circundante mediante la superposicion de una
recreacion virtual sobre fotografias 360° que respeten varios puntos de vista de
este espacio defensivo, asi como la realizaciéon del disefio compositivo de un
panel interpretativo de este singular espacio.

Produccién:

= Recreacion virtual del recinto fortificado.

= Fotografia 360° con superposicion de la realidad y la recreacion virtual.
= Textos interpretativos para los recursos digitales y paneles.

= Disefo compositivo e interpretativo para panel.

Entregables:

Recreacion Virtual:
0 Modelo 3D texturizado (minimo UHD 4K, PBR) y optimizado para
webapp.
o Formatos: GLTF/GLB, FBX, OBJ y formato nativo.
o Documentacion: Justificacion de decisiones de reconstruccion,
fuentesy grado de certeza.

= Fotografia 360°:
o0 Imagen panoramica 360° equirectangular (minimo 12K, HDR, nadir
corregido).

0 Render panoramico 360° equirectangular con superposicion
realidad-recreacion e informacién adicional anadida.
0 Formatos: JPG (alta calidad), TIFF (opcional).
o Documentacion: Especificacion del procedimiento de
superposicion.
Textos Interpretativos:
o Version final validada (por el Consorcio) de los textos en castellano,
euskera e inglés (claros, rigurosos, atractivos, inclusivos).
0 Formatos: Editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por idioma.
Composicion Panel Interpretativo:
0 Propuesta de disefo conceptual (estructura, distribucion de
contenidos, linea grafica).
o Formatos: PDF/JPG/PNG para visualizacion y archivos fuente
editables.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
ZONA MEDIA DE NAVARRA,

84



am,
551 Faw
de Navarra %% Gobernua :):\T: I‘M& NEDM

Financiado por wi
la Union Europea -* BEEMNA  DEmDusTMA | Smnaremeo 5
NextGenerationEU TS A

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o0 Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad
o Tipologia 3: No procede

MIRANDA DE ARGA
Hito: Castillo de Miranda de Arga

Trabajos a realizar:

= Recreacion Virtual

=  Fotografia 360°

=  Elaboracion de textos interpretativos

= Composicidon para panel interpretativo

Objetivos:

Se trata de realizar una recreacion virtual sobre los restos del castillo de Miranda
de Arga que son visibles en lo alto del Torredn de Miranda de Arga. Se trata de
una zona estratégica de control de la vega fértil del rio Arga cuyo regadio es
conocido desde inicios de la baja edad media. La recreacion se debera
superponer sobre fotografias 360° que visualicen varios puntos de vista, uno de
ellos debe ser desde la parte superior del torredn que se alza en la zona. Una de
las ideas principales a reflejar en este punto corresponde no soélo al castillo
medieval sino también al sistema de regadio tradicional que desaparecié con la
modernizacién del mismo a finales de la pasada década.

Produccién:

= Recreacion virtual del castillo.

= Fotografia 360° desde puntos panoramicos, superponiendo la recreacion
virtual sobre la vista actual.

=  Elaboracion de textos interpretativos sobre el castillo para incluir en las
producciones digitales y paneles.

=  Desarrollo de la composicion visual y de contenidos para un panel
interpretativo.

Entregables:

= Recreacion Virtual: Modelo 3D texturizado (min. UHD 4K, PBR) y
optimizado para web (GLTF/GLB, FBX, OBJ), formato nativo, vy
documentacion justificativa.

= Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR), render 360° de superposicion realidad-recreacion con
informacion afnadida, especificacion del método de superposicion,
textos/audio complementarios. Formatos JPG alta calidad (y TIFF
opcional).

» Textos Interpretativos: Version final validada de los textos en castellano,
euskera e inglés. Formatos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
ZONA MEDIA DE NAVARRA,



.
&

7 K
de Navarra %% Gobernua :):\T: I‘M& NEDM

Financiado por
- R B R
* Composicion Panel: Propuesta de disefio conceptual (estructura,

distribucion, linea gréfica) en formatos de visualizacion (PDF/JPG/PNG) y
archivos fuente editables para la maquetacion posterior.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:

o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3: No procede

MURILLO EL CUENDE
Hito: Recinto amurallado de Rada

Trabajos a realizar:

= Reconstruccion virtual
=  Fotografia 360°
= Elaboraciéon de textos interpretativos

Objetivos:

Elaborar una reconstruccion virtual del recinto fortificado, a partir de la
informacion conocida de las sucesivas campanas de intervencion arqueolégica,
superponiendo dicha reconstruccion a fotografias 360° que permitan
interactuar desde diferentes puntos del yacimiento, que representen vy
expliquen las areas mas singulares del mismo. El acceso a la reconstruccion se
realizara desde el exterior del yacimiento para poder conocerlo cuando él mismo
se encuentra cerrado al publico.

Produccién:

= Realizacion de una reconstruccion virtual del recinto amurallado.

=  Generacion de fotografias 360° que integren la superposicion de los
restos actuales con la reconstruccion virtual.

=  Elaboracion de los textos interpretativos asociados al recinto para su
inclusion en las producciones digitales.

Entregables:

= Reconstruccion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado (formatos
GLTF/GLB, FBX, OBJ, nativo); Documentacién detallada de la
reconstruccion (fuentes, grado de certeza).

=  Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K); Render panoramico 360° de la superposicion realidad-
reconstruccion; Especificacion del procedimiento de superposicion;
Textos/audios complementarios superpuestos.

» Textos Interpretativos: Version final validada de los textos (formatos
.docx, .odt y PDF consolidado) en castellano, euskera e inglés.

Senalética:
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Sefalizacion fisica prevista:
o Tipologia l: Una unidad a colocar en el exterior del yacimiento.
o Tipologia 2A/2B: No procede

o Tipologia 3. No procede

MURILLO EL FRUTO
Hito: Castillo de Muirillo el Fruto

Trabajos a realizar:

Recreacion Virtual
Fotografia 360°
Elaboracion de textos interpretativos

Objetivos:

Se trata de realizar una recreacion virtual del aspecto de este castillo del que se
conservan algunos restos; en la zona existe un sendero y una interpretaciéon del
mismo. La recreacién se solapara sobre imagenes de 360° que representen
varios puntos de vista de esta fortaleza asociada al control del curso medio del
rio Aragoén. Sobre la recreacion se deberan incorporar aquellos textos que sean
necesarios para la interpretacion del hito.

Produccioén:

Recreacion virtual de "El Castillar o Altobarrio".

Fotografia 360° con superposicion realidad-recreacion de "El Castillar o
Altobarrio".

Elaboracion de textos interpretativos sobre el castillo para incluir en las
producciones digitales.

Entregables:

Recreacion Virtual: Modelo 3D texturizado (min. UHD 4K, PBR) y
optimizado para web (GLTF/GLB, FBX, OBJ), formato nativo, vy
documentacion justificativa.

Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR), render 360° de superposicion realidad-recreacion con
informacion afnadida, especificacion del método de superposicion,
textos/audio complementarios. Formatos JPG alta calidad (y TIFF
opcional).

Textos Interpretativos: Version final validada de los textos en castellano,
euskera e inglés. Formatos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

Sefalizacion fisica prevista:
o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede

o Tipologia 3: No procede
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Hito: Pozo de hielo de Murillo el Fruto
Trabajos a realizar:

= Modelos 3D (Levantamiento tridimensional por fotogrametria o escaneo

laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar informacion
interactiva.
Objetivos:

Pozo de hielo conservado integramente que actualmente se encuentra
rehabilitado y cerrado. Dispone de una interpretacion en el exterior que debe ser
complementada con una modelizacion 3D del hito al que se le incorporara la
informacién necesaria para su interpretacion.

Produccioén:

=  Modelo 3D del Pozo de Hielo mediante fotogrametria o escaneo laser.
= Textos interpretativos especificos para el pozo y sus elementos clave.

Entregables:

= Modelo 3D:
0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura alta
resolucion min. UHD 4K, precision milimétrica). Formatos: PLY,
OBJ, o similar (con texturas TIFF/PNQG). [source: 44, 46]
o Version optimizada para webapp (malla reducida, texturas
optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB, FBX. [source: 45,
47]
0 Formato nativo del software de procesamiento. [source: 47]
o0 Documentacion del proceso de captura y procesado (equipo,
condiciones, software, parametros, métricas de precision). [source:
48]
* Textos Interpretativos:
o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.
o0 Formatos: .docx,.odty PDF consolidado por idioma. [source: 67]

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologia 1. Una unidad, su colocaciéon no debe romper la estética
urbana existente.
o Tipologia 2A/2B: No requiere
o Tipologia 3. No procede
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MURUZABAL
Hito: Iglesia de Santa Maria de Eunate

Trabajos a realizar:

Generacion de modelo 3D mediante fotogrametria o escaneo laser.
Elaboracion de textos interpretativos asociados.
Desarrollo del diseflo compositivo para panel interpretativo.

Objetivos:

Es necesario obtener una copia digital del edificio tanto por su exterior como por
su interior. El modelo obtenido sera decimado para que sea soportable dentro
de un visor 3D online a través de una plataforma con soporte web app. La
modelizacién se realizara preferentemente por escaneo laser y deberd servir
para poder contemplar el edificio cuando el mismo esté cerrado, sobre la
modelizacion se colocara toda aquella informacién que sea relevante, por lo que
serd necesario producir agquellos textos interpretativos que hagan falta.

Produccién:

Realizacion del levantamiento tridimensional de la iglesia (fotogrametria
0 escaneo laser)

Procesamiento de los datos capturados para generar el modelo 3D de
alta calidad con texturas realistas.

Optimizacion de la malla poligonal y las texturas del modelo 3D para su
uso eficiente en webapp.

Desarrollo de la funcionalidad interactiva para la exploracion libre o
guiada del modelo 3D.

Elaboracion de los textos interpretativos en castellano, euskera e inglés,
asegurando un lenguaje claro, inclusivo y riguroso.

Integracion de los puntos de informacion interactiva (textos/audios) en el
modelo 3D optimizado.

Entregables:

Modelo 3D:
0 Modelo 3D de alta calidad (malla densa, textura alta resolucion
min. UHD 4K, precision milimétrica).
o Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonos
reducidos, texturas min. UHD 4K).
o Formatos: PLY/OBJ (alta calidad), GLTF/GLB/FBX (optimizado),
formato nativo.
0 Documentacion del proceso de capturay procesado.
Textos Interpretativos:
o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.
o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.
Composiciones para Paneles Interpretativos:
0 Propuesta de disefo conceptual (estructura, distribucion de
contenidos, linea grafica).
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o Formatos: PDF/JPG/PNG para visualizacion y archivos fuente
editables.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:
o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3. No procede

OLITE / ERRIBERRI
Hito: Recorrido Casco urbano

Trabajos a realizar:

= Recorridos interpretativos (mediante audioguias u otras estrategias)
= Textos interpretativos (para producciones digitales, paneles, web)
= Composiciones para paneles interpretativos

Objetivos:

Debera desarrollarse una estrategia basada en un recorrido a pie por la localidad
de Olite que sea capaz de redistribuir las personas visitantes al Palacio Real por
el casco viejo de la ciudad. El recorrido se complementara con locuciones y un
panel que informe de los principales hitos de la localidad. En todo caso el
recorrido incluird: murallas y urbanismo, palacio viejo, torre chapitel, galerias,
iglesia de San Pedro.

Produccién:

= Desarrollo de locuciones para el recorrido interpretativo del casco urbano

=  Elaboracion de la informacion relevante (textos interpretativos) a
incorporar en formato texto o audio (locuciones) para explicar y
contextualizar el casco urbano medieval.

= Desarrollo de la composicion visual (disefio conceptual, no arte final) de
los elementos (textos, imagenes, mapas, etc.) para los paneles
interpretativos vinculados al casco urbano.

Entregables:

= Recorridos Interpretativos:
0 Archivos de audio individuales por punto de interés (Formatos:
MP3 320 kbpsy WAV) .
o0 Guiones validados (castellano, euskera, inglés), con lenguaje
inclusivo, claro y atractivo [source: 57].
o Transcripciones completas (.txt o.docx) .
0 Metadatos para cada pista.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de todos los textos (castellano, euskera,
inglés)
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o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma .

= Composiciones para paneles interpretativos:
0 Propuesta de diseno conceptual para cada panel definiendo
estructura, distribucion de contenidos y linea grafica.
o0 Formatos: .PDF, .JPG o .PNG para visualizacion y archivos fuente
editables del software de disefo].

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Cinco unidades
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: Una unidad

Hito: Portada de la Iglesia de Santa Maria de Olite
Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Se realizara un modelo tridimensional de la portada ya sea por fotogrametria o
por escaner laser para obtener una malla tridimensional, con textura realista,
optimizada por retopologia para su uso en entornos web. Una vez obtenida la
modelizacién se incorporara la interpretacion de los elementos de la portada de
manera interactiva sobre el modelo 3D, ya sea en formato audio o texto, de tal
manera que esta interpretacion podra ser consultada individualmente o de
forma guiada, como si de un recorrido se tratara.

Produccién:

=  Generaciéon de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.

Entregables:

= Modelo 3D:
0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).
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o0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de capturay procesado.

*» Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: No procede

OLORIZ /OLORITZ
Hito: Portada de la ermita de San Pedro de Etxano

Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Documentar fehacientemente la portada de la ermita de Etxano para poder
obtener una copia digital de la misma que permita una interaccién de agil, para
ello se realizara una restitucion fotogramétrica o bien un escaneo laser,
optimizando la malla resultante para poder un modelo 3D de altas prestaciones
visuales y de buena topologia. Una vez obtenido el modelo se deberd interpretar
la portada usando una perspectiva adecuada al contenido de la portada,
rehuyendo de los clichés tradicionales. Los textos e informacién que se
incorporen sobre la modelizacién deberan ser interpretativos y consensuados
con la entidad promotora.

Produccién:

=  Generaciéon de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |Integracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.
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Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:
o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: No procede

Hito: Pinturas de la Iglesia de San Juan Bautista de Eristain
Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Se trata de los pocos ejemplos de pinturas murales, casi completas, restauradas
que se localizan en iglesias de Navarra. Se realizaran trabajos de interpretacion
de las mismas y dichos textos se integraran sobre la modelizacion tridimensional
gue se realicé de las mismas. Dicho modelo 3D dispondra de texturas de alta
resolucion sobre una malla convenientemente decimada y cuya topologia haya
sido regulada . La interaccion con el hito se realizara desde el exterior de la
iglesia para disponer de accesibilidad cuando la misma se encuentre cerrada.

Produccién:

= Ceneracion de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.
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Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Sefalética:
= Senfalizacion fisica prevista:

o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede

o Tipologia 3: No procede

ORISOAIN
Hito: Cripta de la Iglesia de San Martin de Tours de Orisoain

Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

La iglesia y cripta de Orisoain forma parte junto con San Martin de Unx, Leire y
Gallipienzo uno de los cuatro hitos de Navarra donde se localiza una cripta. Al
igual que pasa en tantos otros recintos eclesiasticos su acceso es dificil, por lo
qgque uno de los objetivos corresponde en desarrollar una copia digital
interpretada de la misma. Para ello se realizara una restitucion fotogrameétrica o
escaneo laser para obtener una malla optimizada sobre la que proyectar
texturas de alta resoluciéon y la informacioén relevante del modelo.

Produccién:

=  Generaciéon de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.
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Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Sefalética:
= Senfalizacion fisica prevista:

o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede

o Tipologia 3: No procede

PUENTE LA REINA / GARES
Hito: Conjunto histérico de Puente la Reina. Recorrido

Trabajos a realizar:

= Recorridos interpretativos (mediante audioguias u otras estrategias)
= Textos interpretativos (para producciones digitales, paneles, web)
= Composiciones para paneles interpretativos

Objetivos:

Debera desarrollarse una estrategia basada en un recorrido a pie por la localidad
de Puente la Reina / Gares que sea capaz de interpretar en su conjunto la
localidad. El recorrido se complementara con locuciones y un panel que informe
de los principales hitos de la localidad. En todo caso el recorrido incluira:
murallas, urbanismo y puentes (Rio Robo y Arga).

Produccioén:

= Desarrollo de locuciones para el recorrido interpretativo del casco urbano

=  Elaboracion de la informacién relevante (textos interpretativos) a
incorporar en formato texto o audio (locuciones) para explicar y
contextualizar el casco urbano medieval.

= Desarrollo de la composicion visual (diseflo conceptual, no arte final) de
los elementos (textos, imagenes, mapas, etc) para los paneles
interpretativos vinculados al casco urbano.

Entregables:
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» Recorridos Interpretativos:
0 Archivos de audio individuales por punto de interés (Formatos:
MP3 320 kbpsy WAV) .
o0 Guiones validados (castellano, euskera, inglés), con lenguaje
inclusivo, claro y atractivo [source: 57].
0 Transcripciones completas (.txt o .docx) .
0 Metadatos claros para cada pista .
= Textos Interpretativos:
o Version final validada de todos los textos (castellano, euskera,
inglés)
o Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.
*» Composiciones para paneles interpretativos:
0 Propuesta de disefo conceptual para cada panel definiendo
estructura, distribucion de contenidos y linea grafica.
0 Formatos: .PDF, .JPG o .PNG para visualizacion y archivos fuente
editables del software de diseno].

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:
o0 Tipologial: Tres unidades
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: Una unidad

Hito: Portada de la Iglesia de Santiago en Puente la Reina / Gares
Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Se trata de realizar una copia digital de la portada y desarrollar un sistema
interpretativo que permita interactuar con el modelo tridimensional de la
misma. Para ello la copia digital debera estar convenientemente decimada y sus
texturas correctamente proyectadas.

Produccién:

= Ceneracion de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.
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Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:
o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: No procede

Hito: Portada de la iglesia del Crucifijo
Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Se trata de realizar una copia digital de la portada y desarrollar un sistema
interpretativo que permita interactuar con el modelo tridimensional de la
misma. Para ello la copia digital debera estar convenientemente decimada y sus
texturas correctamente proyectadas.

Produccién:

= Ceneracion de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.
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Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Sefalética:
= Senfalizacion fisica prevista:

o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede

o Tipologia 3: No procede

PUEYO/PUIU
Hito: Castillo de Pueyo /Puiu

Trabajos a realizar:

= Recreacion Virtual

=  Fotografia 360°

= Elaboracion de textos interpretativos

= Composicidon para panel interpretativo

Objetivos:

Se trata de realizar una recreacioén virtual sobre los restos del castillo de Pueyo /
Puiu que son visibles en el alto de Santiago de la localidad. Se trata de una zona
estratégica de control del corredor natural que comunica la zona de Tafalla con
la Cuenca de Pamplona. La recreacion se deberd superponer sobre fotografias
360° que visualicen varios puntos de vista y dar a conocer la singularidad
estratégica del paso.

Produccién:

= Recreacion virtual del castillo.

=  Fotografia 360° desde puntos panoramicos, superponiendo la recreacion
virtual sobre la vista actual.

=  Elaboracion de textos interpretativos sobre el castillo para incluir en las
producciones digitales y paneles.

=  Desarrollo de la composicion visual y de contenidos para un panel
interpretativo.
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Entregables:

= Recreacion Virtual: Modelo 3D texturizado (min. UHD 4K, PBR) y
optimizado para web (GLTF/GLB, FBX, OBJ), formato nativo, vy
documentacion justificativa.

= Fotografia 360°: Imagenes panoradmicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR), render 360° de superposicion realidad-recreacion con
informacion afnadida, especificacion del método de superposicion,
textos/audio complementarios. Formatos JPG alta calidad (y TIFF
opcional).

» Textos Interpretativos: Version final validada de los textos en castellano,
euskera e inglés. Formatos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

* Composicion Panel: Propuesta de disefio conceptual (estructura,
distribucion, linea grafica) en formatos de visualizacion (PDF/JPG/PNG) y
archivos fuente editables para la maquetacion posterior.

Sefalética:
= Senalizacion fisica prevista:

o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3: No procede

SAN MARTIN DE UNX
Hito: Recorrido casco urbano

Trabajos a realizar:

= Recorridos interpretativos (mediante audioguias u otras estrategias)
= Textos interpretativos (para producciones digitales, paneles, web)
= Composiciones para paneles interpretativos

Objetivos:

Debera desarrollarse una estrategia basada en un recorrido a pie por la localidad
de San Martin de Unx que sea capaz de ensenar los principales hitos de la
localidad. El recorrido se complementara con locucionesy un panel que informe
de los principales hitos de la localidad. En todo caso el recorrido incluira: Santa
Maria y San Miguel como dos puntos extremos en cuyo recorrido se encuentra el
hito principal que es San Martin de Tours.

Produccién:

= Desarrollo de locuciones para el recorrido interpretativo del casco urbano

=  Elaboracion de la informacién relevante (textos interpretativos) a
incorporar en formato texto o audio (locuciones) para explicar y
contextualizar el casco urbano medieval.

= Desarrollo de la composicion visual (disefilo conceptual, no arte final) de
los elementos (textos, imagenes, mapas, etc.) para los paneles
interpretativos vinculados al casco urbano.
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Entregables:

= Recorridos Interpretativos:
0 Archivos de audio individuales por punto de interés (Formatos:
MP3 320 kbpsy WAV) .
o Guiones validados (castellano, euskera, inglés), con lenguaje
inclusivo, claro y atractivo [source: 57].
0 Transcripciones completas (.txt o .docx) .
0 Metadatos claros para cada pista..
» Textos Interpretativos:
o Version final validada de todos los textos (castellano, euskera,
inglés)
0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.
= Composiciones para paneles interpretativos:
0 Propuesta de diseno conceptual para cada panel definiendo
estructura, distribuciéon de contenidos y linea grafica.
o Formatos: .PDF, .JPG o .PNG para visualizacion y archivos fuente
editables del software de disefo].

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3: No procede

Hito: Portada de la iglesia de San Martin de Tours de San Martin de
Unx

Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
=  Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Imbricada en la zona elevada del pueblo la iglesia de San Martin de Tours
conserva dos elementos que van a ser digitalizados: cripta y portada. Esta ultima
se encuentra protegida de la intemperie por lo que resulta optimo desarrollar
una interpretacion amplia que permita interactuar con el modelo 3D que se
debe hacer de la portada. Para que esta interaccion sea posible debera
decimarse el modelo 3d y proyectar las texturas correctamente.

Produccién:

=  Generaciéon de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.
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= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.
= Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.

Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de captura y procesado.

= Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:
o0 Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3. No procede

Hito: Cripta de la Iglesia de San Martin de Tours en San Martin de Unx
Trabajos a realizar:

=  Modelo 3D (Fotogrametria o Escaneo Laser)
= Elaboracion de textos interpretativos para incorporar de forma interactiva

Objetivos:

Imbricada en la zona elevada del pueblo la iglesia de San Martin de Tours
conserva dos elementos que van a ser digitalizados: cripta y portada. El acceso a
la cripta no se puede realizar libremente por lo que resulta compatible la
creacion de un modelo 3D de la misma para que desde el exterior del recinto se
pueda visitar la misma, para ello se creara un modelo 3D optimizado sobre el
cual interactuar con la informacién patrimonial conocida.

Produccioén:

=  Generaciéon de un modelo tridimensional de la portada mediante
fotogrametria o escaneo laser.

= Creacion de una malla optimizada (retopologia) y texturas realistas (min.
UHD 4K) para uso en web.

» Elaboracion de contenidos interpretativos (texto y/o audio) sobre los
elementos iconograficos/artisticos de la portada.

= |ntegracion interactiva de los contenidos interpretativos sobre el modelo
3D optimizado, permitiendo consulta individual o guiada.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
ZONA MEDIA DE NAVARRA, 101



.
&

7 K
de Navarra %% Gobernua :):\T: I‘M& NEDM

Financiado por wi
la Union Europea -* BEEMNA  DEmDusTMA | Smnaremeo 5
NextGenerationEU TS A

=  Validacion de los textos interpretativos por la entidad promotora.
Entregables:

= Modelo 3D:

0 Modelo 3D de alta calidad (malla alta densidad, textura min. UHD
4K, precision milimétrica). Formatos: PLY, OBJ o similar (con
texturas TIFF/PNG).

0 Version optimizada del modelo 3D para webapp (poligonal
reducida, texturas optimizadas min. UHD 4K). Formatos: GLTF/GLB,
FBX.

0 Formato nativo del software de procesamiento.

0 Informe detallado del proceso de capturay procesado.

*» Textos Interpretativos:

o Version final validada de los textos en castellano, euskera e inglés.

o Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Una unidad
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3: No procede

SANTACARA
Hito: Ciudad Romana de Cara

Trabajos a realizar:

= Reconstruccion Virtual

=  Fotografia 360°

= Elaboracion de textos interpretativos

= Composicion para panel interpretativo

Objetivos:

Realizar una experiencia inmersiva con fotografia 360° donde se realice una
superposicion de la realidad actual con la reconstrucciéon virtual de los restos
arqueoldgicos de la ciudad romana de Cara, destacando dentro de esta
reconstruccion el aspecto de la calle principal y los hallazgos arqueoldgicos mas
relevantes. Se deberd poder interactuar con la reconstruccion desde varios
puntos de vista explicando las partes relevantes del yacimiento, uno de ellos
deberd ser desde la torreta interpretativa que existe en el yacimiento.

Produccién:

= Reconstruccion Virtual de la ciudad romana
=  Fotografia 360° con superposicion de la realidad y la recreacion virtual.
= Textos interpretativos para los recursos digitales y paneles.
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= Disefo compositivo e interpretativo para panel.
Entregables:

= Recreacion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado (formatos
GLTF/GLB, FBX, OBJ, nativo), con documentacion detallada de la
reconstruccion.

=  Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR) y render panoramico 360° de la superposicion realidad-
recreacién, con especificacion del procedimiento y textos/audios
complementarios.

» Textos Interpretativos: Version final validada (castellano, euskera, inglés)
en formatos editables y PDF.

* Composiciones Paneles: Propuesta de disefio conceptual (PDF/JPG/PNG
y archivos fuente editables) definiendo estructura, distribucion y linea
grafica.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:

o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3: No procede

Hito: Castillo de Santacara
Trabajos a realizar:

= Reconstruccion Virtual

=  Fotografia 360°

= Elaboraciéon de textos interpretativos

= Composicidon para panel interpretativo

Objetivos:

Realizar una experiencia inmersiva con fotografia 360° donde se realice una
superposicion de la realidad actual con la reconstruccion virtual de los restos
arqueologicos del Castillo de Santacara, destacando dentro de esta
reconstruccion el aspecto de control territorial de este lugar y los hallazgos
arqueoldogicos mas relevantes. Se deberda poder interactuar con la
reconstruccion desde varios puntos de vista explicando las partes relevantes del
yacimiento, uno de ellos deberd poder interactuar desde el interior de la torre
del homenaje del castillo.

Produccién:

= Reconstruccion virtual del castillo medieval.

=  Fotografia 360° con superposicion de la realidad y la reconstruccion
virtual.

= Textos interpretativos para los recursos digitales y paneles.

= Disefo compositivo e interpretativo para panel.
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Entregables:

= Reconstruccion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado (formatos
GLTF/GLB, FBX, OBJ, nativo), con documentacion detallada de la
reconstruccion.

= Fotografia 360°: Imagenes panoradmicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR) y render panoramico 360° de la superposicion realidad-
recreacién, con especificacion del procedimiento y textos/audios
complementarios.

» Textos Interpretativos: Version final validada (castellano, euskera, inglés)
en formatos editables y PDF.

= Composiciones Paneles: Propuesta de disefio conceptual (PDF/JPG/PNG
y archivos fuente editables) definiendo estructura, distribucion y linea
grafica.

Senalética:
= Senalizacion fisica prevista:

o0 Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3. No procede

TAFALLA
Hito: Palacio Real de Tafalla

Trabajos a realizar:

1. Modelos 3D (Levantamiento tridimensional por fotogrametria o escaneo
laser)

2. Elaboraciéon de textos interpretativos para incorporar informacion
interactiva.

3. Fotografia 360°

4. Recorridos interpretativos (mediante audioguias u otras estrategias)

Objetivos:

El trabajo aqui descrito corresponde a un resumen de las tareas especificadas en
un proyecto del Ayuntamiento de Tafalla que se debera llevar a cabo. De manera
general, lo que se persigue es poder interactuar en la propia calle con la
maqueta del Palacio Real de Tafalla, por lo que no se trata de realizar una
reconstrucciéon siné dar a conocer el trabajo existente y poder interactuar con el
mismo mediante el uso de tecnologia. Dicha maqueta se encuentra en la casa
de Cultura de la localidad, es visitable y posee una rica documentacion historica,
planimétrica y visual. Ya que se encuentra en la sala de exposicion la maqueta
1:50 del palacio.

Produccién:

= Generacion de un modelo tridimensional de la maqueta existente del
Palacio Real mediante fotogrametria o escaneo laser.

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE UNA ESTRATEGIA DE PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO CULTURAL DE
ZONA MEDIA DE NAVARRA,

104



Financiado por Plan de frin) o,
la Union Europea G | S m— 5 - S Zaw
NexiGenerationEU * o Frlno W 7 Resirencia de Navarra 48! Gobernua 2 A I‘M& NEDH

203

= Creacion de fotografias panoramicas 360° que integren vistas actuales
con recreaciones virtuales (si aplica segun Anexo PTOT1) del Palacio Real,
mostrando informacion clave.

=  Desarrollo de un recorrido interpretativo, mediante locuciones, para
explorar el Palacio Real y acceder a informacion relevante.

» Elaboracion de la informacion (textos/audios) para integrar de forma
interactiva en los productos digitales, explicando y contextualizando el
Palacio Real.

Entregables:

= Modelo 3D (Maqueta):
0 Modelo 3D de alta calidad (malla densa, textura UHD 4K+) y version
optimizada para webapp (poligono reducido, textura UHD 4K+).
o Formatos: Alta calidad (PLY, OB3J), Optimizado (GLTF/GLB, FBX),
Nativo.
0 Documentacion del proceso de captura y procesado.
= Fotografia 360°:
0 Imdagenes panoramicas 360° equirectangulares (min. 12K), HDR,
corregidas.
0 Render panoramico 360° equirectangular de la superposicion
realidad-recreacion
o Especificacién del procedimiento de superposicion y textos/audios
complementarios.
o0 Formatos: JPG alta calidad, TIFF (opcional).
» Recorridos Interpretativos (locuciones):
0 Archivos de audio individuales por punto de interés (MP3 320kbps
y WAV).
0 Locucion profesional, duracion 60-180s por pista.
0 Guiones validados en castellano, euskera e inglés.
o Transcripciones completas.
» Textos Interpretativos:
o Version final validada de todos los textos (claros, rigurosos,
atractivos).
0 Idiomas: Castellano, euskera e inglés.
0 Formatos: Editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por idioma.

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o0 Tipologia 1. Ocho unidades
o Tipologia 2A/2B: No procede
o Tipologia 3. No procede

TIEBAS - MURUARTE DE RETA
Hito: Castillo de Tiebas

Trabajos a realizar:
= Reconstruccion Virtual

=  Fotografia 360°
= Elaboracion de textos interpretativos
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= Composicidon para panel interpretativo
Objetivos:

Realizar una experiencia inmersiva con fotografia 360° donde se realice una
superposicion de la realidad actual con la reconstruccion virtual de los restos
arqueoldgicos del castillo de Tiebas, destacando dentro de esta reconstruccion
los hallazgos arqueoldgicos mas relevantes. Se debera poder interactuar con la
reconstruccion desde varios puntos de vista explicando las partes relevantes del
yacimiento.

Produccioén:

= Reconstruccion Virtual del castillo de Tiebas.

= Fotografia 360° con superposicion de la realidad y la recreacion virtual.
= Textos interpretativos para los recursos digitales y paneles.

= Disefo compositivo e interpretativo para panel.

Entregables:

= Recreacion Virtual: Modelo 3D texturizado y optimizado (formatos
GLTF/GLB, FBX, OBJ, nativo), con documentacién detallada de la
reconstruccion.

=  Fotografia 360°: Imagenes panoramicas 360° equirectangulares (min.
12K, HDR) y render panoramico 360° de la superposicion realidad-
recreacién, con especificacion del procedimiento y textos/audios
complementarios.

» Textos Interpretativos: Version final validada (castellano, euskera, inglés)
en formatos editables y PDF.

* Composiciones Paneles: Propuesta de disefio conceptual (PDF/JPG/PNG
y archivos fuente editables) definiendo estructura, distribucion y linea
grafica.

Senalética:

= Senfalizacion fisica prevista:

o Tipologial: No procede
o Tipologia 2A/2B: Una unidad

o Tipologia 3: No procede

UJUE / UXUE

Hito: Recorrido casco urbano
Trabajos a realizar:
= Recorridos interpretativos (mediante audioguias u otras estrategias)

= Textos interpretativos (para producciones digitales, paneles, web)
= Composiciones para paneles interpretativos
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Objetivos:

Se trata de realizar un recorrido a pie por la localidad de Ujué / Uxue que sea
capaz de redistribuir a las personas visitantes por el casco urbano de la localidad.
Debera desarrollarse una estrategia que sea capaz de interpretar en su conjunto
la localidad. El recorrido se complementara con locuciones y un panel que
informe de los principales hitos del pueblo, asi como su posicion dominante
sobre el paisaje y lo imbricado de su urbanismo.

Produccién:

= Desarrollo de locuciones para el recorrido interpretativo del casco urbano

=  Elaboracion de la informacién relevante (textos interpretativos) a
incorporar en formato texto o audio (locuciones) para explicar y
contextualizar el casco urbano medieval.

= Desarrollo de la composicion visual (disefilo conceptual, no arte final) de
los elementos (textos, imagenes, mapas, etc) para los paneles
interpretativos vinculados al casco urbano.

Entregables:

= Recorridos Interpretativos:
0 Archivos de audio individuales por punto de interés (Formatos:
MP3 320 kbpsy WAV) .
o Guiones validados (castellano, euskera, inglés), con lenguaje
inclusivo, claro y atractivo [source: 57].
0 Transcripciones completas (.txt o .docx) .
0 Metadatos claros para cada pista..
» Textos Interpretativos:
o Version final validada de todos los textos (castellano, euskera,
inglés)
o0 Formatos: Archivos editables (.docx, .odt) y PDF consolidado por
idioma.
= Composiciones para paneles interpretativos:
0 Propuesta de diseno conceptual para cada panel definiendo
estructura, distribuciéon de contenidos y linea grafica.
o Formatos: .PDF, .JPG o .PNG para visualizacion y archivos fuente
editables del software de disefo].

Senalética:

= Senalizacion fisica prevista:
o Tipologial: Dos unidades
o Tipologia 2A/2B: Una unidad
o Tipologia 3: No procede
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	Hito: Conjunto histórico del Cerco de Artajona
	Hito: Aljibe del cerco de Artajona
	Hito: Mazmorra del cerco de Artajona
	Hito: Bandeo de campanas en San Saturnino de Artajona

	BERBINZANA
	Hito: Yacimiento arqueológico de Las Eretas de Berbinzana

	BIURRUN - OLCOZ
	Hito: Portada de San Miguel de Olcoz

	CAPARROSO
	Hito: Pueblo viejo de Caparroso

	GARÍNOAIN
	Hito: Miliario de Caracalla

	MÉLIDA
	Hito: Recinto fortificado de Mélida

	MIRANDA DE ARGA
	Hito: Castillo de Miranda de Arga
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	Hito: Iglesia de Santa María de Eunate

	OLITE / ERRIBERRI
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	Hito: Ciudad Romana de Cara
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	Hito: Castillo de Tiebas
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