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CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente sistema dinamico de adquisicion es prestar servicios de asistencia técnica,
consultoria, formacién, organizacion de encuentros u otros relacionados con la innovacion y el
emprendimiento contemplados en los diferentes Programas que organiza el Centro Europeo de Empresas
e Innovacidn de Navarra S.L. (en adelante CEIN). Los beneficiarios de dichos servicios podran ser tanto el
propio CEIN como emprendedores y empresas emergentes (startups y scaleups) del ecosistema de CEIN.

Codigo CPV y descripcion:
80500000: Servicios de formacién

79400000: Servicios de consultoria comercial y de gestidn y servicios afines

2. PROCEDIMIENTO

2.1. ANTECEDENTES

El Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Navarra S.L. (CEIN, S.L.) es una empresa publica sin
animo de lucro dependiente del Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial del Gobierno de
Navarra cuyo objeto consiste en potenciar el desarrollo econémico de Navarra mediante el estimulo del
espiritu emprendedor y el apoyo a la creacion de nuevas empresas.

CEIN actia como catalizador en la formaciéon de empresas sostenibles y competitivas en sectores
estratégicos, contribuyendo de manera decisiva a la construccion de un ecosistema empresarial sélido y
diversificado. Su enfoque estd alineado con la Estrategia de Especializacion Inteligente S4, que pone
especial énfasis en la innovacidn, la sostenibilidad y el crecimiento de sectores clave para la economia
navarra.

Sus lineas fundamentales de actuacion en temas de emprendimiento son:

Fomento del emprendimiento de alto impacto: CEIN ofrece programas especializados para jovenes
universitarios y la sociedad en general, brindando formacion y recursos ajustados a sus necesidades. Se
enfoca en la creacién de proyectos empresariales innovadores que generen valor, utilicen tecnologia y
tengan un impacto positivo tanto en lo social como en lo medioambiental.

Apoyo en la creacion de empresas: Programas como Ruta 31, dirigido a emprendedores con ideas de
negocio iniciales, y Pamplona Emprende, que fomenta el emprendimiento en economia verde, son
ejemplos de cémo CEIN personaliza sus acciones de apoyo segun las necesidades del tejido emprendedor
de Navarra.

Aceleracion de startups: Programas como Impulso Emprendedor y las aceleradoras sectoriales (como
CEIN Health, CEIN Digitech, CEIN Agrofood, y CEIN Green) estan disefiados para acompaniar a startups en
fases iniciales y ayudarles en su consolidacion y crecimiento.

Apoyo en el crecimiento y escalado de startups: organizacion de programas que fomentan el crecimiento
y la consolidacién de las startups en los sectores de interés que puedan convertirse en las futuras
empresas tractoras de la region, asi como conectar el ecosistema emprendedor tanto a nivel regional,
nacional e internacional, e integrar a agentes de este ecosistema en la actividad innovadora, e
incrementar la masa critica de innovacion.

Incubaciéon de empresas emergentes: CEIN proporciona espacios fisicos, recursos y servicios disefiados
para facilitar el crecimiento y la consolidacion de nuevas empresas, asegurando que cuenten con el
entorno necesario para prosperar.

Internacionalizacion: CEIN apoya a las startups en su expansién hacia mercados internacionales,
brindandoles las herramientas y el acompafiamiento necesarios para competir en el ambito global.
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Este enfoque integral permite a CEIN contribuir de manera significativa al desarrollo econémico de
Navarra, fortaleciendo su tejido empresarial y potenciando la innovacién y la sostenibilidad en toda la
region.

2.2. SISTEMA DINAMICO DE COMPRA. MARCO GENERAL

El procedimiento de licitacion adoptado se corresponde con un Sistema Dindmico de Compra (en
adelante, SDC).

Un SDC es un proceso entera y exclusivamente electrdnico, limitado en el tiempo y abierto durante toda
su duracién a cualquier empresa o profesional que cumpla los criterios de seleccién, regulado en los
articulos 84 y 85 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos (en adelante, LFC), para lo
que se seguiran las normas del procedimiento restringido, contemplado en el articulo 73 de la referida
LFC.

El presente documento recoge las condiciones que regularan el funcionamiento de dicho sistema, desde
la inscripcidn en el mismo por parte de los operadores interesados y la inclusidn en la lista de entidades
admitidas, hasta las adjudicaciones de los contratos que se deriven del mismo.

A. FASE DE INCORPORACION (HOMOLOGACION)

Este procedimiento permitird que cualquier operador que lo desee pueda solicitar su inclusién en el
sistema a lo largo de todo el plazo en el que éste esté en vigor, para lo cual debera presentar una solicitud
de adhesién conforme a las condiciones establecidas en el presente documento. La entidad que, tras
presentar la solicitud de adhesién, cumpla con los criterios de seleccidn establecidos por categoria, pasara
a formar parte del sistema.

De esto modo, se constituira una lista de entidades admitidas (“homologadas”) que permanecera abierta
a la incorporacion de nuevas entidades hasta la finalizacion del plazo del SDC.

B. FASE DE ADJUDICACION DE CONTRATOS

Una vez constituido el SDC, para atender las necesidades de compra que surjan a lo largo de su vigencia
(“compra singular”), el procedimiento de contratacion se iniciara a partir del envio de una solicitud de
oferta a todas las entidades que estuvieran en ese momento admitidas en la categoria correspondiente
con el objeto del contrato.

Cada compra singular sera objeto de un contrato, configurandose dos modalidades de solicitud de oferta
en base a las cuales atender las necesidades de compra:

- Solicitud de oferta “Cerrada”:
El nimero de unidades objeto de contratacion estara totalmente establecido.
Se adjudicard el contrato especifico a la entidad licitadora que presente la mejor oferta, de
acuerdo con los criterios de adjudicacidn detallados en la solicitud de oferta.

- Solicitud de oferta “Abierta”:
El nimero de unidades objeto de contratacién no estard establecido.
Se solicitarad oferta de precio unitario para cada unidad objeto de contratacidn para un periodo
de tiempo determinado. No obstante, durante dicho plazo de vigencia de oferta, la entidad podra
realizar ofertas y descuentos temporales sin que dichos precios inicialmente ofertados (operaran
como maximos) tengan que aplicarse a sucesivas entregas.

El desarrollo detallado del procedimiento de contratacidon derivada en cada caso se establece en la
estipulacion 21.
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3. PODER ADJUDICADOR Y ORGANO DE CONTRATACION

El poder adjudicador es CEIN, siendo el érgano de contratacion la persona que ostente las facultades de
representacion respecto de CEIN.

4. ALCANCE DEL ACUERDO

El presente procedimiento incluye la contratacion de servicios de asistencia técnica, consultoria,
formacién, organizacion de encuentros u otros relacionados con la innovacién y el emprendimiento
contemplados en los diferentes programas que organiza el Centro Europeo de Empresas e Innovacion de
Navarra S.L., en las condiciones establecidas en las presentes Condiciones Reguladoras, durante toda la

vigencia de SDC.

5. CATEGORIAS

Se establecen las siguientes categorias:

Estrategia,
Desarrollo de
Negocio y Gestion
de Empresas

CATEGORIA DESCRIPCION DETALLADA
Servicios transversales de asistencia técnica, consultoria, formacidn, organizacién de encuentros
técnicos y otras acciones relacionadas con la innovacién y el emprendimiento en el drea tematica de
Estrategia, Desarrollo de Negocio y Gestion de Empresas.

CATEGORIA 1 Este ambito abarca servicios transversales como la definicion de modelos de negocio, metodologias,

herramientas y procesos para la captacion, mantenimiento y fidelizacién de clientes en empresas
emergentes. Incluye aspectos fundamentales como ventas, comunicacion y marketing,
internacionalizacion y planificacion estratégica, asi como la aplicacion de metodologias agiles como Lean
Startup y gestion de proyectos para potenciar el desarrollo y consolidacién de startups.

Ademds, contempla la planificacién estratégica, gestion operativa, control de procesos y optimizacién
de la estructura empresarial, asegurando la eficiencia y sostenibilidad en el crecimiento de las empresas
emergentes. Se enfoca en proporcionar las bases necesarias para que los emprendedores y gestores
puedan tomar decisiones fundamentadas y fortalecer sus negocios en un entorno competitivo y en
constante evolucién.

CATEGORIA 2

Financiacion y
Aspectos Legales

Servicios transversales de asistencia técnica, consultoria, formacién y organizacién de encuentros
técnicos enfocados en la innovacion y el emprendimiento dentro del drea de Financiacion y Aspectos
Legales.

Este dmbito abarca todas las estrategias y herramientas necesarias para la captacion de fondos, tanto
publicos como privados, incluyendo la identificacion de necesidades de financiacion, la gestion de
estados financieros y el control de tesoreria. Asimismo, comprende la valoracién de empresas, la
preparacion para la negociacion con inversores, el acceso a subvenciones y otros mecanismos de apoyo
financiero para startups y empresas emergentes.

En el ambito legal, se enfoca en la proteccion de la propiedad intelectual (IP), el registro de marcas y la
transferencia de tecnologia, aspectos clave para la consolidacién y expansién de empresas innovadoras.
También abarca la gestién de pactos de socios, procesos contractuales en la expansién de negocios, y
estrategias de inversion y desinversion, asegurando un marco legal sélido que respalde el crecimiento y
sostenibilidad de las empresas en el ecosistema emprendedor.

CATEGORIA 3

Liderazgoy
Gestion del
Talento

Servicios transversales de asistencia técnica, consultoria, formacién, organizacién de encuentros
técnicos u otros relacionados con la innovacion y el emprendimiento en el drea tematica de "Liderazgo
y Gestion del Talento".

El area tematica de Liderazgo y Gestion del Talento contempla todo lo relacionado con las metodologias,
herramientas, competencias emprendedoras y habilidades necesarias para liderar equipos, gestionar
talento y fomentar la cultura organizacional.
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También incluye sistemas de captacidn y retencidn de talento, formacién en liderazgo y desarrollo de
habilidades empresariales para garantizar la sostenibilidad del equipo humano en startups.

CATEGORIA 4

Escalado e
Industrializacion

Servicios transversales de asistencia técnica, consultoria, formacidn, organizacién de encuentros
técnicos u otros relacionados con la innovacién y el emprendimiento en el area tematica de "Escalado e
Industrializacion".

El area tematica de Industrializacidon y Escalado contempla todo lo relacionado con metodologias,
herramientas y procesos para la expansion de la produccion y la penetracién en mercados, aplicables a
los modelos de negocio de empresas emergentes. Se incluyen aspectos relacionados con la optimizacién
de procesos industriales, mejora de capacidades productivas y la gestidén del crecimiento sostenido de
la empresa, ademds de otros aspectos clave necesarios para las empresas en fases de escalado.

CATEGORIA 5

Valorizacion
Tecnoldgica

Servicios especificos de sensibilizacion, asistencia técnica, consultoria, formacidn, organizacion de
encuentros u otros relacionados con la transferencia de ciencia y tecnologia desde entidades de
producciéon de ciencia y tecnologia tales como universidades, institutos de investigacion, centros
tecnoldgicos u otros a través de nuevas iniciativas de emprendimiento.

Este blogue de servicios especificos cubre todas las necesidades relacionadas con el andlisis de
resultados cientifico — tecnoldgicos para su transferencia al mercado en forma de nuevas empresas. Esto
incluye el analisis de la via de transferencia mas adecuada de cada resultado, el analisis competitivo y de
mercado de la tecnologia, las circunstancias de la entidad de partida y equipo implicado, asi como de la
propiedad industrial e intelectual si aplicara. Los servicios se adaptardn a las caracteristicas Unicas de
cada caso.

También se incluye en esta categoria acciones de sensibilizacion, formacidn, encuentros... para preparar
tanto a equipos directivos, como a cientificos y tecndlogos, en el campo de la transferencia de tecnologia
via la creacidn de spin offs basadas en ciencia y tecnologia

CATEGORIA 6

Salud

Servicios especificos de sensibilizacion, asistencia técnica, consultoria, formacién, organizacién de
encuentros técnicos u otros relacionados con la innovacidn y el emprendimiento en cualquiera de las
fases de su desarrollo desde la idea hasta el escalado en el sector de la Salud.

Este bloque de servicios especificos contempla todo lo relacionado con la casuistica particular del
desarrollo del modelo de negocio de las empresas emergentes del sector salud, como la regulatoria, el
acceso a mercado, la integracidn e interoperabilidad de datos .... y otros aspectos Unicos de relativos a
empresas de este sector

CATEGORIA 7

Digitech y
Audiovisual

Servicios especificos de sensibilizacidn, asistencia técnica, consultoria, formacién, organizacion de
encuentros técnicos u otros relacionados con la innovacion y el emprendimiento en el sector Digital.
Este bloque de servicios especificos contempla todo lo relacionado con la casuistica particular del
desarrollo del modelo de negocio de las empresas emergentes del sector digital en sentido amplio, como
la IA, blockchain, ciberseguridad, Software as a Service (Saas) asi como las diferentes tecnologias
emergentes .... y otros aspectos Unicos de relativos a empresas de este sector.

CATEGORIA 8

Agrofoodtech -
Greentech

Servicios especificos de sensibilizacidn, asistencia técnica, consultoria, formacién, organizacion de
encuentros técnicos u otros relacionados con la innovacién y el emprendimiento en el sector de la
Agroalimentario y en sector green-cleantech. Este bloque de servicios especificos contempla todo lo
relacionado con la casuistica particular del desarrollo del modelo de negocio de las empresas
emergentes del sector agroalimentario en sentido amplio, como la regulatoria, el cliente alimentario,
tecnologias de aplicacion en el sector .... y otros aspectos Unicos de relativos a empresas de este sector.
Este bloque también contempla todo lo relacionado con la casuistica particular del desarrollo del modelo
de negocio de las empresas emergentes del sector green-cleantech en sentido amplio, como la
regulatoria, los ODS, energias alternativas .... asi como la sensibilizacidn de las empresas emergentes de
otros sectores a la sostenibilidad y otros aspectos Unicos de relativos a empresas de este sector.
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adaptado a sus particularidades y necesidades.

Innovacién y * Turismo: Impulso a la digitalizacién y modernizacién del sector turistico, abarcando restauracién,
Tecnologia hoteles, turismo rural, rutas turisticas y museos, con especial énfasis en la experiencia del cliente y la
Aplicada en eficiencia operativa.

Otros Sectores

economia digital.

Servicios especificos de sensibilizacion, asistencia técnica, consultoria, formacion y organizacién de
encuentros técnicos para fomentar la innovacion y el emprendimiento en sectores clave. Este bloque
CATEGORIA 9 abarca la aplicacion de nuevas tecnologias en otros sectores emergentes, garantizando un enfoque

Estratégicos * Otros sectores estratégicos: Analisis del entorno regulatorio, acceso a mercados y adopcién de
tecnologias en sectores de interés para garantizar el crecimiento empresarial y la competitividad en la

6. PLAZO DEL SISTEMA DINAMICO

Este SDC estara vigente desde el dia siguiente a la publicacién del mismo en el Portal de Contratacién con
una duracién de 4 afios, salvo que CEIN comunique su decision de dar por finalizado el procedimiento
anticipadamente.

Desde el momento de su publicacidn y hasta la expiracién del procedimiento, cualquier profesional o
empresa que cumpla los requisitos exigidos como solvencia en el presente documento, podra solicitar su
admisidn al sistema. Del mismo modo, las entidades que hubieran sido admitidas al SDC se podrdn dar de
baja en cualquier momento, mediante comunicacion al érgano de contratacién a través del medio
electrdnico establecido para la ejecucién del presente sistema.

7. PRECIOS

El importe de cada contrato derivado se establecera en funcién del alcance concreto y los hitos definidos,
pudiendo desglosarse en precio por servicio (euros) o por precios unitarios (euros/hora, euros/bolsa, etc.).

A todos los efectos se entenderd que el precio incluye todos los costes de preparacién, costes directos,
costes auxiliares, costes indirectos, gastos generales, asi como el correspondiente margen o beneficio
industrial, a lo largo de toda la eventual duracion del contrato, a excepcion del IVA correspondiente.

8. VALOR ESTIMADO DEL SISTEMA DINAMICO DE COMPRA

El calculo del valor estimado se realiza segun el articulo 42 de la LFC, en cuantia suficiente para cubrir los
costes directos en los que tendrd que incurrir la o las entidades adjudicatarias, incluidos los costes
laborales, los costes indirectos y gastos generales, asi como un margen o beneficio industrial, IVA excluido.

La determinacion de la cuantia, en euros, se establece en base al histérico de gasto medio ejecutado por
CEIN y a la previsidn de sus necesidades derivadas de su actividad o de su potencial participacién en
proyectos y actuaciones.
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CATEGORIA \E/Q'II:I(;/IRAD 0
CATEGORIA 1 Estrategia, Desarrollo de Negocio y Gestion de Empresas 260.000 €
CATEGORIA 2 Financiacion y Aspectos Legales 240.000 €
CATEGORIA 3 Liderazgo y Gestion del Talento 140.000 €
CATEGORIA 4 Escalado e Industrializacion 160.000 €
CATEGORIA 5 Valorizacion Tecnoldgica 50.000 €
CATEGORIA 6 Salud 600.000 €
CATEGORIA 7 Digitech y Audiovisual 1.048.000 €
CATEGORIA 8 Agrofoodtech - Greentech 580.000 €
CATEGORIA 9 Innovacion y Tecnologia Aplicada en otros sectores estratégicos 120.000 €
TOTAL VALOR ESTIMADO 3.198.000 €

El valor estimado del sistema dindmico asciende a la cantidad total de 3.198.000 €.

Debido al referido contexto de incertidumbre la distribucidn presupuestaria entre categorias es también
estimativa, pudiendo verse alterada en funcion de la ejecucion de los fondos, sin implicar modificacion
del valor estimado del SDC.

Estas estimaciones del valor para el plazo de vigencia del SDC son aproximadas y no suponen compromiso
de gasto alguno. Unicamente generaran obligacidon de pago los trabajos efectivamente realizados por la
entidad adjudicataria en cada caso, segun las presentes Condiciones Reguladoras.

9. EMPRESAS QUE PUEDEN SOLICITAR SU PARTICIPACION

Podran concurrir al proceso de licitacidn las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional, y
no se encuentren incursas en causa de prohibicién de contratar.

CEIN podrad contratar con Uniones Temporales de Empresas o empresas licitadoras que participen
conjuntamente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 13 de la LFCP.

La presentacién de proposiciones por las entidades interesadas supone la aceptacién incondicional por su
parte de la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva alguna.

10. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Las personas licitadoras deberan acreditar la solvencia econdmica y financiera para la ejecucion del
contrato mediante la presentacidn de un extracto fiel de las cuentas anuales depositadas en el Registro
Mercantil o en el Registro que, en su caso, corresponda, referido a los tres ultimos ejercicios finalizados
teniendo en cuenta lo dispuesto en la legislacién mercantil respecto del depdsito de las cuentas anuales.

El umbral minimo exigido es:

e Cifra anual de negocio superior a 100.000 € acumulado en los tres ultimos ejercicios. (*)
e Un patrimonio neto en el Ultimo ejercicio (**) positivo.
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(*) En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al
efecto o por los licitadores que participen conjuntamente, se acumulard el volumen global de negocios de
cada una de las empresas, debiendo alcanzar en su conjunto el importe sefialado.

(**) Se entiende por ultimo ejercicio cerrado a la anualidad anterior a la que corresponda en el momento
de presentacion de las solicitudes. En caso de incumplimiento, acreditacion fehaciente de haber adoptado
medidas durante el siguiente ejercicio para equilibrar el patrimonio

Medio de acreditacion:

e Presentacion de extracto fiel del balance recogido en las cuentas anuales depositadas en el
Registro Mercantil o registro oficial que corresponda, referido al ejercicio finalizado anterior! al
ejercicio en el que se realice la solicitud de admision.

Si por razones justificadas un empresario no puede facilitar las referencias solicitadas, podra acreditar su
solvencia econdmica y financiera por cualquiera otra documentacién considerada como suficiente por
CEIN.

11. SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

Las personas licitadoras deberan acreditar la solvencia técnica y profesional para la ejecucion del contrato.
Los servicios a prestar requieren de una especializacién que implica la necesidad de disponer
conocimiento/experiencia contrastada en el area de especializacién concreta de cada categoria que se
quiera homologar.

Solvencia técnica minima exigida:

Para cada una de las categorias en las que se solicite la homologacion, el licitador debera acreditar haber
realizado, en los ultimos tres (3) afios, un minimo de tres (3) proyectos de implantacion exitosa de
soluciones o servicios especificamente dirigidos a emprendedores, startups, scaleups, empresas
emergentes de alto potencial de crecimiento y/o proveedores de servicios de aceleracion y escalado de
empresas, en referencia a la materia objeto de contratacion de la categoria correspondiente.

Se aceptar3, en su caso, la justificaciéon del cumplimiento del requisito a través de personal en plantilla,
siempre que dicho personal acredite la experiencia (participacidn) en trabajos definidos en el parrafo
anterior, mediante la acreditacién correspondiente.

Medio de acreditacion:

- Declaracion responsable conforme al modelo de anexo lll.a en la que se indique la
denominacion del contrato, el importe, la fecha e importe total.

- Complementariamente, se deberd presentar certificado de buena ejecucién por cada contrato
incluidos en la relacion anterior, conforme al modelo del anexo Ill.b; hasta alcanzar, como
minimo, el nimero total establecido en la presente estipulacién.

En el caso de trabajos de I+D que han sido financiados o reconocidos como proyectos
innovadores por Administraciones u organismos publicos, podran acreditarse mediante la
presentacion de certificacion valida por parte de los mismos mediante la cual se reconozca la
valoracién econdmica del proyecto.

12. CAPACIDAD DE CONTRATAR

La documentacién acreditativa respecto a su capacidad para contratar siguiente:
1. Copiadel NIF.

1 Se tendra en cuenta para requerir el afio concreto, lo dispuesto en la legislacion mercantil respecto del
plazo para efectuar el depdsito de las cuentas anuales.
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2. Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones tributarias, lo que se llevara a
cabo de la siguiente manera:
o Certificacion administrativa de las Administraciones Tributarias de las que la entidad licitadora
sea sujeto pasivo, de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias.
o Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones con la Seguridad
Social lo que se llevard a cabo mediante una Certificacion de la Tesoreria General de la
Seguridad Social de que la empresa licitadora se encuentra al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones con la Seguridad Social.

11
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CAPITULO Il: PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACION EN EL SISTEMA DINAMICO DE COMPRAS

13. MESA DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 50 de la Ley Foral de Contratos 2/2018, se constituird una mesa de
contratacion integrada por:

- Presidente: D. Fernando Andueza Michelena o Suplente:
o Suplente: D2 Pilar Tellechea Sagaseta

- Vocal: D2. Maitane Sanzol Jiménez

o Suplente: D2. Eva Gomara Chivite

- Secretario: Diia. Sara Lizarraga Urzay

o Suplente: D. Ignacio Brun Garisoain

14. PRESENTACION DE SOLICITUDES
LUGAR

Las proposiciones se presentaran electronicamente a través de la Plataforma de Licitaciéon Electrénica de
Navarra (PLENA). Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan
con las personas licitadoras se efectuaran a través de PLENA.

Desde el anuncio de licitacidn del Portal de Contratacién se podra acceder al espacio de PLENA donde
cualquier persona interesada en la licitacion puede descargar una aplicacion de escritorio que le permite
la preparacion y presentacion de las solicitudes de participacién mediante sobre digital. Esta aplicacion
debe descargarse una Unica vez, siendo valida para cualquier licitacion posterior a través de PLENA por
parte de cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos estandares de
cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en un repositorio seguro.

FORMA DE PRESENTACION

La solicitud de participacion debera ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente
emitida por un Prestador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en
la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica y demas disposiciones de contratacién publica
electrdnica. Los documentos que se adjunten a través de PLENA deberan estar firmados digitalmente o
de forma manuscrita.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 50 MB. El
tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendrd un tamafio maximo de 100
MB. PLENA no establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacién de la oferta
son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt,
ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden
envolver en un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la plataforma y los
documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los documentos y anexos suscritos
electrénicamente por la entidad o empresa licitadora o quien tenga poder de representacion.

En el momento en que la entidad licitadora cierre su oferta, se generara una huella -resumen
criptografico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso de que quien
licite tenga problemas (*) en la presentacion de su oferta en PLENA, si la huella —resumen criptografico-
es remitida, dentro del plazo de presentacidn de ofertas, al drgano de contratacidn por correo electrénico

12
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a la direccidn de contacto establecida en el Portal de Contratacidn, se dispondra de un plazo extendido
de 24 horas para la recepcion de la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la
presentacion. Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacion en el caso de que
se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.

(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas, mayor
puede ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con independencia de la concurrencia
de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a la calidad de la conexion,
u otras. La presentacion de proposiciones por las personas licitadoras supone la aceptacion incondicional
por su parte a la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva alguna.

PLAZO

El plazo de presentacion de las solicitudes de adhesion coincidira con el plazo del propio SDC, que se fijara
en el anuncio para la licitacion.

OTROS

El hecho de haber sido admitido al SDC, implica Unicamente el derecho a recibir por medios electrénicos
la invitacidn a participar en los procedimientos de adjudicacion de contratos en el marco del presente
SDC.

La participacidn en el sistema sera gratuita para las empresas, a las que no se podra cargar ningun gasto.

15. CONTENIDO DE LOS SOBRES

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA y
contendran UN UNICO SOBRE identificado como:

- Sobre A.- DOCUMENTACION GENERAL.

La documentacién deberd presentarse en lengua espaiiola.

SOBRE A: DOCUMENTACION GENERAL

1. Justificacién de los requisitos para contratar. Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) de la
entidad licitadora debidamente cumplimentado. Su cumplimentacion se realizara a través del archivo XML
publicado en el anuncio de licitacidn. Se adjunta una guia para la preparacién del DEUC en el anexo |.

2. Declaracidon general responsable, conforme al modelo del anexo Il, que incluye: Identificacién de la
persona (fisica o juridica), tipo de PYME (en su caso), categorias a los que se presenta, forma de
participacién (individual o conjunta) y direccion de correo electrénico.

3. Documentacion de acreditacion de la solvencia econdmica y financiera, en los términos establecidos
en el apartado 10 de las presentes Condiciones Reguladoras.

4. Documentacion de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos establecidos en
el apartado 11 de las presentes Condiciones Reguladoras.

5. Documentacion de acreditacion de la disposicion de una pdliza de seguro, en los términos establecidos
en el apartado 31 de las presentes Condiciones Reguladoras, debiendo presentar a los efectos fotocopia
de la pdliza correspondiente y del ultimo recibo abonado.

6. Documentacion acreditativa de la capacidad de contratar.

13
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16. ADMISION DE LAS SOLICITUDES
La mesa de contratacidn procedera a la calificacion de la documentacion presentada.

En los casos en que la documentacion sea incompleta o presente alguna duda, la mesa requerira a la
persona afectada para que complete o subsane los certificados y documentos presentados, otorgandoles
un plazo de, al menos, cinco dias. Dicho requerimiento se producira por medios telematicos, a través del
mddulo de notificaciones de PLENA.

Si transcurrido el plazo de subsanacion no se ha completado la informacidn requerida, se procedera a su
exclusion en el procedimiento.

17. CRITERIOS DE SELECCION

Se aceptara la solicitud de cualquier entidad que cumpla con los niveles de solvencia establecidos en las
presentes Condiciones Reguladoras.

18. INCORPORACION AL SCD

Tras la recepcion y calificaciéon de la documentacion enviada, la mesa de contratacion comunicara a la
entidad su incorporacién al SDC o, en caso contrario, comunicara su archivo.

El archivo de la solicitud de admision al sistema no impedird que la entidad interesada subsane en
cualquier momento los defectos por los que se ha haya producido dicho archivo, procediendo de nuevo
a la calificacion de la documentacién, de conformidad con la estipulacion anterior.

19. VIGENCIA

La entidad admitida formard parte del SDC hasta la finalizaciéon del mismo, salvo que manifieste de forma
expresa a través de PLENA su deseo de ser excluida.

A su vez, CEIN podra decidir la finalizaciéon anticipada de una de las categorias y/o varias del SDC,
manteniendo la vigencia de las restantes, circunstancia que seria comunicada a las entidades
homologadas con la suficiente antelacion.

20. EXCLUSION DEL SDC
El érgano de contratacién podra excluir a una entidad incorporada en el SDC en el caso de:

- Incumplir el plazo minimo de validez de las ofertas presentadas o no comunicar la retirada de su oferta
en los términos previstos.

- Incurrir en una falta “muy grave” durante la ejecucion de un contrato o acumular tres faltas “graves” en
ejecuciones de contratos.

14
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CAPITULO llI: EJECUCION DEL SISTEMA DINAMICO DE COMPRAS

21. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Pasados 30 dias naturales a partir de la fecha de envio del anuncio de licitacion de la presente licitacion en
el “Diario Oficial de la Unién Europea”, se podra proceder a solicitar oferta de conformidad con el siguiente
procedimiento, salvo que se requiera atender una necesidad de urgencia debidamente justificada, en cuyo

caso se aplicaré el plazo fijado en el articulo 91.1 b) de la LFC para en los casos de urgencia.

21.1 LICITACION “ABIERTA”

21.1.A. SOLICITUD DE OFERTA

La solicitud de oferta se realizard enviando por medios electr6nicos una notificacion de solicitud a
todas las entidades incluidas en cada categoria.

La solicitud recogera el contenido que las entidades licitadoras deberan incluir como oferta. Dicha
solicitud podra estar basada en un catalogo electronico (archivo tipo Excel o formulario electrénico,
con un formato predeterminado) en donde se estableceran precios para cada unidad objeto de
contratacién para un periodo de tiempo determinado. Este/os precio/s serd/n maximo/s, sin
perjuicio de acordar precios inferiores en fase de adjudicacion (ver 20.1.D).

En la solicitud de oferta constara la categoria, el valor estimado de la licitacion, asi como la mesa
de contratacion.

Este procedimiento se podra utilizar siempre que el valor estimado sea inferior al umbral europeo.

Si el valor estimado es inferior a 60.000 €, no sera necesaria la intervencion de la mesa, pudiendo
ser asumida dicha funcién por la persona designada como gestora de la compra. Para ello, el

organo de contratacion acordara la designacion correspondiente.

La mesa de contratacién se correspondera con la prevista en la estipulacion 13 del presente
documento, sin perjuicio de que el érgano de contratacién pueda establecer una configuracion
distinta. En tal caso, la relacion de integrantes de la mesa se indicara en la solicitud, debiendo
estar configurada en los términos previstos en el articulo 50 de la LFCP.

21.1.B. PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS OFERTAS

Las ofertas seran enviadas dentro del plazo indicado, que podra ser minimo de 3 dias naturales y

hasta un maximo de 15, desde el envio de dicha solicitud, seglin se establezca en esta.
Desde el momento de presentacion a través de PLENA, esta no serd accesible hasta que se

ordene su apertura, que se realizara, en acto interno, de forma simultanea para todas las ofertas,
através de PLENA.

15
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La presentacion de oferta supone la aceptacion de las condiciones establecidas en las presentes
Condiciones Reguladoras, en las Condiciones Técnicas y en el documento de solicitud de oferta,

sin salvedad o reserva alguna.

Si, al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la
cual se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha de recepcion esta

dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas

extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la entidad licitadora adujera la
existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificard si en el momento de
presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en
el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma,

la oferta presentada serd admitida.

A este respecto se informa que es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar
la presentacion coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor

de Gobierno de Navarra. Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el
Tiempo Universal Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los
laboratorios internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora
oficial de los servicios electronicos:
e Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)
e Fuentes horarias secundarias:
o canon.inria.fr , INRIA, Paris
o i2tl5.i2t.ehu.es , UPV-EHU

El desconocimiento de la entidad licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no
justificaran la extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion para dicho

contrato.

21.1.C. CALIFICACION DE LAS OFERTAS

Tras la apertura de las ofertas, se procedera a la calificacion de la documentacién presentada.

En el caso de que el contenido presentado no permita contrastar completamente lo requerido en
la solicitud de oferta, genere confusion y/o adolezca de falta de claridad y/o concrecion, se podran
requerir aclaraciones hasta la completa definicion de la oferta, siempre que no supongan una

modificacion de la misma.

Con la documentacién presentada por las ofertas de las entidades admitidas y homologadas, se

generara un catélogo electrénico Unico.
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La presentacion de oferta por parte de la entidad licitadora no supone la obligacion de prestacion

de los servicios que pudiera solicitarle CEIN en el marco de aplicacién del apartado siguiente.

21.1.D. ADJUDICACION

La eleccién de la entidad entre las diferentes opciones disponibles se realizara de forma
discrecional, en funcién de las caracteristicas especificas propias del trabajo a prestar etc.;
actuando de acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia.

Cada vez una que surja una necesidad concreta en base a esta solicitud abierta, CEIN se podra
dirigir a cualquier de las entidades ofertantes, acordandose la prestacion del servicio, de
conformidad con lo establecido en el articulo 85.3 de la LFCP.

En este contexto, sera necesario que la entidad seleccionada presente una propuesta especifica
y concreta, en base al/los precio/s unitario/s y resto de condiciones recogidas en su oferta inicial,
asi como posibles ofertas y/o descuentos sobre los precios inicialmente ofertados (que operaran
como maximos durante la vigencia de la licitacion). En este sentido, se podra acordar un precio
cerrado (en euros) en base al precio horario ofertado y la dedicacién prevista, estimada a riesgo y
ventura de la entidad adjudicataria segun el alcance/necesidad o, en su caso, se podra acordar la
prestacion del servicio “a demanda” (por horas), facturdndose directamente las horas

efectivamente prestadas segun el precio horario ofertado.

La contratacion se formalizara a través de una hoja de pedido, orden de compra, presupuesto o
documento equivalente en donde se deje constancia del alcance y precio/s acordado/s. Dicho/s
precio/s podran ser, en su caso, inferiores a los precios de catalogo (precios ofertados en la

solicitud de oferta).

El documento tendra la consideracion de documento contractual entre las partes. En caso de
conflicto por cualquier disposicidon o regulacion adicional y/o contradictoria con las presentes

Condiciones (Pliego Regulador), prevalecera lo dispuesto en el este Ultimo.

Dentro del ambito y alcance establecidos en la licitacion, se podran realizar sucesivas
adjudicaciones hasta la finalizacion del periodo de vigencia y/o no suponga superar el valor

estimado de la licitacion.
Por ello, con suficiente antelacién a la finalizacion de la licitacion, CEIN podra iniciar un de nuevo

el procedimiento, al objeto de disponer en todo momento un catalogo de ofertas en vigor durante
la vigencia del SDC.
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21.2 OFERTA “CERRADA”

21.2.A. SOLICITUD DE OFERTA
La solicitud de oferta se realizara enviando por medios electronicos una notificacion de solicitud a

todas las entidades incluidas en cada categoria.

En la solicitud de oferta se establecera el valor estimado de la licitacion.

La solicitud recogera el contenido que las entidades licitadoras deberan incluir como oferta.

En aquellos casos en los que los trabajos objeto de la contratacién incluyan la combinaciéon de
varias categorias, la notificacién de solicitud de participacion sera enviada a todas las empresas
gue se encuentren seleccionadas en dichas categorias. En este caso, para presentar oferta es
preciso que el licitador esté representado en todas las categorias afectadas, por lo que para
aquellas empresas que no estén homologadas simultaneamente en todas ellas, se aceptara la
participacion conjunta de ésta con otras homologadas en el resto de categorias.

21.2.B. PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS OFERTAS

Segun lo previsto en el apartado 20.1.B.

21.2.C. CALIFICACION DE LAS OFERTAS
En las solicitudes de compra de valor estimado superior a 60.000 €, previamente a la apertura y
calificacion de las ofertas, se constituira una mesa de contratacion en los términos previstos en el

articulo 50 de la LFCPP y con la configuracion establecida en la propia solicitud.

Para compras de valor inferior, no sera necesaria dicha intervencion, pudiendo ser realizada por
la persona designada como gestora por la mesa, en adelante, “gestora de la compra”. En este
caso, la mesa acordard la designacion correspondiente.

Tras la apertura de las ofertas, estas seran valoradas segun los criterios de adjudicacién
establecidos en la solicitud de oferta. Dichos criterios deberan estar conformes con la siguiente

configuracion:

Criterios cuantificables mediante férmula, con una ponderacion minima de 50 puntos:
e Oferta economica.

e Servicios similares desarrollados por el equipo de trabajo.

e Afos de experiencia adicionales de los perfiles requeridos.

e Formacién adicional a la requerida y relacionada con la categoria correspondiente.

Criterios sometidos a juicio de valor, tales como:

e Calidad, metodologia de control y seguimiento para la ejecucién del objeto del contrato.
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e La propuesta del licitador para la implementacion de buenas practicas en el ciclo de vida de
ejecucion del contrato singular.

e Caracteristicas de la solucién o servicio

En el caso de que el contenido presentado no permita contrastar completamente lo requerido en
la solicitud de oferta, genere confusién y/o adolezca de falta de claridad y/o concrecion, se podran
requerir aclaraciones hasta la completa definicion de la oferta, siempre que no supongan una

modificacién de la misma.

En el caso que se haya indicado en la solicitud de oferta, la calificacion de los criterios sometidos
a formula se iniciara con la valoracion de posibles ofertas anormalmente bajas, de conformidad

con lo previsto en la estipulacion 22.

21.2.D. ADJUDICACION

La mesa de contratacion elevard al 6rgano de contratacion la propuesta de adjudicacion del
contrato a favor de la oferta admitida que haya presentado la oferta con mejor relacién
calidad/precio, es decir, mayor puntuacion total obtenida.

El 6rgano de contratacién informaré a las entidades licitadoras las decisiones adoptadas, conforme
al articulo 100.3 de la LFCP.

Se formalizara un contrato derivado entre la entidad adjudicataria y el poder adjudicador solicitante
del servicio a través de una hoja de pedido, orden de compra, presupuesto o documento

equivalente en donde se deje constancia del alcance y precio acordados.

En el caso de una contrataciéon derivada de valor estimado igual o superior al umbral europeo, el
envio de la solicitud de oferta se realizard transcurridos, como minimo, 5 dias desde la
correspondiente publicacion del anuncio en el DOUE, de conformidad con el articulo 85.4.a de la
LFCPP.
Todo contrato formalizado tendra naturaleza mercantil. Le resultara de aplicacion en lo relativo a efectos y
extincion las normas del derecho privado, salvo lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos
sobre condiciones especiales de ejecucion, modificacion y subcontratacion
A peticion de la entidad, podra elevarse el documento a escritura publica, siendo por cuenta de esta los

gastos derivados de su otorgamiento.
Formaréan parte del contrato, como anexo al mismo, las condiciones reguladoras de la contratacion derivada
y la propuesta de la entidad adjudicataria, teniendo todo ello en su conjunto la consideracion de documento

contractual entre las partes.

Previamente, si asi hubiera sido requerido en la solicitud de oferta, la entidad adjudicataria deberéa acreditar

haber constituido una garantia tal y como se establece en la estipulacion 23.
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22. VALORACION OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS
En el caso que asi se indique en la solicitud de oferta correspondiente, tendra la consideracion de oferta
anormalmente baja toda aquella propuesta cuyo “precio total ofertado” se encuentre bajo alguno de los
siguientes supuestos:

e Cuando, concurriendo una sola entidad licitadora, sea inferior al presupuesto base de
licitaciéon en mas de 10 unidades porcentuales o el valor que se indique en la solicitud de
oferta.

e Cuando concurran dos entidades licitadoras, la que sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta. En cualquier caso, también se considerara si alguna de las
ofertas es inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 10 unidades porcentuales.

e Cuando concurran tres entidades licitadoras, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para
el computo de dicha media la oferta de cuantia méas elevada cuando sea superior en mas de
10 unidades porcentuales a dicha media.

e Cuando concurran cuatro o0 mas entidades licitadoras, las que sean inferiores en méas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre
ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media en méas de 10 unidades porcentuales,
se procedera al célculo de una nueva media solo con las ofertas que no se encuentren en el
supuesto indicado. En todo caso, si el nimero de las restantes ofertas es inferior a tres, la

nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

En el caso de que alguna de las ofertas tenga esta consideracion sera de aplicacion el articulo 98 de la
LFC.
Efectuada esta evaluacion, entre las ofertas admitidas, procederd a la calificacion de los criterios

cuantificables mediante férmulas.

23. GARANTIA
En el caso que asi se indique en la solicitud de oferta correspondiente, CEIN podra requerir a la entidad
adjudicataria que constituya, previo a la formalizacion del contrato, una garantia por valor de hasta el 4%
sobre el importe del precio de licitacion. El porcentaje concreto sobre el importe se incluird expresamente
en la solicitud de oferta que se realice al efecto.
La garantia se podra constituir:
e En metélico.
e Mediante aval primer requerimiento con renuncia a los beneficios de division, orden y
exclusién prestado por alguno de los Bancos, Cajas de Ahorros, Cooperativas de Crédito y
Sociedades de Garantia Reciproca autorizado para operar en Espafia.
e Por contrato de seguro de caucién celebrado con una entidad aseguradora autorizada para

operar en el ramo de caucion.

La garantia respondera de todas las obligaciones econdmicas derivadas del acuerdo, de las posibles
penalidades impuestas a la entidad seleccionada con motivo de su ejecucion, de los gastos originados por
demoras de la entidad adjudicataria por incumplimiento de sus obligaciones y de los dafios y perjuicios
ocasionados con motivo de la inexacta ejecucién del contrato, de su incumplimiento total o parcial o de su

cumplimiento defectuoso, asi como de la incautacién que pueda decretarse en los casos de resolucion.
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La fianza o garantia sera devuelta a la finalizacién del acuerdo, una vez cumplido satisfactoriamente o
resuelto sin culpa de la entidad adjudicataria.

La ejecucion de la fianza o garantia no impedira a CEIN emprender las acciones que correspondan hasta
el total resarcimiento de los dafios y perjuicios derivados del incumplimiento total o parcial o del

cumplimiento defectuoso del acuerdo.

24. ACCIONES DE COMUNICACION DE LAS EMPRESAS ADMITIDAS

En el supuesto de que las empresas admitidas estuvieran interesadas en efectuar cualquier accion de
comunicacion publica relacionada con la presente licitacion o con la ejecucion del SDC, deberan
previamente comunicarlo CEIN a los efectos de coordinar dichas acciones, debiendo existir en todo caso la

conformidad por parte de CEIN.

25. FACTURACION Y PAGO

La entidad adjudicataria emitird factura en los términos que se fijen en las condiciones reguladoras de la
contratacion derivada.

Los pagos se realizaran por transferencia a la cuenta bancaria que se designe.

El periodo de pago se establece, como maximo, en 45 dias, a contar desde la recepcion de la factura;
debiendo considerar en cada caso el dia de mes previsto.

26. REVISION DE LOS PRECIOS

No cabra revision de precios en los términos previstos en el articulo 109 de la LFC.

27. RIESGO Y VENTURA

La ejecucidn de los trabajos se realizara a riesgo y ventura de la entidad adjudicataria.

28. COMPROMISOS DE CEIN

Para la correcta prestacion de los servicios objeto del presente contrato resulta esencial que CEIN realice
las siguientes actuaciones, a las cuales se compromete:

e CEIN asumira de forma adecuada las tareas de su responsabilidad, proporcionando a la entidad
adjudicataria informacion fiable, correcta, actualizada y completa, en el modo y medida que resulten
necesarios para la prestacion de los servicios.

e Se facilitard a la entidad adjudicataria toda la documentacion e informacién necesaria para la
adecuada prestacion de los servicios con la debida antelacion.

e Se informara a la entidad adjudicataria con la debida antelacidn, y si fuere posible antes de que
acontezcan, de todas aquellas actuaciones o circunstancias que pudieran tener algin tipo de
relevancia en relacion con el ambito de los servicios a los que se refiere la presente oferta.

29. OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

El contrato se ejecutara con estricta sujecidn a los compromisos adquiridos en su oferta por la entidad
adjudicataria, a las estipulaciones que rigen la contratacion y, de forma general, de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere el representante de CEIN en el alcance de los trabajos.

Adicionalmente, la entidad adjudicataria tendra las siguientes obligaciones:

1. Poner a disposicion para la ejecucidn del contrato los medios humanos y/o materiales cuya posesion
y/o disponibilidad, en su caso, se haya acreditado en el procedimiento de adjudicacién a efectos de
cumplir los requisitos de solvencia técnica o profesional, asi como lo incluido adicionalmente en su oferta.
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En cualquier caso, la entidad adjudicataria empleara la dedicacién que sea necesaria por parte de sus
medios humanos para el cumplimiento del alcance y niveles de servicio establecidos en el contrato, siendo
a su cargo todos los costes que para ello se originen.

0 Resultard a cargo de la entidad adjudicataria las obligaciones laborales que determine la
legislacion vigente en cada momento en materia de salarios, seguridad social, accidentes de
trabajo, mutualismo laboral, formacién, seguridad e higiene, etc.; estando en todo caso obligada
a cumplir, como minimo, las condiciones salariales de la plantilla conforme al convenio colectivo
sectorial de aplicacion.

o El personal que utilice la entidad adjudicataria en la ejecucién del presente contrato no
adquirira relacién laboral alguna con CEIN por entenderse que el mismo depende Unica y
exclusivamente de la entidad adjudicataria.

o La entidad adjudicataria se compromete a aportar el personal incluido en su oferta. Dicho
personal propuesto no podra ser sustituido durante el plazo de ejecucion del contrato sin el
consentimiento expreso de CEIN. En este caso, el personal propuesto debera contar, al menos,
con la experienciay competencias de la persona sustituida, comunicando con la mayor antelacion
posible la propuesta de cambio CEIN, al objeto de acreditar los requisitos mencionados.

o La entidad adjudicataria debera suplir todas las ausencias que se produzcan entre el personal
que presta el servicio, cualquiera que sea la razén por la que estas se produzcan (vacaciones,
bajas, a solicitud de la propia entidad adjudicataria, etc.), tomando las medidas oportunas para
mantener en todo momento el nivel de servicio acordado.

2. Responder de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para CEIN y el resto de sociedades incluidas
en el alcance del contrato o para terceras partes de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

30. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE GENERO

CONDICIONES GENERALES

1. El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccién del medio ambiente,
proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razdén de sexo o acoso sexual, condiciones de
trabajo, prevencion de riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral
de las personas con discapacidad y a la obligaciéon de contratar a un nimero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el Gltimo convenio colectivo
sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a
contratar.

2. La oferta econdmica debera ser adecuada para que la entidad adjudicataria haga frente al coste
derivado de la aplicaciéon, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningln caso
los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras
precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

3. Sera obligacidon de la entidad adjudicataria responder de los salarios impagados a la plantilla afectada
por subrogacién, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el supuesto de
que se resuelva el contrato y aquella sea subrogada por la nueva empresa contratista, sin que en ningun
caso dicha obligacidn corresponda a esta ultima.

4. Todas las condiciones especiales de ejecucidon que formen parte del contrato serdn exigidas igualmente

a todas las empresas subcontratadas que participen de la ejecucion del mismo.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
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MEDIOAMBIENTALES

Incorporar durante el proceso de creacion, desarrollo, comercializacion, distribucion y/o entrega de los
productos incluidos en el alcance del contrato, acciones que reduzcan el impacto medioambiental, tales
como: disponer en el centro de trabajo de un abastecimiento energético proveniente de energia verde o
renovable, utilizar equipos informaticos con sistemas certificado de bajo consumo , utilizar sistemas de
reduccién de emisiones y/o residuos, o similares, siendo acreditados mediante la aportacién de
certificados correspondientes, extractos de memoria/balance de sostenibilidad o documentacién
equivalente.

OTROS. ETICA PROFESIONAL
La persona adjudicataria dispondra de un Cédigo Etico que pondra a disposicién de CEIN.

En caso de no disponer del mismo, la persona adjudicataria se compromete a conocer el contenido del
Cédigo Etico de CEIN, entender su alcance y contenido y asumir responsablemente el cumplimiento de
los valores y principios éticos que se establezcan en el mismo, a través de la correspondiente declaracion
responsable.

La persona adjudicataria debera estar en disposicion de acreditar en cualquier momento durante la
vigencia del contrato el cumplimiento de las referidas condiciones especiales de ejecucién, mediante los
certificados y declaraciones que correspondan.

31. SEGURO

La empresa adjudicataria debera disponer de un seguro de responsabilidad civil si asi lo establece en la
solicitud de oferta, en los términos (alcance y coberturas) adecuados al objeto de contratacién.

Dicho seguro debera cubrir los posibles riesgos que asume por la realizacion de los servicios contratados,
debiendo presentar a los efectos fotocopia de la pdliza correspondiente y del ultimo recibo abonado.

La entidad seleccionada se compromete a disponer del citado aseguramiento durante toda la vigencia del
contrato y mantenerlo hasta la finalizacién del periodo de reclamacién de dafios que establezca en cada
momento la legislacidn vigente.

En caso de que las pdlizas contratadas tengan franquicia, esta debe ser asumida por la entidad
seleccionada en caso de siniestro.

32. SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS

En este sentido, CEIN se reserva el derecho a realizar cuantas comprobaciones considere necesarias para
verificar las prestaciones realizadas y la adecuacion de las mismas a los requisitos establecidos en las
presentes Condiciones Reguladoras.

A lo largo de la vigencia del SDC, se podra requerir a la entidad admitida la actualizaciéon de las
declaraciones responsables, asi como, en su caso, solicitar (total o parcialmente) la documentacidn
siguiente:

1. Copia del NIF.

2. Escritura de constitucidn y/o modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando
este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo
fuere, debera aportarse la escritura o documento de constitucidn, de modificacion, estatutos o
acto fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su actividad inscrito en su
caso, en el correspondiente Registro Oficial.

3. Poder notarial en el que se establezcan las facultades de representacién de las personas
firmantes de la proposicidn, o certificacion del Registro Mercantil, justificativo de las facultades
representativas. Los poderes generales, sujetos a inscripcion en el Registro Mercantil, se
presentaran con la justificacion del cumplimiento de este requisito.
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Estos dos ultimos documentos podrdn ser sustituidos por una certificacion del Registro Voluntario
de Licitadores de la Comunidad Foral, ademds de la declaracion jurada de su vigencia actual.

4. Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones tributarias, lo que se
llevard a cabo de la siguiente manera:

o Certificacion administrativa de las Administraciones Tributarias de las que la entidad
licitadora sea sujeto pasivo, de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias.

o Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones con la
Seguridad Social lo que se llevara a cabo mediante una Certificacién de la Tesoreria
General de la Seguridad Social de que la empresa licitadora se encuentra al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

5. Documento acreditativo de alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas/Licencia Fiscal
y ultimo recibo del impuesto, cuando sea exigible.

6. Documentacidén de acreditacion de la solvencia econdmica o financiera, en los términos
establecidos en el apartado 10 de las presentes Condiciones Reguladoras.

7. Documentacién de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos
establecidos en el apartado 11 de las presentes Condiciones Reguladoras.

8. Documentacion de acreditacidn del cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion,
en los términos establecidos en el apartado 29 de las presentes Condiciones Reguladoras.

9. Documentacién de acreditacion de la disposicidon de una pdliza de seguro, en los términos
establecidos en el apartado 30 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Dicho requerimiento debera ser atendido en el plazo maximo de siete dias desde el envio de la solicitud.

33. EJECUCION DEFECTUOSA: INCUMPLIMIENTOS Y PENALIZACIONES

Cuando la entidad adjudicataria o personas dependientes de esta incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, cumplimiento defectuoso de la prestacidn
objeto del mismo o por baja en el rendimiento convenido, CEIN dara por escrito instrucciones precisas y
detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos observados, haciendo constar en el escrito el grado
del incumplimiento (leve, grave o muy grave), el plazo para subsanarlo y las observaciones que se estimen
oportunas al objeto de conseguir restablecer el buen orden la ejecucién de lo pactado, pudiendo
repercutir sobre la entidad adjudicataria los costes derivados del incumplimiento.

Se establece la siguiente clasificacidon de incumplimientos y los posibles hechos, con caracter enunciativo
y no limitativo:

e Faltas leves: Retraso no justificado en la progresion de la implementacidn de las fases estipuladas por
calendario de mas de 1 semana; interrupcidn injustificada de los servicios prestados; comportamiento
irregular o poco decoroso del personal asignado por la entidad adjudicataria; falta de precisidn en las
facturas y justificantes entregados.

e Faltas graves: La no prestacion completa de los servicios contratados en la fecha acordada de
finalizacidn; el incumplimiento del compromiso de asignar a la ejecucién del contrato los recursos
personales o materiales especificados en la oferta; el incumplimiento de instrucciones debidamente
comunicadas por CEIN mediante escritos especificos; la no realizacién de alguna de las actividades
pactadas, tales como sesiones de formacion, encuentros técnicos o servicios de consultoria; la pérdida
injustificada de informacidén relacionada con los servicios prestados; la reincidencia en un mismo
incumplimiento leve; la acumulacidn de tres faltas leves distintas.

e Faltas muy graves: Incumplimiento de las obligaciones legales en materia medioambiental, social o
laboral, en especial las relacionadas con las condiciones especiales de ejecucion del contrato; vulneracion
de las condiciones establecidas para la subcontratacién; incumplimiento de las normativas laborales o
sociales relativas al personal empleado en la ejecucion del contrato, incluyendo la igualdad entre mujeres
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y hombres; violacién de la obligacion de confidencialidad y del cumplimiento de la legislacion sobre
proteccidn de datos; reincidencia en un incumplimiento grave anterior.

Los incumplimientos se sancionaran con arreglo a la siguiente escala:

e Incumplimientos leves, hasta el 1% del importe de adjudicacion.
¢ Incumplimientos graves, hasta el 5% del importe de adjudicacidn.
¢ Incumplimientos muy graves, hasta el 10% del importe de adjudicacién.

Esta penalidad podrd alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucidn del contrato. Cuando las penalizaciones por incumplimiento excedan
del 10% del importe de adjudicacion CEIN podra iniciar el procedimiento para declarar la prohibicién de
contratar. El limite maximo de la cuantia total de las penalizaciones que podran imponerse no podra
exceder del 20% del importe de adjudicacion.

34. SUBCONTRATACION

Se admite la posibilidad de subcontratacion, estando en tal caso a lo dispuesto en el articulo 107 de la
LFC.

35. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

Tendra la consideracién de informacién confidencial toda informacion técnica, econdémica, juridica,
organizativa, o de cualquier otra naturaleza referida o perteneciente a CEIN, incluidos cualquiera de sus
clientes o proveedores, que hubiera obtenido conocimiento el adjudicatario en virtud de las presentes
condiciones reguladoras, bien porque hubiera sido suministrada por CEIN de manera directa o bien
derivado del desarrollo de las presentes condiciones esenciales.

En particular, tendra el caracter de informacién confidencial la siguiente informacion referida a CEIN:

e Toda la informacidn, opiniones, presupuestos, datos de cualquier naturaleza (incluida aquella
informacion de caracter técnico, comercial, financiero, contable, legal y administrativo), que el
adjudicatario reciba de CEIN, o de cualquier otra forma llegue a conocer como consecuencia de
los servicios prestados;

e Cualquier informacion suministrada en las discusiones, negociaciones o reuniones con los
representantes del adjudicatario;

e Toda lainformacién que pueda haber generado el adjudicatario para la CEIN como consecuencia
de los servicios que le presta; y

e Cualesquiera andlisis, compilaciones, resiumenes, estudios, propuestas y otra clase de
documentos elaborados por CEIN que contengan o hayan sido elaboradas tomando como base
la informaciéon mencionada anteriormente.

El compromiso de confidencialidad alcanza a toda la informacion descrita en el punto anterior con
independencia del medio por la que haya sido facilitada al adjudicatario.

El adjudicatario se compromete a no revelar a terceros ni permitir que puedan llegar a conocer la
informacion confidencial, asi como a extremar la diligencia en el uso y conservacién de la misma con el
fin de evitar su posible conocimiento por terceros. A tal efecto, el adjudicatario deberd adoptar las
medidas de seguridad técnicas y organizativas que resulten necesarias para preservar la confidencialidad
de la informacion.

El adjudicatario no podra reproducir por ningiin medio parte o la totalidad de la informacidn confidencial
de CEIN sin su autorizacidn previa.

El adjudicatario se compromete a utilizar la informacién confidencial con la Unica finalidad de desarrollar
la actividad objeto de las presentes condiciones reguladoras. En cualquier otro caso, deberd solicitar
autorizacién escrita por parte de CEIN en virtud de la cual se permita de forma expresa la utilizacién de
esa informacién confidencial de una manera diferente a la indicada.

El adjudicatario restringira el acceso exclusivamente al personal que necesite conocer aquella parte de la
informacion confidencial que requiere para el desempefio de sus funciones dentro de la organizacion del
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adjudicatario y exigiéndole previamente un compromiso de confidencialidad andlogo al presente. En
cualquier caso, el adjudicatario sera responsable directo frente a CEIN de las actuaciones u omisiones que
puedan llevar a cabo dichos empleados.

La propiedad sobre la informacion confidencial y cualquier desarrollo de ésta que realice el adjudicatario
serd en todo momento de CEIN correspondiente que podra solicitar en cualquier momento su devolucidn.

El adjudicatario mantendra indemne a CEIN de cualquier dafio y/o perjuicio, incluyendo sanciones de
cualquier tipo, que pudieran sufrir como consecuencia del incumplimiento por parte del adjudicatario de
cualquiera de las obligaciones derivadas de la presente clausula.

En caso de requerimientos judiciales o administrativos que obliguen al adjudicatario a facilitar alguna
informacion confidencial, comunicard inmediatamente a CEIN alcance de dicho requerimiento.

El adjudicatario reconoce la extrema importancia que supone para la CEIN la informacidn confidencial y
los gravisimos perjuicios que le puede ocasionar el incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad
establecidas en la presente clausula.

36. CESION DEL CONTRATO A TERCERAS PARTES

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podrdn ser cedidos a una tercera persona,
siempre que las cualidades técnicas o personales de la cedente no hayan sido determinantes en la
adjudicacién, cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 108 de la LFCy ello no
implique otras modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicacion de dicha
LFC. La persona cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian
a la persona cedente.

37. RESOLUCION DE CONTRATO
El contrato podra ser objeto de resolucion cuando concurra alguna de las siguientes causas:
- El incumplimiento de las clausulas y/o condiciones contenidas en el mismo.

- La muerte o incapacidad sobrevenida de la entidad adjudicataria o la extincién de su
personalidad juridica, salvo que se acuerde la continuacidn del contrato con sus personas
herederas o entidades/empresas sucesoras. En los casos de fusion, escision, aportacion o
transmision de empresas o ramas de la empresa se entendera subrogada en los derechos y
deberes de la entidad adjudicataria la entidad resultante o beneficiaria siempre que conserve la
solvencia requerida para la formalizacién del contrato.

- La declaracion de insolvencia en cualquier procedimiento y, en caso de concurso, la apertura de
la fase de liquidacién, salvo que, en este ultimo caso, la entidad adjudicataria prestare las
garantias suficientes a juicio de sociedad contratante para la ejecucion del mismo.

- Incurrir en falta tipificada como “muy grave”.
- Cuando las penalizaciones alcancen el 20% del importe de adjudicacion.
- El mutuo acuerdo entre las partes.

- Cualquier otra determinada por la legislacion vigente.
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CAPITULO IV: REGIMEN JURIDICO

38. REGIMEN JURIDICO
El régimen juridico del SDC, en atencidn al articulo 34.2 de la LFC, es el siguiente:

e Encuanto a su preparacion y adjudicacidn, los contratos se regiran por la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos.

e Enlorelativo a efectos y extincidn les seran de aplicacion las normas de Derecho Privado, salvo
lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos sobre condiciones especiales de
ejecucién, modificacidn y subcontratacién.

Las partes contratantes quedardn sometidas a lo establecido en las presentes Condiciones Reguladoras y
sus documentos anexos, a lo dispuesto en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, asi como toda la
normativa relacionada que resulte de aplicacién en cada caso. El desconocimiento de las Condiciones
Reguladoras para la contratacion en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos que formen
parte de las mismas o de las bases y normas de toda indole promulgadas por CEIN que puedan tener
aplicacidn en la ejecucion de lo pactado, no eximira a las entidades participantes de la obligacion de su
cumplimiento.

39. RECLAMACIONES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

Las reclamaciones en materia de contratacion publica se interpondrdn y resolveran segun lo establecido
en los articulos 122 vy siguientes de la LFCP La reclamacion podra interponerse ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Navarra en el plazo de diez dias naturales contados a partir del
dia siguiente desde la notificacién o publicacion del acto impugnado y deberd fundarse exclusivamente
en los motivos sefialados en el articulo 124 de la LFCP.

Asimismo, tal y como contempla el articulo 35.1 de la LFCP, de conformidad a lo dispuesto en la Ley
Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso — Administrativa, se podra interponer recurso contencioso
administrativo contra los acuerdos que poniendo fin a la via administrativa versen sobre las cuestiones
que se detallan en dicho precepto .

40. SUMISION AL FUERO

La presentacion de una oferta de inclusidn en el SDC, asi como de una oferta para la adjudicacion de un
suministro implica la aceptacion de la sumisidn de la entidad licitadora a la competencia de los Juzgados
y Tribunales de Pamplona para cuantas acciones y reclamaciones puedan derivarse del presente SDC y
respecto de las que sea valida dicha sumisidn.

41. TRATAMIENTO DE DATOS Y CONSENTIMIENTO
1-Normativa

De conformidad con la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos Publicos, por la que se transponen al
ordenamiento juridico Navarro las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los contratos que impliquen el tratamiento de datos de caracter
personal deberdn respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales (RGPD), y la normativa complementaria.

Para el caso de que la contratacidn implique el acceso del contratista a datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sea responsable la entidad contratante, aquél tendra la consideracion de encargado del
tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara comunicacién de datos, cuando
se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones de este deberdn de constar
por escrito.
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2- Informacidn sobre los tratamientos de datos de los licitadores

En relacion con el tratamiento de los datos de caracter personal que pudieran darse como consecuencia
de la adjudicacién, de conformidad con lo indicado en el art. 13 del Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) se
informa a los licitadores de los siguientes extremos:

Datos del Responsable: CENTRO EUROPEO DE EMPRESAS E INNOVACION DE NAVARRA, S.L. (en adelante
el Responsable) sita en Plaza CEIN, nimero 5, Noain (Navarra), con niumero de teléfono 8484 26000 y
direccion de correo electrénico msanzol@cein.es).

Finalidad y legitimacién de los tratamientos:

a) Gestionar la participacién de los Licitadores en la licitacion. Este tratamiento queda legitimado por el
consentimiento validamente prestado por éstos en el momento de la presentacion de su candidatura.

b) En el caso de resultar adjudicatario de la licitacién se empleardn los datos del adjudicatario para el
control y ejecucion de la relacién juridica que surja entre las partes. La recogida y tratamiento de los datos
tiene su fundamento en el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento
(Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos Publicos) y el desarrollo del contrato (Art. 6.1. b) del RGPD)
para los tratamientos de datos correspondientes al adjudicatario.

c) Publicacion de los datos de los licitadores y los adjudicatarios a través de los medios que el Responsable
considere oportunos.

Plazos de conservacidn: Durante la vigencia de la relacién y hasta la finalizacidn de cualesquiera plazos
derivados del cumplimiento de obligaciones legales inclusive de cualesquiera plazos de prescripcién de la
responsabilidad que pudiera afectar al Responsable.

Comunicaciones y/o transferencias: Las cesiones de datos previstas son las que vienen determinadas por
la Ley Foral 5/2018 de 17 de mayo de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno y
Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos Publicos.

Derechos del titular de los datos: Respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento
tiene la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacidn, supresion y portabilidad. Asimismo,
en determinadas circunstancias tendra derecho a solicitar la limitacidn u oposicidn del tratamiento de sus
datos en cuyo caso el Responsable cesara en su tratamiento y Unicamente conservara los mismos en el
caso de que exista alguna obligacion normativa que asi se lo imponga o hasta la prescripcion de las
acciones que pudieran concurrir. Todo ello podra hacerlo dirigiéndose al Responsable, en donde les seran
facilitados los modelos para el ejercicio y a través de la direccidon del delegado de proteccion de datos
msanzol@cein.es. Del mismo modo puede dirigirse también ante la autoridad de control que considere
oportuno para interponer su reclamacién (por ejemplo, en el pais donde tenga su residencia habitual,
lugar de trabajo o en el que considere que se ha producido la supuesta infraccion). Asimismo, en cualquier
momento las reclamaciones podran dirigirse indistintamente al Responsable o la Agencia Espafiola de
Proteccion de datos a través de los formularios que ésta entidad tiene habilitados al efecto y que son
accesibles a través de su pagina web, https://sedeagpd.gob.es.

3- Acceso a datos personales por parte del adjudicatario

Los tratamientos de datos que llevard a cabo el adjudicatario serdn los necesarios para el cumplimiento
del servicio: recepcion de los datos personales, registro en los sistemas de informacién propios del
adjudicatario, alojamiento, copias, y comunicacidon en casos necesarios. Podran llevarse a cabo otros
tratamientos no descritos anteriormente siempre que fueran necesarios para la consecucion del servicio.

El tipo de datos que se trataran de los interesados son: Datos identificativos y datos de caracteristicas
personales. En caso de que como consecuencia de la ejecucion del contrato resultara necesario en algun
momento el tratamiento de nuevos datos personales u operaciones de tratamiento, el adjudicatario lo
requerird razonadamente y sefialard los cambios que solicita al Responsable, quien podra decidir si lo
admite o no y en qué condiciones deba llevarse a la practica.
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4- Estipulaciones como Encargado de Tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, el adjudicatario se obliga y garantiza el
cumplimiento de las siguientes obligaciones en su condicion de Encargado de Tratamiento, respecto al
Responsable de Tratamiento que corresponda:

I. Tratar los Datos Personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente Pliego o demas
documentos contractuales aplicables a la ejecucidn del contrato y aquellas que, en su caso, reciba del
Responsable por escrito en cada momento.

Il. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para la
finalidad objeto del encargo. En ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.

Ill. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si la persona
encargada del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra
disposicion en materia de proteccidon de datos de la Unidn o de los Estados miembros, la persona
encargada del tratamiento informara inmediatamente la persona responsable del contrato.

IV. Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso
en virtud del encargo, incluso después de que finalice su objeto.

V. Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este pliego y
garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad,
y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe informar
convenientemente. Y mantener a disposicion del Responsable dicha documentacidn acreditativa.

VI. Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por
cuenta del responsable.

VII. Mantener la mds absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que tenga acceso para la
ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte
en el que se hubieren obtenido. Esta obligacidon se extiende a toda persona que pudiera intervenir en
cualquier fase del tratamiento por cuenta del adjudicatario, siendo deber del adjudicatario instruir a las
personas que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho deber auin después
de la terminacidn de la prestacidn del Servicio o de su desvinculacion.

VIIl. No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacién expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. En este caso, el responsable
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

IX. Salvo que se indique otra cosa por escrito por el Responsable, a tratar los Datos Personales dentro del
Espacio Econémico Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este Pliego o demds documentos contractuales,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unidn o del Estado miembro que le resulte de
aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el adjudicatario se vea obligado a
llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, el adjudicatario informard por escrito al
Responsable de esa exigencia legal, con antelacién suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el
cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Responsable, salvo que el Derecho
aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

X. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este pliego que comporten
tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal funcionamiento
de los servicios del encargado.

XI. Si fuera necesario subcontratar algin tratamiento, este hecho se debera comunicar previamente y por
escrito a la persona responsable del contrato, indicando los tratamientos que se pretende subcontratar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratada y sus datos de contacto. La
subcontratacién podra llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicion en el plazo de un mes.

29



L \
@ I n SD para servicios de asistencia técnica, organizacion de encuentros técnicos,

formacion y consultoria en innovacion y emprendimiento 2025-2029
Condiciones Reguladoras CEIN_25_001

Xll. La empresa subcontratada, que también tendrd la condicién de encargado del tratamiento, estd
obligada igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este pliego para el encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte la persona responsable del contrato.

XIll. Garantizar la formacidn necesaria en materia de protecciéon de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

XIV. Asistir a la persona encargada del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de las
personas interesadas.

XV. Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto en
el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad
necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales
a los que tenga acceso.

XVI. Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de (i) medidas de
seguridad, (ii) comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de medidas de seguridad
a las autoridades competentes o los interesados, y (iii) colaborar en la realizacién de evaluaciones de
impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicidn del Responsable, a requerimiento de éste, toda la informacién necesaria
para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este Pliego y demas documentos
contractuales y colaborara en la realizacién de auditoras e inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por
el Responsable

XVII. Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacidn de las consultas previstas a la
autoridad de control, cuando proceda.

XVIII. Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién de Datos
Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos sobre el
grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de poner a disposicién del Responsable a
requerimiento de éste. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a disposicidn del Responsable
toda informacidn, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.

XIX. Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segun el RGPD, y
comunicarlo al Responsable, también cuando la designacidn sea voluntaria, asi como la identidad y datos
de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el adjudicatario como sus representante(s) a
efectos de proteccion de los Datos Personales (representantes del Encargado de Tratamiento),
responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de Datos Personales, en las vertientes
legales/formales y en las de seguridad.

XX. Garantizar que la persona con el cargo de Delegado de Proteccion de Datos o en su defecto de
Responsable de Privacidad participe de forma adecuada en el tiempo oportuno en todas las cuestiones
relativas a la proteccién de datos personales.

XXI. Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacién del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, u otros
reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante el Encargado del
Tratamiento, éste debe comunicarlo al Responsable con la mayor prontitud. La comunicacion debe
hacerse de forma inmediata y en ninglin caso mas alla del tercer dia laborable siguiente al de la recepcion
del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan
ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identificacion fehaciente de
quien ejerce el derecho.

Asistira al Responsable, siempre que sea posible, para que ésta pueda cumplir y dar respuesta a los
ejercicios de Derechos.

XXIl. De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar al Responsable, de forma inmediata y a mas
tardar en el plazo de 72 horas, cualquier violacién de la seguridad de los datos personales a su cargo de
la que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacidn relevante para la documentacion y
comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacion
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que haya tenido o pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los Datos Personales, su integridad
o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de
la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del
contrato. Comunicard con diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué
interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad.

XXIII. Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente Pliego, debe devolver a la persona
responsable o devolver a otra persona encargada que aquella designe, los datos personales objeto del
tratamiento, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho
comunitario su conservacion, en cuyo caso no procederd la destruccion. El Encargado del Tratamiento
podrd, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que puedan derivar responsabilidades de su
relacién con el Responsable del Tratamiento. En este ultimo caso, los Datos Personales se conservaran
bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y definitiva al final de dicho plazo.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, constituyen el contrato de encargo de
tratamiento entre el Responsable y el adjudicatario a que hace referencia el articulo 28.3 RGPD. Las
obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de lo previsto en
el presente pliego y demds documentos contractuales y tendrdn la misma duracién que la prestacidn de
Servicio objeto de este pliego y su contrato, prorrogdndose en su caso por periodos iguales a éste. No
obstante, a la finalizacién del contrato, el deber de secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para
todas las personas involucradas en la ejecucion del contrato.

Para el cumplimiento del objeto de este pliego no se requiere que el adjudicatario acceda a ningun otro
Dato Personal responsabilidad del Responsable, y por tanto no esta autorizado en caso alguno al acceso
o tratamiento de otro dato, que no sean los necesarios para la prestacion del servicio. Si se produjera una
incidencia durante la ejecucién del contrato que conllevard un acceso accidental o incidental a Datos
Personales responsabilidad del Responsable el adjudicatario deberd ponerlo en su conocimiento, en
concreto de su Delegado de Proteccidn de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 72
horas.
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