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PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE APOYO A LA GESTION DEL ARCHIVO FILMOGRAFICO

1.- Objeto

Las presentes prescripciones técnicas tienen por objeto fijar las
condiciones para la prestacion del Servicio de apoyo a la gestion del Archivo
Filmografico. No serdn admitidas aquellas proposiciones que no se adecuen al
presente condicionado.

2.- Descripcion del servicio

2.1. Oficina Técnica: perfiles profesionales

El servicio se llevara a cabo mediante una Oficina técnica, que debera
contemplar como minimo la dedicacion de personal con los siguientes perfiles:

- Direccién de la Oficina Técnica. Perfil experto en la direccion de
proyectos de implantacibn de sistemas de archivo en el ambito de las
administraciones publicas. Titulado superior.

- Consultoria Sénior Técnica en Archivo Audiovisual. Perfil experto en
gestién archivistica integrada y en implantacién de sistemas de archivo en
entornos digitales. Conocimientos expertos en la gestion y preservacion de
documentos audiovisuales. Conocimientos expertos en descripcion y
clasificacion de documentos audiovisuales.

- Personal Técnico especializado, titulado universitario. Perfil conocedor
de la gestién de un archivo filmogréafico en todo tipo de soportes: identificacion,
tratamiento y conservacion del material filmografico, manejo de equipos de
visionado, grabacioén y edicion de peliculas.

2.2 Oficina Técnica: servicios

Los servicios proporcionados por la Oficina Técnica tendrdn como
principal referencia lo dispuesto en el articulo 15.1 de la Ley Foral 1/2019, de 15
de enero, de Derechos Culturales de Navarra, en relacion a la Filmoteca de
Navarra al objeto de la recuperacién, preservacion, tratamiento, salvaguarda,
custodia, fomento, difusiéon y valorizacion del patrimonio cinematogréafico y
audiovisual navarro, mediante la gestiébn del Archivo Filmografico y obras
audiovisuales, de acuerdo con una gestion archivistica integrada.

Concretamente, el servicio de apoyo a la gestion del Archivo Filmografico
implica la realizacion, entre otras, de las siguientes tareas:
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f)

9)

h)

)

K)

)

Asesoramiento a la Direccion del Servicio de Bibliotecas y a la Direccién del
Servicio de Archivos y Patrimonio Documental, en el ambito de sus
competencias, en particular con cuanto tenga que ver con el desarrollo de
herramientas de gestion documental y archivos digitales.

Preservacion y conservacion de materiales cinematograficos en soporte
fotoquimico, magnético y digital.

Descripcion de materiales cinematograficos a partir de sus caracteristicas
fisicas (tipo de soporte fotoquimico de la pelicula, formato, perforaciones,
etc.).

Descripcién de materiales cinematogréficos a partir de sus caracteristicas
funcionales (tipos de negativos y positivos de paso 35mm, 16mm, 9,5mm,
8mm y Super8mm, U-matic, Betacam, VHS, VHS-C, HI8, MiniDV y diferentes
formatos digitales: discos duros, DCP, etc.

Conocimiento y manejo de fuentes de informacion (bases de datos,
catélogos, etc.) para la identificacion, datacion y descripcion de obras
cinematogréficas.

Conocimiento y manejo de herramientas de trabajo para la manipulacion,
visionado, reproduccién y recuperacion de materiales cinematogréaficos:
moviolas, camaras de uso amateur Yy profesional, proyectores,
rebobinadoras, estaciones de limpieza, etc. para peliculas en soporte
fotoquimico (en todos los pasos: 35mm, 16mm, 9,5mm, 8mm y Super8mm),
magnético (reproductores U-matic, Betacam, VHS, VHS-C, HI8, MiniDV) y
digital (discos duros, DCPs y otras unidades de almacenamiento externo).
Suministro de los productos quimicos necesarios para la limpieza,
preservacion y manipulacion del material cinematografico en soporte
fotoquimico: tiras de control de acidez, bolsas con particulas moleculares,
limpiador de peliculas y fotografias, alcohol isopropilico vy
pegamento/cemento para la realizacion de empalmes, asi como cualquier
otro producto preciso para dicho fin.

Montaje y desmontaje de proyectores de cine de uso profesional en salas de
exhibicion.

Ediciobn de materiales cinematogréaficos en soporte fotoquimico en moviolas
0 mesas de montaje.

Edicion de materiales cinematograficos en soporte digital (optimizaciéon del
color, insercion de titulos y subtitulos, etc.). Manejo de programas de edicion
de video y audio, tales como DaVinci Resolve, Audacity, Paquete de Adobe
(fundamentalmente Premiere, Photoshop y Audition).

Manejo de equipos de reproduccion, grabacion y escaneres para soporte
fotoquimico (35mm, 16mm, 9,5mm, 8mm y Super8mm) y magnético (U-
matic, Betacam, VHS, VHS-C, HI8, MiniDV) para la realizacion de copias en
soporte digital. Manejo de programas de escaneado y digitalizacién de
imagenes, tales como AC capture, Avifrate, ElGato Videocapture vy
Avermedia video Capture.

Organizacion y descripcion de archivos y carpetas digitales en repositorios
de conservacion.

m) Revision de archivos digitales procedentes de proveedores de servicios de

n)

digitalizacion antes de su entrega a los depositarios y archivado definitivo.
Mantenimiento del inventario para el enriquecimiento de su contenido de cara
a la elaboracion de informes, catalogos en linea o repositorios digitales.



0) Apoyo en la valoracion de materiales cinematograficos susceptibles de
formar parte del patrimonio filmografico o documental de Navarra.

p) Apoyo y colaboracién a la atencion al publico sobre cuestiones relacionadas
con los fondos filmograficos y especializados en materia de cine, visionado
de materiales cinematograficos u obtencion de copias digitales.

q) Apoyo y colaboracion en las iniciativas de recuperacion, difusion y
valorizacion del patrimonio filmografico.

r) Apoyo y colaboracién en la edicion digital de imdgenes para producciones
propias del Archivo Filmografico (Home Movie Day, etc.) o peliculas
promocionales de las actividades desarrolladas en la Direccion General de
Cultura-Institucion Principe de Viana.

s) Generacién de contenidos para su difusion en entornos web.

t) Programacion y realizacion de visitas guiadas para dar a conocer a la
ciudania el Archivo Filmogréfico y el patrimonio filmogréfico navarro.

La realizacion de estas tareas requiere dedicacion especifica al servicio y
presencia fisica estable del personal técnico especializado en las dependencias
del Archivo Filmografico del Gobierno de Navarra, situado en el edificio de la
Biblioteca y Filmoteca de Navarra.

La planificacion y el calendario de las tareas asignadas al contrato se
llevard a cabo bajo la supervision exclusiva del personal del Servicio de
Bibliotecas del Gobierno de Navarra.

3.- Organizacion del Servicio

3.1. Personal

3.1.1. Los trabajos objeto de la presente contratacion son propios de
personal técnico especializado, especificados en el apartado 2.1 orientados al
cumplimiento de los servicios sefialados en el apartado 2.2.

3.1.2. La empresa adjudicataria debera garantizar la disponibilidad del
personal necesario para cubrir las tareas objeto de esta adjudicacion con
personal cualificado, durante el tiempo que dure la adjudicacién, de forma que
se garantice la cobertura y el mismo nivel de servicio ininterrumpidamente.

3.1.3. La empresa adjudicataria designara una persona fija que se
asentara en las dependencias del Archivo Filmografico del Gobierno de Navarra,
de forma exclusiva, para asi garantizar el correcto conocimiento de las
instalaciones y dinamica interna. Por ese motivo asignara una persona, de perfil
técnico especializado, con cardcter fijo, asi como de reserva para garantizar este
requisito y los que se recogen en los puntos siguientes.

3.2. Sustitucion de personal

3.2.1. Durante la vigencia del contrato, el adjudicatario debera mantener
el numero de técnicos cualificados ofertados en la Propuesta, de forma que se
garantice la cobertura y el mismo nivel de servicio.

3.2.2. Asi mismo, el personal técnico designado por la empresa para la
ejecucion del servicio seran los mismo durante toda la duracion del contrato,
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desde el inicio de los trabajos hasta su finalizacidn, sin dar lugar a variaciones,
salvo que lo solicite el Servicio de Bibliotecas.

3.2.3. La empresa adjudicataria debera tener prevista la sustitucion del
personal a su cargo ante cualquier incidencia que pudiera presentarse, como
incapacidades laborales, vacaciones o0 cualquier otra situacion analoga
inesperada, sustituyendo a dicha/s persona/s por otra/s con la misma
cualificacion técnica. Dicha sustitucion debera ser comunicada previamente al
Servicio de Bibliotecas junto con el curriculo de la/s persona/s designada/s como
sustituta/s. En todo caso, para que dicha sustitucion sea efectiva debera contar
con el visto bueno del Servicio de Bibliotecas.

3.3. Supervision

Los trabajos objeto de este concurso se realizaran bajo la supervision de
las personas responsables del Servicio de Bibliotecas, que coordinaran el
seguimiento administrativo, en colaboracion con el Servicio de Archivos y
Patrimonio Documental. Cualquier alteracion en las condiciones establecidas en
el presente Condicionado debera comunicarse previamente y contar con el visto
bueno del Servicio de Bibliotecas.

3.4. Coordinacion y seguimiento del servicio

3.4.1. La empresa adjudicataria se compromete a supervisar la prestacion
del servicio periddicamente y/o con la frecuencia que determine el Servicio de
Bibliotecas. Habra como minimo una reunion de coordinacion mensual.

3.4.2. La empresa adjudicataria presentara trimestralmente un informe de
los servicios.

3.4.3. La empresa adjudicataria debera coordinar sus tareas con el resto
de personal que preste servicios en el mismo lugar de trabajo, siguiendo siempre
los criterios establecidos por el Servicio de Bibliotecas.

3.4.4. La empresa adjudicataria nombrara una persona responsable que
actuara como interlocutora entre el personal contratado y la persona responsable
del seguimiento administrativo del servicio prestado, designado por el Servicio
de Bibliotecas. Cualquier duda que pueda surgir serd consultada con la persona
responsable del seguimiento administrativo, sin que, en ningun caso, el personal
de la empresa pueda tomar unilateralmente decisiones que afecten al resultado
del trabajo.

3.5. Informe final

A la finalizacion del contrato la empresa adjudicataria debera aportar un
informe final de los servicios prestados en el apoyo a la gestion del Archivo
Filmografico, de servicio a usuarios y de las acciones de difusion realizadas. El
informe final incluira una evaluacion del estado de las herramientas y equipos.
En dicho informe tendran especial consideracion las propuestas de mejora y de
accion a corto, medio y largo plazo.



4 .- Tratamiento de la documentacion e informacion

4.1. Uso de los equipos y manejo del material filmogréfico

4.1.1. Se pondra a disposicion de la empresa adjudicataria una estacion
de trabajo y otras herramientas y equipos que se consideren necesarios, para la
prestacion de los servicios indicados en el apartado 2.2.

4.1.2. La empresa adjudicataria tendra permisos de acceso a las
herramientas corporativas necesarias, a la informacion y a los servidores para
los que esté autorizada, en las condiciones adecuadas para la prestacion de los
servicios contratados.

4.1.3. La introduccion de todos los datos de descripcién de los fondos se
llevard a cabo a través de la aplicacion informatica facilitada al efecto. Se
describirdn documentos en cualquier formato o soporte (papel, fotografia,
documentos electronicos, discos opticos, videos, etc.).

4.1.3. Durante la utilizacion de herramientas. equipos y servidores se
tendra especial cuidado en el uso de los mismos. En cuanto al equipamiento
informatico, debera prestar especial atencion a la preservacion de la informacién
y los datos, conforme a las buenas préacticas definidas por el Departamento
responsable de la seguridad informatica del Gobierno de Navarra. Sera
responsabilidad de la empresa adjudicataria cualquier dafio que puedan sufrir
tanto las herramientas, como los equipos, la informacién o los datos en la
prestacion de este servicio.

4.1.4. En la gestion de los materiales filmograficos digitales o digitalizados
se seguiran los requisitos establecidos por el Servicio de Archivos y Patrimonio
Documental para el ingreso, tratamiento, acceso y difusién de documentos en la
Plataforma de Archivo Digital Integral; siempre en consonancia y acuerdo con
las que pueda tener establecidas el Servicio de Bibliotecas.

Cualquier alteracion de la organizacién, ordenacién o identificacion del
material cinematogréfico y bibliografico de la Biblioteca y Filmoteca de Navarra
debera contar con la autorizacién expresa con responsabilidad en materia de
patrimonio filmografico.

4.2. Derechos sobre los trabajos realizados

Sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacion vigente, el adjudicatario
acepta expresamente que los derechos de todo tipo al amparo del presente
contrato corresponden Unicamente al Servicio de Bibliotecas, con exclusividad y
a todos los efectos.

4.3. Confidencialidad

El adjudicatario se compromete a que la documentacion puesta a su
disposicion para los servicios que se contratan no sea utilizada para otros fines
distintos a los previstos en estos Condicionados, y a mantener la confidencialidad
de la documentacién empleada, de acuerdo con la Ley de Protecciéon de Datos.



4.4. Informacioén

Durante la ejecucion de los servicios objeto del contrato la empresa
adjudicataria se compromete, en todo momento, a facilitar a las personas
designadas por la Administracion de la Comunidad Foral a tales efectos, toda la
informacion y documentacion que éstas soliciten para disponer de un pleno
conocimiento técnico de las circunstancias en que se desarrollan los servicios,
asi como de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las
tecnologias, métodos, y herramientas utilizados para resolverlos.

4.5. Cuaderno de bitacora y dossier de incidencias

El adjudicatario llevara al dia un cuaderno de bitacora en el que se
reportaran la planificacion y el seguimiento de los servicios prestados en el apoyo
a la gestion del Archivo Filmografico, de servicio a usuarios y de difusion y
valorizacion. Asimismo, la empresa adjudicataria llevara al dia un dossier de
incidencias en el que documentara los problemas afrontados y las soluciones
adoptadas para resolverlos. El cuaderno de bitacora y el dossier de incidencias
seran entregados por el adjudicatario al Servicio de Bibliotecas a la conclusion
del contrato.

5.- Lugar de prestacién del servicio

Los servicios se prestaran tanto online como en dependencias del Archivo
Filmogréfico del Gobierno de Navarra. Las empresas licitadoras deberan
desplazar al personal designado, que desempefara su trabajo en funcion del
calendario laboral previsto en su Propuesta con especificacion de dias y horarios
de trabajo, conforme al calendario laboral anual establecido para sus
trabajadores por el Gobierno de Navarra.

El régimen horario diario establece una jornada, de lunes a viernes, de
7:40 a 15:00 horas.

Con cardacter excepcional y con antelacion suficiente, los responsables del
Servicio de Bibliotecas podran solicitar al licitador que el personal asignado al
contrato acompafie al personal técnico del Gobierno de Navarra para la
valoracion de materiales cinematogréaficos susceptibles de formar parte del
patrimonio filmografico o documental de Navarra, de acuerdo con la tarea
especificada en la clausula 2.0) del presente pliego o para la realizacion de
actividades de promocion de la labor del archivo filmografico en cualquier
localidad navarra.



