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PLIEGO REGULADOR DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA PARA LA
LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DE ARANGUREN

CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

19.- NATURALEZA Y OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente Pliego el establecimiento de los pactos y condiciones definidores de los
derechos y obligaciones de las partes que han de regir en sus aspectos juridicos, administrativos y
econémicos la contratacion del servicio de “LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL
DEL VALLE DE ARANGUREN".

Todo ello de conformidad con la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Los servicios a desarrollar y las condiciones de contratacién a emplear para poder presentarse en el
procedimiento objeto de este pliego, quedan especificadas en las Prescripciones Técnicas Particulares
del presente pliego regulador.

La codificacion de los servicios incluidos en este contrato, conforme a la nomenclatura Vocabulario
Comun de Contratos (CPV) de la Comision Europea, de conformidad con el Anexo de la Ley Foral
2/2018, es la siguiente:

e 90910000-9 (servicios de limpieza)
e 98341130-5 (servicios de conserjeria)

29.- REGLAS DE GESTION DEL CONTRATO. ESTUDIO DE VIABILIDAD, DISENO DE LOTES

Por ser el valor estimado del contrato de servicios inferior a 5.000.000 de euros, no es preciso
realizar Estudio de Viabilidad, conforme establece el art. 40 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos (en adelante LFCP).

El Ayuntamiento del Valle de Aranguren considera que no procede la divisién en Lotes del contrato,
como establece el art.41 LFCP, por entender que las prestaciones incluidas en el objeto del contrato
guardan entre si un vinculo operativo y supone un ahorro en la gestion del contrato que es prestado
en un espacio comun, ademas de que, por razén de la cuantia del contrato, se estima que la medida
no genera una restriccion de la competencia.

39.- TRAMITACION, PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

El procedimiento de adjudicacion serd el abierto superior al umbral comunitario, de conformidad
con lo dispuesto en el art.72 y 89, LFCP, conforme a los criterios fijados en este condicionado para
determinar la oferta mas ventajosa, y sin perjuicio del derecho que le asiste al Ayuntamiento del Valle
de Aranguren de declararlo desierto.

La participacion en el procedimiento y la presentacion de proposiciones presume, por parte de la
licitadora, la aceptacion incondicional de las clausulas del presente Pliego y de las previsiones
establecidas por la legislacién actualmente vigente en la materia, asi como la declaracién responsable
de la exactitud de todos los datos presentados y de que reldne todas las condiciones exigidas para la
contratacion.
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49.- INFORMACION Y CONSULTAS

Las consultas que sobre la realizacion del servicio quieran plantear las personas licitadoras se
realizaran siempre a través del Portal de Contratacién y seran respondidas por el mismo canal para su
general conocimiento.

59.- IDENTIFICACION DEL ORGANO DE CONTRATACION Y DE LA UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacién es la Junta de Gobierno Local y la unidad gestora es el Area de Deportes
del Ayuntamiento del Valle de Aranguren, a la que corresponde la supervision, inspeccién y control de
la ejecucién del contrato.

69.- VALOR ESTIMADO Y PRECIO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato se ha calculado de acuerdo en el art.42, LFCP.

En las ofertas que formulen las personas licitadoras han de entenderse incluidos todos los factores
de valoracién, gastos que la persona adjudicataria deba realizar para el normal cumplimento de la
prestacidén contratada, asi como los tributos, de cualquier indole, que sean de aplicaciéon segun las
disposiciones vigentes, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido. Las proposiciones que superen
dicho presupuesto serdn excluidas de la licitacion.

El valor estimado del contrato, incluidas todas sus posibles prérrogas, asciende a la cantidad de
2.005.001,23, IVA excluido a razén de 401.000,25 euros, IVA excluido por cada afio completo de
prestacion del servicio.

Seran desestimadas las proposiciones econdmicas que superen dicho importe.

El gasto para la realizacién de este servicio se financiara con cargo a la partida correspondiente del
presupuesto de gastos del afio 2025 y posteriores, si los hubiese.

79.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato queda establecido en principio desde la fecha de formalizacion
del mismo y durante un afio natural.

No obstante, el contrato podra prorrogarse por sucesivos periodos de un afio y hasta un plazo de
vigencia maximo de cinco afios incluidas todas sus prérrogas, previa aprobacion y autorizacién del
organo de contratacion. En estas prorrogas se aplicard una actualizacion de precios motivada por la
aplicacion del incremento salarial anual que determine el Convenio Colectivo del sector de Empresasy
Entidades Privadas Gestoras de servicios y equipamientos deportivos.

La prérroga sera anual y expresa, por mutuo acuerdo de las partes. El plazo para que cualquiera de
las partes pueda efectuar manifestacion escrita en contrario a la correspondiente prérroga serd de
tres meses de antelacion a la finalizacion del contrato en vigor o de cada periodo de prorroga.

Con cardcter excepcional y siempre que la continuidad y la necesidad de la prestacion asi lo
requiera, finalizada la vigencia del contrato, la adjudicataria vendra obligada a continuar en la
prestacidn en las mismas condiciones establecidas en el mismo, en el supuesto de que no se hubiera
producido la nueva adjudicacién y por el tiempo restante hasta que ésta se produzca. Asimismo, si el
contrato se resolviere con anterioridad a la finalizacién del periodo de vigencia del mismo, la
adjudicataria deberd seguir ejecutando, excepcionalmente, en las mismas condiciones el contrato, a
instancia del Ayuntamiento del Valle de Aranguren, hasta que se resuelva la adjudicacién del siguiente.

Cuando la adjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiere incurrido en demora respecto
al cumplimiento del plazo, el Organo Contratante podra optar indistintamente por la resolucién del
contrato o por la imposicién de las penalidades previstas en el presente Pliego.
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Cuando las penalidades por demora alcancen el 20 por 100 del importe del contrato, el érgano de
contratacidn estard facultado para proceder a la resolucion del mismo o acordar la continuidad de su
ejecucion con imposicién de nuevas penalidades.

Si el retraso fuese producido por motivos no imputables a la adjudicataria y ésta ofreciera cumplir
sus compromisos dandole prdrroga del tiempo que se le habia sefialado, se concedera por el érgano
contratante un plazo que serd, por lo menos, igual al tiempo perdido, a no ser que la adjudicataria
pidiese otro menor.

9.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podrdn contratar con la Administracién las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras,
que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional y no estén incursas en ninguna de las causas de prohibicidn para contratar establecidas en
elart. 22 LFCP.

La Administracion podrd contratar con uniones de empresarios y empresarias que se constituyan
temporalmente al efecto, asi como licitadores que participen conjuntamente de acuerdo con lo
sefialado en el art. 13 LFCP. No obstante, no sera necesaria la constitucion en escritura publica de la
Unién Temporal de Empresas hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor.

En cualquier caso, las licitadoras agrupadas quedardn obligadas solidariamente ante la
Administracién, indicardn la participacion de cada una de ellas y deberan nombrar una persona
representante o apoderada Unica con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincidn del mismo, sin perjuicio de la existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia
significativa.

En todo caso, han de ser personas naturales o juridicas. Estas ultimas cuando su finalidad o
actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segln resulte de sus respectivos Estatutos
o reglas fundacionales o se acrediten debidamente y disponga de una organizacion con elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato.

Las personas licitadoras que participen conjuntamente no podran presentar proposiciones
individuales, ni integradas en otra unién temporal o en concurrencia con empresas distintas. El
incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la inadmisién de todas las ofertas suscritas por la
persona licitadora infractora.

99.- REQUISITOS MINIMOS DE SOLVENCIA

9.1.- Solvencia econdmica y financiera.

La solvencia econdmica y financiera deberd acreditarse mediante la presentacién de, como
minimo, dos de los siguientes medios:

- Declaraciones formuladas por entidades financieras sobre la solvencia econdmica de la
persona o empresa licitadora, por el presupuesto anual maximo del presente contrato, y en el
caso de profesionales, un justificante de la existencia de un seguro de indemnizacion por
riesgos profesionales.

- Declaracién sobre el volumen global de negocios relacionados con el presente contrato
referida a los tres Ultimos ejercicios, cuyo importe anual sea como minimo, igual o superior al
70% del presupuesto maximo anual del contrato.

- La presentacién de balances o extracto de balances, en el supuesto de que la publicacion de
los mismos sea obligatoria en la legislacidon del pais en el que la persona fisica o juridica esté
establecida.
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9.2.- Solvencia técnica.
La solvencia técnica debera acreditarse por los siguientes medios:

- Relacion de los principales servicios efectuados durante los tres ultimos afios, relacionados
con el objeto de los trabajos de este pliego en la que se indique el importe, la fecha y la
entidad destinataria publica o privada, avalada por cualquier prueba admisible en derecho.
Debiendo ser por un importe anual igual o superior a 300.000,00 €, IVA excluido.

- Certificados de buena ejecucién de dichos contratos, expedidos por las entidades publicas o
privadas contratantes.

- Declaracion sobre los medios humanos y materiales con que cuenta la empresa para ejecutar
el contrato, con referencia a organigrama de la misma y adscripcidn y dedicacion en su caso a
la ejecucién del contrato.

109.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Las proposiciones se presentaran conforme al art. 95 de la LFCP, a través de la Plataforma de
Licitacion Electrénica de Navarra (PLENA), que estara disponible en el anuncio de licitacion del Portal
de Contratacion de Navarra (www.contrataciones.navarra.es), de acuerdo con lo establecido en los
parrafos siguientes.

Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con los
interesados, se efectuard a través de PLENA.

El anuncio de licitacion se publicara en el Portal de Contratacion de Navarra y en el Diario Oficial de
la Unidn Europea.

El plazo de presentacién de proposiciones sera de 30 dias a partir de la fecha del envio del anuncio
de licitacion al Portal de Contratacién de Navarra.

La presentacién de las proposiciones supone por parte de las empresas licitadoras la aceptacion
incondicional de las clausulas de este Pliego, asi como la declaracion responsable de la exactitud de
todos los datos presentados y de que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para
participar en la licitacion.

Incurrir en falsedad al efectuar la declaracion responsable a que se refiere la cldusula 11, o al
facilitar cualesquiera otros datos relativos a la capacidad y solvencia, o haber incumplido, por causa
que le sea imputable a la licitadora, la obligacién de comunicar la informacion que limite la validez del
certificado acreditativo de la personalidad y representacién de la empresa inscrita en el Registro
Voluntario de Licitadores de Navarra, conllevard, ademas de la exigencia de las responsabilidades de
cualquier tipo a que hubiere lugar, la aplicacion de lo dispuesto en el art. 22 LFCP.

Las personas licitadoras deberan seguir los trdmites que exija la plataforma de licitacién electrénica
de Navarra para la presentacion de ofertas.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generard una huella -resumen
criptografico— del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta.

En el caso de que quien licite tenga problemas en la presentacion de su oferta en PLENA (a estos
efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso, medido en MB, de las ofertas, mayor puede ser
el tiempo requerido para completar su presentacién. Ello con independencia de la concurrencia de
otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a la calidad de la conexion,
u otras), si la huella —resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo de presentacién de ofertas,
al drgano de contratacién por correo electrdnico a la direccién de contacto establecida en el Portal de
Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de la oferta completa
a través de PLENA y para considerar completada la presentacion.
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Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacién coincida, con un
margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor del Gobierno de Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal Coordinado
(UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios internacionales de
referencia con una precisién: +/- 1 seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de los servicios electrénicos.

Sin cumplir tales requisitos no serda admitida la solicitud de participacion en el caso de que se
recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacién.

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacién fuera de plazo sobre la cual
se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha de recepcion esta dentro de
las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas
extendidas, la oferta se excluird, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad licitadora
adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificard si en el momento de
presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en el
caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, la
oferta presentada serd admitida.

El desconocimiento de la licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la
extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacién se puede acceder al espacio de la
Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona interesada en la
licitacién puede descargar una aplicacion de escritorio que le permite la preparacion y presentacion
de ofertas mediante sobre digital.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos estandares de
cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el repositorio seguro.

La oferta deberd ir firmada mediante firma electrdénica reconocida, validamente emitida por un
Prestador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad del documento, la
oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica y demas disposiciones de contratacion publica
electrdnica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 50MB. El
tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendrd un tamafio maximo de 100
MB. PLENA no establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacion de la
oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jog, bmp, tiff,
tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos,
se pueden envolver en un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la plataforma
y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los documentos y anexos
suscritos electrénicamente por la entidad o quien tenga poder de representacion.

119.- CONTENIDO DE [AS PROPOSICIONES

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA
y contendrd 3 sobres o archivos, identificados como:

Sobre A: Documentacidn administrativa. Se incluiran los siguientes documentos:
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1. Declaracién responsable de la persona licitadora conforme al ANEXO | en la que manifieste
que relne los requisitos fijados en el articulo 55 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos el dia en que finaliza el plazo de presentacién de ofertas.

2. Direccién de correo electronico, incluida en ANEXO | a efectos de notificaciones relacionadas
con cualquier fase del procedimiento.

3. Declaracion expresa de la licitadora sobre la informacion que se considera confidencial y sobre
su condicion o no de PYME, incluida en ANEXO I.

4. Cuando se prevea la constitucidén de una unién de empresas de caracter temporal, se aportard
el compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatarias (ANEXO I1).

5. Cuando dos o mas personas fisicas o juridicas participen de forma conjunta, se aportara un
documento privado en el que se manifieste esta voluntad, se indique el porcentaje de
participacién de cada uno de ellas y se designe una persona representante o apoderada Unica
cono facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato
hasta su extincion.

Sobre B: Documentacion relativa a criterios cualitativos (no cuantificables mediante férmulas).

Incluird toda la documentacion que aporte quien licite y estime necesaria para que se valoren y
puntuen los criterios de adjudicacién establecidos en el presente pliego que dependen de un juicio de
valor. Por razones de eficacia en la documentacién técnica, esta deberd ser clara, adecuada y
especifica al contrato en el detalle y coherencia, y no podran introducirse catalogos, presentaciones
de empresa ni otros documentos innecesarios.

IMPORTANTE:

No podra incluirse en el sobre A y B ninguna informacién relativa a los criterios de adjudicacion
evaluables mediante férmulas ya que ello sera causa de exclusién del procedimiento de licitacién.

Sobre C: Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas.

En este sobre se incluird por quien licite la oferta econdmica y la relativa a los criterios
cuantificables mediante férmulas.

En concreto, ademas de la oferta econdmica se valoraran los criterios sociales previstos en los
criterios de adjudicacion.

e Oferta econdmica, que deberd presentarse conforme al modelo establecido en el
ANEXO Il de este pliego.

e  C(Criterios sociales, que debera presentarse conforme al modelo establecido en el
ANEXO IV de este pliego.

La oferta econdmica debera ser adecuada para que la persona adjudicataria haga frente al coste
derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun
caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las
mejoras precio/hora del convenio mas los costes de la Seguridad Social.

La proposicion econémica comprenderad todos aquellos gastos que resulten necesarios para la
ejecucion del contrato, incluidos los impuestos y cualesquiera gravdmenes, IVA excluido.

Seran desestimadas las proposiciones econdmicas que superen el importe de licitacién.

129.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacién se realizara a favor de la oferta que presente mejor relacién calidad-precio, de
conformidad con el art. 64 LFCP, entendiendo como tal la oferta que mayor puntuacién obtenga una
vez aplicados los criterios de adjudicacion que exponemos a continuacion.
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NOTAS

a.- La documentacién que se presente debe responder, de forma sistematica y ordenada, a cada
uno de los apartados en los que se subdivide la calidad técnica de la propuesta a fin de que la mesa
pueda valorar correctamente las propuestas presentadas. Se valorara el uso de lenguaje inclusivo.

b.- De conformidad con lo establecido en el articulo 59.2 c) de la Ley Foral de Contratos Publicos,
se exige un umbral minimo de puntuacién del 50% del total de los criterios no evaluables mediante
formulas, esto es una puntuacién minima de 25 puntos en valoracion conjunta de estos criterios, por lo
que aquellas licitadoras que no lo alcancen una vez analizada y valorada la documentacion del Sobre
B, no continuardn en el proceso selectivo, sin perjuicio de la facultad de desechar las ofertas
técnicamente inadecuadas o que no garanticen adecuadamente la correcta ejecucion del contrato.

12.1.- CRITERIOS VALORABLES A TRAVES DE JUICIOS DE VALOR (hasta 50 puntos).

Se desechardn las ofertas técnicamente inadecuadas o que no se ajusten a las necesidades del
contrato y del municipio en cuestion.

A. Plan de actuacién técnica, tal y como se solicita, valorandose que se ajuste lo mejor posible a la
realidad y funcionamiento de la instalacidn y sus necesidades (hasta 20 puntos).

Descripcién de las tareas que deben realizarse y los procedimientos en cada uno de los
servicios:

e Limpieza. Espacios, procedimientos, frecuencias de limpieza, horarios, etc.

e Conserjeria. Organizacién del trabajo y tareas en funcion de los dias (laborables, festivos) y
temporadas (verano, invierno).

B. Medios técnicos y materiales aportados por la empresa para la ejecucion de los servicios (hasta
6 puntos).

¢ Informacién y descripcién de las caracteristicas técnicas de maquinas y herramientas
propuestas para cada uno de los servicios, asi como su necesidad y adecuacion a las
prestaciones del contrato.

¢ Informacién y descripcion de las caracteristicas técnicas de productos y Utiles de limpieza
propuestos, asi como su necesidad y adecuacién a las prestaciones del contrato. Se
valorard que tanto productos como utiles de limpieza posean certificados reconocidos de
reduccion de impacto ambiental.

C. Sistema de almacenamiento de los productos y Utiles de limpieza, plan de gestion y reciclado de
embalajes y deshechos y otras medidas sostenibles que se puedan adoptar (hasta 6 puntos).

D. Personal adscrito al servicio. Presentando propuesta de calendarios, horarios de trabajo,
desglose de turnos y con indicacién del nimero de horas anuales estimadas para cada uno de
los servicios del contrato (limpieza y conserjeria) (hasta 6 puntos).

E. Plan de formacién para el personal adscrito al servicio. Propuesta de programa de mejora
formativa continua de aplicacién al objeto de este contrato (formacién no obligatoria ya
marcada por Ley) (hasta 3 puntos)

a. Formacién especifica de los diferentes puestos: propuesta de calendario con el nimero
de horas y temas relacionados con la adquisicion de habilidades y mejora en el
desempefio de los trabajos de cada uno de los servicios, asi como en prevencién de
riesgos laborales (hasta 1 punto).
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b. Otras formaciones complementarias que la empresa considere adecuadas para la
capacitacion del personal con su propuesta de calendario con el nimero de horas y
temas complementarios propuestos (hasta 1 punto).

c. Método de control que permita constatar de forma legitima la asistencia y la
formacion recibida (hasta 1 punto).

F. Sistema propuesto de coordinacién del servicio con la persona responsable del Ayuntamiento
del Valle de Aranguren en las instalaciones deportivas que garantice el seguimiento, control y
evaluacién del contrato, indicando el personal encargado de la coordinacion, propuesta de
reuniones, horarios de atencién y demas aspectos que la persona licitadora considere
oportunos para certificar y garantizar la correcta ejecucién del contrato (hasta 9 puntos).

Se valoraran aspectos como herramientas digitales de seguimiento y control continuo y diario,
documentos de registro que recojan datos y aseguren el seguimiento y control, indicadores a
evaluar, informes de auditoria y autocontrol, encuestas de satisfaccién y cualquier otro que
permita comprobar el correcto cumplimiento del contrato.

12.2.- CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE APLICACION DE FORMULAS (hasta 50 puntos)
OFERTA ECONOMICA (35 puntos)

Se valoraran las ofertas presentadas calculando el porcentaje de baja de cada oferta respecto del
presupuesto de licitacion 401.000,25 € (IVA excluido) / 485.210,30 € (IVA incluido).

Se valorardn las ofertas presentadas calculando el porcentaje de baja de cada oferta respecto al
precio maximo del contrato y luego:

a) A la mayor baja ofertada (%) se le otorgara la totalidad de puntos y al resto de ofertas de forma
proporcional a su porcentaje de baja, segun la siguiente formula:

Pi=35x (Bi/Bm)

Siendo:
*  Pi=puntos de la licitadora
*  Bm =% baja maxima ofertada
*  Bi=% bajade lalicitadora

Seran excluidas automaticamente aquellas ofertas que superen el precio maximo de licitacién, IVA
excluido, de 401.000,25 euros.

No se admitiran ofertas cuya bajada supere el 3,5%.

CRITERIOS SOCIALES (hasta 15 puntos)

Se valorard con hasta 15 puntos a las empresas o entidades licitadoras que se comprometan
a subcontratar un porcentaje del precio de adjudicacién del contrato con Empresas de Insercién
y/o Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social.

A tal efecto en la documentacién que se aporte en la licitacidn se indicard la empresa que vaya a
ser contratada, los trabajos a realizar, jornadas a emplear y el importe econdmico, desglosado para
cada trabajo.
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En cualquier caso, deberd ser clara, concreta y adecuada al contrato.

Serd preceptivo presentar en la fase de concurso una “carta de compromiso” con la empresa que
se vaya a subcontratar.

La contratacion de dicho personal sera prioritariamente de personas vecinas empadronadas en el
Valle de Aranguren.

La asignacion de puntos se realizara del siguiente modo:

e Se asignaran 5 puntos a las empresas que subcontraten a dicho personal por medio de
Empresas de Insercién y/o Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social por un total de
200 horas anuales.

e Se asignardn 10 puntos a las empresas que subcontraten a dicho personal por medio de
Empresas de Insercidon y/o Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social por un total
de hasta 400 horas anuales.

e Se asignaran 15 puntos a las empresas que subcontraten a dicho personal por medio de
Empresas de Insercidon y/o Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social por mas de
800 horas anuales.

En fase de ejecucién del contrato, con caracter anual, la empresa adjudicataria debera aportar:
Copia del contrato civil o mercantil, o factura, con indicacién del Centro Especial de Empleo o Empresa
de Insercién subcontratada, concepto detallado, importe econdmico y fechas de ejecucién, asi como
copia de la inscripcién del Centro Especial de Empleo o la Empresa de Insercion en su correspondiente
registro.

139.- MESA DE CONTRATACION

La Mesa de Contratacion, que realizard la apertura de las proposiciones y las demads funciones
encomendadas por la Ley, estara constituida por las siguientes personas:

e Presidente. - D. Manuel Romero Pardo, alcalde del Ayuntamiento del Valle de Aranguren o
quien le sustituya.

e Vocales:

0 Vocal 1.- D. Miguel Angel Blanco Astiz, concejal de deporte del Ayuntamiento del Valle
de Aranguren o quien le sustituya.

0 Vocal 2.- Diia. Elena Oset Garcia, Responsable del Area de Deportes del ayuntamiento
del Valle de Aranguren o quien le sustituya.

0 Vocal 3.- Interventor/a del Ayuntamiento del Valle de Aranguren o quien le sustituya.
* Secretario/a.- El 0 la Secretaria del Ayuntamiento del Valle de Aranguren o quien le sustituya.

149.- APERTURA DE PROPOSICIONES

La Mesa de Contratacion, en acto privado, calificara previamente la documentacién administrativa
presentada en tiempo y forma por las licitadoras en el Sobre n2 A, con el fin de comprobar que relnen
las condiciones para ser admitidas, dejando constancia de sus actuaciones en la correspondiente Acta.

Si en dicho acto, se detectara que la documentacién aportada fuera incompleta, se requerird a la
licitadora para que subsane la documentacién presentada, otorgandole un plazo de 5 dias. Realizada
la subsanacidn se resolverd la admisién de la propuesta correspondiente.
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Calificada la documentacién administrativa la Mesa de contratacion, en acto privado, procedera a
la apertura del Sobre B, “Propuesta criterios cualitativos — no cuantificables mediante formulas”, de
las empresas y a su valoracion conforme a los criterios de adjudicacién debidamente ponderados
segun los criterios que se sefialan. Se concederd un plazo no superior a cinco dias naturales, desde su
requerimiento, en el caso de ser necesarias aclaraciones complementarias.

Efectuada esta valoracién, o examinada la admisién de las ofertas, se publicard en el Portal de
Contratacion de Navarra, la fecha y hora de la apertura de la documentacién relativa a los criterios
cuantificables mediante férmula. Esta parte de la oferta debe permanecer secreta hasta el momento
sefialado en el Portal de Contratacion.

Una vez realizada la apertura de la documentacion contenida en el Sobre C, se hara publica la
puntuacién obtenida por cada persona licitadora en la valoracidon de criterios no cuantificables
mediante formulas, asi como la oferta presentada en los criterios cuantificables mediante formulas.

Se considerara oferta anormalmente baja, respecto a las prestaciones del contrato que haga
presumir que no va a ser cumplida regularmente, cuando a la oferta se le aplique una bajada superior
al 3,5% con respecto al precio de licitacion establecido en el pliego.

En el caso de empates en la valoracion de las ofertas, se aplicaran los criterios de desempate
establecidos en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

159, PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y CAPACIDAD POR
PARTE DE LA PERSONA CON LA MEJOR PUNTUACION OBTENIDA

En el plazo maximo de 7 dias desde que se comunique a la empresa licitadora a cuyo favor vaya a
recaer la propuesta de adjudicacién dicha circunstancia, ésta debera presentar a través de la Plataforma
de Licitacion Electrénica de Navarra la siguiente documentacion:

1.- Documento o documentos que acrediten la personalidad de la licitadora y la representacion, en
su caso, de la firmante de la proposicidn, consistentes en:

1.1.- Documento Nacional de Identidad (o documento que lo sustituya reglamentariamente)
en el caso de personas fisicas.

1.2.- Si la licitadora es persona juridica, escritura de constitucién o de modificacién, en su
caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la
legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacién de la capacidad de
obrar se realizard mediante la escritura o documento de constituciéon, de modificacidn,
estatutos o acto fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su actividad,
inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial® .

1.3.- Cuando la oferta se presente por licitadoras que participen conjuntamente, cada uno de
ellas acreditara su personalidad y capacidad de obrar, debiendo indicar en documento privado
los nombres y circunstancias de las personas que la suscriben, la participacidén de cada una de
ellas y designar la persona o entidad que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la
plena representacion de todos ellas frente a la Administracion. El citado documento debera
estar firmado por cada una de las licitadoras agrupadas o por sus respectivas representantes.

La responsabilidad sera siempre solidaria, e indivisible el conjunto de obligaciones dimanantes
del contrato.

L En el caso de sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales que se encuentren inscritas en el Registro
Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra, regulado por el Decreto Foral 236/2007, de 5 de noviembre, la
aportacion de la copia del certificado de inscripcion en dicho Registro obtenida electronicamente a través de Internet, junto
con una declaracion responsable de su vigencia, eximird a la licitadora de aportar la documentacion relativa a su personalidad
y representacion.
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En su caso, escritura publica de constitucion de la Unién Temporal de Empresas.

2.- Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona u empresa,
presentardn poder bastante al efecto. Igualmente, quien represente aportard el Documento Nacional
de Identidad o el que reglamentariamente le sustituya (1).

3.- Numero de lIdentificacién Fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por empresarios o
empresarias que participen conjuntamente, el N.I.F. serd aportado por cada una de las entidades
reunidas.

4.- Declaracion responsable de quien licita en la que haga constar que se halla al corriente del
cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y prevencién de riesgos laborales
impuestas por las disposiciones vigentes.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresas que se constituyan temporalmente al
efecto o por licitadores o licitadoras que participen conjuntamente, quienes integren la agrupacién
deberd presentar la declaracion sefialada.

5.- Certificados positivos expedidos por las Haciendas que correspondan (Hacienda Foral de
Navarra y/o Hacienda Estatal y/o Haciendas Forales) y por la Tesoreria General de la Seguridad Social
acreditativos, respectivamente, de que quien licita se halla al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresas que se constituyan temporalmente al
efecto o por licitadores o licitadoras que participen conjuntamente, quienes integren la agrupacién
deberan presentar los certificados sefialados.

6.- Documentos para la justificacidon de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional,
experiencia y medios conforme a lo establecido en la base reguladora 92 del presente Pliego de
Condiciones.

7.- Si quien licita pretende subcontratar las prestaciones objeto del contrato deberd aportar una
relacién exhaustiva de las subcontratistas y un documento original que demuestre la existencia de un
compromiso formal con tales empresas especificando la parte del contrato que va a ser objeto de
subcontratacion con cada empresa.

8.- Justificante de haber contratado un seguro de responsabilidad civil que cubra de forma
suficiente los posibles riesgos imputables a la empresa por la prestacién del servicio objeto de la
presente contratacion.

9.- Documentacidén acreditativa de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas a
fecha de la formalizacién del contrato.

Todos los documentos deberdn ser originales, o bien copias autentificadas notarial o
administrativamente, o bien fotocopias, en cuyo caso la Administracion podrd requerir, en caso de
duda, la aportacion de los originales para su cotejo. En todo caso los documentos acreditativos de la
solvencia deberdn ser originales o copias autentificadas.

169.- PROPUESTA DE ADJUDICACION Y ADJUDICACION

La Mesa de Contratacion una vez haya comprobado que la documentacién presentada es correcta,
elevard al érgano de contratacidon una propuesta de adjudicacion a favor del licitador o licitadora que,
en su conjunto, haya presentado la mejor oferta relacion calidad-precio para el contrato. La propuesta
sefialard las puntuaciones que en aplicacion de los criterios de adjudicacién se realicen de cada
proposicion admitida.

El 6rgano de contratacion una vez recibida la documentacion, en el plazo maximo de un mes desde
la apertura de las proposiciones, dictara resolucién motivada, que contendra al menos las razones por
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las que se ha rechazado una candidatura u oferta, las caracteristicas y ventajas de la oferta
seleccionada. Asi mismo, sefialard el plazo de suspensién de la eficacia de la adjudicacién y los medios
de impugnacién que proceden y se comunicara a todas las personas interesadas en la licitacion.

Por ultimo, la adjudicacién se publicara en el Portal de Contratacién de Navarra en el plazo de cinco
dias desde la terminacion del plazo de suspension de la eficacia de la adjudicacién del contrato.

179.- GARANTIA DEFINITIVA

La empresa adjudicataria del contrato, con caracter previo a la formalizacién del mismo y a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas, dentro de los cinco dias naturales siguientes
a la terminacién del plazo de suspensién de la eficacia de la adjudicacién, estard obligada a constituir
una garantia equivalente al 4% del importe de adjudicacién (IVA excluido) del contrato, quedando
retenido en concepto de garantia, segin lo establecido en el art. 70 LFCP. La garantia sefialada
responderd de la buena ejecucidén del contrato y no serd cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato.

189.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

La eficacia de la adjudicacion quedard suspendida durante un plazo de diez dias naturales contados
desde la fecha de remision de la notificacion de la adjudicacién. Una vez concluido este plazo se
procederd a la formalizacion del contrato en un plazo de cinco dias naturales.

No podra iniciarse la ejecucién hasta que no se formalice el contrato.

El contrato se formalizard en documento administrativo dentro del plazo de cinco dias naturales a
contar desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacién, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier Registro publico.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables a la contratista, el 6rgano de
contratacidén podrd optar por resolver el contrato, previa audiencia de la interesada, con incautacion
de las garantias constituidas para la licitacién o con abono por parte de ésta de una penalidad
equivalente al 5 por 100 del valor estimado del contrato e indemnizacién complementaria de dafios y
perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo improrrogable con
aplicacion del régimen de penalidades previsto en los pliegos reguladores de la contratacion, para la
demora en la ejecucién del contrato.

Cuando la falta de formalizacion del contrato en plazo fuese imputable a la Administracién, el
contratista podra solicitar la resolucion del contrato y la indemnizacion de dafios y perjuicios
procedente.

En los casos en que se acuerde la resolucion del contrato porque el adjudicatario no haya
formalizado el mismo en el plazo establecido, el Organo de Contratacién podra adjudicar el contrato al
licitador o licitadores siguientes a aquél, por orden decreciente de valoracién de sus ofertas, siempre
que ello fuese posible y previa conformidad del interesado, antes de proceder a una nueva licitacion.

Se entregara al adjudicatario un ejemplar completo de los pliegos de clausulas administrativas y
prescripciones técnicas particulares y cuantos documentos complementarios se estimen necesarios
para la mejor gestién del servicio.

199.- EJECUCION DEL CONTRATO

La o el contratista tendra en todo momento la obligacion de obedecer las érdenes e instrucciones
gue, por escrito, le sean dictadas por el personal designado para el seguimiento de los trabajos, tanto
en la realizacién de los mismos como en la forma de ejecucién.
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La Administracidn contratante, por medio del personal que considere oportuno, ejercera el control
de los trabajos comprendidos en esta contrata, comprometiéndose el contratista a facilitar la practica
del control al personal encargado.

Los trabajos se ejecutaran con estricta sujecién a las presentes cldusulas y al Pliego de
Prescripciones Técnicas Particulares que sirve de base al contrato, conforme a las instrucciones que
por escrito sean dadas por el personal encargado, sometiéndose el contratista a las facultades de
interpretacion, modificacién y resolucién del contrato que la legislacién vigente confiere a la
Administracion contratante.

La o el contratista serad responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para el
Ayuntamiento o para terceros de las acciones, omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

La adjudicataria estara obligada a subrogarse en los contratos laborales del personal destinado por
la actual adjudicataria de la asistencia al cumplimiento del objeto del contrato. A tal efecto, deber3
realizar los tramites de subrogacién en la situacion juridica de la hasta ahora adjudicataria, en relacién
a los y las trabajadoras vinculados a la asistencia, con anterioridad al inicio de la ejecucion del
contrato. Para ello deberdan incorporarse copias de los nuevos contratos formalizados por la
adjudicataria con los trabajadores y trabajadoras sujetas a la subrogacion.

La contratacién se encuentra sometida, en su caso, a la subrogacion de todos los trabajadores y
trabajadoras con una antigliedad minima de tres meses que, a pesar de pertenecer a otra empresa,
vengan realizando la actividad objeto del contacto, quedando la nueva persona adjudicataria
subrogada en los derechos y obligaciones y de Seguridad Social de la anterior, incluyendo los
compromisos de pensiones, en los términos previstos en su normativa especifica y, en general,
cuantas obligaciones en materia de proteccion social complementaria hubiere adquirido.

En todos los casos el marco del convenio serd el de la Comunidad Foral de Navarra.

204.- RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del presente contrato se realiza a riesgo y ventura de la adjudicataria, quien no tendr3
derecho a indemnizacion por causa de pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la
ejecucién del contrato.

La persona contratista no podrd reclamar bajo ningln pretexto, ni aun de error u omision,
aumento de los precios fijados en su oferta (salvo la actualizacion de precios motivada por la
aplicacion del incremento salarial anual que determine el Convenio Colectivo del sector de Empresas y
Entidades Privadas Gestoras de servicios y equipamientos deportivos de Navarra y que se revisara
cada prérroga del contrato).

219.- OBLIGACIONES DE CARACTER LABORAL, SOCIAL O MEDIOAMBIENTAL DE LA PERSONA O EMPRESA
ADJUDICATARIA

Seran obligaciones de la persona o empresa adjudicataria, ademas de las de cardcter general
previstas en las leyes, de las derivadas de este pliego y del pliego de prescripciones técnicas, asi como
de las proposiciones técnica y econdmica presentadas por la misma, las siguientes:

a. Este contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del medio
ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo o0 acoso sexual,
condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral
y, en particular, a las condiciones establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del
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ambito mas inferior existente en el sector en el que se encuadre la actividad de la empresa
contratista.

El personal que por su cuenta contrate la empresa adjudicataria, no tendra derecho alguno frente
al Ayuntamiento del Valle de Aranguren; toda vez que depende Unica y exclusivamente del
contratista, el cual tendra todos los derechos y obligaciones inherentes a su calidad de patrono
respecto del citado personal, con arreglo a la legislacion laboral y social vigente y a la que en lo
sucesivo se promulgue; sin que en ningln caso resulte responsable el Ayuntamiento del Valle de
Aranguren de las obligaciones nacidas entre la contratista y su personal, aun cuando los despidos
y medidas que adopte sean como consecuencia directa o indirecta del incumplimiento o
interpretacion del contrato.

La persona o empresa contratista serad responsable de las prestaciones y servicios realizados, asi
como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

La oferta econdmica deberd ser adecuada para que la persona o empresa adjudicataria haga
frente al coste derivado de la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que corresponda,
sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora del convenio més los costes de la Seguridad Social.

Tener suscrita y mantener a su cargo una poliza de responsabilidad civil durante el tiempo de
vigencia del contrato que cubra los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el desarrollo del
servicio, por la cuantia minima de 300.000 euros.

La empresa o persona adjudicataria responderd de los deterioros que puedan surgir en el
mobiliario, materiales e instalaciones causadas por el personal a su servicio, ya sea por negligencia
o dolo, repardndolo a su costa o satisfaciendo la indemnizacién procedente.

La persona o empresa adjudicataria del contrato estad obligada a la subrogacion de los contratos
de los trabajadores de la empresa cesante que actualmente se encuentran trabajando. A tal
efecto y en el ANEXO V se adjunta una relacion de personal indicando antigliedad, categoria
profesional, nimero de horas y tipo de contrato. Dichos datos se acompafian a mero titulo
informativo, habiendo sido facilitados por la empresa actualmente prestadora del servicio sin que
este Ayuntamiento se responsabilice de la exactitud, completud o veracidad de los mismos, todo
ello sin perjuicio de los efectos juridicos originados en la empresa suministradora de los mismos.

La adjudicataria esta obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia relativa a
la igualdad de género, de acoso por razén de sexo 0 acoso sexual.

La adjudicataria estd obligada al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de
proteccién del medio ambiente que se establezcan tanto en la normativa vigente como en el
pliego que rige la presente contratacion. Ademads, todos los trabajos de ejecucion de los servicios
deberdn respetar los siguientes criterios:

- Se estableceran medidas de minimizacién y reutilizacién del consumo de agua
necesaria para la ejecucion de los servicios.

- Los residuos que se puedan generar se deberdn tratar de acuerdo a lo previsto por la
normativa vigente.

La adjudicataria esta obligada a que todos sus trabajadores y trabajadoras en contacto con
menores dispongan del Certificado de delitos sexuales expedido por el Registro Central de
Delincuentes Sexuales del Ministerio de Justicia.

Las obligaciones descritas en el presente articulo constituyen condiciones especiales de ejecucion.
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229.- OBLIGACIONES RELATIVAS A LA PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La adjudicataria no podrd utilizar para si ni proporcionar a terceras personas dato alguno de los
trabajos contratados ni publicar, total o parcialmente, el contenido de los mismos sin autorizacion
escrita del 6rgano de contratacidon. La empresa adjudicataria adquiere, igualmente, el compromiso de
la custodia fiel y cuidadosa de la documentacion que se le entregue para la realizacién del trabajo v,
con ello, la obligacion de que ni la documentacion ni la informacidén que ella contiene o a la que
acceda como consecuencia del trabajo llegue, en ningln caso, a poder de terceras personas.

La empresa adjudicataria se compromete a cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la normativa
vigente relativa a la proteccién de datos personales y, en particular, el Reglamento (UE)2016/679, de
27 de abril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y la libre circulacion de esos datos, la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y demds disposiciones
complementarias. De la misma forma, se compromete a comunicar y hacer cumplir a su personal las
obligaciones establecidas en el presente pliego y, en concreto, las relativas al deber de secreto.

En atencidn a lo establecido en la normativa citada, la adjudicataria queda obligada a informar a su
personal del deber de guardar secreto sobre los datos de caracter personal y cualesquiera
informaciones o circunstancias relativas a las personas cuyos datos pudiera conocer por razén de su
trabajo.

La empresa arrendataria respondera de los dafios y perjuicios que se deriven de las reclamaciones
judiciales o extrajudiciales de terceros o de procedimientos sancionadores abiertos por la agencia de
Proteccion de Datos, que sean consecuencia del incumplimiento de las obligaciones establecidas al
respecto.

La obligacion de secreto y confidencialidad obliga a las partes incluso una vez cumplido, terminado
y resuelto el contrato.

239.- ABONO DE LOS TRABAJIOS

La liquidacion se efectuard a meses vencidos, mediante transferencia bancaria a la cuenta de la
adjudicataria y previa presentacién de las facturas de los servicios ejecutados objeto del contrato.

Del informe conformado se detraeran, en su caso, previa audiencia de la contratista, las cantidades
correspondientes a la no prestacién o realizaciéon incompleta de los servicios adjudicados, o las
sanciones a que hubiere lugar.

El abono de la factura se realizard mediante transferencia bancaria a la cuenta de la adjudicataria,
con el V2 B2 del servicio municipal correspondiente encargado del seguimiento del contrato en un
plazo no superior a los 30 dias naturales siguientes contados desde la fecha de presentacién de la
factura en el registro municipal. EI Ayuntamiento podrd solicitar que se le adjunten los TC1 y TC2
correspondientes al mes anterior.

2494.- GASTOS POR CUENTA DE LA CONTRATISTA

Seran gastos a satisfacer por la Contratista, entre otros, los siguientes:

e Los que se requieran para la obtencién de autorizaciones, licencias, y recogida de
documentos o cualquier otra informacién de Organismos o particulares.

e Los correspondientes a pruebas, ensayos de materiales, envio y recogida de
documentacién, y, en general, a cuantos trabajos e informes sean necesarios para el
cumplimiento de los fines del contrato, asi como para su comprobacion.
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e Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravdmenes y exacciones que
resultan de aplicacién segun las disposiciones vigentes con ocasién o como consecuencia
del contrato o de su ejecucion.

e Los gastos a que hubiera lugar para la realizacién de contrato, como, v.g. financieros,
seguros, transportes, desplazamientos, honorarios, etc.

¢ Los derivados de los anuncios de licitacién y de adjudicacién de los trabajos.

259.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El presente contrato solo podrd modificarse por motivos de interés publico, sin afectar a su
contenido sustancial, introduciendo las variaciones indispensables para responder a la causa objetiva
que las haga necesaria, conforme a lo establecido en el articulo 114 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos. En todo caso, el importe acumulado de todas las modificaciones no podra
exceder en ningun caso del 15% del importe de adjudicacién del contrato.

Las modificaciones requeriran la instruccién del procedimiento previsto por el articulo 143 de la Ley
Foral de Contratos Publicos.

La empresa adjudicataria no podrd introducir modificaciones del contrato sin la debida autorizacion
por el érgano de contratacion.

269.- CESION Y SUBCONTRATACION

La cesidon del contrato y la subcontratacion solo serdn admisibles en los casos y en los requisitos
previstos en los articulos 107 y 108 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

279.- PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO

Cuando la unidad gestora del contrato detecte anomalias en la prestacion del servicio, y al amparo
del articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, podra imponer
penalizaciones proporcionales a los incumplimientos hasta un maximo del 20% del importe de
adjudicacién, por incumplimiento comunicado por escrito. Cuando las penalidades por
incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicacion procedera iniciar el procedimiento para
declarar la prohibiciéon de contratar.

La imposicion de penalizaciones se realizard mediante expediente contradictorio que sera
tramitado por la Unidad Gestora, concediendo audiencia a la empresa contratista.

Los incumplimientos del contrato se clasificaran de la siguiente manera:
1.- Faltas leves
Seran faltas leves de la empresa en el desarrollo del contrato:

a) Elretraso o suspensién en la prestacion del servicio inferior a tres dias, negligencia o descuido
en el cumplimiento de las obligaciones.

b) En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o
descuido excusable.

2.- Faltas graves
Son faltas graves imputables a la empresa:

a) Elretraso o suspension en la prestacion del servicio igual o superior a tres dias en inferior a 15
dias, las faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o el descuido continuado.

b) En general, el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones y la comisién de tres faltas
leves en el transcurso de un afio.
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c) No guardar la debida discreciéon respecto de los asuntos que se conozcan en razon del servicio

prestado.

3.- Faltas muy graves

Son faltas muy graves de la empresa en el desarrollo del servicio, las siguientes:

a)

b)

El incumplimiento de los compromisos ofertado y que han servido como criterio de
adjudicacion.
En general, las acciones u omisiones que supongan infraccidén o incumplimiento del servicio y

las caracteristicas del mismo que se opongan manifiesta y notoriamente a este pliego y a la
oferta presentada.

El retraso os suspensidn en la prestacion del servicio igual o superior a 15 dias, o el abandono
del servicio.

La acumulacion o reiteracién de tres faltas graves cometidas en el transcurso de un afio.
La falsedad o falsificacion de los servicios.

La notoria falta de rendimiento, la prestacién incorrecta y defectuosa del servicio, tanto en su
calidad como en la cantidad.

La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito por el personal
técnico del organismo, siempre que ésta sea una actitud directamente imputable a la empresa
0 a sus directivos responsables o empleados.

Cualquier conducta imputable a la contratista constitutiva de delito.

La inobservancia de la obligacion de secreto profesional, sancionable con la resolucion del
contrato.

El incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relacién con los trabajadores.
Incumplimiento de la normativa en materia de igualdad de género.

En todo caso, los incumplimientos de las condiciones especiales de ejecucion del contrato
previstas en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y su
concrecidn en este pliego regulador.

Los incumplimientos se penalizaran con arreglo a la siguiente escala:

* Incumplimientos leves, con hasta el 1% del importe de adjudicacién.
¢ Incumplimientos graves: desde el 1% hasta el 5% del importe de adjudicacion.

* Incumplimientos muy graves: desde el 5% hasta el 10% del importe de adjudicacion. Esta
penalidad podra alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de
las condiciones especiales de ejecucion de dicho contrato, relacionadas éstas con las
obligaciones del contratista en materia laboral, social y medioambiental.

Asimismo, la comision de dos faltas graves o una muy grave podra dar lugar, previo expediente
instruido al efecto, a la resolucion del contrato, todo ello sin perjuicio de la responsabilidad civil o
penal a la que hubiere lugar. No obstante, lo anterior, la contratista, en caso de incumplimiento,
deberd reparar el dafio causado, todo ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el
hecho diera lugar. Los importes de las penalidades se hardn efectivos mediante deduccién de los
mismos en los pagos o, en su caso, de la fianza.

289,- CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causas de resolucién del presente contrato, ademds de las previstas en el articulo 160 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, las siguientes:
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a) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

b) La obstruccién a las facultades de supervision e inspeccion de la Administracion.

c) Cualquier accion u omisién que genere un riesgo o dafio grave para la salud de terceros.

d) Elincumplimiento de las exigencias relativas a la Proteccién de Datos de Caracter Personal.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento de la contratista, le serd incautada la fianza y
debera indemnizar por dafios y perjuicios ocasionados a la Administracién.

La resolucién del contrato se acordara por el Organo de Contratacién de oficio o a instancia de la
contratista, en su caso, mediante el correspondiente procedimiento en el que se garantizard la
audiencia de la contratista.

Cuando se hayan constituido garantias para el cumplimiento de obligaciones, éstas serdn
incautadas en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y perjuicios que se hayan acreditado. Si éstas
resultasen insuficientes, la Administracion podra resarcirse a través de los mecanismos establecidos
para los ingresos de Derecho publico.

En el supuesto de que se opte por la resolucidon del contrato, se podra adjudicar lo que reste del
contrato a la empresa que en la licitacion quedd en segundo lugar, y, en caso de renuncia de esta, a
quienes la siguieron en el orden de clasificacion.

2994.- SUPUESTOS DE CONTRADICCIONES

De existir contradicciones, en cuanto a las determinaciones econdmico-administrativas, entre el
Pliego de prescripciones técnicas particulares y el Pliego de cldusulas administrativas particulares,
prevalecerdn las cldusulas contenidas en el presente Pliego.

309.- REGIMEN JURIDICO Y RECURSOS

La contratacidn de los trabajos objeto del presente Pliego es de naturaleza administrativa y se rige
por la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

El presente pliego, las prescripciones técnicas y demas documentos anexos revestiran caracter
contractual. Asimismo, tendrd cardcter contractual la oferta técnica y econdmica que resulte
adjudicataria del contrato vy, en su caso, el documento de formalizacion del contrato.

Las cuestiones litigiosas que se susciten sobre la interpretacién, resolucién y efectos del contrato
serdn resueltas, en primer término por el drgano de contratacién, contra cuyas resoluciones podra
interponerse, ademas de los recursos administrativos y jurisdiccionales aludidos en el articulo 333 de
la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de Navarra, la reclamacién en materia de
contratacién publica establecida en el articulo 122 de Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos, cuando concurran los requisitos establecidos en el mismo.
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ANEXO | (Incluir en el sobre A)

PLIEGO REGULADOR DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA PARA LA
LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DE ARANGUREN

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES
EXIGIDAS PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION.

DION/ DO ettt e et ,con DNI/NIF N,
con domicilio a efectos de NOtIfICACION BN ..o et ,
CPeoieievee, localidad e, TRIETONOS e ,
en nombre propio o en representacion de (tdchese lo que no proceda) la sociedad
ey con ClIF e, y domicilio
Yo Toi =1 U

DECLARACION RESPONSABLE. La licitadora declara bajo su responsabilidad:

a) Que reuno los requisitos de capacidad juridica y de obrar y, en su caso, ostento la debida
representacion.

b) Que reuno los requisitos exigidos de solvencia econdmica, financiera y técnica
profesional.

c) Que noincurro en causa de prohibicion de contratar.

d) Que me hallo al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

e) Que reuno el resto de los requisitos legales para la ejecucién de las prestaciones objeto
del contrato, asi como aquellos otros establecidos en los pliegos de contratacion.

f) Que me someto a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias, con renuncia al fuero jurisdiccional que pudiera
corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

g) Que cuento con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la adscripcién
de sus medios o la disposicidn de sus recursos, en su caso.

h) Que me comprometo, en el caso de resultar adjudicataria y antes de la firma del contrato,
a suscribir y presentar ante el 6rgano de contratacion del concurso, las pélizas de seguros
legalmente exigibles para la adecuada vy suficiente cobertura de los riesgos propios de
este contrato.

i) Que la direccién de correo electronico a efectos de notificaciones es la siguiente:

@
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CONFIDENCIALIDAD. Declaracién expresa de la licitadora en la que designe qué informacion
debe ser considerada, a su entender, como confidencial por formar parte de su estrategia
comercial:

En su caso, esta circunstancia deberd quedar reflejada asimismo en la documentacion
contenida en el sobre B que se considere confidencial.

Incurrir en falsedad al efectuar la declaracion responsable, serd motivo de prohibicién para
contratar, conforme a lo establecido en el articulo 22.1 i) de la Ley Foral de Contratos.

PYME. Declaracidn de su condicion de PYME:
O Sies PYME
O NO es PYME

Firma de la Licitadora

Proteccidon de datos: El Ayuntamiento del Valle de Aranguren es el responsable del tratamiento de los
datos de caracter personal que se utilizardan con la finalidad de gestionar la tramitacion del
procedimiento administrativo para el que han sido presentados o solicitados. No se cederan datos a
terceras personas salvo obligacion legal. Tienen derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos
dirigiéndose a las dependencias municipales.

Datuen babesa: Prozedura administratiboaren tramitazioa kudeatzeko xedearekin erabiliko diren
izaera pertsonaleko datuen tratamenduaren erantzulea Aranguren lbarreko Udala da aurkeztu edo
eskatu direnerako. Ez zaizkie hirugarrenei daturik emanen legezko betebeharren bat badago izan zik
Datuak eskuratzeko, zuzentzeko edo baliogabetzeko eskubide duzu udaleko bulegoetara zuzenduz.
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ANEXO 1l (Incluir en el sobre A)

PLIEGO REGULADOR DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA PARA LA
LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DE ARANGUREN

MODELO DE COMPROMISO DE CONSTITUCION EN UNION TEMPORAL DE EMPRESAS

D/NA e con, DNI N9, , €n nombre y representacion
de la empresa A..eeeieieieiiiiieiiie, con ClFiiiiiiiieeeee. y - domicilio

D/NA e e, con, DNINQ......cccoevvnne, , €n nombre y representacion
de la empresa B , con  ClF.iiiinn, y  domicilio
SOCIAlcuvieievieiie e,
D/NA e e, con, DNINQ......cccoevvnne, , €n nombre y representacion
de la empresa  Cuoveeieceecececeeeeee , con  ClF.iiiin, y  domicilio
SOCIAlcvieievieiie e,

Se comprometen, en caso de resultar adjudicatarios del contrato de ASISTENCIA PARA LA
LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DE ARANGUREN, a
constituirse en unién temporal de empresas, cuyo exclusivo objeto sea la realizacion del
referido servicio.

Asimismo se designa a D/ B8t (cargo)
et ne ey, Q€ 13 @MPrESa i , como la persona que ha de
representar a la UTE durante la vigencia del Contrato.

lgualmente designan como domicilio de la referida UTE
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La participacion de las empresas agrupadas sobre el total del servicio sera de:

Empresa Ao % - Empresa B.................. % - Empresa C........c.........%

(Firma de cada una de las personas representantes de cada una de las empresas y de la
representante tnica de la UTE)

Empresa A Empresa B Empresa C Representante

Proteccién de datos: El Ayuntamiento del Valle de Aranguren es el responsable del tratamiento de los
datos de caracter personal que se utilizaran con la finalidad de gestionar la tramitacién del
procedimiento administrativo para el que han sido presentados o solicitados. No se cederan datos a
terceras personas salvo obligacion legal. Tienen derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos
dirigiéndose a las dependencias municipales.

Datuen babesa: Prozedura administratiboaren tramitazioa kudeatzeko xedearekin erabiliko diren
izaera pertsonaleko datuen tratamenduaren erantzulea Aranguren lbarreko Udala da aurkeztu edo
eskatu direnerako. Ez zaizkie hirugarrenei daturik emanen legezko betebeharren bat badago izan zik
Datuak eskuratzeko, zuzentzeko edo baliogabetzeko eskubide duzu udaleko bulegoetara zuzenduz.

22



Ayuntamiento del Valle de

ARANGUREN

Ibarreko Udala

ANEXO Il
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

SOBRE C (Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas)

D D2 e , titular del DNI n2 (o la referencia al
documento procedente en caso de ser extranjero..........cc.cccoeeeen. , con domicilio
.................................................. , CPoa, , localidad )
teléfono.....ccccen.. , telefax .oooveiveni , email, ......... en nombre propio o en representacion
e o , DNI/CIF oo , con domicilio  .cccoeiiiieni ,
CPueeiiiii, , localidad......cccccceeoen. S e ,  telefax.....cocooon. ,  email,

.. ...enterado/a del procedimiento tramitado para la adjudicacién de los SERVICIOS DE
ASISTENCIA PARA LA LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DE
ARANGUREN.

Suscribe la presente declaracién responsable manifestando:

— Que conozco y acepto / Que la entidad por mi representada conoce y acepta
(segun proceda) el condicionado del contrato, con sus anexos.

— Que me comprometo/ Que la entidad por mi representada se compromete (segun
proceda) al cumplimiento del contrato en las siguientes condiciones econémicas:

Precio afio correspondiente al servicio comprensivo de los trabajos de limpieza y de
conserjeria del Polideportivo Municipal del Valle de Aranguren segun el Pliego de
prescripciones Técnicas (en letra y niumero):

........................................................................................................... EUROS (IVA excluido)
NOTAS:

1.- No se admitira ninguna oferta que supere el presupuesto de licitacion

2.- Prevalecerdn las cantidades expresadas en letras respecto de las expresadas en cifras.

3.- Si la persona o entidad licitadora estd exenta de IVA deberd hacerlo constar asi en su
oferta y acreditarlo.

Proteccién de datos: El Ayuntamiento del Valle de Aranguren es el responsable del tratamiento de los
datos de caracter personal que se utilizardn con la finalidad de gestionar la tramitacién del
procedimiento administrativo para el que han sido presentados o solicitados. No se cederan datos a
terceras personas salvo obligacion legal. Tienen derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos
dirigiéndose a las dependencias municipales.

Datuen babesa: Prozedura administratiboaren tramitazioa kudeatzeko xedearekin erabiliko diren
izaera pertsonaleko datuen tratamenduaren erantzulea Aranguren lbarreko Udala da aurkeztu edo
eskatu direnerako. Ez zaizkie hirugarrenei daturik emanen legezko betebeharren bat badago izan zik
Datuak eskuratzeko, zuzentzeko edo baliogabetzeko eskubide duzu udaleko bulegoetara zuzenduz.
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ANEXO IV
COMPROMISO DE CRITERIOS SOCIALES

SOBRE C (Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas)

D D o, , titular del DNI n2 (o la referencia al
documento procedente en caso de ser extranjero..............ccccceeeene... , con domicilio
.................................................. , CPoiiiii , localidad ey
teléfono.....ccccen.. , telefax .o , email, ..., en nombre propio o en representacion
de , DNI/CIF e, , con
AOMICHHIO v, , CPueiiiiii, , localidad.........cccoeeunn.. ,
telefaX....ccovvevinn.n. , email, e, enterado/a del procedimiento tramitado para la

adjudicacion de la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA PARA LA LIMPIEZA' Y
CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DE ARANGUREN,

Suscribe la presente declaracién responsable manifestando:

- Que conozco y acepto / Que la entidad por mi representada, en caso de resultar
adjudicataria del contrato conoce y acepta (segun proceda) el condicionado del contrato, con
SUS anexos.

- Que me comprometo / Que la entidad por mi representada, en caso de resultar
adjudicataria del contrato, se compromete (segln proceda) al cumplimiento del contrato en
las siguientes condiciones relativas a los criterios sociales, el cual

La contratacion de dicho personal sera prioritariamente de personas vecinas empadronadas en el
Valle de Aranguren.

Numero de horas anuales a subcontratar con Empresas de Insercién y/o Centros Especiales
de Empleo de Iniciativa Social: horas anuales (con el compromiso de que la
contratacion de dicho personal serd prioritariamente de personas vecinas empadronadas en el Valle de
Aranguren).

*** Aquellas empresas que no subcontraten a personal por medio de Empresas de Insercion y/o
Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social o no fijen ninguna hora, se les asignara 0 puntos.

Proteccidon de datos: El Ayuntamiento del Valle de Aranguren es el responsable del tratamiento de los
datos de caracter personal que se utilizardan con la finalidad de gestionar la tramitacion del
procedimiento administrativo para el que han sido presentados o solicitados. No se cederan datos a
terceras personas salvo obligacion legal. Tienen derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos
dirigiéndose a las dependencias municipales.

Datuen babesa: Prozedura administratiboaren tramitazioa kudeatzeko xedearekin erabiliko diren
izaera pertsonaleko datuen tratamenduaren erantzulea Aranguren lbarreko Udala da aurkeztu edo
eskatu direnerako. Ez zaizkie hirugarrenei daturik emanen legezko betebeharren bat badago izan zik
Datuak eskuratzeko, zuzentzeko edo baliogabetzeko eskubide duzu udaleko bulegoetara zuzenduz.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE LOS

SERVICIOS DE ASISTENCIA PARA LA LIMPIEZA Y CONSERJERIA DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL

DEL VALLE DE ARANGUREN

1.- OBJETO,

El objeto del presente Pliego es regular las prescripciones técnicas a las que ha de sujetarse la
prestacién de los servicios de limpieza y conserjeria del Polideportivo Municipal del Valle de
Aranguren asi como su coordinacion.

2.- PRESTACIONES Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ADJUDICATARIA

2.1.- SERVICIO DE LIMPIEZA.

La limpieza de las instalaciones debera realizarse sin alterar el normal funcionamiento de las
mismas, por lo que las que tengan periodicidad diaria deberdn estar realizadas antes de la
entrada del publico a las mismas y/o durante las horas de menor utilizacion.

Los productos que se utilicen deberdn ser adecuados de modo que garanticen la limpieza vy la
desinfeccion, asi como el respeto al medio ambiente.

Se aportard maquinaria, personal y medios adecuados, en nimero y calidad suficientes para
garantizar la mejor ejecucion del servicio.

Se realizard la limpieza diaria y cuantas veces se estime necesario para mantener un grado
Optimo de desinfeccidn de las siguientes instalaciones y los equipamientos que las componen:
vestuarios de todos los edificios (pabelldn, edificio bar, campos de futbol, piscinas), aseos de
todos los edificios (pabelldn, edificio bar, zonas vestuarios campos de futbol, edificio control de
accesos, aseos de verano en zona verde y zona de piscina ludica), gimnasio, salas de
actividades, saunas, cuarto de socorristas, edificio control de accesos, squash, ascensor, pasillos
y accesos. Se deberd atender estos espacios también a las tardes, especialmente atendiendo
vestuarios y aseos.

Se supervisard diariamente y, en su caso, se limpiardn las gradas de los campos de futbol, de
las pistas de tenis, de las pistas de squash, del frontdon, del pabelléon y de las pistas
polideportivas. También se supervisard diariamente y, en su caso, se limpiara el BAR del
campo de futbol n2 1 (Mutilvera).

Diariamente también se supervisara los siguientes espacios: frontdn, pistas de tenis, pistas de
padel, campos de futbol, pabellén, merendero y parque infantil, eliminando polvo, suciedad y
restos de las superficies de dichas instalaciones. Semanalmente se realizard una limpieza mas
exhaustiva de estas superficies y se realizara el mantenimiento de la superficie de las pistas de
padel.

Diariamente se supervisara y, en su caso, se repondra jabén en las jaboneras, papel en los
portarrollos, papel seca manos y papel de bobina en los espacios donde sea necesario.

Limpieza de ventanas, puertas y mamparas acristaladas, almacenes (material deportivo de los
mismos), interior de taquillas y armarios de equipos, tratamientos especiales (escaleras de
madera, paredes recinto de piscinas, azulejos, mamparas, aceros, etc.) con la periodicidad que
se estime necesaria y siempre que el Servicio de Deportes lo requiera.

El merendero requerird limpieza diaria de bancos, mesas, fregaderos, asadores y suelo.

Diariamente se retirardn los restos de las zonas exteriores de acceso a las diferentes
instalaciones del Polideportivo.
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Durante la temporada verano (periodo de apertura de la piscina al aire libre) se limpiara
diariamente de restos la zona verde, el solarium, y caminos entre el verde y se vaciaran
papeleras y ceniceros de dicha zona. Asi mismo se limpiara la zona de terraza. Por las tardes se
repasard y en su caso se limpiardn y vaciaran de nuevo papeleras y ceniceros de la zona de
personas fumadoras.

Minimo una vez al afio se limpiaran mamparas y superficies de dificil acceso de los diferentes
edificios e instalaciones integradas en el Polideportivo Municipal del Valle de Aranguren, asi
como cristales exteriores e interiores en altura, repisas exteriores de ventanas, lamas
exteriores e interiores del pabelldn, zonas altas edificio de accesos, techo del porche en torno
edificio bar, equipamiento deportivo en altura de las diferentes instalaciones, y todo lo que el
Servicio de Deportes estime necesario limpiar.

Minimo dos veces al afio (Navidad y antes del comienzo del curso) se limpiard el material
deportivo del Servicio de Deportes de las diferentes salas y espacios, incluyendo tatamis,
esterillas y tapiz de gimnasia ritmica.

Se propondra un calendario con la distribucién de horas de limpieza, no pudiendo ser éstas en
numero inferior a 12.520 horas anuales. Eneste calendario se tendra en cuenta ademas contar
con no menos de5 personas que realicen labores de limpieza simultdneamente en la primera
franja horaria de la mafiana (con excepcion de los domingos en temporada de invierno en los
que la propuesta podra ser inferior)

Correcta gestion de residuos que se generen en la prestacion del servicio.

Correcta gestion del almacenaje y utilizacion de los productos y Utiles necesarios para el
servicio.

2.2.- SERVICIO DE CONSERJERIA (este servicio tendra funciones diferentes en funcién de la campafia de
invierno o de verano).

El

servicio de conserjeria que se establece para la temporada de invierno realizara

principalmente las siguientes prestaciones (el personal de conserjeria, siempre que no esté realizando
ninguna tarea, estard situado en la recepcion del edificio del Pabelldn, de forma que esté localizable y
disponible para cualquier persona y/o incidencia):

Controlar el acceso de personas, participantes en actividades, equipos y publico en general, al
pabelldon o a las pistas y campos de futbol, informando de vestuarios, acceso a las gradas,
horarios de actividades y partidos, normativa, etc.

Controlar los usos de los vestuarios de equipos, distribuir y recoger llaves, controlar el tiempo
de uso una vez finalizada la actividad o el partido, comprobar el estado de los vestuarios y
prepararlos para el siguiente uso.

Reubicar los equipos o personas usuarias en casos de problemas en vestuarios o en otras
instalaciones.

Preparar los diferentes espacios a la actividad que estd programada, con labores como:

0 Colocar o recoger las canastas de baloncesto y porterias de futbol-sala cuando sea
necesario (pabelldn, pistas polideportivas, etc.).

0 Subir y bajar cortinas de separacién, asi como dar la luz del pabellén cuando sea
necesario.

0 Ayudar con la gestion y organizacion de los materiales al monitorado y otros colectivos.

0 Etc.
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Revisar periddicamente y, en su caso, tensar y ajustar lonas de proteccion de instalaciones
(padel, pistas exteriores, zona merendero)

Revisar periddicamente y, en su caso tensar y ajustar redes de tenis y padel.
Revisar y redistribuir, si fuera necesario, la arena de la superficie de las pistas de padel.
Supervisar que los equipos dejan el material recogido en el almacén.

Control e inventario del material de salas y actividades (inventario dos veces al afio minimo, al
finalizar el curso en el mes de junio y en Navidades, recogiendo como minimo la siguiente
informacién: nombre del material, unidades, ubicacion, estado y fotografia).

Resolucion de pequefios problemas relacionados con materiales y/o equipamiento en la
instalacion, circulacién de personas usuarias por las instalaciones, registro de incidencias, y, en
aquellos casos en que fuera necesario, informar a la persona encargada de mantenimiento de
cualguier contingencia importante que surja en la instalacién.

Supervisar vy, si fuera necesario, limpiar espacios y superficies para su uso cuando no haya
personal de limpieza disponible en la instalacién.

Supervisar y cerrar las diferentes dependencias de la instalacion durante y al finalizar la
jornada.

Revisién y limpieza de la zona de gimnasio de secciones deportivas, jaulas, y sala de reuniones
de las secciones deportivas.

Cuidara que se respete la normativa de uso en la instalacion.

En todo caso estard a lo que determinen tanto los servicios de mantenimiento del
Ayuntamiento como el Servicio de Deportes del Valle de Aranguren.

El servicio de conserjeria que se establece para la temporada de invierno cubrira el siguiente horario:

» De lunes a viernes, de 16.30 a 22.45 horas
» Sabados, de 8.30 a 22.45 horas

» Domingos y Festivos, de 8.30 a 21.45 horas (excepto Jueves Santo que no hay servicio de
Conserjeria).

» Dias especiales (24 y 31 de diciembre y 5 de enero): sin servicio de Conserjeria.

El servicio de conserje que se establece para la temporada de verano (piscina al aire libre abierta al
publico) debera realizar principalmente lassiguientes prestaciones:

Realizara recorridos por la zona verde e instalaciones recordando y cuidando que se respete la
normativa de uso de la instalacién. Sera importante revisar todos los espacios, aunque se
preste mayor atencion a los exteriores.

Revisara que la distribucién de merenderos se respete tanto en turno de mediodia como de
tarde — noche (mesas y asadores).

Revisard y repondra las bolsas de papeleras y ceniceros distribuidos por el verde y zona de
personas fumadoras.

Mientras se encuentre en la instalacidén serd referente ante cualquier contingencia en las
instalaciones, aplicando el protocolo establecido e informando a las personas responsables con
el maximo detalle posible.
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Realizara un registro de incidencias.

En dias de poca afluencia de publico realizard labores de caracter extraordinario relacionadas
con limpiezas no ordinarias, organizacién de almacenes, y todo aquello que determinen tanto
los servicios de mantenimiento del Ayuntamiento como el Serviciode Deportes del Valle de
Aranguren.

Realizara aquellas labores de la temporada de invierno que puedan suceder en verano:
controlar acceso de personas en caso de que haya algln evento / actividad en pabelldn u otros
espacios, uso de vestuarios, preparar espacios para alguna actividad, revisar y tensar redes,
arena del padel, etc.

Cuidara que se respete la normativa de uso en la instalacién prestando especial atencion a los
exteriores.

En todo caso estard a lo que determinen tanto los servicios de mantenimiento del
Ayuntamiento como el Servicio de Deportes del Valle de Aranguren.

El servicio de conserjeria que se establece para la temporada de verano cubrira el siguiente horario:

» De lunes a viernes, de 10.00 a 21.30 horas
» Sabados, de 10.00 a 21.30 horas
» Domingosy Festivos, de 10.00 a 21.30 horas

Con todo ello, las horas estimadas de servicio anual de Conserjeria serdn a 3.346,25 horas anuales.

2.3.- COORDINACION DEL SERVICIO

Dado el volumen de los servicios a prestar, la empresa adjudicataria debera hacer especial hincapié
en la coordinacidon del personal y se responsabilizard de que éste cumpla con las tareas
encomendadas en cada caso, tal y como se recoge en el contrato de servicios. En este sentido, la
empresa adjudicataria cumplira con los siguientes minimos:

La persona coordinadora debera desarrollar su trabajo de forma presencial en el complejo
deportivo durante un 50% de jornada (852 horas anuales) distribuyendo el horario como la
empresa proponga, pero estando presente tanto algunas mafianas como algunas tardes con el
fin de conocer el servicio a la perfeccién y estar en contacto con todo su personal. De la misma
manera estard disponible por algin canal de comunicacion cuando no se encuentre
fisicamente en la instalacion para cualquier incidencia que pueda surgir.

Funciones / Obligaciones del personal de Coordinacion

Coordinacién general de posibles modificaciones, sustituciones, etc., e informacién continua al
Servicio de Deportes del Ayuntamiento del Valle de Aranguren de las contingencias que se
generen.

Supervision del desarrollo de ambos servicios (limpieza y conserjeria), velando por el
cumplimiento de las estipulaciones reflejadas en el presente pliego.

Velar activamente por el riguroso cumplimiento de las funciones del personal de la empresa
adscrito al servicio, a través de labores de seguimiento y supervision de la labor de su equipo
de limpieza y conserjeria.

Ser el principal interlocutor/a con el Ayuntamiento del Valle de Aranguren, manteniéndolo
continuamente informado de cuantas contingencias se generen en el servicio.
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e Elaborar cada afio, junto a la empresa y el equipo de trabajo el plan de formacion y velar
porque este se lleve a cabo informando al Ayuntamiento de los hitos mas relevantes.

e Velar por se cumpla todo lo relacionado y comprometido por la empresa en cuanto a gestion
de residuos, almacenaje de productos, etc.

e Dar a conocer al personal y requerir el cumplimiento, de las normas de las instalaciones vy
espacios deportivos donde se desarrollen los servicios.

¢ Reunirse con la Coordinacidon Municipal para valorar la ejecucién del contrato.

e Facilitar la informacion solicitada por el Ayuntamiento del Valle de Aranguren, en los plazos
establecidos a tal efecto.

¢ Informacién de cuantos informes y registros de control se lleven a cabo en ambos servicios y
con la periodicidad marcada por la empresa (dato y tratamiento del dato).

e Contacto permanente con el Servicio de Deportes y nexo de union entre dicho Servicio vy el
personal de limpieza y conserjeria transmitiendo la informacién que se genere en uno u otro
sentido.

e Elaboracién y presentacién de la memoria final de actuacion (anual), con valoracion general de
ambos servicios.

¢ Todas aquellas labores que mejoren la gestidon de ambos servicios.

3.- HORARIO DE LAS INSTALACIONES

Desde el primer lunes de septiembre hasta el primer sdbado de junio (ambos inclusive)

TEMPORADA DE INVIERNO

. DE LUNES A 7 DOMINGOS Y o *
INSTALACION VIERNES SABADOS FESTIVOS DIAS ESPECIALES
Piscina cubierta 9.00-21.00 h. 9.00-20-00 h. 9.00-14.00 h. 9.00-14.00 h.
Gimnasio 7.30-22.00 h. 7.30-22.00 h. 7.30-21.00 h. 7.30-14.00 h.
Fronjcon, ,pISta 9.00-22.00 h. 9.00-22.00 h. 9.00-21.00 h. 9.00-14.00 h.
tenis, padel

* Se consideran fechas especiales: 24 y 31 de diciembre y 5 de enero. En las fechas especiales el
horario de apertura es normal pero el cierre es a las 14.00 horas de los diferentes espacios (14.30
horas cierre instalacion).

Desde el primer domingo de junio hasta el primer domingo de septiembre (ambos inclusive)

TEMPORADA DE VERANO

p DE LUNES A 7 DOMINGOSY
INSTALACION VIERNES SABADQOS EESTIVOS**
Piscina cubierta* 9.00-21.00 h. 9.00-20-00 h. 9.00-14.00 h.
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(durante JUNIO)

Gimnasio 7.30-22.00 h. 7.30-22.00 h. 7.30-22.00 h.

Fronton, pista 9.00-22.00 h. 9.00-22.00 h. 9.00-22.00 h.
tenis, padel

Vasos exteriores 9.00-22.00 h. 9.00-22.00 h. 9.00-22.00 h.

* Lunes, martes, miércoles y jueves hasta las 0.00 horas.
Merenderos
e Viernesy sabados hasta las 01.00 horas.

* La piscina cubierta se cierra durante los meses de julio, agosto y hasta el primer domingo de
septiembre incluido, cerrandose asi mismo durante este tiempo los vestuarios de acceso a dicha

piscina.

La instalacidon permanecera cerrada al publico los dias 25 de diciembre, 1 y 6 de enero.

Los horarios de apertura y cierre de las instalaciones asi como las fechas de comienzo de los
periodos de temporada de invierno o temporada de verano seran susceptibles de ser modificados por
el Ayuntamiento del Valle de Aranguren si asi lo estimase necesario.

4.- INSTALACIONES DEL POLIDEPORTIVO MUNICIPAL DEL VALLE DEARANGUREN

EDIFICIO DE ACCESOQS:

Hall y control de accesos y distribuciones y escaleras (72 m2 en total)
Tres despachos (41 m2 en total)

Sala de reuniones (17 m2)

Oficina secciones deportivas (17 m2)

Aseo (3 m2)

Cuarto limpieza

EDIFICIO PABELLON:

Hall, escaleras, pasillos y distribuidores (766 m?)

Dos salas actividades (146 m? y 75 m?). Ampliacion a 3 salas mas (de alrededor de 80 m? cada
una) en los préximos meses.

Cuatro vestuarios equipos (dos de 50 m?y dos de 45 m?)
Dos vestuarios arbitros (17 m? cada uno)
Dos vestuarios generales con taquillas (64 taquillas en total) (49 m? cada uno)

Dos vestuarios piscinas con taquillas (224 taquillas en total) y sauna de vapor cada una. (140
m? cada uno)

Gimnasio cardio y aparatos (278 m?). Ampliacién a dos plantas (segunda planta de 145m?) en
los préximos meses.

Cuarto socorristas (12 m?)

Pista deportiva (1525 m?)
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Tres almacenes (83 m?). Ampliacion de dos almacenes mds en los préximos meses (15-20 m?

cada uno)

Almacén piscina (21 m?)

Zona mantenimiento (mostrador, pasillo, aseo) (68 m?)

Aseos publicos (31 m?)
Piscina cubierta
Zona publico cristalera piscina (80 m?)

Ascensor

Dos squash con gradas (50). Desapareceran en los préoximos meses.

Dos zonas de sauna seca con vestuario propio (aproximadamente 75 m? los dos).

Desapareceran en los préximos meses.

Cuarto limpieza

En los proximos meses se acometerd una obra que llevard a ampliar el gimnasio a doble planta, crear

nuevas salas (5 salas) y prescindir de los dos squash y dos saunas secas.

EDIFICIO BAR

Hall

Escaleras acceso sala de actividades

Sala actividades y almacén material actividades

Dos vestuarios generales con aseos, duchas y taquillas
Cuarto socorristas.

Cuarto limpieza.

Almacenes.

FRONTON

Cancha (en torno a 800 m?)

Graderio (383 gradas)

EDIFICIO SECCIONES DEPORTIVAS

Sala de reuniones con mesas vy sillas
Dos oficinas secciones deportivas
Zona de almacén con jaulas y armarios

Zona de preparacion fisica para secciones deportivas

EDIFICIO CAMPO DE FUTBOL 1

Hierba artificial
Gradas (748)
Oficina, sala reuniones y aseo (73 m? en total)

Ocho vestuarios equipos (400 m? en total)
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» Dos vestuarios arbitros (25 m? en total)
* Botiquin (13 m?)
 Distribuidor vestuarios (220 m?)
¢ Almacén limpieza
* Patios interiores (150 m? en total)
CAMPO DE FUTBOL 2
* Hierba artificial
* Gradas en cinco escalones banco corrido.
e (Cuatro vestuarios equipos y un aseo
* Vestuario arbitro
PISTAS POLIDEPORTIVAS
¢ Dos pistas cubiertas de 20x40 metros con porterias y canastas.
e C(Cierre perimetral acristalado en la mitad de la instalacién.
* 2 almacenes material.
e Graderio (330 gradas).
PISTAS DE TENIS
e Cuatro pistas de tenis cubiertas con cierre perimetral acristalado.
PISTAS POLIDEPORTIVAS (junto al merendero)
¢ Una pista de futbito
¢ Una pista de baloncesto
e Zona de mesasy bancos
PISTAS DE PADEL
e Tres pistas de padel cubiertas y cierre perimetral acristalado.Superficie de hierba artificial.
PARQUE INFANTIL (con suelo de caucho, tobogan, columpios y castillo)
MERENDERO
* Zona con 16 asadores
e Mesasy bancos de madera
e Repisay fregaderos
» Superficie aproximada de 500 m? ampliable en temporada de verano.
* Cubos de residuos diferenciados.
TERRAZA
e Zona con mesas y sillas junto al bar
ZONAVERDE (temporada de apertura de piscinas al aire libre)
SOLARIUM (temporada de apertura de piscinas al aire libre)
ASEOS ZONA VERDE y PISCINA LUDICA (temporada de apertura depiscinas al aire libre).
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