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1. NATURALEZA Y OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego es la contratacidn objeto la contratacidn trabajos de la asistencia técnica para
las certificaciones de Sistemas Integrados de Gestidon de NILSA, conforme a las normas
nacionales/internacionales de referencia y a la legislacion vigente. El alcance del servicio se encuentra
detallado en el Anexo IV.

El cédigo CPV es: 79212000-3, Servicios de auditoria

2. PODER ADJUDICADOR Y ORGANO DE CONTRATACION

El poder adjudicador en la presente licitacion es NAVARRA DE INFRAESTRUCTURAS LOCALES, S.A. (NILSA),
siendo el érgano de contratacidn la persona que ostente las facultades de representacion respecto de NILSA.

3. LOTES Y RESERVA DE LOTES

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 41 punto 4 letra b) de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, no se considera adecuada la divisién en lotes del presente contrato, debido a que la
realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaria la
correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico.

No se contempla la reserva a la participacion de las entidades previstas en el articulo 36 de la Ley Foral de
contratos publicos, dado que, segln el objeto del contrato, ninguna de las entidades previstas en el articulo
citado cumple con los requisitos de caracter técnico para ser susceptibles de reserva.

4. PRESUPUESTO DE LICITACION

El presupuesto anual del contrato asciende a la cantidad de 15.400,00 euros/afio (IVA no incluido), QUINCE
MIL CUATROCIENTOS EUROS / ANO (IVA no incluido).

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato asciende a un total de 84.700,00 euros (IVA no incluido), OCHENTA Y CUATRO
MIL SETECIENTOS EUROS (IVA NO INCLUIDO), ante la posibilidad establecida en este Pliego de que el contrato
pueda prorrogarse hasta un maximo de cinco (5) afios. Asimismo, el valor estimado contempla un incremento
del 10% por posibles modificaciones, conforme a lo previsto en el presente Pliego, cldusula 30.

El célculo del valor estimado se realiza segun el articulo 42 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos, en cuantia suficiente para cubrir los costes directos en los que tendrd que incurrir la empresa
adjudicataria, incluidos los costes laborales, los costes indirectos, y gastos generales, asi como un margen o
beneficio industrial a lo largo de toda la eventual duracidn del contrato. Asimismo, para este calculo se tendra
en cuenta el importe total estimado, incluida cualquier forma de opcién eventual, las eventuales prérrogas
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del contrato, asi como el importe de las modificaciones del contrato calculado sobre el importe de
presupuesto de licitacion.

6. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

Los servicios objeto del presente pliego seran adjudicados, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 72
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, por procedimiento ABIERTO.

7. REGIMEN JURIDICO

El régimen juridico del contrato, en atencion al articulo 34.2 de las Ley Foral 2/2018, es el siguiente:

En cuanto a su preparacién y adjudicacion, los contratos se regiran, por la Ley Foral 2/2018, de Contratos
Publicos.

En lo relativo a efectos y extincién les serdn de aplicacion las normas de Derecho Privado, salvo lo establecido
en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos sobre condiciones especiales de ejecucion, modificacién y
subcontratacién.

Las partes contratantes quedaran sometidas a lo establecido en el presente Pliego, a lo dispuesto en la Ley
Foral 2/2018, de Contratos Publicos, asi como toda la normativa relacionada que resulte de aplicacién en cada
caso.

El desconocimiento del Pliego Regulador para la contratacion en cualquiera de sus términos, de los
documentos anexos que formen parte de las mismas o de las bases y normas de toda indole promulgadas por
NILSA que puedan tener aplicacion en la ejecucion de lo pactado no eximird a la empresa adjudicataria de la
obligacion de su cumplimiento.

8. MESA DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 50 de la Ley Foral de Contratos 2/2018, se constituird una mesa de
contratacién integrada por:

- Andrés Sola Ollo, Director de Planificacién y Gestién de Sistemas de NILSA
Suplente: Ifiaki Garralda Vidaurre, Técnico de Planificacion y Gestidn de Sistemas de NILSA
- Mikel Satrustegui Marturet, Director de Administracién y Finanzas de NILSA
Suplente: Vicente lIbarra Ibarra, Técnico de Administracién y Finanzas de NILSA
- QOihane Oloriz Areso, Graduada en Derecho. Técnica de Administracién y Finanzas de NILSA
Suplente: Iiiigo Merino Vicente. Graduado en Derecho. Técnico de NILSA

9. COMIENZO Y PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

La fecha de inicio del contrato serd la fecha que se establezca en el contrato que a los efectos se formalice,
siendo la duracion del mismo de 2 afios.
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Una vez transcurrido dicho plazo, el contrato podra prorrogarse por sucesivos periodos de hasta un afo, con
un periodo maximo de vigencia del contrato de CINCO afios, permaneciendo invariables las condiciones de la
adjudicacion, siempre que asi se acuerde entre la empresa adjudicataria y NILSA.

La prérroga se acordard de forma expresa con, al menos, 3 meses de antelacién a la finalizacidén del contrato
en vigor.

10. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran concurrir al proceso de licitacién las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras que tengan
plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional, y no se
encuentren incursas en causa de prohibicién de contratar, requisitos que deberdn concurrir en el momento
de finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

NILSA podra contratar con empresas licitadoras que participen conjuntamente, de acuerdo con lo sefialado
en el articulo 13 de la Ley Foral 2/2018.

La presentacién de proposiciones por los interesados supone la aceptacion incondicional por parte de la
empresa licitadora de la totalidad del presente Pliego, sin salvedad o reserva alguna.

NILSA podra contratar con licitadores que participen conjuntamente. En este caso los licitadores agrupados
quedardn obligados solidariamente ante NILSA, indicaran la participacion de cada uno de ellos y deberdn
nombrar un representante o apoderado Unico con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincidon del mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes
mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

Si participan dos empresas, la solvencia, tanto econdmica y financiera como técnica o profesional, debera ser
acreditada por la empresa con participacién mayoritaria en la UTE o agrupacidén, o por una de las empresas,
en el caso de igualdad de participacion.

Si participan mas de dos empresas, la solvencia deberd ser acreditada por la representacion de al menos el
50% de la UTE.

En todo caso, han de ser personas naturales o juridicas. Estas Ultimas cuando su finalidad o actividad tenga
relacién directa con el objeto del contrato, segln resulte de sus respectivos Estatutos o reglas fundacionales
o se acrediten debidamente y disponga de una organizacion con elementos personales y materiales
suficientes para la debida ejecucion del contrato.

11. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Las empresas licitadoras deberan acreditar la solvencia econémica y financiera para la ejecucién del contrato
mediante la presentacién del:

Patrimonio neto positivo en el Balance de Situacion a 31 de diciembre de 2023
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Deberd acreditarse a través de la presentacién del documento del Registro Mercantil correspondiente que
contenga las cuentas anuales para el afio 2023 o mediante la presentacion del Impuesto Sobre Sociedades del
afio 2023.

En el caso de que la empresa licitadora haya sido creada con posterioridad al aino 2023 vy, por lo tanto, no se
encontrara en condiciones de presentar las referencias solicitadas, podra acreditar su solvencia econémica y
financiera por medio de una Declaracién Responsable formulada por una Entidad Financiera en la que se
indique literalmente que “tras analizar los principales datos de la empresa o profesional, se concluye que la
misma puede asumir los riesgos derivados de la ejecucidn del presente contrato”.

12. SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

La empresa adjudicataria debera cumplir con los siguientes umbrales de solvencia técnica y profesional:

ACREDITACIONES en vigor:

e Acreditado por ENAC en Certificacidn de Sistemas de Gestidn de la Calidad segin la norma
UNE-EN 1SO 9001 (2015)

e Acreditado por ENAC en Certificacidon de Sistemas de Gestion Ambiental segun la norma
UNE-EN 1SO 14001 (2015)

e Acreditado por ENAC en Certificaciéon de Sistemas de Gestidon de Seguridad y Salud en el
trabajo seguin la norma UNE-EN-ISO 45001 (2018)

SERVICIOS REALIZADOS:

La empresa adjudicataria deberd acreditar experiencia en DOS certificaciones sobre cada una de las siguientes
normas en los Ultimos tres afios:

e Norma UNE-EN ISO 9001 (2015) SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
e Norma UNE-EN ISO 14001 (2015) SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

e Norma UNE-EN ISO 45001 (2018) SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

e Norma UNE-EN ISO/IEC 27001 (2017) SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD EN LA
INFORMACION

e Norma UNE 56001 (2024) SISTEMA DE GESTION DE LA I+D+i o UNE 166002 (2021)
e Norma UNE-EN ISO 14064-1 (2019) GASES DE EFECTO INVERNADERO, PARTE 1.
e Norma UNE 93200 (2008) CARTA DE SERVICIOS

A estos efectos, se valoraran certificaciones realizadas desde 1 de diciembre de 2021 hasta la fecha de
presentacion de las ofertas.
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Medio de acreditacion:

Los servicios realizados se acreditaran a través de certificados de buena ejecucidén por parte de terceros, en
los que conste identificacion de las normas acreditadas, fecha de ejecucidn, con indicacidn de si se llevaron
normalmente a buen término.

EQUIPO HUMANO DESIGNADO AL CONTRATO:

Asignar a cada uno de los servicios acreditados personal propio con contrato laboral vigente. Estas personas
deberan contar con titulacion como certificadoras en la norma a auditar otorgada por una entidad de
certificacidn acreditada (ENAC).

Medio de acreditacidn:

- Aportacidn de las titulaciones las personas designadas al servicio.
“Informe de trabajadores en alta” que corresponda, emitido por la Tesoreria General de la Seguridad
Social, identificando las personas designadas al servicio.

13. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

LUGAR

Las proposiciones se presentaran electrénicamente a través de la Plataforma de Licitacién Electrénica de
Navarra (PLENA). Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con
las personas licitadoras se efectuaran a través de PLENA.

Desde el anuncio de licitacidon del Portal de Contratacién se podra acceder al espacio de la Plataforma de
Licitacidn Electrénica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona interesada en la licitacion puede descargar
una aplicacidn de escritorio que le permite la preparacion y presentacion de ofertas mediante sobre digital.
Esta aplicacion debe descargarse una Unica vez, siendo valida para cualquier licitacién posterior a través de
PLENA por parte de cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos estandares de cifrado, y
una vez presentadas, son depositadas en un repositorio seguro.

FORMA DE PRESENTACION

La oferta deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por un Prestador de
Servicios de Certificacidon y que garantice la identidad e integridad del documento, la oferta y todos los
documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre,
de firma electrénica y demas disposiciones de contratacidn publica electrdnica.
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El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrdnica es de 50 MB. El tamafio
total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamafio maximo de 100 MB. PLENA no
establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacion de la oferta son los
utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi,
dwg), y como medida alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo
comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la plataforma y los
documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los documentos y anexos suscritos
electronicamente por la entidad o empresa licitadora o quien tenga poder de representacion.

En el momento en que la persona licitadora cierre su oferta, se generara una huella -resumen criptografico-
del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso de que quien licite tenga
problemas (*) en la presentacion de su oferta en PLENA, si la huella —resumen criptografico- es remitida,
dentro del plazo de presentacién de ofertas, al drgano de contratacidn por correo electrénico a la direccién
de contacto establecida en el Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la
recepcion de la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion. Sin cumplir
tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacion en el caso de que se recibiera fuera del plazo
fijado en el anuncio de licitacion.

(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas, mayor puede
ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con independencia de la concurrencia de otras

circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a la calidad de la conexién, u otras.

La presentacion de proposiciones por las personas licitadoras supone la aceptacion incondicional por su parte
a la totalidad del presente Pliego Regulador, sin salvedad o reserva alguna.

PLAZO
El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacién.
Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacién fuera de plazo sobre la cual se ha
recibido una huella, ésta se validar3, si la huella coincide, y la fecha de recepcién esta dentro de las 24 horas

extendidas, la oferta se dara por vélida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas extendidas,
la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la persona licitadora adujera la existencia
de problemas técnicos en la presentacidon, se verificard si en el momento de presentacion de la oferta
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existieron problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido
incidencia técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida.

A este respecto se informa que es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la
presentacion coincida con un margen mdaximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno
de Navarra. Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal Coordinado
(UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios internacionales de referencia con
una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de los servicios electrdnicos:

- Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos servidores
en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)

- Fuentes horarias secundarias:
canon.inria.fr, INRIA, Paris
i2t15.i2t.ehu.es , UPV-EHU

El desconocimiento de la persona licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la
extemporaneidad en la presentacidn de la oferta y conllevardn la exclusién.

14. CONTENIDO DE LOS SOBRES

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA y contendra
UN SOBRE, identificados como:

Sobre OFERTA que contendri la siguiente documentacién:
1.- Justificacion de los requisitos para contratar.

Declaracién responsable de la empresa licitadora, conforme al Anexo |, indicando que cumplen los requisitos
para contratar conforme al articulo 55 de la Ley Foral 2/2018.

La empresa licitadora a cuyo favor recaiga la adjudicacion deberdn acreditar la posesion y validez de los
documentos necesarios, que se determinan en la cldusula 20 del presente Pliego Regulador, en el plazo
mdximo de siete dias naturales desde la comunicacion de la adjudicacion.

De conformidad con el articulo 22 de la LFC, son circunstancias, entre otras, para apreciar la prohibicion

de contratar con la persona licitadora:

- Haber incurrido en falsedad al efectuar la declaracion responsable anterior o al facilitar cualesquiera
otros datos relativos a su capacidad y solvencia, o haber incumplido, por causa que le sea imputable,
la obligacion de comunicar la informacion que limite la validez del certificado acreditativo de la
personalidad y representacion de la empresa inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de

Navarra, autorizado por la Junta de Contratacion Publica.

El documento debera estar firmado digitalmente o de forma manuscrita.

En los supuestos de participacidn conjunta:
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e Todas las empresas deberan presentar declaracion responsable.

e Documento privado en el que se manifieste esta voluntad, de conformidad con el articulo 13 de LFC.

e Ensucaso aportacién de compromiso de constitucion de una unidn de empresas de caracter temporal
en caso de resultar adjudicatarias.

Las ofertas que no cumplan con las caracteristicas exigidas seran eliminadas de la licitacion.

2.- Oferta econodmica

La oferta econdmica, que habra de presentarse conforme al modelo que figura en el Anexo Il del Pliego
Regulador, la oferta sera Unica, y no incluird el importe del Impuesto sobre el Valor Aiadido.

El documento debera estar firmado digitalmente o de forma manuscrita.

15. CONFIDENCIALIDAD DE LA OFERTA

La empresa licitadora podra designar como confidencial la informacidn incluida en su oferta por formar ésta
parte de su estrategia empresarial y, en particular, por contener secretos técnicos o comerciales.

La declaracién de confidencialidad no debe perjudicar el cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia, publicidad e informacién que debe darse a cada participante y, por tanto, no podra extenderse
a toda la propuesta.

En el caso de que en su oferta no indique nada expresamente al respecto, se entenderd que la oferta no
contiene informacidn de cardcter confidencial.

NILSA procederd al respecto de la confidencialidad y sigilo respecto de las ofertas presentadas, de
conformidad con el articulo 54 de la Ley Foral de Contratos 2/2018.

16. APERTURAY VALORACION DE LAS OFERTAS

Concluido el plazo de presentacion de las ofertas, la Mesa de Contratacién procedera a la aperturay valoracion
del sobre Oferta, resolviendo la admisidn de las empresas licitadoras que hayan presentado en tiempo y forma
la documentacién exigida.

En caso de que la documentacién aportada sea incompleta o presente alguna duda, se requerird a la empresa
afectada para que complete o subsane los certificados y documentos presentados, otorgandole un plazo de,
al menos, cinco dias. Dicho requerimiento se producird por medios telematicos, a través del mdédulo de
notificaciones de PLENA.

Si transcurrido el plazo de subsanacién no se ha completado la informacion requerida, se procedera a su
exclusién en el procedimiento.
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Se informara del resultado a las empresas licitadoras admitidas.

No se tomaran en consideracién las ofertas que incluyan una proposicién econdmica de cuantia superior al
importe de licitacién y/o que incluyan precios unitarios superiores a los precios unitarios de licitacién.

Una vez realizada la apertura de ofertas, se comprobara, la existencia o no de ofertas incursas en calificacion
de anormalmente baja, segtin lo establecido en la clausula 19.

17. EXCLUSIONES

Con anterioridad al acto de apertura del Sobre Oferta, se excluiran las ofertas que incurran en:

- Reconocimiento por parte de la persona licitadora de que su proposicién adolece de errores o
inconsistencias que la hacen inviable.

- Incumplimiento manifiesto de las especificaciones del presente Pliego o de normas, reglamentos e
instrucciones vigentes que resulten de aplicacion al objeto del contrato.

- Falta de veracidad en cualquiera de los documentos integrantes de la proposicion.

- Una vez realizada la apertura de las proposiciones econdmicas, seran excluidas las ofertas que
incluyan una proposicion econémica de cuantia superior al importe total de licitacién y/o que incluyan
precios unitarios superiores a los precios unitarios de licitacién.

Las ofertas excluidas no seran tomadas en consideracidn para el procedimiento de valoracion.

18.  CRITERIOS DE ADJUDICACION

Para la seleccién de la empresa adjudicataria se tendrdn en cuenta los siguientes criterios y sus
correspondientes ponderaciones, teniendo en cuenta que, en su caso, las valoraciones numéricas que resulten
de la aplicacién de los métodos de ponderacién, deberdn tener al menos dos cifras decimales.

Los criterios para valorar las ofertas presentadas serdn los siguientes:
Oferta econémica (100 puntos)

No se tomaran en consideracién las ofertas que incluyan una proposicion econdmica de cuantia superior al
importe de licitacién o que incluyan precios unitarios superiores a los precios unitarios de licitacion.

La valoracién del resto de proposiciones econdmicas se realizard segun los criterios que se resefian a
continuacion:

= La oferta econdmica mas ventajosa recibirad una calificacion de CIEN puntos.
= El importe del presupuesto de licitacidn se califica, a estos efectos, con cero puntos
= El resto de ofertas se puntuaran mediante una interpolacion lineal entre dichos valores.
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19. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Se consideraran, en principio, anormalmente bajas las ofertas que se encuentren en los supuestos que se
exponen a continuacion. Para ello, se tendran en cuenta las ofertas en porcentaje sobre el presupuesto de
licitaciéon. Ademads, cuando se hace referencia a unidades porcentuales, son calculadas sobre dicho
presupuesto.

a) Cuando, concurriendo una sola empresa licitadora, sea inferior al presupuesto base de licitacion
en mas de 25 unidades porcentuales.

b) Cuando concurran dos empresas licitadoras, la que sea inferior en mas de 20 unidades
porcentuales a la otra oferta.

¢) Cuando concurran tres empresas licitadoras, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluird para el
computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10
unidades porcentuales a la media de todas las ofertas presentadas.

d) Cuando concurran cuatro o mas empresas licitadoras, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas
existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas de 10 unidades porcentuales, se
procederd al calculo de una nueva media soélo con las ofertas que no se encuentren en el supuesto
indicado.

En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculard
sobre las tres ofertas de menor cuantia de entre todas las presentadas.

En el caso de que sea presentada oferta anormalmente baja sera de aplicacidn el articulo 98 de la Ley Foral
2/2018, de Contratos Publicos.

20. PROPUESTA DE EMPRESA ADJUDICATARIA Y APORTACION DE LA DOCUMENTACION
ACREDITATIVA DE LA CAPACIDAD Y LA SOLVENCIA

Una vez seleccionada la mejor oferta, segun lo establecido en los articulos anteriores, la Mesa de Contratacion
comunicard a la empresa licitadora esta circunstancia, para que en el plazo maximo de siete (7) dias y a través
de PLENA, acredite la posesion y validez de los siguientes documentos:

A.- Documentacién acreditativa de la personalidad juridica

- Si quien licitada fuese persona juridica, debera presentarse la escritura de constituciény, en su caso,
de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme
a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, debera aportar la escritura o documento de
constitucién, de modificacidn, estatutos o acto fundacional, en el que consten las normas por las que se regula
su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.

- Si quien licitada fuera persona fisica, debera presentar el Documento Nacional de Identidad.
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B.- Poder a favor de la persona que firme la proposicion econdmica en nombre de la empresa licitadora y
Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada. Si la empresa licitadora fuera persona juridica, el
poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la
legislacién mercantil que le sea aplicable.

C.- Patrimonio neto positivo, de acuerdo a la cldusula 11 del presente Pliego regulador.

D.- Presentacién de la documentacién para verificar que la empresa esta en posesion de los umbrales de
solvencia técnica y profesional establecidos en la clausula 12.

E.- Certificado del Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra y, ademads, el de los
drganos competentes de las Administraciones Publicas respecto de las cuales la empresa licitadora tenga
obligaciones tributarias, acreditativos de que se halla al corriente de las mismas, expedido con una antelacién
no superior a tres meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacién de proposiciones.

F.- Certificado expedido por la Seguridad Social acreditativo de estar inscritas en el sistema de Seguridad
Social, estar afiliados o haber afiliado y dado de alta al personal, haber presentado los documentos de
cotizacion correspondientes y hallarse al corriente en el pago de las obligaciones de la Seguridad Social que le
imponen las disposiciones vigentes (salvo el supuesto de que la empresa licitadora no esté comprendida
obligatoriamente dentro de su dmbito de aplicacién), expedido con una antelacidon no superior a tres meses
de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

G.- En el caso de subcontratacion, la persona licitadora aportard 1) una relacién exhaustiva de las personas
subcontratistas; 2) un documento que demuestre la existencia de un compromiso formal con las
subcontratistas para la ejecucidn del contrato y 3) una declaracidn responsable del subcontratista de que estd
de acuerdo en cumplir las condiciones del contrato y que no concurre en ninguna de las circunstancias del
articulo 22.

En el caso de que la solvencia técnica o econdmica se acredite mediante subcontratacion ademas de la
documentacion que se exige en el parrafo anterior, deberd acreditar la solvencia que aporta a la ejecucion del
contrato indicando que dispone de los medios necesarios para ello.

H.- En el supuesto de que se presentaran proposiciones suscritas por las empresas licitadoras que participen
conjuntamente, se incorporard un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia
conjunta, se indique el porcentaje de participacidn que corresponde a cada una y se designe una persona
representante o apoderada Unica que las represente. El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas
empresas concurrentes como por la citada persona apoderada.

En el caso de sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales que se encuentren inscritas en el
Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra creado mediante Decreto Foral
174/2004, de 19 de abril, la aportacion de la copia del certificado de inscripcién en dicho Registro obtenida
electronicamente a través de Internet, junto con una declaracién responsable de su vigencia, eximira a la
empresa licitadora de aportar la documentacion relativa a su personalidad y representacién (puntos Ay B).
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I.- Para las empresas extranjeras, la declaraciéon de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales
espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponder a la empresa licitadora.

La Mesa de contratacion o la Unidad Gestora, en su caso, examinard la documentacién aportada y, en el caso
gue sea conforme a lo previsto en el Pliego regulador, elevard la propuesta de adjudicacion del contrato al
Organo de contratacién. Si la documentacién no cumpliera las condiciones establecidas, la Mesa de
contratacién realizara una nueva propuesta de adjudicacién a la empresa licitadora que haya obtenido mayor
valoracion entre el resto de ofertantes.

21. ADIJUDICACION

El Organo de Contratacién adjudicard el contrato en el plazo maximo de un mes a contar desde el acto de
apertura del Sobre Oferta, a la proposicién que contenga la oferta que reciba la mayor puntuacién y que haya
acreditado el cumplimiento de las condiciones de capacidad y solvencia requeridas en el presente pliego
regulador.

La adjudicacién, una vez acordada, sera notificada a las empresas licitadoras interesadas.

La eficacia de la adjudicacién quedara suspendida de acuerdo a lo establecido en el articulo 101 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, durante el plazo de 10 dias naturales contados desde la fecha
de remisidn de la notificacidn de resolucidn de la adjudicacion.

22. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La empresa adjudicataria deberd acreditar la existencia de un Seguro de Responsabilidad Civil que cubra los posibles
riesgos que asume por la realizacién de los servicios contratados, siendo el limite minimo de cobertura por siniestro y
afio: minimo 200.000,00 €.

Como medio de acreditacion se presentara el Certificado del Seguro de la pdliza correspondiente y el Ultimo
recibo abonado para acreditar su vigencia.

La empresa adjudicataria se compromete a disponer del citado aseguramiento durante toda la vigencia del
contrato y mantenerlo hasta la finalizacién del periodo de reclamacién de dafios que establezca en cada
momento la legislacion vigente.

En caso de que las pdlizas contratadas tengan franquicia, ésta debe ser asumida por la empresa adjudicataria
en caso de siniestro.

23. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizard a partir de la finalizacion del plazo de suspensién de la adjudicacion al que se refiere
la Cldusula 21, dentro del plazo maximo de quince dias naturales. Si el contrato no se formalizase en plazo por
causas imputables al contratista, se estard a lo dispuesto en el articulo 101.7 de la Ley Foral 2/2018.

La firma del contrato se realizara digitalmente, mediante certificado electrénico valido.
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Formaran parte del contrato, como anexo al mismo, el presente Pliego Regulador y la propuesta de la empresa
adjudicataria.

A peticion de la empresa adjudicataria, podra elevarse el documento a escritura publica, siendo por cuenta
de ésta los gastos derivados de su otorgamiento.

El contrato que se formalice tendrd naturaleza mercantil. Previamente a su firma, la empresa adjudicataria
debera acreditar la existencia de un aseguramiento, seguin lo establecido en el Cldusula 22 de este Pliego.
Ademas, debera constituir fianza definitiva.

La FIANZA DEFINITIVA ascendera al 4% (CUATRO POR CIENTO) del importe de adjudicacion, IVA no incluido.

Esta fianza podrd constituirse mediante cheque conformado o transferencia bancaria a favor de NILSA o
mediante aval bancario a primer requerimiento o certificado de seguro de caucidn.

En caso de constituirse en aval, éste tendrd caracter ejecutivo a favor de NILSA y contendra la siguiente
diligencia: “Este aval no podra ser desconstituido sin la autorizacidn de NILSA. Asi mismo debe sefialarse en el
documento que es un “AVAL A PRIMER REQUERIMIENTO” . Ver modelo Anexo llI.

La fianza definitiva se mantendra durante el periodo de vigencia del contrato y respondera de las obligaciones
de la empresa Contratista en todos sus términos. En caso de existir, a juicio de NILSA, razones fundadas o
motivos para ello, ésta podra ejecutarla en todo o en parte sin recurrir a ninglin procedimiento previo, salvo
la correspondiente comunicacion a la empresa Contratista.

24. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIO AMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE GENERO
CONDICIONES GENERALES

e El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del medio
ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo o acoso sexual,
condiciones de trabajo, prevencidn de riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral,
insercidén sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacion de contratar a un nimero
o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas
por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mds inferior existente de aplicacién en el sector
en el que se encuadre la actividad a contratar.

e la oferta econdmica debera ser adecuada para que la empresa adjudicataria haga frente al coste
derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningln
caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las
mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
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e MEDIOAMBIENTALES: En la documentacion final impresa que se genere como consecuencia de la
ejecucion del contrato, la persona adjudicataria deberd utilizar papel reciclado (excepto tapas,
portadas o similar). Se priorizara la remisién de informacidn, documentacién que se genere en la
ejecucion del contrato a través de correo electrdnico.

e DE GENERO: en toda la documentacién que se genere como consecuencia de la ejecucién del
contrato, la persona adjudicataria deberd utilizar un lenguaje inclusivo no sexista en la
documentacion y materiales, asi como emplear el citado lenguaje en reuniones, conversaciones
derivadas de la ejecucién del contrato.

25. REVISION DE PRECIOS

El presente contrato NO sera objeto de revisidn de precios en los términos previstos en el articulo 109 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

26. FACTURACION Y ABONO DEL SERVICIO

La empresa adjudicataria presentara facturas una vez se hayan validado la finalizacién de los servicios por
parte del Departamento de Planificacidn y Sistemas de Gestién de NILSA.

El abono de las facturas se efectuara en el plazo maximo de 30 dias desde la fecha de conformidad de la
misma.

En caso de no hacerse efectivo el pago en ese periodo, la empresa adjudicataria tendra derecho al cobro de
los intereses de demora legales.

Serd imprescindible que en las facturas presentadas se haga referencia al contrato, mediante la inclusién del
siguiente texto: “Facturacion realizada en el dmbito del contrato servicio de Asistencia técnica para las
certificaciones de los sistemas integrados de gestion de NILSA”

Las facturas que no lleven esta referencia seran rechazadas.

27. COSTES A CARGO DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

Serdn de cuenta de la empresa adjudicataria:

- El pago de todos los salarios, seguros sociales, impuestos, contribuciones, arbitrios y demas
gravamenes establecidos por el Estado, Comunidad Foral o Municipio que pesen sobre el Contrato o sobre el
objeto del mismo.
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- Los gastos de equipamiento, materiales, aparatos, herramientas, medios auxiliares y repuestos,
portes, desplazamiento de personal técnico y dietas necesarios para garantizar el cumplimiento de lo
dispuesto en el presente Pliego.

- Los equipos y elementos de proteccidn de Prevencidn de riesgos laborales.

- Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravamenes y exacciones que resultan de
aplicacién segun las disposiciones vigentes con ocasidn o como consecuencia del contrato o de su ejecucion.

- Cualquier otro gasto a que hubiere lugar para la realizacién del contrato.

28. RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la empresa adjudicataria y seran por cuenta de
ésta las pérdidas o perjuicios que experimente durante la ejecucion del mismo sin perjuicio de su
aseguramiento por el interesado.

29. SUBCONTRATACION Y CESION A TERCEROS

Se permite la subcontratacidn en los términos previstos en el articulo 107 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

El contrato entre la empresa adjudicataria del contrato y su subcontratista no prevera unas condiciones de
pago mas desfavorables que las sefialadas en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y, en
su caso, las reguladas en el presente Pliego.

En todo caso la empresa adjudicataria serd la Unica responsable del correcto cumplimiento de contrato ante
NILSA, siendo el Unico obligado ante los subcontratistas.

La subcontratacién de prestaciones no permitidas por el Pliego sera ilegal y dara lugar a la resolucion del
contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podran ser cedidos a un tercero, siempre que las
cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido determinantes en la adjudicacién, cuando
concurra alguna de las siguientes circunstancias previstas en el articulo 108 de la Ley Foral 2/2018 y ello no
implique otras modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicacién de dicha Ley
Foral.

La empresa cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian a la
empresa cedente.
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30. MODIFICACION DEL CONTRATO

Se estara a lo previsto en los articulos 114 y 115 de la LFC, previéndose la posibilidad de que el contrato pueda
ser objeto de modificacion. Con caracter enunciativo y no limitativo, podra ser modificado:

- Cuando tenga lugar la aprobacion de nuevas normas o modificacion de las normas existentes que
tengan relacion con el alcance de los trabajos.

31. INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES

Sila empresa contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos sefalados en el presente Pliego
o en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, NILSA, previa motivacion, documentacion del
incumplimiento y una vez ofrecida audiencia del interesado durante un plazo minimo de 5 dias naturales,
podra imponer las penalidades que se sefialan en los apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes
causas que los hayan motivado.

Todo incumplimiento cometido por la empresa contratista, se clasificard atendiendo a su trascendencia,
proporcionalidad e intencionalidad en: leve, grave o muy grave, de acuerdo con los siguientes criterios:

Se considerara como Infraccion leve:

e El retraso injustificado o suspensién igual o superior a siete (7) dias e inferior a quince (15) dias, en la
prestacion del servicio.

e Actuaciones que, a juicio del Servicio Técnico de NILSA, suponga mera negligencia, actuacién incorrecta
o descuido en la ejecucidn del servicio.

e El incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, en relacion a la ejecucion del
servicio, teniendo en cuenta los compromisos adquiridos por la empresa adjudicataria en la oferta
presentada.

Se considerara como Infraccion GRAVE:

e El retraso injustificado o suspensidn igual o superior a quince (15) dias e inferior a treinta (30) dias, en
la prestacion del servicio

e El incumplimiento de las instrucciones recibidas del Servicio Técnico de NILSA, debidamente descritas
y notificadas al adjudicatario mediante escritos especificos

e La acumulacién de tres faltas leves.

Se considerara como infraccion MUY GRAVE:

e Elretraso o suspensidn en el servicio igual o superior a treinta (30) dias o el abandono del mismo.
e Incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria de los criterios de adjudicacion o el
incumplimiento de alguno de los compromisos asumidos en su oferta.
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El fraude econdmico a NILSA, mediante facturas no acordes con la realidad, o a través de cualquier
medio, sin que sea necesaria la existencia de dolo.

El incumplimiento de cualquier aspecto de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales o de
cualquier obligacién derivada de las Prescripciones Técnicas relativa a esta materia.

La acumulacion de tres infracciones graves.

Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en las instalaciones.

La inobservancia de la obligacién de secreto profesional.

Cuantia de las penalidades:

- Incumplimientos leves: con hasta el 1% del importe de adjudicacion.
- Incumplimientos graves: desde el 1,01 % hasta el 5% del importe de adjudicacion.
- Incumplimientos muy graves: desde el 5,01 % hasta el 10 % del importe de adjudicacion.

El limite mdximo de la cuantia total de las penalidades que podran imponerse no podra exceder del 20% del

importe de adjudicaciéon. Cuando las penalidades por incumplimiento excedan del 10% del importe de

adjudicacion procedera iniciar el procedimiento para declarar la prohibicion de contratar.

32.

CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

El contrato podrd ser objeto de resoluciéon cuando concurra alguna de las siguientes causas:

La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincion de la personalidad juridica
de la empresa adjudicataria, salvo que se acuerde la continuacién del contrato con sus herederos o
sucesores. En los casos de fusidn, escisién, aportaciéon o transmisién de empresas o ramas de la
empresas se entenderd subrogada en los derechos y deberes del contratista la entidad resultante o
beneficiaria siempre que conserve la solvencia requerida para la formalizacidn del contrato.

La declaracion de insolvencia en cualquier procedimiento y, en el caso de concurso, la apertura de la
fase de liquidacidn, salvo que, en este ultimo caso, la empresa adjudicataria prestare las garantias
suficientes a juicio de NILSA para la ejecucion del mismo.

El mutuo acuerdo entre las partes.

La falta de constitucién de garantias cuando éstas sean obligatorias.

La falta de ejecucion en plazo.

Cuando las penalidades alcancen el 20% del importe de adjudicacion del contrato.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato.

El impago, durante la ejecucidn del contrato, de los salarios por parte del contratista a los trabajadores
y trabajadoras que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento grave de las condiciones
establecidas en los convenios colectivos en vigor para estos trabajadores y trabajadoras también
durante la ejecucidon del contrato.

El incumplimiento de las cldusulas, condiciones y/o obligaciones contenidas en el contrato.

El incumplimiento por parte de la empresa adjudicataria en sus obligaciones laborales en materia de
salarios, seguridad social, accidentes de trabajo, mutualismo laboral, formacion, seguridad e higiene,
etc: estando NILSA exonerada de toda responsabilidad en esta materia.

El mantenimiento prolongado de conflictos laborales o el ejercicio mantenido del derecho de huelga
por los trabajadores y trabajadoras que prestan el contrato, y que impidiese la correcta ejecucion
contractual.
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- Incumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales.
- Las que se establezcan expresamente en el contrato.
- Cualquier otra determinada por la legislacién vigente.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del contratista, este deberd indemnizar los dafios
y perjuicios ocasionados a la entidad contratante. Cuando se hayan constituido garantias para el cumplimiento
de obligaciones, éstas seran incautadas en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y perjuicios que se hayan
acreditado.

Resuelto el contrato, NILSA podra adjudicar lo que reste del mismo a la entidad que en la licitacidon quedd en
segundo lugary, en caso de renuncia de esta, a quienes la siguieron en el orden de clasificacion. La resolucion
del contrato faculta a NILSA a iniciar un nuevo procedimiento de adjudicacién.

33. INDEMNIZACIONES POR CUENTA DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

La empresa adjudicataria serd responsable de todos los dafios y perjuicios, directos e indirectos, que puedan
ocasionar a cualquier persona, propiedad o servicio publico o privado, con ocasidn o como consecuencia de
los actos, omisiones o negligencias del personal a su cargo, o de una deficiente organizacidn del servicio.

Las propiedades y servicios publicos o privados que resulten dafiados deberan ser reparados a su coste
restableciéndose sus condiciones primitivas o compensando adecuadamente los dafios y perjuicios causados.

Las personas que resulten perjudicadas deberan ser compensadas a su coste, adecuadamente.

La empresa adjudicataria debera exhibir cuando le sea requerido, el convenio a que haya llegado con la
persona o personas perjudicadas.

34. SEGURIDAD DE LA INFORMACION, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La empresa adjudicataria (y su equipo de trabajo) queda obligada a tratar de forma confidencial y reservada
la informacién recibida, asi como a tratar los datos conforme a las instrucciones y condiciones de seguridad
gue dicte la persona responsable del contrato. La persona adjudicataria debera respetar el caracter
confidencial de aquella informacidn a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucién del contrato al que se
le haya dado el referido caracter o que, por su propia naturaleza, deba ser tratada como tal y estara obligado
a guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados
con el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasién del mismo, durante la vigencia del
contrato y los cinco afos posteriores al vencimiento de éste.

Dicha informacidn se encuentra protegida por las leyes de Propiedad Intelectual, Industrial y de Secretos
Empresariales.

Asimismo, como efecto de la adjudicacidn, la persona adjudicataria quedara obligada al cumplimiento de lo
establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccién de Datos (RGPD) y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, por lo
gue, como consecuencia de la celebracién del mismo, la misma adquiere la condicidn de persona Encargada
de Tratamiento, y queda obligada a:
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10.

11.

12.

13.

14.

Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, sélo para la
finalidad objeto del encargo. En ningln caso podra utilizar los datos para fines distintos de los
previstos.

Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones de la persona responsable del tratamiento. Si la
persona encargada del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe cualquier
disposicidon en materia de proteccién de datos de la Unidn o de los Estados miembros, el Encargado
del Tratamiento informard inmediatamente al Responsable del Contrato.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso
en virtud del encargo, incluso después de que finalice su objeto.

Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se hayan comprometido a
respetar la confidencialidad o estén sujetas a una obligacién de confidencialidad de naturaleza
estatutaria.

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de acciones formativas de tratamiento
efectuadas por cuenta de la persona responsable.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacidon expresa de la
persona responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. En este caso, la
persona responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben
comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la
comunicacion.

Las Transferencias Internacionales de Datos personales sélo podran realizarse si se cumple con las
exigencias recogidas por la Agencia Espaiiola de Proteccién de Datos o cualquier otra normativa
nacional o comunitaria que las regulen.

En el caso de que se realicen o se tenga previsto realizar alguna transferencia internacional de datos
personales se debera regular este tipo de tratamiento de forma independiente y como anexo al
presente Pliego.

No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este Pliego que
comporten tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal
funcionamiento de los servicios.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se deberd comunicar previamente y
por escrito a la persona responsable del contrato, indicando los tratamientos que se pretende
subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratada y sus datos de
contacto. La subcontratacidon podra llevarse a cabo si la persona responsable no manifiesta su
oposicion en el plazo establecido.

La empresa subcontratada, que también tendra la condicidn de encargada del tratamiento, esta
obligada igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este pliego para la persona encargada
del tratamiento y las instrucciones que dicte la persona responsable del contrato.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

Asistir a la persona encargada del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de las
personas interesadas.

Aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de garantizar el nivel de seguridad adecuado
al riesgo del tratamiento.
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15. Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccién de datos, cuando proceda.

16. Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacidn de las consultas previstas a la
autoridad de control, cuando proceda.

17. Poner a disposicion de la persona responsable toda la informacidon necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como la realizacién de las auditorias o las inspecciones que
realicen la persona responsable u otra auditoria autorizado por ella.

18. Garantizar que la persona con el cargo de Delegado de Proteccién de Datos o en su defecto de persona
Responsable de Privacidad participe de forma adecuada en el tiempo oportuno en todas las
cuestiones relativas a la proteccidn de datos personales.

19. Si la persona interesada dirige alguna solicitud o ejerce alguno de los derechos establecidos en la
normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter Personal, la persona responsable de
tratamiento y/o la persona encargada de tratamiento deberan facilitarle la informacion sobre las
actuaciones solicitadas y realizadas, sin demora y, a mas tardar, en el plazo de un mes a partir de la
recepcién de la solicitud, el cual podra prorrogarse un maximo de otros dos meses en caso necesario,
teniendo en cuenta la complejidad de la solicitud y el nUmero de las solicitudes.

20. La persona encargada del tratamiento notificara a la persona responsable del tratamiento, sin dilacién
indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de 72 horas, las violaciones de la seguridad de
los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién
relevante para la documentacién y comunicacién de la incidencia.

Una vez finalice el presente contrato, la persona encargada del tratamiento debe devolver a la persona
responsable o devolver a otra persona encargada que aquella designe, los datos personales objeto del
tratamiento.

La empresa adjudicataria estard obligada a poner en conocimiento de NILSA, inmediatamente después de ser
detectada, cualquier sospecha de errores eventuales y/o incidencias que pudieran producirse en el sistema
de seguridad de la informacidn.

35. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La empresa adjudicataria estd obligada a cumplir, en todo momento, lo estipulado en la normativa vigente
(Ley 31/1995, de 8 de noviembre y su desarrollo reglamentario) en relacion con la prevencion de riesgos
laborales, tanto en lo aplicable a su personal propio, como a los aspectos preventivos relacionados con la
interaccion de la prestaciéon de sus servicios a NILSA respecto a otras empresas concurrentes en las
instalaciones.

Especificamente, la empresa se compromete a acatar cualquier instruccién de caracter preventivo
comunicada desde NILSA en relacidn con la prestacion de los servicios contratados, asi como a proporcionar
en cualquier momento la documentacién que le sea requerida por NILSA con objeto de acreditar el
cumplimiento normativo. NILSA se reserva la potestad de interrumpir una tarea concreta que se esté
desarrollando por parte de la empresa adjudicataria en el momento de conocer, o tener sospechas fundadas,
de que la misma se esta realizando con riesgo para los trabajadores de la empresa, o para terceros.
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Antes del inicio de la prestacidon del servicio, la empresa adjudicataria deberd aportar, en un plazo maximo de
quince (15) dias a contar desde la firma del contrato, la documentacién necesaria para dar cumplimiento a lo
establecido en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, de coordinacion de actividades empresariales. Dicha
informacién debera ser susceptible de incorporarse en la plataforma electrénica de gestion de NILSA, con el
formato y contenido que se indique a tal efecto. Esta documentacién deberd estar actualizada en todo
momento, con la periodicidad que se indique desde NILSA, con la que se fije en la normativa sectorial aplicable
en cada caso, o cuando concurran circunstancias que, a juicio de NILSA, asi lo determinen.

Tal como se establece en la cldusula 31 del presente Pliego, los eventuales incumplimientos de la normativa
de prevencidn de riesgos laborales por parte de la empresa adjudicataria seran clasificados por NILSA como
falta muy grave.

36. RECLAMACIONES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

Las reclamaciones en materia de contratacion publica se interpondrdn y resolveran segun lo establecido en
los articulos 122 y siguientes de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

37. SUMISION A FUERO

La presentacidon de una oferta al presente concurso implica la aceptacién de la sumisidn de la empresa
licitadora a la competencia de los Juzgados y Tribunales de Pamplona para cuantas acciones y reclamaciones
puedan derivarse del presente contrato y respecto de las que sea vélida dicha sumision.

En Pamplona, a la fecha de la firma digital,

16528766T FERNANDQ Firmado digitalmente por
16528766T FERNANDO JOSE

JOSE MENDOZA (R MENDOZA (R: A31243702)

A31243702) Fecha: 2024.12.12 13:04:56 +01'00'

Fdo.: Fernando Mendoza Rodriguez
Director-Gerente de NILSA
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ANEXO I: MODELO DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES EXIGIDAS

D/Dfa.

PARA CONTRATAR

con DNI: en

representacién de con NIF:

enterado/a del Pliego Regulador de la contratacidn de la “Asistencia

técnica para las certificaciones de los sistemas integrados de gestion de NILSA”.

DECLARO, de conformidad con el articulo 55 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos que:

d)
e)

f)

j)

k)

Reuno los requisitos de capacidad juridica y de obrar y, en su caso, que el firmante ostenta la debida
representacion.

Reuno los requisitos exigidos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

No estoy incurso en causa de prohibicidn de contratar. Esta declaracidn incluird la manifestacion de
hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes.

Reuno el resto de requisitos legales para la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, asi como
aquellos otros establecidos en los Pliegos de contratacion.

Me someto a la jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales de Pamplona para todas las incidencias, con
renuncia al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderme.

Cuento con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la adscripcién de sus medios o
la disposicién de sus recursos, en su caso.

La entidad se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo
y prevencion de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes.

Cumplo con las obligaciones que establece la normativa vigente en materia de Proteccidon de Datos
Personales (LOPD).

No presento a licitacion mas de una oferta, ni en su nombre ni mediante empresas vinculadas, de
acuerdo con la definicidn recogida en el articulo 20 de la Ley Foral de Contratos.

Que acepto ser notificado/a mediante correo electrdnico a la siguiente direccidén (*):

@

(*) Esta direccidon debe coincidir con el correo electrdnico vinculado a PLENA. En caso de discrepancia
entre ambos prevalecerd éste ultimo.
Que indico la posesion de condicion de pequefia o mediana empresa (PYME):

SOY PYME NO SOY PYME

De resultar adjudicatario/a, acreditaré la posesidn y validez de los documentos y requisitos exigidos en el plazo
maximo de siete dias desde que sean requeridos por NILSA.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente declaracién.

(Lugar, fecha y firma)
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ANEXO II: MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

D./Dfa. con DNI: en

representacion de con NIF:

enterado/a de la contratacidn del servicio para la “Asistencia técnica para las certificaciones de los sistemas
integrados de gestion de NILSA”, se compromete en nombre de la empresa a la que representa a su total
realizacion con sujecidn estricta a lo expuesto en el Pliego Regulador de la Contratacién, que declara conocer

y aceptar, en las condiciones econdmicas siguientes:

€/ANO

(TODOS LOS IMPORTES IVA NO INCLUIDO)

(Lugar, fecha y firma)
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ANEXO IlI: MODELO DE AVAL

La entidad ..................... (Bancos. Cajas de Ahorros, Cooperativas de Crédito y Sociedades de Garantia
Reciproca autorizada para operar en Espafia), con NIF......... , con domicilio (a efectos de notificacionesy
requerimientos) en la calle/plaza/avenida, cdédigo postal, localidad, y en su nombre vy
representacion....................nombre y apellidos), con poderes suficientes para obligarle en este acto, segun

resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior de este documento,

AVALA

a: (nombre y apellidos o razon social del avalado), NIF.......... , en virtud de lo dispuesto por la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril de Contratos Publicos y en las Condiciones Reguladoras, ante NAVARRA DE
INFRAESTRUCTURAS LOCALES, S.A. por importe de: (en letra y en cifra), en concepto de fianza DEFINITIVA
para responder de las obligaciones derivadas del cumplimiento del contrato de los “Asistencia técnica para las

certificaciones de los sistemas integrados de gestion de NILSA”.

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al beneficio de
excusion y con compromiso de pago al primer requerimiento de NAVARRA DE INFRAESTRUCTURAS LOCALES,
S.A.

El presente aval no podra ser desconstituido sin la autorizacion de NAVARRA DE INFRAESTRUCTURAS
LOCALES, S.A. y estara en vigor hasta que NAVARRA DE INFRAESTRUCTURAS LOCALES, S.A., o quien en su
nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelacién o devolucién de acuerdo con lo

establecido en la Ley Foral de Contratos Publicos y legislacion complementaria.

El presente Aval ha sido inscrito en fecha............ en el registro de avales con el nimero...........

Bastanteo de poderes por la Asesoria Juridica de la CGD o Abogacia del Estado

Provincia Fecha Numero o cadigo
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ANEXO IV: PRESCRIPCIONES TECNICAS

e Alcance de los servicios

El servicio a contratar es la asistencia técnica para la elaboracion de auditorias externas de los Sistemas Integrados de

Gestion de NILSA, conforme a las normas nacionales/internacionales de referencia y a la legislacion vigente.

Las auditorias externas a realizar al amparo de la presente contratacion seran INTEGRADAS y atendiendo a las normas y

disposiciones legales siguientes:

e Norma UNE-EN ISO 9001 (2015) SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

e Norma UNE-EN ISO 14001 (2015) SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

e Norma UNE-EN ISO 45001 (2023) SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
e Norma UNE-EN ISO/IEC 27001 (2017) SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
e Norma UNE-EN ISO 14064-1 (2019) GASES DE EFECTO INVERNADERO

e Norma UNE-EN ISO 56001 (2024) INNOVATION MANAGEMENT SYSTEM

e Norma UNE 93200 (2008) CARTA DE SERVICIOS

e Calendario de auditorias:

Los trabajos objeto de la presente contratacién deberan estar finalizados antes de las fechas de renovacion que se
indican en el punto “Alcance de las auditorias de Certificacion” de este Anexo, lo cual sera tenido en cuenta por la

empresa adjudicataria en cuanto a su planificacidn para la realizacidn de los mismas.

e Plan de Auditoria

La entidad adjudicataria realizara y enviara con antelacién minima de un mes el Plan de Auditoria con el fin de

posibilitar a NILSA la organizacion de los recursos requeridos durante la auditoria.
e Realizacién de auditoria

La auditoria es un elemento basico para el control del cumplimiento de los requisitos establecidos en el sistema
de gestidn de NILSA, a fin de poder declarar el grado de desempeiio de la misma. A través de la misma, se evaluard la
adecuada y eficiente aplicacion de los sistemas de control interno, velando por la preservacion de la integridad de la
organizacion, al detectar las desviaciones o no conformidades existentes en la aplicacion efectiva del sistema de

gestion y proponiendo a la Direccion de NILSA las acciones correctivas pertinentes para su subsanacion.

NILSA realizard una auditoria interna con caracter previo a la auditoria externa con el fin de verificar la eficacia
de los sistemas de gestion y el cumplimiento de los requisitos de acreditacidon, que estara a disposicion del

adjudicatario como un elemento propio del Sistema de Gestidn.
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En cualquier caso, las auditorias de los distintos Sistemas de Gestién se llevardn a cabo de manera INTEGRADA

respecto a todas las normas y regulaciones indicadas en el objeto del contrato.

e Exposicion de resultados y entrega de informe final

Al final de cada auditoria, se expondran los resultados de la evaluacién efectuada respecto al desempefio del
sistema de gestion estudiado por el equipo auditor determinando el nivel de eficacia en el desarrollo del mismo.

Se enviard un informe de auditoria que recoja todos los aspectos evaluados.

e Alcance de las auditorias de Certificacion

El servicio objeto de la presente contratacién comprendera el siguiente alcance:

e 4.1.- Norma UNE-EN ISO 9001:2015 — SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD.

NORMA DE APLICACION UNE-EN ISO 9001:2018

Centros de N2 personas Alcance
actividad
55 (Personal
. . . propio) - ., . .,
Avenida Barafiain, 22 bajo Diseflo, promocién vy direccién de obra de la
31008 PAMPLONA 80 (Personal construccion de las Estaciones Depuradoras de aguas
externo) residuales (EDAR) de Navarra.
Operacion y mantenimiento de las Estaciones
D d d iduales (EDAR) de N .
Centro de negocios Ciudad 6 (Personal epuradoras de aguas residuales ) de Navarra
Agroalimentaria de Tudela propio) Gestion del canon de saneamiento.
31500 TUDELA
2025 12 auditoria de seguimiento
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 22 auditoria de seguimiento
CERTIFICADO
2027 Renovacién
2028 12 auditoria de seguimiento
2029 22 auditoria de seguimiento

e 4.2. Norma UNE-EN ISO 14001:2015 — SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
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NORMA DE APLICACION UNE-EN ISO 14001:2018

Centros de
actividad

N2 personas

Alcance

Avenida Barafiain, 22 bajo

31008 PAMPLONA

55 (Personal
propio)

80 (Personal

Disefio, promocion y direccion de obra de la
construccién de las Estaciones Depuradoras de aguas

externo) residuales (EDAR) de Navarra.
Operacion y mantenimiento de las Estaciones
D d d iduales (EDAR) de N .
Centro de negocios Ciudad 6 (Personal epuradoras de aguas residuales ) de Navarra
Agroalimentaria de Tudela propio) Gestion del canon de saneamiento.
31500 TUDELA
2025 12 auditoria de seguimiento
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 22 auditoria de seguimiento
CERTIFICADO
2027 Renovacién
2028 12 auditoria de seguimiento
2029 22 auditoria de seguimiento

e 4.3. Norma UNE-EN ISO 45001:2023 - SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NORMA DE APLICACION UNE-EN ISO 45001:2023

Centros de
actividad

N2 personas

Alcance

Avenida Barafiain, 22 bajo

31008 PAMPLONA

55 (Personal
propio)

80 (Personal

Disefio, promocion y direccion de obra de la
construccién de las Estaciones Depuradoras de aguas

externo) residuales (EDAR) de Navarra.
Operacion y mantenimiento de las Estaciones
D d d iduales (EDAR) de N .
Centro de negocios Ciudad 6 (Personal epuradoras de aguas residuales ) de Navarra
Agroalimentaria de Tudela propio) Gestion del canon de saneamiento.
31500 TUDELA
2025 Renovacién
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 12 auditoria de seguimiento
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CERTIFICADO 2027 22 auditoria de seguimiento
2028 Renovacién
2029 12 auditoria de seguimiento

e 4.4. Norma UNE-EN ISO/IEC 27001:2017 - SISTEMA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

NORMA DE APLICACION UNE-EN ISO/IEC 27001:2017

Centros de N2 personas Alcance
actividad
55 (Personal
. . . propio) L ., . .,
Avenida Barafiain, 22 bajo Diseflo, promociéon vy direccién de obra de la
31008 PAMPLONA 80 (Personal construccion de las Estaciones Depuradoras de aguas
externo) residuales (EDAR) de Navarra.
Operacion y mantenimiento de las Estaciones
D d d iduales (EDAR) de N .
Centro de negocios Ciudad 6 (Personal epuradoras de aguas residuales ) de Navarra
Agroalimentaria de Tudela propio) Gestion del canon de saneamiento.
31500 TUDELA
2025 Certificacion
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 12 auditoria de seguimiento
CERTIFICADO
2027 22 auditoria de seguimiento
2028 Renovacién
2029 12 auditoria de seguimiento

e 4.5. Norma UNE EN ISO 56001:2024 - INNOVATION MANAGEMENT SYSTEM

NORMA DE APLICACION UNE-EN 1SO 56001:2024

Centros de N2 personas Alcance
actividad
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Centro de negocios Ciudad 5 (Personal La investigacion, desarrollo e innovacion en tecnologias
Agroalimentaria de Tudela propio) relacionadas con el saneamiento de aguas residuales y
31500 TUDELA la gestion de residuos urbanos.
2025 Renovacién
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 12 auditoria de seguimiento
CERTIFICADO
2027 22 auditoria de seguimiento
2028 Renovacién
2029 12 auditoria de seguimiento

e 4.6. Norma UNE-EN ISO 14064:2019 - GASES DE EFECTO INVERNADERO. PARTE 1

NORMA DE APLICACION UNE-EN ISO 14064:2019

Centros de N2 personas Alcance
actividad
Centro de negocios Ciudad 5 (Personal La investigacidn, desarrollo e innovacion en tecnologias
Agroalimentaria de Tudela propio) relacionadas con el saneamiento de aguas residuales y
31500 TUDELA la gestion de residuos urbanos.
2025 Certificacion
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 12 auditoria de seguimiento
CERTIFICADO
2027 22 auditoria de seguimiento
2028 Renovacién
2029 12 auditoria de seguimiento

e 4.7. Norma UNE 93200 — 2008 CARTA DE SERVICIOS

NORMA DE APLICACION UNE 93200 2008
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Centros de
actividad

N2 personas

Alcance

Avenida Barafiain, 22 bajo

31008 PAMPLONA

55 (Personal
propio)

80 (Personal

Diseflo, promociéon vy direccién de obra de la

construccion de las Estaciones Depuradoras de aguas

externo) residuales (EDAR) de Navarra.
Operacion y mantenimiento de las Estaciones
D d d iduales (EDAR) de N .
Centro de negocios Ciudad 5 (Personal epuradoras de aguas residuales ( ) de Navarra
Agroalimentaria de Tudela propio) Gestion del canon de saneamiento.
31500 TUDELA
2025 12 auditoria de seguimiento
CALENDARIO DE
RENOVACION DE 2026 22 auditoria de seguimiento
CERTIFICADO
2027 Renovacién
2028 12 auditoria de seguimiento
2029 22 auditoria de seguimiento
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