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CONTRATO DE SERVICIOS

PROCEDIMIENTO ABIERTO
Con publicidad comunitaria [] sin publicidad comunitaria [X]
Participacién reservada a entidades de caracter social [ ] SI X] NO

2447142819

|X|Tramitacic’>n ordinaria |:|Tramitacic'>n urgente |:|Tramitacic'>n anticipada

Expte. n® CONT_SERVICIOS/2024/62

CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO DE ” SERVICIOS DE
ASESORAMIENTO JURIDICO ESPECIFICO EN MATERIA DE MUJER *

A. — PODER ADJUDICADOR.

1- Administracion contratante: EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA

2- Organo de contratacion: Concejalia Delegada de Accion Social

3- Unidad gestora: Direccién de Accién Social (Area de Accién Social)

4- Responsable del contrato: Sara Moreno Conde

5-Direccion del organo de | C/ ZAPATERIA 40, 3° 31001 - PAMPLONA - NAVARRA; Tfno:
contratacion/teléfono/email: 948 420520

B. — DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1- Objeto del contrato: SERVICIOS DE ASESORAMIENTO JURIDICO ESPECIFICO EN
MATERIA DE MUJER El objeto del contrato consiste en la prestacion de atencion juridica
especializada a mujeres de Pamplona que lo demanden por razon de discriminacion vy,
particularmente, en situaciones de malos tratos y/o agresiones sexuales, en el marco del
Servicio municipal de Atencion a la mujer y conforme a las condiciones que se especifican en
el pliego de prescripciones técnicas que rige esta contratacion.

Asi mismo, se incluyen en el objeto del contrato las funciones de informacion y
asesoramiento a profesionales tanto del Servicio Municipal de Atencion a la Mujer como de
otros servicios del Area de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Pamplona y la
participacion en actividades de caracter formativo en el ambito objeto del contrato, en la
forma en que se determina en el pliego técnico y de acuerdo con las ofertas de las
licitadoras.

Contratomixto: []Si [XINO

Descripcion CPV:. Servicios de asesoria e
7 91 4 0 0 00 7 informacion juridica
CPV complementarios (codigos y

2- Codigo
CPV:
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descripcion):
Categoria del contrato:

3-Necesidades a satisfacer mediante el contrato: Con este contrato se pretende informar, asistir y
aconsejar a aquellas mujeres que sufren o han sufrido discriminacion por razén de género y/o siendo
victimas de violencia de género/maltrato y precisan de una atencion y asesoramiento integral que les
permita resolver las diferentes cuestiones que, como victimas de violencia de género/maltrato se les
presentan, cubriendo una necesidad social de competencia municipal.

4- Posibilidad de licitar por lotes: ] si X NO

En caso afirmativo: Descripcion de lotes

1) Limitacioén a la participacion: Ost  [ONo
2) Limitacion adjudicacién lotes: L] st [1NO
3) Posibilidad de presentar ofertas combinadas: []sI [ 1NO

5-

a) Admisibilidad de variantes: SI [ | NO [X]

Condiciones para admision y elementos susceptibles de variacion o alternativa.

b) Admisibilidad de mejora: SI [X] NO[]

Condiciones para admisién y elementos susceptibles de mejoras. Se considerarda mejora la oferta de
impartir acciones formativas de hasta 10 horas anuales sin coste para el Ayuntamiento en materia de
asesoria juridica en casos de violencia de género, prostitucion y trata para profesionales del Area de

Accidn social.

C. — PRECIO DEL CONTRATO.

1- Presupuesto de licitacion (IVA excluido) IVA Total (en namero)
23.400 € (21%) 4.914 € 28.314 €

En letra (presupuesto total con IVA incluido, salvo prestaciones exentas de IVA)
Veintiocho mil trescientos catorce euros (IVA incluido)

2- Valor estimado: 60.840,00 € IVA excluido

3- Sistema de determinacion del precio:

Tanto alzado [_] ; Tanto alzado con precio cerrado (sin variacion atn con modificaciones) [ ]
Precios unitarios [X] ; Tarifas [ ] ; Otro sistema:

4- Anualidades (IVA incluido, salvo exencion de IVA):

Anualidad corriente (2024 ) 5.662,80 €

12 Anualidad (2025 ) 22.651,20 € 112 Anualidad (2035) €
28 Anualidad (2026 ) € 122 Anualidad (2036) €
32 Anualidad (2027 ) € 132 Anualidad (2037 ) €
42 Anualidad (2028 ) € 143 Anualidad (2038 ) €
52 Anualidad (2029 ) € 152 Anualidad (2039) €
62 Anualidad (2030 ) € 162 Anualidad (2040) €
72 Anualidad (2031) € 172 Anualidad (2041 ) €
82 Anualidad (2032) € 182 Anualidad (2042) €
92 Anualidad (2033 ) € 192 Anualidad (2043 ) €
102 Anualidad (2034 ) € 202 Anualidad (2044) €
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5- Partida Presupuestaria: 70/23182/227990

Formula/ Indice Oficial:

6- Revision de precios: SI [ | No [X Justificacion de la procedencia de la revision de
precios/ de la formula o sistema de revision.

7- Financiacion con Fondos externos: % de cofinanciacion:

S1 [ NO [X %

8- Tipo de Fondo:

9- Forma de pago:

- [ pago Unico:

- [X] Pagos parciales: Se abonara mensualmente a la presentacidn de la correspondiente factura
de la adjudicataria y previa conformacion/validacién por los servicios técnicos municipales.

- Solo se abonaran las horas que efectivamente se hayan prestado en relacion al objeto del
contrato del pliego de prescripciones técnicas.

- En el caso que el contrato se adjudique inicialmente por un periodo inferior al afio, el abono se
calculard de manera proporcional al periodo finalmente adjudicado

- [[] Abonos a cuenta por operaciones preparatorias:

- Cddigos DIR 3:

- Codigos de oficina contable: L01312016

- Organo gestor: LA0027246

- Cbdigo de unidad tramitadora: LA0027246

D. — PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION Y PLAZO DE GARANTIA.

1- Plazo de ejecucion:

Duracion total: Duracion total: desde el 1 de octubre de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2025, o desde la
fecha en que se firme el contrato, si su inicio tiene lugar con posterioridad.

Plazos parciales: [ ]SI [XINO. Plazos Parciales:

Fecha prevista de inicio:

Contrato de duracién plurianual:[X|SI [ INO

2- Programa de trabajo:[ |SI [XINO

3- Prorroga: [XISI [ INO NO de prérrogas: 2 posibles prérrogas de un afo cada una de ellas.

La prérroga se decidird con al menos 60 dias de antelacién a la finalizacion
de la vigencia de cada periodo, mediante acuerdo expreso de ambas partes.
4- Lugar de ejecucion del contrato: Pamplona.

El lugar de ejecucion del contrato sera el establecido por la Unidad Gestora. En la actualidad el Servicio de
Atencion a la Mujer estd sito en la Avda Marcelo Celayeta n°51, planta baja, de Pamplona

5- Plazo de garantia: Dada la naturaleza de la prestacion, no se estima necesario establecer un periodo
de garantia después de la finalizacidon del contrato a satisfaccion de la administracion.

E. — GARANTIA PARA LA LICITACION
[si[] NO[X  Importe:

F. — GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.
siXI No[] Importe: 1.000€ euros.
% de variacion del precio que determine el reajuste de la garantia: %

G.- SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA.
| Niveles y medios de acreditacion de la solvencia econémica o financiera:
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- La licitadora deberd presentar una declaracion sobre el volumen global de negocios en el ambito del
presente contrato o similar, referida como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de
la fecha de creacion o de inicio de las actividades de la persona licitadora, en la medida en que se
disponga de las referencias de dicho volumen de negocios.

- Nivel minimo de solvencia econdmica: El volumen de negocios minimo anual exigido sera de 23.000
euros en cualquiera de dichos anos.

La documentacion relativa a la solvencia econdmica o financiera solo se exigira a la persona que vaya a
proponerse como adjudicataria, por lo que no es necesario presentarla hasta el final del procedimiento de
licitacion.

H.- SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

Se considera que la persona adjudicataria cuenta con solvencia técnica suficiente para la adecuada
ejecucion de este contrato si es o dispone de personal técnico suficiente que se corresponda con el perfil
definido a continuacion:

- Estar en posesion del titulo de Licenciatura o Grado en Derecho.

- Figurar de alta como abogado/a ejerciente en alguno de los Colegios de Abogados.

- Formacion adicional:

La persona que vaya a ejecutar el contrato debe contar con formacion especifica en la materia objeto del
asesoramiento (género e igualdad, violencia de género, derecho de familia, derecho penal), que debera
considerarse como suficiente por el érgano de contratacion.

- Contar con la siguiente experiencia profesional minima :

a) Al menos 5 afios como abogado/a ejerciente.

b) Al menos 2 afos de experiencia en trabajos de asesoria juridica a mujeres, ya sea en administraciones
publicas o empresas privadas o en asociaciones de mujeres.

c) Al menos 2 afios de experiencia en servicios especificos de atencion juridica a la mujer del Turno de
Oficio (SAM).

Para justificar la solvencia se debera presentar el C.V. y otra documentacion justificativa de los extremos
mencionados de la persona que va a ejecutar el contrato. En el caso de la acreditacion de la formacion,
no seran valoradas las certificaciones que no especifiquen las horas de la formacion recibida.

Exigencia de declaracion en la que la licitadora manifieste que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato los concretos medios personales y materiales exigidos por el Pliego de Prescripciones
Técnicas y propuestos en su Memoria: SI[] NO X

I.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LAS PERSONAS LICITADORAS.

1- Sobre A / Archivo electrénico con documentacion sobre la persona licitadora. )
a) Declaracion responsable de la persona licitadora conforme al modelo de ANEXO II: DECLARACION
RESPONSABLE, que se adjunta al presente pliego, indicando que cumple las condiciones exigidas para
contratar, que son las exigidas en el articulo 55 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

b) Si la proposicion es suscrita por personas licitadoras que participen conjuntamente o en Unidn
Temporal de Empresas, cada una de ellas debera suscribir la documentacién de la letra a) y se
incorporara un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se
indique el porcentaje de participacién que se corresponde a cada uno y se designe una persona
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representante o apoderado Unico con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones
derivadas del contrato hasta la extincion del mismo. El documento habra de estar firmado tanto por las
diversas empresas concurrentes, como por el citado apoderado.
Sera motivo de EXCLUSION de la licitacion, la inclusion en este sobre de cualquier criterio cuantificable
mediane FORMULA, los cuales deben introducirse en el sobre C.

2- Sobre B / Archivo electrdnico con la oferta cualitativa.

Se incorporara en este sobre/archivo toda la documentacién necesaria al objeto de poder valorar
adecuadamente los criterios de valoracion cualitativa recogidos en el apartado L.1.1.

Sera motivo de EXCLUSION de la licitacion, la inclusion en este sobre de cualquier criterio cuantificable
mediante FORMULA, los cuales deben introducirse en el sobre C.

3- Sobre C / Archivo electrénico con criterios cuantificables mediante formulas.

Se licitan un total de 480 horas anuales de asesoramiento, tanto a usuarias como a profesionales del
Area de Accidn Social, a razén de 10 horas por semana (48 semanas al afno). El precio del contrato se
calcula a razon de 39 euros/hora de asesoramiento, por 10 horas semana y 48 semanas al afo
(39*10*48= 18.720 euros afo, IVA no incluido).

En el interior de este sobre/archivo se adjuntara el Anexo IV, en el que se incluira la oferta econémica y
otros criterios cuantificables mediante formulas descritos en el apartado L.1.2

J.- PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS.

El que se indique en el Portal de Contratacion de Navarra que respetara un minimo de 15
dias a partir de la fecha de publicacion del anuncio de licitacion (en los contratos de valor
estimado inferior al umbral europeo) y un minimo de 30 dias a partir de la fecha de envio del
anuncio (en los contratos de valor estimado superior al umbral europeo) al DOUE.

K.- MESA DE CONTRATACION. SI[X] NO[]

Presidente / Suplente: José Maria Mauledn Echeverria

Vocales (Titulares/Suplente): Sara Moreno Conde, Responsable del Programa de Infancia y Familia del
Area de Accion social/ Otro Responsable del Area de Accion Social

Maite Garcia Areso, Técnica del Servicio Municipal de Atencién a la Mujer/ Otra técnica del Servicio
Municipal de Atencion a la Mujer

Ruben Unanua Ruiz, Director Area Accion Social/ Margarita Moreno Fernandez, Secretaria Técnica del
Area de Accidén Social )

Secretario (Titular/Suplente): Ana Jiménez Marco, licenciada en Derecho adscrita al Area de Accién
Social del Ayuntamiento de Pamplona.

L.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

1- Criterios de adjudicacion:

- descripcion de los criterios de adjudicacion y en su caso, subcriterios, y su ponderacion:

1. CRITERIOS EVALUABLES CUALITATIVAMENTE (hasta 50 puntos):

A) Coherencia del proyecto (hasta 22 puntos):

- Definicidn del funcionamiento del asesoramiento juridico (descripcidn de las actividades que se plantea

113z 1= o= o Lo ) SRR Hasta 8 puntos
- Adecuacion del proyecto a los objetivos generales planteados, a las funciones del servicio y
establecimiento de una relacion de objetivos especificos que se pretenden alcanzar.......... hasta 8 puntos.
- Integracion de la perspectiva de género en el proyecto...........cccccvevvvcvcverierieeseeecesvseeens hasta 6 puntos.
B) Metodologia de trabajo (hasta 15 puntos):

- Temas susceptibles de informacidn y asesoramiento..........cccceeeiueieieiieieciectiece e hasta 5 puntos.
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- Procedimiento para la recogida de informacion de las personas usuarias..................... hasta 5 puntos.
- Procedimiento para llevar a cabo la colaboracién y coordinacién con las personas profesionales
intervinientes en el Servicio de Atencion a la mujer y otros servicios municipales (unidades de barrio) y

otros (centros de Salud, EEC).......cuiiiieiii i hasta 5 puntos.
C) Sistema de seguimiento y evaluacCion ..............cccccoeeieieieeeeeeceee ettt hasta 8 puntos.
D) Innovaciones en el asesoramiento o metolologia: actuaciones o procedimientos que aporten calidad al
proyecto relacionado con la atencidn a la ciudadania..........cc.cceeeveeeeicceeciece e hasta 5 puntos.

2. CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTES FORMULAS OBJETIVAS (hasta 50 puntos):

2.1. OFERTA ECONOMICA: Hasta 30 puntos.

La oferta econdmica se valorara IVA EXCLUIDO

La valoracion de la oferta se realizara sobre el precio / hora ofertado.

a) Si la mayor baja supera el 20% se otorgara la totalidad de los puntos al mayor porcentaje de baja, v al
resto de ofertas de forma proporcional a su porcentaje de baja, segun la siguiente formula:

Pi=Puntos * (Bi/Bm)

b) Si la mayor baja no supera el 20% cada oferta obtendra los puntos de forma proporcional al
porcentaje de baja con la siguiente férmula: Pi= Puntos * (Bi/20)

*Definicion de las variables:

Pi=Puntuacion de la licitadora "i"

Puntos=Puntos a otorgar (30 ptos)

Bm= Baja maxima

Bi=Baja de la licitadora "i"

No se admitirdn las ofertas que superen el precio maximo de licitacion: 37 euros por hora de
asesoramiento. )

2.2. Mejoras: impartir acciones formativas para el personal profesional del Area en materia de asesoria
juridica en casos de violencia de género, prostitucion y trata para profesionales del Area de Accion social
sin coste para €l AyUNtamIENTO:.........coivii it hasta 10 puntos.
Por 2 horas anuales : 2 puntos.

Por 4 horas anuales: 4 puntos

Por 6 horas anuales : 6 puntos.

Por 10 horas anuales: 10 puntos.

2.3. CRITERIOS SOCIALES. Hasta 10 puntos.

- Se otorgaran 10 puntos si se posee formacion especifica en materia de igualdad acreditada mediante un
certificado expedido por la empresa o la persona formadora.

Por cada 5 horas de formacion acreditada se dara 0.5 puntos.

IMPORTANTE: Debe tenerse en cuenta que no se podra valorar la misma formacion que la aportada para
acreditar la solvencia técnica.

2- Criterios de desempate: En el caso de que se produzca empate en la puntuacion total entre dos o
mas personas licitadoras éste se dirimird a favor de la licitadora que mas puntuacion haya obtenido en
los criterios cualitativos. En caso de que persistiera el empate, éste se dirimira a favor de la persona
licitadora que hubiera obtenido mayor puntuacion en el criterio 2.2. Si continla el empate, éste se
dirimira a favor de la oferta econémica mas barata.

En caso de que tras aplicar todos estos criterios el empate persistiera, se realizara un sorteo

3- Criterios para la consideracion de ofertas anormalmente bajas:
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20 % de baja sobre precio maximo de licitacién del contrato.

4- Umbral minimo de puntuacion exigido a la persona licitadora para continuar el proceso
selectivo:

Procede SIX]  NO []

En caso afirmativo, especificar las fases en que se aplicar, criterios en que operara y umbral minimo de
puntuacién exigido: Seran eliminadas aquellas ofertas que no obtengan al menos la mitad de los puntos
establecidos en los criterios evaluables cualitativamente (apartado L.1.1 de este cuadro). Es decir, no
haber obtenido al menos 25 puntos en el citado apartado

5.- Apertura publica de la oferta cualitativa SI[ ] NO [X

M.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Si] NoO[]
Se debe realizar un uso no sexista de todo tipo de lenguaje e imagenes, documentos y soportes que se
produzcan en el desarrollo de su trabajo.

N.- PENALIDADES ESPECIFICAS.

silx] No[]

- La falta de confidencialidad se considerara una falta muy grave.

- El incumplimiento de la prohibicidon de no recibir ninguna contraprestacion por parte de las usuarias se
considerara falta muy grave y podra dar lugar a la resolucion del contrato.

N.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A PRESENTAR POR LA PERSONA
ADJUDICATARIA.

silx] No[]

La adjudicataria deberd contar con un seguro de Responsabilidad Civil Profesional con cobertura de
Explotacion, cuya vigencia acreditara mediante la presentacion del recibo de pago antes del comienzo de
la actividad y por un importe no inferior a 300.000 €. En todo caso, el Ayuntamiento quedara exento de
cualquier responsabilidad por los dafos, cualquiera que sea la causa que los origine, que pudieran
producirse en la ejecucién del servicio

0.- POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION.

SIX] No[]

% maximo de subcontratacion en fase de licitacion (sobre n® A) — cumplimentar sélo si hay limitacién —:

% maximo de subcontratacion en fase de ejecucidon: Solo se permitird la subcontratacién en los
supuestos en que la adjudicataria sea una persona fisica y sea necesaria su sustitucién por las razones
indicadas en el pliego de prescripciones técnicas, previa autorizacion y comprobacion de la solvencia
técnica por parte de la unidad gestora del contrato.

Comprobacion de pagos a subcontratistas: SI[ ] NO [X]

P.- SEGURIDAD Y SALUD.

Exigencia de Plan de Seguridad y Salud: SI[ ] NO [X

Q.- CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION.

six] nNo[]
Seran causas especificas de resolucion el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el apartado
N, asi como el incumplimiento de la condicion especial de ejecucion y el incumplimiento del criterio social
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en el caso de que se haya obtenido puntuacion por el mismo.

R.- SUBROGACION.

SI, ver Anexo III [ ] NO X

El marcado de la casilla SI conlleva la obligacion de la licitadora, por ley o convenio colectivo, de
subrogar al personal que se encuentre prestando el servicio en el momento del cese de la
adjudicataria en la presentacion del contrato.

S.- PREVISION DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

SIL] NOK

- Prevision, por art. 114.3.b de la LFC, modificacion contrato (circunstancia concreta, alcance, limites, %
del precio del contrato al que pueden afectar, procedimiento de modificacion):

- Posibilidad, por art. 144 de la LFC, de alteracion del precio por variacion del nimero de unidades - que
no precisa de tramitacion de expediente de modificacién , y que se contempla en el valor estimado,
maximo 10% del precio de adjudicacion del contrato SI[] NO [X]

T.- OTRAS CONSIDERACIONES.

U.- INDICE DE ANEXOS.

[ ] ANEXO I MODELO DE SOLICITUD.

1. DECLARACION RESPONSABLE (SOBRE A) o0 ARCHIVO ELECTRONICO(l).
X] ANEXO II 2. INSTRUCCIONES PARA RELLENAR EL DOCUMENTO UNICO EUROPEO

DE LA CONTRATACION.

(] ANEXO III SUBROGACION.

MODELO OFERTA CUANTIFICABLE CON FORMULAS (SOBRE C) o ARCHIVO
X] ANEXO IV ELECTRONICO(3).

[Oferta conforme al modelo adjunto que se concreta para este contrato.)
L] ANEXOS
COMPLEMENTARIOS
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