S Plan de Recuperacion, -, Financiado por la Union Europea
s e o e
ierno :;“q: afarroako = %y Transformacion ;‘Q Errrd Euém‘c"m Europako Batasunak Finantzatua
warra Y43 Gobernua Acsnos * y Resiliencia ANwa NextGenerationEU

Condiciones Técnicas
Expediente: PL24 006

NAVARRA

CONDICIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE ACCIONES FORMATIVAS PARA
OPERACIONES DE VIGILANCIA'Y CONTROL DE
INCENDIOS EN EL MEDIO RURAL, FINANCIADO A
CARGO DE LOS FONDOS DEL PLAN DE
RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA
(NEXT GENERATION EU)

Financiado por
* o p Plan de Recuperacién,
il |2 Unidn Europea Transformacion

NextGenerationEU W ¥ Resiliencia

cpen -1




ain S, Plan de Recuperacion, Financiado por la Unién Europea
n.‘ formacién lanbide lierno j§7%] Nafarroako = %,y Transformacion ;—‘é s Z::LA:;:‘?._\-MM Europako Batasunak Finantzatua
pr warra 4% Gobernua W v Resiliencia Al ’ NextGenerationEU

NAVARRA NAFARROA 2030

Condiciones Técnicas
Expediente: PL24 006

1. OBIJETO DEL SERVICIO ....cocccuunnniiieiiiisisnnninienisisssssnsmeeesissssssseeesnssssssssssseessssssssssssssssssssssssssan 3
2. L I 0 O N 3
3. CONTENIDO Y DURACION DE CADA ACCION FORMATIVA......ccccetmururereennsnrnseensnsssannes 3
4. MODALIDAD DE LA IMPARTICION ....ccotetrurueeerenesrsseeesessssssesessssssssssssesessssssssssesesessssssssssnns 5
5. ALUMNADO . .......ooiiiiiiiiiiniiiniiiieesiiissssieeesissssstetesiisssssssitesiesssmsssseessssssssssssassssssssssns 5
6. CELEBRACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS ......ccccoertrurureneenesnsesesesssnssssssessssssasas 5
7. EQUIPO FORMADOR ....cuutiiiiiteticttinnnteessnnsssssansssssnsesssssssessssansessssssesssssnssssssssssssssasasssssnns 6
8. MEDIOS PARA LA PRESTACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS ......ccoceceverererurreerenens 6
9. MATERIAL DIDACTICO ...cveuiueueeneresneseneesessssssesetssssssssessssssssssssnssssssssssssssssssssssesssssssssssssnes 8
10. MEMORIA DE EJECUCION DE LA ACCION FORMATIVA......cccccemurrrereresessssssesesesessssseennns 8




ain S, Plan de Recuperacion, Financiado por la Unién Europea
n.. formacién lanbide Jierno j§7%] Nafarroako = %,y Transformacion ;—‘é ol REees Europako Batasunak Finantzatua
Pr warra 4% Gobernua Q. v Resiliencia AWwa ' NextGenerationEU

NAVARRA NAFARROA 2030

Condiciones Técnicas
Expediente: PL24 006

1. OBIJETO DEL SERVICIO
La realizacion de acciones formativas para el sector de bomberos forestales financiado a cargo de los fondos del

Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (Next Generation EU), enmarcado en el componente 20.

2. ALCANCE

Por cada accion formativa, el servicio a prestar incluira los trabajos necesarios para la captacion y seleccion del
alumnado, organizacion e imparticion de la accién formativa establecida y la evaluacion final del aprendizaje, hasta
la entrega a CNAI de la memoria final de ejecucion, todo ello en los términos establecidos en las presentes

Condiciones Técnicas.

Las acciones formativas incluidas en cada lote son las siguientes:

Operaciones de vigilancia y control de incendios en el medio rural.

Accion formativa 1: Topografia y comunicaciones. Conocimientos basicos 30 horas.

Accion formativa 2: Operaciones basicas de vigilancia y control de incendios forestales. Revisiébn y mantenimiento
de infraestructuras de prevencién e instalaciones de extincion y divulgacion a la poblacion de medidas preventivas
50 horas.

Accion formativa 3: Actuaciones para el control de conatos de incendio. Ataque inicial. 30 horas.

Accion formativa L: Actuaciones para el control de incendios en ataque ampliado. Incendios forestales de
comportamiento extremo. 60 horas.

Accion formativa 5: Actuaciones para el control de incendios con apoyo de medios aéreos y empleo de fuego técnico.
60 horas.

Accion formativa 6: Intervencion en contingentes causados por accidentes de trafico, mercancias peligrosas e
incendios en edificaciones en el medio natural. 50 horas.

Accion formativa 7: Actuaciones por sucesos en fendmenos naturales, vendavales, inundaciones y riadas,
hundimientos por terremoto y corrimientos de terreno. 50 horas.

Accion formativa 8: Primeros auxilios 4O horas.

3. CONTENIDO Y DURACION DE CADA ACCION FORMATIVA

El contenido de las acciones formativas sera como sigue:

Accion formativa 1: Topografia y comunicaciones. Conocimientos basicos 30 horas.
e  Topografia y geodesia.
e  Brljulay GPS.

e  Comunicacion: Normas y procedimientos de trabajo.

Accién formativa 2: Operaciones basicas de vigilancia y control de incendios forestales. Revision y
mantenimiento de infraestructuras de prevencion e instalaciones de extincion y divulgacion a la poblacion de
medidas preventivas 50 horas.

e  Vigilancia, deteccion y localizacion de incendios forestales.
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e Mantenimiento de infraestructuras de prevencion y extincion de incendios.

e Informacion a la poblacion sobre riesgos de incendios forestales.

Accion formativa 3: Actuaciones para el control de conatos de incendio. Ataque inicial. 30 horas.
e Fisica del fuego.
e  Elincendio forestal.

e  Técnicas de extincion de incendios forestales.

Accién formativa 4: Actuaciones para el control de incendios en ataque ampliado. Incendios forestales de
comportamiento extremo. 60 horas.

e  Comportamiento extremo de incendio forestal.

e  Equipos, herramientas manuales y mecanicas utilizadas en incendios forestales.

e  Equipos de impulsion de agua utilizados en incendios forestales.

e  Maquinaria pesada en la extincion de incendios forestales.

e  Seguridad en incendios forestales.

Accién formativa 5: Actuaciones para el control de incendios con apoyo de medios aéreos y empleo de fuego
técnico. 60 horas.
e  Extincion de incendios forestales con medios aéreos.

e  Fuego técnico. Definicion y técnicas de aplicacion.¢

Accién formativa 6: Intervencion en contingentes causados por accidentes de trafico, mercancias peligrosas e
incendios en edificaciones en el medio natural. 50 horas.

e  Emergencias por accidentes de tréfico.

e Accidentes con mercancias peligrosas

e  Extincion de incendios en edificaciones en el medio natural y rural.

Accion formativa 7: Actuaciones por sucesos en fenomenos naturales, vendavales, inundaciones y riadas,
hundimientos por terremoto y corrimientos de terreno. 50 horas.

e  Equipos y herramientas empleados en las intervenciones

e Intervencion en emergencias por fenobmenos meteorologicos adversos

. Intervencion en estructuras colapsadas y hundimientos del terreno

e Accion formativa 8: Primeros auxilios 4O horas.

Accion formativa 8: Primeros auxilios 40 horas.
e  Fundamentos de primeros auxilios.
e RCP basica y obstruccion de la via aérea por cuerpo extrano.
e  Técnicas y maniobras de la primera asistencia al accidentado

e  Asistencia a victimas con necesidades especiales, emergencias colectivas y catastrofes.
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4. MODALIDAD DE LA IMPARTICION

Las acciones formativas se impartiran en un 80% en teleformacion y un 20% en modalidad presencial para cada

una de las acciones formativas.

5. ALUMNADO

5.1 CAPTACION Y SELECCION

La entidad adjudicataria sera la responsable de la publicidad, captacion y seleccion del alumnado, de conformidad

con las bases de los fondos Next Generation EU en las que se marca la iniciativa.

La entidad adjudicataria debera informar, asi como atender cualquier requerimiento en relacién con las acciones
realizadas, nimero de inscritos, etc., llevando a cabo las actuaciones con la intensidad necesaria (publicitarias y/o

de difusion a través de canales de la entidad adjudicataria) para alcanzar el mayor nimero de alumnado inscrito.

En cualquier caso, CNAI podra colaborar activamente con la entidad adjudicataria en las tareas de captacion y
seleccion del alumnado. En este sentido, sera responsabilidad de la entidad adjudicataria liderar la coordinacion
necesaria con CNAI, para compartir y disponer con suficiente antelaciéon toda la informacion relacionada con estas

actuaciones, al objeto de integrarse en el proceso y evitar posible duplicidades o interferencias.

5.2 PERFIL DEL ALUMNADO

Se requiere competencia linglistica en castellano.

No se exige ningun requisito adicional (situacion laboral, nivel de estudios, lugar de procedencia, etc).

5.3 NUMERO DE ALUMNADO POR ACCION FORMATIVA

La entidad adjudicataria estara obligada a impartir la accion formativa a partir de 8 alumnos, sin perjuicio de

impartirla con un namero inferior.

El nimero maximo de alumnos por accion formativa sera de 4O alumnos en la modalidad de teleformacion. Para la
parte practica de las acciones formativas se dividiran los grupos en dos, habiendo un maximo de 20 personas por

cada una de las sesiones presenciales.

En el caso, de que la entidad adjudicataria supere este niUmero de inscritos, podra organizar previa comunicacion

a CNAI y autorizacion por parte de éste, una nueva edicién de la accién formativa.

5.4 ASISTENCIA MINIMA OBLIGATORIA

Para considerar que la persona ha finalizado la accion formativa se requerira una asistencia minima del 807%.

6. CELEBRACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Se establece como periodo para la realizacion de las acciones, tras la formalizacion del contrato, hasta el 5 de

diciembre de 202L4.
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Durante este periodo, la entidad adjudicataria organizara y programara cada accion formativa en funcion del avance

del proceso de inscripcion, calendario, ocupacion de las instalaciones, etc.

La entidad adjudicataria estara obligada a comunicar a CNAI la programacién de estas acciones con una antelacién
minima de 2 semanas respecto de su inicio, indicando fechas, lugar de imparticion, relacién preliminar de alumnos

inscritos y personal formador, como minimo.

Las acciones formativas deberan comenzar en el plazo maximo de un mes desde la firma del contrato.

7. EQUIPO FORMADOR

Cada accion formativa requerira la presencia de un equipo formador.

En cualquier caso, la entidad adjudicataria de cada lota debera poner a disposiciébn un equipo docente formado,
como minimo, por una persona. Este equipo podra estar compuesto por personal adicional, segin la oferta de la

entidad licitadora.

Todo el profesorado incluido en el equipo formador debera estar en posesion de los siguientes requisitos minimos:

e  Formacion académica de Diplomado/a, titulaciobn de grado equivalente o de otras de superior nivel
relacionadas con este campo profesional.

e  Experiencia profesional de un minimo de 1 afio en el campo de las competencias relacionadas con esta
licitacion.

e En caso de que no se disponga de la formacion académica de nivel superior, todas ellas relacionadas la
materia objeto del contrato, se exigira tres anos de experiencia profesional en el campo de las competencias

relacionadas con esta licitacion

8. MEDIOS PARA LA PRESTACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

8.1 INSTALACIONES

En el lote se requiere:

Para la parte presencial:

e Aula polivalente, con espacio suficiente para impartir formacion a un grupo de hasta 20 personas y el

siguiente equipamiento minimo:
- Pizarra.
- Equipo audiovisual (proyeccion/multimedia).
- Mesas vy sillas para formador y alumnos.

A modo orientativo la entidad podra contar con el siguiente equipamiento:
- Espacio natural terrestre para practicas de topografia, vigilancia y simulacro de incendios forestales.
- Espacio para practicas de busqueda y rescate de personas
- Espacio para practicas de intervencién en incendios

- Espacio para practicas en incidentes de trafico, carreteras y tinelesO
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- Material de practicas para primeros auxilios.

Para la formacion en modalidad de teleformacion, las entidades adjudicatarias que impartan las acciones formativas
deberan contar con plataformas de teleformacion que permitan el desarrollo del curso en concreto, las plataformas
de teleformacion deberan contar con el siguiente equipamiento:
e Requisitos para plataformas de teleformacion:
Infraestructura
Concurrencia de usuarios
e La plataforma de teleformacion debe soportar el nUmero de alumnos inscritos. Ten en cuenta que un tutor
puede llegar hasta 80 alumnos y el nUmero de usuarios concurrentes es del 4O %.
Ancho de banda
e La capacidad de transferencia del servidor tiene que contar con un ancho de banda minimo de 100 Mbs.
Funcionamiento
e La plataforma de teleformacion e debe estar disponible 24 x 7.
Software
e La plataforma de teleformacién ha de ser compatible con el estdndar SCORM vy los paquetes de contenidos
IMS.
Accesibilidad (AA)
e Los contenidos deben ser accesibles e interactivos para personas con discapacidad y personas de edad
avanzada.
LOPD
e La plataforma de teleformacién debe cumplir la ley organica de la proteccion de datos.
Disponibilidad del servicio y tiempo de recuperacién
e |gual o superior al 99 % de su funcionamiento y con un limite de tiempo de recuperacion ante incidencias
(no superior a 8 horas en la duracion total de cada accidn formativa).
Compatibilidad con navegadores web predefinidos
La plataforma deber ser compatible y poder integrar cualquier sistema operativo, base de datos o navegador.
Soporte multidispositivo
El disefio del curso debe ser responsive y adaptarse tanto a ordenador, movil o tablet, ademas de ser accesible, por
supuesto, via internet.

Servicio web de seguimiento formativo

En el caso de teleformacidn, acreditacion de la asistencia al curso mediante distintos medios, entre ellos las
conexiones que remiten los proveedores y/o declaracién responsable de la entidad que incluya el listado de
personas que reciben la formacion, archivandose junto con la confirmacion de aptos y las pruebas realizadas.

EMPLAZAMIENTO DE LAS INSTALACIONES

Dado que la contratacion se enmarca, segin Resolucion 157 /2002 del director general de Formacién Profesional
del Gobierno de Navarra, en la Resolucién del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional por la que se
concede, a la Comunidad Foral de Navarra, un importe para la financiacion de la Formacion modular destinada al
reskilling y upskilling de ocupados y desempleados. Para la ejecucion del 20% de la parte presencial se requiere

que las instalaciones se localicen en la Comunidad Foral de Navarra.

Se prevé la realizacion de dos ediciones de cada accion formativa,
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No obstante, lo anterior, en fase de ejecucioén, la entidad adjudicataria podra organizar la acciéon formativa en otro

emplazamiento siempre que garantice que las instalaciones cumplen con las caracteristicas de la estipulacion 7.1.,

y, ademas, se requerira, en todo caso, autorizacion previa y expresa de CNAI a dicho cambio.

9. MATERIAL DIDACTICO

La entidad adjudicataria sera la responsable de elaborar y entregar, con caracter previo a su inicio, el manual técnico

correspondiente a la acci6on formativa.

Se entregara un manual en formato pdf a cada alumno.

El manual debera incluir todos los contenidos y cumplir con las exigencias y requisitos establecidos en la normativa

y regulacion que le resulte de aplicacion.

Adicionalmente, la entidad adjudicataria asumira el compromiso de:

Incluir el emblema de la Unién Europea;

Junto con el emblema de la Union, incluir el texto: «Financiado por la Unién Europea — Next Generation
EU»;

Tener en cuenta las normas graficas y los colores normalizados establecidos en el Anexo Il del Reglamento
de Ejecucion 821/2014, por el que se establecen disposiciones de aplicacion del Reglamento (UE) n.2
130372013 del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que se refiere a las modalidades concretas de
transferencia y gestion de las contribuciones del programa, la presentacién de informacion sobre los
instrumentos financieros, las caracteristicas técnicas de las medidas de informacién y comunicacion de las
operaciones, y el sistema para el registro y el almacenamiento de datos. También se puede consultar la
siguiente pagina web: http:/ /publications.europa.eu/code/es/es-5000100.htm y descargar distintos

ejemplos del emblema en: https:/ /europa.eu/european-union/abouteu/symbols/flag_es#

10. MEMORIA DE EJECUCION DE LA ACCION FORMATIVA

La entidad adjudicataria debera entregar, tras la finalizacion de cada accién formativa, una memoria con los siguientes

contenidos:

1. Datos de identificacion del contrato
1.1 Datos de la entidad adjudicataria:
- Razon social, NIF, domicilio fiscal, nimero de teléfono y correo electronico.
- En caso de agrupaciones de empresas/entidades, razon social de cada una de las
empresas que la integran.
1.2 Datos de la persona representante:
- - Nombre y apellidos y DNI/NIE/NIF.
1.3 Datos del lote objeto de contrato:
- Nombre del lote, nimero de horas y nUmero de personas alumnas/as.
- Fechas de ejecucion del contrato.

- Fechas de inicio y fin de cada accién formativa.

2. Desarrollo de las acciones formativas
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2.1 Formulacién de objetivos para la ejecuciéon del presente contrato
- Objetivo o competencia generales y relacion de contenidos formativos.
2.2 Programacion didactica e imparticion de la accion formativa:
- Breve informe descriptivo del contenido.
- Breve descripcion de la programacion didactica: estrategias metodolégicas
- procedimientos, temporalizacion, recursos didacticos, evaluacion, etc.
- Control de asistencia y tratamiento.
2.3 Evaluacion del aprendizaje
- Breve informe descriptivo del contenido aportado con relaciébn a la evaluacion del
aprendizaje.
- Hitos de evaluacion y metodologia.
- Descripcion de la programacion y sistematizacion de la evaluacion utilizada, actividades e
instrumentos, evaluacion.

2.4 Valoracion del desarrollo de las acciones formativas.

3. Recursos humanos
3.1 Personal formador-personal tutor
- Relacion del personal formador: Nombre y apellidos, DNI, centro(s) de formacion accion
formativa.
- Breve historial profesional de cada persona formadora.
- Principales funciones desarrolladas.
- Resultados obtenidos.
4. Publicidad, captacion y seleccion del alumnado
L.1 Plan de difusién y captacion del alumnado
En el caso que no haya habido un plan general, por cada accion formativa:
- Breve descripcion del plan de difusion y captacion
- Evidencias documentales y graficas.
L.2 Plan de seleccion del alumnado.
- Breve descripcion del plan de seleccion del alumnado.
- Acciones grupales realizadas (sesiones informativas, cuestionarios, pruebas de nivel, etc.)

y/ o0 acciones individuales.

5. Alumnado
- Identificacion del perfil, edad y nimero de alumnos del curso (todo desagregado por sexo).
- Control de firmas diarias de las personas asistentes a la accion formativa.
- Numero de alumnado detallando cada uno de los motivos: aptos y no aptos, excluidos, bajas
y altas, renuncias al proceso formativo, abandonos (todo desagregado por sexo).

- Resultados y valoracién.

6. Recursos para la formacion.
6.1 Instalaciones y equipamiento

6.1.1 Datos y relacion de cada centro de formacion y sus instalaciones:
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- Por cada uno de los centros de formacion: nombre del centro, Localidad, horas de
imparticion, nOmero de personas alumnas que han participado en las acciones
formativas objeto de contrato.

- Por cada uno de los centros de formacion, relacion de espacios formativos.

6.1.2 Equipamiento:
- Descripcion de la disposicion, mejoras y actualizacion realizadas del equipamiento
para la formacion.
6.2 Medios didacticos y materiales
6.2.1 Medios di didacticos
Por cada accion formativa:

- Descripcion de los medios didacticos utilizados: manuales, libros, documentacion,
guias, plataformas online, aplicaciones informaticas, simuladores, etc.

- Resultados didacticos.

6.2.2 Materiales
Por cada accion formativa:
- Descripcion de la disposicion de los materiales méas relevantes utilizados:

duraderos, fungibles, didacticos.

7. Valoracion Global.
De todos los resultados y valoraciones realizadas en la presente memoria, se requiere una
valoracién integral en las que se han de poner en juego los siguientes aspectos:
- Actuaciones realizadas en el ambito de ejecucion del presente contrato.
- Cuestionarios realizados para la mejora de la calidad de la formacion y otros de satisfaccion
del alumnado y del personal docente.
- Incidencias detectadas y gestion o resolucion de estas mediante analisis de causas, acciones
correctoras y acciones correctivas.

- Otras.

8. Propuestas de mejora.

9. Conclusiones y recomendaciones.
Aclaraciones, conclusiones y recomendaciones que la entidad adjudicataria desee afadir a la presente

Memoria.

Sera responsabilidad de la entidad adjudicataria requerir a CNAI la informacion complementaria necesaria para la
elaboracion integra de la memoria, al objeto de garantizar la inclusion de todos los contenidos anteriormente

resefiados en el documento final que se entregara a CNAL.
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