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La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

CUADRO RESUMEN DEL PLIEGO DE CONTRATACION PARA ADJUDICAR LA GESTION
ALBERGUE TURISTICO DEL CAMINO DE SANTIAGO, “ANDRES MUNOZ” POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO ANO 2024, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

OBJETO DEL CONTRATO

SERVICIO DE GESTION DEL ALBERGUE TURISTICO DEL
CAMINO DE SANTIAGO, “ANDRES MUNOZ".

PRESUPUESTO DE LICITACION

En cifras

45.000 €, IVA EXCLUIDO.

En letras

Cuarenta y cinco mil euros IVA excluido.

PLAZO DE EJECUCION

1 afio, prorrogable hasta un maximo de 4 afios.

PLAZO DE GARANTIA

3 meses a contar desde la recepcion del servicio.

PROCEDIMIENTO

ABIERTO SIN PUBLICIDAD COMUNITARIA.

TRAMITACION

ORDINARIA.

SOLVENCIA ECONOMICA

Clausula 7 del pliego de clausulas administrativas.

SOLVENCIA TECNICA

Clausula 8 del pliego de clausulas administrativas.

GARANTIA PROVISIONAL

NO. (Art. 70.1 Ley Foral 2/2018, Contratos Publicos. Caracter
excepcional)

REVISION DE PRECIOS

NO. (Art. 109 Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos).

DISENO LOTES

NO.

ADMISION DE VARIANTES

No se admiten.

LUGAR DE PRESENTACION
OFERTAS

La Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra es el medio
oficial para la presentacion de ofertas y solicitudes de
participacion (art. 95 LF 2/2018, de 13 Abril, de Contratos
Publicos).

PLAZO LIMITE PRESENTACION
OFERTAS

El plazo de presentacion de ofertas sera de quince dias a partir de
la fecha de publicacion del anuncio de licitacion (art. 94 LFCP).
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l.- CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATAC_ION DEL SERVICIO DE GESTION
DEL ALBERGUE TURISTICO DEL CAMINO DE SANTIAGO, “ANDRES MUNOZ”.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto del presente Pliego el establecimiento de las estipulaciones econémico administrativas que han de
regir en la contratacion y ejecucion de los trabajos de Gestion del ALBERGUE TURISTICO DEL CAMINO DE
SANTIAGO “ANDRES MUNOZ’, que comprendera la contratacién de todos los servicios que resulten
necesarios para el correcto funcionamiento del centro, de conformidad con las prescripciones técnicas. De
forma meramente enunciativa y no excluyente, se sefialan los siguientes:
e Apertura y cierre del Local.
e Limpieza de todas las dependencias local y del mobiliario.
e Lavado de enseres y ropa de las camas.
e Control del libro de registro de entradas y salidas de los peregrinos y sellado de credenciales
e Control y cobro de tarifas a los peregrinos
e Transmision de ficheros via Internet al Centro de Proceso de Datos de la Direcciéon General de la
Guardia Civil, segun Real Decreto 933/2021 de 26 de octubre por el que se establecen las obligaciones
de registro documental e informacioén de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades de
hospedaje y alquiler de vehiculos a motor y la Orden INT/1922/2003, de 3 de julio, sobre libros-registro
y partes de entrada de viajeros en este establecimiento.

Cddigo CPV 98000000 Otros servicios comunitarios, sociales o personales.

No se considera procedente la division en lotes ya que la naturaleza del objeto implica la necesidad de coordinar
la ejecucion de las diferentes prestaciones.

2.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La contratacion objeto del presente pliego sera adjudicada, de conformidad con los dispuesto en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, por procedimiento abierto inferior al umbral comunitario,
tramitacion ordinaria.

3.- ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO.

El érgano de contratacion del presente contrato de servicios es la Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento
de Viana y la unidad gestora del contrato es el Area de Cultura y Turismo.

4.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO DE LICITACION.

El valor estimado del contrato asciende a 180.000 euros IVA excluido, en este calculo se han incluido las
posibles prérrogas de que pueda ser objeto el contrato (4 afos).

El presupuesto de gasto maximo del contrato previsto para el periodo inicial de vigencia del mismo (1 afio),
asciende a la cantidad de 45.000 euros IVA excluido.

El precio del contrato sera el que figure en la oferta seleccionada.
La financiacion se realizara con cargo a la partida presupuestaria de gastos del Presupuesto del AYUNTAMIENTO
DE LA VIANA denominada "1 432032270000 “Contrato limpieza y atencién Albergue” sometiéndose el gasto

3

VIANA Codigo Seguro de Verificacion: CXCA AAPU 27EM DUFL ZN3R

Pliego contratacién de la gestion del Albergue turistico del Camino de Santiago ANDRES MUNOZ - SEFYCU
60973

La comprobacién de la autenticidad de este documento y otra informacion esta disponible en https://sedeelectronica.viana.es/ Pag. 3 de 28


https://sedeelectronica.viana.es/firma/infocsv.aspx?csv=CXCAAAPU27EMDUFLZN3R
https://sedeelectronica.viana.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=955527&csv=CXCAAAPU27EMDUFLZN3R

~
n
(<))
<+
]
o
N
~
o
o
=
[Sa)
o

ol
8C
>
80
oy
3
c
2F
55
‘g’o
<
29
g3
S0
©
5<
S J
.g%
o
& @
B <
O
he)
2
8=
<
©
)

y la adjudicacién del contrato a la condicién suspensiva de la existencia de crédito adecuado y suficiente para
financiar las obligaciones del contrato en el ejercicio 2024 de conformidad con el Art. 210 bis de la Ley Foral
2/1995, de 10 de marzo de Haciendas Locales de Navarra y sometiéndose el gasto y la adjudicacion del
contrato a la condicion suspensiva de la existencia de crédito adecuado y suficiente para financiar las
obligaciones del contrato en el ejercicio 2025.

Las proposiciones que presenten los licitadores no podran superar el mencionado presupuesto que sirve de
base a esta licitacion, siendo desestimadas aquéllas que lo superen.

Tanto en el presupuesto indicado que ha de servir de base a la licitacion como en las ofertas que formulen
los licitadores, han de entenderse incluidos todos los factores de valoracion, gastos que el adjudicatario deba
realizar para el normal cumplimiento de la prestacién contratada, asi como los tributos, de cualquier indole,
que sean de aplicacion segun las disposiciones vigentes, incluido el Impuesto sobre el Valor AAadido. El
adjudicatario asumira cualquier error en que haya podido incluir la oferta que presente.

La oferta econdmica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste derivado de la
aplicacion del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios
contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

El plazo de vigencia inicial estimada del contrato sera de un afio desde la formalizaciéon del contrato, no
obstante del 15 de octubre al 31 de diciembre de 2024 y del 1 de enero al 15 de marzo de 2025, unicamente
prestaran el servicio de limpieza, y la transmisién de ficheros via Internet al Centro de Proceso de Datos de
la Direccion General de la Guardia Civil, segun Orden INT/1922/2003, de 3 de julio, sobre libros-registro y
partes de entrada de viajeros en este establecimiento durante estos cinco meses.

Con caracter excepcional, finalizada la vigencia del contrato, el adjudicatario vendra obligado a continuar en
la prestacion en las mismas condiciones establecidas en el mismo, en el supuesto de que no se hubiera
producido la nueva adjudicacion y por el tiempo restante hasta que ésta se produzca.

De acuerdo con lo establecido en articulo 45 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, el
contrato podra prorrogarse por periodos anuales por acuerdo expreso de las partes, sin que en ningun caso

la vigencia del contrato incluida todas sus prorrogas supere los cinco afios.

5.- PLAZO DE EJECUCION

El plazo del contrato es de UN afio, con posibilidad de prérroga con un maximo de 4 afios

6.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna de las causas de prohibicién o
incompatibilidad para contratar establecidas en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos,
no se hallen en situacion de conflicto de intereses y acrediten su solvencia econdémica, financiera y técnica
o profesional suficiente para la ejecucidn del contrato.

Si se trata de personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, ambito o actividad que le sean propios, segun resulte de sus respectivos
Estatutos o reglas fundacionales.
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Podran contratar las empresas agrupadas en uniones temporales que quedaran obligadas solidariamente y
deberan nombrar a una persona representante o apoderada unica de la uniéon con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y obligaciones que del contrato se deriven hasta su extincién, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. A
efectos de la licitacion, las empresas que fuesen a concurrir integradas en una unién temporal deberan indicar
los nombres y circunstancias de las personas que la constituyen y la participacion de cada una, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarias del
contrato.

Igualmente, podran contratar licitadores que participen conjuntamente, en cuyo caso quedaran obligadas
solidariamente. Dicha participacién se formalizara mediante la aportacién de un documento privado en el que
debera manifestarse la voluntad de concurrir de forma conjunta, la participacion de cada una de ellas asi como
la designacion de una representante o apoderada uUnica de la unién con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y obligaciones que del contrato se deriven hasta su extincion, sin perjuicio de los existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. Asimismo, deberan
cumplir las condiciones las condiciones que el presente pliego establezca.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacion no podran presentar proposiciones individuales.

7.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Los licitadores deberan acreditar la solvencia econdmica y financiera para la ejecucion del contrato,
entendiendo por ella la adecuada situacién econdmica y financiera de la empresa para que la correcta
ejecucion del contrato no corra peligro de ser alterada por incidencias de caracter econdmico o financiero. Se
considerara que tienen la suficiente solvencia los licitadores que aporten declaracion formulada por entidad
financiera, en la que se indique expresamente que la empresa dispone de solvencia econdmica suficiente para
la realizar el presente contrato

8. SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

La solvencia técnica y profesional se debera acreditar por alguno de los siguientes medios:

. Una relacion de los principales servicios o trabajos similares realizados en los ultimos tres afios que
incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos, relacidn a la que se acompafiaran
justificantes de su realizacién emitidos por los clientes o de cualquier prueba admitida en derecho.

9.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podré suscribir ninguna
propuesta en participacion conjunta con otras personas licitadoras si se ha presentado proposicion
individual, ni figurar en mas de una de esas agrupaciones. La infraccién de ello, asi como la presentacion
simultanea de ofertas por empresas vinculadas dara lugar a la inadmisién de todas las ofertas suscritas.

La presentacion de proposiciones supone la aceptacion incondicional por la persona licitadora del
contenido de la totalidad de las clausulas del pliego que rigen la licitacion, sin salvedad o reserva alguna.

Los interesados en la licitacion obtendran a través del Portal de Contratacion la informacion adicional
sobre los pliegos y deméas documentaciéon complementaria en el plazo de tres dias desde que la soliciten.
Una solicitud de informacién formulada dentro de los 3 ultimos dias del plazo de presentacién de ofertas
no obligara a la ampliacion de dicho plazo.
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Los licitadores deberan presentar sus proposiciones en la Plataforma de Licitacién Electronica habilitada
al efecto.

El escrito de solicitud contendra la identificacién de la persona licitadora que se presente, haciendo
constar expresamente una direccion postal, teléfono, fax y direccion de correo electronico a efectos
de comunicaciones, conforme al Anexo | de este pliego.

Cada uno de los sobres debera contener los siguientes documentos:

Sobre numero 1. "Documentacion administrativa”.

Se incluiran necesariamente los siguientes documentos:

1. Identificacién del licitador o licitadores, que se presentan, pudiendo ser personas fisicas,
participaciones conjuntas, personas juridicas, uniones temporales de empresarios. Asi mismo
se presentara una direccion de correo electrénico del licitador, conforme al modelo sefialado en
el Anexo .

2. Declaracién responsable del licitador o, en su caso, de su representante, indicando que cumple
las condiciones exigidas para contratar.
Dicha declaracién se ajustara al modelo sefialado en el Anexo Il.

3. Si la proposicién es suscrita por licitadores que participen conjuntamente o en unioén temporal de
empresas, cada una de ellas debera suscribir la declaracién responsable y se incorporara un
documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrir conjuntamente, se indique el
porcentaje de participacion que corresponde a cada uno y se designe un representante o apoderado
unico con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta
la extincién del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes
como por el citado apoderado.

4. En el caso de que la solvencia técnica o econdmica se acredite mediante subcontratacion o la solvencia
técnica se acredite con la indicacion de la parte del contrato que quien licita se va a subcontratar, la
documentacion que se exige en los apartados anteriores debera ser presentada por todas y cada una de las
personas licitadoras que concurran a la licitacion y/o a la ejecucion del contrato. Ademas, la licitadora en su
declaracion responsable hara constar la relacién de las personas subcontratistas y debera poder acreditar,
cuando se lo requiera la Mesa de contratacion antes de elevar la propuesta de adjudicacién, que aquellas
disponen de los medios necesarios para la ejecucién del contrato y de que esta en posesion de un
documento que demuestre la existencia de un compromiso formal con capacidad para comprometer a la
ejecucion del contrato. asi como acreditacion de que cuentan con Pdliza de Responsabilidad Civil en
vigor que cubra cualquier responsabilidad que pudiera surgir frente a terceros, asi como frente al propio
Ayuntamiento de Viana.

Sobre niumero 2 "Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante formulas”.

Incluira una memoria justificativa, asi como toda la documentacién precisa para que se valore y puntien
los criterios de adjudicacion recogidos en el punto 12 del presente pliego, que dependen de un juicio de
valor.
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No se podra incluir en este sobre referencia alguna de la oferta econémica o criterios cuantificables mediante
féormulas.

Sobre numero 3. "Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante formulas”.

En este sobre se incluira por el licitador la oferta econémica y la relativa a los criterios cuantificables mediante
férmulas.

La propuesta se hara de acuerdo con el modelo incluido en el Anexo lll.

No seran admitidas aquellas proposiciones cuyo importe sea superior al presupuesto de licitacién aprobado.
Se utilizaran como maximo dos decimales. Respecto de las cantidades recogidas en la oferta prevaleceran las
cantidades expresadas en letra respecto de las expresadas en cifras; de la misma manera, prevalecera en el

documento pdf a la cifra incluida en la plataforma (en caso de discrepancia).

La proposicion debera estar firmada por el licitador o persona que lo represente. En el caso de licitadores en
participacion conjunta ira firmada por todos y cada uno de sus componentes o por su representante.

10. OFERTA ANORMALMENTE BAJA.

Proposicion cuya baja supere en veinte unidades porcentuales (20%), por lo menos, a la media aritmética de
las bajas de las proposiciones presentadas.

En este caso se estara a lo dispuesto en el articulo 98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos
Publicos.

En todo caso, se rechazaran las ofertas que se comprueben que son anormalmente bajas por vulneracion de la
normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones en materia medioambiental, social, laboral, nacional

o internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes.

11.- MESA DE CONTRATACION Y APERTURA DE LAS PROPOSICIONES

La Mesa de Contratacion, que realizara la apertura de las proposiciones y las demas funciones encomendadas
por la Ley, estara constituida por las siguientes personas:

La Mesa de contratacion que realizara la apertura de las proposiciones y las demas funciones
encomendadas por la LFCP estara constituida por las siguientes personas:

Presidente: Javier Carlos Bonafau Navarro, concejal del Ayuntamiento de Viana

Vocal 1:Yolanda Gonzalez Garcia, Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Viana

Vocal 2: Irantzu Antofiana Abalos, concejal del Ayuntamiento de Viana.

Vocal 3: Aitana Duque Martinez, concejal del Ayuntamiento de Viana.

Vocal 4: José Luis Reinares Gémez, concejal del Ayuntamiento de Viana.

Vocal 5: Idoia Gonzalez de Zarate Fernandez de Retana, Interventora del Ayuntamiento de Viana.
Vocal -Secretaria: M Asuncion Gil Barno, Secretaria del Ayuntamiento de Viana.

Asesora: Dfa. Pilar Martinez de Olcoz, Técnica de Cultura y Turismo del Ayuntamiento de Viana.

La Mesa de Contratacion, en acto privado, calificara previamente la documentacion administrativa presentada
en tiempo y forma por los licitadores en el sobre n° 1, con el fin de comprobar que reunen las condiciones para
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ser admitidos.

La Mesa podra conceder un plazo no inferior a 5 dias naturales para subsanar los defectos o completar dicha
documentacioén. Si transcurre el plazo de subsanacion y no se ha completado o subsanada la informacion
requerida, se procederd a su exclusién en el procedimiento, dejando constancia documental de esta circunstancia.

Calificada la documentacién administrativa, la Mesa de Contratacion procederd a la apertura del sobre n° 2,
"Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante formulas”, de las empresas admitidas y a su
valoracion conforme a los criterios de adjudicacion debidamente ponderados segun los criterios que se sefialan.

La apertura del sobre n° 3, correspondiente a los licitadores admitidos, relativo a los criterios cuantificables mediante
férmulas, se realizara después de la apertura y valoracién de la documentacion relativa a criterios no cuantificables
mediante férmulas.

La Mesa de Contratacion dara comunicacion al licitador a favor del cual recaiga la propuesta de adjudicacion.

12.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

Para la seleccion del adjudicatario se valoraran las proposiciones de la siguiente forma:

» Criterios de adjudicaciéon no evaluables mediante férmulas: 50%

1.- Plan de gestion (50%): (se recuerda que no podra incluirse ninguna informacion relativa a los criterios
evaluables mediante formula).
Se redactara una memoria que desarrollara los siguientes Planes en relacién con el Albergue:

a) Plan de Gestion y Explotacion (20%): describiendo el modo y manera de gestion que se desea
desarrollar el contrato, donde se especificard el personal adscrito al servicio, las funciones y tareas
encomendadas, vacaciones, festivos y bajas, asi como las tareas de coordinacion general. Todo ello
distinguiendo entre los meses de invierno y los de mas afluencia.

Se valorara la previsién de la gestion de la documentacion (fichas de clientes, fichas de policia,
estadisticas, etc...; mediciéon de sistemas de calidad y objetivos (satisfaccion del cliente, gestién de
quejas y sugerencias, medicidn y seguimiento de los servicios); gestion del reciclaje.

b) Plan de limpieza (15%) de dependencias, mobiliario, enseres, ropa de las camas, lavado de ropa y
enseres,

c) Plan de Promocion y Comunicacion (15%) del albergue para atraer a posibles clientes (a titulo de
ejemplo: en internet, pagina web, redes sociales, acciones publicitarias; formacién del personal en
temas relacionados con el Camino de Santiago, etc...), asi como los sistemas de medicidn de afluencia
en las pernoctaciones (aumentos, disminuciones) que tenga previsto implantar.

» Criterios de adjudicacién evaluables mediante férmulas: 50%

1.- Oferta econémica (40%):

La oferta econdmica se valorara de forma proporcional, asignando la mayor puntuacion a la oferta econdmica
mas barata, y al resto en proporcidn inversa, aplicando la siguiente férmula:
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Precio Minimo Ofertado x 40
Valoracién Precio =

Precio Ofertado

2.- Criterios sociales (10%)

Se valorara con un maximo de 10 puntos la realizacidn de acciones formativas o la incorporacién por parte
de las empresas concurrentes del compromiso de realizacién de acciones de sensibilizacién y formacion a la
plantilla, en materia de igualdad y de conciliacion reconocidos en la normativa vigente y convenio
correspondiente, segun el siguiente baremo:

-de 3 a5 horas, 2 puntos.
-de 6 a9 horas, 4 puntos.

- de 10 a 14 horas, 6 puntos.
- de 15 a 20 horas, 8 puntos.
- mas de 20 horas, 10 puntos.

13.- CRITERIOS DE DESEMPATE.

Tendran preferencia en la adjudicacion de los contratos las proposiciones presentadas por aquellas empresas que,
en el momento de acreditar su solvencia técnica, tengan en su plantilla un nimero superior al 2% de trabajadores
fijos con discapacidad igual o superior al 33%.

De persistir el empate, se aplicaran el resto de criterios previstos en el articulo 99.1. de la Ley Foral de contratos.

Si persiste el empate tras la aplicacién de los criterios anteriores éste se resolvera por sorteo.

Para la aplicacion de los criterios de desempate se requerird a las empresas licitadoras afectadas para que en el
plazo de cinco dias naturales presente la documentacion pertinente.

14.- APORTACION DE LA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAPACIDAD Y LA SOLVENCIA
POR EL ADJUDICATARIO.

En el plazo maximo de 7 dias naturales desde la comunicacion por parte de la Mesa de Contratacion, a la
persona a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion, el licitador presentara la siguiente
documentacion:

1. Documento o documentos que acrediten la personalidad del licitador y la representacion, en su caso,
del firmante de la proposicién, consistentes en:

1.1.- Documento Nacional de Identidad (o documento que lo sustituya reglamentariamente) en el caso
de personas fisicas o empresarios individuales.

1.2.- Si el licitador es persona juridica, escritura de constitucion o de modificacién, en su caso, inscrita
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que
le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la
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escritura o documento de constitucion, de modificacién, estatutos o acto fundacional en el que
constaren las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro oficial.

Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona, poder notarial bastante que
debera figurar inscrito en el registro correspondiente, si tales extremos no constan en la escritura referida
en el parrafo anterior, asi como el Documento Nacional de |dentidad o documento que reglamentariamente
lo sustituya de la persona apoderada.

Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral
de Navarra, regulado por el Decreto Foral 236/2007, de 5 de noviembre, sera suficiente para
acreditar la personalidad y la representacion de la empresa la presentacion de la copia del
certificado de inscripcion en dicho Registro obtenida electronicamente a través de Internet,
junto con una declaracién responsable de su vigencia.

1.3.- Cuando la oferta se presente por licitadores que participen conjuntamente, cada uno de ellos
acreditara su personalidad y capacidad de obrar, debiendo indicar en documento privado los nombres
y circunstancias de los empresarios que la suscriben, la participacion de cada uno de ellos y designar
la persona o entidad que durante la vigencia del contrato ha de ostentar la plena representacion de
todos ellos frente a la Administracién. El citado documento debera estar firmado por cada uno de los
licitadores agrupados o por sus respectivos representantes.

La responsabilidad sera siempre solidaria, e indivisible el conjunto de obligaciones dimanantes del contrato.

2. Numero de Identificacion Fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por empresarios que participen
conjuntamente, el N.I.F. sera aportado por cada una de las entidades reunidas.

3. Documentacion acreditativa de la solvencia econdémica y financiera asi como técnica y profesional
en los términos exigidos en el presente pliego.

4. Declaracion responsable del licitador en la que haga constar que se halla al corriente del cumplimiento
de las obligaciones de sequridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales impuestas por
las disposiciones vigentes.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan temporalmente
al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, cada uno de los integrantes de la agrupacién
debera presentar la declaracién sefalada.

5. Certificados positivos expedidos por las Haciendas que correspondan (Hacienda Foral de Navarra
y/o Hacienda Estatal y/o Haciendas Forales) y por la Tesoreria General de la Seguridad Social
acreditativos, respectivamente, de que el licitador se halla al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social. Dichos certificados deberan estar expedidos con una
antelacién no superior a seis meses desde la fecha de expiracion del plazo de presentacién de proposiciones.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan temporalmente
al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, cada uno de los integrantes de la agrupacién
debera presentar los certificados sefialados.

6. Si el licitador pretende subcontratar con Centros Especiales de Empleo o Centros de Insercion
Social parte de las prestaciones objeto del contrato, debera aportar una relacion exhaustiva de los
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subcontratistas y un documento original que demuestre la existencia de un compromiso formal con tales
empresas especificando la parte del contrato que va a ser objeto de subcontratacién con cada empresa.

7. Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econdmicas, en las actividades
objeto del contrato, y justificante del pago del ultimo recibo, completado con una declaracion
responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

La falta de aportacion de la documentacidon necesaria en dicho plazo supondra la exclusién del licitador
del procedimiento, con el abono por parte de éste de una penalidad equivalente al 5% del importe
estimado del contrato e indemnizacion complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda
dicho porcentaje.

15.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

La Mesa de Contratacién una vez que haya comprobado que la documentacion presentada, efectuara
la propuesta de adjudicacion al érgano de contratacion. La propuesta sefialara el orden de prelacion de
las personas que hayan formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones obtenidas en
aplicacion de los criterios de adjudicacion.

La propuesta de adjudicacion no generara derecho alguno mientras no se apruebe la resoluciéon de la
adjudicacion del contrato.

16.- ADJUDICACION

1.- Adjudicacion. El 6rgano de contratacion dictara resolucion adjudicando el contrato en el plazo maximo
de un mes a contar desde la apertura publica de la oferta cuantificable con férmulas. Dicha resolucién sera
motivada y contendra al menos las razones por las que se han rechazado las ofertas, las caracteristicas y
ventajas de la oferta seleccionada.

2.- Perfeccion del contrato.- La perfeccion del contrato tendra lugar con la adjudicacion del contrato. La eficacia del
acto de adjudicacion quedard suspendida durante el plazo de 10 dias naturales contados desde la fecha de
remision de la notificacion de la adjudicacion. El acto de adjudicacion quedara suspendido por la mera interposicion
de una reclamacion en materia de contratacion publica hasta el momento en que se resuelva dicha reclamacion.

3.- Declaracion de desierto.- De conformidad con lo establecido en el articulo 101.5 de la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos, el érgano de contratacion podra de forma motivada declarar desierta el procedimiento de
adjudicacion.

4 .- Notificacion y publicidad de la adjudicacion.- La adjudicacion, una vez acordada, sera notificada a las

participantes en la licitacion y se publicara en el Portal de Contratacion de Navarra de conformidad con lo
establecido en el articulo 102 de la Ley Foral.

17.- GARANTIAS

Con caracter previo a la formalizacion del contrato, el adjudicatario, depositara a favor del Ayuntamiento el 4% del
importe de adjudicacién (IVA excluido).

La garantia quedara afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista hasta la finalizacién del plazo
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de garantia y, en particular, al pago de las penalidades por demora asi como a la reparacion de los posibles
dafios y perjuicios ocasionados por el contratista durante la ejecucion del contrato.

Asimismo, dicha garantia podra ser objeto de incautacién en los casos de resoluciéon del contrato por
incumplimiento culpable del contratista, en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y perjuicios que se
hayan acreditado.

La garantia se podra constituir en cualquiera de las formas previstas en el articulo 70.3 de la Ley Foral de
Contratos Publicos.

La garantia sera devuelta de oficio una vez finalizado el periodo de garantia del contrato, previo informe de
la unidad gestora de haber cumplido el contrato a satisfaccion del Ayuntamiento o haberse resuelto sin culpa
de la persona contratista.

18.- FORMALIZACION DEL CONTRATO,

El contrato se formalizara en documentacion administrativa, en el plazo maximo de 10 dias naturales
contados desde la finalizacion del plazo de suspension de la adjudicacion.

Con caracter previo, el adjudicatario, debera entregar los siguientes documentos en el plazo maximo de 7
dias naturales desde la notificaciéon de la adjudicacion:

- Justificante de haber consignado a favor del Ayuntamiento la garantia para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato.

- En el caso de union temporal de empresas, las escrituras de constitucion de la misma cuya duracién
sera coincidente con la del contrato hasta su extincién y CIF de dicha unién.

- Pdliza de seguro de responsabilidad civil y documentacién acreditativa del pago de la prima del seguro,
para la cobertura de los dafios y perjuicios a terceros que se deriven o pudieran derivarse de la ejecucion
de las actividades objeto del contrato, con cobertura de RC Explotacion amplia con un limite de
indemnizacion no inferior a 1.000.000 euros por siniestro, incluyendo la cobertura de RC Patronal por
accidentes de trabajo para todo el personal implicado en la realizacion de los trabajos objeto del servicio,
y la RC Productos/Post-trabajos, asi como Gastos de defensa y fianzas. En la Péliza de Responsabilidad
civil debera incluirse expresamente al Ayuntamiento de Viana como asegurado adicional por esta
actividad, sin perder la condicion de tercero

19.- CESION Y SUBCONTRATACION

La cesion del contrato y el subcontrato sélo seran admisibles en los casos y con los requisitos previstos en
los articulos 107 y 108 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

20.- EJECUCION DEL CONTRATO.

El contratista aporta su propia direccion y gestién al contrato, siendo responsable de la organizacion del
servicio, de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, en los
términos del art. 231 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La empresa contratista dispondra, para la ejecucion del contrato, de una estructura jerarquizada, que se
precisara en el estudio organizativo del servicio, que se hara responsable de impartir a sus trabajadores las
correspondientes drdenes, criterios de realizacion del trabajo y directrices de como distribuirlo.

Le corresponderan a la Administracién los poderes de verificacion y control de la contrata establecidos en la Ley

Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, absteniéndose para ello de ejercer funcion alguna de control,
direccion u organizacion del personal de la empresa contratista.
12
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La empresa contratista dispondra de un delegado/a que bajo las directrices exclusivas de su empresa,
dirigira y organizara la actividad de los trabajadores de la empresa, controlando ademas la ejecucion del servicio.
Es responsabilidad de la empresa contratista facilitar a sus trabajadores los medios materiales necesarios para
llevar a cabo su trabajo.

El contratista debera concertar o acreditar que disponen de un seguro de responsabilidad civil que cubra
todas las posibles responsabilidades ante la Administracion derivadas de la ejecucion del contrato. Asimismo
debera constituir un seguro de responsabilidad civil que cubra los posibles dafios en los bienes publicos
que se ocupen o que se utilicen.

Es responsabilidad de la empresa contratista y de sus delegados/as impartir todas las érdenes, criterios
de realizacién del trabajo y directrices a sus trabajadores/as, siendo la Administracién publica de todo ajena a estas
relaciones laborales y absteniéndose, en todo caso, de incidir en las mismas. Corresponde asimismo a la empresa
contratista, de forma exclusiva, la vigilancia del horario de trabajo de los trabajadores, las posibles licencias horarias
0 permisos o cualquiera otra manifestacion de las facultades del empleador. No obstante es responsabilidad
exclusiva del contratista, en la forma establecida en los pliegos, asegurar que el servicio quede convenientemente
cubierto.

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el presente pliego de
clausulas administrativas particulares y de acuerdo con el estudio organizativo presentado por el contratista,
observando fielmente lo establecido en el pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo con las instrucciones que
para su interpretacion diere al contratista la Administracion, sin que en ningun caso estas facultades puedan implicar
el ejercicio de potestades directivas u organizativas sobre el personal de la empresa contratista.

En concreto se velara especialmente porque:

. El contratista ejerza su propia direccion y gestion del contrato y sea responsable de la organizacion del
servicio.

. La empresa contratista, a través de los delegados/as por ella designados, sea responsable de impartir a
sus trabajadores/as las correspondientes ordenes, criterios de realizacion del trabajo y directrices de cémo
distribuirlo, de tal manera que el 6rgano contratante sea ajeno a estas relaciones laborales.

El Contratista tendra en todo momento la obligacién de obedecer las érdenes e instrucciones que, por escrito,
les sean dictadas por el personal del Servicio Municipal correspondiente designado para el seguimiento de los
trabajos, tanto en la realizacion de los mismos como en la forma de ejecucion.

La Administracion contratante, por medio del personal que considere oportuno, ejercera el control de los trabajos
comprendidos en esta contrata, comprometiéndose el contratista a facilitar la practica del control al personal
encargado. Los trabajos se ejecutaran con estricta sujecion a las presentes clausulas y al Pliego de Condiciones
Técnicas Particulares que sirve de base al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean dadas por el
personal encargado, sometiéndose el Contratista a las facultades de interpretacion, modificacion y resolucion del
contrato que la legislacion vigente confiere a la Administracion contratante.

El desarrollo del contrato se debera realizar con nimero y dedicacion de personal expresado en la oferta. Se
informara puntualmente al Ayuntamiento de las personas concretas que realizan el servicio y los cambios que
pudieran producirse deberan ser igualmente comunicados al Ayuntamiento. El incremento del nimero y dedicacion
de personal debera ser autorizado por el Ayuntamiento de forma expresa.

21 RIESGO Y VENTURA:

La ejecucién del presente contrato se realiza a riesgo y ventura del adjudicatario, quien no tendra derecho a
indemnizacion por causa de pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucion del contrato.

El contratista no podra reclamar bajo ningun pretexto, ni aun de error u omision, aumento de los precios fijados en
13
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su oferta.

222 RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato, sin perjuicio de
lo indicado en el segundo punto del articulo 231 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos.

Seran obligaciones del adjudicatario, ademas de las de caracter general previstas en las leyes, de las derivadas de
este pliego y del pliego de prescripciones técnicas, asi como de las proposiciones técnica y econdémica presentadas
por el mismo, las siguientes:

1. Prestar el servicio del modo dispuesto en la contratacion u ordenado posteriormente por el ayuntamiento
a través del responsable.

2. Tener suscrita y mantener a su cargo una podliza de responsabilidad civil durante el tiempo de vigencia
del contrato que cubra los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el desarrollo del servicio, con una cobertura
no inferior a 1.000.000 de euros.

El adjudicatario debera remitir anualmente al ayuntamiento la documentacion acreditativa de las sucesivas
prorrogas de las polizas de seguros citadas, asi como la justificacion del pago de la prima correspondiente.

3. Disponer de cuantos utiles, maquinaria, materiales y medios personales sean necesarios para la
realizacién del objeto del contrato, asumiendo todos los costes derivados de su utilizacion y mantenimiento asi
como de la relacion de dependencia del personal, que en ningun caso se considerara personal del Ayuntamiento.

4. La empresa adjudicataria designara la persona responsable, dependiente de la misma, que sea
interlocutor ante el ayuntamiento en todos los aspectos e incidencias que presente la ejecucidon del presente
contrato y que se encargara de dirigir los servicios contratados. Esta persona debera cumplir los siguientes
requisitos:

a) Poseer la cualificacion profesional y experiencia que acredite el conocimiento tedrico y practico en la materia.

b) Ostentar la representacion de la empresa adjudicataria cuando sea necesaria su actuacion o presencia para
la realizacion de los servicios objeto del presente contrato.

c) Ostentar la capacidad de direccion necesaria para organizar la ejecucion del servicio y para cumplir las
ordenes recibidas del ayuntamiento.

5. La empresa adjudicataria respondera de los deterioros que puedan surgir en el mobiliario, materiales e
instalaciones causadas por el personal a su servicio, ya sea por negligencia o dolo, reparandolo a su costa o
satisfaciendo la indemnizacion procedente.

6. El adjudicatario tiene la obligaciéon en caso de ausencia del personal por enfermedad, sanciones de la
empresa, bajas, vacaciones y otras causas analogas, cubrir la plaza de forma que se mantenga permanentemente
el servicio ofertado.

7. El adjudicatario dotara a sus empleados de uniformes que mantendra en correcto estado de limpieza. Los
gastos que conlleven dicha uniformidad y su limpieza y buen estado seran por cuenta del adjudicatario.

8. Para evitar posibles problemas de seguridad, el adjudicatario se compromete a aceptar las 6rdenes que
dicte el ayuntamiento para identificacion y control del personal designado para la prestacién del servicio.

9. En atencion a lo establecido en la normativa sobre Proteccion de Datos de Caracter Personal, la
adjudicataria queda obligada a informar al personal que acude a realizar las diferentes tareas sobre la obligatoriedad
de cumplir las obligaciones en relacion con la proteccion de datos que este pliego impone, de conformidad con la
normativa vigente.
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23.- RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA. REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y servicios
realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracion o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato, sin perjuicio de
lo indicado en el segundo punto del articulo 101.1 de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Todas aquellas conductas del contratista que, con caracter general, signifiquen el incumplimiento total o parcial de
las obligaciones impuestas por el presente pliego o derivadas del contrato, la omisiéon de actuaciones que fueran
obligatorias asi como el incumplimiento de los plazos para la ejecucién del contrato, seran objeto de penalizacion
por el ayuntamiento.

Igualmente podran ser objeto de penalizacion el incumplimiento de las instrucciones u érdenes dictadas por la
Unidad Gestora del contrato en aplicacién de sus facultades de supervision e inspeccion de la ejecucion del
contrato.

Con el fin de determinar la existencia o no de infraccién, habra de valorarse la importancia de la prestacion no
satisfecha, la concurrencia o no de negligencia, la reincidencia o reiteracion de la omisiéon de prestaciones, la
importancia de la incidencia en relacion al conjunto del servicio, etc.

Sélo cuando de tal valoracion equitativa y proporcionalmente, la existencia de una infraccion, se iniciara el
procedimiento de imposicion de penalidades.

Independientemente de la tipificacion o no de la conducta como infraccion contractual, el ayuntamiento descontara
del abono a la empresa el importe correspondiente a las prestaciones no satisfechas, exigiendo, si se producen
dafos perjuicios, [a correspondiente indemnizacion.

Los incumplimientos del contrato se tipificaran de la siguiente manera:

1. Faltas leves:

Seran faltas leves de [a empresa en el desarrollo del contrato:
a) El retraso o suspension en la prestacion del servicio inferior a tres dias, negligencia o descuido en el cumplimiento
de las obligaciones.
b) En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o descuido excusable.

2. Faltas graves:

Son faltas graves imputables a la empresa:
a) El retraso o suspension en [a prestacion del servicio igual o superior a tres dias e inferior a 15 dias, las faltas
repetidas de puntualidad, [a negligencia o descuido continuado.
b) En general el incumplimiento grave de [os deberes y obligaciones y la comision de tres faltas leves en el
transcurso de un afio.
¢) No guardar la debida discrecion respecto de los asuntos que se conozcan en razén del servicio prestado.

3. Faltas muy graves:
Son faltas muy graves de la empresa en el desarrollo del servicio, las siguientes:
a) El incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como criterio de adjudicacion.
b) El retraso o suspension en la prestacion del servicio igualo superior a 15 dias, o el abandono el servicio.
c) La acumulacion o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el transcurso de un afo.
d) La notoria falta de rendimiento, la prestacién incorrecta y defectuosa del servicio, tanto en su calidad como en la
cantidad.
e) La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito por los técnicos del organismo,
siempre que ésta sea una actitud directamente imputable a la empresa o a sus directivos responsables o
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empleados.

f) Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en las instalaciones.

g) Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del contrato sin autorizacion del ayuntamiento.

h) La inobservancia de la obligacién de secreto profesional, sancionable con la resolucion del contrato.

Las sanciones que habran de imponerse en el caso de comision de alguna falta tipificada en este Pliego seran las
siguientes:

Por cada dia de retraso en el inicio de la ejecucion del contrato o de suspension de la ejecucion del contrato, se
impondra la sancién prevista por el articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos y ademas se
impondran las siguientes sanciones:

A) La comisién de una falta leve podra dar lugar, previo expediente instruido al efecto, con audiencia del
adjudicatario, al apercibimiento a la entidad contratista.

B) La comision de cualquier falta grave dara lugar, previo expediente instruido al efecto, con audiencia del
adjudicatario, a la imposicion de sancion pecuniaria de hasta el 5 por ciento del importe anual del contrato.

C) La comisién de cualquier falta muy grave dara lugar, previo expediente instruido al efecto, con audiencia
del adjudicatario, a la imposicion de sancién pecuniaria de hasta el 10 por ciento del importe anual del contrato y/o
resolucion del contrato.

D) La acumulacion de cuatro faltas graves en el periodo de un afta podra dar lugar a la resolucion de
contrato.

E) Asimismo, la comisiéon de tres faltas graves o dos muy graves en seis meses podra lugar, previo
expediente instruido al efecto, a la resoluciéon del contrato correspondiente, todo ello sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal a que hubiere lugar y de la obligacién del adjudicatario de pagar la multa.

F) La reiteraciéon de faltas graves o muy graves, supondra la resolucion del contrato adjudicado, con las
consecuencias previstas en la legislacién de contratos.

El adjudicatario en caso de incumplimiento debera reparar el dafio causado, todo ello sin perjuicio de la exigencia
de responsabilidad a que el hecho diera lugar.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccién de los mismos en los pagos o, en su caso,
de la fianza.

La imposicién de las penalidades no excluye la eventual indemnizacion a la Administracién como consecuencia de
la infraccion y en todo caso, en los supuestos de falta de prestacion del servicio, habra de descontarse su coste.

24.- OBLIGACIONES DE CARACTER LABORAL, SOCIAL O MEDIOAMBIENTAL DEL
CONTRATISTA.

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad
social y seguridad y salud en el trabajo. El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista, o la
infraccién de las disposiciones sobre seguridad por parte del personal técnico por él designado, no implicaran
responsabilidad alguna para la Administracion contratante.

La de que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo y, en particular,
a las condiciones establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente en el
sector en el que se encuadre la actividad de la empresa contratista.
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a
MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCIA

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

25.- GASTOS POR CUENTA DEL CONTRATISTA

Seran gastos a satisfacer por el Contratista, entre otros, los siguientes:

- Los que se requieran para la obtencién de autorizaciones, licencias, y recogida de documentos o cualquier otra
informacién de Organismos o particulares.

- Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravamenes y exacciones que resultan de aplicacién
segun las disposiciones vigentes con ocasién o como consecuencia del contrato o de su ejecucion.

- Los gastos a que hubiera lugar para la realizaciéon de contrato, como, V.g. financieros, seguros, transportes,
desplazamientos, honorarios, vestuario, etc.

- Los derivados de los anuncios de licitacién y de adjudicacion de los trabajos.

26.- AUTORIZACIONES Y LICENCIAS
Corresponde al Contratista la obtenciéon de todas las autorizaciones y licencias, tanto oficiales como particulares
que se requieran para la elaboracion de los trabajos.

27.- PERSONAL Y MEDIOS INSTRUMENTALES

Todo el personal que sea necesario para la realizaciéon de los trabajos que se contratan, tanto si pertenece fijo al
contratista como si su contrata es eventual, tendra el titulo facultativo o profesional adecuado a su cometido,
corriendo exclusivamente a cargo del contratista tanto el personal como los medios que sean precisos para la
ejecucion de la contrata.

28.- APORTACION DEL EQUIPO

El adjudicatario queda obligado a aportar, para la realizacién de los trabajos, el equipo, medios auxiliares, local y
personal que sean necesarios para la buena ejecucién de aquél.

Para el caso de subcontratistas se estara a lo sefialado en el articulo 107 de Ley Foral de Contratos Publicos.
La documentacion que aporte, en su caso, la Administracion contratante para la ejecuciéon del contrato, sera
devuelta a la recepcion de los trabajos y su valor es puramente ilustrativo por lo que su utilizacién es a riesgo y

ventura del adjudicatario.

29.- PAGO DEL PRECIO

El contratista tendra derecho al abono mensual correspondiente la prestacion efectivamente realizada en los
términos establecidos en este pliego, que sera pagadero en un plazo medio de 30 dias contados a partir de
la presentacion de la factura electronica en el Punto General de Entrada de Facturas Electrénicas (FACE).

30.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

En materia de modificaciones contractuales se estara a lo dispuesto en los articulos 114, 115, 143 y 144 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos.

31.- REVISION DE PRECIOS

Segun lo establecido en el articulo 109 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos, el contratista no
17
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tendra derecho a revision de precios.

32.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Las causas de resoluciéon de los contratos seran las generales sefialadas en el articulo 160 de la Ley Foral
de Contratos Publicos, ademas de las especificas establecidas en el articulo 232 de dicha ley.

33.- REGIMEN JURIDICO Y PRERROGATIVAS.

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliego, con sus clausulas
administrativas y especificaciones técnicas y en lo no previsto en éste sera de aplicacion la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos, la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de Administracidn Local de Navarra,
y demas normativa aplicable.

El presente pliego, sus Anexos y demas documentos anexos revestirdn caracter contractual. En caso de
discordancia entre el pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera este pliego.
Asimismo, tendra caracter contractual la oferta del contratista adjudicatario y el documento de formalizacion
del contrato.

El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, del resto de documentos
contractuales y de las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicacién en la ejecucion, no exime a
la persona adjudicataria de la obligacion de cumplirlas.

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca
su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los efectos
de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecion a los requisitos y efectos sefialados en la Ley Foral de
Contratos Publicos.

34.- RECURSOS Y RECLAMACIONES.

El presente contrato es de naturaleza administrativa, por lo que cuantas incidencias se deriven del
cumplimiento de las obligaciones y de la interpretacion de estas disposiciones, seran resueltas en primer
término por el érgano de contratacion.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecucion del mismo podran interponerse
potestativamente, los siguientes recursos:

e Recurso de reposicion ante el 6rgano del Ayuntamiento de Viana, autor del acto administrativo, en el
plazo de un mes a partir del dia siguiente de la notificacion o, en su caso, publicacién del acto que
se recurra.

e Reclamacién en materia de contratacién publica ante el Tribunal de Contratos Publicos conforme a
lo dispuesto en los articulos 121 y siguientes de la ley Foral de Contratos Publicos, para lo que es
requisito imprescindible que los licitadores faciliten un correo electrénico para la realizacion de
notificaciones a través de medios telematicos.

¢ Recurso de Alzada ante el Tribunal Administrativos, en el plazo de un mes siguiente a la notificacion
0 publicacién del acto que se recurra.
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e Recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Pamplona
en el plazo de dos meses, a partir del dia siguiente a la notificaciéon o publicacion del acto que se
recurra.

35.- PROTECCION DE DATOS.

1. Condiciones especiales de ejecucion de caracter esencial

Dado que la ejecucion del contrato implica el tratamiento de datos personales por parte de la adjudicataria, sera
condicion especial de ejecucion, de caracter esencial, el sometimiento de la contratista a la normativa nacional y
de la Unién Europea en materia de proteccion de datos, Reglamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE, en adelante Reglamento General de Proteccién de Datos
(RGPD) y Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales (LOPDGDD).

Lafinalidad de los tratamientos de datos que realice la adjudicataria serd el cumplimiento del objeto del contrato
que se describe en el Punto 1.

2. Informacién sobre los datos de las personas licitadoras que recabara el Ayuntamiento

De conformidad con lo indicado en el art. 13 del Reglamento (UE) 2016/679 en adelante RGPD, se informa
a las personas licitadoras que el responsable del tratamiento de los datos personales aportados con ocasion de la
participacion en este expediente de contratacién es el Ayuntamiento de Viana.

La finalidad del tratamiento es posibilitar la gestion y seguimiento del expediente de contratacion y la
ejecucion posterior del contrato.

Las cesiones de datos previstas son las que vienen determinadas por la Ley 5/2018 de 17 de mayo de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno y Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos
Publicos.

La base legitima del tratamiento de los datos es el cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
responsable del tratamiento (Art. 6.1. ¢ del RGPD en relacién con la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril de Contratos
Publicos) y el desarrollo del contrato (Art. 6.1. b del RGPD) para los tratamientos de datos correspondientes al
contratista.

Los datos se trataran durante el tiempo necesario para la gestion de la adjudicacion y desarrollo del contrato
y se mantendran durante los plazos de prescripcion de las acciones que cualquiera de las partes pueda hacer valer
en defensa de sus derechos. Finalmente se archivaran de conformidad con la Ley Foral 12/2007, de 4 de abril, de
Archivos y Documentos, y se cancelaran unicamente siguiendo las instrucciones para la evaluacion y eliminacion
de documentos de las Entidades Locales de Navarra.

Las personas titulares podran ejercer los derechos de acceso, supresion, rectificacion, portabilidad y
limitacion en los supuestos legalmente previstos. También pueden ejercer el derecho de oposicion si se dan
determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion particular. Todo ello podran hacerlo
dirigiéndose al Ayuntamiento, en donde les seran facilitados los modelos para el ejercicio, a través de la sede
electrénica de la Web de la entidad o en la direccion del delegado de proteccion de datos dpd@viana.es

Asi mismo tienen derecho a presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
(www.aepd.es) si consideran que el tratamiento no se ajusta a la normativa vigente o hacerlo previamente ante el
Delegado de Proteccion de Datos en la direccién anteriormente indicada.

En el supuesto de que las entidades licitadoras y la contratista deban aportar documentos con datos personales de
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las personas empleadas a su cargo, estan obligadas a facilitar a estas personas la informacion sobre los
tratamientos de datos incluida en esta clausula.

3. Acceso a datos personales por parte de la adjudicataria

La ejecucion del contrato implica el tratamiento de datos personales por parte de la entidad o persona adjudicataria.
Ello conlleva que la adjudicataria actua en calidad de encargada del tratamiento y sobre el Ayuntamiento recaen las
responsabilidades del responsable del tratamiento.

Los tratamientos de datos que llevara a cabo la adjudicataria seran los necesarios para el cumplimiento del servicio.
La adjudicataria obtendra los datos directamente de las personas usuarias mediante el documento de recogida de
datos que proporcione el Ayuntamiento.

La adjudicataria registrara los datos en sistemas de informacion automatizados, podra realizar las operaciones de
tratamiento necesarias para conseguir los fines del contrato y para ello utilizara los medios y recursos que le sean
proporcionados por el Ayuntamiento o los suyos propios.

Los datos personales a los que tendra acceso la adjudicataria son los relativos a las personas usuarias del albergue.
De conformidad con lo establecido en el Real Decreto 933/2021 de 26 de octubre por el que se establecen las
obligaciones de registro documental e informacién de las personas fisicas o juridicas que ejercen actividades
de hospedaje y alquiler de vehiculos a motor esté previsto tratar los siguientes tipos de datos: nombre, primer
apellido, segundo apellido, sexo, numero documento de identidad, numero de soporte de documento, tipo de
documento, nacionalidad. Fecha de nacimiento, lugar de residencia habitual (direccién completa, localidad, pais)
teléfono fio, teléfono movil, correo electrénico, nimero de viajeros relacién o parentesco entre los viajeros (en el
caso de alguno sea menor de edad), fecha y hora de entrada y salida y datos del pago.

4. Subcontratacion

A efectos de subcontratacion se estara a lo establecido en el pliego y en la Ley Foral 2/2018 de Contratos.

No obstante cuando el pliego permita la subcontratacion de actividades objeto del pliego, y en caso de que la
adjudicataria pretenda subcontratar con terceras personas la ejecucion del contrato y el subcontratista, si fuera
contratado, deba acceder a datos personales, la adjudicataria lo pondra en conocimiento previo del Ayuntamiento,
identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para que el Ayuntamiento decida, en su caso, si otorgar
0 no su autorizacion a dicha subcontratacion.

5. Estipulaciones como encargada del tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del Reglamento General de Proteccion de Datos, la
adjudicataria se obliga y garantiza el cumplimiento de las obligaciones indicadas en el Anexo IV.

36.- CONFIDENCIALIDAD.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con ocasion de
la ejecucion del contrato. Este deber se mantendra durante un plazo de cinco afios desde el conocimiento de la
informacién.

No se podra divulgar la informacién facilitada por los empresarios que estos hayan designado como confidencial. A
estos efectos, los licitadores deberan indicar en la declaracion responsable la relacién de documentacién para los
que propongan ese caracter confidencial. La declaracién de confidencialidad no se podra extender a toda la
propuesta. En caso de que lo haga, el 6rgano de contrataciéon de forma motivada determinara aquella
documentacion que no afecta a secretos técnicos o comerciales.
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Ay

FIRMADO POR

03/05/2024 9:57

a
MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCIA

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

ANEXO |

MODELO DE IDENTIFICACION DE LICITADOR O LICITADORES Y DIRECCION DE CORREO
ELECTRONICO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES

CONTRATACION DE LA GESTION DEL ALBERGUE TURISTICO DEL CAMINO DE SANTIAGO,
“ANDRES MUNOZ” POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

[BZeTa /e o] - TSRO UPTPPO
DINI/NIF .o e con domicilio a efectos de notificacion en
..................................................................................... C.P localidad
.................................................. , teléfonos e-
ML e , en nombre propio o en representacion de (tadchese lo que no
o] goTe=To F= ) I E= TE=To Tox =Y C- To NSO CIF e

EXPONE:

- Que la direccion de correo electronico a efectos de notificaciones a través de medios telematicos , en el

caso de reclamaciones en materia de contratacion publica es la siguiente:

- Que conociendo el Pliego que rige la contratacion, se compromete a su realizacion con estricta sujecion

al mismo, a la oferta presentada, adjuntando a tal efecto los siguientes sobres:
« SOBRE N° 1: "Documentacién administrativa”.
« SOBRE N° 2: “Documentacién relativa a criterios no cuantificables mediante férmulas”.

« SOBRE N° 3: “Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas”.

En .o Y- T deé i, de 2024

- FIRMA DEL LICITADOR O LICITADORES

Informacion Basica de Proteccion de Datos. Responsable del tratamiento de los datos registrados en este
documento es el Ayuntamiento de Viana. Finalidad: gestion y tramitacion del expediente de contratacion.
Derechos: acceso, rectificacion, supresion y otros derechos como se indica en la informacion ampliada de la
clausula n° 35 del Pliego de contratacién: “PROTECCION DE DATOS”
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FIRMADO POR

03/05/2024 9:57

a
MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCIA

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

ANEXO Il

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES EXIGIDAS PARA
CONTRATAR

CONTRATACION DE LA GESTION DEL ALBERGUE TURISTICO DEL CAMINO DE SANTIAGO,
“ANDRES MUNOZ” POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

Don /Dofia DNI/NIF

con domicilio a efectos de notificacion en

C.P. ,localidad

Teléfonos ..o, ,ennombre propio o en representacion de (tachese lo que

no proceda) la sociedad
CIF

Declara bajo su responsabilidad:

- Que reune/que la entidad por mi representada reune (indiqguese segun proceda) las condiciones para
contratar y estar incursa en ninguna de las prohibiciones para contratar enumeradas en los articulos 22 a
26 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

- Que se compromete para el caso de resultar adjudicatario a acreditar la posesién y validez de los
documentos exigidos en el presente pliego en el plazo maximo de siete dias desde la notificaciéon de la
adjudicacion.

- Que se compromete a presentar los documentos exigidos antes de la firma del contrato, conforme lo
estipulado en el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y Técnicas que rige la contratacion.

- Que su finalidad o actividad tiene relacion directa con el objeto del contrato y dispone que elementos
personales y materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

- Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, de la Seguridad Social y de
seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales, impuestas por las disposiciones legales
vigentes.

- Que reune la solvencia econdmica y financiera, técnica y profesional exigida en el presente pliego.

- Que declara como documentacién confidencial la siguiente: .................

En o - DO de .o de 2024

FIRMA DEL LICITADOR O LICITADORES

Informacion Basica de Proteccion de Datos. Responsable del tratamiento de los datos registrados en este
documento es el Ayuntamiento de Viana. Finalidad: gestion y tramitacién del expediente de contratacion.
Derechos: acceso, rectificacion, supresion y otros derechos como se indica en la informacion ampliada de la
clausula n° 35 del Pliego de contratacién: “PROTECCION DE DATOS”
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0
L

FIRMADO POR ANEXO I

MODELO DE OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS

03/05/2024 9:57

CONTRATACION DE LA GESTION DEL ALBERGUE TURISTICO DEL CAMINO DE
SANTIAGO, “ANDRES MUNOZ” POR PROCEDIMIENTO ABIERTO

a
MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCIA

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

Don /Dofia DNI/NIF
con domicilio a efectos de notificacion en
C.P. ,localidad , teléfonos

ennombre propio o en representacion de (tachese lo que no proceda) la sociedad

CIF , e compromete a ejecutar las obras indicadas de acuerdo con las ofertas que se

hacen a continuacion:

e Ofertaeconomica: ..............cocoevvviiiiiniinannnns (consignar en nimero y letra) —sin IVA-.
e  Criterios sociales: Criterio de igualdad y conciliacion: ............... horas de formacion.
EN e, - R de . de 2024

FIRMA DEL LICITADOR O LICITADORES

Informacion Basica de Proteccion de Datos. Responsable del tratamiento de los datos
registrados en este documento es el Ayuntamiento de Viana. Finalidad: gestion y tramitacion
del expediente de contratacién. Derechos: acceso, rectificacion, supresion y otros derechos
como se indica en la informacion ampliada de la clausula n° 35 del Pliego de contratacion:
“PROTECCION DE DATOS”
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ANEXO IV

DEBERES Y OBLIGACIONES DE LA PERSONA ADJUDICATARIA. MEDIDAS TECNICAS Y
ORGANIZATIVAS QUE DEBE IMPLEMENTAR

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del Reglamento General de Proteccidn de
Datos, la adjudicataria se obliga y garantiza el cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a.

Tratar los datos personales conforme a las instrucciones documentadas en el presente
pliego o demds documentos contractuales aplicables a la ejecucién del contrato y
aquellas que, en su caso, reciba del Ayuntamiento por escrito en cada momento.

La adjudicataria informara inmediatamente al Ayuntamiento cuando, en su opinion,
una instruccién sea contraria a la normativa de proteccion de datos personales
aplicable en cada momento.

Recoger Unicamente los datos necesarios para la finalidad de gestion del albergue. Se
abstendra de realizar copia, fotocopia o fotografia de los documentos de identidad de
los peregrinos. No utilizara ni aplicard los datos personales con una finalidad distinta
a la ejecucién del objeto del contrato.

Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que tenga
acceso para la ejecucion del contrato, asi como sobre los que resulten de su
tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta
obligacién se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del
tratamiento por cuenta de la adjudicataria, siendo deber de la adjudicataria instruir a
las personas que de ella dependan de este deber de secreto, y del mantenimiento de
dicho deber aun después de la terminacion de la prestacion del servicio o de su
desvinculacion.

Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto de
este pliego y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por
escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir con las medidas de seguridad
correspondientes, de las que les debe informar convenientemente. Mantener a
disposicion del Ayuntamiento dicha documentacion acreditativa.

Garantizar la formacidn necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas a su tratamiento.

Salvo que sea necesario para la ejecucién del contrato (comunicacién de datos a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad) y cuente en cada caso con la autorizacion expresa del
responsable del tratamiento, no comunicar (ceder) ni difundir los datos personales a
terceros, ni siquiera para su conservacion.

Una vez finalizada la prestacion contractual objeto del presente pliego, se compromete
a devolver los datos personales a los que haya tenido acceso, los generados por la
adjudicataria por causa del tratamiento y los soportes y documentos en que cualquiera
de estos datos conste, sin conservar copia alguna. La adjudicataria podra, no obstante,
conservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse responsabilidades de
su relacion con el responsable del tratamiento. En este ultimo caso, los datos
personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de
forma segura y definitiva al final de dicho plazo. La devolucién de los datos se realizara
a mas tardar en el plazo de 7 dias, una vez finalizado el contrato, y en un formato
interoperable.

Llevar a cabo el tratamiento de los datos personales en los
sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y automatizados que garanticen una
seguridad adecuada y en las ubicaciones del albergue. Los sistemas podran estar bajo
el control del Ayuntamiento y bajo el control de la adjudicataria, y GUnicamente tendran
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acceso los usuarios o perfiles de usuarios asignados a la ejecucion del objeto de este
pliego.

Comunicar al Ayuntamiento, de forma inmediata y a mas tardar en el plazo de 24
horas, cualquier violacién de la seguridad de los datos personales a su cargo de la
que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacidn de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de
tratamiento y gestion de la informacidn que haya tenido o pueda tener que ponga
en peligro la seguridad de los datos personales, suintegridad o su disponibilidad,
asi como cualquier posible vulneracidn de la confidencialidad como consecuencia
de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos
durante la ejecucién del contrato. La comunicacion se realizara en la direccién del
delegado de proteccidn de datos dpd@viana.es

Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacion, supresion y
oposicién, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de
decisiones individualizadas automatizadas, u otros reconocidos por la normativa
aplicable), ante la adjudicataria, ésta debe comunicarlo al Ayuntamiento conla mayor
prontitud. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas
alld del dia laborable siguiente al de la recepcién del ejercicio de derecho,
juntamente, en su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan
ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la
identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho. Asistird al Ayuntamiento, siempre
que sea posible, para que éste pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de
derechos. La comunicacion se realizard en la direccidn del delegado de proteccién de
datos dpd@viana.es

Colaborar con el Ayuntamiento en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacion de brechas y colaborar en la
realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos
personales y consultas previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo
en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion de la que disponga.

. Asimismo, pondrd a disposicion del Ayuntamiento, a requerimiento de este, toda la

informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas
en este pliego y demas documentos contractuales y colaborara en la realizacion de
auditorias e inspecciones llevadas a cabo, en su caso, por el Ayuntamiento.

Derecho de informacidn: Puesto que es la adjudicataria la que recaba directamente los
datos de las personas usuarias, corresponde a esta facilitar a las personas afectadas la
informacioén relativa a los tratamientos de datos, pero utilizard los documentos o
formularios de recogida de datos que le proporcione el Ayuntamiento.

Tratar los datos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el
contenido previsto en el articulo 32 del RGPD, observando y adoptando las medidas
técnicas y organizativas de seguridad necesarias en atencién a los riesgos para
garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

El presente Anexo y las obligaciones en él establecidas, constituyen el contrato de encargo de
tratamiento entre el Ayuntamiento y la adjudicataria al que hace referencia el articulo 28.3

RGPD.

Las obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma

distinta de lo previsto en el presente pliego y demas documentos contractuales y tendran la
misma duracidn que la prestacion del servicio objeto de este pliego y su contrato, prorrogandose
en su caso por periodos iguales a éste. No obstante, a la finalizacion del contrato, el deber de
secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas que hayan participado
en la ejecucién del contrato.
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03/05/2024 9:57

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Viana
MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCIA

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

CONDICIONES GENERALES

Conforme a lo dispuesto en el Decreto foral 140/2005 de 5 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Ordenacion de los Albergues Turisticos de Navarra, este albergue se
clasificara como Albergue Turistico del Camino de Santiago “Andrés Mufioz” con una capacidad
para 46 personas.

* HORARIOS:

Horario de entrada: De Lunes a Domingo de 12:00 a 22:00 horas

Horario de salida: De lunes a Domingo antes de las 9:00 horas

El Albergue estara abierto durante todos los dias del afio. Desde el 15 de octubre hasta

el 31 de Diciembre de 2024 desde el 1 de enero hasta el 15 de marzo de 2025 el Albergue se
abrira bajo peticién, a través de disposicion por teléfono entre las 13 horas y las 16 horas de cada
dia.
En estos 5 meses se debera tomar los datos personales y realizar el cobro del servicio, a cargo
del adjudicatario, quien debera realizar la limpieza y la transmision de ficheros via Internet al
Centro de Proceso de Datos de la Direccion General de la Guardia Civil, segun Orden
INT/1922/2003, de 3 de julio, sobre libros-registro y partes de entrada de viajeros en este
establecimiento, de igual manera.

El cierre del Albergue correspondera, durante estos cinco meses, a personal municipal.

TAREAS A DESARROLLAR

El adjudicatario del contrato debera realizar las labores necesarias para el correcto desarrollo de
la actividad propia del albergue de peregrinos. De forma meramente enunciativa y no excluyente,
realizara entre otras las siguientes:

1. APERTURAY CIERRE DEL LOCAL. CONTROLES DE ENTRADA Y SALIDA

o El adjudicatario se encargara de abrir y cerrar el albergue asi como de encender
y apagar la calefaccioén, energia eléctrica o cualquier otro servicio con que contara
el local.

e Atendera la entrada y salida del albergue durante los horarios sefialados.

e La atencion a los peregrinos para su alojamiento en el albergue comprendera,
entre otras, las actuaciones que a continuacién se sefalan, por el orden que
también se indica:

a.Requerir a los peregrinos la presentacion de su DNI nimero de identificacion y su credencial,
en el momento de la entrada, como requisito para poder hacer uso del albergue.
b.Anotar en el LIBRO DE REGISTRO que le facilite el ayuntamiento. El nombre, apellidos, n° de

identificacion (DNI, pasaporte ...) y pais de procedencia de todos y cada uno de los peregrinos y
26
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FIRMADO POR

03/05/2024 9:57

a
MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCIA

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

coger su firma en el espacio habilitado para ello. No se podra realizar copia, fotografia o escaneo
del DNI o documento de identificacion del peregrino.

c.Transmision de ficheros via Internet al Centro de Proceso de Datos de la Direccion General de
la Guardia Civil, segun Orden INT/1922/2003, de 3 de julio, sobre libros-registro y partes de
entrada de viajeros en este establecimiento y Real decreto 933/2021 de 26 de octubre por el que
se establecen las obligaciones de registro documental e informacion de las personas fisicas o
juridicas que ejercen actividades de hospedaje y alquiler de vehiculos a motor.

d.Cobrar las tasas establecidas.

v'El cobro se realizara en el momento de la entrada de los peregrinos al albergue.

v'Se entregara al peregrino un recibo en el que se reflejaran los servicios prestados y las
fechas de entrada y salida.

e.Sellar las credenciales de los peregrinos que se hospedan en el albergue y de cualesquiera
otros que lo demanden aunque no se hubieran hospedado en él.
Vigilar la correcta utilizacion de las instalaciones, dando cuenta al Alcalde de la persona
0 grupos que no hagan un uso adecuado o de cualquier otra incidencia que pudiera
surgir.

v Informar puntualmente al Sr/Sra.Alcalde/sa de las necesidades que se puedan
presentar en relacién con el mantenimiento del local.

v Entregar semanalmente - los viernes - en tesoreria municipal la recaudacion de
la semana anterior. En el momento de la entrega del dinero se presentara también en
las oficinas municipales el TALONARIO de recibos.

v'Informar al Ayuntamiento mediante Memoria anual con nimero de peregrinos, por sexo,
nacionalidad, edad y afluencia mensual y anual de los alojados.

2.LIMPIEZA DE TODAS LAS DEPENDENCIAS LOCAL AS|I COMO DEL MOBILIARIO,
ENSERES Y ROPA DE LAS CAMAS.

v En la limpieza se incluyen todos los espacios interiores en que esta distribuido el edificio
(cocina, comedor, dormitorio, bafios, aseos, escaleras) asi como el mobiliario que el
ayuntamiento ponga a disposicion de los usuarios.

v' Operaciones de limpieza minimas que se consideran imprescindibles:

LIMPIEZA DIARIA (LUNES A DOMINGO)

a.En la cocina: limpiar encimera, zona de fuegos, frigorifico, armarios, repasar la vajilla y
cubiertos o lavarla si no lo han hecho los peregrinos), suelos, azulejos: eliminar alimentos que se
van quedando.

b.Los aseos y bafios se deben limpiar y fregar con producto desinfectante una vez al dia. Ademas
se distribuira el papel higiénico, toallas de papel o felpa, jab6én de uso, etc., sin que en ningun
momento se constate su carencia. Las toallas de felpa, si las hubiera, se deben lavar diariamente.

c.El resto de dependencias se deben limpiar y fregar con producto desinfectante una vez al dia.

Esta limpieza se hara dos veces al dia cuando la climatologia lo aconseje. En los suelos se
evitara el barrido tradicional debido al polvo que se levanta. sustituyéndose por barrido con
elementos tipo "MOP SEC", o similar. tratado con productos captadores de polvo o por barrido
en humedo. Preferiblemente se limpiara por aspiracion.

d.Toda la basura se recogera diariamente en bolsas cerradas, éstas se depositaran en el exterior
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implantado a la fecha de adjudicacion.

e.También se limpiaran diariamente las puertas y cristales interiores.

f.Los espacios, muebles. etc. que no puedan fregarse por ser de madera, metal dorado, etc. se

limpiaran con los productos adecuados al material de que se trate y la frecuencia necesaria para
lograr que queden limpios y en perfecto estado de conservacion.
LIMPIEZAS EXTRAORDINARIAS

Se realizara al menos tres veces al afio. Incluye las cristales exteriores, paredes, techos,

MARIA BLANCA YOLANDA GONZALEZ GARCI

radiadores, carpinteria de todo tipo, persianas, marcos y alféizares de ventanas, lamparas,

La Alcaldesa-Presidenta del Ayuntamiento de Vian.

teléfono, metales, mobiliario, sala de calderas, etc. También se realizara, tres veces al afio, una
limpieza en profundidad con producto desinfectante de los aseos y bafios incluyendo alicatados,

aparatos sanitarios, instalaciones, mobiliario y complementos.

3. LAVADO DE ROPA Y DE ENSERES

v El adjudicatario debera realizar el lavado de la ropa en la lavadora existente en el

albergue.
- Diariamente: Los enseres de la cocina, las toallas de felpa si las hubiera, las sabanas bajeras
y otras sabanas que pudieran ofertarse.

- Mensualmente: Las mantas y resto de ropa de cama.

4.- OTROS SERVICIOS

Para la prestacion de servicios no contemplados en el presente Pliego, sera necesario

autorizacion expresa del Ayuntamiento, debiendo comunicar con antelacién las caracteristicas

del mismo, que siempre sera a cuenta y cargo del adjudicatario.
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