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OBJETO: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA
BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16 A 35 ANOS).

Hoja Preliminar

TIPO DE CONTRATO Contrato de servicios
Contrato de servicios de orientacidn y asesoramiento para la
NOMBRE . .y -
busqueda de empleo para jovenes (16 a 35 aiios).
SITUACION Casa de la Juventud Lestonnac-Centro Civico.
LOCALIDAD Tudela (Navarra)
PROMOTOR Ayuntamiento de Tudela

CONDICIONES BASICAS DEL CONTRATO

FORMA DE ADJUDICACION
PROCEDIMIENTO ABIERTO

LEGISLACION REGULADORA
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos

PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION
(IVA INCLUIDO)

16.500,00 € (ocho mil doscientos cincuenta
euros)

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IVA
EXCLUIDO)

13.636,37 € (trece mil seiscientos treinta y seis
euros y treinta y siete céntimos),

ANUALIDADES (IVA incluido, salvo
exencion de IVA)

Anualidad 2024... 6.187,00 €
Anualidad 2025.... 8.250,00 €
Anualidad 2026.... 2.060,50 €

Partida presupuestaria

2392-22699 de Actividades de Juventud

CLASIFICACION O SOLVENCIA EXIGIBLES

Ver clausula 11 del pliego

PLAZO DE PRESENTACION
PROPOSICIONES

15 dias naturales a partir de la fecha de
publicacién del anuncio de licitacién.

GARANTIA PROVISIONAL

No procede

GARANTIA DEFINITIVA

4% del importe de adjudicacion (IVA excluido)

PLAZO DE EJECUCION:

2 anos

CRITERIOS DE VALORACION

El contrato se adjudicard a la oferta mas
ventajosa en calidad-precio segun los criterios
de adjudicacion recogidos la cldusula 9.
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.- CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
CONTRATO DE SERVICIOS DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA
DE EMPLEO PARA JOVENES (16 A 35 ANOS).

0.- LEGISLACION APLICABLE AL CONTRATO.

El presente contrato de servicios se regird por este pliego de condiciones, la Ley Foral 6/1990,
de 2 de Julio, de Administracién Local de Navarra, la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos (en adelante LFCP); y por las Ordenanzas reguladora y/o fiscal del
Ayuntamiento de Tudela asi como por cuantas disposiciones presentes o futuras sean de
aplicacion.

El contrato se ajustara a los principios de publicidad, concurrencia, objetividad, igualdad,
facultades administrativas de direccién, inspeccién, interpretacién, modificacion y control.
Asimismo, se ajustara al contenido de este pliego, cuyas cladusulas se consideran parte
integrante del mismo.

El adjudicatario quedara vinculado por los términos de su oferta que sean aceptados por el
Ayuntamiento de Tudela, a través de su érgano de contratacion.

Todos los plazos que se sefialan por dias en este pliego se entienden referidos a dias
naturales, salvo que expresamente se diga otra cosa.

1.-OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO.

El presente Pliego tiene por objeto regular las condiciones econémicas, administrativas y
técnicas que han de regir la contratacién del servicio de orientacién y asesoramiento para la
busqueda de empleo para jovenes de 16 a 35 afos a desarrollar durante dos anualidades.

El servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo es un servicio
integral que tiene por objeto la informacién, el diagndstico de la situacion individual, el
asesoramiento, la motivacién y acompafiamiento en las transiciones laborales, bien desde la
educacién al mundo laboral o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que
pueden darse a lo largo de la vida laboral y dirigido exclusivamente para la poblacién joven
comprendida entre los 16 y los 35 aios, ambos incluidos.

Este servicio tiene por finalidad ayudar a las personas jévenes usuarias a mejorar su
empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacién u orientar hacia el
autoempleo. Asimismo, y a partir del diagnéstico de sus necesidades, la orientacién podra
dar lugar a la prestacion de otros servicios especializados.

Consta el pliego que regird la contratacion, en el que se prevé los requisitos de caracter
juridico y econdmico, el procedimiento de adjudicacién y las prescripciones técnicas a las
que deberd ajustarse la ejecucion del contrato, todo ello de conformidad con lo dispuesto en
Titulo |, capitulo V, seccién 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos.

A todos los efectos, el Pliego regulador de la contratacién y sus Anexos tendran el caracter
de documentos contractuales, y como tales regulardn los derechos y obligaciones de las
partes y deberan ser firmados en prueba de conformidad por la empresa adjudicataria en el
acto de formalizacién del contrato.

CPV 79634000 Servicios de orientacion profesional.
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El contrato es de naturaleza administrativa, por lo que se regird, en cuanto a su preparacion,
adjudicacién, efectos y extincién, por la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos y sus
disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Divisidn en Lotes:

No corresponde la divisidon en lotes al tratarse de una prestacién Unica y de gestidn unitaria.
La realizacién independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del
contrato dificultaria la correcta ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico (articulo
41 .4.apartado b) de la LFCP).

Durante la vigencia del contrato, el Ayuntamiento podra modificar, por razones de interés
publico, las caracteristicas del servicio contratado, siempre que sean debidas a necesidades
nuevas o causas imprevistas, justificandolas debidamente en el expediente.

Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, la Administracion
deberd compensar al contratista de manera que se mantenga el equilibrio de los supuestos
econdmicos que fueron considerados basicos en la adjudicacién del contrato.

En el caso de que los acuerdos que dicte el Ayuntamiento respecto al desarrollo del servicio
carezcan de trascendencia econémica, el contratista no tendra derecho a indemnizacién por
razén de los mismos.

Para obtener mas informacién, los/las interesados/as en licitar pueden dirigir sus consultas a
través de la plataforma PLENA.

La presentacion de oferta supondrd, a todos los efectos, la aceptacion integra e
incondicional del presente pliego de condiciones.

El contrato es de naturaleza administrativa, por lo que se regird, en cuanto a su preparacion,
adjudicacién, efectos y extincién, por la Ley Foral 2/2018, de contratos publicos y sus
disposiciones reglamentarias, con las especialidades previstas en la LF 6/1990, de 2 de Julio,
de Administracién Local de Navarra.

Correspondera a la jurisdiccion contencioso-administrativa o al Tribunal Administrativo de
Navarra la revisién del mismo y de los actos derivados de su aplicacion.

Contra los actos que se dicten en relacién con la licitacién de este contrato podran
interponerse, ademds de los recursos administrativos y jurisdiccionales aludidos en el art.
333 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracién Local de Navarra, la
reclamacién en materia de contratacion publica establecida en los articulos de 121 a 130 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

2.- ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA.

El 6rgano de contratacién es la Junta de Gobierno Local, que aprobard el gasto
correspondiente, previa fiscalizacién por Intervenciéon Municipal, ostentando las siguientes
prerrogativas:

a) Interpretar el contrato

O

) Resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.

8

) Modificar el contrato por razones de interés publico.
d) Acordar la resolucién del contrato y determinar los efectos de éste.

La Unidad Gestora del Contrato serd la Unidad Administrativa de Juventud del Ayuntamiento
de Tudela que podra recibir el asesoramiento que estime necesario antes de emitir su
informe.

Al no ser obligatoria la Intervencién de Mesa de Contratacién de acuerdo a lo establecido en
el articulo 50 de la LFCP, se estard a lo dispuesto el articulo 228.3 de la Ley Foral 6/1990, de 2
de julio, de la Administracién Local de Navarra.
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Para la adjudicacion de contratos publicos cuyo valor estimado exceda de 60.000 euros en
servicios y suministros y de 200.000 en obras, serd obligatoria la constituciéon de una Mesa
de Contratacion.

Para la adjudicacion de contratos de concesidn serd obligatoria la constitucién de Mesa de
Contratacion en todo caso.

La fiscalizacion del expediente corresponderd, como es preceptivo, a Intervencién Municipal.

3.- PRESUPUESTO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El presupuesto maximo de licitacién asciende a la cantidad de 16.500 € (dieciséis mil
quinientos €), IVA y demds gastos incluidos. Correspondiente a dos anualidades.

El valor estimado del contrato, teniendo en cuenta la duracion total del mismo asciende a la
cantidad de 13.636,37 € (trece mil seiscientos treinta y seis euros y treinta y siete céntimos),
IVA excluido.

La oferta del contratista debera ser de importe igual o inferior al mismo, siendo
desestimadas las proposiciones econémicas que superen dicho presupuesto.

Tanto en el presupuesto indicado que ha de servir de base de la licitacion como en las ofertas
que presenten las y los licitadores, han de entenderse incluidos todos los factores de
valoracién, gastos que el adjudicatario o adjudicataria deba realizar para el normal
cumplimiento de la prestacién contratada, asi como los tributos, de cualquier indole, que
sean de aplicacién segun las disposiciones vigentes, incluido el Impuesto de Valor Aiadido
(IVA).

En ningun caso, la entidad adjudicadora de este contrato tendrd derecho a la revisiéon de
precios.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 224 de la Ley Foral 2/1995, de 10 de marzo
de Haciendas Locales de Navarra, el gasto derivado de este expediente de contratacion, al
tener cardcter plurianual, queda subordinado a la existencia del correspondiente crédito
presupuestario en el mismo ejercicio al que vaya a ser imputado.

En todo caso, se hace constar de forma expresa la prevencién de que el gasto y, en su caso, la
adjudicacién, quedan sometidos a la condiciéon suspensiva de la existencia de crédito
adecuado y suficiente para financiar las obligaciones de que se trate en el ejercicio
correspondiente.

El gasto se ejecutara con cargo al ejercicio 2024 a la partida 2392-22699 de Actividades de
Juventud y para el resto en la partida con idéntica denominacién de los presupuesto de 2025
y 2026.

4.- DURACION DEL CONTRATO.

El plazo de duracién del contrato sera de 2 anos sin posibilidad de prérroga, inicidndose su
ejecucion el dia siguiente al de su formalizaciéon y finalizard el mismo dia del afio
correspondiente.

En lo que respecta al incumplimiento de plazos por el contratista, se aplicara lo dispuesto en
el articulo 147 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.
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5.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con el Ayuntamiento de Tudela las personas naturales o juridicas,
espaiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
ninguna de las causas de prohibicién o incompatibilidad para contratar establecidas en la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos, no se hallen en situacién de conflicto
de intereses y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional
suficiente para la ejecucion del contrato.

Si se trata de personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, ambito o actividad que le sean
propios, segun resulte de sus respectivos Estatutos o reglas fundacionales.

Podran contratar las empresas agrupadas en uniones temporales que quedaran obligadas
solidariamente y deberan nombrar a una persona representante o apoderada Unica de la
unioén con poderes bastantes para ejercitar los derechos y obligaciones que del contrato se
deriven hasta su extincidn, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que
puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. A efectos de la licitacion, las
empresas que fuesen a concurrir integradas en una unién temporal deberan indicar los
nombres y circunstancias de las personas que la constituyen y la participaciéon de cada una,
asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en
caso de resultar adjudicatarias del contrato.

Igualmente podran contratar licitadores que participen conjuntamente que quedaran
obligadas solidariamente. Dicha participacion se formalizara mediante la aportaciéon de un
documento privado en el que deberd manifestarse la voluntad de concurrir de forma
conjunta, la participacion de cada una de ellas asi como la designacion de una
representante o apoderada Unica de la unién con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y obligaciones que del contrato se deriven hasta su extincion, sin perjuicio de los
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa. Asimismo, deberan cumplir las condiciones que el presente pliego establezca.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacién no podran presentar
proposiciones individuales.

6.- PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION.

El presente contrato se adjudicard mediante procedimiento abierto, inferior al umbral
europeo, a la oferta con la mejor relacién calidad-precio.

El expediente de contratacién es de tramitaciéon ordinaria conforme a lo previsto en el
articulo 138 de la Ley Foral 2/2018.

La adjudicacion se realizard a favor de la oferta mas ventajosa, conforme a los criterios de
adjudicacién vinculados al objeto del contrato que figuran en este pliego.

7.-PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS.

El plazo de presentacién de las ofertas serd de 15 DIAS NATURALES, contados a partir de la
fecha de publicacién del anuncio en el Portal de Contratacién.

Las proposiciones serdn secretas y su presentacién presume la aceptacion incondicional por
el licitador del contenido de la totalidad de lo previsto en los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares y del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién. No se admitirdn variantes o
alternativas, en las propuestas. Tampoco podra ningun licitador suscribir propuesta alguna
en unién temporal con otros o en participacion conjunta, si lo ha hecho individualmente, ni
figurar en mas de una de las agrupaciones mencionadas. La infracciéon de estas normas dara
lugar a la inadmisién de todas las propuestas por él suscritas.
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Se advierte que la inclusiéon de informacién técnica de las ofertas en el sobre relativo al
cumplimiento de los requisitos previos o la inclusién de la oferta econdmica o criterios
sociales en sobre que no corresponda supondra la inadmision de la oferta por conculcacién
del principio de transparencia que exige mantener el secreto de las proposiciones hasta el
momento de proceder a su apertura.

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a través de la
plataforma de licitacion electrénica de Navarra.

Asimismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de trdmites que procedan con
los interesados, se efectuara a través de la citada Plataforma.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella -
resumen criptogréfico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta.

En el caso de que quien licite tenga problemas* en la presentacion de su oferta en PLENA, si
la huella -resumen criptogréfico- es remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al
6rgano de contratacién por correo electrénico a la direccién de contacto establecida en el
Portal de Contratacién, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de
la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacién en el caso de que se
recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacién.

A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,
mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentaciéon. Ello con
independencia de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de
subida de datos debida a la calidad de la conexién, u otras.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacién coincida
con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno de
Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precisién: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de
los servicios electrénicos

o Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)

o Fuentes horarias secundarias:

o canon.inria.fr, INRIA, Paris
o i2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la
cual se ha recibido una huella, ésta se validarg, si la huella coincide, y la fecha de recepcién
estd dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24
horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el
momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida.
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El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificardn
la extemporaneidad en la presentacién de la oferta y conllevaran la exclusion.

8.- FORMA Y CONTENIDO DE LA DOCUMENTACION.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio de la
Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona interesada
en la licitacion puede descargar una aplicacidon de escritorio que le permite la preparaciény
presentacion de ofertas mediante sobre digital. Esta aplicacién debe descargarse una Unica
vez, siendo vdlida para cualquier licitacién posterior a través de PLENA por parte de cualquier
entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de la empresa licitadora utilizando mecanismos
estandares de cifrado, y una vez presentadas, depositadas en el repositorio seguro.

La oferta deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por
un Presentador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica y demas disposiciones
de contrataciéon publica electrénica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 30
MB. El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamafno
maximo de 50 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nimero de archivos que se
pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf,
sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa para
adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (zip).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa licitadora.

Las propuestas de los licitadores se presentaran de acuerdo con la estructura
establecida para esta oferta en la plataforma de licitacién electrénica y contendra tres
sobres, identificados como:

- Sobre A- Documentacién Administrativa.

- Sobre B- Proposicién Técnicay criterios sometidos a juicios de valor.

- Sobre C- Proposicién econdmicay demas documentos a valorar con férmulas objetivas.
El contenido de cada uno de dichos sobres sera el siguiente:
Sobre A:"DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA"

a) Hoja resumen de datos del licitador a efectos de notificacién, en la que conste la
identificacion de la persona individual, empresario o licitadores en participaciéon y su
direcciéon completa, incluyendo nimero de teléfono, correo electrénico en que efectuar las
notificaciones relacionadas con cualquier fase del procedimiento y persona de contacto,
conforme al modelo que se adjunta (Anexo ).

b) Declaracion responsable del licitador indicando que cumple las condiciones exigidas
para contratar, conforme al modelo que se adjunta, de acuerdo al formulario de documento
europeo Unico de contratacion vigente (Anexo l).

c) Documento de participacion conjunta/o de UTE: Si la proposicién es suscrita por
licitadores que participen conjuntamente, se incorporara un documento privado en el que se
manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacion
que corresponde a cada uno y se designe una representacién o apoderamiento Unico con
facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta
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la extincién del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas
concurrentes como por el citado apoderado.

Cuando se prevea la constitucion de una unién de empresas de caracter temporal, se
aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatarios.

Sobre B:"PROPOSICION TECNICA Y CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR".

En este sobre el licitador incluird la memoria descriptiva de la prestacidn del servicio prevista
por la clausula 8 con el fin de que se proceda a su valoracién y puntuacion.

En ningun caso se incluirdn en este sobre documentos que contengan informacién sobre la
oferta econémica y los criterios que proceda valorar con férmulas objetivas, excluyéndose a
los licitadores que lo hicieran.

Sobre C: " PROPOSICION ECONOMICA Y DEMAS DOCUMENTOS A VALORAR CON
FORMULAS OBJETIVAS".

En este sobre se incluira la oferta econémica, las propuestas relativas a criterios cuantificables
con férmulas objetivas y los criterios sociales:

a) La oferta econdémica se presentara conforme al modelo que figura en el Anexo I, se
podra descarga de la plataforma, y debera reunir las siguientes condiciones:

_ Lapropuesta econémicano podra sersuperior al respectivo valor maximo establecido.

_ La propuesta econdmica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al
coste derivado de la aplicacién del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun
caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora
del convenio mas los costes de Seguridad Social.

b) Cartera de empresas, con centro de trabajo en Tudela y Ribera, que tengan convenio
suscrito con la entidad, en los ultimos 4 afnos anteriores a la fecha de presentacién de la
solicitud y cuya vigencia se extienda, como minimo, hasta 2024.

¢) Sellos de calidad Se valorara la tenencia por la entidad adjudicataria de certificados de
calidad relacionados con el objeto del acuerdo (EFQM, ISO, SGSI).

d) La oferta que se presente en relacién con los criterios sociales conforme al modelo que
figura en el Anexo lll.

9.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, el contrato se adjudicara al licitador que presente la oferta con mejor
calidad precio, atendiendo para ello a los criterios de esta clausula.

Los criterios que serviran de base parala adjudicacién del contrato, serdn los siguientes:
a) PROPOSICION TECNICA Y CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR (“SOBRE B”):
1. Memoriadescriptivadelaprestacion del servicio.(40 puntos).

a. Disefio y/o descripcidn de proyectos y/o actuaciones de activacién dirigidas a la
poblaciéon joven (maximo 30 puntos). Se puntuard comparando entre si las
diferentes propuestas presentadas por las entidades. Estos proyectos deben

11




Copia electrénica autentica de documento papel - CSV: 15254332632511371471 para validar url sede carpeta.tudela.es

describir los siguientes apartados: Objetivos/retos, destinatarios/as concretos,
metodologia, medios/recursos, herramientas telemdticas, calendarizacién o
duracién, propuestas innovadoras, hitos y evaluacién, (Maximo 20 paginas).

b. Plan de comunicacién (maximo 10 puntos) del servicio que incluyan las acciones,
destinatarios/as, periodicidad para garantizar la difusién del programa y el
conocimiento y captacion por parte de la poblacidn joven destinataria, (Maximo 5
paginas).

El incumplimiento desproporcionado de la limitacién del nimero de paginas serd causa de
exclusién de la licitacion.

b) OTROS CRITERIOS VALORABLES CON FORMULAS OBJETIVAS (“SOBRE C"):
1. Prospeccion de empresas (Hasta7 puntos):

a. Cartera de empresas, con centro de trabajo en Tudela y Ribera, que tengan
convenio suscrito con la entidad, en los ultimos 4 anos anteriores a la
fecha de presentacién de la solicitud y cuya vigencia se extienda, como
minimo, hasta 2024 (Hasta 7 puntos).

i. Mas de 40 empresas: 7 puntos
ii. De21-39 empresas:4 puntos
iii. De5a20empresas: 1 punto

2, Sellos de calidad (3 puntos). Se valorard la tenencia por la entidad adjudicataria de
certificados de calidad relacionados con el objeto del acuerdo (EFQM, ISO, SGSI).

3. Clausulas sociales (hasta 10 puntos):

a. Desarrollo de acciones formativas en materia de igualdad dirigidas al personal
destinado a la ejecucién del contrato (Hasta 5 puntos):

i. Mas de 20 horas 5 puntos
ii. Entre 10y 20 horas 2 puntos
iii. Entre 0y 10 horas 1 punto.
b. Medidas de conciliacién e igualdad. (Hasta 5 puntos):

1) Se valorara hasta con 5 puntos que la entidad licitadora ponga a
disposicion de las personas usuarias del servicio durante toda la ejecucién
del contrato, las siguientes medidas en materia de conciliaciéon de la vida
laboral, familiar y personal:

- Medidas relacionadas con el cuidado de menores (2,5 puntos)

- Medidas relacionadas con el cuidado de adultos dependientes (2,5
puntos).

4. Proposicion econémica (hasta 40 puntos):

La atribucién de la puntuacion se realizara con arreglo a la siguiente férmula:

Pec: Puntuacién de la oferta valorada
Pmax: Puntuaciéon maxima (40 puntos)
Importe mejor oferta: Oferta de precio mas bajo:

Importe oferta: Oferta a valorar
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importe mejor oferta

Pec=Pmax :
importe oferta (i)

RESUMEN DE CRITERIOS ADJUDICACION

Ne Criterios Tipologia Puntos

1 Memoria Proyecto/actuaciones |Valoracién 30 40
descriptiva Plan de comunicaciéon |Valoracién 10

2 Prospeccion de| Cartera de Empresas Férmula Objetiva 7
empresas

3 Sellos de Calidad Férmula Objetiva 3

4 Clausulas Acciones formativas Férmula Objetiva 5 10
Sociales Medidas conciliacion  [Férmula Objetiva 5

5 Precio Férmula Objetiva 40
Total 100

Cuando de la aplicaciéon de los criterios de adjudicacién sefialados, se produjera empate
entre dos o mas entidades licitadoras, este se dirimira a favor de la empresa que tenga un
mayor porcentaje de trabajadoras y trabajadores con discapacidad igual o superior al
33%,siempre que este sea superior a un 2% en la plantilla media anual; en su defecto o
persistiendo el empate, a favor de la empresa con un menor porcentaje de personal
eventual, siempre que este sea inferior al 10% en la plantilla media anual y, en su defecto o
persistiendo el empate, a favor de la empresa que acredite la realizaciéon de buenas practicas
en materia de género.

En los casos en que en aplicacién de los criterios anteriores persistiera el empate, este se
resolverd mediante sorteo.

10.- OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

En el presente contrato, podrd presumirse que una oferta es anormalmente baja cuando
supere en mas de 10 puntos porcentuales la media de las bajas del conjunto de licitadores.

Al amparo de lo dispuesto en Articulo 98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos de las Administraciones Publicas de Navarra, cuando se presente una oferta
anormalmente baja respecto a las prestaciones del contrato que haga presumir que no va a
ser cumplida regularmente, la Administracién, antes de rechazar la oferta, comunicard dicha
circunstancia a los licitadores afectados para que en el plazo de 5 dias presenten la
justificacién que consideren oportuna. A la vista de las alegaciones de los licitadores, y previo
asesoramiento técnico oportuno, se resolverd motivadamente sobre la admisién de la oferta.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas porque
vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en
materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el
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incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo
establecido en la presente ley foral.

En el caso de que se admita una oferta anormalmente baja, a la vista de las justificaciones
que pudiera presentar el licitador se le requerird una fianza de hasta el 50 por 100 del precio
de adjudicacioén, sin perjuicio de su devolucién o cancelacién parcial antes de la recepcion
del contrato, previo informe de la unidad gestora del contrato.

11.- APERTURA DE LAS PROPOSICIONES.

La Unidad Administrativa de Juventud realizard la apertura de las proposiciones y las demas
funciones encomendadas por la Ley.

Concluido el plazo de presentacién de las ofertas, en acto interno, procederd a la apertura y
analisis del SOBRE A, con el objeto de comprobar que la declaraciéon responsable se
encuentra correcta conforme al modelo sefialado en el Anexo | y comprobar si los licitadores
reunen las condiciones para ser admitidos.

Si del andlisis de la documentacién se deriva la existencia de omisiones o defectos en la
presentacion de la misma, siempre y cuando tengan la consideracion legal de deficiencias
subsanables, se requerira al licitador que complete o subsane la documentacién en el plazo
de cinco dias naturales contados desde la notificacion del requerimiento. Dicho
requerimiento se producirad por medios telematicos, a través del médulo de notificaciones de
PLENA.

En acto interno, se procederd a la apertura y analisis del SOBRE B correspondiente a la
“Propuesta Técnica” de las empresas admitidas.

Se podra solicitar de las empresas licitadoras aclaraciones complementarias a sus propuestas
mediante la oportuna notificacién, si considera que la oferta presentada adolece de
oscuridad o inconcreciéon otorgando un plazo de contestacién de cinco dias naturales, sin
que dicha aclaracién pueda suponer en ningun caso modificacion de la oferta presentada.

La Unidad Gestora podra solicitar a una empresa especializada o técnico especialista un
informe si lo estima necesario para determinar el cumplimiento de todas las caracteristicas
requeridas.

Efectuada la valoracién de las ofertas cualitativas, se procederd a la apertura del SOBRE C, se
consignard en la Plataforma de Licitacién la calificacién de la documentacién presentada por
las empresas licitadoras, indicando las proposiciones admitidas e inadmitidas y las causas de
inadmision efectuada por la unidad gestora.

Esta parte de la oferta debe permanecer secreta hasta el momento sefialado en el Portal de
Contratacion.

La Unidad Gestora, una vez calculadas las puntuaciones conforme a los criterios de
valoracion, efectuard la propuesta de adjudicacion, en la que figurara el orden de prelacién
de los licitadores que han formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones que han
obtenido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

La Unidad Gestora solicitara al licitador en cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion
que presente la documentacién contenida en la clausula 12 en el plazo de 7 dias.

12.- PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y
CAPACIDAD.

En el plazo maximo de 7 dias desde que la unidad gestora comunique a la persona a cuyo
favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion dicha circunstancia, la persona que vaya a
resultar propuesta como adjudicataria debera presentar, a través de PLENA, la siguiente
documentacién:
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1. Documentacion acreditativa de la personalidad juridica.

- Si el licitador fuese persona juridica, debera presentarse la escritura de constituciéon y, en su
caso, de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil (cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislaciéon mercantil que le sea aplicable). Si no lo fuere, deberd
aportar la escritura o documento de constitucion, de modificacién, estatutos o acto
fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su
caso, en el correspondiente Registro oficial.

Asimismo, debera presentar un Poder a favor de la persona que vaya a firmar el contrato y el
Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada (El Poder debera figurar inscrito
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién
mercantil que le sea aplicable).

Si las sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales se encuentren inscritas en
el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra creado mediante
Decreto Foral 174/2004, de 19 de abril, la aportacion de la copia del certificado de inscripcion
en dicho Registro obtenida electrénicamente a través de internet, junto con una declaracién
responsable de su vigencia, eximira al licitador de aportar la documentacion relativa a su
personalidad y representacion.

Cuando la oferta se presente por licitadores que participen conjuntamente, cada uno de
ellos acreditara su personalidad y capacidad de obrar, debiendo indicar en documento
privado los nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriben, la participaciéon de
cada uno de ellos. Designardn a una persona o entidad que durante la vigencia del contrato
ha de ostentar la plena representacién de todos ellos frente a la Administracion.

El citado documento ha de estar firmado por cada uno de los licitadores agrupados o por sus
respectivos representantes.

- Si_el licitador fuera una persona fisica, deberd presentar el Documento Nacional de
Identidad.

2. Numero de Identificacién Fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por empresarios
que participen conjuntamente, el N.L.F. serd aportado por cada una de las entidades
reunidas.

3. Solvencia técnica o profesional.

Debera acreditarse mediante:

Relacién de los principales servicios similares al objeto del contrato efectuados durante los
tres ultimos afos en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado,
avalada por cualquier prueba admisible en Derecho (certificados sobre los mismos).

El umbral minimo del importe de cada contrato anual para servicios similares al objeto del
contrato se establece en 8.000 € anuales y la aportaciéon de al menos un certificado.

4. Solvencia econémica-financiera.
Debera acreditarse por alguno de los siguientes medios:

I. Declaracion formulada por entidad financiera y, en el caso de profesionales, un
justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales.

[Il. Un declaracién sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen
de negocios en el ambito del objeto del contrato, referida como maximo a los tres
ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o de inicio de las
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actividades del licitador, en la medida en que se disponga de las referencias de dicho
volumen de negocios.

El volumen de negocios minimo anual exigido serd de importe igual o superior al
valor estimado del contrato.

Una declaracién jurada del cumplimiento de la normativa vigente en materia de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

5. Obligaciones Tributarias.
Debera acreditarse por los siguientes medios:

. Certificado del Departamento de Economia y Hacienda de la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra, (o, segun el caso, de las Haciendas Forales o Hacienda
Estatal) acreditativo de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones
tributarias con la Hacienda Foral de Navarra, expedido con una antelacién no
superior a tres meses desde la fecha de expiracion del plazo de presentacién de
proposiciones.

Il. Certificado de los 6rganos competentes de otras Administraciones Publicas respecto
de las cuales el licitador tenga obligaciones tributarias, acreditativo de que el
licitador se halla al corriente de las mismas, expedido con una antelacién no superior
a seis meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

6. Obligaciones con la Sequridad Social.

Certificado expedido por la Seguridad Social acreditativo de que el licitador se halla al
corriente en el pago de las obligaciones de la_Seguridad Social que le imponen las
disposiciones vigentes, expedido con una antelacién no superior a seis meses de la fecha de
expiracién del plazo de presentacién de proposiciones.

7. Acreditacion de los criterios sociales y sometidos a juicios de valor propuestos por
las entidades en su oferta de licitacion.

Se acreditaran por la entidad licitadora, con caracter previo a la ejecucion, los siguientes
criterios:

e Cartera de empresas: Se acreditara mediante la presentacién de los convenios
suscritos entre la entidad licitadora y las empresas correspondientes. Los convenios
deben estar firmados por ambas partes, con un plazo de vigencia superior a 2024.

e (Calidad: Se acreditara mediante la presentacion del certificado de calidad.

8. Declaracién del licitador o, en su caso, de su apoderado o representante, en la que se
afirme, bajo su responsabilidad, hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad, salud en el trabajo y prevencién de riesgos
laborales impuestas por las disposiciones vigentes

En los casos en que la documentacién acreditativa de la personalidad, capacidad, solvencia
econdmica y financiera sea incompleta o presente alguna duda, se requerird a la persona
afectada para que complete o subsane los certificados y documentos presentados,
otorgandoles un plazo de cinco dias.

Si transcurrido el plazo de subsanacién no se ha completado la informacién requerida, se
procedera a su exclusion en el procedimiento, dejando constancia documental de ello.

Una vez presentados estos documentos y previa verificacién por la unidad gestora de
Juventud, ésta efectuard la propuesta de adjudicacion, a propuesta del secretario, en la que
figurard el orden de prelacién de los licitadores que han formulado una propuesta admisible,
con las puntuaciones que han obtenido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100



Copia electrénica autentica de documento papel - CSV: 15254332632511371471 para validar url sede carpeta.tudela.es

AREA DE PROMOCION DE LA CIUDAD

JUVENTUD
Camino San Marcial 27, 31500 TUdela
Tfno: 948 848116 AYUNTAMIENTO

juventud@tudela.es

de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. La Junta de Gobierno Local
dictard acuerdo de adjudicacion del contrato.

13.- ADJUDICACION.

Correspondera a la Junta de Gobierno Local la resoluciéon de la licitacién, previos los
asesoramientos que estime oportunos.

La Junta de Gobierno Local adjudicara el contrato en el plazo maximo de un mes contados
desde el acto de apertura publica de la oferta econdémica.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la apertura
de las ofertas econdmicas, se les impondra una penalidad equivalente al 2 % del importe de
licitacidn, que se hard efectivo con cargo a la garantia provisional, si la hubiere, o mediante la
emision de carta de pago especifica.

De no dictarse en plazo el acuerdo de adjudicacion, los empresarios tendran derecho a
retirar sus proposiciones sin penalidad alguna, y no tendran derecho a indemnizacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 101.5 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos
Publicos, el érgano de contratacion podra de forma motivada declarar desierta el
procedimiento de adjudicacién.

En el caso de que el 6rgano de contratacion declarase desierta la licitacién o desistiese o
renunciase a la licitaciéon, por interés publico, los licitadores no tendran derecho a
indemnizacion.

El 6rgano de contratacion acomodard su acuerdo de adjudicaciéon a la propuesta de
adjudicacién, salvo en los casos en que se haya efectuado con infraccién del ordenamiento
juridico. Previamente y con independencia de los informes técnicos que haya recibido la
unidad gestora, el 6rgano de contratacién podra solicitar cuantos otros informes considere
necesarios para formarse su voluntad.

14.- CONSTITUCION DE GARANTIAS.
a) Garantia provisional.

No procede.

b) Garantia definitiva.

Previamente a la formalizacién del contrato, el adjudicatario debera constituir garantia
definitiva cuya cuantia ascendera al 4% del importe de adjudicacién, IVA excluido, tal como
describe el articulo 70 de Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos , a
depositarse ante el Ayuntamiento de Tudela.

La garantia podra constituirse de cualquiera de las siguientes formas:
a) En metdlico o transferencia bancaria.

b) Mediante aval a primer requerimiento prestado por alguno de los Bancos, Cajas de
Ahorros, Cooperativas de Crédito y Sociedades de Garantia Reciproca autorizado para
operar en Espana.

¢) Por contrato de seguro de caucién celebrado con una entidad aseguradora autorizada
para operar en el ramo de caucion.
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Esta garantia quedard afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista hasta el
momento de la finalizacién del plazo de garantia y, en particular, al pago de las penalidades
por demora asi como a la reparacién de los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el
contratista durante la ejecucion del contrato. Serd devuelta a la conclusién del periodo de
garantia.

En caso de oferta anormalmente baja se estard a lo dispuesto en el articulo 230 de la Ley
Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracién Local de Navarra asi como en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos pudiéndose exigir la constitucién de una fianza
de hasta el 50 por 100 del precio de adjudicacién.

15.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

La adjudicacion, una vez acordada por el érgano de contratacion, serd notificada a los
participantes en la licitacion.

La eficacia del presente contrato quedara suspendida durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha de remision de la notificacion de la adjudicacion por medios
electrénicos.

El acto de adjudicacion quedard suspendido por la mera interposicién de una reclamacion
en materia de contratacion publica hasta el momento en que se resuelva dicha reclamacion
o hasta que transcurra el plazo legal para resolverla.

El contrato se formalizarda en documento administrativo en el plazo de 15 dias naturales
contados desde la terminacién del plazo de suspension de la adjudicacién.

Los contratos formalizados en documento administrativo constituiran titulo suficiente para
acceder a cualquier tipo de registro publico.

En el mismo Contrato deberdn estipularse, ademas de las condiciones ya prescritas en el
Pliego, aquellas observaciones técnicas, juridicas y econédmicas que haya considerado
convenientes el rgano competente para el buen fin del objeto del contrato.

Antes de la formalizacion del Contrato, el adjudicatario debera haber constituido la garantia
definitiva.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano de
contratacién podrd optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con
incautaciéon de las garantias constituidas para la licitacién o con abono por parte de éste de
una penalidad equivalente al 5 por 100 del valor estimado del contrato e indemnizacién
complementaria de dafos y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien
conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicaciéon del régimen de penalidades previsto
en los pliegos reguladores de la contratacién, para la demora en la ejecucién del contrato.

Si la causa de la no formalizacién fuere imputable al Ayuntamiento, el contratista podra
solicitar la resolucién del contrato y la indemnizacién de los dafios y perjuicios procedente.

No podrd iniciarse la ejecucion sin la previa formalizacién del contrato.

16.- EJECUCION DEL CONTRATO.

La entidad contratista estd obligada a organizar y prestar el servicio con estricta sujecién a las
caracteristicas establecidas en el contrato y dentro de los plazos sefialados en el mismo.

La ejecucién de los contratos se realizard a riesgo y ventura del contratista y serdn por cuenta
de éste las perdidas, averias o perjuicios que experimente durante aquella, sin perjuicio de su
aseguramiento por el interesado. En particular, la entidad adjudicataria no podrad deducir
reclamacién alguna fundada en circunstancias como la tasa de absentismo o en cualesquiera
otros costes laborales que deba soportar para la ejecucién del contrato.

La ejecucidn se desarrollara bajo la supervision, inspeccién y control de la unidad gestora del
contrato, que podrd dictar las instrucciones precisas para el fiel cumplimiento de lo



Copia electrénica autentica de documento papel - CSV: 15254332632511371471 para validar url sede carpeta.tudela.es

AREA DE PROMOCION DE LA CIUDAD

JUVENTUD
Camino San Marcial 27, 31500 TUdela
Tfno: 948 848116 AYUNTAMIENTO

juventud@tudela.es

convenido. La unidad gestora del contrato, por medio del personal que considere oportuno,
ejercera el control de los trabajos comprendidos en dichos contratos, comprometiéndose el
adjudicatario a facilitar la practica de dicho control. Con tal objeto, el adjudicatario nombrara
un responsable que ejercerd como interlocutor con la Administracién contratante.

El contratista no podrd reclamar bajo ningun pretexto, ni aun de error u omisiéon, aumento
del precio fijado en su oferta.

La entidad adjudicataria estara sujeta al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

1.- Prestar el servicio, de conformidad con lo estipulado en el Pliego de Clausulas Técnicasy a
las mejoras propuestas por la entidad adjudicataria en su oferta.

2.- Indemnizar a terceros de los dafos que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando los perjuicios hayan sido
ocasionados como consecuencia directa de una orden dictada por la Administracion.

3.- El sometimiento a las inspecciones de los Servicios Municipales competentes.

4.- Cumplir las exigencias previstas por la normativa vigente relativa a la proteccién de datos
personales y, en particular, el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy la
libre circulacion de esos datos (en adelante RPD), la normativa nacional de Proteccién de
Datos de Caracter Personal y demas disposiciones complementarias.

5.- Tener suscrita una péliza de seguro que cubra toda responsabilidad que se pudiera
derivar de la ejecucién del contrato.

6.- Cumplir las disposiciones vigentes en material laboral, de seguridad social y de
prevencion de riesgos laborales.

El contratista contard con el personal adecuado para la ejecucién del contrato.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista, o la infraccion de las
disposiciones sobre seguridad por parte del personal técnico por él designado, no implicaran
responsabilidad alguna para la Administracién contratante.

En ningun caso, la existencia de contratos de trabajo vinculados a la prestacién de los
servicios contratados supondra relacidn laboral alguna con el Ayuntamiento de Tudela, ni
para esta Administracién resultard responsabilidad de las obligaciones nacidas entre el
adjudicatario y sus empleados/as, aun cuando las medidas que adopte sean consecuencia
directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento, rescision o interpretaciéon de este
contrato.

Siempre que los solicite el Ayuntamiento de Tudela, el adjudicatario/a deberd poner a
disposicion del mismo la informacién precisa sobre los contratos del personal de su empresa
destinados a la ejecucion del presente contrato.

7.- Reponer la cuantia de la fianza definitiva si el Ayuntamiento se ha visto obligado a detraer
de la misma el importe de una sancién, el coste de una reparacién, una indemnizacién o
cualquier otro concepto. El plazo para hacerlo sera de quince dias naturales contados desde
la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o indemnizaciones.

8.- Disponer del personal adecuado para la ejecucion del contrato. El personal con el que se
presten estos servicios no adquirird relacion laboral alguna con el Ayuntamiento. El/La
adjudicatario/a no podra contratar a nadie acudiendo a las empresas de trabajo temporal.
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9.- La entidad realizara un control informatizado de la prestacion del servicio que estara
permanentemente actualizado, de manera que pueda dar respuesta de una forma inmediata
a los requerimientos de informacién que desde el Ayuntamiento de Tudela.

10.- La elaboraciéon de cualquier material realizado en la prestacion del servicio de
orientacion.

11.- La entidad adjudicataria debera presentar a la Concejalia de Juventud, con la
periodicidad minima que a continuacién se describe:

- Mensualmente, un informe de actividad, que acompanara a la factura.

- Informes presentados en las reuniones de la Comisiéon de Seguimiento previstas en el
pliego técnico.

- Anualmente, siempre antes del 31 de enero, los siguientes documentos:
v" Memoria anual de los servicios realizados.

v Acreditacion del cumplimiento de los siguientes criterios sociales y valorados
por formulas objetivas de conformidad con la oferta presentada por la entidad
adjudicataria:

v' Formacién de los profesionales. Se presentara una declaracién de las acciones
formativas desarrolladas el aflo anterior. Se detallard la denominacion de la
accion formativa desarrollada, las personas participantes identificadas y el
numero de horas por accion.

v' Medidas de conciliacion de la vida laboral y familiar. Se presentara una
declaracién con las medidas de conciliacion realizadas y las personas usuarias,
debidamente identificadas, que se han acogido a estas medidas.

12.- Disponer de los sistemas de informacion y sistemas informaticos que permitan reportar
datos sobre las actuaciones realizadas, asi como de los medios de conexiéon que resulten
precisos

Las obligaciones de informacion se detallan en la clausula 22 del Pliego Técnico.

13.- Disponer de recursos materiales, equipos informdticos y medios audiovisuales
necesarios para la realizacion de las acciones de orientacién.

14.-Guardar sigilo respecto de los datos o antecedentes que estén relacionados con el objeto
del contrato y de aquellos datos de los que se tenga conocimiento con ocasiéon de su
ejecucion.

Como derechos reciprocos a las obligaciones sefaladas, corresponden a la empresa
adjudicataria los siguientes:

a) Al abono de los trabajos efectivamente prestados, siempre que hayan sido con arreglo a
las condiciones contratadas. Para lo cual presentara en Intervencién facturas mensuales
de los mismos.

b) Alabono de intereses de demora de las cantidades adeudadas por el precio del contrato,
segun articulo 155 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos de Navarra.

Trascurrido el plazo de 30 dias naturales desde la recepcién en el registro de la
correspondiente factura o documento equivalente, sin haberse realizado el pago la
cantidad adeudada devengara automaticamente un interés de demora, equivalente a la
suma del tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo a su mas reciente
operacién principal de refinanciacion, efectuada antes del primer dia natural del
semestre del que se trata, mas 8 puntos porcentuales, salvo que en el pliego se haya
establecido otro mayor.

¢) Laproteccion adecuada para que la empresa pueda prestar el servicio.

d) Los demas derivados de este pliego de condiciones.
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17.- RESPONSABILIDAD

Son imputables al contratista todos los dafos y perjuicios que se causen como consecuencia
de la ejecucién del contrato.

El Ayuntamiento no se hace responsable de la falta de pago del/la adjudicatario/a a sus
proveedores o trabajadores, ni de los deterioros, robos o hurtos que se pudieran cometer en
las instalaciones.

El contratista sera responsable durante la ejecuciéon del contrato de aquellos danos y
perjuicios, directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o
servicio publico o privado, con ocasién o como consecuencia de los actos, omisiones o
negligencias del personal a su cargo, o de una deficiente ejecucién del contrato.

El Ayuntamiento de Tudela responderd uUnica y exclusivamente de los dafos y perjuicios
derivados de una orden, inmediata y directa de la misma.

18.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

La modificacion del contrato se regira por lo dispuesto en el articulo 114 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. El contrato sélo podrd ser modificado por
motivos de interés publico en los supuestos previstos en dicha normativa.

19.- TRATAMIENTO DE DATOS.

Tendra la consideracion de informacién confidencial toda informacién, técnica, econémica,
juridica, organizativa, o de cualquier otra naturaleza de la cual hubiera tenido conocimiento
la empresa adjudicataria en virtud del presente contrato.

En todo caso, el adjudicatario debera cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la normativa
vigente relativa a la protecciéon de datos personales y, en particular, el Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abiril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y la libre circulaciéon de esos datos (en adelante RPD), la
normativa nacional de Proteccién de Datos de Caracter Personal y demas disposiciones
complementarias.

La empresa adjudicataria se compromete a no revelar a terceros ni permitir que puedan
llegar a conocer la informacién confidencial, asi como a extremar la diligencia en el uso y
conservacion de la misma con el fin de evitar su posible conocimiento por terceros. A tal
efecto, la empresa adjudicataria deberd adoptar las medidas de seguridad técnicas y
organizativas que resulten necesarias para preservar la confidencialidad de la informacién.

La empresa adjudicataria se compromete a utilizar la informacién confidencial con la Unica
finalidad de desarrollar la actividad objeto del presente contrato.

20.- PRESTACIONES ECONOMICAS. ABONO.

El contratista solamente tendra derecho al abono de la prestacion realizada en los términos
establecidos en la LFCP y en el contrato con arreglo al precio convenido.

El pago de la prestacion del servicio se efectuard mensualmente, previa presentacion de
factura o documento equivalente, asi como el informe de prestacién del servicio previsto por
la cldusula 16.
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21.- CESION Y SUBCONTRATACION DEL CONTRATO.

Queda prohibida la subcontratacion y cesién de los contratos que se deriven de este
contrato.

22.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos, se
establecen como condiciones de caracter especificamente social las siguientes:

a) El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del
medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de
sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercién sociolaboral de las personas con
discapacidad, y a la obligacién de contratar a un numero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el dltimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacién en el sector
en el que se encuadre la actividad a contratar.

b) La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacién del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun caso
los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del
convenio mas los costes de Seguridad Social.

¢) Igualdad entre mujeres y hombres. En esta materia deberdn guardarse las siguientes
condiciones:

- Si la empresa contratista cuenta con mas de 50 personas trabajadoras debera
acreditar el disefio y aplicacién efectiva del Plan de Igualdad previsto en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

- En toda la documentacioén, publicidad, imagen o material que se genere con motivo
de la ejecucién del contrato, la empresa o entidad adjudicataria debera emplear un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia
equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de
género.

d) Discapacidad.- Si la empresa contratista cuenta con 50 o mas personas trabajadoras en el
total de su plantilla, deberad acreditar que estd compuesta al menos por un 2% de
personas con discapacidad igual o superior al 33%.

El cumplimiento de las presentes condiciones debera ser justificado a requerimiento del
Ayuntamiento.

Todas las condiciones especiales de ejecucion del contrato seran exigidas a los
subcontratistas que participen en su ejecucién.

23.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA Y PENALIZACIONES.

1) Aplicacién de penalidades.

Si el contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos sefialados en el
presente Pliego o en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, el
Ayuntamiento, previa audiencia del interesado, podra imponer las penalidades que se
sefalan en los apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes causas que los hayan
motivado.

A efectos contractuales se considerard actuacién constitutiva de imposicion de penalidad
toda accién u omision del contratista que suponga un quebranto de las exigencias
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especificadas en el Pliego o en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. Se
clasificara tal actuacién atendiendo a su trascendencia, proporcionalidad e intencionalidad
en leve, grave o muy grave, de acuerdo con los siguientes criterios:

A.- Incumplimientos leves:

a) Retraso en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que supongan un
detrimento o interrupcion en el servicio no causantes de dafos materiales o personales.

b) Mantenimiento de los locales, instalaciones y mobiliario con deficiencias no invalidantes.
¢) Incumplimiento en el plazo de entrega de la documentacién exigida por la clausula 18.

d) Incumplimiento de cada uno de los compromisos adquiridos en el proyecto y valorados
como criterios de adjudicacion.

e) Incumplimiento de las condiciones de ejecucién previstas por la cldusula 17.

B.- Incumplimientos graves:

a) Retraso o negligencia en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que
supongan un detrimento a interrupcién en el servicio causante de dafios materiales.

b) Incumplimiento de los ratios de personal establecidos para la prestacion del servicio.

¢) Incumplimiento de la obligacién de comunicar con la debida antelacién cualquier
sustitucién en el personal asignado a la ejecuciéon del contrato, asi como el plazo de
sustitucién del personal adquirido como compromiso por el proyecto.

d) La comisién de dos o mds incumplimientos leves en el término de un afio.

C.- Incumplimientos muy graves:

a) Retraso o negligencia en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que
supongan un detrimento o interrupcion en el servicio causante de dafios personales.

b) Mantenimiento de los locales, instalaciones y mobiliario con deficiencias que den lugar a
la produccién de dafios materiales y/o personales.

¢) Abandono definitivo del servicio sin cause justificable.
d) Falsedad o falsificacion de los servicios.

e) Incumplimiento de los deberes de proteccion de datos de caracter personal y de
confidencialidad.

f) Cualquier conducta constitutiva de delito o falta.
g) La comisién de dos o mas incumplimientos graves en el término de un afo.

El incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista, dara lugar a la
incoacién del oportuno expediente, en el que se dara audiencia al mismo con caracter previo
a su resolucién por el Organo de Contratacién, pudiéndose imponer las penalizaciones que a
continuacién se determinan, que seran deducidas de las cantidades que en concepto de
pago total o parcial deban abonarse al contratista o, en su caso, de la fianza.

La imposicion de las penalidades no excluye la eventual indemnizacién a la Administracién
como consecuencia de la infraccién.
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2) Cuantia de las penalidades.

Retraso: por cada dia de retraso en el inicio de la ejecucién del contrato o suspensién de la
ejecucion del contrato, se impondra la sancidn prevista en el articulo 147 de la Ley Foral de
Contratos Publicos.

Ademas, se impondran las siguientes penalidades:

a) Incumplimientos leves, cada incumplimiento leve, podra ser penalizado con un
importe de hasta el 1% del importe de adjudicacién.

b) Incumplimientos graves, cada incumplimiento grave podrd ser penalizado con un
importe de entre el 1,01% hasta el 5% del importe de adjudicacién.

¢) Incumplimientos muy graves, cada incumplimiento muy grave, podra ser penalizado,
con un importe de entre el 5,01% hasta el 10% del importe de adjudicacion. Esta
penalidad podrd alcanzar el 20% en caso de incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato previstas en el articulo 66 de Ley Foral 2/2018, de
13 de abril de Contratos Publicos.

El limite maximo de la cuantia total de las penalidades que pueden imponerse a un
contratista no podra exceder del 20% del importe de adjudicaciéon. Cuando las penalidades
por incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicacién procederd iniciar el
procedimiento para declarar la prohibicién de contratar.

24.- CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO.

Podran ser causas de resolucion del contrato cualquiera de las contempladas en los articulos
160y 232 de la LFCP.

La falta de formalizacién por causas imputables al contratista o al Ayuntamiento de Tudela
sera causa de resolucién conforme al articulo 160.1 I) de la LFCP.

En el supuesto de UTE o personas que participen conjuntamente en la licitacion conforme al
articulo 13 LFCP, cuando la causa de resolucion afecte sélo a alguna de las integrantes o
personas que participan conjuntamente, el 6rgano de contratacién estard facultado para
exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de integrantes o personas
no afectadas por la causa de resolucién, siempre que fueran solventes para los trabajos
pendientes, o bien acordar la resolucién del contrato.

25.- REGIMEN JURIDICO Y PRERROGATIVAS

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliegoy en lo
no previsto en éste sera de aplicacién la Ley Foral de Contratos Publicos, Ley Foral 6/1990, de
2 de julio, de la Administracién Local de Navarra, y demds normativa aplicable.

El presente pliego sus Anexos y demds documentos anexos revestiran caracter contractual.
En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos
contractuales, prevalecera este pliego.

Asimismo, tendra caracter contractual la oferta técnica y econdmica que resulte adjudicataria
del contrato y en su caso, el documento de formalizacién del contrato.

El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros
documentos contractuales que forman parte y de las instrucciones o de la normativa que
resulten de aplicacién en la ejecucién de la cosa pactada, no exime a la persona adjudicataria
de la obligacién de cumplirlas.

El 6rgano de contrataciéon ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecién a
los requisitos y efectos seflalados en la Ley Foral de Contratos Publicos.
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En los procedimientos iniciados a solicitud de una persona interesada para los que no se
establezca especificamente otra cosa y que tengan por objeto o se refieran a la reclamacién
de cantidades, el ejercicio de prerrogativas administrativas o a cualquier otra cuestién
relativa de la ejecucién, consumacién o extincién de un contrato administrativo, una vez
transcurrido el plazo previsto para su resolucion sin haberse notificado ésta, el interesado
podra considerar desestimada su solicitud por silencio administrativo, sin perjuicio de la
subsistencia de la obligacién de resolver.

El Ayuntamiento ostenta, sin perjuicio de las que procedan, las potestades siguientes:

a) Ordenar discrecionalmente las variaciones en el contrato que aconseje el interés publico,
dentro de las limitaciones establecidas por la legislacion vigente en materia de
contratacion.

b) Fiscalizar la gestion del contratista, a cuyo efecto inspeccionara el servicio y la
documentacion relacionada con el mismo y dard las érdenes precisas para mantener o
restablecer el buen orden del contrato.

¢) Imponer al contratista las sanciones pertinentes por las infracciones que cometiere.

26.- RECURSOS Y JURISDICCION.

Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se deriven de la
ejecucion del contrato y de la interpretacién de las disposiciones de este pliego seran
resueltas en primer término por el 6rgano de contratacién.

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacién en el ejercicio de sus prerrogativas de
interpretacion, modificacion y resolucién, seran inmediatamente ejecutivos.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecuciéon del mismo podran
interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

a) Recurso de reposicién ante el 6rgano del Ayuntamiento de Tudela autor del acto
administrativo, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de la notificacién o, en su
caso, publicacién del acto que se recurra.

b) Reclamacién en materia de contratacién publica ante el Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Navarra en el plazo de diez dias a contar desde:

- El dia siguiente al de la publicacién del anuncio de licitaciéon para la impugnacién de
dicho anuncioy de la documentacién que figura en él.

- El dia siguiente al de la notificaciéon del acto impugnado cuando se recurran los actos
de tramitacion y de adjudicacion por parte de quienes hayan licitado.

- El dia siguiente a la publicacién de la modificaciéon de un contrato o de un encargo a
un ente instrumental.

La reclamacion especial deberd fundarse exclusivamente en alguno de los motivos
recogido en el articulo 124.3 Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

¢) Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo de
Tudela en el plazo de dos meses. Este plazo se computard a partir del dia siguiente a la
notificacién o publicacién del acto que se recurra.

d) Recurso de Alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo del mes
siguiente a la notificacién o publicacion del acto que se recurra.
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Il.- PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL CONTRATO
DE SERVICIOS DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO
PARA JOVENES (16 A 35 ANOS).

0.- OBJETO Y REGIMEN DE PRESTACION DEL SERVICIO

El presente documento tiene por objeto fijar las condiciones técnicas que han de regir la
prestacion del servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo para
jévenes de 16 a 35 afos.

El servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo es un servicio
integral que tiene por objeto la informacién, el diagnéstico de la situacion individual, el
asesoramiento, la motivacién y acompafiamiento en las transiciones laborales, bien desde
la educacién al mundo laboral o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que
pueden darse a lo largo de la vida laboral y dirigido exclusivamente para la poblacién joven
comprendida entre los 16 y los 35 afios, ambos incluidos.

Este servicio tiene por finalidad ayudar a las personas jovenes usuarias a mejorar su
empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacion u orientar hacia el
autoempleo. Asimismo, y a partir del diagndstico de sus necesidades, la orientaciéon podra
dar lugar a la prestacion de otros servicios especializados de la cartera.

El servicio de orientacién comprendera las siguientes actividades:

a) Diagnéstico individualizado y elaboracion del perfil: Comprenderd la atencion
especifica ala persona joven usuaria, al objeto de identificar sus habilidades, sus
competencias, su formacion y experiencia, sus intereses, su situacion familiar y las
posibles oportunidades profesionales, asi como cuantas otras variables se estimen
relevantes en el protocolo especifico que desarrolle esta actividad. Esta informacion
se utilizard para la elaboracién del perfil de la persona usuaria y su clasificacion en
funcidn de su empleabilidad.

b) Disefo del itinerario personalizado para el empleo: Consistird en la elaboraciéon 'y
comunicacion fehaciente a la persona usuaria, cuando proceda, del proceso que se
considere mas adecuado para su acceso al empleo de acuerdo con su peffil,
necesidadesy expectativas a través de criterios técnicos y estadisticos, incluyendo las
principales actuaciones propuestas y el calendario de realizacién, asi como los
elementos de verificaciéon y seguimiento.

Este itinerario debera incorporar, al menos:

1.° La identificacion de alternativas profesionales a partir del analisis motivado de
oportunidades de empleo para las personas usuarias, en Navarra, Espafia, resto
de laUnién Europea y dmbito internacional, a las que pueda acceder de acuerdo
con su perfil profesional.

2.° La identificacion de un itinerario formativo, cuando se precise de acuerdo
con el perfil de la persona usuaria, mediante la propuesta de las acciones de
formaciéon y/o acreditacién de experiencia laboral o formacién no formal que
resulten adecuadas para la mejora de competencias y cualificacién profesional
de la persona usuaria.

3.2 La identificacion de las actuaciones de busqueda activa de empleo que, de
acuerdo con su peffil, la persona usuaria quedara obligado a realizar.

c) Acomparnamiento personalizado en el desarrollo del itinerario: Consistira en el
seguimiento individual y personalizado por parte un/a profesional de las
actuaciones que la persona joven usuaria vaya llevando a cabo en ejecucién de su
itinerario, la revision y actualizacion del mismo, la fijacion y supervisién del
cumplimiento de hitos, etapas..., y cuantas otras funciones de asesoramiento,
informacién y apoyo sean precisas para facilitar la activacion de la persona usuaria y
mejorar su empleabilidad.
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d) Asesoramiento y ayuda técnica adicional para:

1. La definicidon de su curriculo, que refleje su perfil profesional en términos de
competencias profesionales: Comprenderd la informaciéon y asesoramiento
personal, grupal o general a las personas usuarias, asi como la provisién de
instrumentos y técnicas de ayuda para la elaboracién de su curriculo
personalizado.

2. La aplicaciéon de técnicas para la busqueda activa de empleo: Contemplard la
provision de informacién, y manejo basico de los medios, técnicas y herramientas
accesibles para la busqueda de empleo por cuenta ajena, incluyendo los medios
telematicos y el uso de las redes sociales.

e) Informacion y asesoramiento adicional sobre:

1. La situacién del mercado de trabajo, las politicas activas de empleo y oferta de
los servicios comunes y complementarios de la cartera: Comprendera la
comunicacion sobre los datos o las circunstancias relativas al mercado de trabajo y
las politicas activas de empleo que puedan resultar de utilidad para incrementar
las oportunidades de empleo de las personas usuarias, incluida la informacion
acerca delos servicios comunes y complementarios de la Cartera. Podra realizarse
con caracter personal, grupal o general, en forma presencial o mediante la
utilizacion de medios telematicos.

2. La oferta formativa y los programas que faciliten la movilidad para la formacion y
cualificacién europeas: Comprendera las actuaciones de asesoramiento
especializado a las personas usuarias respecto de la oferta de formacién. Podra
prestarse de forma presencial o a través de las tecnologias de la informacién y
comunicacion, de forma individual o colectiva, atendiendo a las necesidades de
los sectores productivos y de las personas y a las posibilidades existentes a nivel
europeo.

f) Apoyo a la gestion de la movilidad laboral: Comprenderd la informacién,
asesoramiento y el apoyo a la movilidad geogréfica y funcional, tanto en el ambito
nacional, europeo e internacional de las personas usuarias para aprovechar las
ofertas de empleo adecuadas a las que puedan tener acceso.

Incluird informacién general acerca de las circunstancias de trabajo mas relevantes
en elambito territorial de la Unién Europea, incluyendo el acceso a la informacion
disponible a través de la red EURES.

g) Prospecciéon en empresas: Realizacion de visitas a empresas con el fin de promover
el acercamiento al tejido empresarial y conocer las demandas y necesidades de
perfiles de las empresas, incluyendo la resolucién de consultas planteadas en el
ambito laboral o de la contratacidn, asi como informacién sobre recursos de interés,
herramientas y subvenciones disponible.

La entidad adjudicataria del contrato dedicara el 10% del tiempo de trabajo de los
orientadores a funciones de prospeccion.

La entidad adjudicataria durante la ejecucion del contrato, derivara a las personas jévenes
usuarias a los recursos de formacién correspondientes, en funcién de las indicaciones
trasladadas por el 6rgano gestor del contrato.

1.- OBLIGACIONES DE INFORMACION DE LAS ENTIDADES ADJUDICATARIAS DEL
27
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CONTRATO.

La entidad adjudicataria del contrato deberd cumplir con todas aquellas obligaciones
establecidas en el ambito de sus competencias.

Trimestralmente deberd emitir un informe que recoja una relaciéon de las personas
atendidas desagregadas por sexo y edad e indicando las actuaciones llevadas a cabo y el %
de insercién de las mismas. Asimismo se podra recoger en dicho informe una propuesta de
acciones formativas que puede ser interesante implementar en relacién con los perfiles
formativos de las personas jovenes usuarias y las posibles demandas recogidas por parte de
las empresas.

2.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES QUE COMPRENDE EL SERVICIO A PRESTAR.

El Servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo para jévenes, se
concibe como un proceso integral que comprende desde la formulacién de un informe
diagndstico, un itinerario y un acompafnamiento, hasta la finalizacion de la prestacién del
servicio.

No obstante, y debido a las diferencias individuales de las personas participantes, puede
gue no sea necesaria la ejecucién de todo el proceso completo, por lo que, el profesional
orientador deberd atender al usuario con la intensidad de servicio que requiera.

a) Personas usuarias.
Personas jévenes (16 a 35 aflos) desempleadas prioritariamente.

Personas jovenes /16 a 35 aios) ocupadas que, en funcién de sus necesidades y
requerimientos, podran ser demandantes de empleo y servicios o Unicamente solicitantes
de servicios.

b) Modalidad de prestacién.

Puede ser:
Presencial: de caracter individual.

Siendo preferible la presencialidad, podran utilizarse sistemas virtuales para prestar el
servicio, considerandose efectuados en formato presencial en remoto.

A tal efecto, estos sistemas deben permitir un entorno donde el profesional y la persona
usuaria interactien, de forma concurrente y en tiempo real, a través de un sistema de
comunicacion telematico que permita desarrollar, con total eficiencia y calidad, las acciones
de orientacién.

Presencial: de caracter grupal (salvo para la realizacién del diagnéstico e itinerario, que
serd siempre individual).

Igualmente las sesiones grupales se podran desarrollar mediante sistemas virtuales en
remoto,cumpliendo con lo dispuesto en este apartado.

Semi presencial: En aquellos casos en los que el profesional considere que la atenciéon
puede producirse por un medio telematico no presencial, se considerara que forma parte
de la intervencion. Esta modalidad de prestacion debe ir siempre acompaiada con alguna
sesion de caracter presencial.

¢} Horario ylugar de prestacién del servicio .

Este servicio deberd funcionar con cita previa y su prestacién se llevara a cabo los viernes 'y
con arreglo al calendario que se adjunta en horario de 9 a 14 horasy de 16 a 19, salvo en los
meses de junio y julio, en el que el horario serd de 9 a 14 horas. Los meses de julio y agosto
no se prestara el servicio.

d) Justificacion de la realizacién de la actividad.
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Se creard una Comisién de Seguimiento constituida por profesionales del Servicio de
Juventud y Empleo del Ayuntamiento de Tudela y de la entidad adjudicataria que se reunira
con la periodicidad que se determine. Estara formada por:

a) Dos personas representando al Ayuntamiento.

b) Dos personas técnicas de la entidad adjudicataria, una de ellas deberd
ser lapersona designada como coordinador/a.

En todo momento, previo acuerdo de las dos partes, se podra ampliar la composicién de
esta Comision, asi como solicitar la presencia de determinados perfiles profesionales
concretos, en funcién de los temas a tratar.

Las principales funciones asignadas a la Comisién son:
a) Revisidon de objetivosy actividades.
b) Realizar las previsiones oportunas.

¢) Coordinar el trabajo realizado en materia de orientacién profesional y
prospeccién

d) Elaborar propuestas de modificacion del contrato.
e) Solventar discrepancias que puedan surgir en la interpretacién del contrato.

Previamente a estas sesiones la entidad adjudicataria entregard los informes de
seguimiento de las acciones desarrolladas, y cualquier otra documentacién que le sea
requerida.

3.- RECURSOS HUMANOS.

Para la ejecucién del programa la entidad adjudicataria dispondrd, como minimo, del
siguiente personal:

e Para realizar las funciones de orientacién profesional y prospecciéon descritas
anteriormente, con formacién y experiencia acreditada.

Ne de jornadas de 9:00 a 14:00 horas de personal orientador, de acuerdo al
calendario especificado en el apartado 5.- CALENDARIO DE SERVICIOS.

e Una persona coordinadora.

Cuando la empresa adjudicataria considere necesario introducir variaciones puntuales y
provisionales, asi como sustituciones en materia de personal tras la formalizaciéon del
contrato, deberd solicitar autorizacion al érgano de contratacién, acompanando dicha
peticién de un informe justificativo de la necesidad producida, en el que especifique, al
menos de forma aproximada, la duraciéon de la misma y el curriculum de la persona a
contratar. El érgano gestor del contrato, a la vista de las necesidades producidas y del
informe presentado, podra autorizar o denegar dicha variacion.

4.- CALENDARIO DE SERVICIOS.
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ANEXO |
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

(A incluir en Sobre A)

PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16
A 35 ANOS).

(D7D 3 T- T PP con domicilio a
efectos de notificaciones en .................. calle e
CP.oeennn.l DNI/NIF ne................. , Teléfono ..., , en plena posesion de su
capacidad juridica y de obrar, en nombre propio (0 en representacién de
........................... ) con domicilio en .....oiiiiiiiiniiiee. CP
Teléfono ............ fax .oooiiiiii YyDNIOCIFN® oo (segun se

trate de persona fisica o juridica),
DECLARA bajo juramento:

a) Que reune los requisitos de capacidad juridica y de obrar y, en su caso, que el firmante
ostenta la debida representacion.

b) Que reune los requisitos exigidos de solvencia econémica y financiera, y técnica o
profesional.

¢) Que no estd incurso en causa de prohibicion de contratar con la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra, no estando incursa la empresa ni sus administradores, en su
caso, en causa de exclusién del procedimiento de licitaciéon, conforme a los articulos 22 y
23 de la Ley Foral de Navarra 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

d) Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

e) Que reune el resto de requisitos legales para la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, asi como aquellos otros establecidos en el pliego de contratacion.

f) Que se somete a la jurisdiccidn de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden,
para todas las incidencias con renuncia, al fuero jurisdiccional que pudiera
corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

g) Que cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la adscripcion
de sus medios o la disposicidn de sus recursos, en su caso.

h) Que acepta ser notificado mediante correo electrénico a la siguiente direccion:

En a wede .. de 2024
Fdo.
(EL/LA LICITADOR/A)

Firmay sello
SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

PROTECCION DE DATOS - En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se le
informa que los datos personales facilitados, se utilizaran exclusivamente para la gestién del
pliego y posterior contratacién en caso de ser el adjudicatario y podran ser incorporados a
los ficheros que conforman las bases de datos del Ayuntamiento de Tudela, ante el que
podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiéndose al
Registro General (Plaza Vieja, 1,31500, Tudela).
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ANEXO Il
OFERTA ECONOMICA

(A incluir en Sobre C)

PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16
A 35 ANOS).

D./Dia. , con N.LF. n° Y
con domicilio a efectos de notificaciones en , calle
, en plena posesion de su capacidad juridica y
de obrar, en nombre propio/en representacion de (tachese lo que no proceda)

]

EXPONE:

a) Que conoce y acepta integramente todas las cldusulas del pliego regulador del contrato
de servicios de orientacion y asesoramiento para la busqueda de empleo para jévenes
(16 a 35 anos).

b) Que declara bajo su responsabilidad no hallarse incurso/a en alguna de las causas de
prohibiciéon de contratar enumerados en el articulo 22 de la Ley Foral 02/2018, de 13 de
abril, de Contratos o en el articulo 229 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracién Local de Navarra.

¢) Que acompania los documentos exigidos en el pliego de condiciones.

d) Que en caso de modificaciones del tipo de IVA correspondiente (o del impuesto que lo
sustituya) la empresa adjudicataria no percibirad beneficio ni soportard coste ninguno
siendo la formula aplicable el calculo de la base imponible, su actualizacién al IPC si
procediese, y la aplicacién del nuevo tipo impositivo.

e) Que el coste del contrato de servicios para el desarrollo del programa de orientacién y
asesoramiento para la busqueda de empleo para jovenes (16 a 35 afos) ascienden

- euros ( IVA incluido) siendo el importe de IVA.................. euros,
correspondiente al ........ %

| 2 TOPORR - T de.cooiiiinininn.. de 2024

Fdo.

(EL/LA LICITADOR/A)

Firmay sello

SR.ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

PROTECCION DE DATOS - En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se le
informa que los datos personales facilitados, se utilizaran exclusivamente para la gestién del
pliego y posterior contratacién en caso de ser el adjudicatario y podran ser incorporados a
los ficheros que conforman las bases de datos del Ayuntamiento de Tudela, ante el que
podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiéndose al
Registro General (Plaza Vieja, 1, 31500, Tudela).
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ANEXO 11l
MODELO DE DECLARACION JURADA SOBRE CRITERIOS SOCIALES

(A incluir en Sobre C)

PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16
A 35 ANOS).

(D7D T PP PPt con domicilio a efectos
de notificaciones en .................. calle i CPoeeennenn.
DNI/NIF no................. , Teléfono .......ccoevveiinnnnn. , en plena posesidon de su capacidad
juridica y de obrar, en nombre propio (0 en representacion de .............ceeiininnnnn. ) con
domicilio en ... CP Teléfono ............ fax
..................... yDNIloCIFn® ..........ceevvveeevnen.... (segun se trate de persona fisica o
juridica),

DECLARA bajo juramento:

a) Enrelacion con el numero horas formativas dirigidas al personal destinado a la
ejecucion del contrato

Que realizard un total de............. horas de actividades formativas dirigidas al personal
asignado al contrato.

b) En relacion con las medidas de conciliacidon e igualdad

Que pondra a disposicién de las personas usuarias del servicio, durante toda la ejecucién del
contrato, las siguientes medidas en materia de conciliacién de la vida laboral, familiar y
personal:

Medidas relacionadas con el cuidado de menores.-

El cumplimiento de estos criterios sera acreditado por la empresa a lo largo de la vigencia del
contrato.

| o OO - T de..cvvviiiiiiiin..de 2024
Fdo.

(EL/LA LICITADOR/A)

Firmay sello

SR.ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

PROTECCION DE DATOS - En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se le
informa que los datos personales facilitados, se utilizaran exclusivamente para la gestién del
pliego y posterior contratacién en caso de ser el adjudicatario y podran ser incorporados a
los ficheros que conforman las bases de datos del Ayuntamiento de Tudela, ante el que
podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiéndose al
Registro General (Plaza Vieja, 1, 31500, Tudela).
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PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DE LA
CONTRATACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS
DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA
BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16 A 35
ANOS).

l.- CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS.

Il.- PRESCRIPCIONES TECNICAS.
lll.- ANEXOS.

Tudela, 14 de febrero de 2024





OBJETO: CONTRATACION DEL SERVICIO DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA
BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16 A 35 ANOS).

Hoja Preliminar

TIPO DE CONTRATO Contrato de servicios
Contrato de servicios de orientacidn y asesoramiento para la
NOMBRE . .y -
busqueda de empleo para jovenes (16 a 35 aiios).
SITUACION Casa de la Juventud Lestonnac-Centro Civico.
LOCALIDAD Tudela (Navarra)
PROMOTOR Ayuntamiento de Tudela

CONDICIONES BASICAS DEL CONTRATO

FORMA DE ADJUDICACION
PROCEDIMIENTO ABIERTO

LEGISLACION REGULADORA
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos

PRESUPUESTO MAXIMO DE LICITACION
(IVA INCLUIDO)

16.500,00 € (ocho mil doscientos cincuenta
euros)

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO (IVA
EXCLUIDO)

13.636,37 € (trece mil seiscientos treinta y seis
euros y treinta y siete céntimos),

ANUALIDADES (IVA incluido, salvo
exencion de IVA)

Anualidad 2024... 6.187,00 €
Anualidad 2025.... 8.250,00 €
Anualidad 2026.... 2.060,50 €

Partida presupuestaria

2392-22699 de Actividades de Juventud

CLASIFICACION O SOLVENCIA EXIGIBLES

Ver clausula 11 del pliego

PLAZO DE PRESENTACION
PROPOSICIONES

15 dias naturales a partir de la fecha de
publicacién del anuncio de licitacién.

GARANTIA PROVISIONAL

No procede

GARANTIA DEFINITIVA

4% del importe de adjudicacion (IVA excluido)

PLAZO DE EJECUCION:

2 anos

CRITERIOS DE VALORACION

El contrato se adjudicard a la oferta mas
ventajosa en calidad-precio segun los criterios
de adjudicacion recogidos la cldusula 9.
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.- CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
CONTRATO DE SERVICIOS DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA
DE EMPLEO PARA JOVENES (16 A 35 ANOS).

0.- LEGISLACION APLICABLE AL CONTRATO.

El presente contrato de servicios se regird por este pliego de condiciones, la Ley Foral 6/1990,
de 2 de Julio, de Administracién Local de Navarra, la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos (en adelante LFCP); y por las Ordenanzas reguladora y/o fiscal del
Ayuntamiento de Tudela asi como por cuantas disposiciones presentes o futuras sean de
aplicacion.

El contrato se ajustara a los principios de publicidad, concurrencia, objetividad, igualdad,
facultades administrativas de direccién, inspeccién, interpretacién, modificacion y control.
Asimismo, se ajustara al contenido de este pliego, cuyas cladusulas se consideran parte
integrante del mismo.

El adjudicatario quedara vinculado por los términos de su oferta que sean aceptados por el
Ayuntamiento de Tudela, a través de su érgano de contratacion.

Todos los plazos que se sefialan por dias en este pliego se entienden referidos a dias
naturales, salvo que expresamente se diga otra cosa.

1.-OBJETO Y NATURALEZA DEL CONTRATO.

El presente Pliego tiene por objeto regular las condiciones econémicas, administrativas y
técnicas que han de regir la contratacién del servicio de orientacién y asesoramiento para la
busqueda de empleo para jovenes de 16 a 35 afos a desarrollar durante dos anualidades.

El servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo es un servicio
integral que tiene por objeto la informacién, el diagndstico de la situacion individual, el
asesoramiento, la motivacién y acompafiamiento en las transiciones laborales, bien desde la
educacién al mundo laboral o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que
pueden darse a lo largo de la vida laboral y dirigido exclusivamente para la poblacién joven
comprendida entre los 16 y los 35 aios, ambos incluidos.

Este servicio tiene por finalidad ayudar a las personas jévenes usuarias a mejorar su
empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacién u orientar hacia el
autoempleo. Asimismo, y a partir del diagnéstico de sus necesidades, la orientacién podra
dar lugar a la prestacion de otros servicios especializados.

Consta el pliego que regird la contratacion, en el que se prevé los requisitos de caracter
juridico y econdmico, el procedimiento de adjudicacién y las prescripciones técnicas a las
que deberd ajustarse la ejecucion del contrato, todo ello de conformidad con lo dispuesto en
Titulo |, capitulo V, seccién 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos.

A todos los efectos, el Pliego regulador de la contratacién y sus Anexos tendran el caracter
de documentos contractuales, y como tales regulardn los derechos y obligaciones de las
partes y deberan ser firmados en prueba de conformidad por la empresa adjudicataria en el
acto de formalizacién del contrato.

CPV 79634000 Servicios de orientacion profesional.





El contrato es de naturaleza administrativa, por lo que se regird, en cuanto a su preparacion,
adjudicacién, efectos y extincién, por la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos y sus
disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Divisidn en Lotes:

No corresponde la divisidon en lotes al tratarse de una prestacién Unica y de gestidn unitaria.
La realizacién independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del
contrato dificultaria la correcta ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico (articulo
41 .4.apartado b) de la LFCP).

Durante la vigencia del contrato, el Ayuntamiento podra modificar, por razones de interés
publico, las caracteristicas del servicio contratado, siempre que sean debidas a necesidades
nuevas o causas imprevistas, justificandolas debidamente en el expediente.

Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, la Administracion
deberd compensar al contratista de manera que se mantenga el equilibrio de los supuestos
econdmicos que fueron considerados basicos en la adjudicacién del contrato.

En el caso de que los acuerdos que dicte el Ayuntamiento respecto al desarrollo del servicio
carezcan de trascendencia econémica, el contratista no tendra derecho a indemnizacién por
razén de los mismos.

Para obtener mas informacién, los/las interesados/as en licitar pueden dirigir sus consultas a
través de la plataforma PLENA.

La presentacion de oferta supondrd, a todos los efectos, la aceptacion integra e
incondicional del presente pliego de condiciones.

El contrato es de naturaleza administrativa, por lo que se regird, en cuanto a su preparacion,
adjudicacién, efectos y extincién, por la Ley Foral 2/2018, de contratos publicos y sus
disposiciones reglamentarias, con las especialidades previstas en la LF 6/1990, de 2 de Julio,
de Administracién Local de Navarra.

Correspondera a la jurisdiccion contencioso-administrativa o al Tribunal Administrativo de
Navarra la revisién del mismo y de los actos derivados de su aplicacion.

Contra los actos que se dicten en relacién con la licitacién de este contrato podran
interponerse, ademds de los recursos administrativos y jurisdiccionales aludidos en el art.
333 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracién Local de Navarra, la
reclamacién en materia de contratacion publica establecida en los articulos de 121 a 130 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

2.- ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA.

El 6rgano de contratacién es la Junta de Gobierno Local, que aprobard el gasto
correspondiente, previa fiscalizacién por Intervenciéon Municipal, ostentando las siguientes
prerrogativas:

a) Interpretar el contrato

O

) Resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.

) Modificar el contrato por razones de interés publico.

8

d) Acordar la resolucién del contrato y determinar los efectos de éste.

La Unidad Gestora del Contrato serd la Unidad Administrativa de Juventud del Ayuntamiento
de Tudela que podra recibir el asesoramiento que estime necesario antes de emitir su
informe.

Al no ser obligatoria la Intervencién de Mesa de Contratacién de acuerdo a lo establecido en
el articulo 50 de la LFCP, se estard a lo dispuesto el articulo 228.3 de la Ley Foral 6/1990, de 2
de julio, de la Administracién Local de Navarra.
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Para la adjudicacion de contratos publicos cuyo valor estimado exceda de 60.000 euros en
servicios y suministros y de 200.000 en obras, serd obligatoria la constituciéon de una Mesa
de Contratacion.

Para la adjudicacion de contratos de concesidn serd obligatoria la constitucién de Mesa de
Contratacion en todo caso.

La fiscalizacion del expediente corresponderd, como es preceptivo, a Intervencién Municipal.

3.- PRESUPUESTO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El presupuesto maximo de licitacién asciende a la cantidad de 16.500 € (dieciséis mil
quinientos €), IVA y demds gastos incluidos. Correspondiente a dos anualidades.

El valor estimado del contrato, teniendo en cuenta la duracion total del mismo asciende a la
cantidad de 13.636,37 € (trece mil seiscientos treinta y seis euros y treinta y siete céntimos),
IVA excluido.

La oferta del contratista debera ser de importe igual o inferior al mismo, siendo
desestimadas las proposiciones econémicas que superen dicho presupuesto.

Tanto en el presupuesto indicado que ha de servir de base de la licitacion como en las ofertas
que presenten las y los licitadores, han de entenderse incluidos todos los factores de
valoracién, gastos que el adjudicatario o adjudicataria deba realizar para el normal
cumplimiento de la prestacién contratada, asi como los tributos, de cualquier indole, que
sean de aplicacién segun las disposiciones vigentes, incluido el Impuesto de Valor Aiadido
(IVA).

En ningun caso, la entidad adjudicadora de este contrato tendrd derecho a la revisiéon de
precios.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 224 de la Ley Foral 2/1995, de 10 de marzo
de Haciendas Locales de Navarra, el gasto derivado de este expediente de contratacion, al
tener cardcter plurianual, queda subordinado a la existencia del correspondiente crédito
presupuestario en el mismo ejercicio al que vaya a ser imputado.

En todo caso, se hace constar de forma expresa la prevencién de que el gasto y, en su caso, la
adjudicacién, quedan sometidos a la condiciéon suspensiva de la existencia de crédito
adecuado y suficiente para financiar las obligaciones de que se trate en el ejercicio
correspondiente.

El gasto se ejecutara con cargo al ejercicio 2024 a la partida 2392-22699 de Actividades de
Juventud y para el resto en la partida con idéntica denominacién de los presupuesto de 2025
y 2026.

4.- DURACION DEL CONTRATO.

El plazo de duracién del contrato sera de 2 anos sin posibilidad de prérroga, inicidndose su
ejecucion el dia siguiente al de su formalizaciéon y finalizard el mismo dia del afio
correspondiente.

En lo que respecta al incumplimiento de plazos por el contratista, se aplicara lo dispuesto en
el articulo 147 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.





5.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con el Ayuntamiento de Tudela las personas naturales o juridicas,
espaiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
ninguna de las causas de prohibicién o incompatibilidad para contratar establecidas en la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos, no se hallen en situacién de conflicto
de intereses y acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional
suficiente para la ejecucion del contrato.

Si se trata de personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas
prestaciones estén comprendidas dentro de los fines, ambito o actividad que le sean
propios, segun resulte de sus respectivos Estatutos o reglas fundacionales.

Podran contratar las empresas agrupadas en uniones temporales que quedaran obligadas
solidariamente y deberan nombrar a una persona representante o apoderada Unica de la
unioén con poderes bastantes para ejercitar los derechos y obligaciones que del contrato se
deriven hasta su extincidn, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que
puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. A efectos de la licitacion, las
empresas que fuesen a concurrir integradas en una unién temporal deberan indicar los
nombres y circunstancias de las personas que la constituyen y la participaciéon de cada una,
asi como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en
caso de resultar adjudicatarias del contrato.

Igualmente podran contratar licitadores que participen conjuntamente que quedaran
obligadas solidariamente. Dicha participacion se formalizara mediante la aportaciéon de un
documento privado en el que deberd manifestarse la voluntad de concurrir de forma
conjunta, la participacion de cada una de ellas asi como la designacion de una
representante o apoderada Unica de la unién con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y obligaciones que del contrato se deriven hasta su extincion, sin perjuicio de los
existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia
significativa. Asimismo, deberan cumplir las condiciones que el presente pliego establezca.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacién no podran presentar
proposiciones individuales.

6.- PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION.

El presente contrato se adjudicard mediante procedimiento abierto, inferior al umbral
europeo, a la oferta con la mejor relacién calidad-precio.

El expediente de contratacién es de tramitaciéon ordinaria conforme a lo previsto en el
articulo 138 de la Ley Foral 2/2018.

La adjudicacion se realizard a favor de la oferta mas ventajosa, conforme a los criterios de
adjudicacién vinculados al objeto del contrato que figuran en este pliego.

7.-PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE OFERTAS.

El plazo de presentacién de las ofertas serd de 15 DIAS NATURALES, contados a partir de la
fecha de publicacién del anuncio en el Portal de Contratacién.

Las proposiciones serdn secretas y su presentacién presume la aceptacion incondicional por
el licitador del contenido de la totalidad de lo previsto en los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares y del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién. No se admitirdn variantes o
alternativas, en las propuestas. Tampoco podra ningun licitador suscribir propuesta alguna
en unién temporal con otros o en participacion conjunta, si lo ha hecho individualmente, ni
figurar en mas de una de las agrupaciones mencionadas. La infracciéon de estas normas dara
lugar a la inadmisién de todas las propuestas por él suscritas.
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Se advierte que la inclusiéon de informacién técnica de las ofertas en el sobre relativo al
cumplimiento de los requisitos previos o la inclusién de la oferta econdmica o criterios
sociales en sobre que no corresponda supondra la inadmision de la oferta por conculcacién
del principio de transparencia que exige mantener el secreto de las proposiciones hasta el
momento de proceder a su apertura.

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a través de la
plataforma de licitacion electrénica de Navarra.

Asimismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de trdmites que procedan con
los interesados, se efectuara a través de la citada Plataforma.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella -
resumen criptogréfico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta.

En el caso de que quien licite tenga problemas* en la presentacion de su oferta en PLENA, si
la huella -resumen criptogréfico- es remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al
6rgano de contratacién por correo electrénico a la direccién de contacto establecida en el
Portal de Contratacién, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de
la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacién en el caso de que se
recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacién.

A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,
mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentaciéon. Ello con
independencia de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de
subida de datos debida a la calidad de la conexién, u otras.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacién coincida
con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno de
Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precisién: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de
los servicios electrénicos

o Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)

o Fuentes horarias secundarias:

o canon.inria.fr, INRIA, Paris
o i2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la
cual se ha recibido una huella, ésta se validarg, si la huella coincide, y la fecha de recepcién
estd dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24
horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el
momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida.





El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificardn
la extemporaneidad en la presentacién de la oferta y conllevaran la exclusion.

8.- FORMA Y CONTENIDO DE LA DOCUMENTACION.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio de la
Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona interesada
en la licitacion puede descargar una aplicacidon de escritorio que le permite la preparaciény
presentacion de ofertas mediante sobre digital. Esta aplicacién debe descargarse una Unica
vez, siendo vdlida para cualquier licitacién posterior a través de PLENA por parte de cualquier
entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de la empresa licitadora utilizando mecanismos
estandares de cifrado, y una vez presentadas, depositadas en el repositorio seguro.

La oferta deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por
un Presentador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica y demas disposiciones
de contrataciéon publica electrénica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 30
MB. El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamafno
maximo de 50 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nimero de archivos que se
pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf,
sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa para
adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (zip).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa licitadora.

Las propuestas de los licitadores se presentaran de acuerdo con la estructura
establecida para esta oferta en la plataforma de licitacién electrénica y contendra tres
sobres, identificados como:

- Sobre A- Documentacién Administrativa.

- Sobre B- Proposicién Técnicay criterios sometidos a juicios de valor.

- Sobre C- Proposicién econdmicay demas documentos a valorar con férmulas objetivas.
El contenido de cada uno de dichos sobres sera el siguiente:
Sobre A:"DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA"

a) Hoja resumen de datos del licitador a efectos de notificacién, en la que conste la
identificacion de la persona individual, empresario o licitadores en participaciéon y su
direcciéon completa, incluyendo nimero de teléfono, correo electrénico en que efectuar las
notificaciones relacionadas con cualquier fase del procedimiento y persona de contacto,
conforme al modelo que se adjunta (Anexo ).

b) Declaracion responsable del licitador indicando que cumple las condiciones exigidas
para contratar, conforme al modelo que se adjunta, de acuerdo al formulario de documento
europeo Unico de contratacion vigente (Anexo l).

c) Documento de participacion conjunta/o de UTE: Si la proposicién es suscrita por
licitadores que participen conjuntamente, se incorporara un documento privado en el que se
manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacion
que corresponde a cada uno y se designe una representacién o apoderamiento Unico con
facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta
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la extincién del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas
concurrentes como por el citado apoderado.

Cuando se prevea la constitucion de una unién de empresas de caracter temporal, se
aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatarios.

Sobre B:"PROPOSICION TECNICA Y CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR".

En este sobre el licitador incluird la memoria descriptiva de la prestacidn del servicio prevista
por la clausula 8 con el fin de que se proceda a su valoracién y puntuacion.

En ningun caso se incluirdn en este sobre documentos que contengan informacién sobre la
oferta econémica y los criterios que proceda valorar con férmulas objetivas, excluyéndose a
los licitadores que lo hicieran.

Sobre C: " PROPOSICION ECONOMICA Y DEMAS DOCUMENTOS A VALORAR CON
FORMULAS OBJETIVAS".

En este sobre se incluira la oferta econémica, las propuestas relativas a criterios cuantificables
con férmulas objetivas y los criterios sociales:

a) La oferta econdémica se presentara conforme al modelo que figura en el Anexo I, se
podra descarga de la plataforma, y debera reunir las siguientes condiciones:

_ Lapropuesta econémicano podra sersuperior al respectivo valor maximo establecido.

_ La propuesta econdmica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al
coste derivado de la aplicacién del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun
caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora
del convenio mas los costes de Seguridad Social.

b) Cartera de empresas, con centro de trabajo en Tudela y Ribera, que tengan convenio
suscrito con la entidad, en los ultimos 4 afnos anteriores a la fecha de presentacién de la
solicitud y cuya vigencia se extienda, como minimo, hasta 2024.

¢) Sellos de calidad Se valorara la tenencia por la entidad adjudicataria de certificados de
calidad relacionados con el objeto del acuerdo (EFQM, ISO, SGSI).

d) La oferta que se presente en relacién con los criterios sociales conforme al modelo que
figura en el Anexo lll.

9.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, el contrato se adjudicara al licitador que presente la oferta con mejor
calidad precio, atendiendo para ello a los criterios de esta clausula.

Los criterios que serviran de base parala adjudicacién del contrato, serdn los siguientes:
a) PROPOSICION TECNICA Y CRITERIOS SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR (“SOBRE B”):
1. Memoriadescriptivadelaprestacion del servicio.(40 puntos).

a. Disefio y/o descripcidn de proyectos y/o actuaciones de activacién dirigidas a la
poblaciéon joven (maximo 30 puntos). Se puntuard comparando entre si las
diferentes propuestas presentadas por las entidades. Estos proyectos deben
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describir los siguientes apartados: Objetivos/retos, destinatarios/as concretos,
metodologia, medios/recursos, herramientas telemdticas, calendarizacién o
duracién, propuestas innovadoras, hitos y evaluacién, (Maximo 20 paginas).

b. Plan de comunicacién (maximo 10 puntos) del servicio que incluyan las acciones,
destinatarios/as, periodicidad para garantizar la difusién del programa y el
conocimiento y captacion por parte de la poblacidn joven destinataria, (Maximo 5
paginas).

El incumplimiento desproporcionado de la limitacién del nimero de paginas serd causa de
exclusién de la licitacion.

b) OTROS CRITERIOS VALORABLES CON FORMULAS OBJETIVAS (“SOBRE C"):
1. Prospeccion de empresas (Hasta7 puntos):

a. Cartera de empresas, con centro de trabajo en Tudela y Ribera, que tengan
convenio suscrito con la entidad, en los ultimos 4 anos anteriores a la
fecha de presentacién de la solicitud y cuya vigencia se extienda, como
minimo, hasta 2024 (Hasta 7 puntos).

i. Mas de 40 empresas: 7 puntos
ii. De21-39 empresas:4 puntos
iii. De5a20empresas: 1 punto

2, Sellos de calidad (3 puntos). Se valorard la tenencia por la entidad adjudicataria de
certificados de calidad relacionados con el objeto del acuerdo (EFQM, ISO, SGSI).

3. Clausulas sociales (hasta 10 puntos):

a. Desarrollo de acciones formativas en materia de igualdad dirigidas al personal
destinado a la ejecucién del contrato (Hasta 5 puntos):

i. Mas de 20 horas 5 puntos
ii. Entre 10y 20 horas 2 puntos
iii. Entre 0y 10 horas 1 punto.
b. Medidas de conciliacién e igualdad. (Hasta 5 puntos):

1) Se valorara hasta con 5 puntos que la entidad licitadora ponga a
disposicion de las personas usuarias del servicio durante toda la ejecucién
del contrato, las siguientes medidas en materia de conciliaciéon de la vida
laboral, familiar y personal:

- Medidas relacionadas con el cuidado de menores (2,5 puntos)

- Medidas relacionadas con el cuidado de adultos dependientes (2,5
puntos).

4. Proposicion econémica (hasta 40 puntos):

La atribucién de la puntuacion se realizara con arreglo a la siguiente férmula:

Pec: Puntuacién de la oferta valorada
Pmax: Puntuaciéon maxima (40 puntos)
Importe mejor oferta: Oferta de precio mas bajo:

Importe oferta: Oferta a valorar
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importe mejor oferta

Pec=Pmax :
importe oferta (i)

RESUMEN DE CRITERIOS ADJUDICACION

Ne Criterios Tipologia Puntos

1 Memoria Proyecto/actuaciones |Valoracién 30 40
descriptiva Plan de comunicaciéon |Valoracién 10

2 Prospeccion de| Cartera de Empresas Férmula Objetiva 7
empresas

3 Sellos de Calidad Férmula Objetiva 3

4 Clausulas Acciones formativas Férmula Objetiva 5 10
Sociales Medidas conciliacion  [Férmula Objetiva 5

5 Precio Férmula Objetiva 40
Total 100

Cuando de la aplicaciéon de los criterios de adjudicacién sefialados, se produjera empate
entre dos o mas entidades licitadoras, este se dirimira a favor de la empresa que tenga un
mayor porcentaje de trabajadoras y trabajadores con discapacidad igual o superior al
33%,siempre que este sea superior a un 2% en la plantilla media anual; en su defecto o
persistiendo el empate, a favor de la empresa con un menor porcentaje de personal
eventual, siempre que este sea inferior al 10% en la plantilla media anual y, en su defecto o
persistiendo el empate, a favor de la empresa que acredite la realizaciéon de buenas practicas
en materia de género.

En los casos en que en aplicacién de los criterios anteriores persistiera el empate, este se
resolverd mediante sorteo.

10.- OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS.

En el presente contrato, podrd presumirse que una oferta es anormalmente baja cuando
supere en mas de 10 puntos porcentuales la media de las bajas del conjunto de licitadores.

Al amparo de lo dispuesto en Articulo 98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos de las Administraciones Publicas de Navarra, cuando se presente una oferta
anormalmente baja respecto a las prestaciones del contrato que haga presumir que no va a
ser cumplida regularmente, la Administracién, antes de rechazar la oferta, comunicard dicha
circunstancia a los licitadores afectados para que en el plazo de 5 dias presenten la
justificacién que consideren oportuna. A la vista de las alegaciones de los licitadores, y previo
asesoramiento técnico oportuno, se resolverd motivadamente sobre la admisién de la oferta.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas porque
vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en
materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional, incluyendo el
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incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en aplicacion de lo
establecido en la presente ley foral.

En el caso de que se admita una oferta anormalmente baja, a la vista de las justificaciones
que pudiera presentar el licitador se le requerird una fianza de hasta el 50 por 100 del precio
de adjudicacioén, sin perjuicio de su devolucién o cancelacién parcial antes de la recepcion
del contrato, previo informe de la unidad gestora del contrato.

11.- APERTURA DE LAS PROPOSICIONES.

La Unidad Administrativa de Juventud realizard la apertura de las proposiciones y las demas
funciones encomendadas por la Ley.

Concluido el plazo de presentacién de las ofertas, en acto interno, procederd a la apertura y
analisis del SOBRE A, con el objeto de comprobar que la declaraciéon responsable se
encuentra correcta conforme al modelo sefialado en el Anexo | y comprobar si los licitadores
reunen las condiciones para ser admitidos.

Si del andlisis de la documentacién se deriva la existencia de omisiones o defectos en la
presentacion de la misma, siempre y cuando tengan la consideracion legal de deficiencias
subsanables, se requerira al licitador que complete o subsane la documentacién en el plazo
de cinco dias naturales contados desde la notificacion del requerimiento. Dicho
requerimiento se producirad por medios telematicos, a través del médulo de notificaciones de
PLENA.

En acto interno, se procederd a la apertura y analisis del SOBRE B correspondiente a la
“Propuesta Técnica” de las empresas admitidas.

Se podra solicitar de las empresas licitadoras aclaraciones complementarias a sus propuestas
mediante la oportuna notificacién, si considera que la oferta presentada adolece de
oscuridad o inconcreciéon otorgando un plazo de contestacién de cinco dias naturales, sin
que dicha aclaracién pueda suponer en ningun caso modificacion de la oferta presentada.

La Unidad Gestora podra solicitar a una empresa especializada o técnico especialista un
informe si lo estima necesario para determinar el cumplimiento de todas las caracteristicas
requeridas.

Efectuada la valoracién de las ofertas cualitativas, se procederd a la apertura del SOBRE C, se
consignard en la Plataforma de Licitacién la calificacién de la documentacién presentada por
las empresas licitadoras, indicando las proposiciones admitidas e inadmitidas y las causas de
inadmision efectuada por la unidad gestora.

Esta parte de la oferta debe permanecer secreta hasta el momento sefialado en el Portal de
Contratacion.

La Unidad Gestora, una vez calculadas las puntuaciones conforme a los criterios de
valoracion, efectuard la propuesta de adjudicacion, en la que figurara el orden de prelacién
de los licitadores que han formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones que han
obtenido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

La Unidad Gestora solicitara al licitador en cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion
que presente la documentacién contenida en la clausula 12 en el plazo de 7 dias.

12.- PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y
CAPACIDAD.

En el plazo maximo de 7 dias desde que la unidad gestora comunique a la persona a cuyo
favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion dicha circunstancia, la persona que vaya a
resultar propuesta como adjudicataria debera presentar, a través de PLENA, la siguiente
documentacién:
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1. Documentacion acreditativa de la personalidad juridica.

- Si el licitador fuese persona juridica, debera presentarse la escritura de constituciéon y, en su
caso, de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil (cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislaciéon mercantil que le sea aplicable). Si no lo fuere, deberd
aportar la escritura o documento de constitucion, de modificacién, estatutos o acto
fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su
caso, en el correspondiente Registro oficial.

Asimismo, debera presentar un Poder a favor de la persona que vaya a firmar el contrato y el
Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada (El Poder debera figurar inscrito
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién
mercantil que le sea aplicable).

Si las sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales se encuentren inscritas en
el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra creado mediante
Decreto Foral 174/2004, de 19 de abril, la aportacion de la copia del certificado de inscripcion
en dicho Registro obtenida electrénicamente a través de internet, junto con una declaracién
responsable de su vigencia, eximira al licitador de aportar la documentacion relativa a su
personalidad y representacion.

Cuando la oferta se presente por licitadores que participen conjuntamente, cada uno de
ellos acreditara su personalidad y capacidad de obrar, debiendo indicar en documento
privado los nombres y circunstancias de los empresarios que la suscriben, la participaciéon de
cada uno de ellos. Designardn a una persona o entidad que durante la vigencia del contrato
ha de ostentar la plena representacién de todos ellos frente a la Administracion.

El citado documento ha de estar firmado por cada uno de los licitadores agrupados o por sus
respectivos representantes.

- Si_el licitador fuera una persona fisica, deberd presentar el Documento Nacional de
Identidad.

2. Numero de Identificacién Fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por empresarios
que participen conjuntamente, el N.L.F. serd aportado por cada una de las entidades
reunidas.

3. Solvencia técnica o profesional.

Debera acreditarse mediante:

Relacién de los principales servicios similares al objeto del contrato efectuados durante los
tres ultimos afos en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado,
avalada por cualquier prueba admisible en Derecho (certificados sobre los mismos).

El umbral minimo del importe de cada contrato anual para servicios similares al objeto del
contrato se establece en 8.000 € anuales y la aportaciéon de al menos un certificado.

4. Solvencia econémica-financiera.
Debera acreditarse por alguno de los siguientes medios:

I. Declaracion formulada por entidad financiera y, en el caso de profesionales, un
justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos profesionales.

[Il. Un declaracién sobre el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volumen
de negocios en el ambito del objeto del contrato, referida como maximo a los tres
ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fecha de creacién o de inicio de las
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actividades del licitador, en la medida en que se disponga de las referencias de dicho
volumen de negocios.

El volumen de negocios minimo anual exigido serd de importe igual o superior al
valor estimado del contrato.

Una declaracién jurada del cumplimiento de la normativa vigente en materia de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

5. Obligaciones Tributarias.
Debera acreditarse por los siguientes medios:

. Certificado del Departamento de Economia y Hacienda de la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra, (o, segun el caso, de las Haciendas Forales o Hacienda
Estatal) acreditativo de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones
tributarias con la Hacienda Foral de Navarra, expedido con una antelacién no
superior a tres meses desde la fecha de expiracion del plazo de presentacién de
proposiciones.

Il. Certificado de los 6rganos competentes de otras Administraciones Publicas respecto
de las cuales el licitador tenga obligaciones tributarias, acreditativo de que el
licitador se halla al corriente de las mismas, expedido con una antelacién no superior
a seis meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

6. Obligaciones con la Sequridad Social.

Certificado expedido por la Seguridad Social acreditativo de que el licitador se halla al
corriente en el pago de las obligaciones de la_Seguridad Social que le imponen las
disposiciones vigentes, expedido con una antelacién no superior a seis meses de la fecha de
expiracién del plazo de presentacién de proposiciones.

7. Acreditacion de los criterios sociales y sometidos a juicios de valor propuestos por
las entidades en su oferta de licitacion.

Se acreditaran por la entidad licitadora, con caracter previo a la ejecucion, los siguientes
criterios:

e Cartera de empresas: Se acreditara mediante la presentacién de los convenios
suscritos entre la entidad licitadora y las empresas correspondientes. Los convenios
deben estar firmados por ambas partes, con un plazo de vigencia superior a 2024.

e (Calidad: Se acreditara mediante la presentacion del certificado de calidad.

8. Declaracién del licitador o, en su caso, de su apoderado o representante, en la que se
afirme, bajo su responsabilidad, hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad, salud en el trabajo y prevencién de riesgos
laborales impuestas por las disposiciones vigentes

En los casos en que la documentacién acreditativa de la personalidad, capacidad, solvencia
econdmica y financiera sea incompleta o presente alguna duda, se requerird a la persona
afectada para que complete o subsane los certificados y documentos presentados,
otorgandoles un plazo de cinco dias.

Si transcurrido el plazo de subsanacién no se ha completado la informacién requerida, se
procedera a su exclusion en el procedimiento, dejando constancia documental de ello.

Una vez presentados estos documentos y previa verificacién por la unidad gestora de
Juventud, ésta efectuard la propuesta de adjudicacion, a propuesta del secretario, en la que
figurard el orden de prelacién de los licitadores que han formulado una propuesta admisible,
con las puntuaciones que han obtenido, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100
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de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. La Junta de Gobierno Local
dictard acuerdo de adjudicacion del contrato.

13.- ADJUDICACION.

Correspondera a la Junta de Gobierno Local la resoluciéon de la licitacién, previos los
asesoramientos que estime oportunos.

La Junta de Gobierno Local adjudicara el contrato en el plazo maximo de un mes contados
desde el acto de apertura publica de la oferta econdémica.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la apertura
de las ofertas econdmicas, se les impondra una penalidad equivalente al 2 % del importe de
licitacidn, que se hard efectivo con cargo a la garantia provisional, si la hubiere, o mediante la
emision de carta de pago especifica.

De no dictarse en plazo el acuerdo de adjudicacion, los empresarios tendran derecho a
retirar sus proposiciones sin penalidad alguna, y no tendran derecho a indemnizacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 101.5 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos
Publicos, el érgano de contratacion podra de forma motivada declarar desierta el
procedimiento de adjudicacién.

En el caso de que el 6rgano de contratacion declarase desierta la licitacién o desistiese o
renunciase a la licitaciéon, por interés publico, los licitadores no tendran derecho a
indemnizacion.

El 6rgano de contratacion acomodard su acuerdo de adjudicaciéon a la propuesta de
adjudicacién, salvo en los casos en que se haya efectuado con infraccién del ordenamiento
juridico. Previamente y con independencia de los informes técnicos que haya recibido la
unidad gestora, el 6rgano de contratacién podra solicitar cuantos otros informes considere
necesarios para formarse su voluntad.

14.- CONSTITUCION DE GARANTIAS.
a) Garantia provisional.

No procede.

b) Garantia definitiva.

Previamente a la formalizacién del contrato, el adjudicatario debera constituir garantia
definitiva cuya cuantia ascendera al 4% del importe de adjudicacién, IVA excluido, tal como
describe el articulo 70 de Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos , a
depositarse ante el Ayuntamiento de Tudela.

La garantia podra constituirse de cualquiera de las siguientes formas:
a) En metdlico o transferencia bancaria.

b) Mediante aval a primer requerimiento prestado por alguno de los Bancos, Cajas de
Ahorros, Cooperativas de Crédito y Sociedades de Garantia Reciproca autorizado para
operar en Espana.

¢) Por contrato de seguro de caucién celebrado con una entidad aseguradora autorizada
para operar en el ramo de caucion.
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Esta garantia quedard afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista hasta el
momento de la finalizacién del plazo de garantia y, en particular, al pago de las penalidades
por demora asi como a la reparacién de los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el
contratista durante la ejecucion del contrato. Serd devuelta a la conclusién del periodo de
garantia.

En caso de oferta anormalmente baja se estard a lo dispuesto en el articulo 230 de la Ley
Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracién Local de Navarra asi como en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos publicos pudiéndose exigir la constitucién de una fianza
de hasta el 50 por 100 del precio de adjudicacién.

15.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

La adjudicacion, una vez acordada por el érgano de contratacion, serd notificada a los
participantes en la licitacion.

La eficacia del presente contrato quedara suspendida durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha de remision de la notificacion de la adjudicacion por medios
electrénicos.

El acto de adjudicacion quedard suspendido por la mera interposicién de una reclamacion
en materia de contratacion publica hasta el momento en que se resuelva dicha reclamacion
o hasta que transcurra el plazo legal para resolverla.

El contrato se formalizarda en documento administrativo en el plazo de 15 dias naturales
contados desde la terminacién del plazo de suspension de la adjudicacién.

Los contratos formalizados en documento administrativo constituiran titulo suficiente para
acceder a cualquier tipo de registro publico.

En el mismo Contrato deberdn estipularse, ademas de las condiciones ya prescritas en el
Pliego, aquellas observaciones técnicas, juridicas y econédmicas que haya considerado
convenientes el rgano competente para el buen fin del objeto del contrato.

Antes de la formalizacion del Contrato, el adjudicatario debera haber constituido la garantia
definitiva.

Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano de
contratacién podrd optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con
incautaciéon de las garantias constituidas para la licitacién o con abono por parte de éste de
una penalidad equivalente al 5 por 100 del valor estimado del contrato e indemnizacién
complementaria de dafos y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien
conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicaciéon del régimen de penalidades previsto
en los pliegos reguladores de la contratacién, para la demora en la ejecucién del contrato.

Si la causa de la no formalizacién fuere imputable al Ayuntamiento, el contratista podra
solicitar la resolucién del contrato y la indemnizacién de los dafios y perjuicios procedente.

No podrd iniciarse la ejecucion sin la previa formalizacién del contrato.

16.- EJECUCION DEL CONTRATO.

La entidad contratista estd obligada a organizar y prestar el servicio con estricta sujecién a las
caracteristicas establecidas en el contrato y dentro de los plazos sefialados en el mismo.

La ejecucién de los contratos se realizard a riesgo y ventura del contratista y serdn por cuenta
de éste las perdidas, averias o perjuicios que experimente durante aquella, sin perjuicio de su
aseguramiento por el interesado. En particular, la entidad adjudicataria no podrad deducir
reclamacién alguna fundada en circunstancias como la tasa de absentismo o en cualesquiera
otros costes laborales que deba soportar para la ejecucién del contrato.

La ejecucidn se desarrollara bajo la supervision, inspeccién y control de la unidad gestora del
contrato, que podrd dictar las instrucciones precisas para el fiel cumplimiento de lo





AREA DE PROMOCION DE LA CIUDAD

JUVENTUD
Camino San Marcial 27, 31500 TUdela
Tfno: 948 848116 AYUNTAMIENTO

juventud@tudela.es

convenido. La unidad gestora del contrato, por medio del personal que considere oportuno,
ejercera el control de los trabajos comprendidos en dichos contratos, comprometiéndose el
adjudicatario a facilitar la practica de dicho control. Con tal objeto, el adjudicatario nombrara
un responsable que ejercerd como interlocutor con la Administracién contratante.

El contratista no podrd reclamar bajo ningun pretexto, ni aun de error u omisiéon, aumento
del precio fijado en su oferta.

La entidad adjudicataria estara sujeta al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

1.- Prestar el servicio, de conformidad con lo estipulado en el Pliego de Clausulas Técnicasy a
las mejoras propuestas por la entidad adjudicataria en su oferta.

2.- Indemnizar a terceros de los dafos que se causen a terceros como consecuencia de las
operaciones que requiera el desarrollo del servicio, excepto cuando los perjuicios hayan sido
ocasionados como consecuencia directa de una orden dictada por la Administracion.

3.- El sometimiento a las inspecciones de los Servicios Municipales competentes.

4.- Cumplir las exigencias previstas por la normativa vigente relativa a la proteccién de datos
personales y, en particular, el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy la
libre circulacion de esos datos (en adelante RPD), la normativa nacional de Proteccién de
Datos de Caracter Personal y demas disposiciones complementarias.

5.- Tener suscrita una péliza de seguro que cubra toda responsabilidad que se pudiera
derivar de la ejecucién del contrato.

6.- Cumplir las disposiciones vigentes en material laboral, de seguridad social y de
prevencion de riesgos laborales.

El contratista contard con el personal adecuado para la ejecucién del contrato.

El incumplimiento de estas obligaciones por parte del contratista, o la infraccion de las
disposiciones sobre seguridad por parte del personal técnico por él designado, no implicaran
responsabilidad alguna para la Administracién contratante.

En ningun caso, la existencia de contratos de trabajo vinculados a la prestacién de los
servicios contratados supondra relacidn laboral alguna con el Ayuntamiento de Tudela, ni
para esta Administracién resultard responsabilidad de las obligaciones nacidas entre el
adjudicatario y sus empleados/as, aun cuando las medidas que adopte sean consecuencia
directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento, rescision o interpretaciéon de este
contrato.

Siempre que los solicite el Ayuntamiento de Tudela, el adjudicatario/a deberd poner a
disposicion del mismo la informacién precisa sobre los contratos del personal de su empresa
destinados a la ejecucion del presente contrato.

7.- Reponer la cuantia de la fianza definitiva si el Ayuntamiento se ha visto obligado a detraer
de la misma el importe de una sancién, el coste de una reparacién, una indemnizacién o
cualquier otro concepto. El plazo para hacerlo sera de quince dias naturales contados desde
la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o indemnizaciones.

8.- Disponer del personal adecuado para la ejecucion del contrato. El personal con el que se
presten estos servicios no adquirird relacion laboral alguna con el Ayuntamiento. El/La
adjudicatario/a no podra contratar a nadie acudiendo a las empresas de trabajo temporal.
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9.- La entidad realizara un control informatizado de la prestacion del servicio que estara
permanentemente actualizado, de manera que pueda dar respuesta de una forma inmediata
a los requerimientos de informacién que desde el Ayuntamiento de Tudela.

10.- La elaboraciéon de cualquier material realizado en la prestacion del servicio de
orientacion.

11.- La entidad adjudicataria debera presentar a la Concejalia de Juventud, con la
periodicidad minima que a continuacién se describe:

- Mensualmente, un informe de actividad, que acompanara a la factura.

- Informes presentados en las reuniones de la Comisiéon de Seguimiento previstas en el
pliego técnico.

- Anualmente, siempre antes del 31 de enero, los siguientes documentos:
v" Memoria anual de los servicios realizados.

v Acreditacion del cumplimiento de los siguientes criterios sociales y valorados
por formulas objetivas de conformidad con la oferta presentada por la entidad
adjudicataria:

v' Formacién de los profesionales. Se presentara una declaracién de las acciones
formativas desarrolladas el aflo anterior. Se detallard la denominacion de la
accion formativa desarrollada, las personas participantes identificadas y el
numero de horas por accion.

v' Medidas de conciliacion de la vida laboral y familiar. Se presentara una
declaracién con las medidas de conciliacion realizadas y las personas usuarias,
debidamente identificadas, que se han acogido a estas medidas.

12.- Disponer de los sistemas de informacion y sistemas informaticos que permitan reportar
datos sobre las actuaciones realizadas, asi como de los medios de conexiéon que resulten
precisos

Las obligaciones de informacion se detallan en la clausula 22 del Pliego Técnico.

13.- Disponer de recursos materiales, equipos informdticos y medios audiovisuales
necesarios para la realizacion de las acciones de orientacién.

14.-Guardar sigilo respecto de los datos o antecedentes que estén relacionados con el objeto
del contrato y de aquellos datos de los que se tenga conocimiento con ocasiéon de su
ejecucion.

Como derechos reciprocos a las obligaciones sefaladas, corresponden a la empresa
adjudicataria los siguientes:

a) Al abono de los trabajos efectivamente prestados, siempre que hayan sido con arreglo a
las condiciones contratadas. Para lo cual presentara en Intervencién facturas mensuales
de los mismos.

b) Alabono de intereses de demora de las cantidades adeudadas por el precio del contrato,
segun articulo 155 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos de Navarra.

Trascurrido el plazo de 30 dias naturales desde la recepcién en el registro de la
correspondiente factura o documento equivalente, sin haberse realizado el pago la
cantidad adeudada devengara automaticamente un interés de demora, equivalente a la
suma del tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo a su mas reciente
operacién principal de refinanciacion, efectuada antes del primer dia natural del
semestre del que se trata, mas 8 puntos porcentuales, salvo que en el pliego se haya
establecido otro mayor.

¢) Laproteccion adecuada para que la empresa pueda prestar el servicio.

d) Los demas derivados de este pliego de condiciones.





AREA DE PROMOCION DE LA CIUDAD

JUVENTUD
Camino San Marcial 27, 31500 TUdela
Tfno: 948 848116 AYUNTAMIENTO

juventud@tudela.es

17.- RESPONSABILIDAD

Son imputables al contratista todos los dafos y perjuicios que se causen como consecuencia
de la ejecucién del contrato.

El Ayuntamiento no se hace responsable de la falta de pago del/la adjudicatario/a a sus
proveedores o trabajadores, ni de los deterioros, robos o hurtos que se pudieran cometer en
las instalaciones.

El contratista sera responsable durante la ejecuciéon del contrato de aquellos danos y
perjuicios, directos e indirectos, que se puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o
servicio publico o privado, con ocasién o como consecuencia de los actos, omisiones o
negligencias del personal a su cargo, o de una deficiente ejecucién del contrato.

El Ayuntamiento de Tudela responderd uUnica y exclusivamente de los dafos y perjuicios
derivados de una orden, inmediata y directa de la misma.

18.- MODIFICACION DEL CONTRATO.

La modificacion del contrato se regira por lo dispuesto en el articulo 114 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. El contrato sélo podrd ser modificado por
motivos de interés publico en los supuestos previstos en dicha normativa.

19.- TRATAMIENTO DE DATOS.

Tendra la consideracion de informacién confidencial toda informacién, técnica, econémica,
juridica, organizativa, o de cualquier otra naturaleza de la cual hubiera tenido conocimiento
la empresa adjudicataria en virtud del presente contrato.

En todo caso, el adjudicatario debera cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la normativa
vigente relativa a la protecciéon de datos personales y, en particular, el Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abiril, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y la libre circulaciéon de esos datos (en adelante RPD), la
normativa nacional de Proteccién de Datos de Caracter Personal y demas disposiciones
complementarias.

La empresa adjudicataria se compromete a no revelar a terceros ni permitir que puedan
llegar a conocer la informacién confidencial, asi como a extremar la diligencia en el uso y
conservacion de la misma con el fin de evitar su posible conocimiento por terceros. A tal
efecto, la empresa adjudicataria deberd adoptar las medidas de seguridad técnicas y
organizativas que resulten necesarias para preservar la confidencialidad de la informacién.

La empresa adjudicataria se compromete a utilizar la informacién confidencial con la Unica
finalidad de desarrollar la actividad objeto del presente contrato.

20.- PRESTACIONES ECONOMICAS. ABONO.

El contratista solamente tendra derecho al abono de la prestacion realizada en los términos
establecidos en la LFCP y en el contrato con arreglo al precio convenido.

El pago de la prestacion del servicio se efectuard mensualmente, previa presentacion de
factura o documento equivalente, asi como el informe de prestacién del servicio previsto por
la cldusula 16.

21





21.- CESION Y SUBCONTRATACION DEL CONTRATO.

Queda prohibida la subcontratacion y cesién de los contratos que se deriven de este
contrato.

22.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos, se
establecen como condiciones de caracter especificamente social las siguientes:

a) El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del
medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de
sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercién sociolaboral de las personas con
discapacidad, y a la obligacién de contratar a un numero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el dltimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacién en el sector
en el que se encuadre la actividad a contratar.

b) La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacién del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun caso
los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del
convenio mas los costes de Seguridad Social.

¢) Igualdad entre mujeres y hombres. En esta materia deberdn guardarse las siguientes
condiciones:

- Si la empresa contratista cuenta con mas de 50 personas trabajadoras debera
acreditar el disefio y aplicacién efectiva del Plan de Igualdad previsto en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

- En toda la documentacioén, publicidad, imagen o material que se genere con motivo
de la ejecucién del contrato, la empresa o entidad adjudicataria debera emplear un
uso no sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o
estereotipos sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia
equilibrada, diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de
género.

d) Discapacidad.- Si la empresa contratista cuenta con 50 o mas personas trabajadoras en el
total de su plantilla, deberad acreditar que estd compuesta al menos por un 2% de
personas con discapacidad igual o superior al 33%.

El cumplimiento de las presentes condiciones debera ser justificado a requerimiento del
Ayuntamiento.

Todas las condiciones especiales de ejecucion del contrato seran exigidas a los
subcontratistas que participen en su ejecucién.

23.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA Y PENALIZACIONES.

1) Aplicacién de penalidades.

Si el contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos sefialados en el
presente Pliego o en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, el
Ayuntamiento, previa audiencia del interesado, podra imponer las penalidades que se
sefalan en los apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes causas que los hayan
motivado.

A efectos contractuales se considerard actuacién constitutiva de imposicion de penalidad
toda accién u omision del contratista que suponga un quebranto de las exigencias
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especificadas en el Pliego o en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. Se
clasificara tal actuacién atendiendo a su trascendencia, proporcionalidad e intencionalidad
en leve, grave o muy grave, de acuerdo con los siguientes criterios:

A.- Incumplimientos leves:

a) Retraso en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que supongan un
detrimento o interrupcion en el servicio no causantes de dafos materiales o personales.

b) Mantenimiento de los locales, instalaciones y mobiliario con deficiencias no invalidantes.
¢) Incumplimiento en el plazo de entrega de la documentacién exigida por la clausula 18.

d) Incumplimiento de cada uno de los compromisos adquiridos en el proyecto y valorados
como criterios de adjudicacion.

e) Incumplimiento de las condiciones de ejecucién previstas por la cldusula 17.

B.- Incumplimientos graves:

a) Retraso o negligencia en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que
supongan un detrimento a interrupcién en el servicio causante de dafios materiales.

b) Incumplimiento de los ratios de personal establecidos para la prestacion del servicio.

¢) Incumplimiento de la obligacién de comunicar con la debida antelacién cualquier
sustitucién en el personal asignado a la ejecuciéon del contrato, asi como el plazo de
sustitucién del personal adquirido como compromiso por el proyecto.

d) La comisién de dos o mds incumplimientos leves en el término de un afio.

C.- Incumplimientos muy graves:

a) Retraso o negligencia en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que
supongan un detrimento o interrupcion en el servicio causante de dafios personales.

b) Mantenimiento de los locales, instalaciones y mobiliario con deficiencias que den lugar a
la produccién de dafios materiales y/o personales.

¢) Abandono definitivo del servicio sin cause justificable.
d) Falsedad o falsificacion de los servicios.

e) Incumplimiento de los deberes de proteccion de datos de caracter personal y de
confidencialidad.

f) Cualquier conducta constitutiva de delito o falta.
g) La comisién de dos o mas incumplimientos graves en el término de un afo.

El incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista, dara lugar a la
incoacién del oportuno expediente, en el que se dara audiencia al mismo con caracter previo
a su resolucién por el Organo de Contratacién, pudiéndose imponer las penalizaciones que a
continuacién se determinan, que seran deducidas de las cantidades que en concepto de
pago total o parcial deban abonarse al contratista o, en su caso, de la fianza.

La imposicion de las penalidades no excluye la eventual indemnizacién a la Administracién
como consecuencia de la infraccién.
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2) Cuantia de las penalidades.

Retraso: por cada dia de retraso en el inicio de la ejecucién del contrato o suspensién de la
ejecucion del contrato, se impondra la sancidn prevista en el articulo 147 de la Ley Foral de
Contratos Publicos.

Ademas, se impondran las siguientes penalidades:

a) Incumplimientos leves, cada incumplimiento leve, podra ser penalizado con un
importe de hasta el 1% del importe de adjudicacién.

b) Incumplimientos graves, cada incumplimiento grave podrd ser penalizado con un
importe de entre el 1,01% hasta el 5% del importe de adjudicacién.

¢) Incumplimientos muy graves, cada incumplimiento muy grave, podra ser penalizado,
con un importe de entre el 5,01% hasta el 10% del importe de adjudicacion. Esta
penalidad podrd alcanzar el 20% en caso de incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato previstas en el articulo 66 de Ley Foral 2/2018, de
13 de abril de Contratos Publicos.

El limite maximo de la cuantia total de las penalidades que pueden imponerse a un
contratista no podra exceder del 20% del importe de adjudicaciéon. Cuando las penalidades
por incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicacién procederd iniciar el
procedimiento para declarar la prohibicién de contratar.

24.- CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO.

Podran ser causas de resolucion del contrato cualquiera de las contempladas en los articulos
160y 232 de la LFCP.

La falta de formalizacién por causas imputables al contratista o al Ayuntamiento de Tudela
sera causa de resolucién conforme al articulo 160.1 I) de la LFCP.

En el supuesto de UTE o personas que participen conjuntamente en la licitacion conforme al
articulo 13 LFCP, cuando la causa de resolucion afecte sélo a alguna de las integrantes o
personas que participan conjuntamente, el 6rgano de contratacién estard facultado para
exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de integrantes o personas
no afectadas por la causa de resolucién, siempre que fueran solventes para los trabajos
pendientes, o bien acordar la resolucién del contrato.

25.- REGIMEN JURIDICO Y PRERROGATIVAS

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliegoy en lo
no previsto en éste sera de aplicacién la Ley Foral de Contratos Publicos, Ley Foral 6/1990, de
2 de julio, de la Administracién Local de Navarra, y demds normativa aplicable.

El presente pliego sus Anexos y demds documentos anexos revestiran caracter contractual.
En caso de discordancia entre el presente pliego y cualquiera del resto de documentos
contractuales, prevalecera este pliego.

Asimismo, tendra caracter contractual la oferta técnica y econdmica que resulte adjudicataria
del contrato y en su caso, el documento de formalizacién del contrato.

El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros
documentos contractuales que forman parte y de las instrucciones o de la normativa que
resulten de aplicacién en la ejecucién de la cosa pactada, no exime a la persona adjudicataria
de la obligacién de cumplirlas.

El 6rgano de contrataciéon ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecién a
los requisitos y efectos seflalados en la Ley Foral de Contratos Publicos.
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En los procedimientos iniciados a solicitud de una persona interesada para los que no se
establezca especificamente otra cosa y que tengan por objeto o se refieran a la reclamacién
de cantidades, el ejercicio de prerrogativas administrativas o a cualquier otra cuestién
relativa de la ejecucién, consumacién o extincién de un contrato administrativo, una vez
transcurrido el plazo previsto para su resolucion sin haberse notificado ésta, el interesado
podra considerar desestimada su solicitud por silencio administrativo, sin perjuicio de la
subsistencia de la obligacién de resolver.

El Ayuntamiento ostenta, sin perjuicio de las que procedan, las potestades siguientes:

a) Ordenar discrecionalmente las variaciones en el contrato que aconseje el interés publico,
dentro de las limitaciones establecidas por la legislacion vigente en materia de
contratacion.

b) Fiscalizar la gestion del contratista, a cuyo efecto inspeccionara el servicio y la
documentacion relacionada con el mismo y dard las érdenes precisas para mantener o
restablecer el buen orden del contrato.

¢) Imponer al contratista las sanciones pertinentes por las infracciones que cometiere.

26.- RECURSOS Y JURISDICCION.

Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se deriven de la
ejecucion del contrato y de la interpretacién de las disposiciones de este pliego seran
resueltas en primer término por el 6rgano de contratacién.

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacién en el ejercicio de sus prerrogativas de
interpretacion, modificacion y resolucién, seran inmediatamente ejecutivos.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecuciéon del mismo podran
interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

a) Recurso de reposicién ante el 6rgano del Ayuntamiento de Tudela autor del acto
administrativo, en el plazo de un mes a partir del dia siguiente de la notificacién o, en su
caso, publicacién del acto que se recurra.

b) Reclamacién en materia de contratacién publica ante el Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Navarra en el plazo de diez dias a contar desde:

- El dia siguiente al de la publicacién del anuncio de licitaciéon para la impugnacién de
dicho anuncioy de la documentacién que figura en él.

- El dia siguiente al de la notificaciéon del acto impugnado cuando se recurran los actos
de tramitacion y de adjudicacion por parte de quienes hayan licitado.

- El dia siguiente a la publicacién de la modificaciéon de un contrato o de un encargo a
un ente instrumental.

La reclamacion especial deberd fundarse exclusivamente en alguno de los motivos
recogido en el articulo 124.3 Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

¢) Recurso Contencioso Administrativo ante el Juzgado Contencioso Administrativo de
Tudela en el plazo de dos meses. Este plazo se computard a partir del dia siguiente a la
notificacién o publicacién del acto que se recurra.

d) Recurso de Alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo del mes
siguiente a la notificacién o publicacion del acto que se recurra.
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Il.- PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL CONTRATO
DE SERVICIOS DE ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO
PARA JOVENES (16 A 35 ANOS).

0.- OBJETO Y REGIMEN DE PRESTACION DEL SERVICIO

El presente documento tiene por objeto fijar las condiciones técnicas que han de regir la
prestacion del servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo para
jévenes de 16 a 35 afos.

El servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo es un servicio
integral que tiene por objeto la informacién, el diagnéstico de la situacion individual, el
asesoramiento, la motivacién y acompafiamiento en las transiciones laborales, bien desde
la educacién al mundo laboral o entre las diversas situaciones de empleo y desempleo que
pueden darse a lo largo de la vida laboral y dirigido exclusivamente para la poblacién joven
comprendida entre los 16 y los 35 afios, ambos incluidos.

Este servicio tiene por finalidad ayudar a las personas jovenes usuarias a mejorar su
empleabilidad, promover su carrera profesional y facilitar su contratacion u orientar hacia el
autoempleo. Asimismo, y a partir del diagndstico de sus necesidades, la orientaciéon podra
dar lugar a la prestacion de otros servicios especializados de la cartera.

El servicio de orientacién comprendera las siguientes actividades:

a) Diagnéstico individualizado y elaboracion del perfil: Comprenderd la atencion
especifica ala persona joven usuaria, al objeto de identificar sus habilidades, sus
competencias, su formacion y experiencia, sus intereses, su situacion familiar y las
posibles oportunidades profesionales, asi como cuantas otras variables se estimen
relevantes en el protocolo especifico que desarrolle esta actividad. Esta informacion
se utilizard para la elaboracién del perfil de la persona usuaria y su clasificacion en
funcidn de su empleabilidad.

b) Disefo del itinerario personalizado para el empleo: Consistird en la elaboraciéon 'y
comunicacion fehaciente a la persona usuaria, cuando proceda, del proceso que se
considere mas adecuado para su acceso al empleo de acuerdo con su peffil,
necesidadesy expectativas a través de criterios técnicos y estadisticos, incluyendo las
principales actuaciones propuestas y el calendario de realizacién, asi como los
elementos de verificaciéon y seguimiento.

Este itinerario debera incorporar, al menos:

1.° La identificacion de alternativas profesionales a partir del analisis motivado de
oportunidades de empleo para las personas usuarias, en Navarra, Espafia, resto
de laUnién Europea y dmbito internacional, a las que pueda acceder de acuerdo
con su perfil profesional.

2.° La identificacion de un itinerario formativo, cuando se precise de acuerdo
con el perfil de la persona usuaria, mediante la propuesta de las acciones de
formaciéon y/o acreditacién de experiencia laboral o formacién no formal que
resulten adecuadas para la mejora de competencias y cualificacién profesional
de la persona usuaria.

3.2 La identificacion de las actuaciones de busqueda activa de empleo que, de
acuerdo con su peffil, la persona usuaria quedara obligado a realizar.

c) Acomparnamiento personalizado en el desarrollo del itinerario: Consistira en el
seguimiento individual y personalizado por parte un/a profesional de las
actuaciones que la persona joven usuaria vaya llevando a cabo en ejecucién de su
itinerario, la revision y actualizacion del mismo, la fijacion y supervisién del
cumplimiento de hitos, etapas..., y cuantas otras funciones de asesoramiento,
informacién y apoyo sean precisas para facilitar la activacion de la persona usuaria y
mejorar su empleabilidad.





AREA DE PROMOCION DE LA CIUDAD

JUVENTUD
Camino San Marcial 27, 31500 TUdela
Tfno: 948 848116 AYUNTAMIENTO

juventud@tudela.es

d) Asesoramiento y ayuda técnica adicional para:

1. La definicidon de su curriculo, que refleje su perfil profesional en términos de
competencias profesionales: Comprenderd la informaciéon y asesoramiento
personal, grupal o general a las personas usuarias, asi como la provisién de
instrumentos y técnicas de ayuda para la elaboracién de su curriculo
personalizado.

2. La aplicaciéon de técnicas para la busqueda activa de empleo: Contemplard la
provision de informacién, y manejo basico de los medios, técnicas y herramientas
accesibles para la busqueda de empleo por cuenta ajena, incluyendo los medios
telematicos y el uso de las redes sociales.

e) Informacion y asesoramiento adicional sobre:

1. La situacién del mercado de trabajo, las politicas activas de empleo y oferta de
los servicios comunes y complementarios de la cartera: Comprendera la
comunicacion sobre los datos o las circunstancias relativas al mercado de trabajo y
las politicas activas de empleo que puedan resultar de utilidad para incrementar
las oportunidades de empleo de las personas usuarias, incluida la informacion
acerca delos servicios comunes y complementarios de la Cartera. Podra realizarse
con caracter personal, grupal o general, en forma presencial o mediante la
utilizacion de medios telematicos.

2. La oferta formativa y los programas que faciliten la movilidad para la formacion y
cualificacién europeas: Comprendera las actuaciones de asesoramiento
especializado a las personas usuarias respecto de la oferta de formacién. Podra
prestarse de forma presencial o a través de las tecnologias de la informacién y
comunicacion, de forma individual o colectiva, atendiendo a las necesidades de
los sectores productivos y de las personas y a las posibilidades existentes a nivel
europeo.

f) Apoyo a la gestion de la movilidad laboral: Comprenderd la informacién,
asesoramiento y el apoyo a la movilidad geogréfica y funcional, tanto en el ambito
nacional, europeo e internacional de las personas usuarias para aprovechar las
ofertas de empleo adecuadas a las que puedan tener acceso.

Incluird informacién general acerca de las circunstancias de trabajo mas relevantes
en elambito territorial de la Unién Europea, incluyendo el acceso a la informacion
disponible a través de la red EURES.

g) Prospecciéon en empresas: Realizacion de visitas a empresas con el fin de promover
el acercamiento al tejido empresarial y conocer las demandas y necesidades de
perfiles de las empresas, incluyendo la resolucién de consultas planteadas en el
ambito laboral o de la contratacidn, asi como informacién sobre recursos de interés,
herramientas y subvenciones disponible.

La entidad adjudicataria del contrato dedicara el 10% del tiempo de trabajo de los
orientadores a funciones de prospeccion.

La entidad adjudicataria durante la ejecucion del contrato, derivara a las personas jévenes
usuarias a los recursos de formacién correspondientes, en funcién de las indicaciones
trasladadas por el 6rgano gestor del contrato.

1.- OBLIGACIONES DE INFORMACION DE LAS ENTIDADES ADJUDICATARIAS DEL
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CONTRATO.

La entidad adjudicataria del contrato deberd cumplir con todas aquellas obligaciones
establecidas en el ambito de sus competencias.

Trimestralmente deberd emitir un informe que recoja una relaciéon de las personas
atendidas desagregadas por sexo y edad e indicando las actuaciones llevadas a cabo y el %
de insercién de las mismas. Asimismo se podra recoger en dicho informe una propuesta de
acciones formativas que puede ser interesante implementar en relacién con los perfiles
formativos de las personas jovenes usuarias y las posibles demandas recogidas por parte de
las empresas.

2.- DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES QUE COMPRENDE EL SERVICIO A PRESTAR.

El Servicio de orientacién y asesoramiento para la busqueda de empleo para jévenes, se
concibe como un proceso integral que comprende desde la formulacién de un informe
diagndstico, un itinerario y un acompafnamiento, hasta la finalizacion de la prestacién del
servicio.

No obstante, y debido a las diferencias individuales de las personas participantes, puede
gue no sea necesaria la ejecucién de todo el proceso completo, por lo que, el profesional
orientador deberd atender al usuario con la intensidad de servicio que requiera.

a) Personas usuarias.
Personas jévenes (16 a 35 aflos) desempleadas prioritariamente.

Personas jovenes /16 a 35 aios) ocupadas que, en funcién de sus necesidades y
requerimientos, podran ser demandantes de empleo y servicios o Unicamente solicitantes
de servicios.

b) Modalidad de prestacién.

Puede ser:
Presencial: de caracter individual.

Siendo preferible la presencialidad, podran utilizarse sistemas virtuales para prestar el
servicio, considerandose efectuados en formato presencial en remoto.

A tal efecto, estos sistemas deben permitir un entorno donde el profesional y la persona
usuaria interactien, de forma concurrente y en tiempo real, a través de un sistema de
comunicacion telematico que permita desarrollar, con total eficiencia y calidad, las acciones
de orientacién.

Presencial: de caracter grupal (salvo para la realizacién del diagnéstico e itinerario, que
serd siempre individual).

Igualmente las sesiones grupales se podran desarrollar mediante sistemas virtuales en
remoto,cumpliendo con lo dispuesto en este apartado.

Semi presencial: En aquellos casos en los que el profesional considere que la atenciéon
puede producirse por un medio telematico no presencial, se considerara que forma parte
de la intervencion. Esta modalidad de prestacion debe ir siempre acompaiada con alguna
sesion de caracter presencial.

¢} Horario ylugar de prestacién del servicio .

Este servicio deberd funcionar con cita previa y su prestacién se llevara a cabo los viernes y
con arreglo al calendario que se adjunta en horario de 9 a 14 horasy de 16 a 19, salvo en los
meses de junio y julio, en el que el horario serd de 9 a 14 horas. Los meses de julio y agosto
no se prestara el servicio.

d) Justificacion de la realizacién de la actividad.






AREA DE PROMOCION DE LA CIUDAD

JUVENTUD

Camino San Marcial 27, 31500 TUdela
Tfno: 948 848116 AYUNTAMIENTO
juventud@tudela.es

Se creard una Comisién de Seguimiento constituida por profesionales del Servicio de
Juventud y Empleo del Ayuntamiento de Tudela y de la entidad adjudicataria que se reunira
con la periodicidad que se determine. Estara formada por:

a) Dos personas representando al Ayuntamiento.

b) Dos personas técnicas de la entidad adjudicataria, una de ellas deberd
ser lapersona designada como coordinador/a.

En todo momento, previo acuerdo de las dos partes, se podra ampliar la composicién de
esta Comision, asi como solicitar la presencia de determinados perfiles profesionales
concretos, en funcién de los temas a tratar.

Las principales funciones asignadas a la Comisién son:
a) Revisidon de objetivosy actividades.
b) Realizar las previsiones oportunas.

¢) Coordinar el trabajo realizado en materia de orientacién profesional y
prospeccién

d) Elaborar propuestas de modificacion del contrato.
e) Solventar discrepancias que puedan surgir en la interpretacién del contrato.

Previamente a estas sesiones la entidad adjudicataria entregard los informes de
seguimiento de las acciones desarrolladas, y cualquier otra documentacién que le sea
requerida.

3.- RECURSOS HUMANOS.

Para la ejecucién del programa la entidad adjudicataria dispondrd, como minimo, del
siguiente personal:

e Para realizar las funciones de orientacién profesional y prospecciéon descritas
anteriormente, con formacién y experiencia acreditada.

Ne de jornadas de 9:00 a 14:00 horas de personal orientador, de acuerdo al
calendario especificado en el apartado 5.- CALENDARIO DE SERVICIOS.

e Una persona coordinadora.

Cuando la empresa adjudicataria considere necesario introducir variaciones puntuales y
provisionales, asi como sustituciones en materia de personal tras la formalizaciéon del
contrato, deberd solicitar autorizacion al érgano de contratacién, acompanando dicha
peticién de un informe justificativo de la necesidad producida, en el que especifique, al
menos de forma aproximada, la duraciéon de la misma y el curriculum de la persona a
contratar. El érgano gestor del contrato, a la vista de las necesidades producidas y del
informe presentado, podra autorizar o denegar dicha variacion.

4.- CALENDARIO DE SERVICIOS.
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CALENDARIO 2024
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ANEXO |
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

(A incluir en Sobre A)

PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16
A 35 ANOS).

(D7D 3 T- T PP con domicilio a
efectos de notificaciones en .................. calle e
CP.oeennn.l DNI/NIF ne................. , Teléfono ..., , en plena posesion de su
capacidad juridica y de obrar, en nombre propio (0 en representacién de
........................... ) con domicilio en .....oiiiiiiiiniiiee. CP
Teléfono ............ fax .oooiiiiii YyDNIOCIFN® oo (segun se

trate de persona fisica o juridica),
DECLARA bajo juramento:

a) Que reune los requisitos de capacidad juridica y de obrar y, en su caso, que el firmante
ostenta la debida representacion.

b) Que reune los requisitos exigidos de solvencia econémica y financiera, y técnica o
profesional.

¢) Que no estd incurso en causa de prohibicion de contratar con la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra, no estando incursa la empresa ni sus administradores, en su
caso, en causa de exclusién del procedimiento de licitaciéon, conforme a los articulos 22 y
23 de la Ley Foral de Navarra 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

d) Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

e) Que reune el resto de requisitos legales para la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, asi como aquellos otros establecidos en el pliego de contratacion.

f) Que se somete a la jurisdiccidn de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden,
para todas las incidencias con renuncia, al fuero jurisdiccional que pudiera
corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

g) Que cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la adscripcion
de sus medios o la disposicidn de sus recursos, en su caso.

h) Que acepta ser notificado mediante correo electrénico a la siguiente direccion:

En a wede .. de 2024
Fdo.
(EL/LA LICITADOR/A)

Firmay sello
SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

PROTECCION DE DATOS - En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se le
informa que los datos personales facilitados, se utilizaran exclusivamente para la gestién del
pliego y posterior contratacién en caso de ser el adjudicatario y podran ser incorporados a
los ficheros que conforman las bases de datos del Ayuntamiento de Tudela, ante el que
podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiéndose al
Registro General (Plaza Vieja, 1,31500, Tudela).
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ANEXO Il
OFERTA ECONOMICA

(A incluir en Sobre C)

PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16
A 35 ANOS).

D./Dia. , con N.LF. n° Y
con domicilio a efectos de notificaciones en , calle
, en plena posesion de su capacidad juridica y
de obrar, en nombre propio/en representacion de (tachese lo que no proceda)

]

EXPONE:

a) Que conoce y acepta integramente todas las cldusulas del pliego regulador del contrato
de servicios de orientacion y asesoramiento para la busqueda de empleo para jévenes
(16 a 35 anos).

b) Que declara bajo su responsabilidad no hallarse incurso/a en alguna de las causas de
prohibiciéon de contratar enumerados en el articulo 22 de la Ley Foral 02/2018, de 13 de
abril, de Contratos o en el articulo 229 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracién Local de Navarra.

¢) Que acompania los documentos exigidos en el pliego de condiciones.

d) Que en caso de modificaciones del tipo de IVA correspondiente (o del impuesto que lo
sustituya) la empresa adjudicataria no percibirad beneficio ni soportard coste ninguno
siendo la formula aplicable el calculo de la base imponible, su actualizacién al IPC si
procediese, y la aplicacién del nuevo tipo impositivo.

e) Que el coste del contrato de servicios para el desarrollo del programa de orientacién y
asesoramiento para la busqueda de empleo para jovenes (16 a 35 afos) ascienden

- euros ( IVA incluido) siendo el importe de IVA.................. euros,
correspondiente al ........ %

| 2 TOPORR - T de.cooiiiinininn.. de 2024

Fdo.

(EL/LA LICITADOR/A)

Firmay sello

SR.ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

PROTECCION DE DATOS - En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se le
informa que los datos personales facilitados, se utilizaran exclusivamente para la gestién del
pliego y posterior contratacién en caso de ser el adjudicatario y podran ser incorporados a
los ficheros que conforman las bases de datos del Ayuntamiento de Tudela, ante el que
podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiéndose al
Registro General (Plaza Vieja, 1, 31500, Tudela).
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ANEXO 11l
MODELO DE DECLARACION JURADA SOBRE CRITERIOS SOCIALES

(A incluir en Sobre C)

PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ORIENTACION Y ASESORAMIENTO PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO PARA JOVENES (16
A 35 ANOS).

(D7D T PP PPt con domicilio a efectos
de notificaciones en .................. calle i CPoeeennenn.
DNI/NIF no................. , Teléfono .......ccoevveiinnnnn. , en plena posesidon de su capacidad
juridica y de obrar, en nombre propio (0 en representacion de .............ceeiininnnnn. ) con
domicilio en ... CP Teléfono ............ fax
..................... yDNIloCIFn® ..........ceevvveeevnen.... (segun se trate de persona fisica o
juridica),

DECLARA bajo juramento:

a) Enrelacion con el numero horas formativas dirigidas al personal destinado a la
ejecucion del contrato

Que realizard un total de............. horas de actividades formativas dirigidas al personal
asignado al contrato.

b) En relacion con las medidas de conciliacidon e igualdad

Que pondra a disposicién de las personas usuarias del servicio, durante toda la ejecucién del
contrato, las siguientes medidas en materia de conciliacién de la vida laboral, familiar y
personal:

Medidas relacionadas con el cuidado de menores.-

El cumplimiento de estos criterios sera acreditado por la empresa a lo largo de la vigencia del
contrato.

| o OO - T de..cvvviiiiiiiin..de 2024
Fdo.

(EL/LA LICITADOR/A)

Firmay sello

SR.ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

PROTECCION DE DATOS - En cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica 3/2018, de 5
de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se le
informa que los datos personales facilitados, se utilizaran exclusivamente para la gestién del
pliego y posterior contratacién en caso de ser el adjudicatario y podran ser incorporados a
los ficheros que conforman las bases de datos del Ayuntamiento de Tudela, ante el que
podrd ejercitar los derechos de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién dirigiéndose al
Registro General (Plaza Vieja, 1, 31500, Tudela).
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