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Anexo |.- Modelo de solicitud

D/D2 oottt e e e ettt e s e —t e s e ate e s e raes , con domicilio a efectos
de notificaciones en ......ccccceeeeiciiiiiiiiee e Yy DN N2 e,
teléfono e, fax e-mail
............................................................. por si o en representacion de (segin proceda)
............................................................................................... con domicilio en
................................................. N.LF. teléfono creereerrereeresreneenesnena fAX
EXPONE:

Que, conociendo Pliego Clausulas Administrativas Generales, las Condiciones Particulares del
Contrato y Prescripciones Técnicas, asi como anexos que rigen la presente contratacion, se
compromete a su realizacidn con sujecidn estricta a los mismos, a la oferta técnica y a la oferta
econdmica que se presentan, adjuntando a tal efecto los sobres siguientes:

- SOBRE A: “DOCUMENTACION SOBRE LA PERSONA LICITADORA:”

- SOBRE B: “OFERTA CUALITATIVA”

- SOBRE C: “OFERTA CUANTIFICABLE CON FORMULAS”

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente.

En Pamplona, a ....ccccceeenneeeenn. de i, de 2024

(firma)

PROTECCION DE DATOS: El Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de los datos de
caracter personal que van a ser utilizados para la gestion del pliego y posterior contratacion en
caso de ser la adjudicataria en el ejercicio de los deberes publicos. Los datos se comunicaran
en cumplimiento de la legislacion vigente. Tiene derecho a acceder a los datos, rectificarlos en
el caso de que no sean correctos y suprimirlos dirigiéndose al Registro General (C/Mayor 2,
31001 de Pamplona) o a la sede electrdnica. Puede consultar el listado de tratamientos y la
informacién adicional en www.pamplona.es




Anexo Il.- 1. Modelo de declaracién responsable del cumplimiento de las condiciones
exigidas para contratar con el Ayuntamiento de Pamplona

D/D2 oottt et e ra ittt e s ae—t e s e e ate e s e raes , con domicilio a efectos
de NOtIfICACIONES N eeeeiieee e e e e e e y D.N.l. n¢
........................ teléfono e fAX @M
............................................................. por si o en representacion de (segun proceda)
............................................................................................... con domicilio
<] o TSR N.LF. e, teléfono e fax

.................................... y enterado del Pliego Clausulas Administrativas Generales, de las
Condiciones Particulares del Contrato y de las Prescripciones Técnicas asi como anexos que
rigen en la “CONTRATACION DE

DECLARA:

- Que relne/que la entidad por mi representada relne (indiquese segln proceda si la
declaracion se hace en nombre propio o en representacion de otra persona) las condiciones
para contratar.

- Que su finalidad o actividad tiene relacidn directa con el objeto del contrato y que dispone de
una organizacion con elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucion
del contrato.

- Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias, de Seguridad Social
y de seguridad, salud en el trabajo y prevencidon de riesgos laborales, impuestas por las
disposiciones legales vigentes.

- Que, conociendo el Pliego Clausulas Administrativas Generales, las Condiciones Particulares
del Contrato y las Prescripciones Técnicas, asi como anexos que rigen la presente contratacion,
se compromete a su realizacién con sujecién estricta a éstos, a su propuesta técnica en la
prestacion del servicio y a la oferta econdmica que se presentan.

- Que, de conformidad con el apartado 8 del art. 55 de la Ley Foral 2/2018, de 13 abril, de
Contratos Publicos de Navarra, se compromete a acreditar la posesidon y validez de los
documentos exigidos en el apartado 5 de la clausula 12 del pliego en el plazo maximo de siete
dias desde que reciba la notificacion de la Mesa de Contratacién del correspondiente
requerimiento.

- Que identifica como direccidn electrdnica para la realizacion de notificaciones a través de
medios telematicos, en el caso de reclamaciones en materia de contratacion publica la
siguiente:



- La licitadora acepta voluntariamente dar transparencia institucional a todos los datos
derivados de los procesos de licitacion, adjudicacidon y ejecucién hasta su finalizacidn, con
exclusién de aquellos que resulten confidenciales.

- Que la licitadora SI/NO (tachese lo que proceda) es una PYME.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente.

En Pamplona, a ....cccceeenneeeenn. de i, de 2024

(firma)

PROTECCION DE DATOS: El Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de los datos de
caracter personal que van a ser utilizados para la gestidn del pliego y posterior contratacién en
caso de ser la adjudicataria en el ejercicio de los deberes publicos. Los datos se comunicaran
en cumplimiento de la legislacién vigente. Tiene derecho a acceder a los datos, rectificarlos en
el caso de que no sean correctos y suprimirlos dirigiéndose al Registro General (C/Mayor 2,
31001 de Pamplona) o a la sede electrdénica. Puede consultar el listado de tratamientos y la
informacién adicional en www.pamplona.es




Anexo Il.- 2. Instrucciones para cumplimentar el Anexo Documento Unico Europeo de
Contratacion (DEUC)

Para poder cumplimentar el Anexo referido a la declaracién responsable mediante el modelo
normalizado Documento Unico Europeo de Contratacién (DEUC) debera seguir los siguientes
pasos:

1. Como parte de la documentacion del contrato que se colgara en el Portal de Contratacion
de Navarra, podra encontrar el fichero DEUC.xml.

2. Abrir el siguiente link: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd
3. Seleccionar el idioma “espafiiol”.

4. Seleccionar la opcién "soy un operador econémico".

5. Seleccionar la opcién "importar un DEUC".

6. Cargar el fichero DEUC.xml que se ha puesto a su disposicion en el Portal de Contratacién de
Navarra junto con el resto de documentacion de este contrato (paso 1).

7. Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente (partes Il, lll, IV V —en su caso- y VI).
8. Imprimir y firmar el documento.

9. Este documento debidamente cumplimentado y firmado se debera presentar junto con el
resto de la documentacién de la licitacion de acuerdo con lo establecido en los pliegos que
rigen la convocatoria y dentro del plazo fijado en la misma.

10. En caso de que se trate de un contrato con varios lotes, deberd cumplimentar una
declaracion por cada lote por el que licite.

11. Cuando concurra a la licitacién agrupado/a en una UTE o licitaciéon en participacion
conjunta, se deberd cumplimentar un documento por cada una de las empresas que
constituyan la UTE o concurran a la licitacidn en participacidén conjunta.

12. En caso de que la licitadora acredite la solvencia necesaria para celebrar el contrato
basandose en la solvencia y medios de otras empresas, independientemente de la naturaleza
juridica que tenga con ellas, se debera cumplimentar un documento por la empresa licitadora
y otro por la empresa cuyos medios se adscriben.



Anexo IV.- Modelo de oferta cuantificable mediante formula

D/ D2 et ———————eee e et aaeaa———————tteeeeeaaaa————————anoes , con domicilio a efectos
(o L o] A Tor- [of (o] V=TI =1 s TSRS
Y DN N e teléfonos: ...oveeeeeeee e

Fax: e, E-MaAIll e s en
FEPreSENTACION @ ...ooiiiciiiiiiee ettt e e et e e e eaae e e e e e aeeeas con domicilio
=] o T TP PT PP NV o I8 RS
teléfono ..o, faxX e, y enterado del contenido del

Pliego de Condiciones Generales, del Cuadro de Condiciones Particulares y del Pliego de
Prescripciones Técnicas que ha de regir en la contratacién “DE LOS SERVICIOS DE GESTION DE
LAS REDES SOCIALES DE CULTURA POR UN PERIODO DE UN ANO ENTRE 2024 Y 2025.”,
acepta integramente los mismos y la entidad por mi representada se compromete a la
ejecucién de dicho servicio, de acuerdo con la oferta que se hacen a continuacion:

CRITERIO 2. OFERTA ECONOMICA (precio a tanto alzado):

(consignar en numero y letra) —sin IVA-

CRITERIO 3. RESPONSABILIDAD SOCIAL (Planes de formacion continua y especifica por horas
de formacion):




(consignar en numero y letra)

CRITERIO 4 DESARROLLO DE CAMPANAS PROMOCIONALES (horas de formacién):

(consignar en nimero y letra)
En Pamplona, a ....cccccveeeeennnnn. de i, de 2024

(firma)

NOTAS:

1.- No se admitira la oferta econdmica que supere el presupuesto de licitacidén (24.960 euros, IVA excluido para el criterio 2.1y 45
euros/hora, IVA excluido para el criterio 2.2)

2.- Respecto de las cantidades econdmicas recogidas en esta proposicion, en caso de discordancia por error material, prevalecera
la expresada en letra con respecto a la expresada en cifra.

3.- Sila licitadora estd exenta de IVA debera hacerlo constar asi en su oferta y acreditarlo.

PROTECCION DE DATOS: El Ayuntamiento de Pamplona es el responsable de los datos de caracter personal que van a ser utilizados
para la gestion del pliego y posterior contratacion en caso de ser la adjudicataria en el ejercicio de los deberes publicos. Los datos
se comunicaran en cumplimiento de la legislacion vigente. Tiene derecho a acceder a los datos, rectificarlos en el caso de que no
sean correctos y suprimirlos dirigiéndose al Registro General (C/Mayor 2, 31001 de Pamplona) o a la sede electrénica. Puede
consultar el listado de tratamientos y la informacion adicional en www.pamplona.es




Anexo V: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

COLECTIVOS Y DATOS TRATADOS

Las categorias de personas interesadas cuyos datos seran tratados por la organizacion
ENCARGADA DE TRATAMIENTO son las siguientes:

e (Ciudadania.
Para la ejecucién del contrato objeto de este pliego el Ayuntamiento la adjudicataria puede
acceder a los siguientes tipos de datos:

e Datos identificativos (nombre y apellidos, imagen/voz)

DERECHO DE INFORMACION. La organizacién encargada, en el momento de la recogida de los
datos, debe facilitar la informacidn relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La
redaccién y el formato en que se facilitara la informacién se debe consensuar con el
responsable antes del inicio de la recogida de los datos. Se debe tener en cuenta para el
tratamiento de imdgenes de personas identificables, asi como para el tratamiento de datos
personales identificativos, especialmente en el caso de concursos y sorteos.

MEDIDAS DE SEGURIDAD

La entidad adjudicataria deberd ofrecer las garantias suficientes para aplicar las medidas
técnicas y organizativas que aseguren que el tratamiento de los datos de caracter personal del
gue es responsable el Ayuntamiento de Pamplona es conforme a los requisitos de la normativa
de proteccién de datos y garantiza la proteccidn de los derechos de las personas interesadas
para lo que debera implementar al menos las siguientes medidas de seguridad:

Definir, y documentar, las funciones y obligaciones de las diferentes personas usuarias,
o perfiles de usuarios, difundirlas entre el personal, asi como las consecuencias de su
incumplimiento.
Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccidn de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.
Disponer de un procedimiento de notificacidn, registro y gestién de incidencias y
violaciones de seguridad, conforme a lo previsto en el RGPD que recoja: tipo de
incidencia/violacion, momento de su deteccion, persona que la notifica, efectos y
medidas correctoras. Cualquier incidencia que afecte a la integridad, confidencialidad,
autenticidad y disponibilidad del tratamiento de los datos de caracter personal llevada
a cabo por la organizacién encargada de tratamiento serd comunicada de inmediato al
responsable del tratamiento.
Disponer de un procedimiento para la gestion de los derechos de acceso, rectificacion,
supresion, oposicion y limitacion del tratamiento como encargados de tratamiento.
Establecer métodos de cifrado y seudoanonimizacién en caso de que gestién de
soportes fuera de los locales de la organizacion responsable o encargada de
tratamiento.
Incluir sistemas de auditoria y registro (logs de acceso) en las aplicaciones que tratan
datos de categorias especiales.
No debe utilizar herramientas que no ofrezcan garantias del cumplimiento de la
normativa de proteccién de datos.
Todos los equipos que se conecten a sistemas o traten datos personales del
Ayuntamiento deben disponer al menos de:

- antivirus activado y actualizado con periodicidad diaria

- Firewall.



Se debe establecer un control de acceso segun las funciones asignadas a las personas
trabajadoras, que eviten el acceso a datos o recursos distintos de los autorizados. Las
mismas condiciones deberan existir para el personal ajeno con acceso datos
personales.

Las credenciales de acceso identificardn a los usuarios de manera inequivoca vy
personalizada. En caso de usuarios externos, se permitird el acceso a los datos
personales a usuarios con los permisos adecuados mediante conexiones Red Privad
Virtual (VPN) o similares que garanticen la confidencialidad de la informacién. Dichos
permisos de acceso sélo podran concederse por personal autorizado.

Cuando el acceso a los sistemas del responsable del tratamiento para la prestacién de
un servicio por parte de la organizacion encargada se realice en modo remoto, queda
expresamente prohibido que la organizacién encargada del tratamiento incorpore
datos en sus sistemas o en soportes distintos a los del responsable del tratamiento.

La organizacion encargada de tratamiento deberad disponer de un sistema de
identificacion y autenticacidn personalizada, los usuarios y contrasefias, deberan
almacenarse de forma ininteligible y cambiarse periédicamente al menos de forma
anual, disponiendo de un limite de intentos reiterados de acceso no autorizado.

Los dispositivos portatiles dispondran de una contrasefia a nivel de BIOS.

Se dispondra de sistemas de control de acceso fisico a la ubicacién de los sistemas de
informacién mediante llave, tarjeta magnética o similar, cdédigo de acceso, la
documentaciéon en papel con datos especialmente protegidos debera estar custodiada
en armarios, cajones etc. con llave ubicados en areas con acceso protegido mediante
puertas con llave.

La organizacion encargada de tratamiento de tratamiento dispondrd de
procedimientos documentados de copias de respaldo y recuperacion de los datos
personales que trate por cuenta del Responsable. El acceso a los soportes de copia se
encontrara restringido, evitando accesos no autorizados.

Semestralmente se verificard el proceso de copias de seguridad en el caso de que
contengan informacién de la que sea responsable el Ayuntamiento de Pamplona.

Las copias de respaldo se conservaran en lugar diferente del que se encuentren los
equipos sobre los que se hace la copia.
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