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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL ACUERDO MARCO PARA LA SELECCION DE
EMPRESAS QUE PRESTARAN LOS SERVICIOS DE AGENCIA DE NOTICIAS PARA EL AYUNTAMIENTO DE
PAMPLONA

1. OBJETO

La finalidad de este Acuerdo Marco es la seleccién de empresas que prestardn el servicio de
agencias de noticias para el conjunto del Ayuntamiento de Pamplona. Dicho servicio consistird
en la recepcién continua de teletipos de noticias a nivel local, regional y nacional, y en la
difusion de las informaciones generadas por el Ayuntamiento de Pamplona.

Para la correcta realizacién de este servicio, se considera conveniente plantear un Acuerdo
Marco que se formalice con dos agencias de noticias, de manera que se consiga una mejor
cobertura, asi como una mayor pluralidad informativa. No se propone un nimero superior de
empresas adjudicatarias debido a la limitacién presupuestaria, que hace inviable la
contratacién de tres o mds empresas informativas para dicho cometido.

2. TRABAJOS A REALIZAR

1. Servicio de noticias local, regional y nacional. El servicio incluye la transmisidon de noticias en
tiempo real todos los dias del afo, incluidos sdbados, domingos y festivos, y al menos entre las
8y las 21 horas. Dicho servicio proporcionard informaciones de carécter politico (Ayuntamiento
de Pamplona, Gobierno de Navarra, Gobierno de Espafia, otros ayuntamientos, Parlamento de
Navarra, organizaciones sociales o sindicales, etc.), judiciales y también de cardcter social y
cultural (consumo, medio ambiente, ensefanza, sanidad, deporte, etc.).

Del mismo modo, ofrecerd a diario las previsiones informativas en el dmbito de
Pamplona/Navarra para facilitar un conocimiento previo de lo mds destacado que acontecerd
cada dia desde el punto de vista de lo noticioso y sobre lo que posteriormente se realizard la
correspondiente cobertura informativa.

La solucién informdtica presentada por la licitadora para la prestacion de este servicio de
suministro de informaciones deberd permitir, al menos, 20 usuadrios simultdineos.

2. Servicio de hemeroteca. Suministrar un amplio contenido documental histérico de hechos
informativos acaecidos a nivel regional y/o nacional como servicio de base de datos,
mediante un entorno web (de acceso restringido) que permita almacenar y gestionar dicha
informacién histérica y documental. Para ello se podrd acceder a cualquier informacion
mediante la realizacién de busquedas y la edicién de filtros sobre el texto de la noticia, a través
de claves, palabras, fechas o intervalos de las mismas.
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La solucién informdtica presentada por la licitadora para la prestacion de este servicio de
hemeroteca deberd permitir, al menos, 5 usuarios simultédneos.

3. Difusidn de las informaciones generadas por el Ayuntamiento de Pamplona. La agencia de
noticias se compromete a:

a. Difusién, en el plazo de una hora, de todas las notas de prensa que emita el
Ayuntamiento de Pamplona de actos informativos celebrados (ruedas de prensa y
otros actos institucionales), asi como de los elementos grdficos que el Ayuntamiento
pudiera adjuntar a dichas notas.

b. Difusidon en esa misma jornada del resto de notas de prensa que emita el Ayuntamiento
de Pamplona.

c. Difusién de las convocatorias de actos informativos e institucionales del Ayuntamiento
de Pamplona.

d. Cobertura, con medios propios de, al menos, 40 actos informativos organizados por el
Ayuntamiento de Pamplona con presencia del alcalde.

4. OBLIGACIONES DE LA ADJUDICATARIA

La adjudicataria estd obligada a aportar para la buena realizacion del trabajo el equipo,
medios auxiliares y personal que sean necesarios para la buena ejecucién del contrato. En
concreto, deberd disponer:

a) Personal encargado de la ejecucion del contrato

La adjudicataria aportard el personal técnico, equipo y medios precisos para la buena
ejecucion del contrato. Todo el personal necesario para cumplir las obligaciones que se
deriven del contrato tendrd el titulo facultativo o experiencia profesional adecuada a su
cometido y dependerd exclusivamente de la empresa contratista. Para la prestacion del
servicio se requieren al menos de 3 periodistas titulados a jornada completa.

b) Ubicacién de la sede

Facilitardn al Ayuntamiento de Pamplona un teléfono maévil y una cuenta de correo electrénico
para poder establecer las comunicaciones pertinentes en casos urgentes y/o de gran
trascendencia social.

5. PRESUPUESTO DEL CONTRATO

El presupuesto base de licitacion para la prestacion de los servicios de agencia de noticias
para el Ayuntamiento de Pamplona durante el periodo inicial de ejecucién (1 de abril de 2024 a
31 de diciembre de 2024) asciende a la cuantia de 22.687,50 euros (IVA incluido). Dicho
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presupuesto lo es para la contratacién de dos agencias de noticias mdximo, de manera que el
presupuesto mdximo para la adjudicacion a una licitadora en concreto serd de 11.343,75 euros
anuales (IVA incluido).

6. PARTICIPACION Y ADJUDICACION DEL ACUERDO MARCO

Podrdn participar en esta contratacion licitadoras que acrediten que su finalidad o actividad
tiene relacion directa con el objeto del contrato y que disponen de una organizacién con
elementos personales materiales suficientes para la debida ejecucion del contrato.

El Acuerdo Marco se celebrard con 2 empresas, seleccionadas mediante procedimiento
abierto atendiendo a los criterios de adjudicacion establecidos en el pliego (criterios técnicos,
econémicos y sociales), y siempre que exista un ndmero suficiente de interesadas que se
ajusten a los criterios de seleccién o de ofertas admisibles que respondan a los criterios de
adjudicacion.

7.PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El plazo de duracion del contrato serd de un afo, del 1 de abril de 2024 hasta el 31 de diciembre
de 2024. En el supuesto de que no resulte posible iniciar la ejecucién del contrato en la fecha
indicada, el plazo se iniciard coincidiendo con la formalizacion del contrato y finalizard el 31 de
diciembre de 2024.

8. COORDINACION Y GESTION
El Servicio de Comunicacién Institucional del Ayuntamiento de Pamplona serd quien coordine y
gestione este contrato.

El Ayuntamiento serd quién tenga la capacidad de autorizar cualquier alteracién de las
condiciones en que se desarrollen los trabajos especificados en este pliego. Cualquier
circunstancia imprevista, deberd ser comunicada y, en su caso, aprobada por esta entidad.
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