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PLIEGO REGULADOR PARA LA CONTRATACION DE POLIZA DE
SEGURO PARA LA FLOTA DE VEHICULOS Y MAQUINARIA DE LA
ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA Y SUS

ORGANISMOS AUTONOMOS PARA EL ANO 2024, PRORROGABLE PARA

LOS ANOS 2025, 2026, 2027 Y 2028.

ASPECTOS GENERALES

Contrato de: Servicios.

Objeto: Contratacion de pdliza de seguros para la flota de vehiculos y
maquinaria de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus
organismos auténomos.

CPV:

66514110 Servicios de seguros de automaviles.

Valor estimado del contrato: 2.000.000 euros.

Presupuesto maximo de licitacion en computo anual: 400.000 euros.

Duracién: 1 de enero de 2024 y el 31 de diciembre de 2024 ambos inclusive,
con la posibilidad de cuatro prérrogas por afos naturales (2025, 2026, 2027 y
2028), hasta completar un plazo méximo de 5 afios.

Procedimiento: Abierto.
Tramitacién: Anticipada.
Criterio de Adjudicacion: Mejor relacion calidad-precio.

Organo de Contratacién: Director del Servicio de Desarrollo de las Politicas de
Seguridad.

Unidad Gestora del Contrato: Servicio de Desarrollo de las Politicas de
Seguridad.
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|. CONDICIONES PARTICULARES

1.- OBJETO

Constituye el objeto del presente condicionado, el establecimiento de los pactos y
condiciones definidores de los derechos y obligaciones de las partes que han de regir
en sus aspectos juridicos, administrativos y econémicos la contratacion y ejecucion del:

- Contrato de: Servicios.

- Objeto del contrato: Contratacion de poéliza de seguros para la flota de
vehiculos y maquinaria de la Administracién de la Comunidad Foral de
Navarra y sus organismos autonomos.

- Divisién en Lotes: NO. En la presente contratacion no existe divisién por lotes,
ya que la realizacion independiente de las diversas prestaciones comprendidas en
el objeto del contrato podria dificultar la correcta ejecucién del mismo desde el
punto de vista técnico y la naturaleza del objeto del mismo implica la necesidad de
coordinar la ejecucion de las diferentes prestaciones.

- Admisibilidad u obligacion de variantes: NO

- Nomenclatura CPV: Las prestaciones objeto del contrato corresponden — segun
el Reglamento (CE) 213/2008, de la Comisién, de 28 de noviembre — a la categoria
CPV (Common Procurement Vocabulary o Vocabulario Comin de Contratos):
66514110 Servicios de seguros de automaviles.

- Organo de contratacion: Director del Servicio de Desarrollo de las Politicas de
Seguridad.

- Unidad Gestora del contrato: Servicio de Desarrollo de las Politicas de
Seguridad.

- Tomado del seguro: Gobierno de Navarra — Direccién General de Interior.

2.- NATURALEZA, PROCEDIMIENTO Y TIPO DE EXPEDIENTE

El contrato a que se refiere el presente condicionado, tiene naturaleza administrativa y
se califica como contrato de servicios regulado en el articulo 32 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos.

El expediente se realiza con tramitacion anticipada, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 139 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

El procedimiento de adjudicacion del contrato es abierto de acuerdo con el articulo 72
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, siendo el valor estimado
superior al umbral comunitario y siendo el criterio de adjudicacién la mejor relacién
calidad-precio.

3. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO

El contrato se extendera al periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 31 de
diciembre de 2024, ambos inclusive con la posibilidad de cuatro prorrogas por afios
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naturales (2025, 2026, 2027, 2028) por mutuo acuerdo, hasta completar un maximo de
5 afios.

Si el comienzo de la prestacion se demorase mas alla del 1 de enero de 2024, el precio
ofertado por la empresa adjudicataria se ajustara proporcionalmente al tiempo de
vigencia del contrato.

La prérroga se acordard de forma expresa, previo acuerdo de ambas partes, en virtud
de lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

La solicitud de proérroga o la renuncia a la misma, debera comunicarse a la otra parte,
con tres meses de antelacion a la fecha de finalizacién del contrato inicial o de su
prorroga. En caso de prorroga, las condiciones de la adjudicacibn permaneceran
invariables. El precio de la prérroga sera el correspondiente a una anualidad.

4. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y VALOR
ESTIMADO DEL CONTRATO.

El presente contrato estd exento del pago del IVA., segun lo dispuesto en el articulo
17.15 de la Ley Foral 19/1992, del Impuesto sobre el Valor Afiadido.

e El valor estimado del contrato, incluidas sus posibles prérrogas, asciende a
2.000.000 euros, segun la siguiente distribucién temporal y econémica:

Afio 2024 400.000
Afio 2025 (prérroga 1) 400.000
Afo 2026 (prorroga 2) 400.000
AR02027 (prérroga 3) 400.000
Afo 2028 (proérroga 4) 400.000
Valor estimado del contrato 2.000.000

e El Presupuesto maximo de licitacion para la vigencia del contrato durante el
ejercicio de 2024 es de 400.000 euros (cuatrocientos mil euros). Las ofertas no
podran superar en ningln caso tal importe.

El gasto para la realizacion de este contrato se financiara con cargo a la partida 050003
02900 2249 921800 “Pdlizas de seguros y otros riesgos” 0 equivalente que se habilite
en los Presupuestos Generales de Navarra para el ejercicio 2024 y en su caso para los
ejercicios 2025, 2026, 2027 y 2028, condicionado a la existencia de crédito adecuado y
suficiente.

5.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Estan capacitadas para contratar con la Administracion, las personas naturales y
juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén
incursas en alguna de las prohibiciones o incompatibilidades para contratar, no se hallen
en una situacion de conflicto de intereses y acrediten una solvencia econémica,
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financiera y técnica o profesional suficiente para ejecutar la prestacion contractual
demandada de acuerdo a los articulos 12 y 14, de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abiril,
de Contratos Publicos.

Quien licite deber& contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o profesional que,
en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacion que constituya
el objeto del contrato. Los licitadores deberan ostentar la condicion de entidades
aseguradoras legalmente autorizadas para operar en los ramos de seguro a contratar
con la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, que se encuentren dadas de
alta en el Registro Especial de Entidades Aseguradoras de la Direccion General de
Seguros del Ministerio de Economia.

En todo caso, en el caso de ser personas juridicas, su finalidad o actividad ha de tener
relacién directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos estatutos o
reglas fundacionales o se acredite debidamente y disponer de una organizaciéon con
elementos personales y materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato

Las personas licitadoras de Estados no pertenecientes a la Union Europea o al Espacio
Econdmico Europeo deberan reunir, ademas, los requisitos establecidos en el articulo
15 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

La Administraciébn podra contratar con Uniones Temporales de Empresas o con
personas que participen conjuntamente, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 13 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos. En cualquier caso, los
contratistas responderan solidariamente de las obligaciones contraidas.

No serd necesaria la constitucion en escritura publica de la Unién Temporal de
Empresas hasta que se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor.

En concreto, podran presentar sus proposiciones en este procedimiento:
a) Empresas aseguradoras individualmente.
b) Empresas aseguradoras en coaseguro.

En el caso de que la oferta se estableciese en régimen de coaseguro, el contrato incluira
la siguiente clausula:

"Los valores garantizados por el presente contrato quedan cubiertos en coaseguro, con
los porcentajes que se indiquen, por los aseguradores que se establezcan.

Para la efectividad de la prima, la Entidad aseguradora abridora extendera y presentara
al cobro un Unico recibo por la totalidad de las participaciones. Su pago tendra efectos
liberatorios para la Direccién General de Interior del Gobierno de Navarra frente a cada
uno de los coaseguradores, sin perjuicio de las liquidaciones posteriores entre los
mismos, a las que sera ajeno el tomador.

En sus relaciones con la Direccién General de Interior, los coaseguradores estaran
siempre representados por la Entidad Aseguradora abridora, incluso cuando se trate de
declarar, tramitar o liquidar los siniestros que acaecieren. La Direccion General de
Interior se dirigira exclusivamente a la Entidad aseguradora abridora para comunicar
aguellas contingencias de las que haya de dar cuenta a sus aseguradores.

Asimismo, en caso de siniestro, las decisiones que sea preciso adoptar para la comun
defensa de los intereses de asegurado y aseguradores, se tomaran previo acuerdo entre



aguél y la Entidad Aseguradora abridora, salvo en el caso de que, de mutuo acuerdo y
por circunstancias especiales, se delegue en otra Entidad coaseguradora.

Sin perjuicio de las facultades de la Entidad Aseguradora abridora, cuando la
complejidad técnica y la importancia econdmica del siniestro lo aconsejen, a juicio de
aquélla, consultara a las Entidades que representen al menos el cincuenta por ciento de
participacion en el coaseguro.

Las Entidades Coaseguradoras de este riesgo prestan su conformidad al contenido del
presente contrato mediante la firma del mismo, quedando entendido que lo establecido
en las clausulas anteriores no implica que los coaseguradores respondan
solidariamente del cumplimiento de las obligaciones que asumen por este contrato. La
responsabilidad de cada uno de ellos es propia e independiente de la de los restantes
Coaseguradores, determinandose de conformidad con los porcentajes fijados en el
cuadro de coaseguro, y sin que por ningun concepto pueda exigirseles el pago de
indemnizaciones que excedan de las que resulten de la aplicacion de dichos
porcentajes.”

C) Empresas aseguradoras en participacion conjunta.
d) Empresas aseguradoras constituyendo UTE.

Los licitadores que presenten oferta en coaseguro, conjuntamente o en UTE, no podran
presentar proposiciones individuales, ni integrados en otra 0 en concurrencia con
empresas distintas. El incumplimiento de esta prohibicién dara lugar a la inadmisién de
todas las ofertas suscritas por el licitador infractor.

6.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

6.1 Solvencia econémicay financiera.

La persona licitadora que vaya a resultar propuesta adjudicataria debera acreditar la
solvencia economica y financiera para la ejecucion del contrato. Se entiende por
solvencia econdémica y financiera la adecuada situacion econémica y financiera de la
empresa para que la correcta ejecucion del contrato no corra peligro de ser alterada por
incidencias de esa naturaleza.

A.- Requisitos de solvencia econdmicay financiera:

a) El importe anual del volumen global de negocios en cada uno de los tres ultimos
ejercicios (2020, 2021 y 2022), sera como minimo de 400.000 €.

B.- Medio de acreditacion de la solvencia econémicay financiera:

b) Se acreditara mediante declaracion sobre el volumen global de negocios
referida a los tres ultimos ejercicios (2020, 2021 y 2022), conforme modelo del
Anexo VI.

Si por una razoén justificada quien vaya a licitar no se encuentra en condiciones de
presentar las referencias solicitadas, podra acreditar su solvencia econOmica y
financiera a través de cualquier otro medio de los indicados en la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril, de Contratos Publicos.



En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, se acumulara
lo acreditado por todas las empresas concurrentes, debiendo alcanzar en su conjunto
los requerimientos exigidos.

6.2 Solvencia técnica o profesional.

La persona que vaya a resultar propuesta adjudicataria debera acreditar la solvencia
técnica o profesional para la ejecucién del contrato. Se entiende por solvencia técnica o
profesional la capacitacidn técnica o profesional para la adecuada ejecucion del mismo,
bien por disponer de experiencia anterior en contratos similares o por disponer del
personal y medios técnicos suficientes.

A.- Requisitos de solvencia técnica o profesional:

a) Haber suscrito seguros con entidades publicas o privadas en la misma rama de
actividad del contrato licitado, por un importe total que sume, en el curso de los
tres Gltimos afios (2020, 2021 y 2022) al menos, 400.000 €.

B.- Medio de acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

a) Relacion de los principales seguros suscritos con entidades publicas o privadas
en los 3 dltimos afios (2020, 2021 y 2022), en la que se indigue el objeto, importe,
la fecha y el destinatario, avalada por certificaciones expedidas por entidades
publicas o privadas contratantes. Conforme Anexo VII.

El nimero de seguros suscritos a presentar en la relacion, sera el necesario para
acreditar la solvencia requerida.

Tanto la solvencia econdémica y financiera como la solvencia técnica o profesional
exigidas deberan mantenerse durante toda la vigencia del contrato.

7.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES

7.1. Cuestiones generales.

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion, ni suscribir ninguna
oferta en participacion conjunta con otras licitadoras si lo ha hecho individualmente, o
figurar en mas de una de esas agrupaciones. La infraccion de lo sefialado en este
parrafo dard lugar a la inadmisién de todas las ofertas presentadas, suponiendo
igualmente, la presentacion simultdnea de ofertas por parte de empresas vinculadas, la
inadmisién de las mencionadas ofertas.

La presentacion de proposiciones supone, por parte de los licitadores, la aceptacion
incondicional del contenido del Pliego regulador de la contratacién, sin salvedad o
reserva alguna, asi como la declaracién responsable de la exactitud de todos los datos
presentados y de que reune todas y cada una de las condiciones exigidas para la
contratacion objeto del contrato.
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La presentacion conlleva ademas la aceptacion voluntaria de dar transparencia
institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y
ejecucion hasta su finalizacion.

7.2. Informacién adicional.

Las personas interesadas en la licitacion podran solicitar las aclaraciones sobre el
contenido del contrato que estimen pertinentes a través de la Plataforma de Licitacién
Electronica de Navarra (PLENA), y seran contestadas en el plazo de 3 dias, hasta 6 dias
naturales antes de la fecha limite de presentacion de ofertas, siempre que se hayan
solicitado hasta 9 dias naturales antes del ultimo dia de presentacion de ofertas.

El proceso de evaluacién de dudas o consultas descrito no supondré interrupcion del
plazo de desarrollo del procedimiento.

7.3. Lugar y plazo de presentacion.

Los documentos que conforman la oferta deberéan presentarse exclusivamente a través
de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (en adelante PLENA), que estara
disponible en el anuncio de licitacibn del Portal de Contratacion de Navarra
(https://portalcontratacion.navarra.es/), de acuerdo con lo establecido en los parrafos
siguientes. Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que
procedan con los interesados, se efectuara a través de PLENA.

El plazo de presentacion de ofertas se fijara en el anuncio de la licitacion que se publique
en el Portal de Contratacion de Navarra. El anuncio ofrecera acceso sin restriccion,
directo y completo a las condiciones particulares del Pliego Regulador de la
contratacion.

7.4. Problemas técnicos en la presentacién de la oferta.

El desconocimiento de la empresa licitadora o cualquiera de los problemas técnicos
ajenos a la Plataforma enumerados en el documento “Errores técnicos mas frecuentes”
no justificaran la extemporaneidad o la presentacion de ofertas por otros medios
distintos al establecido y conllevaran la exclusién.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella
(resumen criptografico) del contenido de la misma, quedando como constancia de la
oferta. En el caso de que quien licite tenga problemas en la presentaciéon de su oferta
en PLENA, si la huella (resumen criptografico) es remitida, dentro del plazo de
presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacién por correo electrénico a la direccion
de contacto establecida en el Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo extendido
de 24 horas para la recepcién de la oferta completa a través de PLENA y para considerar
completada la presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacion en el caso de
que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion. Si al proceder a la
apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la cual se ha
recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha de recepcion esta
dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se abrira. Si por el
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contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas
extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara
si en el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en
la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el
normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida.

Por ultimo, se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,
mayor podra ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con
independencia de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad
de subida de datos debida a la calidad de la conexidn, etc.

7.5. Vigencia de las ofertas.

El plazo de vigencia de las ofertas de los licitadores sera de 3 meses, contados desde
el final del plazo de presentacion de éstas.

Transcurrido dicho plazo sin que el érgano de contratacién haya adjudicado el contrato,
los licitadores podran retirar su oferta sin penalidad alguna.

7.6. Documentos y datos de los licitadores de caracter confidencial.

Los licitadores deberan indicar, si procede, qué documentos o partes de los mismos o
datos incluidos en sus ofertas, por formar parte de su estrategia empresarial, consideran
confidenciales, sin que puedan extender la declaracion de confidencialidad a toda su
propuesta.

La condicién de confidencialidad debe reflejarse claramente en el propio documento al
gue se atribuya tal condicién, indicando expresamente los motivos que justifican esa
consideracion.

Cuando la oferta no indigue nada expresamente al respecto, se entendera que no
contiene informacion de caracter confidencial.

8.- FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra se puede acceder
al espacio de PLENA donde la empresa licitadora puede descargar una aplicaciéon de
escritorio que le permite la preparacion y presentacion de ofertas mediante sobre digital.
Esta aplicacion debe descargarse una Unica vez, siendo valida para cualquier licitacion
posterior a través de PLENA por parte de cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio del licitador utilizando mecanismos estandares
de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente
emitida por un Prestador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e
integridad del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de
determinados aspectos de los servicios electronicos de confianza y demas
disposiciones de contratacion publica electronica.
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El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es
de 50 MB.

El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendrd un tamafio
maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el numero de archivos que
se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, Xls, xIsx, ppt, pptx,
rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida
alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo
comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electronicamente por la entidad o empresa licitadora o
quien tenga poder de representacion.

Con independencia de la persona que realice el envio de la oferta, la oferta electronica
debera estar firmada por la persona con poder bastante para contratar en nombre y
representacion de la empresa o entidad. Se ofrecen, por tanto, dos posibilidades:

- Bien se firmatoda la oferta, de forma electrénica, con el certificado de la/s persona/s
apoderada/s de la empresa o entidad, hecho que daria validez a la informacion
introducidos en los formularios de la aplicacién, aunque estos no vayan firmados.

- Bien se firma la oferta con un certificado de una persona legal valida (certificado
valido de una persona fisica o juridica representante), y se adjuntan los documentos
electronicos de la oferta firmados por el/los apoderado/s.

Las propuestas de las entidades licitadores se presentaran de acuerdo con la estructura
establecida para esta oferta en PLENA y contendra dos sobres identificados como:

Sobre A - “Documentacion administrativa”
Sobre BC - “Proposicion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas”.

Quedaran automaticamente excluidas del procedimiento aquellas propuestas que
incluyan en el sobre A documentacion que, de acuerdo con lo establecido en el presente
Pliego Regulador, corresponda incluir en el sobre BC.

En el supuesto de que la documentacion presentada no esté redactada en castellano,
se debera acompafiar una traduccion oficial de la misma a esta lengua.

Cada uno de los sobres contendra los siguientes documentos:

‘ SOBRE A “Documentacién administrativa”

a) Hojaresumen de datos del licitador a efectos de notificacion, en la que conste la
identificacion de la persona individual, empresario o licitadores en participacion y una
direccion de correo electrénico en que efectuar las notificaciones relacionadas con
cualquier fase del procedimiento y persona de contacto, conforme al modelo que se
adjunta en el Anexo 1.
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En el supuesto de que se presenten proposiciones suscritas por Uniones Temporales
de Empresas o por personas que participen conjuntamente, se presentara una unica
direccion electronica.

b) Declaracién responsable conforme al formulario del “Documento Europeo Unico
de Contratacion” (DEUC) establecido por el Reglamento de Ejecuciéon (UE) 2016/7 de
la Comision, de 5 de enero de 2016, cumplimentado y firmado por persona debidamente
apoderada, segun las instrucciones que se recogen en el Anexo Il.

En el caso de que la solvencia fuera a acreditarse mediante la subcontratacion, debera
presentarse también la Declaracion responsable conforme al formulario del “Documento
Europeo Unico de Contratacién” (DEUC), cumplimentado y firmado por persona
debidamente apoderada por los subcontratistas.

c) Documentacion de participacion conjunta o de UTE: Si la proposicién es suscrita
por licitadores que participen conjuntamente o por Uniones Temporales de Empresas,
se incorporara un documento privado redactado conforme al modelo del Anexo lll, en
el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de
participacion de cada uno de ellos y se designe un representante o apoderado Unico con
facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato
hasta la extinciébn del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas
empresas concurrentes como por la citada representacion.

Cuando se prevea la constitucion de una union de empresas de caracter temporal, se
aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatarios.

En el supuesto de COASEGURO, el mismo se ajustara a lo sefialado para la
participacion conjunta de licitacion: Escrito que indique las entidades coaseguradoras,
porcentaje, y designacion de representante, y aportacion individualizada de los
documentos.

d) Las empresas extranjeras presentaran declaracion de someterse alajurisdiccion
de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia al
fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderle.

SOBRE BC - “Proposicion relativa a criterios cuantificables mediante formulas”.

En este sobre se incluira la oferta econémica y la oferta relativa a los criterios a valorar
mediante formulas objetivas, establecidos en las presentes Condiciones Particulares.

BC1.- Oferta econdmica.

Debera ajustarse exactamente al modelo oficial que figura como Anexo IV al presente
condicionado e incluird la firma de la licitadora o persona que la represente.

No podra ser superior al importe maximo de licitacion fijado en la clausula 4° de las
presentes Condiciones Particulares. (400.000 €, IVA exento.)

En la oferta econdmica presentada se entendera excluido el importe del Impuesto sobre
el Valor Afadido. Si la empresa o entidad licitadora esta exenta del pago del IVA debera
hacerlo constar asi en su oferta y acreditarlo.
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Los precios se expresaran en euros y se entenderan incluidos todos los impuestos
(excepto el IVA), tributos y tasas aplicables.

No se admitird la presentacién de variantes o alternativas a la definida para el objeto del
contrato, dando lugar la infraccibn de este aspecto, a la inadmision de todas las
propuestas presentadas por la licitadora.

Se referird al conjunto del objeto del contrato, no pudiendo incluir s6lo una parte de las
tareas del mismo. La oferta econdémica deberé ser adecuada para que el adjudicatario
haga frente al coste derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que
corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados
puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas
los costes de Seguridad Social.

No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o tachaduras
que impidan conocer, claramente, lo que la Administracion estime fundamental para
considerar la oferta. Respecto de las cantidades recogidas en esta proposicion
prevaleceran las cantidades expresadas en letra respecto de las expresadas en cifras.
Deberé estar firmada por el licitador o persona que lo represente

BC2.- Criterio de caracter social.

En su caso, los licitadores presentaran oferta relativa al criterio de caracter social, de
acuerdo con el modelo que figura como Anexo V.

BC3.- Incremento de sumas asequradas o ampliacion de las condiciones basicas.

En su caso, los licitadores presentaran documentacién sobre el Incremento de sumas
aseguradas o ampliacién de las condiciones basicas en los términos previstos en la
clausula 9.

BC4.- Inclusién de garantias adicionales.

En su caso, los licitadores presentaran documentacion sobre la inclusion de garantias
adicionales en los términos previstos en la clausula 9.

9.- CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacioén se realizara a favor de la oferta que presente mejor relacién calidad-
precio, de conformidad con el articulo 64 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, entendiendo como tal, la oferta que mayor puntuaciéon obtenga una
vez aplicados los siguientes criterios de adjudicacion:
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Puntos

SOBRE BC- Criterios cuantificables mediante formulas: 0-100

BC.1 Oferta econémica. 0-55

BC.2 Criterio social 0-10

BC.3 Incre.m'ento d’e . sumas aseguradas o0 ampliacion de 0-15

condiciones basicas

BC.4 Inclusién de garantias adicionales 0-20

TOTAL 100
9.1.- Criterios cuantificables mediante formula: 100 puntos

BC.1.- Oferta econdmica: Hasta 55 puntos

Para el calculo de la puntuacion correspondiente a la oferta presentada se aplicara de
forma general la siguiente férmula:

VI Blx Vmax
Max (Bs,Bmax)
Siendo:

vmax Puntuacion maxima a otorgar por el criterio precio

bs Baja significativa. Valor determinado en los
pliegos de cada contrato y que representa el
umbral a partir del cual una oferta podria
considerarse anormalmente baja: 30%

Vi Puntuacion o valoracion otorgada a cada oferta

bmax Baja maxima admitida de entre las presentadas
a la licitacion

bi Baja correspondiente a cada oferta

max(bs,bmax) Representa el valor maximo de entre los dos
indicadores

BC2.- Criterio social: Hasta 10 puntos.

e Por cada contrato indefinido: 5 puntos hasta un méximo de 10 puntos.

Se otorgardn 5 puntos por cada contrato temporal de personal afecto al objeto de este
contrato que se conviertan en indefinido durante la ejecucion del contrato con un maximo
de 10 puntos.
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En caso de que la empresa licitadora cuente con la totalidad del personal adscrito a la
ejecucion del contrato con contrato indefinido, obtendra la totalidad de los puntos.

El cumplimiento de este criterio se acreditard durante la fase de ejecucion, mediante
documentacion o informes de Seguridad Social o Servicios de Empleo, u otro medio
véalido admitido por la unidad gestora del contrato.

BC3.- Incremento de sumas asequradas o ampliacion de condiciones basicas
Hasta 15 puntos

e 5 puntos para el incremento del valor a 100% del valor a nuevo para vehiculos
de tres afios de antigliedad o inferior.

e Hasta 5 puntos para el incremento de las sumas aseguradas en el seguro de
accidentes del conductor, en lo relativo a la cobertura de fallecimiento e invalidez
permanente por accidente de circulacién como conductor del vehiculo, siendo del
capital minimo de 80.000 euros.

Se asignara el 100% de los puntos al licitador que ofrezca un mayor incremento y
el resto de las ofertas se puntuaran proporcionalmente.

e Hasta 5 puntos para el incremento de las sumas aseguradas en el seguro de
accidentes del conductor, en lo relativo a la cobertura de asistencia sanitaria por
accidente de circulacion como conductor del vehiculo, siendo del capital minimo
de 80.000 euros.

Se asignara el 100% de los puntos al licitador que ofrezca un mayor incremento y
el resto de las ofertas se puntuaran proporcionalmente.

BC4.- Inclusién de garantias adicionales: 20 puntos

e 5 puntos para la inclusién de cobertura para dafios causados al patrimonio de la
Comunidad Foral de Navarra. Esta cobertura operara Unicamente en el caso de
inexistencia de otra cobertura de seguro sobre los bienes dafiados por los
vehiculos asegurados o hasta la franquicia del seguro existente si la hubiera.

e Hasta 5 puntos para la aceptacion expresa de prérroga del contrato por parte de
la aseguradora: la compafiia de seguros adjudicataria del contrato manifiesta de
antemano su aceptacion a la prérroga del contrato.

Prérroga Puntuacion
2025 1 punto
2025y 2026 2 puntos
2025, 2026 y 2027 3 puntos
2025, 2026, 2027 y 2028 5 puntos
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¢ 5 puntos para el adelanto del recargo por riesgos extraordinarios al Consorcio de
Compensacion de Seguros.

La compafia aseguradora, adelantara la prima correspondiente al recargo por
riesgos extraordinarios al Consorcio de Compensacién de Seguros en las
siguientes condiciones:

o Enpdlizas nuevas: Adelanto de la prima desde el dia siguiente a la emisién
de la pdliza por parte de la compafiia. Emisién de la pdliza por parte de la
compafia dentro del plazo de 7 dias laborables desde la firma del contrato
de adjudicacion entre la Administracion y la compaifiia.

o Enrenovaciones sucesivas: Adelanto de la prima desde el dia siguiente a
la emision del recibo de renovacién. Emisién del recibo de renovacion en
la fecha de renovacion de la poliza.

o En modificaciones del contrato (incorporacién de riesgos): Adelanto de la
prima desde el dia siguiente a la emisiéon del suplemento a la pdliza por
parte de la compafiia. Emision del suplemento a la péliza por parte de la
compafia dentro del plazo de 7 dias laborables desde la solicitud formal
de modificacion del contrato.

En ninglin caso dichos adelantos supondran el pago definitivo del recargo por riesgos
extraordinarios, ni eximiran al tomador del pago del mismo. En caso de impago por parte
del tomador de la péliza, el riesgo quedara sin cobertura.

e 5 puntos para la inclusién de una participacion en beneficios. Segun la ratio de
siniestralidad, que se calculard con los datos del 31 de diciembre de cada
anualidad, se procedera de acuerdo con lo siguiente:

Ratio inferior 35% P.B =18%
Ratio entre 36% y 45% P.B =15%
Ratio entre 46% y 55% P.B =13%
Ratio entre 56% y 65% P.B =10%

Los impuestos y recargos legales se actualizaran de acuerdo con la legislacion
vigente en cada momento.

Siniestralidad calculada de la siguiente manera:
Ratio: Stdad/ Pna
Pna Primas Netas Adquiridas del periodo
Stdad = Importes de siniestros (pagos+reservas-recobros)
declarados en el mismo periodo que el indicado en Pna. Los pagos
incluyen los importes satisfechos por la compafiia adjudicataria.
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10.- OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Se considerara que una oferta es anormalmente baja cuando sea inferior en 30 puntos
porcentuales al precio de la licitacion. En ese caso, se estara a lo dispuesto en el articulo
98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.

En todo caso, se rechazaran las ofertas si se comprueba que son anormalmente bajas
porque vulneran la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las obligaciones
aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o internacional,
incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes, en
aplicacion de lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos.

11.- CRITERIOS DE RESOLUCION DE EMPATES EN LA VALORACION DE LAS
OFERTAS

Si, una vez aplicados todos los criterios precedentes, se produjera empate entre dos o
mas licitadores, éste se dirimira a favor de la empresa que acredite la realizacion de
buenas practicas en materia de género; en su defecto o persistiendo el empate, a favor
de la empresa que tenga un mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad,
siempre que éste no sea inferior al 2 por 100; en su defecto o persistiendo el empate, a
favor de la empresa considerada de insercién de acuerdo con la Ley 44/2007, de 13 de
diciembre, para la regulacion del régimen de empresas de inserciébn o la normativa
vigente en dicho momento, en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa
con un menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior
al 10 por 100. A tal efecto, la Mesa de Contratacién requerira la documentacién
pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo de 5 dias naturales para su
aportacion.

La realizacion de buenas practicas en materia de género se acreditard mediante la
presentacion del distintivo de “lgualdad en la Empresa” previsto en el articulo 50 de la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, de lgualdad, desarrollado por Real Decreto
1615/2009, de 26 de octubre, o distintivo, declaracion o certificado similar regulado por
ley.

El 6rgano de contratacion aceptard otros medios de prueba adecuados cuando la
empresa de que se trate no tenga acceso a dicho distintivo ni la posibilidad de obtenerlo
en los plazos fijados, siempre que la falta de acceso no sea por causa imputable a la
mismay que sirva para demostrar que las buenas practicas cumplen con las condiciones
establecidas en la aludida Ley Organica.

A efectos de desempate, se entendera que son trabajadores con discapacidad los que
tengan reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

En los casos en que tras la aplicacién de los criterios anteriores persistiera el empate,
éste se resolverda mediante sorteo.

12.- MESA DE CONTRATACION

La Mesa de Contratacion actuarda de conformidad con lo sefialado en la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, teniendo presentes, en lo referente a
convocatoria, sesiones, quérum, funciones de sus miembros, actas, abstencion y
recusacion etc. lo previsto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
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Sector Publico, y en la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral.

La Mesa de Contratacion que actuara en el presente procedimiento estara integrada por
los siguientes miembros:

Presidente:
Titular: DfAa. Elena Huarte Ruiz, Jefa de la Seccion de Parque Movil.

Suplente: D. David Carabantes Bernal, Jefe de la Seccién de Coordinacion de
Seguridad.

Vocales:

Titular: DAa. Clara Ros de la Huerta, Jefa del Negociado de Gestion y Coordinacion de
los servicios de traslado de personal.

Suplente: D. Gabriel Garcia Fuentes, Oficial Técnico Mantenimiento de Vehiculos de la
Seccién de Parque Movil.

Titular: Dfia. Giovanna Flamenco Jiménez, Ingeniera Técnico Industrial de la Seccidn
de Parque Movil.

Suplente: D. Enrique Gutiérrez Dencausa, Oficial Técnico Mantenimiento de Vehiculos,
de la Seccion de Parque Movil.

Vocal Secretario:

Titular: D. Javier Moreno Zudaire, Jefe de la Seccion de Régimen Juridico del Servicio
de Régimen Juridico de Interior.

Suplente: Dfia. Idoia Garcia Juampérez, Técnica de Administracion Publica (Rama
Juridica) del Servicio de Régimen Juridico de Interior.

Vocal Interventor:

Titular: D. José Maria Aldasoro Oyarzabal, Interventor Delegado del Departamento de
Economia y Hacienda en el Departamento de Interior, Funcion Publica y Justicia.

Suplente: DAa. Beatriz Barber Zugaldia, Interventora Delegada del Departamento de
Economia y Hacienda en el Departamento de Educacion.

13.- APERTURA DE LAS PROPOSICIONES

13.1.- Apertura del sobre A “Documentacién Administrativa” y admision de
personas licitadoras

Finalizado el plazo de presentacion de ofertas, la Mesa de Contratacion procedera, en
acto interno, a la apertura y andlisis de los Sobres A “Documentacion
Administrativa”.

Si la documentacioén aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda, se requerira al
licitador que complete o subsane los certificados y documentos presentados,
otorgandole un plazo, de 5 dias naturales contados desde la notificacién del
requerimiento. Si transcurrido el plazo de subsanaciéon no se ha completado la

20



informacién requerida, se procedera a su exclusibn en el procedimiento, dejando
constancia documental de ello.

La Mesa de Contratacion procedera a la admision de los licitadores que hayan
presentado en plazo y correctamente la documentacion de este sobre, o la hayan
completado y subsanado conforme a lo sefialado con anterioridad.

13.2.- Apertura_del sobre BC “Proposicion relativa a criterios cuantificables
mediante férmulas objetivas”.

Una vez calificada la documentacion general, la Mesa de Contratacion procedera en
acto interno a la apertura y analisis de los sobres BC correspondientes a la
“Proposicion relativa a criterios cuantificables mediante férmulas objetivas, de las
ofertas admitidas y a su valoracion. Sila Mesa de Contratacidén considera que la oferta
presentada adolece de oscuridad o de inconcrecion, podra solicitar aclaraciones
complementarias, respetando en todo caso el principio de igualdad de trato de quienes
hayan licitado, que no podran modificar la oferta presentada. El plazo de contestacion
no podra ser inferior a cinco dias ni exceder de diez.

Posteriormente, se establecera el orden de prelacién de los licitadores que hayan
formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones obtenidas.

14.- DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION DEL CONTRATO

El licitador a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion debera acreditar la
posesion y validez de los documentos que a continuacion se exigen en el plazo maximo
de 7 dias naturales desde que la Mesa de Contratacion le notifique tal circunstancia,
presentando la siguiente documentacion a través de la plataforma de licitacién
electronica:

14.1.-Acreditacion de la personalidad juridica y representacion:

14.1.1 Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la
Comunidad Foral de Navarra o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado (ROLECE), seréa suficiente para acreditar la personalidad y
representacion de la empresa, la presentacion de:

- Certificado expedido por el Registro.

- Declaracion responsable del representante de la empresa en la que se manifieste la
vigencia de dicho certificado.

Se puede obtener toda la informacion respecto al Registro Voluntario de Licitadores de
la Comunidad Foral de Navarra en la siguiente direccion: https://licitadores.tracasa.es/

14.1.2 Si la empresa no esta inscrita en los Registros a los que se refiere el punto
precedente, habra de acreditar su personalidad y representacion a través de los
siguientes medios:

o Silos licitadores son personas juridicas sera obligatoria la presentacion de:
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- Escritura de constitucion o, en su caso, de modificacidn, inscrita en el Registro
Mercantil, cuando este requisito fuere exigible conforme a la legislacion mercantil que le
sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara
mediante la escritura o documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto
fundacional, en el que constaran las normas por las que se regula su actividad, inscritos
en su caso en el correspondiente Registro oficial.

- Poder notarial, inscrito en el Registro Mercantil si ello fuera obligatorio, a favor de la
persona que hubiere firmado la proposicion en nombre del licitador, asi como del DNI o
documento que reglamentariamente le sustituya, de la persona apoderada.

14.1.3 Si varios licitadores se presentan en participacion conjunta, sera obligatoria
la acreditacion respecto de cada uno de ellos de su personalidad y representacion
conforme a lo sefialado en los apartados 1.1y 1.2 precedentes.

14.1.4 Empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o del
Espacio Econémico Europeo:

- Cuando la legislacién del Estado respectivo exija la inscripcidbn en un registro
profesional o comercial, bastara la acreditacion de la inscripcion, la presentacion de una
declaracion jurada o de un certificado de los previstos en el Anexo Xl de la Directiva
2014/24, de 26 de febrero, del Parlamento Europeo y del Consejo, con arreglo a las
condiciones previstas en el Estado miembro en el que se encuentren establecidas.

- Documento que acredite que quien presenta la proposicién ostenta la representacion
legal de la empresa.

- DNI 0 documento que reglamentariamente le sustituya de la persona representante de
la empresa.

14.1.5 Empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al Espacio
Econdmico Europeo:

- Ademas de acreditar su capacidad de obrar conforme a la legislacion de su Estado de
origen y su solvencia econémica y financiera, técnica o profesional, deberan justificar
mediante informe de la respectiva representacion diplomatica espafiola, que se
acompafara a la documentacién que se presente, que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion con la Administracion, en forma sustancialmente analoga. Se prescindira
del informe de reciprocidad a que se refiere el apartado anterior en relacion con las
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la
Organizacién Mundial del Comercio

- Documento que acredite que quien presenta la proposicion ostenta la representacion
legal de la empresa.

- DNI 0 documento que reglamentariamente le sustituya de la persona representante de
la empresa.

14.2.-Acreditacion de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones
tributarias
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14.2.1 Impuesto sobre Actividades Econdmicas (IAE): presentacion del alta en el
caso de haberse producido en el ejercicio corriente; si el alta se ha efectuado en
ejercicios anteriores, ultimo recibo del impuesto. En ambos casos, se acompafiara una
declaracion responsable del licitador de no haberse dado de baja en la matricula del
citado impuesto.

14.2.2 Certificacion administrativa vigente de las Administraciones Tributarias de
las que sea sujeto pasivo el licitador, distintas de la Hacienda Tributaria de
Navarra, expedida con una antelacion no superior a 6 meses de la fecha de expiracion
del plazo de presentacion de proposiciones, de que se halla al corriente de las
obligaciones tributarias, salvo que no esta obligado a la presentacién de declaraciones
tributarias ante dichas Administraciones Tributarias, en cuyo caso presentara
declaracion responsable.

14.2.3 Certificacién administrativa vigente de que se halla al corriente de las
obligaciones tributarias con la Hacienda Tributaria de Navarra, expedida con una
antelacién no superior a 3 meses de la fecha de expiraciéon del plazo de presentacion
de proposiciones, Certificados-Hacienda-Tributaria-de-Navarra o autorizacion al 6rgano
gestor del contrato para la obtencion de dicho certificado; salvo que no esté obligado a
la presentacion de declaraciones por ningln concepto tributario en dicha Hacienda
Tributaria, en cuyo caso presentara declaracion responsable en ese sentido.

14.3. Certificacion administrativa vigente de la Tesoreria General de |la Seqguridad
Social, expedida con una antelacién no superior a 6 meses de la fecha de expiracion
del plazo de presentacion de proposiciones, de que el licitador se encuentra al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, salvo que no esté
obligado a estar inscrito

14.4 Documentos que justifiguen la solvencia econémica vy financiera de la
empresa, conforme a lo sefialado en las condiciones particulares

14.5 Documentos que justifiguen la solvencia técnica o profesional de la empresa,
conforme a lo sefialado en las condiciones particulares.

14.6 Autorizacion del Ministerio de Economia y Hacienda del licitador como
Entidad Asequradora para el ejercicio de la actividad de seguros en los ramos de
seguro a los que se refiere el presente contrato e inscripcion en el régimen especial de
Entidades Aseguradoras.

14.7 En el caso de entidades aseguradoras domiciliadas en otros paises miembros
del Espacio Econdmico Europeo gue ejerzan su actividad en Espafia en régimen
de derecho de establecimiento o en régimen de libre prestacion _de Servicios,
presentaran la autorizacion para operar con el Estado miembro de origen y acreditaran
el cumplimiento de las condiciones establecidas en las Secciones 2 y 3, del Capitulo 1,
del Titulo Il de la Ley 30/1995, de 8 de noviembre, de Ordenacién y Supervision de los
Seguros Privados.

23


http://www.navarra.es/home_es/Servicios/ficha/1849/Certificados-telematicos-expedidos-por-la-Hacienda-Tributaria-de-Navarra

Toda la documentacion precedente debera presentarse en castellano o traducida de
forma oficial al castellano.

Si la documentacién aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda se requerira al
licitador para que la complete o subsane otorgandole un plazo de 5 dias naturales. La
falta de aportacion de la documentacion requerida tendra los efectos previstos en el
articulo 96 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos.

15.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

En la propuesta de adjudicacion que formule la Mesa de Contratacion figurara el orden
de prelacion de las personas que han formulado una propuesta admisible, con las
puntuaciones que han obtenido.

Las propuestas de adjudicacién no generan derecho alguno mientras no se apruebe la
resolucion de adjudicacion.

16.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

Una vez realizada la propuesta de adjudicacion por parte de la Mesa de Contratacion,
el 6rgano de contratacion adjudicard el contrato en el plazo maximo de 1 mes
desde el acto de apertura publica de la oferta econdmica.

De no dictarse en plazo el acto de adjudicacion, las empresas admitidas a licitacion
tendran derecho a retirar su proposicion sin penalidad alguna.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la
apertura de las ofertas econémicas, se les impondra una penalidad equivalente al 2%
del importe de licitacién, que se hara efectivo con cargo a la garantia provisional, si la
hubiere, o mediante la emisién de carta de pago especifica.

La adjudicacién por parte del érgano de contratacion se acomodara a la propuesta
formulada por la Mesa de Contratacion, salvo en los casos en que se haya efectuado
con infraccion del ordenamiento juridico en los que, previo informe vinculante de la Junta
de Contratacion Publica de Navarra a este respecto, la licitacion quedara sin efecto salvo
en los casos en que la infraccién afecte exclusivamente a la persona a cuyo favor se
hace la propuesta, en los que la adjudicacion se hara a favor de la siguiente persona en
el orden de valoracion de las ofertas que no se encuentre afectado por la infraccion.

17.- PERFECCION DEL CONTRATO Y SUSPENSION DE LA EFICACIA DE LA
ADJUDICACION

La perfeccion del contrato tendra lugar con la adjudicacién del contrato realizada por el
organo de contratacion competente.

La eficacia de la adjudicacion quedara suspendida durante el plazo de 10 dias
naturales contados desde la fecha de remision de la notificacion de la
adjudicacién.

La manifestacion expresa de todas las personas interesadas en el procedimiento
sefialando la renuncia a presentar una reclamacion ante el Tribunal Administrativo de
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Contratos Publicos de Navarra dara lugar a la finalizacion anticipada del plazo de
suspension, pudiendo continuar adelante con el procedimiento.

Asimismo, en los procedimientos con convocatoria de licitacion en los que se haya
presentado Unicamente una oferta, no se aplicara el plazo de suspension previsto en
este apartado, pudiendo continuar con la tramitacién del procedimiento.

El acto de adjudicacion quedard suspendido por la mera interposicion de una
reclamacion en materia de contratacion publica hasta el momento en que se resuelva
dicha reclamacion.

18.- DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO

La empresa que resulte adjudicataria deberd presentar, como requisito previo e
indispensable para la formalizacion del contrato, y dentro de los 7 dias naturales
contados desde el dia siguiente a la terminacion del plazo de suspension de la
adjudicacion, la siguiente documentacion:

o Garantia definitiva: Resguardo acreditativo de haber constituido a disposicion del
organo de contratacion, una garantia definitiva para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato por el importe del 4% del importe de la
adjudicacion, de acuerdo con lo previsto en el articulo 70.3 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril de Contratos Publicos.

La garantia podra constituirse:
- En metalico.

- Mediante aval a primer requerimiento prestado por alguno de los Bancos, Cajas de
Ahorros, Cooperativas de Crédito y Sociedades de Garantia Reciproca autorizado
para operar en Espafia. Los impresos e instrucciones para su formalizacion estan
disponibles en la direccion:
http://www.navarra.es/home_es/Servicios/Recursos/Impresos+de+Tesoreria.htm

- Por contrato de seguro de caucion celebrado con una entidad aseguradora
autorizada para operar en el ramo de caucion.

Dicha garantia quedaré afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista
hasta el momento de la finalizacién del plazo de garantia y, en particular, al pago de
las penalidades por demora, asi como a la reparacion de los posibles dafios y
perjuicios ocasionados por el contratista durante la ejecucién del contrato.

e Sila adjudicataria es una Unién Temporal de Empresas (UTE), se deberé aportar
la escritura publica de formalizacibn de la misma y de nombramiento de
representante con poder suficiente, asi como el NIF que se le haya asignado.

19.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara en documento administrativo dentro del plazo de 7_dias
naturales a contar desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion,
constituyendo dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro
publico.
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Si el contrato no se formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano
de contratacién podra optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con
incautacién de las garantias constituidas para la licitacion o con abono por parte de éste
de una penalidad equivalente al 5 por 100 del valor estimado del contrato e
indemnizacién complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho
porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicacion del régimen
de penalidades previsto en los pliegos reguladores de la contratacion, para la demora
en la ejecucion del contrato.

Cuando la falta de formalizacion del contrato en plazo fuese imputable a la
Administracion, el contratista podra solicitar la resolucion del contrato y la indemnizacion
de dafios y perjuicios procedente.

No podra iniciarse la ejecucién del contrato sin la previa formalizacién del mismo.

20.- DECLARACION DE DESIERTO

Corresponderd, en todo caso, al érgano de contratacién el derecho a declarar desierto
el procedimiento de adjudicacion de forma motivada siempre que las ofertas recibidas
no se adecuen a los criterios establecidos.

21.- CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION

El plazo inicial de ejecucion del contrato serd el comprendido entre el 1 de enero de
2024, o en su defecto fecha que se indique en el correspondiente contrato, y el 31 de
diciembre de 2024, ambos inclusive con la posibilidad de cuatro prérrogas por afios
naturales (2025, 2026, 2027, 2028) por mutuo acuerdo, hasta completar un plazo
maximo de 5 afios (como maximo hasta el 31 de diciembre de 2028).

Si el comienzo de la prestacion se demorase mas alla del 1 de enero de 2024, el precio
ofertado por la empresa adjudicataria se ajustarda proporcionalmente al tiempo de
vigencia del contrato.

El contrato se ejecutard con estricta sujecion a los compromisos adquiridos por la
adjudicataria en su oferta, a lo establecido en el presente Pliego Regulador que sirve de
base al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean dadas por el personal
encargado, sometiéndose la persona contratista a las facultades de interpretacion,
modificacion y resoluciéon del contrato que la legislacion vigente confiere a la
Administracion contratante.

El incumplimiento de las 6rdenes que, en su caso, sean dictadas implicara la imposicién
de las penalidades establecidas en el presente Pliego Regulador.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anexos que forman parte del mismo o del Pliego Regulador y normas de toda indole
dictadas por la Administracién que puedan tener incidencia en la ejecucion de lo pactado
no eximird al contratista de la obligacion de su cumplimiento.

El adjudicatario queda obligado a aportar, para la realizacion de los trabajos, los medios
técnicos, materiales, personales, medios auxiliares, que sean necesarios para la buena
ejecucion de aquél, conforme a lo dispuesto en las Prescripciones Técnicas.
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El érgano de contratacion tiene la facultad de interpretar los contratos administrativos y
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento. El ejercicio de dicha facultad se
documentara por medio de un expediente con audiencia previa del contratista en el que
figuraran los pertinentes informes técnicos vy juridicos de los servicios del 6rgano de
contratacion sin perjuicio del dictamen del Consejo de Navarra cuando se formule
oposicion del contratista.

La ejecucion de los contratos se desarrollara bajo la supervisién, inspeccién y control de
la unidad gestora del contrato, que velara por la correcta aplicacion de la legislacion de
la contratacién publica y que podra dictar las instrucciones precisas para el fiel
cumplimiento de lo convenido.

El contratista tendrd, en todo momento, la obligacién de obedecer las 6rdenes e
instrucciones que, por escrito, le sean dictadas por el Responsable de los servicios
designado para el seguimiento de los servicios prestados, tanto en la realizacién de los
mismos como en la forma de ejecucién, siempre que no contravenga la legislacion
vigente.

La persona contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle.

Cuando el contratista o personas de él dependientes incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, la unidad gestora podra exigir
la adopcién de medidas concretas para conseguir o restablecer el buen orden en la
ejecucion de lo pactado.

En caso de huelga del personal, se estara a lo dispuesto en el articulo 160.2 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Sin perjuicio de lo previsto en el articulo 67.4 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, el personal gue por su cuenta aporte o utilice el adjudicatario en la
ejecucion del presente contrato no adquirira relacién laboral alguna con la
Administracién, por entenderse que el mismo depende Unica y exclusivamente de la
empresa adjudicataria.

La Administracion, no respondera en ningln caso, de ninguna reclamacion derivada del
personal que la empresa contratista aplique para la prestacion del servicio contratado.

22.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

La entrega de la documentacion que el adjudicatario deba suministrar a la
Administracion se realizara preferentemente en formato digital. Asi mismo, para los
documentos que deban ser entregados en papel se utilizara papel ecolégico, en cuyo
proceso de produccion se han tenido en cuenta criterios de sostenibilidad y respeto al
medio ambiente. En concreto, el papel cumplira alguna de las siguientes condiciones:

- 100% reciclado. Para acreditar esta condicion sera prueba suficiente que el producto
disponga de alguna de estas etiquetas: Angel Azul, FSC reciclado o equivalente.

- Mezcla de fibras recicladas vy fibra virgen procedente de madera certificada. Para
acreditar esta condicion sera prueba suficiente que el producto disponga de alguna de
estas etiquetas: ecoetiqueta europea, cisne nordico, FSC Mixto, o equivalente.

27



- 100% procedente de madera certificada. Para acreditar esta condicion sera prueba
suficiente que el producto disponga de la etiqueta FSC Puro, PEFC (procedente de
bosques gestionados de madera sostenible) u otros equivalentes.

- Debera ser libre de cloro elemental, resultando aceptable el papel blanqueado a través
de procesos ECF (derivados de cloro)

A la finalizacién del contrato, en el momento del abono del precio del contrato, el
adjudicatario debera acreditar el cumplimiento de esta condicién especial de ejecucién
mediante declaracién responsable, acompafiada de certificado de la copisteria o, en su
caso, mediante facturas de compra o certificado de proveedor, en el que expresamente
se sefiale la certificacién ecoldgica del papel.

23.- OTRAS OBLIGACIONES

23.1 Obligaciones fiscales, sociales, medioambientales, de igualdad entre
hombres y mujeres y de otra naturaleza

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del
medio ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo
0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercibn sociolaboral de las personas con
discapacidad, y, en funcién del nimero de trabajadores, a la obligacién de contratar a
un namero o porcentaje especifico de personas con discapacidad en los términos
previstos en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusién social, en las condiciones que reglamentariamente se
determinen, y, en particular, a las condiciones establecidas por el ultimo convenio
colectivo sectorial del &mbito mas inferior existente de aplicacién en el sector en el que
se encuadre la actividad a contratar.

La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que
en ningln caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a
los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad
Social.

23.2 Obligaciones de transparencia

El contratista esta obligado a suministrar a la unidad gestora del contrato, previo
requerimiento y en un plazo de 10 dias, toda la informacion necesaria para el
cumplimiento por la Administracion de las obligaciones de transparencia previstas en el
Titulo Il de la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

La Administracion, podra acordar, previo apercibimiento y audiencia del interesado, la
imposicion de multas coercitivas de 500 a 5.000 euros una vez transcurrido el plazo
conferido en el requerimiento sin que el mismo hubiera sido atendido, reiterandose por
periodos de quince dias hasta el cumplimiento.
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23.3- Asistencia a la Administracion contratante

El contratista facilitara a la Administracidbn contratante, sin coste adicional, otros
servicios que se estimen necesarios por ésta para el correcto desarrollo y cumplimiento
del objeto del contrato, como asistencia a reuniones explicativas, informacion al publico,
etc.

23.4- Confidencialidad y sigilo

La Administracion no divulgara dato alguno de la informacion técnica o mercantil que
hayan facilitado los licitadores, que forme parte de su estrategia empresarial y que éstos
hayan designado como confidencial y, en particular, los secretos técnicos o comerciales
y los aspectos confidenciales de las ofertas. En todo caso, la declaracion de
confidencialidad no debe perjudicar el cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia, publicidad e informacién que debe darse a cada participante.

Quien licite no podra extender la declaracion de confidencialidad a toda su propuesta.
En caso de que lo haga, correspondera al 6rgano de contratacion determinar
motivadamente aquella documentacion que no afecta a secretos técnicos o comerciales.

El contratista debera guardar sigilo respecto de los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y de aquellos datos de
los que tenga conocimiento con ocasion de su ejecucion. No obstante, el érgano de
contratacion, atendiendo a la naturaleza y circunstancias del contrato podra eximir al
contratista de esta obligacion cuando lo estime conveniente.

Ni el adjudicatario, ni ninglin miembro de su personal podran facilitar informacién alguna
a terceros en lo referente al servicio y a las actividades de las que tenga conocimiento
con motivo de su participacion en las misiones asignadas.

Quedan expresamente prohibidas las intervenciones de cualquier componente del
adjudicatario, en cualquier medio de comunicacién, en las que exponga 0 comente
cualquier informacién obtenida o relacionada con su actividad dentro del servicio
contratado, salvo autorizacién expresa por parte de la unidad gestora del contrato.

Ilgualmente, quedan expresamente prohibida la difusion, a través de redes sociales o
medios de difusion analogos, de informacion o imagenes obtenidas o relacionadas con
su actividad dentro del servicio contratado y que pudieran afectar a la imagen
institucional.

24.- PROTECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS

24.1- Obligaciones generales y obligaciones del prestador de servicios como
encargado del tratamiento.

El adjudicatario se compromete a cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la normativa
vigente relativa a la proteccion de datos personales y, en particular, el Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y la libre circulacion de esos datos (en
adelante RGPD), la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (en adelante LOPDGDD) y demas
disposiciones complementarias.
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El adjudicatario esta obligado a mantener la mas absoluta confidencialidad y reserva
sobre todos aquellos datos y documentos relacionados con el contrato que maneje. Esta
obligacion subsistird atin después de finalizada la ejecucion del contrato.

En todo caso, el adjudicatario accedera Unicamente a la informaciébn minima e
imprescindible para la ejecucion del contrato, aunque las herramientas informaticas
permitan un acceso mayor.

Existira una relacion actualizada de las personas que tienen acceso a la informacion
para la prestacion del servicio. A los datos tendran datos, exclusivamente, aquellas
personas estrictamente imprescindibles para el desarrollo de las tareas inherentes a la
ejecucion del contrato. Todas ellas seran advertidas del caracter confidencial y
reservado de la informacién. El adjudicatario garantizard que ese personal autorizado
para la realizacion del tratamiento se ha comprometido de una forma expresa y por
escrito a respetar la confidencialidad de los datos, que ese personal solo puede tratarlos
siguiendo las instrucciones del contratante o por estar obligado a ello en virtud de la
legislacién vigente y que ha recibido la formacion necesaria para asegurar que no se
pondr& en riesgo la proteccion de datos personales.

De la misma forma, se compromete a comunicar y hacer cumplir a su personal las
obligaciones establecidas en el presente pliego y, en concreto, las relativas al deber de
secreto. La adjudicataria queda obligada a informar a su personal del deber de guardar
secreto sobre los datos de caracter personal y cualesquiera informaciones o
circunstancias relativas a las personas cuyos datos pudiera conocer por razon de su
trabajo.

El adjudicatario seguira, respecto de los datos, las concretas instrucciones que reciba
de la unidad gestora del contrato, no aplicando o utilizando dichos datos con finalidades
distintas a las especificadas y no comunicando a ningun tercero, ni siguiera para su
conservacion, los datos facilitados. Si el adjudicatario considera que alguna de las
instrucciones infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicién en materia de
proteccion de datos de la Union Europea o los Estados miembros, informara
inmediatamente a la unidad gestora del contrato.

Asimismo, la adjudicataria se compromete a tomar las medidas necesarias para la
buena conservacion de la informacion y del material de cualquier tipo suministrado o
perteneciente al Gobierno de Navarra, garantizar su confidencialidad, su integridad y
disponibilidad y la resiliencia permanente de los sistemas de tratamiento en caso de
incidencia fisica o técnica.

Las medidas de seguridad con las que se cuente de modo constante, ademas de las ya
citadas referidas al personal, seran:

- Soportes: existira una relacién actualizada de las personas que tengan acceso a los
soportes para la prestacion del servicio; si se han de producir traslados de soportes
entre las instalaciones del adjudicatario y el Gobierno de Navarra o viceversa se
utilizaran sistemas de etiquetado sensible, cifrado, encriptado o proteccion por
contrasefia, usando en el transporte de todo tipo de soportes mecanismos que
obstaculizan la apertura, acceso 0 manipulacion por personas no autorizadas.

- Envio de informacién por correo electrénico o similar: la informacion estara cifrada,
enviando el codigo por un medio alternativo.
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- El adjudicatario pondra en conocimiento de la unidad gestora del contrato,
inmediatamente después de ser detectada, cualquier sospecha de errores que
eventualmente pudieran producirse en el sistema de seguridad de la informacion, asi
como, en el plazo maximo de 72 horas, cualquier violacién de la seguridad de los datos,
con el contenido minimo establecido en la normativa vigente, salvo que pueda acreditar
gue sea improbable que comporte un riesgo para los derechos y libertades de las
personas fisicas.

- Copia de respaldo: si la prestacion implica que los datos se almacenan en los sistemas
del adjudicatario, existira un procedimiento normalizado que garantizara la realizacion
de copias de seguridad, asi como mecanismos de comprobacién de la calidad de la
misma con caracter periédico.

- La adjudicataria podra ser requerida para declarar que cuenta con un sistema que
verifica, evalla y revisa de manera continua las medidas de seguridad implementadas
en su organizacién para una correcta prestacion del servicio al Gobierno de Navarra.

La adjudicataria que incurra en contravencion de esta obligacion de secreto y
confidencialidad, sera responsable de todos los dafios y perjuicios que su actuacion
pueda ocasionar al Gobierno de Navarra o a terceros.

24.2. Tratamientos de datos del Gobierno de Navarra.

Si durante la ejecucion del contrato fuera necesario el acceso por parte de la empresa
adjudicataria a datos de caracter personal en propiedad del Gobierno de contenidos en
soportes informaticos o en papel, en relacion con estos datos el Gobierno de Navarra
tiene la condicién de Responsable del Tratamiento, y el adjudicatario tiene la condicién
de Encargado del Tratamiento.

En el supuesto de que el adjudicatario, como encargado del tratamiento de los datos,
destine los datos a finalidad distinta de la estipulada, los comunique o utilice
incumpliendo las clausulas de este Pliego o de la normativa de aplicacion, sera
considerado Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones que
hubiera cometido.

24.3. Conexiones a la red informatica del Gobierno de Navarra.

En caso de que, conforme a lo previsto en el contrato, el adjudicatario estuviera obligado
a conectar algun sistema informatico a la red informatica del Gobierno de Navarra,
redactard una propuesta de anexo al contrato donde se recogera el inventario del
equipamiento a instalar, en cuanto a software, hardware y base de datos. Para instalar
el equipamiento, previamente el anexo debera ser formalizado, si procede, por el rgano
de contratacién y el adjudicatario. Este inventario debera ser actualizado, siguiendo el
mismo procedimiento, en el momento de ser necesario cualquier cambio en el mismo.
Asi mismo, para conectar dicho equipamiento informatico a la red informética del
Gobierno de Navarra, el adjudicatario debera obtener previamente la autorizacion
expresa para realizar dicha conexion por parte de la unidad gestora del contrato.
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24.4. Subcontratacion.

En los casos en que el Pliego lo permita, si el adjudicatario pretende subcontratar, total
o0 parcialmente, alguna de las prestaciones objeto del contrato, deberé hacerlo conforme
a lo previsto en el articulo 21 del Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre.

24.5. Fin del tratamiento.

El adjudicatario deberd, una vez cumplida la prestacion contractual, devolver al
Gobierno de Navarra cualesquiera soportes y documentos en los que consten datos de
caracter personal de los que sea responsable el mismo o destruirlos, conforme a las
instrucciones dictadas por el Gobierno de Navarra.

24.6. Auditorias.

La empresa adjudicataria podra ser objeto de auditoria directa por parte de los servicios
técnicos del Gobierno de Navarra para conocer la legitimidad de los accesos a los datos
personales en poder del Gobierno de Navarra.

24.7. Informacioén a los licitadores sobre tratamiento de sus datos.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13 RPD, se comunica a los licitadores lo
siguiente:

-Los datos suministrados con ocasion de su participacion en la adjudicacion del presente
contrato van a ser incorporados para su tratamiento por la Direccion General de Interior,
con la finalidad de gestionar su participaciéon en la licitacién, y, en el caso de resultar
adjudicatario del mismo, el control y ejecucion de la relacion juridica que surja entre las
partes;

- Puede contactar con el delegado de proteccién de datos de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra a través de la Unidad Delegada de Proteccion de Datos
del Gobierno de Navarra adscrita a la Direccion General de Presidencia y Gobierno
Abierto;

- La comunicacién de sus datos personales es requisito legal para ser admitido a la
licitacion, quedando excluido en caso contrario;

- Que, respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento, tienen
la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion, limitacion
de tratamiento, oposicién y a la portabilidad de los datos, mediante solicitud dirigida por
escrito al responsable del tratamiento a la direccién antes sefialada en los términos que
suscribe la legislacién vigente;

- Que sus datos se conservaran hasta que sea ejecutiva la adjudicacion del contrato y,
en el caso de quien resulte adjudicatario, hasta que se reciba el contrato, siempre que
no exista recurso o litigio pendiente;

- Su derecho a presentar reclamacion respecto a la proteccién de sus datos ante la
Agencia de Proteccion de Datos.
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24.8. Derechos de los titulares de los datos.

Cuando las personas titulares de datos puestos a disposicion del adjudicatario ejerzan
los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion de tratamiento,
portabilidad de datos 0 a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas,
ante el Gobierno de Navarra, el adjudicatario se compromete a asistir al Gobierno de
Navarra en la respuesta si se le requiere, y si se ejercen ante el adjudicatario, este debe
comunicarlo al Gobierno de Navarra, de forma inmediata y sin dilacion.

25.- RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista y serdn por
cuenta de éste las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucion
del contrato, sin perjuicio de su aseguramiento por el interesado.

26.- ABONO DEL PRECIO DEL CONTRATO

El precio de la pdliza se abonara en el plazo de maximo de dos meses contados a partir
de la entrega de las correspondientes facturas por parte del adjudicatario.

En las facturas se debera detallar pormenorizadamente el nimero de unidades
aseguradas y el importe total desglosado por precio unitario.

Asimismo, se debera detallar la regularizacion de altas y bajas, con el correspondiente
ajuste econémico.

La gestion de las facturas, con la regularizacién de las altas y bajas del ejercicio anterior,
se realizara durante el primer trimestre del ejercicio asegurado.

La Administracion, se reserva la facultad de descontar de cada factura las
penalizaciones que, al amparo del presente Pliego, se impongan en el periodo facturado
por anomalias en la prestacion del servicio.

Las facturas se abonaran mediante transferencia bancaria a la cuenta del adjudicatario,
en el plazo de 30 dias naturales desde la recepcion de la correspondiente factura.

Si se recibe la factura o la solicitud de pago equivalente antes o al mismo tiempo de la
celebracién del acto de recepcién o conformidad, el plazo de abono se empezara a
contar a partir de dicho acto. Si este acto no se celebrase en el plazo establecido por
causas imputables al 6rgano de contratacion, se considerara celebrado el tltimo dia del
plazo.

Si se observase que la factura presentada adolece de algin requisito exigible, se
solicitara su subsanacion sin que empiece a computarse el plazo a que se refiere el
articulo 155.1 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Si la demora en el pago fuese superior a 4 meses el contratista podra proceder, en su
caso, a la suspension del cumplimiento del contrato, previa comunicacion al 6rgano de
contratacion con 1 mes de antelacion, a efectos del reconocimiento de los derechos que
puedan derivarse de dicha suspension.

Si la demora en el pago fuese superior a 8 meses, el contratista tendra derecho,
asimismo, a resolver el contrato y al resarcimiento de los perjuicios que como
consecuencia de ello se le originen.
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27.- REVISION DE PRECIOS

El presente contrato no se somete a actualizacion de precios.

En caso de prorroga del contrato, las condiciones de la adjudicacion permaneceran
invariables y el precio de la prérroga serd el correspondiente a una anualidad, sin
perjuicio de la regularizacion por altas y bajas que se realice.

28- PENALIDADES

28.1 Imposicion de penalidades

Si el contratista incumple alguna de sus obligaciones contractuales, el érgano de
contratacion, previa motivacion, documentacion del incumplimiento y una vez ofrecida
audiencia del interesado, podra imponer las penalizaciones que se sefialan en los
apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes causas que los hayan motivado.

Independientemente de la tipificacién o no de la conducta como infraccion contractual,
la Administracion descontara del abono a la empresa, el importe correspondiente a las
prestaciones no satisfechas exigiendo, si se producen, dafios o perjuicios, asi como la
correspondiente indemnizacion y las cantidades que resulten se haran efectivas
mediante deduccion de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial deban
abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese constituido.

28.2 Faltas penalizables

Con el fin de determinar la existencia y gravedad de la infraccién, se valorard el tipo de
incumplimiento, la importancia de la prestacion no satisfecha, la concurrencia o grado
de negligencia, la relevancia econémica de los perjuicios causados y la reincidencia o
reiteracion, etc.

Toda falta cometida por el contratista, se clasificara atendiendo a su trascendencia,
proporcionalidad e intencionalidad en: leve, grave o muy grave, de la siguiente manera:

Faltas leves:

- Incumplimiento parcial de la ejecucién de las prestaciones definidas en el
contrato.

- La demora injustificada en la entrega de la informacion solicitada en virtud de la
aplicacion del contrato, o la entrega de informacion inexacta y/o incompleta.

- La negligencia o descuido en el cumplimiento de las obligaciones sin
trascendencia ni perjuicios econémicos para la Administracion contratante.

- Ejecucién defectuosa leve del contrato sin trascendencia ni perjuicios
econdmicos para la Administracion contratante.

- La mala calidad de los servicios sin transcendencia ni perjuicios economicos
para la Administracion contratante.

- Mas de 3 retrasos superiores a 3 dias e inferiores a 15 dias, en el cumplimiento
de los plazos de respuesta establecidos en este pliego en relacion con la
prestacion del servicio, salvo el correspondiente al abono del siniestro.
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Hasta 3 retrasos superiores a 15 dias e inferiores a 30 dias, en el cumplimiento
de los plazos de respuesta establecidos en este pliego en relacién con la
prestacion del servicio, salvo el correspondiente al abono del siniestro

Retraso en el abono del siniestro superior a 3 dias e inferior a 10 dias.

En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca
perjuicios leves a la Administracién o terceros.

Faltas graves:

Incumplimiento parcial grave de la ejecucion de las prestaciones definidas en el
contrato.

Ejecucion defectuosa grave del contrato.

Incumplimiento de las érdenes recibidas por parte de la unidad gestora del
contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

La falta de respeto al personal de la Administracion, a su personalidad, dignidad
humana e intimidad, asi como la discriminacién por razones de su procedencia
social, origen racial o étnico, creencias, sexo u orientacién sexual, discapacidad
0 cualquier otra circunstancia personal o social.

Dificultar la labor inspectora, impedirla o provocar su demora injustificadamente.

No guardar la debida discrecién respecto de los asuntos que se conozcan en
razén del contrato prestado.

Facilitar informacion a terceros relativa al servicio y a las actividades de las que
tenga conocimiento con motivo de su participacion en la ejecucion del contrato.

Informar a los medios de comunicacion sobre aspectos del servicio, sin
autorizacion de la Administracién contratante.

Difundir a través de redes sociales o medios de difusidon analogos, informacién
0 imagenes obtenidas o relacionadas con su actividad dentro del servicio
contratado.

La negligencia o descuido continuado en el cumplimiento de las obligaciones.
La comisién de tres incumplimientos leves en el transcurso de un afo.

Mas de 3 retrasos superiores a 15 dias e inferiores a 30 dias, en el cumplimiento
de los plazos de respuesta establecidos en este pliego en relaciéon con la
prestacion del servicio, salvo el correspondiente al abono del siniestro.

Hasta tres retrasos superiores a 30 dias, en el cumplimiento de los plazos de
respuesta establecidos en este pliego en relacion con la prestacion del servicio,
salvo el correspondiente al abono del siniestro.

Retraso en el abono del siniestro superior a 10 dias e inferior a 30 dias.

La no solicitud de autorizacién érgano de contratacion para cualquier cambio
operado por la entidad contratante en los medios materiales o personales afectos
a la ejecucion del contrato.

La infraccion de las obligaciones impuestas como encargado del tratamiento de
los datos en ejecucion del presente contrato, que no constituya infraccion leve.
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En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca
perjuicios graves a la Administracion o terceros.

Faltas muy graves:

Incumplimiento parcial reiterado o muy grave de la ejecucion de las prestaciones
definidas en el contrato.

Ejecucién defectuosa reiterada o muy grave del contrato.

Incumplimiento reiterado de las 6rdenes recibidas por parte de la unidad gestora
del contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

Incumplimiento de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y hombres.

Incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relaciébn con sus
trabajadores.

Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato.

El fraude econdmico, mediante certificaciones o facturas no acordes con la
realidad, o a través de cualquier medio, sin que sea necesaria la existencia de
dolo.

Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo o
hurto del material de la Administracion.

El incumplimiento de los compromisos asumidos en su oferta.

La acumulacion o reiteracion de tres faltas graves cometidas en el transcurso de
un ano.

Infraccién de las obligaciones impuestas como encargado del tratamiento de los
datos en ejecucién del presente contrato que no constituya infraccion grave.

Retraso en el abono del siniestro superior a 30 dias.

Mas de tres retrasos superiores a 30 dias, en el cumplimiento de los plazos de
respuesta establecidos en este pliego en relacién con la prestacion del servicio,
salvo el correspondiente al abono del siniestro.

Tercer retraso reiterado en el abono del siniestro correspondiente, aunque sea
inferior a 10 dias.

En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que produzca
perjuicios reiterados o muy graves a la Administracion o terceros.

28.3 Cuantia de las penalidades

Los anteriores incumplimientos se penalizaran de acuerdo con la escala establecida en
el articulo 146.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y con el
limite maximo establecido en base al importe de adjudicacion anual.

No podran alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el
incumplimiento de sus obligaciones:

Condiciones climatol6gicas adversas no excepcionales.

Paros laborales internos de la empresa adjudicataria.
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- Vacaciones o0 bajas laborales de su personal o de terceros.

El limite maximo de la cuantia total de las penalidades que pueden imponerse a un
contratista no podra exceder del 20% del importe de adjudicacion.

Cuando las penalidades por incumplimiento excedan del 10% del importe de
adjudicacion procedera iniciar el procedimiento para declarar la prohibicién de contratar.

Las penalidades se impondran por acuerdo del érgano de contratacién, adoptado a
propuesta de la unidad gestora del contrato, previa audiencia del contratista, y se haran
efectivas mediante deduccion de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial
deban abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiese
constituido.

El adjudicatario en caso de incumplimiento deber& reparar el dafio causado, todo ello
sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera lugar. La imposicién
de las penalidades previstas no excluye la eventual indemnizacion a la Administracion,
gue deberan determinarse de forma independiente.

29.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, solo podra modificarse por motivos de interés
publico, introduciendo variaciones estrictamente indispensables para responder a la
causa objetiva que las haga necesarias, en los supuestos previstos en el articulo 114.3
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, con arreglo al
procedimiento y requisitos establecidos en los articulos 114 y 143 de la precitada
normal.

El importe acumulado de todas las modificaciones no podra exceder en ningun caso del
50% del importe de adjudicacion del contrato.

Las modificaciones del contrato que no estén debidamente aprobadas por el 6rgano de
contratacion, de acuerdo con lo previsto en este Pliego, originaran responsabilidad en
el contratista, perdiendo todo derecho al abono de dichas modificaciones ejecutadas sin
autorizacion.

30.- SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO

Las prestaciones objeto del contrato podran ser objeto de subcontratacion, salvo
aguellas de caracter personalisimo, cuando el licitador en el momento de acreditar su
solvencia haya presentado una relacion exhaustiva de los subcontratistas en los
términos establecidos en el articulo 18 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos. Se admitira la subcontratacién de prestaciones accesorias al objeto
principal del contrato, siempre que se ajuste a los requisitos establecidos en el punto 2
del articulo 107 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Asimismo, los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos a un
tercero de acuerdo con lo previsto en el articulo 108.1.b de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos.
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31.- EXTINCION DEL CONTRATO

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado a
satisfaccion de la Administracion la totalidad de su objeto de acuerdo con lo pactado en
el mismo.

Tras el abono de la Ultima factura, si resultara de la misma que se habian cumplido por
la empresa todas las condiciones del Pliego y aquellas a que se obligue en su oferta,
sin que haya lugar a penalizaciones o reparaciones de los posibles dafios y perjuicios
ocasionados por el contratista, se procedera a la devolucién de la fianza definitiva al
adjudicatario.

32.- PROPIEDAD Y EXPLOTACION DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

Todos los documentos que se elaboren, informaciones que se recaben y los trabajos
que se realicen para la ejecucion del presente contrato, seran de la exclusiva propiedad
de la Administracion contratante.

El contratista no podra hacer uso de dicho material, ni publicar o divulgar o proporcionar
a tercero ningun dato o documento procedente de los trabajos si no media
consentimiento expreso de la Administracién propietaria, obligandose a resarcir a la
misma por los perjuicios que por incumplimiento de dicho compromiso pudieran
irrogarsele. Igualmente, la Administracion contratante se reserva en exclusiva el
derecho de explotacién de los trabajos encomendados al adjudicatario, al que queda
prohibido cualquier tipo de explotacion. Unicamente para el supuesto de mediar acuerdo
entre ambas partes, podra autorizarse la explotacion al adjudicatario y sélo en los
términos que se convengan.

33.- CAUSAS DE RESOLUCION

Las causas de resolucion del contrato seran las contempladas en los articulos 160 y 232
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y, en todo caso, la falta de
formalizacion por causas imputables al contratista.

En el supuesto de UTE o personas que participen conjuntamente en la licitacién
conforme al articulo 13 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos,
cuando la causa de resolucion afecte sélo a alguna de las integrantes o personas que
participan conjuntamente, el 6rgano de contratacion estard facultado para exigir el
cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto no afectadas o acordar la
resolucion del contrato, siempre que fueran solventes para los trabajos pendientes.

34.- PLAZO DE GARANTIA

Atendiendo a la naturaleza y caracteristicas del contrato, no se establece plazo de
garantia.

35.- REGIMEN JURIDICO

El presente contrato se regira en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion, por la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y sus
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disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

El presente Pliego Regulador, sus anexos y cualquier otro documento que se acomparie,
revestiran caracter contractual. En caso de discordancia entre las consideraciones
particulares y el resto de documentos contractuales, prevaleceran aquéllas. Asimismo,
tendrd caracter contractual la oferta del adjudicatario del contrato y, en su caso, el
documento de formalizacion del contrato.

36.- RECURSOS Y RECLAMACIONES

Las decisiones adoptadas por el érgano de contratacion en relacion con la adjudicacion,
interpretacion, modificacion y resolucion de este contrato podran ser objeto de recurso
de alzada ante la Consejera de Interior, Funcién Publica y Justicia, en el plazo de un
mes contado a partir del dia siguiente al de su notificacion a los interesados o, en su
defecto, al de su publicacion.

No obstante, con caracter potestativo y sustitutivo, el presente pliego regulador, los
actos de tramite o definitivos que les excluyan de la licitacion o perjudiquen sus
expectativas, los actos de adjudicacion y, en tanto que puedan ser actos de adjudicacion
ilegales, las modificaciones del contrato, podran ser objeto de reclamacién en materia
de contratacion publica por parte de las empresas y profesionales y personas
interesadas en la licitacion, asi como por las organizaciones sindicales, de conformidad
con lo previsto en el articulo 123 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos de Navarra.

La reclamacioén podra interponerse ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos

de Navarra en los plazos y por los motivos sefialados en el articulo 124 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
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ll. PRESCRIPCIONES TECNICAS

1.- OBJETO Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

1.1. JUSTIFICACION

Es voluntad de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra que la
cobertura de los vehiculos y maquinaria del Gobierno de Navarra se efectle
mediante la contratacion de los correspondientes seguros de circulacion con la
aseguradora, bajo pdlizas individualeso poliza flota, pero unificadamente, suscrita

por la Direccion General de Interior.

1.2. OBJETO

El objeto de este procedimiento es la contratacion de este seguro de
vehiculos y maquinaria con una entidad aseguradora en los términos descritos en
este pliego con un presupuesto de licitacion para el afio 2024 de 400.000 euros
(exento de IVA), y un valor estimado para los 5 afios devigencia maxima, incluidas
todas sus proérrogas, de 2.000.000 euros (exento de IVA).

2.- ELEMENTOS GENERALES DEL CONTRATO

2.1.- Unidades aseguradas

El nimero de unidades aseguradas y su tipologia es variable. En el momento
de la extraccion de datos para este procedimiento el nimero de unidades es de 943

segun el siguiente detalle:

TIPO

TURISMO 510
TODO TERRENO 25
FURGONES 77
CAMIONES 83
DERIVADO DE TURISMO 88
MOTOCICLETA 73
TURISMO TODO RIESGO FR 600 0
VI NO MATRICULADO

TRACTOR 18
EMBARCACIONES 17
REMOLQUE 43
REMOLQUE TODO RIESGO FR 1800 0
REMOLQUE AGRICOLA 8
VI MATRICULADO

TODO TERRENO TODO RIESGO FR 600 0
CICLOMOTOR 1
TOTAL 943
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La composicion de la flota indicada es sobre la que se debe realizar la oferta. Tras
la adjudicacién, se facilitara una composicion actualizada con las unidades en vigor
para la emision de los certificados que, en cualquier caso, respetara los precios
unitarios ofertados.

2.2.- Clasificacion de la flota

El conjunto de los vehiculos de la Comunidad Foral se clasificar4 por las
compafiias licitadoras en funcion de las tarifas a aplicar a los mismos, debiendo
aportar una lista con la identificacibn de los vehiculos en grupos y tarifas
individualizadas a aplicar.

Si se produjera algun alta de vehiculo no previsto en esta clasificacion,
quedara asignado por analogia previa conformidad del Tomador.

En el caso de la garantia de Dafios Propios (Todo Riesgo), el licitador indicara
la prima para las distintas franquicias disponibles en su tarifa, adicionalmente a las
franquicias solicitadas en este contrato.

2.3.- Coberturas

2.3.1.- Responsabilidad civil obligatoria

Con el alcance y limitaciones que en cada momento establezca la legislacién
vigente y adaptada a la normativa europea.

Segun lo previsto en la Ley sobre Responsabilidad Civil y Seguro de
Circulacién de Vehiculos a Motor y la legislacibn que la desarrolla,
particularmente el Reglamento sobre la Responsabilidad Civil y seguro enla
circulacion de vehiculos a motor, aprobada por R.D. 1507/2008 de 12
Septiembre y la Ley 21/2007 de 11 de Julio en el que se modifica el Real
Decreto Legislativo 8/2004, de 29 de Octubre por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley sobre Responsabilidad Civil y Seguro en la circulacién
de Vehiculos a Motor.

Quedan excluidas de esta garantia:

e Los dafios y perjuicios causados por las lesiones o fallecimiento del
conductor del vehiculo asegurado.

e Los dafos sufridos por el vehiculo asegurado, por las cosas en él
transportadas, y por los bienes de los que sean titulares el tomador,

asegurado, propietario, conductor, asi como los del conyuge o los parientes
hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad de losanteriores.
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e Los dafios alas personasy en los bienes causados por un vehiculo robado,
entendiéndose como tal, exclusivamente, las conductas tipificadas como
robo y robo de uso en los articulos 237 y 244 del Codigo Penal,
respectivamente, sin perjuicio de su cobertura por el Consorcio de
Compensacion de Seguros, segun lo dispuesto en el articulo 11 de la citada
Ley de Responsabilidad Civil y Seguro en la Circulacion de Vehiculos a Motor.

e Los dafos producidos por la conduccién del vehiculo designado en la
péliza por quien carezca de permiso de conducir. La aseguradora no
podra oponer frente al perjudicado la exclusiébn contenida en este ultimo
apartado, sin perjuicio de su derecho de repeticién salvo las limitaciones
establecidas en este contrato a este respecto.

2.3.2.- Responsabilidad civil voluntaria.

Limite de 50.000.000€ por siniestro en exceso de los limites del Obligatorio.
Se extiende esta cobertura a los dafios sufridos por los ocupantes del
vehiculo, aunque se trata de familiares. Del mismo modo quedan cubiertos
los dafios ocasionados por remolques hasta 750 kgs. Se garantiza la
responsabilidad civil del propietario del vehiculo como consecuencia de
incendio o explosion del vehiculo asegurado estacionado en garaje del
domicilio habitual aun cuando el incendio o explosién no sea consecuencia
de un hecho de la circulacion. Se extiende esta garantia a los dafios
ocasionados por las mercancias u objetos transportados por cualquiera de
los vehiculos asegurados con los mismos limites excepto cuando el dafio se
produzca con el vehiculo parado o durante las operaciones de carga y
descarga en cuyo caso el limite sera de 300.000€.

2.3.3.- Asistencia en viaje.

Desde el km 0, de todo tipo de vehiculos y en todo tipo de vias, caminos,
pistas, incluidas todas aquellas zonas que permitan el acceso de un vehiculo
de asistencia, para todos los vehiculos de la flota incluidos camiones o
similares. Asimismo, para los vehiculos institucionales y aquellos que lleven
equipamiento de seguridad, la asistencia en viaje se encargara de trasladar
el vehiculo desde el punto donde se produjo la incidencia hasta su base en
Navarra.

El servicio de asistencia en viaje incluye, en cualquier caso, la posibilidad de
realizar un doble remolcaje del vehiculo, por ejemplo, no exhaustivamente y
entre otras casuisticas, desde el lugar del siniestro o averia hasta la base del
vehiculo para su valoracion y desde ésta al taller de reparacién o, en otros
casos, desde el taller a las instalaciones del cliente para su subasta cuando
la reparacion no es viable.

Asistencia a las personas desde el km 0 incluyendo el regreso al domicilio
habitual, continuacién del viaje, alojamiento durante la reparacion del vehiculo
y el transporte sanitario y funerario.
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Esta garantia se otorgara sin limitacién por antigiiedad del vehiculo ni porla
via de circulacién donde se produzca el accidente o averia o la ubicacion en
gue se encuentre.

Los licitadores incluiran las siguientes garantias con limites suficientes para
la prestacion de cada servicio dentro del estandar de mercado de esta
garantia.

Respecto a la asistencia al vehiculo incluir&:

e Asistencia por averia mecanica, accidente, falta de combustible o
carga eléctrica.

e Reparacion in situ, minimo 300 euros.

Sustitucion de Ruedas

Extraccion del vehiculo

Remolque del vehiculo y traslado de los asegurados

e Transporte del vehiculo hasta el taller designado por el asegurado dela
localidad del domicilio habitual o hasta el parque maovil del asegurado.

e Regreso al domicilio habitual en caso de que el vehiculo no pueda ser
reparado en un plazo de tiempo determinado.

e Continuacion del viaje

e Alojamiento durante la reparacion del vehiculo si el asegurado opta
por esperar a la reparacion del vehiculo

e Desplazamiento para recoger el vehiculo reparado

¢ Envio de llaves de repuesto en caso de pérdida o robo

e Extensién de la cobertura al remolque enganchado.

Respecto a las personas:

e Transporte sanitario

¢ Viaje y alojamiento de acompafiante por hospitalizacion
e Transporte funerario

¢ Viaje y alojamiento de acompafante por fallecimiento

¢ Asistencia Sanitaria en el Extranjero

e Regreso a domicilio y transporte a domicilio

e Conductor profesional

e Continuacion del viaje

2.3.4.- Defensa juridica y reclamacion de dafios.

llimitada cuando se utilicen abogados y procuradores colaboradores de la
compafiia aseguradora adjudicataria, en caso contrario, se pagara como
maximo la cantidad de 3.000€ en concepto de honorarios y derechos de
abogados y procuradores por todas las instancias y érdenesjurisdiccionales.

Si el vehiculo puede arrastrar un remolque, la aseguradora reclamaralos
dafios que pudiera sufrir este.
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Asi mismo, se reclamara los dafios que puedan sufrir los objetos
transportados en el vehiculo

La compafila adjudicataria, reclamard los dafios accidentalmente
ocasionados en el vehiculo incluso no derivados de accidente de
circulacion.

Esta cobertura comprende:

¢ La Defensa Penal del conductor autorizado y legalmente habilitado, enlos
citados procedimientos que se siguieran contra él, siempre que no sea como
consecuencia de hechos intencionados o dolosos, comprendiendo las
prestaciones siguientes:

0 La constitucion de fianza para garantizar su libertad provisional y
las responsabilidades pecuniarias que le fueran exigidas en tales
procesos, con exclusiéon de las correspondientes a las multas.

0 La asistencia y la defensa juridica por Abogado y, cuandoresulte
preceptiva, Procurador, asi como el pago de sus honorarios y
gastos.

0 El pago de las costas correspondientes.

e La Reclamacion de Dafios y Perjuicios ocasionados al vehiculo
asegurado frente a los terceros responsables en los citados procedimientos.
Asimismo, se garantiza la reclamacion de los dafios y perjuicios sufridos por
el conductor autorizado y legalmente habilitado, asi como los sufridos por
los restantes ocupantes del vehiculo asegurado, excepto en el supuesto de
gue la reclamacion de los dafios yperjuicios se dirija contra la Aseguradora,
por recaer la responsabilidad civil del accidente en el conductor o en
el propietario del vehiculoasegurado.

Se extiende esta Garantia para la reclamacion de los dafios
accidentalmente ocasionados al vehiculo, incluso no derivados de accidente
de circulacion, frente a los terceros responsables.

La Reclamacion de Dafios comprende:

0 La realizacion de las gestiones y trdmites en via amistosa parael
resarcimiento de los dafios y perjuicios ocasionados, o Laperitacion
de los dafos materiales ocasionados en el vehiculo por Perito
designado por la Aseguradora.

0 La asistencia y defensa juridica por Abogado y, cuando resulte
preceptiva, Procurador, en los procesos que correspondan para la
reclamacion de los dafios.
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La Aseguradora anticipara al asegurado la indemnizacion por los dafos
ocasionados al vehiculo cuando la entidad aseguradora del responsable
haya comunicado fehacientemente la conformidad a su pago, o haya
sido condenada a abonar su importe por sentencia judicial firme.

e Derechos y obligaciones del asegurado:

o Libre eleccion del Abogado que le defienda a partir del momento
en que tenga derecho a reclamar la intervencion del asegurador vy,
del Procurador, en aquellos casos en que sea preceptiva su
intervencion.

0 Someter a arbitraje cualquier diferencia que pueda existir con la
Aseguradora. La designacién de arbitros no podra hacerse antes de
gue surja la cuestion disputada.

0 En los casos de conflicto de intereses o de desavenencia sobre
el modo de tratar una cuestion litigiosa, la Aseguradora informara
inmediatamente al asegurado sobre los derechos que le asisten.

o El tomador del seguro y el asegurado se obligan a prestar la
necesaria colaboracion para la correcta tramitacion del expediente,
en especial para la gestién amistosa previa a lareclamacion judicial,
trasladando a la Aseguradora, en el plazo mas breve posible, las
comunicaciones que reciban sobre lasreclamaciones extrajudiciales
y las citaciones y notificaciones judiciales, indicando la fecha de su
recepciéon, asi como las sentencias y resoluciones judiciales que
habran de comunicarinmediatamente a su recepcion. Asimismo,
deberan poner en conocimiento de la Aseguradora la designacion de
cualquier profesional.

e Actuacion y honorarios de los profesionales:

0 El Abogado y el Procurador designados por el asegurado no
estaran sujetos a las instrucciones de la Aseguradora en la direccion
y representacion que ostentan.

0 La Aseguradora, finalizadas las actuaciones y previa
justificacion detallada de las gestiones realizadas, asi como de su
necesidad, reintegraré al asegurado, con el limite pactado, el importe
de los honorarios por él satisfechos al Abogado y Procurador
libremente designados, minutados como méaximo con arreglo a las
Normas Orientadoras de Honorarios de los respectivos Colegios
Profesionales.

0 La Aseguradora no asumira el pago de los honorarios, derechos y
suplidos en los que el asegurado hubiera podido incurrir, cuando en
la sentencia se imponga su pago a la parte contraria, salvoque
se declarase la insolvencia de ésta.
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2.3.5.- Lunas

Se incluye la cobertura de lunas para todas las unidades aseguradas
portadoras de este elemento (excepto remolques, motocicletas,
ciclomotores, vehiculos industriales y embarcaciones)

2.3.6.- Reclamacioén ante el Consorcio

Se incluye la reclamacion ante el Consorcio de Compensacion de Seguros
en caso de insolvencia del contrario o inexistencia de seguro.

2.3.7.- Pérdida total e Incendio

Se incluye la cobertura de incendioy pérdida total para turismos, derivados
de turismo, furgonetas y todo terreno.

Se considerara que se produce la pérdida total del vehiculo siniestrado
cuando el importe estimado de su reparacion exceda del 80% del valor
venal.

2.3.8.- Insolvencia de terceros

Cuando como consecuencia de un accidente de circulacion un tercero sea
declarado, por sentencia firme, responsable al pago de los dafios materiales
del vehiculo asegurado y dicha sentencia no pudiera ser ejecutada por ser
declarados insolventes los responsables del pago, el asegurador abonara
la cantidad indicadaen la sentencia por estos dafios materiales, hasta el
limite de 8.000 euros.

2.3.9.- Coberturas adicionales

Se incluird, ademas, para los vehiculos de transportes de mercancias, la
modalidad de Responsabilidad Civil para la carga, con una cobertura de
riesgos de un minimo de 300.000,00 euros.

2.3.10.- Seguro de accidentes del Conductor

e Capital de 80.000 en caso de accidente para el conductor, ya sea
fallecimiento o invalidez permanente como consecuencia de un accidente
de circulacion de un vehiculo asegurado. Asistencia médica (365 dias),
con un limite de 80.000 euros.

¢ Asistencia sanitaria urgente (100 %)

e Ayuda psico-emocional (hasta 3 meses), en caso de accidente de
gravedad de circulacion o en caso de robo con intimidacion.

e La compafia adjudicataria informara al interesado de los documentos
que resulten necesarios para obtener las prestaciones correspondientes
a cada una de las garantias contratadas en la pélizay reembolsara al
asegurado los gastos que de ello se deriven hastaun maximo de 1.000

46



€, incluido el coste de la tramitacion del impuesto de Sucesiones y
Donaciones y con excepcion del pago del propio impuesto.

e Cuando el asegurado y su conyuge fallezcan a resultas de un mismo
accidente y existan como beneficiarios hijos de ambos menores de 18
afios, o mayores de edad incapacitados permanentemente de forma
absoluta para realizar cualquier profesion u oficio, el asegurador abonara
otra suma igual a la asegurada que correspondera exclusivamente a
ellos. La prestacion que deben recibir los otros hijos mayores de edad no
se verd afectada por esta ampliacién de cobertura.

Alquiler de sillas de ruedas o muletas 150 €

Gastos de locomocion y manutencion del asegurado fuera de residencia
habitual 1.500 €

12 protesis, gafas y aparatos ortopédicos 300 €

Gastos de desplazamiento y estancia de familiar si existen mas de 100
km.

600€ Asistencia psicoldgica al conductor Maximo 6 meses/hasta 6.000 €

2.3.11.- Asistencia al Automovilista

La compafia adjudicataria facilitara al conductor habitual un servicio de
orientacion e informacién por infracciones de trafico, asi como en lo
referente a materias de consumo y otros asuntos legales relacionados con
el vehiculo asegurado, su posesion o conduccion

2.3.12.- Incendio
Para los turismos, derivado de turismos, todo terreno y furgonetas:
¢ Indemnizacién por explosién, combustién e incendio

e Reparacibn urgente de elementos necesarios para la
normalcirculacion del vehiculo (limite 160 €)

e Gastos originados para la extincion del incendio del vehiculo por la
intervencion del servicio de bomberos (limite 610 € por siniestro)

2.3.13.- Robo

Para todos los vehiculos:

e Sustraccién del vehiculo completo

e Sustraccion de piezas (coste reparacion o sustitucion)

e Daflos producidos por terceros durante la sustraccién, asi como los
ocasionados por la comision del delito

2.3.14.- Defensa en multas de trafico

Garantizan la elaboracién de los escritos de alegaciones contra sanciones

de tréfico para todos los vehiculos, la elaboracion de los escritos de

alegaciones contra sanciones de trafico para todos los vehiculos, por
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infracciones al Reglamento General de Circulacion y a la Ley sobre Trafico,
Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, asi como de los recursos
contra los actos de gestidon recaudatoria en via de apremio que, en ejecucion
de las mismas, dicten los Organismos de la Administracion.

2.3.15.- Subsidio por privaciéon del Permiso de Conducir (abonar
directamente al Gobierno de Navarra)

e 37 € diarios por tres meses

Garantia de subsidio por recuperacion parcial de puntos

Garantia de subsidio para la recuperacion del permiso

Subsidio por privacion del Permiso de Conducir

2.3.16.- Otras mejoras

¢ Repeticion (para todos los vehiculos) La compafiia no repetird en ningan
caso contra el conductor autorizado del vehiculo, por cualquierexclusién
relativa al conductor del vehiculo, referente a las garantias de
Responsabilidad Civil de Suscripcion Obligatoria y Responsabilidad Civil
de Suscripcién Voluntaria.

e Se cubren los dafios que pueda sufrir el vehiculo asegurado a
consecuencia de un accidente de circulacion ocasionado por atropello de
especies cinegéticas de caza mayor en los términos de la Leysobre
Tréfico, Circulacién de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial. El asegurado
ha de facilitar a la Aseguradora el atestado policial, asi como pruebas de
las circunstancias del accidente que evidencien el atropello de una
especie cinegética de caza mayor. Esta garantia se circunscribe a
turismos, todo terrenos, furgonetas, motocicletas y ciclomotores.

2.4 Criterios de tasacion de los dafios propios.

e Para vehiculos de dos afios de antigiiedad o inferior: el 100% de su valor de
nuevo.

e Para vehiculos de tres afios de antigiiedad o inferior hasta dos afios: el 80%de
su valor a nuevo.

e Para vehiculos de antigiiedad superior a tres afios: su valor de mercado.

2.5 Exclusiones.

Sera de aplicacion las siguientes exclusiones para todas las coberturascontratadas
distintas a las del Seguro de Responsabilidad Civil Obligatorio:

0 Los causados intencionadamente por el asegurado, salvo que haya
sido impulsado por un estado de necesidad.

0 Los riesgos de caracter extraordinario cubiertos por el Consorcio de
Compensacion de Seguros.
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0 Los producidos cuando el conductor del vehiculo se encuentre en estado
de embriaguez o bajo la influencia de drogas tdxicas, estupefacientes o
sustancias psicotrépicas, o cuando de las pruebas de deteccién alcohdlica
practicadas después del siniestro al conductor del vehiculo asegurado,
resulte una tasa de alcohol en sangre o en aire espirado superior a la
permitida reglamentariamente, siempre que cualquiera de estas
circunstancias haya sido causa determinante del accidente. Esta exclusién
no sera aplicable al tomador y al propietariodel vehiculo.

0 Los producidos cuando el conductor del vehiculo carezca del permiso o
licencia correspondiente a la categoria del vehiculo asegurado por no
haberlo obtenido nunca, por pérdida total de los puntos asignados
legalmente o por sentencia firme que comporte la pérdida de vigencia del
permiso o licencia, asi como durante el periodo de privacion del derecho a
conducir o suspensién del permiso, aunque se hayan acordado
cautelarmente o como medida de seguridad. En cualquier caso, esta
exclusion solo sera de aplicacion al conductor, no al tomador del seguro o
propietario del mismo.

0 Los que se produzcan con ocasion de la sustraccion ilegitima del vehiculo
asegurado, sin perjuicio de lo dispuesto en las modalidades de Robo e
Inmovilizacion del Vehiculo Asegurado, si estuvieran contratadas.

0 Los que se produzcan cuando por el asegurado o por el conductor se
hubiesen infringido las disposiciones reglamentarias en cuanto a requisitos
y nimero de personas transportadas, peso o medida de la carga y dicha
infraccion haya sido la causa determinante del accidente, excepto cuando
estas circunstancias se hayan producido por necesidades del servicio.

0 Los causados por carburantes, esencias minerales y otras materias

inflamables, explosivas o toxicas transportadas en el vehiculo asegurado,
aungue se hubiesen producido como consecuencia de un accidente cubierto
por la péliza.

0 Los derivados de la participacion en pruebas deportivas con vehiculosa
motor, asi como carreras, concursos o pruebas preparatorias, aunque no
sean en circuitos especialmente destinados al efecto o habilitados para
dichas pruebas.

Exclusiones aplicables ala Responsabilidad Civil Voluntaria

0 los dafios y perjuicios causados por las lesiones o fallecimiento del
conductor del vehiculo asegurado

o los dafios sufridos por propio vehiculo salvo en lo relativo a las
garantias que los amparan contratadas para cada caso.

0 los dafios sufridos por las cosas transportadas en el vehiculo asegurado.

0 Los dafios sufridos por los bienes de los que sean titulares el tomador,
asegurado, propietarios, conductor, asi como los del conyuge o los parientes
hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad de los anteriores

e |as responsabilidades por dafios causados, directa o indirectamente, por
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cualquier perturbacién del estado natural del aire, de las aguas terrestres,
maritimas o subterrdneas, del suelo y subsuelo y, en general, del
Medioambiente, provocadas

por:

o0 Emisiones, vertidos, inyecciones, depositos, fugas, descargas,
escapes, derramos o filtraciones de agentes contaminantes

0 Radiaciones, ruidos, vibraciones, olores, calor, modificaciones de la
temperatura, campos electromagnéticos o cualquier otro tipo de ondas

0 Humos téxicos o contaminantes originados por incendio o explosion.

0 Cualquier reclamacién por responsabilidad medioambiental basada
en la ley 26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad
Medioambiental, y normativa de desarrollo, que fuera exigida oexigible
por la Administracion Publica, o basada en la transposicion de la
Directiva Europea 2004/35/CE (Directiva sobre Responsabilidad
Medioambiental), o cualquier responsabilidad medioambiental exigida o
exigible por la Administraciébn Publica parala reparacion de un dafio
causado al agua, al suelo o a las especies silvestres o ecosistemas, ya
sea originado por contaminacion o por cualquier otra causa, asi como
cualesquiera gastos efectuados para evitar dicho dafio.

Exclusiones aplicables a las coberturas de dafios e incendio

e Los ocasionados en el vehiculo por el uso o desgaste normal,
depreciacion gradual

0 vicio propio, asi como por la modificacién de la instalacion eléctrica no
prevista por el fabricante del vehiculo.

¢ Los ocasionados por la congelacion del agua del motor.

e Excepto expresa inclusion, los que causen al vehiculo asegurado los
objetos y mercancias por él transportados, asi como los ocasionados porla
realizacion de operaciones de carga, descarga, almacenaje o cualquier
accion de manipulacion respecto de los mismos.

e Los que afecten exclusivamente a los neumaticos del vehiculo
asegurado (cubiertas y camaras) y al equilibrado de las ruedas del vehiculo,
aislada o conjuntamente.

¢ Los que afecten Unicamente al catalizador.

¢ Los que afecten al equipamiento o accesorios del vehiculo asegurado que
no estén expresamente garantizados o dentro del limite de indemnizacién
para estos elementos, a excepcion de los de serie.

Exclusiones aplicables ala cobertura de robo

e La aseguradora no estara obligada a indemnizar los efectos del siniestro
cuando éste se haya producido por negligencia grave deltomador del
seguro, del propietario o del conductor del vehiculo asegurado, que
manifiestamente haya propiciado la sustraccién, ni cuando ésta haya sido
cometida por los familiares que convivan con dichas personas o por los
dependientes o asalariados de éstas.
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¢ No se incluye en esta cobertura la sustraccion de las llaves cuando éstas
sean el Unico elemento sustraido del vehiculo. A los efectos del presente
articulo se consideran también llaves las tarjetas, magnéticas o perforadas,
y los mandos o instrumentos de apertura a distancia.

Igualmente, no se incluye en esta cobertura, incluso para el supuesto de
sustraccion del vehiculo completo la sustraccién de piezas, equipamientos
0 accesorios del vehiculo asegurado que no estén expresamente
garantizados en las condiciones particulares de la pdliza,a excepcién de
los de serie.

No se incluyen en esta cobertura los supuestos de sustraccién delvehiculo
asegurado por quien tenga obligacion por cualquier titulo de su entrega o
devolucién.

Exclusiones aplicables a la cobertura Defensa y Reclamacién

e El pago de las multas, los recursos contra éstas y cualquier gasto
originado por las sanciones impuestas al asegurado por las autoridades
competentes.

e Los gastos derivados de reclamaciones injustificadas por carecer de
medio de prueba suficiente que la haga viable, o que lo sean en funcién de
la responsabilidad del accidente, asi como las manifiestamente
desproporcionadas con la valoracién de los dafios y perjuicios sufridos. No
obstante, la Aseguradora, en este Ultimo caso, asumira el pago de dichos
gastos si el asegurado ejercita las acciones judiciales por su cuenta y a su
coste y obtiene una resolucion favorable o una indemnizaciéon en cuantia
similar a su pretension inicial. Para ello la Aseguradora se obliga a
comunicar al asegurado dicha circunstancia y a realizar aquellas diligencias
gue por su caracter urgente sean necesariasal objeto de no causarle
indefension.

Exclusiones aplicables a la cobertura de Asistencia en Viaje

e Los servicios que se hayan concertado sin la previa comunicacion y sin
consentimiento de la Aseguradora. En estos casos la entidad aseguradora
solamente respondera por el importe que esta asistencia le hubiera
supuesto haberla realizado con sus medios concertados.

e Las asistencias a los ocupantes del vehiculo asegurado, transportados
gratuitamente mediante «autostop».

e Las operaciones tales como descarga, transbordo, recarga, depdésito o
transporte, que deban efectuarse respecto de las mercancias propias o
ajenas que se transporten en el vehiculo.

Exclusiones aplicables ala cobertura de lunas

e Los producidos a cristales, plasticos, Opticas, tulipas, espejos interiores
y exteriores, asi como a cualquier otra superficie acristalada del vehiculo, en
especial los techos fijos, corredizos o practicables.

e Los rayados ocasionados por el uso.

e Las huellas y otras marcas superficiales que no constituyan rotura total o
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parcial y que no impidan la normal visibilidad.

3.- PARTICULARIDADES DEL SEGURO DE VEHICULOS

3.1.- Las Compaifias Aseguradoras que liciten podran presentar sus ofertas,
a partir de los datos basicos relacionados en los anteriores apartados.

3.2.- Los vehiculos se aseguraran incluyendo sus accesorios, equipamiento,
rotulacién, vinilos y elementos anélogos.

3.3.- Se trata de un contrato para asegurar los vehiculos actuales y futuros,
durante su duracion, pudiendo producirse por tanto altas o bajas, mediante
comunicacién escrita en uno u otro sentido, concretandose mediante el
correspondiente certificado, con efectos desde la fecha indicada en la
comunicacion. En este sentido la compafia aseguradora adjudicataria estara
obligada a asegurar en los términos de este pliego todos los vehiculos que adquiera
la Administracion de la Comunidad Foral de Navarray para los cuales se le solicite
el correspondiente certificado individual de seguro.

3.4.-. La renovacién anual se actualizara en funcién de las altas y bajas de
vehiculos, de modo que el precio tarifado por tipo de vehiculo por la compafiia en
el momento de la adjudicacion no varie, pudiendo aumentar o disminuir la cantidad
global en funcién de los vehiculos existentes en la flota a 31 de diciembre del afio
anterior al que se quiera renovar.

En el momento de la renovacion también se abonara la liquidacién de las altas
y bajas producidas en el afio anterior entre las que se tendran en cuenta los
requerimientos que desde la Seccién de Parque MOvil se pueden realizar para
el seguro a todo riesgo, con o sin franquicia, de determinados vehiculosque se
determinard por sus condiciones especificas.

La aplicacién de los precios en los vehiculos nuevos se hara de acuerdo a los
grupos tarificados que el adjudicatario deberéa recoger en la proposicion econémica.
Caso de no existir dichos grupos tarificados en el modelo o tipo de vehiculo en
cuestion, se aplicaran precios contradictorios.

3.5.- La Compafia Aseguradora que resulte adjudicataria (a partir de ahora
el adjudicatario), debera remitir trimestralmente a la Seccion del Parque Movil
informacion sobre las altas y bajas efectuadas a lo largo del afio, asi como las tarifas
aplicadas a cada vehiculo nuevo y a cada baja, de tal forma que se tenga
informacion sobre el estado de la liquidaciéon anual.
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4- ALTAS Y BAJAS SUCESIVAS

Tras la adjudicacién del concurso, y la firma del oportuno contrato, por la
Empresa adjudicataria del mismo, se procedera a incluir en el contrato todos ycada
uno de los vehiculos comprendidos en el Listado de Vehiculos, mediantela
expedicién por la Empresa de tantos Certificados individuales de seguro como
vehiculos forman parte del Listado citado; de igual manera se adjuntarq un
Certificado de la propia

Parque Movil comunicard las sucesivas altas de vehiculos, tras la recepcion
provisional de los mismos, al mediador, procediéndose por éste a la comunicacion
correspondiente a la empresa adjudicataria para que expida de manera inmediata
el oportuno “Certificado individual”, de la Pdliza marco.

En el supuesto de altas de vehiculos con posterioridad al dia 1 de enero @&
2024 y de declaraciones de baja de vehiculos de servicio activo antes del dia 31
de diciembre del mismo afio, los pagos de las primas correspondientes se
prorratearan por dias naturales, de acuerdo con las primas ofertadas por la
Empresa adjudicataria para cada vehiculo.

Todos los vehiculos incluidos en la clausula numero uno del presente pliego
que, en cualquier momento de vigencia de la pdliza, se convierta en sujeto u objeto
asegurado, gozara de cobertura sin necesidad de cumplimentar ningdn otro
requisito subjetivo u objetivo. En consecuencia, la carencia o error de los datos de
una persona o vehiculo en el listado o fichero que se suministra al adjudicatario,
podra ser, incontestablemente, suplida por un certificado en sentido positivo,
expedido por los 6rganos encargados de la Seccién de Parque Mdvil, del Servicio
de Desarrollo de las Politicas de Seguridad.

5.- RESPONSABILIDADES

El contratista se responsabilizard de que la expedicion y puesta a disposicién
del Parque Movil de los “Certificados Individuales de Seguro”, delos vehiculos
incluidos en la Flota de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra y sus
Organismos Auténomos, antes de su entrada a efecto.

Se autoriza a la compafiia de seguros que delegue la emisién de las pélizas
de seguros a la Correduria de seguros que en ese momento tenga asignada el
Servicio de Desarrollo de las Politicas de Seguridad de la Direccion General de
Interior.

Se responsabilizara, igualmente, en las sucesivas adquisiciones de
vehiculos, de la inclusion de éstos en la Pdliza marco y de la expedicion del
Certificado Individual correspondiente en el mismo dia en que se le comuniquela
recepcion provisional de los vehiculos.
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La Empresa adjudicataria sera responsable de los dafios y perjuicios que se
cause a la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra como consecuencia
del incumplimiento de los plazos a que se refiere la clausula anterior.

Cuando los dafios y perjuicios a que alude el péarrafo anterior sean de
contenido econdémico, la Administracion Foral los hara efectivos sobre los
pagos pendientes de satisfacer y, en su defecto, sobre la fianza. Cuando se haga
sobre ésta el contratista vendra obligado a completarla dentro de los veinte dias
hébiles siguientes a su disminucién.

6.- CORREDURIA DE SEGUROS

La gestion del presente contrato se realizara por mediacion de la correduria
de seguros.

La remuneracion de la correduria se realizara a través de la aseguradora
adjudicataria mediante comisiones que, en todo caso, estaran incluidas en la prima
ofertada.

7 PROTOCOLO DE GESTION DEL SEGURO DE FLOTA
DELGOBIERNO DE NAVARRA

El adjudicatario se compromete a ejecutar y formalizar el siguienteprotocolo:

7.1 PARTES INTERVINIENTES

o GOBIERNO DE NAVARRA, con domicilio en PAMPLONA, Carlos llI,
2,con C.I.F. n® S-3100000C

o EL ADJUDICATARIO.

o EL MEDIADOR.

Los representantes de las partes intervinientes se reconocen entre ellos
capacidad suficiente para actuar en las representaciones que ostentan.

7.2 OBJETO DEL PROTOCOLO

El presente protocolo tiene por objeto establecer las Condiciones bajo las
cuales se gestionaran las polizas de Seguro de Vehiculos de la flota de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus Organismos Autbnomos

En él se recogen las condiciones y garantias del contrato de seguro, siendo
considerado como parte de dicho contrato, y sus condiciones prevaleceran sobre
las Condiciones Particulares y Generales de las pdlizas en lo que éstas puedan
ser contrarias a lo indicado en el mismo.
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7.3 PARTICULARIDADES DEL SEGURO DE VEHICULOS
a) Vehiculos Asegurados

A los efectos del presente protocolo se consideraran vehiculos asegurados
los vehiculos pertenecientes a la flota de Administracion de la Comunidad
Foral de Navarra y sus Organismos Auténomos y destinados a su uso
particular.

Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus Organismos
Auténomos se compromete a asegurar con el adjudicatario la totalidad dela
flota de vehiculos.

b) Extension Territorial

Todas las garantias suscritas, surten efecto en los siguientes paises:
- Todos los paises indicados en la Carta Verde (Certificado Internacionalde
Seguro).

c) Repeticion

La compafiia aseguradora adjudicaria, no repetird en ningln caso contra
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus Organismos
Auténomos por cualquier exclusién relativa al conductor del vehiculo,
referente a las garantias de Responsabilidad Civil de Suscripcion Obligatoria
y Responsabilidad Civil de Suscripcion Voluntaria, pudiendo hacerlo, en
cualquier caso, contra el conductor.

d) Consideracion de terceros
Se consideran terceras personas, a los representantes legitimos de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus Organismos
Auténomos que figuren como personas transportadas en los vehiculos,asi
como al personal funcionario y/o laboral al servicio del mismo.
Los siniestros que pudieran ocurrir entre los vehiculos asegurados en virtud

de esta Pdliza se liquidaran segun corresponda, sin tener en cuenta la
coincidencia de la titularidad de los mismos.

7.4 GESTION DEL PROGRAMA DE SEGUROS
a) Administracion.

a.l) Altas y modificaciones
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El tomador comunicard al mediador, la informacién de los vehiculos a
asegurar, remitiendo archivo de altas por correo electrénico / fax a la direccion
que se indica en el apartado de interlocutores, indicando:

e Marcay modelo del vehiculo.

e Matricula

e Fechade alta

e Tipo (Turismo, furgoneta, furgon...)
e Valor de los accesorios del vehiculo.

La compafia adjudicataria facilitara al mediador, Certificados de Seguro via
mail en formato PDF. También se enviard por correo.

La compafia adjudicataria emitira el correspondiente recibo prorrateado
desde la fecha de alta hasta el vencimiento.

a.2) Bajade vehiculos.
El tomador comunicara al mediador, los vehiculos que han causado baja en
la flota, indicando la fecha de la baja.

El adjudicatario emitird el correspondiente extorno por la parte de prima no
consumida y la regularizacion de la prima se realizara al vencimiento

b) Siniestros.

b.1) Comunicaciéony Apertura de siniestros

A través de la correduria de seguros, la Administracion de la Comunidad Foral
comunicara a la mayor brevedad los siniestros por correo electrénico / fax,
adjuntando la declaracion de siniestro.

En el momento de apertura, se informara de las siguientescircunstancias:

e Fecha ocurrencia

e Matricula del vehiculo

e Matricula del contrario, pdliza, marca y modelo.

e Lugar de ocurrencia

e Version

¢ Darios apreciables en el vehiculo propio (si los hubiera)

e Dafios apreciables en el / los vehiculo/s contrario/s (si los hubiera)

e Datos taller y dia en caso de solicitar peritacion en la comunicacion.

e Si existen dafios corporales.

e Si el siniestro se puede considerar como grave, siempre y cuando la
Administracion tenga algan conocimiento de que la valoracion inicial de los
dafios pueda superar los 6.000 Euros.

¢ Sihay intervencion de la Autoridad.
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b.2) Tramitacion de los siniestros

Para los siniestros que procedan, se realizara peritacion.

El adjudicatario solicitar4 al Tomador y/o al mediador la remisién de aquellas
declaraciones de siniestros no recibidas, con el objeto de evitar las
aceptaciones tacitas del sistema CICOS.

El tomador se compromete a efectuar todas las gestiones necesarias parala
rapida aportacion de la declaraciéon de accidente (contacto con su cliente,
sucursales, etc...) o en su caso la Declaracion de Inexistencia de Siniestro.
Si pese a las averiguaciones efectuadas se carece de datos relativos al
accidente en cuestion, el Tomador facilitard al asegurador o al mediador
una Declaracién de Inexistencia de Siniestro firmada, acompafiada del
informe de verificacion de dafios siempre que éste sea posible.

El adjudicatario pone de manifiesto su compromiso total en el sentido de que
las firmas de inexistencia de siniestro por parte del Tomador, o su
representante, no tendradn ninguna repercusion lesiva o econémica parala
misma (penalizaciones de convenios, reclamaciones judiciales, etc....)

e Siniestros con contrario (perjudicado o responsable)

En estos casos el conductor debera rellenar el parte de “declaracion
amistosa de accidente de automoévil” en el momento de ocurrencia del
siniestro y se firmara, a ser posible, por las dos partes que intervienen.

e Siniestros sin parte del asegurado

Todos los siniestros abiertos de forma automética por reclamaciénde
la compafiia contraria, seran tramitados de forma centralizadapor el
adjudicatario, que para la obtencion de informacion de los asegurados
se dirigird al mediador o al Tomador quién garantizaraen cualquier caso
respuesta a estos requerimientos.

e Reclamaciones Judiciales

Los letrados que intervendran son los designados dentro de la redde
la Comparfiia Aseguradora Adjudicataria sin perjuicio de la actuacion de
la Asesoria Juridica de Gobierno de Navarra en defensao reclamacién
de sus intereses.

e Reclamaciones por paralizaciéon de vehiculo

Las paralizaciones se pueden reclamar pero siempre por via distinta y
por reclamacion diferente a las reclamaciones del sistema CICOS y
siempre que el cliente lo solicite expresamente.

e Siniestros corporales: Culpa/Reclamacion

En principio, los letrados que intervendran son los designados dentro
de la red del adjudicatario.

El Tomador se compromete a remitir con la mayor urgencia posible
al mediador toda la informacion que pudiera tener relacionada con estos
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siniestros (facturas y comprobantes quejustifiquen la reclamacion de los
perjudicados, etc.)

e Siniestros de defensa

Los letrados que intervendran son los designados dentro de la redde
la Compafiia Aseguradora Adjudicataria sin perjuicio de la actuacién de
la Asesoria Juridica de Gobierno de Navarra en defensao reclamacion
de sus intereses.

b.3) Encargos Periciales.

El tomador solicitara el encargo de peritacion por correo electronico al taller
de su eleccion.

Los plazos méaximos de peritacion desde que se recibe el encargo al
adjudicatario a través del mediador son los siguientes:

- Plazos Méaximos de peritacion: 24 horas desde la fecha de
comunicacion.

- Para los casos de urgencia / necesidad, se entregard a la
Administracién de la Comunidad Foral de Navarra un teléfono 902 de
atencion 24 horas del adjudicatario.

- Capitales de Provincia: a las 24 horas siempre que el perito recibala
comunicacion antes de las 14 horas de cada dia.

- En el resto de poblaciones a las 48 horas siempre que el perito reciba
la comunicacién antes de las 14 horas de cada dia.

Cuando el perito no acuda a realizar la peritacion en los plazos establecidos,
la Administracion de la Comunidad Foral quedard liberada para iniciar la
reparacion del vehiculo, siempre que la no peritacion o retraso de la misma
sea imputable al servicio pericial del adjudicatario, realizando varias fotos en
las que se puedan apreciar los dafios sufridos por el vehiculo.

7.5 DEBER DE CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS DE
CARACTER PERSONAL

Las obligaciones derivadas de la proteccidon de datos de caracter personal
estan establecidas en las condiciones particulares del presente condicionado. El
personal de cualquiera de las partes que intervenga en la gestion relacionada en el
presente protocolo esta obligado a guardar la méas estricta confidencialidad sobre
cualesquiera datos o informaciones de la otra parte alos que tengan acceso o
conocimiento con motivo 0 con ocasion de la citada gestion.

Las partes se obligan, una vez finalizada la prestacion contractual o en
cualquier momento a requerimiento de cualquiera de ellas, a destruir los antedichos
documentos.
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El Mediador y el Adjudicatario, con motivo de su relacién con el Tomador y
al objeto de dar cumplimiento a la gestion indicada en este documento, tendran
acceso a datos de caracter personal obrantes en los ficheros y/o basesde datos
titularidad de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus
Organismos Autbnomos que sean necesarios para el cumplimiento del objeto de
este contrato, sin que se pueda considerar cesion de datos sino acceso como
elemento necesario para la realizacion de las actuaciones pertinentes.

El Mediador y el adjudicatario de conformidad con la LOPD, adquieren los
siguientes compromisos:

1. Acceder a los datos de caracter personal contenidos en los ficheros
titularidad de la Administracion y sus Organismos Autbnomos, Unicamente
si tal acceso fuese necesario para cumplir con las obligaciones de
tratamiento indicadas por ésta.

2. Utilizar los datos de caracter personal a los que tenga acceso, Unica y
exclusivamente, para cumplir con sus obligaciones para con la
Administracién de la Comunidad Foral y sus Organismos Autbnomos y
siguiendo sus indicaciones.

3. Observar y adoptar cuantas medidas de seguridad sean necesarias para
asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos de caracter
personal a los que tenga acceso, teniendo en cuenta el grado de seguridad
que los datos en cuestion requieran.

4. No ceder, en ningln caso, a terceras personas los datos decaracter
personal a los que tenga acceso, ni tan siquiera a efectos de su
conservacion, salvo instrucciones del titular.

5. Destruir los datos a los que tenga acceso por cuenta de la Administracion
de la Comunidad Foral y sus Organismos Autbnomos una vez finalizada la
relacion entre ambas sociedades y finalizadas las obligaciones quese
deriven de la misma, pudiendo emitir la oportuna confirmacion escrita de
tal circunstancia si se requiere.

El mediador y el adjudicatario estan obligadas al secreto profesional respecto
de cualesquiera de los datos a los que tenga acceso con motivo de la ejecucién de
este contrato.

7.6 ERRORES ADMINISTRATIVOS

Cualquier error u omision no intencionado por parte del Tomador
/Asegurado o el Mediador no anulard o perjudicara el seguro proporcionado,
siempre que informen de tal error u omision tan pronto como sea razonablemente
posible después de ser descubierto.

Asi mismo en el caso de error administrativo o de cualquier otra indole al
tramitar las altas, bajas o modificaciones de las pdlizas de los vehiculos, el
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adjudicatario asumira la cobertura del seguro como si dicho error no hubiera tenido
lugar, sin otro limite que la buena fe de las partes, salvo en el supuestode haber
existido mala fe o intencionalidad de no aseguramiento.

La Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus Organismos
Auténomos abonarén al adjudicatario las primas correspondientes a estas altas de
vehiculos no comunicados por error.

El Adjudicatario asumira los errores debidos a reclamaciones informéticas
incorrectas via sistema CICOS.

7.7 INTERLOCUTORES

Para tratar de agilizar lo méximo posible el servicio, el adjudicatario pondra a
disposiciéon de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus
Organismos Autébnomos, las siguientes personas de contacto indicando nombre,
teléfono, fax, y direccion de correo electrénico (tras la adjudicacion):

Administracion (2 personas): Comunicacion de alta / bajas / modificacionde
vehiculos

Siniestros (2 personas):

a) Comunicacion de siniestros y solicitudes de peritacion:
b) Ampliacion de informacién de siniestros (ampliacién de versiones,

documentacién para adjuntar al expediente como citaciones,
denuncias, atestados, partes médicos)

7.8 INFORMACION

El adjudicatario, se compromete a la emision de informes de siniestralidad,
reuniones periddicas, conexién on-line en siniestros.
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ANEXO |

HOJA RESUMEN DE DATOS DEL LICITADOR

(A incluir en Sobre A “Documentaciéon Administrativa”)

Don/Doia
Con DNI nimero
Con domicilio en

En nombre propio o en representacion de:

(Tachese lo que no proceda)
Con NIF nimero

Con domicilio en

DECLARA bajo su responsabilidad:

Que a efectos de notificaciones, subsanacion de defectos materiales de la
documentacion presentada por la empresa y notificaciones en caso de reclamacion en
materia de contratacion ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de
Navarra, en relacion con el procedimiento de contratacion de la Péliza de seguro para
la flota de vehiculos y maquinaria de la administracién de la Comunidad Foral de
Navarray sus organismos autonomos para el aflo 2024, prorrogable paralos afios
2025, 2026, 2027 y 2028.

Rogamos contacte con Don/DOMa...........c.ouvuiuiiii i con
NIF. i, en la siguiente direccion electronica unica:
- E-mail
- Teléfono
En. = JP de..oiiiii de 2024.

Firma de la persona representante legal de la empresa
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ANEXO Il

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LA DECLARACION RESPONSABLE
MEDIANTE EL MODELO NORMALIZADO “DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION” (DEUC)

1. Descargar en su equipo el fichero espd-request.xml incluido en el fichero zip del
mismo nombre que se encuentra disponible en el anuncio de licitacion del Portal de
Contratacion de Navarra.

2. Abrir el siguiente link: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-
web/filter?lang=es

3. Seleccionar el idioma “espanol”

4. Seleccionar la opcion “Soy operador econémico”

5. Seleccionar la opcion “importar un DEUC”

6. Cargar el fichero DEUC.xml previamente descargado en su equipo (paso 1).
7. Seleccione el pais y pinche “siguiente’

8. Cumplimentar los apartados correspondientes del DEUC

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Estado (ROLECE), o en el Registro voluntario de Licitadores de
Navarra, o equivalente de otras comunidades autbnomas, solo deberan facilitar en la
parte Il, aquella informacién que no figure inscrita en los mismos o0 que, aun estando
inscrita, no conste de manera actualizada, siempre y cuando consignen en el DEUC la
informacion necesaria para el acceso a dicho registro.

9. Imprimir y firmar el documento

Este documento debidamente cumplimentado y firmado se debera presentar junto con
el resto de la documentacion de la licitacibn de acuerdo con lo establecido en las
Condiciones Particulares que rigen la contratacion y dentro del plazo fijado en la misma.

Cuando concurran a la licitacibn Uniones Temporales de Empresas (constituidas
temporalmente al efecto) o personas que participen conjuntamente, se debera
cumplimentar un DEUC por cada una de las empresas 0 personas participantes

En caso de que las empresas licitadoras acrediten la solvencia necesaria para celebrar
el contrato bas&ndose en la solvencia y medios de otras entidades independientemente
de la naturaleza de la relacion juridica que tenga con ellas, se debera cumplimentar un
documento por la empresa licitadora y otro por la empresa cuyos medios se adscriben.
Tienen a su disposicidon la “Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa sobre la utilizacion del Documento Europeo Unico de Contratacion
previsto en la nueva Directiva de contratacion publica”, publicada en el Boletin Oficial
del Estado Num. 85 del viernes 8 de abril de 2016 (Sec. lll Pag. 24845) en el siguiente
link:http://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf
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ANEXO I

DE DOCUMENTO PRIVADO DE CONCURRENCIA CONJUNTA

(A incluir en su caso, en el Sobre A “Documentacion Administrativa”)

D/DRNA. DNI EN REPRESENTACION DE LA
EMPRESA

D/DRNA. DNI EN REPRESENTACION DE LA
EMPRESA

D/DRA. DNI EN REPRESENTACION DE LA
EMPRESA

D/DRA. DNI EN REPRESENTACION DE LA
EMPRESA

MANIFIESTAN su voluntad de CONCURRENCIA CONJUNTA en el procedimiento de
contratacion de la Péliza de seguro para la flota de vehiculos y maquinaria de la
administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos auténomos
para el afio 2024, prorrogable para los afios 2025, 2026, 2027 y 2028 y (sefidlese lo
que proceda):

[] Se presentan como Union Temporal de Empresas, con el compromiso de constituirse
mediante escritura publica, en caso de resultar adjudicatarios.

[] Se presentan en participacion conjunta.

Siendo el porcentaje de participacion de cada una de las personas licitadoras:

Nombre de la empresa/persona fisica................. Participacion.......... %
Nombre de la empresa/persona fisica................. Participacion........... %
Nombre de la empresa/persona fisica................. Participacion........... %

Se designa como representante o apoderado Unico frente a la Administracion:
Nombre y apellidos: ....................... D.N.l: ............ correo electronico..............

FIRMA APODERADO / REPRESENTANTE FIRMA LICITADORES
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ANEXO IV

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

(A'incluir en Sobre BC “Proposicion relativa a criterios cuantificables mediante

formulas)
Don/Doia
Con DNI numero
Con domicilio en

En nombre propio o en representacion de:

(Tachese lo que no proceda)
Con NIF nimero

Con domicilio en

DECLARA bajo su responsabilidad que enterado del anuncio publicado para la
contratacion de la Péliza de seguro para la flota de vehiculos y maquinaria de la
administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos auténomos
para el afio 2024, prorrogable para los afios 2025, 2026, 2027 y 2028; acepta
incondicionalmente el Pliego Regulador y se compromete a ejecutarlo con estricta

sujecion a los expresados requisitos y condiciones por la cantidad de:

OFERTA ECONOMICA TOTAL euros, IVA exento

La relacién de primas totales ofertadas por tipo de vehiculo en la posterior emision de
altas y bajas de unidades es la siguiente:

TIPO PRIMA
TURISMO
TODO TERRENO
FURGONES
CAMIONES

DERIVADO DE TURISMO
MOTOCICLETA

TURISMO TODO RIESGO FR 600
VI NO MATRICULADO
TRACTOR
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EMBARCACIONES
REMOLQUE

REMOLQUE TODO RIESGO FR
1800

REMOLQUE AGRICOLA

VI MATRICULADO

TODO TERRENO TODO RIESGO FR
600

CICLOMOTOR

Notas:

1. Elresultado de las primas unitarias por el nUmero de vehiculos asegurados en
cada tipo, debera coincidir con el importe de prima total anual ofertada

2. Indicacién de primas para aseguramiento a Todo Riesgo con tres tipos de
franquicia disponibles, siendo las superiores de 1.800 euros para camiones
y remolques y de 600 euros para el resto de los vehiculos, a las que se atendra
el licitador en posibles altas posteriores a la emision.

En...coovvveeein = T de.ee de 2024.

Firma de la persona representante legal de la empresa
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ANEXO V

CRITERIO SOCIAL — CONTRATACION DE CARACTER INDEFINIDO

(A incluir en su caso, en el Sobre BC “Proposicion relativa a criterios

cuantificables mediante férmulas)
Don/Dofia
Con DNI nimero
Con domicilio en

En nombre propio o en representacion de:

(Tachese lo que no proceda)
Con NIF numero

Con domicilio en

DECLARA bajo su responsabilidad que enterado del anuncio publicado para la
contratacion de la Péliza de seguro para la flota de vehiculos y maquinaria de la
administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus organismos autbnomos

para el ailo 2024, prorrogable para los afios 2025, 2026, 2027 y 2028:

[] OPCION 1: Se compromete a convertir en contrataciones de caracter indefinido

durante la ejecucion del contrato las siguientes:

Numero de personas empleadas

[] OPCION 2: La totalidad del personal adscrito a la ejecucion del contrato esté

contratado con caracter indefinido.

En....oovveeeii = VO de.e de 2024.

Firma de la persona representante legal de la empresa
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION RESPONABLE SOBRE EL VOLUMEN GLOBAL DE
NEGOCIOS REFERIDA A LOS TRES ULTIMOS EJERCICIOS (2020, 2021, 2022)

(A entregar por el licitador a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de
adjudicacion - Documentacion previa a la adjudicacion)

Don/Dofia
Con DNI nimero

Actuando en nombre propio 0 en representacion de:

(Tachese lo que no proceda)
Con NIF nimero

Con domicilio en

DECLARA:

Que en relacion con la licitacion para la contratacion de la Pdliza de seguro para la
flota de vehiculos y maquinaria de la administracién de la Comunidad Foral de
Navarray sus organismos autonomos para el afio 2024, prorrogable paralos afios
2025, 2026, 2027 y 2028, declara:

-Que su volumen global de negocios en los tres Ultimos ejercicios (2020, 2021 y
2022), ha sido de:

Ejercicio Importe (IVA excluido)
2020 €
2021 €
2022 €
En....o - PO de.iiiiii de 2024.

Firma de la persona representante legal de la empresa
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ANEXO VII

MODELO ACREDITACION SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

(A entregar por el licitador a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de

adjudicacion - Documentacion previa a la adjudicacion)

La/s empresa/s

Ha/n prestado los siguientes servicios:

OBJETO

DESTINATARIO O
CLIENTE

FECHA INICIO

FECHA FIN

IMPORTE IVA incluido

(A rellenar por el promotor, destinatario, cliente o su representante)

Don/Doia
Con DNI nimero

Actuando en nombre propio o en representacion de:
(Tachese lo que no proceda)

Con cargo dentro de la empresa

CERTIFICA la ejecucion del contrato referido en el presente informe.

En...ooovvveeei. = T (o [ de 2024.

Firma del promotor, destinatario, cliente o su representante
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