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Expte. n°: GAP 2024/01 CONTRATO DE SERVICIOS

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1.

OBJETO DEL CONTRATO

1.1

1.1.1. Objeto y definicion: Contrato de Servicios relativo al mantenimiento de los edificios, instalaciones y
equipamiento general de los centros dependientes de Atencion Primaria del Servicio Navarro de Salud —
Osasunbidea (“Inmuebles”) para el afio 2024.

1.1.2. Reserva. Dada la naturaleza del contrato, no procede la reserva de participacion por motivos sociales a Centros
especiales de empleo sin animo de lucro o Centros Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de
Insercion segun se establece en el Articulo 36 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

1.2.

Codigos CPV:

- | 2 | Servicios de reparacion y mantenimiento de edificios

- | 5| Servicios de reparacioén y mantenimiento de equipos eléctricos y mecénicos de edificios

- | 8 | Servicios de reparacion y mantenimiento de calefaccion central
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-| 1 | Servicios de reparacién y mantenimiento de grupos refrigeradores

1.3.

Division por lotes:

SI: ]

NO: X Se justifica en el informe de necesidad.

1.4.

Admisibilidad de variantes:

SI: ]
NO: X

1.5.

Admisibilidad de oferta integradora:

SI: ]
NO: X

PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y VALOR ESTIMADO

2.1.

Precio méximo de licitacion: (En computo anual de 12 meses) 500.000 euros (IVA excluido)
2.1.1. Parte fija del contrato 500.000 €. Licitar sobre importe.

2.1.2. Materiales aportados 87.500 €. Licitar descuento a aplicar sobre el precio individual segun tarifas.

2.2.

Presupuesto del contrato (En computo anual de 12 meses): 710.875 euros (IVA del 21% incluido) incluyendo 605.000
euros de la parte fija del contrato y 105.875 euros de la estimacion de gasto en materiales.

2.2.1. Financiacion con fondos externos:
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SI: ] Porcentaje de cofinanciacion: %.

NO: X

2.3. Valor estimado del contrato incluyendo posibles modificaciones: 3.085.000 euros.

En este valor estimado se hallan incluidas las posibles modificaciones y la prevision de coste de materiales aportados a

razén de 87.500 euros anuales IVA excluido. Este importe esta calculado teniendo en cuenta el gasto en materiales realizado en
afios pasados.

2.4. Prestacion exenta de IVA:

SI: ]
NO: X

3. DURACION

3.1. Finalizacion: Las 24 horas del dia 31 de diciembre del 2024.

Posibilidad de prorroga:
SI: X
NO: ]

3.2. Duraciéon maxima: De mutuo acuerdo entre las partes hasta completar un maximo de 5 afios desde la fecha de
formalizacion del contrato.

4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

4.1. Organo de contratacion:

Director Gerente del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea.

4.2. Unidad gestora:

Servicio de Gestion Econdémica y Servicios Generales de Atencion Primaria del Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea

E-mail: ssggcoap@navarra.es

Teléfono: +34 848 42 90 79

5. REQUISITOS ADICIONALES DE CAPACIDAD PARA CONTRATAR:

5.1. Se consideran requisitos adicionales para poder contratar:

SI: X

- Declaracion responsable del licitador de estar dado de alta en el Registro de Industria correspondiente como
empresa instaladora de Baja Tension en la categoria de especialistas, segun el Real Decreto 842/2002, de 2 de
agosto, por el que se aprueba el reglamento electrotécnico de Baja Tension y de acuerdo a la ITC-BT-03.

- Declaracion responsable del licitador de estar dado de alta en el Registro de Industria correspondiente como
empresa mantenedora autorizada de Instalaciones térmicas: (Instalaciones térmicas en edificios, Calefaccion y
ACS y Climatizacion, seglin el Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
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Instalaciones Térmicas en los Edificios.)

- NO: ]

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

6.1. Solvencia econémica y financiera:

a) Requisitos de solvencia econémica y financiera: Volumen global de negocios de los tres ultimos ejercicios
disponibles (afios 2020, 2021 y 2022) en funcién de la fecha de creacion o inicio de las actividades del licitador, en la
medida que se disponga de las referencias de dicho volumen de negocios. El importe anual de dicho volumen de

negocios deberd alcanzar como minimo la cuantia del 150 % del importe del presupuesto de contrato (907.500 €
IVA del 21% incluido).

b) Medios de acreditaciéon de la solvencia economica y financiera: Se acreditara mediante una declaracion
responsable, firmada por el representante legal de la empresa. Si por razones justificadas un empresario no puede
facilitar las referencias solicitadas, podra acreditar su solvencia economica y financiera por cualquier otra
documentacion, siempre que la misma sea considerada suficiente por la entidad contratante.

6.2. Solvencia técnica o profesional:

a) Requisitos de solvencia técnica y profesional: haber realizado servicios de mantenimiento, similares al del objeto del

contrato, realizados durante los afios 2020, 2021 y 2022, por un importe anual no inferior a 700.000 euros IVA
incluido.

b) Medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

Una relacion, firmada por el representante legal de la empresa, de los principales servicios de mantenimiento,
similares al del objeto del contrato, (de acuerdo al modelo del ANEXO 6), realizados durante los afios 2020, 2021 y
2022, indicandose importe, fechas y destinatario, piblico o privado, avalado por entre uno y tres certificados de los

receptores de los servicios, debiendo sumar, el importe de los certificados, un total anual no inferior a 700.000 euros
IVA incluido.

Normas de calidad y acreditaciones:

Certificado de Norma UNE - EN ISO 9001: 2015 de Sistemas de Gestion de la Calidad. “Para
mantenimiento de edificios e instalaciones” o procesos asimilables.

Certificado de Norma UNE - EN ISO 14001:2015 de Sistemas de Gestion Medioambiental. “Para
mantenimiento de edificios e instalaciones” o procesos asimilables.

Se acreditara mediante la presentacion de todos y cada uno de los documentos anteriores

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

7.1. Direccion web de acceso a la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) para presentacion de ofertas
Wwww.contrataciones.navarra.es

7.2. Plazo de presentacion de proposiciones: TREINTA DIAS NATURALES, contados a partir del dia siguiente al del envio del
anuncio de licitacion al Diario Oficial de la Unién Europea.

7.3. Plazo de vigencia de las ofertas: 3 meses desde el fin del plazo de presentacion de proposiciones.

7.4. Direccion de correo electronico para la peticion de aclaraciones: ssggcoap(@navarra.es
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8. FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

8.1. Garantia provisional:

SI: ] Porcentaje: %.
NO: X

8.2. Detalle del contenido del Sobre B. Proposicion técnica/Documentacion sobre los criterios a valorar sin formulas objetivas.

a) Documento Europeo Unico (DEUC), conforme anexo 4.

b) Memoria técnica explicativa de la ejecucion del servicio, segiin lo establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, indicando claramente los siguientes aspectos:

- Memoria explicativa de la Gestion a desarrollar. El desarrollo de la memoria se realizara en una extension aproximada
de 30 paginas DIN A-4 o 15 DIN A-3 o su equivalente:

o El plan de trabajo especifico para este contrato que comprenda todas las operaciones de mantenimiento
preventivo a realizar para cada uno de los tipos de equipos, instalaciones o elementos de la edificacion del
ANEXO 10. Para la mejor definicion de las operaciones se adaptaran para ello las gamas de mantenimiento
propuestas en el ANEXO 11. El plan se completara con la programacion de los trabajos sobre el inventario
de instalaciones del ANEXO 9.

o Protocolos y procedimientos en mantenimiento correctivo a aplicar adecuandolos a las necesidades de los
centros incluidos en el Ambito del presente contrato

o Programacion de las actuaciones del mantenimiento técnico-legal, adecuandola a las necesidades de los
centros incluidos en el Ambito del presente contrato.

o Presentacion de la propuesta de funcionamiento que se vaya a realizar con el programa de gestion de
mantenimiento GIM que sera de obligada utilizacién. Dado que el SNS-O ha implementado la utilizacion
de GIM de TCMAN como programa de Gestion de Mantenimiento, se deberd presentar una propuesta de
funcionamiento sobre las plataformas de funcionamiento previstas: GIM-Android y GIM Windows;
considerando que los terminales y condiciones de acceso necesarios seran suministrados por el SNS-
Osasunbidea.

o Exposicion de la organizacion técnica, personal y de medios auxiliares que utilizara la empresa para la
ejecucion y gestion de este contrato Definicion de medios personales y materiales en la ejecucion directa
(composicion del grupo de trabajo y medios técnicos y materiales disponibles). Argumentacion sobre medios
auxiliares no directos necesarios para la correcta ejecucion de este contrato (apoyos administrativos, soporte
informatico, medios técnicos complementarios disponibles...). Detalle de las responsabilidades y funciones a
desempeflar por los gestores del contrato (encargado o jefe de grupo de trabajo, delegado técnico,
responsable econdmico...) y participacion de cada uno en las reuniones a mantener con la Administracion.

¢) Plan de formacion:

o Formacion especifica para el personal destinado a la ejecucion material directa de este contrato en areas
técnicas relacionadas con el objeto de este contrato. Se indicaran las horas anuales y contenidos de
formacioén para todo el periodo del presente contrato y de sus posibles prorrogas, para cada operario.

d) Acciones de calidad de la empresa encaminadas al modelo de gestién avanzada:

o En cuanto al elemento ESTRATEGIA. Definicion de Mision, Vision y Valores que aplicaran a este
contrato y despliegue de procesos, evaluacion y realimentacion.

o En cuanto al elemento CLIENTES. Propuesta de métodos de evaluacion de satisfaccion.

o En cuanto al elemento SOCIEDAD. Medidas que el adjudicatario aplicard tendentes a conseguir mejoras en
la sostenibilidad economica, social y medioambiental.

o En cuanto al elemento INNOVACION. Medidas tendentes a aprovechar el potencial de la empresa para
facilitar la innovacioén en lo que afecte al objeto del contrato.

o En cuanto a otros elementos considerados en modelos de gestion avanzada. Cémo aplicar aquellas acciones
que puedan suponer un incremento de valor hacia la Gerencia de Atencion Primaria en lo que se refiere al
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objeto de contrato.

La presentacion de estas acciones de calidad, se desarrollara en una extension aproximada de 20 paginas DIN A-4
incluyendo la informacion grafica que se estime oportuna, portada y contraportada en caso de utilizarlas.

e¢) Compromisos de formacion en programa de gestion GIM, detallando claramente numero y modalidad de unidades
de formacion.

8.3. Detalle del contenido del Sobre C. Proposicion econdémica / Documentacion sobre los criterios a valorar con formulas
objetivas.

a) Contendra necesariamente el precio ofertado, conforme a las siguientes condiciones:

o La oferta econémica, que se redactara de acuerdo con los modelos adjuntos (ANEXO 3) debidamente

firmada, y sefialara los precios anuales ofertados IVA EXCLUIDO, con formato de separador de miles y con
dos decimales.

o La oferta econémica sera unica para el contrato de servicios.

o La oferta econémica presentada no podra superar el importe maximo sefialado para ese concepto en la
Clausula 22

o Al no admitirse de variantes o alternativas el importe econémico debera ser uinico. La infraccion de esta
norma dara lugar a la inadmision de la propuesta presentada por el licitador

o Las ofertas inferiores en cinco puntos porcentuales al presupuesto maximo de licitacion establecido en la
clausula 2 se presumiran anormalmente bajas

o El porcentaje de descuento sobre precios de tarifa se aplicarda de forma genérica a los materiales
aportados.

b) Contendra, en su caso, los siguientes apartados:

o Etiqueta ecologica de los vehiculos dedicados al objeto del contrato, o bien compromiso firmado por el que,
en caso de resultar adjudicatarios, se comprometan a adquirir (renting, leasing, compra...) al menos los
vehiculos necesarios con dichas caracteristicas para cumplir con lo estipulado en la clausula 10 cuando no
disponga de ellos en el momento de presentar la oferta.

En el plazo de un mes, una vez iniciado el contrato la Unidad Gestora solicitara al adjudicatario la
documentacion de los vehiculos dispuestos al servicio de este contrato a fin de comprobar que disponen de la
etiqueta ecologica que acredite el cumplimiento de esta clausula medioambiental.

o Medidas de conciliacion de la vida laboral, personal y familiar adicionales a las exigidas por la normativa
vigente.

o Medidas en materia de seguridad y salud laboral adicionales a las exigidas por la normativa vigente.

9. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION

9.1. Procedimiento de adjudicacion:

Abierto X Negociado ]
Restringido ] Simplificado ]

9.2. Forma de tramitacion:

Anticipada [X]
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10. CRITERIOS DE ADJUDICACION

10.1.  Detalle de los criterios:

Criterios a valorar sin formulas objetivas — 50 puntos:

a) Memoria explicativa de la Gestion a desarrollar. Hasta un maximo de 35 puntos, que se desglosa de acuerdo con
los siguientes subapartados.

o El plan de trabajo especifico para este contrato en mantenimiento preventivo. Se tendran en cuenta las
operaciones a realizar para cada uno de los tipos de equipos, instalaciones o elementos de la edificacion del
ANEXO 10. Para la mejor definicion de las operaciones se adaptaran para ello las gamas de mantenimiento
propuestas en el ANEXO 11 al inventario de instalaciones del ANEXO 9, valorandose la actualizacion
tecnologica aplicada y la adaptacion de las gamas de mantenimiento. Hasta 15 puntos.

o Protocolos y procedimientos en mantenimiento correctivo en el ambito de este contrato. Se tendrd en
cuenta la atencion que se pueda dispensar a las demandas puntuales de los centros de salud de forma que
sean adecuadas a la continuidad asistencial y otras necesidades organizativas y ocupacion de espacios de los
centros incluidos en el ambito de este contrato. Hasta 8 puntos.

o Programacion de las actuaciones del mantenimiento técnico-legal en el Ambito de este contrato. Se
valorard la adecuacion de esta programacion a las necesidades de los centros incluidos en el &mbito de este
contrato teniendo en cuenta la adaptacion a la evolucion de la regulacién normativa y la vigilancia que se
haga de los aspectos legales. Hasta 3 puntos.

o Presentacion de las propuestas de funcionamiento con GIM Android para los técnicos y GIM Windows
para los gestores del contrato, actualizaciones, informes, etc. Hasta 4 puntos.

o Exposicion de la organizacion técnica, personal y de medios auxiliares que utilizara la empresa para la
ejecucion y gestion de este contrato, valorandose la disponibilidad de los medios técnicos de la empresa
para mejorar el cumplimiento del contrato y la coherencia con el resto de trabajos. Hasta 5 puntos.

b) Plan de formacion en areas técnicas relacionadas con las instalaciones objeto de este contrato presentado en el
sobre B de Propuesta Técnica segun las indicaciones del punto 8.2.b de este cuadro de caracteristicas, el contenido del
programa de formacion deberd ser especifico para el contrato y las instalaciones mantener, entre otras, instalaciones de
electricidad, fontaneria, calefaccion y climatizacion, generacion eléctrica, sistemas contra incendios etc., adaptdndose a
las necesidades de cada técnico. Los cursos podran ser on-line o presencial.

Se valorara en funcion de la adecuacion de la duracion de los mismos, del niimero de asistentes a que van dirigidos y de
la adecuacion del contenido a las necesidades derivadas del contrato. Hasta un maximo de 5 puntos.

¢) Acciones de Calidad de la empresa encaminadas al modelo de gestion avanzada que impliquen al objeto del
contrato: Hasta 5 puntos Desglosado en los siguientes subapartados:

o En cuanto al elemento ESTRATEGIA. Se valorara la definicion de Mision, Vision y Valores que aplicaran
a este contrato y despliegue de procesos, evaluacion y realimentacion. Hasta 1 punto.

o En cuanto al elemento CLIENTES. Se valorara la propuesta de los métodos de evaluacion de satisfaccion.
Hasta 1,5 puntos.

o En cuanto al elemento SOCIEDAD. Se valorard las medidas que el adjudicatario aplicara tendentes a
conseguir mejoras en la sostenibilidad econémica, social y medioambiental. Hasta 1 punto.

o En cuanto al elemento INNOVACION. Se valoraran los mecanismos propuestos para aprovechar el
potencial de la empresa para facilitar la innovacién en la Gerencia de Atencion Primaria en lo que afecte al
objeto del contrato. Hasta 1 punto.

o En cuanto a otros elementos considerados en modelos de gestion avanzada. Aquellas acciones que puedan
suponer un incremento de valor hacia la Gerencia de Atencion Primaria en lo que se refiere al objeto de
contrato. Hasta 0,5 puntos.

d) Formacion en programa de gestion GIM:

Plan de formacién a impartir para los técnicos y el personal gestor del contrato tanto del SNS-O como de la
contrata en el programa informatico de gestion de mantenimiento GIM, asi como en sus futuras actualizaciones. La
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formacion podra ser presencial u on-line.

Se valorara en funcion de la adecuacién de la duracion de los mismos, del ntimero de asistentes a que van dirigidos y de
la adecuacion del contenido a las necesidades derivadas del contrato. Hasta un maximo de 5 puntos.

Criterios a valorar con formulas objetivas - 50 puntos:

e) Oferta econémica. Hasta un maximo de 30 puntos.

o El importe del contrato de mantenimiento. Hasta un maximo de 30 puntos.
A las ofertas admitidas se les asignara la puntuacion de acuerdo con la siguiente formula:

(8,)

Bi = me
Max (B,,B, )

Doénde:

Psi: es la puntuacion de la oferta a valorar.

Pmx es la puntuacion maxima en este apartado.

Bi: es “la “baja” de la oferta a valorar, es decir la desviacion economica existente entre el importe maximo
anual de gasto sefialado en la Clausula 2.1.1 y la oferta economica presentada.

Bs: es la baja “significativa”. Valor determinado en el pliego que representa el umbral a partir del cual una
oferta se considera anormalmente baja (5%).

Bmx es la “baja“ de mayor cuantia de las ofertas admitidas.

f) Materiales que suministre el adjudicatario para el mantenimiento. Hasta 6 puntos.

Se tendra en cuenta el porcentaje de descuento a aplicar sobre el precio de tarifa de venta al publico de los materiales
indicado en la oferta segiin el ANEXO 3. Se asignaran 6 puntos a la oferta que mayor porcentaje proponga, y al resto en
proporcion directa segun la siguiente forma:

B, .
p.zip
Mi BM M

max
max

Doénde:

Pwmi: es la puntuacion de la oferta a valorar.

Bwmi: es el descuento en materiales propuesto por la oferta a valorar, recogido en el ANEXO 3 de la oferta
presentada.

Bwmmax es el descuento maximo propuesto en el conjunto de ofertas admitidas.

Pummax es la puntuacion maxima a otorgar en este apartado (6 en este caso).

g) Clausula medioambiental. Vehiculo ecolégico — 4 puntos

Se valorara con 0,5 puntos por cada vehiculo que disponga de la etiqueta ambiental “ECO” o “Cero emisiones”
segun  la  etiqueta  ambiental del vehiculo emitida por la DGT. Hasta 4  puntos.
(http://www.dgt.es/Galerias/prensa/2017/12/NP-Adquisicion-distintivos-medioambientales-DGT-1.pdf).

h) Clausulas de caracter social - 10 puntos:

Cuadro de caracteristicas
Mantenimiento 2024 Pag. 7 de 14




a. Acreditacion de que la empresa tiene implantado un plan con medidas de conciliacion de la vida laboral,
personal y familiar adicionales a las exigidas por la normativa vigente, asi como el compromiso de mantenerlo
y/o ampliarlo durante la vigencia del contrato. En caso de no disponer de este plan, el compromiso de
implantarlas en un plazo maximo de 30 dias a partir de la firma del contrato y mantenerlas durante la vigencia
del mismo. Esta acreditacion se realizard por medio de la presentacién del Plan e informe anual de los
resultados de su ejecucion.

SI: [l 5 puntos.
NO: [ 0 puntos.

b. Acreditacion de que la empresa tiene implantado un plan con medidas en materia de seguridad y salud laboral
adicionales a las exigidas por la normativa vigente, asi como el compromiso de mantenerlo y/o ampliarlo
durante la vigencia del contrato. En caso de no disponer de estas medidas, el compromiso de implantarlas en
un plazo maximo de dos meses a partir de la firma del contrato y mantenerlas durante la vigencia del mismo.
La acreditacion se realizara por medio de informe anual del Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales
propio de la empresa o contratado por la misma en cumplimiento de la legislacion vigente en materia de
prevencion de riesgos laborales.

SI: ] 5 puntos.
NO: ] 0 puntos.

10.2. Puntuaciéon minima para continuar el proceso. La Mesa de Contratacion excluird aquellas ofertas que no hayan
alcanzado las puntuaciones minimas establecidas, por considerarlas ofertas inadecuadas o que no garantizan la correcta
ejecucion del contrato.

a. En la valoracion técnica sin formulas objetivas en el criterio a) Memoria explicativa de la gestion a desarrollar:
subapartados de:

-plan de trabajo especifico para este contrato en mantenimiento preventivo,

-protocolos y procedimientos en mantenimiento correctivo y

-exposicion de la organizacion técnica, personal y de medios auxiliares:
X 17 puntos.

b. En criterios valorados sin formulas objetivas en el criterio €) Formacion en programa de gestion GIM

= 3 puntos.

c. En criterios valorados mediante formulas objetivas en el criterio d) Clausulas de caracter medioambiental.
Vehiculo ecolégico

= 2 puntos.

10.3.  Criterio o porcentaje de presuncion de ofertas anormalmente bajas:

5 % de baja sobre el precio de licitacion.

11. MESA DE CONTRATACION
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11.1.  Constitucion de mesa de contratacion:

SI: X
NO: ]

11.2.  Miembros de la mesa de contratacion:

- Presidente:
- Titular: Joaquin Perfecto San Miguel.
Jefe de Servicio de Gestion Econdmica y Servicios Generales de Atencion Primaria del SNS - O.
- Suplente: Maika de Andrés Vierge.
Jefa de Servicio de Infraestructuras del SNS — O.
- Suplente: Fernando Balduz Ugarriza.
Subdirector de Aprovisionamiento, Infraestructuras y Servicios Generales del SNS-O.

- Vocales:
- Titular: Helena Rabal Etxeberria.
Interventora delegada de Hacienda en el Departamento de Salud.
- Suplente: Beatriz Acefia Laparra.
Interventora delegada de Hacienda en el Departamento de Salud.

Titular: Argimiro Aldaba Redin.

Jefe de Seccion de Servicios Generales y Mantenimiento de Atencion Primaria del SNS - O.
- Suplente: Markos Garijo Urreaga

Jefe de Unidad de Mantenimiento de Atencién Primaria del SNS — O.
- Suplente: Ricardo Atanes Martinez

Jefe de Seccion de Servicios Generales de la Gerencia de Salud Mental del SNS — O.

- Titular: Jests Jimenez Espada.

Ingeniero técnico de la Unidad de Mantenimiento de Atencion Primaria del SNS — O.
- Suplente: Elena Merino Salén.

Arquitecto Técnico de la Seccion de Servicios Generales y Mantenimiento de Atencion Primaria del SNS - O.
- Suplente: Eduardo Aldaz Zudaire.

Ingeniero Técnico del Servicio de Infraestructuras del Servicio Navarro de Salud — Osasunbidea.

- Vocal Secretario/a:
- Titular: Mercedes Zapata Vazquez de Prada.
Técnico de Administracion Publica (rama juridica) del Servicio de Régimen Juridico del SNS-O.
- Suplente 1: Natividad Azcona Comas.
Técnica de Administracion Publica (rama juridica) del Servicio de Régimen Juridico del SNS-O.
- Suplente 2: Moénica Monreal Cia.

Técnico de Administracion Publica (rama juridica) del Servicio de Régimen Juridico del SNS-O.

12. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES:

Se publicara en el Portal de Contratacion

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION
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Ademas de la indicada en la clausula 13 del Pliego, la correspondiente a otros requisitos de capacidad:

SI: X Los siguientes documentos: Certificados de sellos de calidad, declaracion de inscripcion en registros
de Industria y certificados de servicios prestados.

NO: ]

14. ADJUDICACION

Plazo maximo de adjudicacion: Tres meses desde el acto de apertura del sobre C (Proposiciéon econdémica / Documentacion
sobre los criterios a valorar con féormulas objetivas).

15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION.

15.1. Ademas de la indicada en la clausula 15 del pliego: Garantia definitiva:

SI: X Porcentaje: 4% del importe de adjudicacion

NO: ]

15.2.  Otros documentos:

16. FORMALIZACION, plazo:

15 dias a partir de la finalizacion del plazo de suspension.

17. EJECUCION

17.1.  El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las condiciones establecidas por el Glltimo convenio colectivo sectorial del
ambito mas inferior existente en el sector correspondiente.

17.2.  Condiciones especiales de ejecucion:

La empresa adjudicataria debera presentar, en el plazo de 30 dias desde la formalizacidon del contrato, un estudio sobre los
residuos y envases generados en la actividad objeto del contrato (fluorescentes, pilas y baterias, cables, toner, cartuchos tinta,
retirada de maquinas y equipos obsoletos, etc.) y establecer un plan de gestion de residuos previo a su implantacion tras el visto
bueno de la Unidad Gestora.

El plan de gestion de estos residuos se realizard conforme la normativa en vigor: Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos
contaminados, Real Decreto 110/2015, de 20 de febrero, sobre residuos de aparatos eléctricos electronicos y la gestion de sus
residuos, alineado con el plan de residuos de Navarra 2017-2027 y la Ley Foral 14/2018 de 18 de junio, de residuos y su
fiscalidad, o aquella que sea de aplicacion con posterioridad a la firma del contrato.

Este plan de actuacion debera recibir el visto bueno de la unidad gestora del contrato antes de su implementacion.
Para el control de la correcta ejecucion, la empresa adjudicataria debera presentar de forma periddica (méximo cada tres meses)

informe sobre los resultados de la gestion de residuos realizada avalados por la documentacion otorgada por los gestores
autorizados.
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17.3.  Abono del precio del contrato:

El abono del importe de los servicios se efectuara por el Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea mediante el pago de facturas
mensuales de una doceava parte del precio de adjudicacién de la parte fija del contrato, que se emitirdn al final de cada mes y
que se abonaran a través del Departamento de Economia y Hacienda, mediante transferencia bancaria a la cuenta del
adjudicatario.

Mensualmente, en factura complementaria a la del servicio, se facturaran los materiales aportados en el periodo anterior con el
descuento establecido sobre tarifa PVP segun la oferta presentada y desglose de cada uno de estos materiales.

17.4. Revision de precios:

SI: ]
NO: =

17.5. Penalidades: ademas de las establecidas en la clausula 17.5.2 del Pliego para incumplimiento de plazos y para otros
incumplimientos

Otras Faltas (por otros incumplimientos distintos a incumplimiento de plazos):

a) Faltas leves especificas

o El incumplimiento en el plazo de un mes de las instrucciones generales dictadas por la unidad gestora en
aplicacion de sus facultades de supervision e inspeccion de la ejecucion del contrato.

o El trato incorrecto y reincidente, que se haya constatado por la propiedad en mas de una ocasion, por parte
del personal de la contrata con el resto de trabajadores del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea, o con
pacientes y usuarios del mismo.

o El incumplimiento de horarios o las pérdidas de tiempo injustificadas.
o El incumplimiento en la presentacion en plazo de informes, partes y 6rdenes de trabajo.
b) Faltas graves especificas

o Los retrasos no justificados, seglin el entender de Servicios Generales, en facilitar informacion exigible, la
resistencia a facilitar el control de los servicios comprendidos en el contrato o a prestar colaboracion a los
servicios técnicos del centro.

o Lano ejecucion del mantenimiento preventivo obligado en equipos e instalaciones.
¢) Faltas muy graves especificas.
o Lanegativa a facilitar informacion exigible o prestar colaboracion a los servicios de control e inspeccion.

Las anteriores conductas seran penalizables de acuerdo con la siguiente graduacion:

o Infracciones leves, hasta el 1% del importe de adjudicacion.
o Infracciones graves, entre el 1% y el 5% del importe de adjudicacion.

o Infracciones muy graves, entre el 5% y el 10% del importe de adjudicacion. Para el caso de Incumplimiento
de las condiciones especiales de ejecucion establecidas en el punto 17.2 la penalidad podra alcanzar el 20%
del importe de adjudicacion.

17.6.  Sanciones por incumplimiento de plazos distintos a las previstas en la clausula 17.5.3 del Pliego.

SI: X Penalidad diaria: Las establecidas en el articulo 147.3 de la LF 2/2018 de 13 de abril de Contratos
Publicos.
NO: ]
17.7.  Ficheros de datos a usar por adjudicatario:
SI: ]
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NO: X

17.8.  Informacion sobre subrogacion de trabajadores:

ANEXO 12 Listado de personal a subrogar

18. MODIFICACION

18.1.  Causas especificas:

SI: = Causas previstas. Ampliacion por reforma de centros existentes y apertura de nuevos durante la
duracion del contrato. La prevision para los proximos afios es:
CENTRO % MODIFICACION ESTIMADO
Nuevo de Puente la Reina 2026 1,2 %
Nuevo de Carcastillo 2026 1,2 %
Nuevo de Villava/Atarrabia 2026 1,5 %
Otras reformas-ampliaciones 2%
2024 2025 2026 2027 2028 Total
Mantenimiento 500.000 500.000 500.000 500.000 500.000 2.500.000
Puente la Reina 10.000 10.000 10.000 30.000
Carcastillo 10.000 10.000 10.000 30.000
Villava 12.500 12.500 12.500 37.500
Reformas 10.000 10.000 10.000 10.000 10.000 50.000
Modificaciones 10.000 10.000 42.500 42.500 42.500 147.500
Materiales 87.500 87.500 87.500 87.500 87.500 437.500
597.500 597.500 630.000 630.000 630.000 3.085.000
El calculo del precio de las modificaciones se hara con base en las horas estimadas necesarias para
atender las necesidades de mantenimiento de los nuevos centros, reformas y/o ampliaciones, al precio
medio resultante de dividir el precio del contrato entre las horas necesarias estimadas para todo el
contrato.
En las ampliaciones no se contemplara modificacion en el importe de los materiales aportados.
NO: ]

18.2.  Porcentaje del importe de adjudicacion al que como méaximo puede afectar: 5,90 %.

19. SUBCONTRATACION Y CESION

19.1.  Admision de la subcontratacion de las prestaciones accesorias:

SI: X
NO: ]
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19.2. Admision de la cesion
SI: ]
NO: X

20. CAUSAS DE RESOLUCION E INVALIDEZ

20.1.  Causas especificas:
SI: X
NO: ]

Se sefialan como causas de resolucion del contrato, ademas de las contempladas en el punto 20.3 del pliego, la imposicion de

tres penalidades por incumplimiento muy grave del contrato.

21. PLAZO DE GARANTIA

SI: ]
NO: X

Duracion:

Justificacion: Debido a la naturaleza del contrato no se establece un plazo de garantia.

22.- RELACION DE ANEXOS:

Dénde se encuentra

Doénde debe presentarse

ANEXO 1 | Hoja resumen datos licitador Cuadro de Caracteristicas | En Sobre A
ANEXO 2 | Participacion Conjunta En Sobre A
ANEXO 3 %ﬁiﬁlaescgaiﬁizz y otros criterios a valorar con Cuadro de Caracteristicas | En Sobre C
ANEXO 4 | Instrucciones para rellenar el DEUC Cuadro de Caracteristicas | En Sobre B
ANEXO 5 g;sntg:icoi%nf;e téﬁecl(r:; constituir  garantia  (aval Cuadro de Caracteristicas

ANEXO 6 | Modelo acreditacion de solvencia Técnica Cuadro de Caracteristicas

ANEXO 7 | Centros y frecuencias Prescripciones Técnicas

ANEXO 8 | Prescripciones técnicas particulares Prescripciones Técnicas

ANEXO 9 | Inventario Prescripciones Técnicas

ANEXO 10 | Tipos de instalaciones Cuadro de Caracteristicas

ANEXO 11 | Gammas de mantenimiento
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