14/12/2023 13:39:22

135304
= 3
—

= Ayuntamientode | [rufeko
!g,; T Pam pthCI Udala AREA DE RELACIONES CIUDADANAS, HERRITARREKIKO HARREMANETAKO,
N7 PARTICIPACION Y MAYORES PARTAIDETZAKO ETA ADINEKOENDAKO
ALORRA
T.948 420100 / 010 Accién Comunitaria, Infancia y Mayores Komunitate Ekintza, Haurtzaroa eta
www.pamplona.es Adinekoak

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EL ACUERDO MARCO PARA
LA SELECCION DE EMPRESAS QUE REALIZARAN ACTIVIDADES Y TALLERES DIRIGIDOS A

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN EL PROGRAMA MUNICIPAL COWORKIDS

LOTE1“ACTIVIDADES DEPORTIVAS”

1- OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO
2- COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA

3- TRABAJOS A PRESTAR

4.-METODOLOGIA

5- PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

6.- PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

7. —PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

8.-INSCRIPCION

9. ~OBLIGACION DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA — COORDINACION DEL PROGRAMA

10- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS
11- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

12. ~PROTECCION DE DATOS
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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO

El objeto del acuerdo marco es seleccionar a, al menos, 5 entidades sin dnimo de lucro, al
amparo de lo establecido en el articulo 82 de la Ley Foral de Contratos Publicos, con las que se
celebrardn contratos para el disefio, ejecucion y gestion de actividades de fomento del
deporte para nifos, nifas y adolescentes empadronados y/o escolarizados en Pamplona. Se
entiende por actividad deportiva: baloncesto, ajedrez, balonmano, fatbol, fatbol-sala, rugby,
tenis de mesa, piraguismo, atletismo, equitacién, pddel, pelota vasca, sin que esta
enumeracion sed excluyente a otras modalidades deportivas. Todo ello con el objetivo de
ofrecer espacios seguros, universales y de calidad, que fomenten el bienestar de la infancia y
adolescencia de la ciudad.

Objetivos especificos

- Garantizar el cumplimiento del articulo 31 de la Convencidn de los Derechos del Nifio,
que reconoce ‘el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar liboremente en la vida cultural
y en las artes”.

- Fomentar el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible 3: Fomento de la salud y el
bienestar fisico y emocional, con un enfoque de prevencién comunitariai.

- Generar a través del deporte hdbitos saludables, promoviendo el deporte como via
para fomentar la empatia, para desarrollar la solidaridad entre pares y mejorar las
habilidades comunicativas.

- Promover el acceso universal de la infancia y adolescencia a espacios integradores,
interculturales y equitativos en los que se garantice un ocio de calidad.

- Organizar actividades diversas, divertidas y accesibles para los nifios, nifas y
adolescentes de Pamplonai.

- Desarrollar actividades de esparcimiento en los catorce barrios de la ciudad, durante el

curso escolar y en periodos vacacionales, en horario no lectivo.
2.-COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA
El Ayuntamiento de Pamplona tiene entre sus competencias, de acuerdo a la Ley Foral 12/2022

de atencién y proteccién a nifios, nifds y adolescentes y de promocion de sus familias,
derechos e igualdad, desarrollar acciones en diferentes dmbitos como la educacién, la salud,
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el ocio y tiempo libre, la informacion, participacion, o la prevencién y proteccién infantil y de la

adolescencia.

Asi mismo, desde 2018, Pamplona es Ciudad Amiga de la Infancia y rige sus actuaciones
dirigidas a nifos, nifas y adolescentes en el Il Plan municipal de Infancia y Adolescencia (2023-
2027).

En cumplimiento de sus obligaciones con la infancia, el Ayuntamiento de Pamplona pone en
marcha en 2021 el Programa Municipal de Prevencion en Infancia, Adolescencia y Familia,
COworkids. Este programa nace con la vocacion de ofrecer un servicio integral, universal y
eficaz de atencién y promocién a la infancia y adolescencia de Pamplona. Unas actuaciones
que responden al mandato de garantizar los derechos de nifias, nifos y adolescentes, asi
como su bienestar, proteccién y desarrollo. EI Ayuntamiento de Pamplona tiene una
responsabilidad en esta tarea que se deriva de su proximidad a la comunidad, por sus
competencias, sus potencialidades y por su funcién de entrega a través de la gestidon de

recursos, programas y servicios dirigidos a la comunidad.

Este programa municipal responde a las exigencias de la vigente Cartera de Servicios Sociales
de Ambito General aprobada por Decreto Foral 69/2008. En este documento se definen las
prestaciones del sistema piblico de servicios sociales (articulo 18 LFSS) y se determinan las que
deben ser ofrecidas por las entidades locales. En concreto, dicho texto contempla dos tipos de

prestaciones garantizadas en atencidn primaria:

A4. Servicio de acogida, asesoramiento, valoracién y diagnéstico social y/o
socioeducativo y de prevencidon y promocién social en el programa de infancia y
familia.

A8. Servicio de prevencidon de situaciones de desproteccion y conflicto social en el

programa de atencion a la infancia y la familia.

Asi las cosas, el Programa COworkids fomenta la prevencion, entre otras vias, a través de
actividades socioeducativas dinamizadas por el equipo de Técnicos de Integracidon Social. Y
también a través de actividades Iadicas, de ocio y tiempo libre, deportivas, artisticas, cultuales
o tecnoldgicas. Porque es precisamente en este entorno de esparcimiento donde los nifios,
ninas y adolescentes encuentran un espacio seguro, cercano y de confianza tanto con sus

iguales como con referentes adultos.

3.-TRABAJOS A PRESTAR
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Los trabajos a prestar por las entidades sin fines de lucro seleccionadas consistirdn en el
diseno, programacion, ejecucion, gestion y evaluacion de una o varias actividades deportivas.
Es responsabilidad de la empresa contar con los materiales precisos para el desarrollo de la
actividad. El niumero mdximo de horas a prestar durante todo el afno no superard las 2.750
horas anuales..

En el caso de nifos y ninas menores de 8 anos, es responsabilidad del monitor de la actividad
esperar a que la persona autorizada acuda al finalizar la actividad para recogerle. En ningdn
caso el monitor o monitora podrd irse de la actividad si los menores de 8 afnos no han sido
recogidos. Lo mismo aplicard para los niflos y nifas mayores de 8 afos que NO estén
autorizados a regresar solos a casa.

Los trabajos a prestar se pueden desarrollar en tres tipos de momentos: entre semana, los

sdbados o en periodos vacacionales.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla entre semana, la entidad
adjudicataria deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades deportivas entre 1y 4
dias a la semana, durante el curso escolar, en horario de tardes (entre las 16.30 y las 19.00), en
uno o mds barrios de Pamplona, con una duracién de entre 1y 15 horas, dirigida a personas de
entre 3 y 17 ailos empadronadas y/o escolarizadas en Pamplona.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla los sdbados, la entidad
deberd disenar, ejecutar y evaluar una o varias actividades deportivas los sdbados por la

manana en horario entre las 1.00 y las 13.30.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla durante los periodos
vacacionales, la entidad deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades
deportivas que puedan realizarse en campamentos urbanos de Coworkids que se desarrollan
en los periodos vacacionales de Semana Santa, verano y Navidad. Tales campamentos serdn
los ejecutados de manera directa por el personal municipal de COworkids: campamento
“Jugando se entiende la gente” de Semana Santa, ECO Camp adolescentes, campamentos de
piscinas, jornadas multideporte de Navidad, carpa de Navidad u otros campamentos
disefiados y ejecutados por el personal municipal de COworkids.

4.-METODOLOGIA

Las actividades tendrdn un enfoque participativo, que promueva y fomente la implicacion

activa de las personas. Garantizardn también el enfoque preventivo comunitario.
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Se apostard por un modelo de Atencion Centrada en la Persona, donde se potenciardn las
habilidades y capacidades. EI monitorado debe prestar una atencién personalizada vy

adaptada a cada participante.

Las actividades promoverdn la interaccion, la cooperacion y el sentimiento de pertenencia,
promoviendo el vinculo y las interacciones sociales entre las personas participantes,
prestando especial atencién a aquellos nifos, nifas o adolescentes que presentaran unad

situacion concreta de vulnerabilidad.

5.-PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

Las actividades estardn dirigidas por personal experto en su materia.

El personal que ejecute la actividad estd obligado a admitir en el desarrollo de la actividad la
colaboracion de los voluntarios o estudiantes de prdcticas de Coworkids, que indique el

Ayuntamiento.

El personal que ejecute la actividad estd obligado a admitir en el desarrollo de la actividad la
colaboraciéon de los voluntarios o estudiantes de prdcticas de Coworkids, que indique el

Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria deberd designar una figura coordinadora con funciones relacionadas
con la gestién de las actividades y también serd la persona de referencia para la coordinacién
con el personal municipal. Esta persona podrd ser la misma que la que dinamice la actividad.

6.-PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

Las actividades de COworkids se redlizan en espacios municipales facilitados por el

Ayuntamiento de Pamplona.

El plazo de ejecucion serd el indicado en cada contrato derivado. El servicio deberd prestarse
en los dias, horario y lugares previstos en cada uno de los encargos que generen contratos
derivados, salvo que, en atencién a circunstancias concretas de interés publico, estas puedan
variar y asi se comunique a la persona adjudicataria por el Ayuntamiento de Pamplona con el

tiempo de antelacion suficiente.

7.-PERSONAS DESTINATARIAS Y NOMERO DE PLAZAS
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Las actividades estardn dirigidas a menores de entre 3 y 17 afos empadronados y/o

escolarizados en Pamplona.

El aforo mdéximo de cada actividad para un monitor serd de 22 personas, sin perjuicio de que
dicho aforo se pueda reducir o ampliar en funcién de las caracteristicas de la actividad
ofertada y de la demandoa.

8.-INSCRIPCION

El Ayuntamiento se encargard de la inscripcién para el acceso de los/as usuarios/as a las
actividades. Se redlizard a través del equipo técnico de COworkids, en el teléfono asignado a
cada barrio. Las plazas se adjudicardn segun los criterios establecidos por el Ayuntamiento de

Pamplona.

La entidad Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas previamente inscritas y

que le indique el Ayuntamiento de Pamplona.

Una vez finalizada la inscripcidn, si hubiera personas interesadas en participar, y quedan plazas
libres, podrdn readlizarse nuevas inscripciones siempre a través del equipo técnico de
COworkids.

El Ayuntaminto enviard a la entidad los listados de personas inscritas con tiempo suficiente
para la preparacion de dindmicas.

9.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA - COORDINACION DEL PROGRAMA

El Ayuntamiento de Pamplona asignard a una persona responsable de ser el contacto directo
con la entidad adjudicataria. La entidad adjudicataria deberd informar al personal municipal
responsable del contrato sobre la evolucién de las actividades y de cualquier incidencia
resenable.

Cada monitor deberd informar al técnico municipal de referencia las ausencias o incidentes
acaecidos cada dia en que se desarrolle la actividad, de acuerdo con el Protocolo de

Prevencion de COworkids.

La relacién con las familias o tutores/as legales de los participantes serd exclusivamente a
través del personal municipal, nunca a través del monitor de la entidad contratada.
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La entidad estard obligada a admitir en el desarrollo de la actividad la colaboracién de

voluntarios o estudiantes de prdcticas de COworkids.

En el plazo de un mes una vez finalizado el desarrollo de la actividad, la entidad adjudicataria
deberd entregar una breve memoria donde se reflejard el total de inscritos/as, participantes
reales, incidencias, seguimiento de casos especificos de personas participantes, valoracion de
las actividades por parte de las personas usuarias y propuesta de actividades futuras
propuestas por la entidad o las personas usuarias.

10.- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de empresas seleccionadas resultard de la aplicacion de los criterios de valoracion
previstos en el acuerdo marco. Se elegird a, al menos, 5 entidades sin dnimo de lucro que se

dediquen a la prdctica deportiva.

Las entidades deberdn especificar el drea deportiva en la que prestan sus servicios. De este
modo, cuando el Ayuntamiento tenga disefiada la programacion timestral solicitard
presupuesto a las entidades cuya actividad esté prevista en dicha programacién.

Una vez recibidos los presupuestos, la adjudicacion se realizard conforme a la valoracién

descrita en el apartada T del cuadro de caracteristicas del contrato.
11.- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La duracién del acuerdo marco serd de un ano. Se prevé la realizacidon mdéxima de 2750 horas
de actividades deportivas, para todo el lote 1, y el presupuesto mdximo por hora de actividad
completa serd de 30€ mds IVA.

Este precio hora incluye todos los conceptos para el desarrollo de la actividad: monitor/a y
materiales.

12. PROTECCION DE DATOS
La adjudicataria actuard como encargada de tratamiento del Ayuntamiento de Pamplona,

para lo que es necesario que cumpla las medidas que se indican en el anexo de medidas de
seguridad.
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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO

El objeto del acuerdo marco es seleccionar a, al menos, 5 empresas, al amparo de lo
establecido en el articulo 82 de la Ley Foral de Contratos Publicos, con las que se celebrardn
contratos para el disefo, ejecucion y gestidon de actividades atisticas y culturales para nifios,
nifas y adolescentes empadronados y/o escolarizados en Pamplona. Se entiende por
actividad artistica o cultural: bailes (incluidos los bailes deportivos como la zumba), pintura,
teatro, musica, pintacaras, cuentacuentos, sin que esta enumeracién sea excluyente a otras
modalidades artisticas o culturales. Todo ello con el objetivo de ofrecer espacios seguros,

universales y de calidad, que fomenten el bienestar de la infancia y adolescencia de la ciudad.
Objetivos especificos

- Garantizar el cumplimiento del articulo 31 de la Convencidn de los Derechos del Nifio,
que reconoce ‘el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar liboremente en la vida cultural
y en las artes”.

- Fomentar el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible 11, en concreto la meta 4 relativa
a la necesidad de proteger el patrimonio cultural. Entendiendo que el arte y la cultura
son elementos centrales de la Agenda 2030, con un enfoque de prevencidn
comunitaria.

- Promover el desarrollo integral de los nifios, nifas y adolescentes a través del arte y la
cultura. Desde el baile (incluido el baile deportivo), el teatro, teatro musical, juegos
teatrales, artes escénicas, a pintura, musica, pintacaras o cuentacuentos.

- Garantizar el acceso universal de la infancia y adolescencia a espacios integradores,
interculturales y equitativos en los que se garantice un ocio de calidad.

- Organizar actividades diversas, divertidas y accesibles para los nifios, nifas vy
adolescentes de Pamplonai.

- Desarrollar actividades de esparcimiento en los catorce barrios de la ciudad, durante el

curso escolar y en periodos vacacionales, en horario no lectivo.

2.-COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIAY ADOLESCENCIA

El Ayuntamiento de Pamplona tiene entre sus competencias, de acuerdo a la Ley Foral 12/2022
de atencién y proteccién a nifios, nifds y adolescentes y de promocion de sus familias,
derechos e igualdad, desarrollar acciones en diferentes dmbitos como la educacién, la salud,
el ocio y tiempo libre, la informacidn, participacioén, o la prevencidn y proteccion infantil y de la

adolescencia.
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Asi mismo, desde 2018, Pamplona es Ciudad Amiga de la Infancia y rige sus actuaciones
dirigidas a nifos, nifias y adolescentes en el Il Plan municipal de Infancia y Adolescencia (2023-
2027).

En cumplimiento de sus obligaciones con la infancia, el Ayuntamiento de Pamplona pone en
marcha en 2021 el Programa Municipal de Prevencion en Infancia, Adolescencia y Familia,
COworkids. Este programa nace con la vocacion de ofrecer un servicio integral, universal y
eficaz de atencién y promocién a la infancia y adolescencia de Pamplona. Unas actuaciones
que responden al mandato de garantizar los derechos de nifias, nifos y adolescentes, asi
como su bienestar, proteccién y desarrollo. EIl Ayuntamiento de Pamplona tiene una
responsabilidad en esta tarea que se deriva de su proximidad a la comunidad, por sus
competencias, sus potencialidades y por su funcién de entrega a través de la gestidon de

recursos, programas y servicios dirigidos a la comunidad.

Este programa municipal responde a las exigencias de la vigente Cartera de Servicios Sociales
de Ambito General aprobada por Decreto Foral 69/2008. En este documento se definen las
prestaciones del sistema pblico de servicios sociales (articulo 18 LFSS) y se determinan las que
deben ser ofrecidas por las entidades locales. En concreto, dicho texto contempla dos tipos de
prestaciones garantizadas en atencidn primaria:

A4. Servicio de acogida, asesoramiento, valoracién y diagnéstico social y/o
socioeducativo y de prevencion y promocion social en el programa de infancia y
familia.

A8. Servicio de prevencidon de situaciones de desproteccion y conflicto social en el
programa de atencion a la infancia y la familia.

Asi las cosas, el Programa COworkids fomenta la prevencion, entre otras vias, a través de
actividades socioeducativas dinamizadas por el equipo de Téchicos de Integracion Social. Y
también a través de actividades Iudicas, de ocio y tiempo libre, deportivas, artisticas, cultuales
o tecnolégicas. Porque es precisamente en este entorno de esparcimiento donde los nifios,
nifas y adolescentes encuentran un espacio seguro, cercano y de confianza tanto con sus
iguales como con referentes adultos.

3.-TRABAJOS A PRESTAR

Los trabajos a prestar por las empresas seleccionadas consistirdn en el disefio, programacion,

ejecucion, gestién y evaluacidn de una o varias actividades artisticas o culturales. Es
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responsabilidad de la empresa contar con los materiales precisos para el desarrollo de la

actividad. El nimero mdximo de horas a prestar durante todo el afio no superard las 810.

En el caso de nifios y niflas menores de 8 anos, es responsabilidad del monitor de la actividad
esperar a que la persona autorizada acuda al finalizar la actividad para recogerle. En ningdn
caso el monitor o monitora podrd irse de la actividad si los menores de 8 affos no han sido
recogidos. Lo mismo aplicard para los nifos y nifas mayores de 8 afos que NO estén
autorizados a regresar solos a casa.

Los trabajos a prestar se pueden desarrollar en tres tipos de momentos: entre semana, los
sdbados o en periodos vacacionales.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla entre semana, la entidad
adjudicataria deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades artisticas o
culturales entre 1y 4 dias a la semana, durante el curso escolar, en horario de tardes (entre las
16.30 y las 19.00), en uno o mds barrios de Pamplona, con una duracién de entre 1y 15 horas,
dirigida a personas de entre 3y 17 aflos empadronadas y/o escolarizadas en Pamplona.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla los sdbados, la entidad
deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades artisticas o culturales los sGbados

por la manana en horario entre las 11.00 y las 13.30.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla durante los periodos
vacacionales, la entidad deberd disefiar, ejecutar y evaluar una o varias actividades
deportivas que puedan readlizarse en campamentos urbanos de Coworkids que se desarrollan
en los periodos vacacionales de Semana Santa, verano y Navidad. Tales campamentos serdn
los ejecutados de manera directa por el personal municipal de COworkids: campamento
“Jugando se entiende la gente” de Semana Santa, ECO Camp adolescentes, campamentos de
piscinas, carpa de Navidad u otros campamentos disefiados y ejecutados por el personal

municipal de COworkids.

4.-METODOLOGIA

Las actividades tendrdn un enfoque participativo, que promueva y fomente la implicacion

activa de las personas. Garantizardn también el enfoque preventivo comunitario.
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Se apostard por un modelo de Atencion Centrada en la Persona, donde se potenciardn las
habilidades y capacidades. EI monitorado debe prestar una atencidon personalizada y

adaptada a cada participante.

Las actividades promoverdn la interaccion, la cooperaciéon y el sentimiento de pertenencia,
promoviendo el vinculo y las interacciones sociales entre las personas participantes,
prestando especial atencién a aquellos nifos, nifas o adolescentes que presentaran unad
situacién concreta de vulnerabilidad.

5.-PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO
Las actividades estardn dirigidas por personal experto en su materia.

El personal que ejecute la actividad estd obligado a admitir en el desarrollo de la actividad la
colaboracion de los voluntarios o estudiantes de prdcticas de Coworkids, que indique el

Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria deberd designar una figura coordinadora con funciones relacionadas
con la gestidon de las actividades y también serd la persona de referencia para la coordinacién
con el personal municipal. Esta persona podrd ser la misma que la que dinamice la actividad.

6.-PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

Las actividades de COworkids se realizan en espacios municipales facilitados por el
Ayuntamiento de Pamplona.

El plazo de ejecucion serd el indicado en cada contrato derivado. El servicio deberd prestarse
en los dias, horario y lugares previstos en cada uno de los encargos que generen contratos
derivados, salvo que, en atencién a circunstancias concretas de interés publico, estas puedan
variar y asi se comunique a la persona adjudicataria por el Ayuntamiento de Pamplona con el

tiempo de antelacion suficiente.

7.-PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

Las actividades estardn dirigidas a menores de entre 3 y 17 afos empadronados y/o

escolarizados en Pamplona.

12
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El aforo méximo de cada actividad para un/a monitor/a serd de 18 personas, sin perjuicio de
que dicho aforo se pueda reducir o ampliar en funcién de las caracteristicas de la actividad

ofertada y de la demanda.

8.-INSCRIPCION

El Ayuntamiento se encargard de la inscripcién para el acceso de los/as usuarios/as a las
actividades. Se realizard a través del equipo técnico de COworkids, en el teléfono asignado a
cada barrio. Las plazas se adjudicardn segun los criterios establecidos por el Ayuntamiento de
Pamplona.

La entidad Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas previamente inscritas y

que le indique el Ayuntamiento de Pamplona.

Una vez finalizada la inscripcidn, si hubiera personas interesadas en participar, y quedan plazas
libres, podrdn readlizarse nuevas inscirpciones siempre a través del equipo técnico de
COworkids.

El Ayuntamiento enviard a la entidad los listados de personas inscritas con tiempo suficiente

para la preparacion de dindmicas.

9.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA - COORDINACION DEL PROGRAMA

El Ayuntamiento de Pamplona asignard a una persona responsable de ser el contacto directo
con la entidad adjudicataria. La entidad adjudicataria deberd informar al personal municipal
responsable del contrato sobre la evolucién de las actividades y de cualquier incidencia
resenable.

Cada monitor deberd informar al técnico municipal de referencia las ausencias o incidentes
acaecidos cada dia en que se desarrolle la actividad, de acuerdo con el Protocolo de

Prevencion de COworkids.

La relacién con las familias o tutores/as legales de los participantes serd exclusivamente a

través del personal municipal, hnunca a través del monitor de la entidad contratada.

La entidad estard obligada a admitir en el desarrollo de la actividad la colaboracién de
voluntarios o estudiantes de prdcticas de COworkids.
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En el plazo de un mes una vez finalizado el desarrollo de la actividad, la entidad adjudicataria
deberd entregar una breve memoria donde se reflejard el total de inscritos/as, participantes
reales, incidencias, seguimiento de casos especificos de personas participantes, valoracion de
las actividades por parte de las personas usuarias y propuesta de actividades futuras
propuestas por la entidad o las personas usuarias.

10.- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de empresas seleccionadas resultard de la aplicacion de los criterios de valoracion
previstos en el acuerdo marco. Se elegird a, al menos, 5 empresas que se dediquen a dmbitos
artisticos o culturales.

Las empresas deberdn especificar el drea artistica o cultural en la que prestan sus servicios. De
este modo, cuando el Ayuntamiento tenga disefiada la programacion timestral solicitard

presupuesto a las entidades cuya actividad esté prevista en dicha programacion.

Una vez recibidos los presupuestos, la adjudicacion se realizard conforme a la valoracion
descrita en el apartada T del cuadro de caracteristicas del contrato.

11.- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La duracion del acuerdo marco serd de un afo. Se prevé la realizaciéon mdéxima de 810 horas de
actividades artisticas o culturales, para todo el lote 2, y el presupuesto mdximo por hora de

actividad completa serd de 60€ mds IVA.

Este precio hora incluye todos los conceptos para el desarrollo de la actividad: monitor/a y
materiales.

12.- PROTECCION DE DATOS
La adjudicataria actuard como encargada de tratamiento del Ayuntamiento de Pamplona,

para lo que es necesario que cumpla las medidas que se indican en el anexo de medidas de
seguridad.
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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO

El objeto del acuerdo marco es seleccionar a, dl menos, 4 empresas, al amparo de lo
establecido en el articulo 82 de la Ley Foral de Contratos Publicos, con las que se celebrardn
contratos para el disefio, ejecucion y gestién de actividades tecnolégicas o cientificas para
nifos, nifas y adolescentes empadronados y/o escolarizados en Pamplona. Se entiende por

actividades

Objetivos especificos

- Garantizar el cumplimiento del articulo 31 de la Convencidn de los Derechos del Nifio,
que reconoce ‘el derecho del nifo al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar lioremente en la vida cultural
y en las artes”.

- Fomentar el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible 9, relativo a la innovacion,
promoviendo las vocaciones STEM, especialmente en las nifias, con un enfoque de
prevencién comunitaria.

- Responder a las inquietudes y necesidades de la generaciéon de nativos digitales,
promoviendo una educacién STEM innovadora.

- Garantizar el acceso universal de la infancia y adolescencia a espacios integradores,
interculturales y equitativos en los que se garantice un ocio de calidad.

- Organizar actividades diversas, divertidas y accesibles para los nifios, nifias y
adolescentes de Pamplona.

- Desarrollar actividades de esparcimiento en los catorce barrios de la ciudad, durante el

curso escolar y en periodos vacacionales, en horario no lectivo.

2.-COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIA'Y ADOLESCENCIA

El Ayuntamiento de Pamplona tiene entre sus competencias, de acuerdo a la Ley Foral 12/2022
de atencién y proteccién a nifos, nifas y adolescentes y de promocion de sus familias,
derechos e igualdad, desarrollar acciones en diferentes dmbitos como la educacidn, la salud,
el ocio y tiempo libre, la informacidn, participacion, o la prevencidn y proteccion infantil y de la

adolescencia.
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Asi mismo, desde 2018, Pamplona es Ciudad Amiga de la Infancia y rige sus actuaciones
dirigidas a nifos, nifias y adolescentes en el Il Plan municipal de Infancia y Adolescencia (2023-
2027).

En cumplimiento de sus obligaciones con la infancia, el Ayuntamiento de Pamplona pone en
marcha en 2021 el Programa Municipal de Prevencion en Infancia, Adolescencia y Familia,
COworkids. Este programa nace con la vocacion de ofrecer un servicio integral, universal y
eficaz de atencién y promocién a la infancia y adolescencia de Pamplona. Unas actuaciones
que responden al mandato de garantizar los derechos de nifias, nifos y adolescentes, asi
como su bienestar, proteccién y desarrollo. EI Ayuntamiento de Pamplona tiene una
responsabilidad en esta tarea que se deriva de su proximidad a la comunidad, por sus
competencias, sus potencialidades y por su funcién de entrega a través de la gestion de

recursos, programas y servicios dirigidos a la comunidad.

Este programa municipal responde a las exigencias de la vigente Cartera de Servicios Sociales
de Ambito General aprobada por Decreto Foral 69/2008. En este documento se definen las
prestaciones del sistema pliblico de servicios sociales (articulo 18 LFSS) y se determinan las que
deben ser ofrecidas por las entidades locales. En concreto, dicho texto contempla dos tipos de

prestaciones garantizadas en atencidn primaria:

A4. Servicio de acogida, asesoramiento, valoracién y diagnéstico social y/o
socioeducativo y de prevencion y promocion social en el programa de infancia y
familia.

A8. Servicio de prevencion de situaciones de desproteccion y conflicto social en el
programa de atencion a la infancia y la familia.

Asi las cosas, el Programa COworkids fomenta la prevencion, entre otras vias, a través de
actividades socioeducativas dinamizadas por el equipo de Técnicos de Integracion Social. Y
también a través de actividades Iddicas, de ocio y tiempo libre, deportivas, artisticas, cultuales
o tecnolégicas. Porque es precisamente en este entorno de esparcimiento donde los nifos,
nifas y adolescentes encuentran un espacio seguro, cercano y de confianza tanto con sus

iguales como con referentes adultos.

3.-TRABAJOS A PRESTAR

Los trabajos a prestar por las empresas seleccionadas consistirdn en el disefio, programacion,

ejecucion, gestion y evaluacion de una o varias actividades cientificas o tecnoldgicas. Es
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responsabilidad de la empresa contar con los materiales precisos para el desarrollo de la
actividad. Salvo en las actividades que requieran ordenador portdtil o Tablet para cada

usuario. El nimero mdximo de horas a prestar durante todo el afio no superard las 530.

En el caso de nifos y ninas menores de 8 anos, es responsabilidad del monitor de la actividad
esperar a que la persona autorizada acuda al finalizar la actividad para recogerle. En ningdn
caso el monitor o monitora podrd irse de la actividad si los menores de 8 affos no han sido
recogidos. Lo mismo aplicard para los nifos y nifas mayores de 8 afos que NO estén

autorizados a regresar solos a casa.

Los trabajos a prestar se pueden desarrollar en tres tipos de momentos: entre semana, los
sdbados o en periodos vacacionales.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla entre semana, la entidad
adjudicataria deberd disefiar, ejecutar y evaluar una o varias actividades cientificas o
tecnolégicas entre 1y 4 dias a la semana, durante el curso escolar, en horario de tardes (entre
las 16.30 y las 19.00), en uno o mds barrios de Pamplona, con una duracién de entre 1y 1,5 horas,
dirigida a personas de entre 3y 17 aflos empadronadas y/o escolarizadas en Pamplonai.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla los sdbados, la entidad
deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades cientificas o tecnoldgicas los

sdbados por la mafana en horario entre las 1.00 y las 13.30.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla durante los periodos
vacacionales, la entidad deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades
deportivas que puedan redlizarse en campamentos urbanos de Coworkids que se desarrollan
en los periodos vacacionales de Semana Santa, verano y Navidad. Tales campamentos serdn
los ejecutados de manera directa por el personal municipal de COworkids: campamento
“Jugando se entiende la gente” de Semana Santa, ECO Camp adolescentes, campamentos de
piscinas, carpa de Navidad u otros campamentos disefiados y ejecutados por el personal

municipal de COworkids.
4.-METODOLOGIA

Las actividades tendrdn un enfoque participativo, que promueva y fomente la implicacion

activa de las personas. Garantizardn también el enfoque preventivo comunitario.
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Se apostard por un modelo de Atencion Centrada en la Persona, donde se potenciardn las
habilidades y capacidades. EI monitorado debe prestar una atencidon personalizada y

adaptada a cada participante.

Las actividades promoverdn la interaccion, la cooperacion y el sentimiento de pertenencia,
promoviendo el vinculo y las interacciones sociales entre las personas participantes,
prestando especial atencién a aquellos nifos, nifas o adolescentes que presentaran unad
situacién concreta de vulnerabilidad.

5.-PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO
Las actividades estardn dirigidas por personal experto en su materia.

El personal que ejecute la actividad estd obligado a admitir en el desarrollo de la actividad la
colaboracion de los voluntarios o estudiantes de prdcticas de Coworkids, que indique el

Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria deberd designar una figura coordinadora con funciones relacionadas
con la gestidon de las actividades y también serd la persona de referencia para la coordinacién
con el personal municipal. Esta persona podrd ser la misma que la que dinamice la actividad.

6.-PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

Las actividades de COworkids se redlizan en espacios municipales facilitados por el
Ayuntamiento de Pamplona.

El plazo de ejecucion serd el indicado en cada contrato derivado. El servicio deberd prestarse
en los dias, horario y lugares previstos en cada uno de los encargos que generen contratos
derivados, salvo que, en atencién a circunstancias concretas de interés publico, estas puedan
variar y asi se comunique a la persona adjudicataria por el Ayuntamiento de Pamplona con el

tiempo de antelacion suficiente.

7.-PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

Las actividades estardn dirigidas a menores de entre 3 y 17 afos empadronados y/o

escolarizados en Pamplona.
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El aforo méximo de cada actividad para un/a monitor/a serd de 18 personas, sin perjuicio de
que dicho aforo se pueda reducir o ampliar en funcién de las caracteristicas de la actividad

ofertada y de la demanda.

8.-INSCRIPCION

El Ayuntamiento se encargard de la inscripcién para el acceso de los/as usuarios/as a las
actividades. Se realizard a través del equipo técnico de COworkids, en el teléfono asignado a
cada barrio. Las plazas se adjudicardn segun los criterios establecidos por el Ayuntamiento de
Pamplona.

La entidad Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas previamente inscritas y

que le indique el Ayuntamiento de Pamplona.

Una vez finalizada la inscripcidn, si hubiera personas interesadas en participar, y quedan plazas
libres, podrdn readlizarse nuevas inscirpciones siempre a través del equipo técnico de
COworkids.

El Ayuntaminto enviard a la entidad los listados de personas inscritas con tiempo suficiente

para la preparacion de dindmicas.

9.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA - COORDINACION DEL PROGRAMA

El Ayuntamiento de Pamplona asignard a una persona responsable de ser el contacto directo
con la entidad adjudicataria. La entidad adjudicataria deberd informar al personal municipal
responsable del contrato sobre la evolucidon de las actividades y de cualquier incidencia
resenable.

Cada monitor deberd informar al técnico municipal de referencia las ausencias o incidentes
acaecidos cada dia en que se desarrolle la actividad, de acuerdo con el Protocolo de

Prevencion de COworkids.

La relacién con las familias o tutores/as legales de los participantes serd exclusivamente a
través del personal municipal, hnunca a través del monitor de la entidad contratada.

La entidad estard obligada a admitir en el desarrollo de la actividad la colaboracion de
voluntarios o estudiantes de prdcticas de COworkids.
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En el plazo de un mes una vez finalizado el desarrollo de la actividad, la entidad adjudicataria
deberd entregar una breve memoria donde se reflejard el total de inscritos/as, participantes
reales, incidencias, seguimiento de casos especificos de personas padrticipantes, valoracion de
las actividades por parte de las personas usuarias y propuesta de actividades futuras
propuestas por la entidad o las personas usuarias.

10.- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de empresas seleccionadas resultard de la aplicacion de los criterios de valoracion
previstos en el acuerdo marco. Se elegird a, al menos, 4 empresas que se dediquen al dmbito
tecnoldgico o cientifico.

Las empresas deberdn especificar el drea tecnoldgica y/o cientifica en la que prestan sus
servicios. De este modo, cuando el Ayuntamiento tenga disefiada la programacion timestral

solicitard presupuesto a las empresas cuya actividad esté prevista en dicha programacion.

Una vez recibidos los presupuestos, la adjudicacion se realizard realizard conforme a la
valoracion descrita en el apartada T del cuadro de caracteristicas del contrato.

11.- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La duracidon del acuerdo marco serd de un aio. Se prevé la realizaciéon mdxima de 530 horas
de actividades tecnolégicas y/o cientificas, para todo el lote 3, y el presupuesto méximo por

hora de actividad completa serd de 90€ mds IVA.

Este precio hora incluye todos los conceptos para el desarrollo de la actividad: monitor/a y
materiales.

12.- PROTECCION DE DATOS
La adjudicataria actuard como encargada de tratamiento del Ayuntamiento de Pamplona,

para lo que es necesario que cumpla las medidas que se indican en el anexo de medidas de
seguridad.
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LOTE 4 “ACTIVIDADES LUDICAS Y FESTIVAS”

1- OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO
2- COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA

3- TRABAJOS A PRESTAR

4.-METODOLOGIA

5- PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

6- PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

7. —PERSONAS DESTINATARIAS Y NUMERO DE PLAZAS

8.-INSCRIPCION

9. ~OBLIGACION DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA — COORDINACION DEL PROGRAMA

10- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS
11- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

12. —PROTECCION DE DATOS
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1.-OBJETO DEL ACUERDO MARCO Y LOS CONTRATOS DE SERVICIO DERIVADOS DEL MISMO

El objeto del acuerdo marco es seleccionar a, al menos, 5 empresas, al amparo de lo
establecido en el articulo 82 de la Ley Foral de Contratos Publicos, con las que se celebrardn
contratos para el disefio, ejecucion y gestidn de actividades ludicas y festivas para nifos, nifas
y adolescentes empadronados y/o escolarizados en Pamplona. Se entiende por actividades
ludicas y festivas: espectdculos o talleres de magia, espectdculos de pompas, juegos en
hinchables, fiestas de espuma, gymkanas, sin que este listado sea excluyente. Todo ello con el
objetivo de ofrecer espacios seguros, universales y de calidad, que fomenten el bienestar de la
infancia y adolescencia de la ciudad.

Objetivos especificos

Garantizar el cumplimiento del articulo 31 de la Convencién de los Derechos del Nifo,
que reconoce ‘el derecho del nifio al descanso y el esparcimiento, al juego y a las
actividades recreativas propias de su edad y a participar liboremente en la vida cultural
y en las artes”.

Promover a través del juego el cumplimiento de la meta 4.7 del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4, fomentando la cultura de paz y no violencia, la ciudadania mundial y la
valoracion de la diversidad cultural, desde un enfoque de prevencién comunitario.
Fomentar el ocio familiar a través de actividades ltdicas y festivas.

Garantizar el acceso universal de la infancia y adolescencia a espacios integradores,
interculturales y equitativos en los que se garantice un ocio de calidad.

Organizar actividades diversas, divertidas y accesibles para los nifios, nifas vy
adolescentes de Pamplona.

Desarrollar actividades de esparcimiento en los catorce barrios de la ciudad, durante el

curso escolar y en periodos vacacionales, en horario no lectivo.

2.-COMPROMISO MUNICIPAL CON LA INFANCIAY ADOLESCENCIA
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El Ayuntamiento de Pamplona tiene entre sus competencias, de acuerdo a la Ley Foral 12/2022
de atencién y proteccién a nifos, nifds y adolescentes y de promocion de sus familias,
derechos e igualdad, desarrollar acciones en diferentes dmbitos como la educacion, la salud,
el ocio y tiempo libre, la informacion, participacioén, o la prevencién y proteccion infantil y de la
adolescencia.

Asi mismo, desde 2018, Pamplona es Ciudad Amiga de la Infancia y rige sus actuaciones
dirigidas a nifos, nifas y adolescentes en el Il Plan municipal de Infancia y Adolescencia (2023-
2027).

En cumplimiento de sus obligaciones con la infancia, el Ayuntamiento de Pamplona pone en
marcha en 2021 el Programa Municipal de Prevencion en Infancia, Adolescencia y Familia,
COworkids. Este programa nace con la vocacién de ofrecer un servicio integral, universal y
eficaz de atencién y promocién a la infancia y adolescencia de Pamplona. Unas actuaciones
que responden al mandato de garantizar los derechos de nifias, nifos y adolescentes, asi
como su bienestar, proteccién y desarrollo. EI Ayuntamiento de Pamplona tiene una
responsabilidad en esta tarea que se deriva de su proximidad a la comunidad, por sus
competencias, sus potencialidades y por su funcién de entrega a través de la gestion de
recursos, programas y servicios dirigidos a la comunidad.

Este programa municipal responde a las exigencias de la vigente Cartera de Servicios Sociales
de Ambito General aprobada por Decreto Foral 69/2008. En este documento se definen las
prestaciones del sistema publico de servicios sociales (articulo 18 LFSS) y se determinan las que
deben ser ofrecidas por las entidades locales. En concreto, dicho texto contempla dos tipos de

prestaciones garantizadas en atencion primaria:

A4. Servicio de acogida, asesoramiento, valoracién y diagnéstico social y/o
socioeducativo y de prevencidon y promocién social en el programa de infancia y
familia.

A8. Servicio de prevencion de situaciones de desproteccion y conflicto social en el

programa de atencion a la infancia y la familia.

Asi las cosas, el Programa COworkids fomenta la prevencién, entre otras vias, a través de
actividades socioeducativas dinamizadas por el equipo de Técnicos de Integracion Social. Y
también a través de actividades ludicas, de ocio y tiempo libre, deportivas, artisticas, cultuales
o tecnoldgicas. Porque es precisamente en este entorno de esparcimiento donde los nifos,
nifas y adolescentes encuentran un espacio seguro, cercano y de confianza tanto con sus

iguales como con referentes adultos.
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3.-TRABAJOS A PRESTAR

Los trabajos a prestar por las empresas seleccionadas consistirdn en el disefio, programacion,
ejecucion, gestion y evaluacién de una o varias actividades Iddicas y festivas. Es
responsabilidad de la empresa contar con los materiales precisos para el desarrollo de la
actividad. . El ndmero mdximo de horas a prestar durante todo el afio no superard las 150.

En el caso de nifios y niflas menores de 8 anos, es responsabilidad del monitor de la actividad
esperar a que la persona autorizada acuda al finalizar la actividad para recogerle. En ningdn
caso el monitor o monitora podrd irse de la actividad si los menores de 8 affos no han sido
recogidos. Lo mismo aplicard para los niflos y nifas mayores de 8 afos que NO estén

autorizados a regresar solos a casa.

Los trabajos a prestar se pueden desarrollar en tres tipos de momentos: entre semana, los

sdbados o en periodos vacacionales.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla entre semana, la entidad
adjudicataria deberd disefar, ejecutar y evaluar una o varias actividades ludicas y/o festivas
entre 1y 4 dias a la semana, durante el curso escolar, en horario de tardes (entre las 16.30 y las
19.00), en uno o mds barrios de Pamplona, con una duracién de entre 1y 15 horas, dirigida a

personas de entre 3y 17 afos empadronadas y/o escolarizadas en Pamplona.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla los sdbados, la entidad
deberd disenar, ejecutar y evaluar una o varias actividades Iadicas y/o festivas los sdbados
por la mafana en horario entre las 1.00 y las 13.30.

Si el personal municipal establece que esa actividad se desarrolla durante los periodos
vacacionales, la entidad deberd disefiar, ejecutar y evaluar una o varias actividades
deportivas que puedan readlizarse en campamentos urbanos de Coworkids que se desarrollan
en los periodos vacacionales de Semana Santa, verano y Navidad. Tales campamentos serdn
los ejecutados de manera directa por el personal municipal de COworkids: campamento
“Jugando se entiende la gente” de Semana Santa, ECO Camp adolescentes, campamentos de
piscinas, carpa de Navidad u otros campamentos disefiados y ejecutados por el personal
municipal de COworkids.

4.-METODOLOGIA
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Las actividades tendrdn un enfoque participativo, que promueva y fomente la implicacion

activa de las personas. Garantizardn también el enfoque preventivo comunitario.

Se apostard por un modelo de Atencion Centrada en la Persona, donde se potenciardn las
habilidades y capacidades. EI monitorado debe prestar una atencidon personalizada vy
adaptada a cada participante.

Las actividades promoverdn la interaccion, la cooperacién y el sentimiento de pertenencia,
promoviendo el vinculo y las interacciones sociales entre las personas participantes,
prestando especial atencién a aquellos nifos, nifas o adolescentes que presentaran unad
situacién concreta de vulnerabilidad.

5.-PERSONAL QUE EJECUTARA EL CONTRATO

Las actividades estardn dirigidas por personal experto en su materia.

El personal que ejecute la actividad estd obligado a admitir en el desarrollo de la actividad la
colaboraciéon de los voluntarios o estudiantes de prdcticas de Coworkids, que indique el
Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria deberd designar una figura coordinadora con funciones relacionadas
con la gestidon de las actividades y también serd la persona de referencia para la coordinacion

con el personal municipal. Esta persona podrd ser la misma que la que dinamice la actividad.

6.-PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

Las actividades de COworkids se realizan en espacios municipales facilitados por el

Ayuntamiento de Pamplona.

El plazo de ejecucion serd el indicado en cada contrato derivado. El servicio deberd prestarse
en los dias, horario y lugares previstos en cada uno de los encargos que generen contratos
derivados, salvo que, en atencién a circunstancias concretas de interés publico, estas puedan
variar y asi se comunique a la persona adjudicataria por el Ayuntamiento de Pamplona con el
tiempo de antelacién suficiente.

7.-PERSONAS DESTINATARIAS Y NOMERO DE PLAZAS
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Las actividades estardn dirigidas a menores de entre 3 y 17 afos empadronados y/o

escolarizados en Pamplona.

El aforo mdximo de cada actividad para un monitor serd de 150 personads, sin perjuicio de que
dicho aforo se pueda reducir o ampliar en funcién de las caracteristicas de la actividad

ofertada y de la demanda.

8.-INSCRIPCION

El Ayuntamiento se encargard de la inscripciéon para el acceso de los/as usuarios/as a las
actividades. Se realizard a través del equipo técnico de COworkids, en el teléfono asignado a
cada barrio. Las plazas se adjudicardn segun los criterios establecidos por el Ayuntamiento de

Pamplona.

La entidad Unicamente podrd admitir en la actividad a las personas previamente inscritas y
que le indique el Ayuntamiento de Pamplona.

Una vez finalizada la inscripcidn, si hubiera personas interesadas en participar, y quedan plazas
libres, podrdn readlizarse nuevas inscirpciones siempre a través del equipo técnico de
COworkids.

El Ayuntaminto enviard a la entidad los listados de personas inscritas con tiempo suficiente
para la preparacion de dindmicas.

A excepcidon de que el Ayuntamiento de Pamplona determine que la actividad ludica y festiva

es de acceso libre, sin necesidad de inscripcion previa.

9.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA - COORDINACION DEL PROGRAMA

El Ayuntamiento de Pamplona asignard a una persona responsable de ser el contacto directo
con la entidad adjudicataria. La entidad adjudicataria deberd informar al personal municipal
responsable del contrato sobre la evolucidon de las actividades y de cualquier incidencia

resenable.
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Cada monitor deberd informar al técnico municipal de referencia las ausencias o incidentes
acaecidos cada dia en que se desarrolle la actividad, de acuerdo con el Protocolo de

Prevencion de COworkids.

La relacién con las familias o tutores/as legales de los participantes serd exclusivamente a
través del personal municipal, nunca a través del monitor de la entidad contratada.

La entidad estard obligada a admitir en el desarrollo de la actividad la colaboraciéon de
voluntarios o estudiantes de prdcticas de COworkids.

En el plazo de un mes una vez finalizado el desarrollo de la actividad, la entidad adjudicataria
deberd entregar una breve memoria donde se reflejard el total de inscritos/as, participantes
reales, incidencias, seguimiento de casos especificos de personas participantes, valoracion de
las actividades por parte de las personas usuarias y propuesta de actividades futuras

propuestas por la entidad o las personas usuarias.

10.- LISTADO DE EMPRESAS SELECCIONADAS: ADJUDICACION DE CONTRATOS DERIVADOS

El listado de empresas seleccionadas resultard de la aplicacion de los criterios de valoracién
previstos en el acuerdo marco. Se elegird a, al menos, 5 empresas que se dediquen al dmbito

ladico y festivo.

Las empresas deberdn especificar el drea Iudica y festiva en la que prestan sus servicios. De
este modo, cuando el Ayuntamiento tenga disefiada la programacién timestral solicitard
presupuesto a las empresas cuya actividad esté prevista en dicha programacion.

Una vez recibidos los presupuestos, la adjudicacién se realizard realizard conforme a la
valoracion descrita en el apartada T del cuadro de caracteristicas del contrato.

11.- PRESUPUESTO ORIENTATIVO

La duracion del acuerdo marco serd de un afo. Se prevé la realizaciéon méxima de 150 horas de

actividades ludicas y festivas, para todo el lote 4, y el presupuesto mdximo por hora completa
de actividad serd de 200€ mds IVA.
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Este precio hora incluye todos los conceptos para el desarrollo de la actividad: monitor/a y
materiales.

12.- PROTECCION DE DATOS

La adjudicataria actuard como encargada de tratamiento del Ayuntamiento de Pamplona,

para lo que es necesario que cumpla las medidas que se indican en el anexo de medidas de

seguridad.
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