PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA
ADJUDICAR MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO LA CONTRATACION DE
LA “ENCUESTA DE DEMANDA DE INVERSION, DE LA CONSTRUCCION Y DE
SERVICIOS DE NAVARRA”



1. OBIJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente pliego de cldusulas administrativas particulares el
establecimiento de las cldusulas con arreglo a las cuales ha de efectuarse la contratacién de
“Encuesta de Demanda de Inversidn, de la Construccién y de Servicios de Navarra”.

Dicha asistencia se encuentra englobada en el siguiente Cddigo CPV (Common
Procurement Vocabulary o Vocabulario Comun de Contratos):

79330000- Servicios Estadisticos.

Los trabajos deberan ajustarse a las condiciones que se sefialan en el pliego de
prescripciones técnicas.

2. REGIMEN JURIDICO

El presente contrato tiene cardcter administrativo y las partes contratantes quedan
sometidas a lo establecido en este pliego y sus anexos, a la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, y cualesquiera otras disposiciones que regulen la contratacién de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anejos que formen parte del mismo o de los pliegos y normas de toda indole promulgada por la
Administracién que puedan tener aplicacion en la ejecucién de lo pactado no eximira al
contratista de la obligacion de su cumplimiento.

3. IDENTIFICACION DEL ORGANO DE CONTRATACION.

El 6rgano de contratacion es el Director del Instituto de Estadistica de Navarra (Nastat),
en virtud de lo dispuesto en la Orden Foral 77/2019, de 13 de diciembre, de la Consejera de
Economia y Hacienda; siendo el Instituto de Estadistica de Navarra la unidad gestora del
contrato.

4. TRAMITACION, PROCEDIMIENTO Y CRITERIO DE ADJUDICACION.

a) Tramitacién: Ordinaria
b) Procedimiento de adjudicacién: Abierto con publicidad comunitaria

c) Criterio de adjudicacién: Mejor relaciéon calidad-precio

5. FINANCIACION DEL CONTRATO

El gasto que se derive de este contrato asciende a 88.095,64 € IVA incluido para el aiio
2024. Dado que se propone un contrato prorrogable hasta tres anualidades con un incremento
del 2,0% para cada uno de los afios (2025 a 2027), el coste total estimado seria de 363.095,70 €
IVA incluido que se financiara con cargo a las siguientes partidas:



- 88.095,64 € con cargo a la partida correlativa a la 101000 10300 2276 923302
“Estadisticas econdmicas” del Presupuesto de Gastos 2023 del Instituto de
Estadistica de Navarra que se habilite en el Presupuesto de 2024

- 89.857,56 € con cargo a la partida correlativa a la 101000 10300 2276 923302
“Etadisticas econdmicas” del Presupuesto de Gastos 2023 del Instituto de
Estadistica de Navarra que se habilite en el Presupuesto de 2025

- 91.654,71 € con cargo a la partida correlativa a la 101000 10300 2276 923302
“Estadisticas econdmicas” del Presupuesto de Gastos 2023 del Instituto de
Estadistica de Navarra que se habilite en el Presupuesto de 2026

- 93.487,80 € con cargo a la partida correlativa a la 101000 10300 2276 923302
“Estadisticas econdmicas” del Presupuesto de Gastos 2023 del Instituto de
Estadistica de Navarra que se habilite en el Presupuesto de 2027

Los trabajos y pagos a efectuar con cargo a la partida del Presupuesto de Gastos de 2024
y los que se habilite en los presupuestos de gastos de 2025, 2026 y 2027, estaran sujetos a la
condicidn suspensiva de crédito adecuado y suficiente.

6. PRESUPUESTO BASE DE LA LICITACION

El presupuesto del contrato que ha de servir de base a la licitacion para el ano 2024,
asciende a setenta y dos mil ochocientos seis euros con treinta y dos céntimos (72.806,32 €) IVA
excluido y a ochenta y ocho mil noventa y cinco con sesenta y cuatro céntimos, (88.095,64 €)
IVA incluido.

Dicho presupuesto tiene caracter maximo, de forma tal que las ofertas de los licitadores
deberan ser de importe igual o inferior al mismo.

El valor estimado del contrato calculado conforme al articulo 42 de la Ley Foral 2/2018 de
13 de abril de Contratos Publicos de Navarra, teniendo en cuenta la posibilidad de prérroga del
contrato hasta tres anualidades adicionales al periodo inicial y la revisién de los costes salariales
en funcién de la inflacién prevista (2% para todos los afios) asciende a la cantidad de 300.079,09
€ IVA excluido y a 363.095,70 € IVA incluido.

7. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA
Para concurrir a la licitacion las empresas deberan disponer de la solvencia econdmica y
financiera suficiente para poder ejecutar las prestaciones del contrato.
La acreditacion de dicho nivel de solvencia se realizara a través de los siguientes medios:
a) Informe de solvencia emitido por instituciones financieras, en el que tras valorar los

principales datos econdmicos de la empresa se determine que puede asumir los
riesgos derivados de la ejecucién del contrato y en el caso de profesionales un



justificante de la existencia de un seguro por riesgos profesionales que cubra los
riesgos derivados de la ejecucion del contrato.

b) Mediante la acreditacién de un volumen de negocios promedio anual de al menos
45.000 euros en los ultimos tres afos.

c) Porotros de los medios contemplados en el articulo 16 de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos siempre que la documentacion presentada y las
condiciones que se deduzcan de la misma sean consideradas como suficientes por la
Administracion.

8. SOLVENCIA TECNICA

Para concurrir a la licitaciéon las empresas deberan disponer de la solvencia técnica
suficiente para poder realizar el presente contrato que se acreditara mediante la justificacidon
del cumplimiento de todos y cada uno de los siguientes requisitos:

- Haber efectuado contratos iguales o similares (trabajos de encuestaciéon a empresas
via CATI, CAPl y web o CAWI). Se requeriran un minimo de 2 trabajos de este tipo, durante los
ultimos tres afios, con un importe total como minimo de 45.000 euros (I.V.A. excluido), debiendo
acreditarse tal extremo mediante la presentacion de la relacién de los principales contratos
realizados en los ultimos tres afos que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o
privados, relacion a la que se acompanaran justificantes de su correcta realizacidon emitidos por
los clientes y que alcance la cantidad de 45.000 euros.

- Tener una de las personas responsables asignadas a la ejecucion del contrato
conocimientos técnicos y profesionales en relacion con el objeto del mismo, debiendo
acreditarse tal extremo con la presentacién de los certificados o titulos académicos que
acrediten que, estd en posesion de una titulacién superior vinculada al objeto del contrato como
pueden ser licenciatura o grado en sociologia, economia, psicologia, empresariales,
investigacion y técnicas de mercado o equivalentes. Ademads, se debera acreditar que al menos
una de las personas asignadas, distinta de la/s anteriores, dispone de conocimientos de
informatica necesarios para la gestion de las aplicaciones que soporten el tratamiento CATI y
CAWI, pudiendo ser personal propio o subcontratado. Para la certificacion de conocimientos se
requerira titulaciones equivalentes a licenciatura o grado en informatica, sistemas de
informacidn y comunicacién o equivalentes.

- Tener personal de encuestacion y de supervision suficiente para la atencién en euskera
a quien lo demande, con un nivel de competencia linglistica acreditada de C1.

- Los documentos que acrediten la solvencia deberdn presentarse unicamente por la
empresa que resulte adjudicataria, siendo suficiente inicialmente la cumplimentacion y firma
electrénica del DEUC conforme al Anexo |lI.



9. CRITERIOS DE ADJUDICACION
Los criterios que serviran de base para la adjudicacién del contrato, seran los siguientes:

9.1.0ferta técnica: 49 puntos

Memoria organizativa detallada del proceso de trabajo con identificacién de trabajos,
fases, tareas y recursos empleados en cada una de ellas, asi como medios materiales y
personales.

Dicha puntuacién se otorgara de la siguiente manera:

e Metodologia de la encuesta: 19 puntos, refiriendo
o Plan de trabajo, incluyendo la descripcién de la metodologia a emplear, fases
del proyecto, tareas, con calendario y cronograma 15 puntos.
Obtendra la mayor puntuacién aquella propuesta que realice una mejor
definicion de las fases del proyecto, asignando de forma detallada y coherente
las tareas y acciones a desarrollar en cada una de ellas, de acuerdo con el
cronograma. El resto de propuestas se valorara de forma proporcional.
o Propuestas sobre el disefio del cuestionario a partir del cuestionario inicial
publicado en la web y sobre la definicidon de la muestra, 4 puntos.
e Control de calidad de las encuestas: 8 puntos, refiriendo
o Labores de inspeccidn y minimizacién de incidencias, 4 puntos
o Labores de supervisién del personal de recogida, 4 puntos
e Organizacidn de la encuesta: 10 puntos, desarrollando la propuesta sobre
o Elequipo de trabajo y su asignacién, 4 puntos
o Control del campo, 4 puntos
o Comunicacidn con Nastat, 2 puntos
e Tratamiento y explotaciones: 12 puntos, indicando las explotaciones a realizar,
tratamiento y calidad de la informacion
o Explotaciones, 4 puntos
o Propuesta de un indicador para el médulo cualitativo de servicios, 4 puntos
o Otros elementos, 4 puntos

9.2.0ferta econdmica: 51 puntos

Obtendra 51 puntos la oferta con un menor importe econémico.

Se presumira que una oferta es anormalmente baja cuando el porcentaje de baja sea
superior al 20% respecto del importe maximo de licitacion del contrato, conforme a lo
establecido en el articulo 98 de la Ley Foral 2/2018 de abril, de Contratos Publicos.

En los calculos se consideraran dos decimales.

Para el calculo de la puntuacidn se aplicara la siguiente férmula:

Puntos oferta i = LN (baja de la ofertaien % + 1) * X
Donde;

LN es el logaritmo neperiano



X sera el valor que haga que la oferta mas econémica obtenga todos los puntos

En caso de empate en la valoracién de las ofertas se atendera a lo dispuesto en el articulo
99 de la Ley Foral 2/2018, de abril, de Contratos Publicos.

En anexo IV se incluye una tabla explicativa y una representacién gréfica de las
puntuaciones que podrian obtenerse en funcién de la bajada porcentual en la oferta econdmica.

10. MESA DE CONTRATACION

La Mesa de Contratacién estara formada por:

Presidente
e Titular: Pablo Cebrian Jiménez, Director del Instituto de Estadistica de Navarra
e Suplente: Marina Sagaseta Lépez, Jefa de la Seccién de Coordinacién y Difusidn
Estadistica del Instituto de Estadistica de Navarra
Vocales
e Titular: Laura Arnedo Ajona, Jefa de la Seccién de Infraestructura Estadistica del
Instituto de Estadistica de Navarra
e Suplente: Sandra Eraso Moreno, Jefa de la Secciéon de Produccién Estadistica del
Instituto de Estadistica de Navarra
e Titular: Ana Vadillo Gabari, Técnico Administracién Publica (Rama Econdmica) del
Instituto de Estadistica de Navarra
e Suplente: M2 Irache Busto Barbarin, Técnico Grado Medio Estadistico del Instituto
de Estadistica de Navarra

Interventor
¢ Fernando Hipdlito Ojeda, Interventor delegado en el Departamento de Economia y
Hacienda
e Suplente: Quien legalmente sustituya al anterior

Vocal Secretario
e Titular: Maria Milagrosa Goiii Leza, Letrada del Servicio de Patrimonio
e Suplente: José Norberto Viguria Alegria, Letrado del Servicio de Patrimonio

11. ADMISION DE VARIANTES

No se autoriza la presentacidon de soluciones, variantes o alternativas a lo dispuesto en
los Pliegos. La infraccidn de esta norma dara lugar a la exclusién de la propuesta presentada por
el licitador.

12. PAGO DEL PRECIO

El contratista tiene derecho al abono del precio convenido de los trabajos efectivamente
realizado y formalmente declarados conformes por la Administracion.



El pago del precio se efectuard, contra presentaciéon de la correspondiente factura,
mediante libramientos parciales sucesivos que tendran caracter trimestral una vez finalicen las
oleadas correspondientes y cuyo importe correspondera a 1/4 del precio de adjudicacidn.

Los pagos parciales tendran la consideraciéon de pagos a cuenta, sujetos a la plena
adecuacion a las condiciones del contrato de la totalidad de los trabajos que se realicen y sin
que dichos pagos parciales supongan la recepcién conforme de los trabajos que comprendan.

13. REVISION DE PRECIOS

No existira revisién de precios.

14. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato tendrd una vigencia desde la fecha de su formalizacidn hasta el 20 de
diciembre de 2024, plazo limite para la entrega de todos los ficheros resultantes de la
encuestacion e informes de ejecucion del campo; y respetando los calendarios parciales
trimestrales.

15. INFORMACION SOBRE EL CONTRATO

Los interesados en la licitacion obtendran, a través del Portal de Contratacidn, aquella
informacidn adicional sobre los pliegos y demas documentacion complementaria en el plazo de
tres dias desde que la soliciten.

16. GARANTIA PROVISIONAL

No se exige.

17. DOCUMENTACION
La documentacidn deberd presentarse redactada en castellano.

18. PRESENTACION DE PROPOSICIONES
1. Lugary plazo de presentacién

Los documentos que conforman la oferta deberdn presentarse exclusivamente a través
de la plataforma electrdnica que estard disponible en el anuncio de licitacion del Portal de
Contratacién de Navarra (www.contrataciones.navarra.es), de acuerdo con lo establecido en los
parrafos siguientes:

Todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con los
interesados, se efectuaran a través de la citada Plataforma.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacion
coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno
de Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios



internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de
los servicios electrénicos.

-Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)

-Fuentes horarias secundarias:

e canon.inria.fr, INRIA, Paris
e j2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU

El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacién, debiendo
ser, como minimo de 30 dias naturales contados a partir del dia siguiente al de la fecha de
publicacion en el Portal de Contratacion de Navarra.

En el momento que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara el resumen
criptografico de su contenido, quedando como constancia de la oferta. En el caso de que una
empresa licitadora tenga problemas en la presentacidn de su oferta en la plataforma, si la huella
es remitida al érgano de contratacién por correo electrénico a la direccion de contacto
establecida en el Portal de Contratacién, dentro del plazo de presentacion de ofertas, se
dispondrd de un plazo de 24 horas para la recepcion de la oferta completa y para considerar
completada la presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no serd admitida la solicitud de participacion en el caso de
que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.

Si al proceder a la apertura de los sobres se detecta una presentacién fuera de plazo
sobre la cual se ha recibido una huella, ésta se validar3, si la huella coincide, y la fecha de
recepcién estd dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por vélida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de
24 horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el
momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnico en la Plataforma.

Solamente en el caso de que hubiera acaecido una incidencia técnica en el normal
funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida. El desconocimiento de la
empresa licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la
extemporaneidad en la presentacidn de la oferta y conllevardn la exclusién.

2. Forma y contenido de las proposiciones

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacién se puede acceder al espacio de
la Plataforma de Licitaciéon Electréonica de Navarra donde la empresa licitadora puede descargar
una aplicacidn de escritorio que le permite la preparacion y presentacion de ofertas mediante
sobre digital.



Las ofertas son cifradas en el escritorio de la empresa licitadora utilizando mecanismos
estdndares de cifrado, y una vez presentadas, depositadas en el repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electrdnica reconocida, validamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificaciéon y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los
servicios electrénicos de confianza y demds disposiciones de contratacion publica electrénica.

El tamafio maximo permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta
electrénica es de 50 MB. El tamaiio total de la oferta, con todos los documentos que la forman
tendra un tamafio maximo de 100 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nimero
de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw,
abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa para adjuntar
archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electrdnicamente por la entidad o empresa licitadora.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta
en la plataforma de licitacidn electrénica y contendra tres sobres, identificados como:

19.-“Sobre A-Documentacion acreditativa y la solvencia”.
22.-“Sobre B-Documentacion técnica”.

32.-“Sobre C-Oferta econdmica”.

Sobre A- “Documentacion acreditativa de la capacidad y la solvencia del licitador”
a) Presentacion del DEUC debidamente firmado y cumplimentado
b) Direccion de correo electrénico.

Los licitadores que participen conjuntamente deberdn aportar un documento privado
en el cual manifiesten su voluntad de concurrencia conjunta, indicando el porcentaje de
participacién de cada uno de ellos, asi como designar un representante o apoderado Unico.

En los casos de uniones temporales de empresas y de quienes liciten en participacion la
justificacion de los requisitos debera hacerse individualmente por todos y cada uno de los
integrantes.

Sobre B- “Documentacion técnica”

Descripcion de la propuesta técnica de conformidad con el Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares que debera incluir la documentacidén que aporte el licitador relativa a los
criterios de adjudicacion mencionados en la clausula novena.



La memoria técnica debera contener los siguientes aspectos conforme al apartado 9.1:

1) Metodologia de la encuesta
2) Control de calidad de las encuestas
3) Organizacién de la encuesta
4) Tratamiento y explotaciones

La informacién serd clara y concisa, debiendo describir con detalle los procesos a
ejecutar.

Cada licitador Unicamente podra presentar una sola proposicion.
La proposicién deberd estar firmada por el licitador o persona que lo represente.

La inclusion en este sobre de informacidn relativa a la oferta econémica dara lugar a
la exclusion de la presente licitacion.

Sobre C- “Oferta Econdmica”

Se incluird el documento relativo a la oferta econdmica presentada por las entidades
licitadoras seguin Anexo Il

La oferta econdmica se expresard en euros y no incluird el impuesto sobre el Valor
Afadido.

La proposiciéon debera estar firmada por el licitador o persona que lo represente.

19. PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA PERSONALIDAD Y
CAPACIDAD POR PARTE DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

En el plazo de 7 dias naturales desde que la Unidad Gestora requiera a la empresa a cuyo
favor vaya recaer la propuesta de adjudicacién, ésta deberd presentar la siguiente
documentacion:

1. Documento o documentos que acrediten la personalidad de la empresa y la
representacion, en su caso, de quien firma la proposicién, consistentes en:

Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral
de Navarra de acuerdo con el Decreto Foral 236/2007 de 5 de noviembre, por el que se regula
la Junta de Contratacién Publica y los procedimientos y Registros a su cargo, entre los cuales
estd el Registro Voluntario de Licitadores de Navarra, serd suficiente para acreditar la
personalidad y representacion de la empresa la presentacion de una copia del certificado
expedido por el Registro, junto con una declaraciéon responsable del representante de la
empresa en la que se manifieste la vigencia de dicho certificado.

Si la empresa no estd inscrita en el Registro a que se refiere el parrafo anterior, habra
de presentar:

1.1. Escritura de constituciéon o de modificacidn, en su caso, inscritas en el Registro
Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién mercantil que le sea



aplicable. Si no lo fuera, la acreditacidn de la capacidad de obrar se realizard mediante la
escritura o documento de constitucién, de modificacion, estatutos o acto fundacional en el que
constar en las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro Oficial.

1.2. En el caso de empresas no espafolas de Estados miembros de la Comunidad
Europea o signatarias del Acuerdo sobre el Espacio Econédmico Europeo en que la legislacion del
Estado respectivo exija la inscripcidn en un registro profesional o comercial, bastara la
acreditaciéon de la inscripcion, la presentacion de una declaracién jurada o de un certificado de
los previstos en los Anexos IX A, IX B o IX C de la Directiva 2004/18, de 31 de marzo, del
Parlamento Europeo y del Consejo, sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacion
de los contratos publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo a las condiciones
previstas en el Estado miembro en el que se encuentren establecidas.

1.3. Las demds empresas extranjeras presentaran:

1.3.1. Certificacién expedida por la Embajada de Espaiia en el pais correspondiente, en
la que se hara constar que la empresa figura inscrita en el registro local profesional, comercial o
analogo o, en su defecto, que actla habitualmente en el ambito de actividades a las que se
extiende el objeto del contrato.

1.3.2. Informe de la representacién diplomatica espafiola sefialando que en el Estado de
procedencia de la empresa extranjera se admite a su vez la participacion de empresas espafiolas
en la contratacién con la Administracién en forma substancialmente analoga; si se trata de un
Estado signatario del Acuerdo sobre Contratacidon Publica de la Organizacién Mundial del
Comercio, el informe de reciprocidad se sustituird por otro de la representacidon diplomatica
espafiola indicando que el Estado de procedencia tiene la condicion de signatario del Acuerdo
mencionado.

1.4. Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, presentaran
poder bastante al efecto, inscrito, en su caso, en el Registro Mercantil. Igualmente, el
representante aportara Documento Nacional de Identidad o el que reglamentariamente le
sustituya.

1.5. Cuando se presente oferta conjunta de licitacion por parte de empresas que
concurran conjuntamente, cada una de ellas acreditara su personalidad y capacidad de obrar,
debiendo indicar los nombres y circunstancias de las empresas que la suscriban, la participacidn
de cada uno de ellas y designar la persona o entidad que durante la vigencia del contrato ha de
ostentar la plena representacion de todos ellas frente a la Administracion. De igual forma, cada
una de las empresas que formen parte de la oferta conjunta de licitaciéon deberan presentar los
documentos referidos anteriormente. La responsabilidad sera siempre solidaria, e indivisible el
conjunto de obligaciones dimanantes del contrato.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacién no podrdn presentar
proposiciones individuales.

2. Certificados positivos expedidos por las Haciendas que correspondan (Hacienda Foral
Navarra y/o Hacienda Estatal y/o Haciendas Forales) y por la Tesoreria General de la Seguridad
Social acreditativos, respectivamente, de que el licitador se halla al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.



Los certificados deberdn haber sido emitidos con una antelaciéon no superior a seis
meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

Las entidades licitadoras extranjeras, pertenecientes o no a Estados miembros de la
Unién Europea que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar certificado
expedido por la autoridad competente del pais de procedencia, por el que se acredite que se
hallan al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y de aquellas que se
deriven del correspondiente sistema de prevision social.

3. Declaracion responsable de la entidad licitadora en la que se haga constar que se halla
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y
prevencion de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes. Dicha declaracién se
ajustara al modelo sefialado en el Anexo Il de este pliego.

4. Documento acreditativo de alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas
/Licencia Fiscal y ultimo recibo del impuesto, cuando sea exigible.

5. Las empresas extranjeras presentaran declaraciéon de someterse a la jurisdiccidon de
los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitante.

6. Documentos acreditativos de la solvencia econdmica y financiera conforme a lo
sefalado en las cldusula octava y novena y direccidn de correo electréonico de contacto.

La documentacion acreditativa de la capacidad, representacidn, solvencia y habilitacién
empresarial o profesional de la que ya dispusiera el drgano de contratacion, porque hubiera sido
presentada por quien licita en el marco de un procedimiento anterior del que hubiera resultado
adjudicatario, podra ser reutilizada, siempre y cuando no hubiesen variado las circunstancias
acreditadas y no hubieran transcurrido tres afnos desde la adjudicacion del procedimiento
anterior.

La reutilizacién de la documentacién sera aplicable dentro del ambito de cada érgano
de contratacidn. Sera solicitada por quien licita en el momento de presentacion de la oferta o
de la solicitud de participacion, indicando el procedimiento anterior del que hubiera resultado
adjudicatario y cuya documentacion pretenda reutilizar, manifestando que las condiciones
acreditadas siguen vigentes.

Una vez examinada la documentacion a reutilizar, si se considerase incorrecta o
insuficiente, se le requerird para que la subsane.

20. PROPUESTA DE ADJUDICACION

La unidad gestora elevara al Organo de Contratacidn una propuesta de adjudicacién en
favor del licitador que, en su conjunto, haya presentado la proposicion mas ventajosa, una vez
presentada y comprobada la adecuacién de la documentacién anterior.



21. ADJUDICACION

El Organo de Contratacién, recibida la documentacién dictard resolucién motivada
adjudicando el contrato a la proposicion mas ventajosa, de conformidad con la propuesta de la
Unidad gestora o declarando desierta la licitacion.

El contrato se perfeccionard mediante la adjudicaciéon realizada por el Organo de
Contratacidn.

La adjudicacién sera notificada a quienes hayan participado en la licitacidn y se publicara
de la forma correspondiente.

La eficacia de la adjudicacién quedard suspendida durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha de remision de la notificacion de la adjudicacidn.

Dada el caracter personalisimo de la prestacién que se contrata no se permite la cesidon
o subcontratacion del contrato.

22. FORMALIZACION

En el plazo de 15 dias naturales siguientes a los 10 dias de suspensién del contrato, la
Administracién y la entidad adjudicataria procederan a la formalizacién del contrato.

No obstante, la manifestacion expresa de todas las personas interesadas en el
procedimiento sefialando la renuncia expresa a presentar una reclamacién ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Navarra, dara lugar a la finalizacién anticipada del plazo
de suspensién, pudiendo continuarse con el procedimiento.

Asimismo, en los procedimientos con convocatoria de licitacién en los que se haya
presentado una Unica oferta, no se aplicara el plazo de suspension, pudiendo continuarse con la
tramitacién del procedimiento.

Cuando la entidad adjudicataria sea una unién temporal de empresarios/as, dentro del
plazo sefialado y con anterioridad a la firma del contrato, deberd aportar escritura publica de
constitucién como tal.

23. GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO

Seran de cuenta del adjudicatario los siguientes gastos:

1. Tanto en las proposiciones presentadas por las empresas licitadoras, como en el
precio de adjudicacion se entienden comprendidos todos los tributos, recargos, costes y gastos
que pudieran ser de aplicacién al precio a abonar a la entidad adjudicataria como pago del
presente contrato

2. Los que se requieran para la obtencién de autorizaciones, licencias y recogida de
documentos o cualquier otra informacién de Organismos oficiales o particulares.

3. Cualesquiera otros gastos a que hubiera lugar para la realizacién del contrato.



24. PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO

Cuando la entidad adjudicataria, por causas imputables a la misma, hubiera incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total del contrato la Administracidn podra optar por
la resolucidn del contrato o por la imposicidon de las penalidades previstas en el Capitulo Ill, de
la Ley Foral 2/2018, de abril, de Contratos Publicos.

La constitucidn en mora de la entidad contratista no precisara la previa intimacién por
parte de la Administracion.

En caso de que la empresa adjudicataria no alcance la tasa de titularidad comprometida
en cada oleada, se aplicard una reduccion del pago por unidad muestral resuelta del 1% por cada
1% de déficit.

El pago de las penalidades mencionadas es independiente de la indemnizaciéon por
dafios y perjuicios a que pueda tener derecho la Administracién originados por la demora de la
entidad adjudicataria.

25. VIGILANCIA Y EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La Administracién contratante ejercerd la inspeccion y vigilancia de la ejecucion del
contrato a través del Instituto de Estadistica de Navarra, identificado en el pliego como Servicio
Supervisor y Unidad Gestora del contrato.

El Servicio Supervisor podra ejercer la facultad de dictar las instrucciones oportunas para
el adecuado cumplimiento de lo convenido, quedando constancia de las mismas de forma
fehaciente.

En el caso de la tasa de titularidad de encuestas exigible para este contrato y
mencionada en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, se consideraran unidades
resueltas cuando se ha conseguido un cuestionario valido, entendiendo por tal aquel en el que
se ha identificado la empresa titular de la encuesta, cumplimentado debidamente, grabado,
codificado, depurado, revisado y entregado por la empresa y posteriormente aceptado por el
Instituto de Estadistica de Navarra. No se admitird como valido el cuestionario que no supere
todos los controles.

26. RIESGO Y VENTURA
La ejecucidn del contrato se realizara a riesgo y ventura de la entidad adjudicataria.
La entidad adjudicataria no podra reclamar bajo ningln pretexto, ni aun de error u

omisidon, aumento de los precios fijados en su oferta ni modificacién de las condiciones
econdmicas del contrato.



27. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Con la finalidad de reducir al maximo la utilizacién de papel y velar por el cuidado del
medioambiente, toda comunicaciéon entre Nastat y la entidad adjudicataria sera por medios
electréonicos o telematicos. La utilizacion de papel para la ejecucion de trabajos como por
ejemplo las comunicaciones con las unidades titulares, se reducirad al minimo posible siendo este
en cualquier caso papel 100% reciclado o procedente de madera certificada.

28. OBLIGACIONES SOCIALES Y LABORALES DEL CONTRATISTA

Se advierte que el presente contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones
legales, reglamentarias y convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social, de
seguridad y salud en el trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el ultimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente en el sector en el que se encuadre
la actividad de la empresa contratista.

La entidad adjudicataria debera hacer frente al coste derivado de la aplicacién del
convenio sectorial que corresponda, sin que en ningln caso los precios/hora de los salarios
contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de la
Seguridad Social.

En la ejecucion del contrato la empresa adjudicataria quedard obligada con respecto al
personal que emplee en la realizacién del trabajo al cumplimiento de las disposiciones vigentes
en materia laboral, de Seguridad Social y de Seguridad e Higiene en el trabajo, asi como las que
se puedan promulgar durante la ejecucién del mismo. El incumplimiento de tales disposiciones
no implicara responsabilidad alguna para la Administracién contratante.

Dado que el coste de los salarios de las personas empleadas para la ejecucién del
contrato forma parte del precio total del contrato, a continuacidon se determina de forma
desglosaday con desagregacién por categoria profesional los costes salariales estimados a partir
del convenio colectivo del sector Oficinas y Despachos de Navarra (BON num. 2, de 5 de enero
de 2021) y actualizado hasta 2024 aplicando un incremento del 2,5%, ademas de otros costes
asociados al salario teniendo en cuenta los precios habituales en el mercado.

El importe total previsto como coste salarial asciende a 60.521,93 € en 2024, inferior al
valor estimado del contrato, ya que en el mismo no se han considerado otros costes como
pueden ser los que se deriven de la ejecucion material del contrato, dietas, kilometraje, gastos
generales de estructura, desarrollo informatico, el beneficio industrial, etc. Se incluye una
previsién de dias estimados cada afio con cardcter puramente informativo, sin que suponga
compromiso alguno.



, . Coste laboral
Dias previstos .
estimado

Encuestadores (2) 180 32.616,05
Encuestadores (2) 50 9.060,01
construccién y servicios

Supervisores (1) 120 12.503,86
Apoyo (1) 70 6.342,01

29. RESPONSABILIDAD

La entidad adjudicataria sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la administracién o para terceros por las omisiones, errores, métodos
inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

30. CAUSAS Y EFECTOS DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO

Las causas de resolucidn del contrato serdn las previstas en la Ley Foral 2/2018, de abril,
de Contratos Publicos.

Si el contrato se resuelve por culpa de la entidad adjudicataria, le serd incautada la
garantia y debera, ademads, indemnizar a la Administracién contratante por los danos y
perjuicios, en cuanto el importe de los mismos exceda de aquella.

31. PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION

Dentro de los limites y con sujecidn a los requisitos y efectos sefalados legalmente, el
Organo de Contratacién ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos, resolver las dudas
que ofrezca su cumplimiento, modificar por razones de interés publico los contratos celebrados
y acordar su resolucién. En el expediente que se siga al efecto se dard audiencia la entidad
adjudicataria.

32. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE GENERO
EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS

a) El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, protecciéon del medio
ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo o acoso
sexual, condiciones de trabajo, prevencidon de riesgos laborales y demas disposiciones en
materia laboral, insercidn sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de
contratar a un numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a
las condiciones establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior
existente de aplicacién en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.



b) La oferta econdmica debera ser adecuada para que la entidad adjudicataria haga
frente al coste derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda,
sin que en ninguln caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

33. PROPIEDAD DEL ESTUDIO REALIZADO

El estudio objeto del contrato y cualesquiera derechos inherentes al mismo seran de la
plena propiedad de la Administracion contratante. Tanto el estudio, como los documentos y
materiales que lo integren, con sus antecedentes, datos y procedimientos no podran ser objeto
de reproduccion ni explotacion, al margen de lo establecido en el presente pliego de condiciones
técnicas, salvo autorizacién escrita del Organo contratante. La empresa adjudicataria de la
realizacion de los servicios esta obligada a ceder sin limitacién alguna el uso o explotacién de
todos aquellos elementos que se hayan incorporado a la materializacion definitiva del estudio,
sean de la naturaleza que sean, sin que pueda reivindicarse frente a la Administracién de la
Comunidad Foral de Navarra ninguna clase de propiedad intelectual o industrial. En todo caso,
los derechos de autor y cualquier otro derecho de propiedad sobre los resultados de los
informes y trabajos realizados en este estudio, a excepcién de aquellos elementos contenidos
en el mismo, sobre los que ya existe un derecho de autor y/o de propiedad establecido,
pertenecen exclusivamente a la Administracidon de la Comunidad Foral de Navarra.

34. JURISDICCION COMPETENTE

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la adjudicacién, interpretacién, modificacion, y
resolucién de este contrato seran resueltas por el Organo de Contratacién, cuyas resoluciones
podran ser objeto de recurso de alzada ante el Consejero de Departamento de Economia y
Hacienda, en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente al de la notificacién de la
Resolucién. Contra la decision que adopte el Consejero procedera el recurso contencioso-
administrativo ante la Sala de lo contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia de
Navarra, en el plazo de dos meses contados desde el dia siguiente a su notificacion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la Ley reguladora de dicha Jurisdiccidn.

No obstante, con caracter potestativo y sustitutivo, los pliegos de contratacién, los actos
de tramite o definitivos o los actos de adjudicacidn podrdn ser objeto de reclamacién en materia
de contratacién publica por parte de las empresas y profesionales interesados en la licitacion
siempre y cuando les excluyan de la licitacién o perjudiquen sus expectativas. La reclamacion
podra interponerse ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra en el plazo
de diez dias contados a partir del dia siguiente desde la notificacién o publicacién del acto
impugnado y debera fundarse exclusivamente en los motivos sefialados en el articulo 124 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.



35. CLAUSULA DE TRANSPARENCIA PUBLICA E INSTITUCIONAL DE LAS ADJUDICACIONES

Quienes concurran a la licitacién, deberdn aceptar voluntariamente dar transparencia
institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacién, adjudicacidn y ejecucion
hasta su finalizacion.

36. CLAUSULAS DE INFORMACION Y CONSENTIMIENTO. (Ley Organica 3/2018 de Proteccién
de datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD))

Responsable
del tratamiento

Fichero automatizado: Gestion de expedientes de contratacién
Responsable: Seccién de Contratacidn, Seguros y Asuntos Econdmicos
del Departamento de Economia y Hacienda

Datos de contacto:
Mail: central.compras@navarra.es
Direccion: C/Yanguas y Miranda 27-12 Planta 31013 Pamplona.

Finalidad del
tratamiento

Tramitacién, control y seguimiento de expedientes de contratacién
administrativa de obras, suministros y servicios cuya competencia
corresponde al Departamento de Economia.

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras lo
requiera dicha gestion administrativa.

Legitimacion
del tratamiento

Ley 39/2015 de 1 de octubre.

Destinatarios
(cesiones o
transferencias)

No se cederan datos a terceros, salvo obligacidn legal

Derechos de las
personas
interesadas

Derecho de acceso, rectificacion y oposicidn al tratamiento de los datos.
Para ejercitar este derecho podra dirigir un escrito a la Seccion de
Contratacién manifestando su peticion al efecto

Puede consultar la informacion en este enlace de la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos.
https://www.aepd.es/reglamento/derechos/index.html

Informacidn
adicional

Reglamento General de Proteccion de Datos
https://www.aepd.es/reglamento/

Conocido y aceptado en su totalidad,
POR LA ADMINISTRACION CONTRATANTE ~ POR LA ENTIDAD CONTRATISTA



https://www.aepd.es/reglamento/derechos/index.html
https://www.aepd.es/reglamento/

PLIEGO DE CLAUSULAS TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR LA CONTRATACION DE LA
ENCUESTA DE DEMANDA DE INVERSION, DE LA CONSTRUCCION Y DE SERVICIOS DE NAVARRA

1. OBIJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente trabajo la realizacion de los cuatro trimestres anuales
correspondientes a la Encuestas de Demanda de Inversion, de la Construccién y de Servicios de
Navarra, de acuerdo con las siguientes caracteristicas:

o La Encuesta de Demanda de Inversidn consta de un cuestionario estructurado que se
realiza mediante formularios de internet, correo electrénico o via postal, acompanado
de otros medios como la reclamacién telefénica, fax, etc.

o La Encuesta de Coyuntura de la Construccién es una encuesta de tipo cualitativo u
opinatico que pretende observar la evolucidn trimestral del sector a través de las
opiniones de los empresarios del sector mediante preguntas con respuestas del tipo
mayor/menor/igual. El &ambito poblacional esta constituido por empresas cuya actividad
principal sea la construccién (CNAE 41, 42 y 43) que ejerzan actividad en Navarra,
independientemente de la ubicacién de la razén social.

o La Encuesta de Coyuntura del Sector Servicios es una encuesta de tipo cualitativo u
opinatico que pretende observar la evolucidn trimestral del sector a través de las
opiniones de los empresarios del sector mediante preguntas con respuestas del tipo
mayor/menor/igual. El ambito poblacional esta constituido por empresas cuya actividad
principal sean los servicios (CNAE 45 al 99) que ejerzan actividad en Navarra,
independientemente de la ubicacién de la razén social.

o Se realizaran cuatro oleadas correspondientes al afio 2024, encuestandose a lo largo de
todo el trimestre de referencia.

o La caracteristica de la temdtica a investigar hace que la forma de encuestacion
prioritaria sea mediante formularios en la web (CAWI), correo electrénico y via postal.
No obstante, la existencia de una unidad de atencidn telefénica que dé soporte a dudas
es preceptiva para la buena gestion operativa.

2. MUESTRA

2.1. Encuesta de Demanda de Inversion

El Universo de referencia son las empresas que dispongan de algun establecimiento en
Navarra independientemente de la ubicacidn de su razén social.

El tamafio muestral minimo es de 1.100 empresas, que se estratificaran de acuerdo a
los criterios de rama de actividad y estrato de empleo. En el anexo V se incluye una tabla con la
distribucidn poblacional desagregada por rama de actividad y estrato de empleo.

La muestra es exhaustiva en el estrato de mas de 100 trabajadores, por lo que la
deteccion de cualquier alta o baja en el mismo se trasladara a la muestra, sin que suponga
ampliacion del tamafio muestral total.



La oferta deberd especificar el tamafio muestral y su distribucién segun la estratificacion
propuesta, asi como las acciones para obtener un tamano muestral suficiente.

La muestra minima es de 1.100 unidades trimestrales.

2.2. Encuesta de Coyuntura de la Construccidn

La muestra tendra un tamafio minimo de 200 unidades, que deberan estratificarse de
acuerdo con la actividad y el tamafio.

o Actividad

e 41. Construccion de edificios

e 42, Ingenieria civil

e 43, Actividades de construccion especializada
o Tamafio

e Menos de 10 trabajadores

e 10-49

e 50-100

e Masde 100

La oferta deberd presentar una distribucién de la muestra con estos criterios y un
tamafio minimo de 150 empresas.

2.3. Encuesta de Coyuntura del Sector Servicios

La muestra tendrd un tamafio minimo de 400 unidades, que deberan estratificarse de
acuerdo con la actividad y el tamafio.

o Actividad
e Comercio
e Turismo
e Transporte
e T.l'y Comunicaciones
e Servicios a empresas
e Educacidn
e Sanidad
e Servicios Sociales
o Tamafio
e Menos de 10 trabajadores
e 10-49
e 50-100
e Masde 100

La oferta deberd presentar una distribucion de la muestra con estos criterios y un
tamafio minimo de 400 empresas.

En el anexo V se incluye una tabla con la distribucion poblacional desagregada por rama
de actividad y estrato de empleo.



3. CUESTIONARIO

El cuestionario estd determinado por Nastat y se incluye en el Anexo I. La metodologia

se encuentra publicada en la pagina web de Nastat:

https://nastat.navarra.es/es/metodologia/-/tag/encuesta-demanda-inversion?tipo=1

4. TRABAJO DE CAMPO

1.

La empresa adjudicataria se encargara de gestionar e introducir las mejoras que
se consideren oportunas para la edicién de los cuestionarios. Para ello deberd
desarrollar una solucion CAWI y el espacio de cumplimentacién serd una url
segura. La empresa podrd cumplimentar el cuestionario nominativo bien a
través de la soluciéon web planteada, por correo electrénico en formato Excel o
en cualquier soporte informatico que solicite la empresa. Como ultima opcién
deseable de envio y recepcién de la encuesta estaria la via postal. Con todas las
vias de recogida de informacion se generara y enviard a Nastat una Unica base
de datos.

Los cuestionarios web tendrdn traduccion al euskera, para quién asi lo requiera,
dicha traduccién serd por cuenta del adjudicatario. El cuestionario se adjunta en
el anexo I.

Formacién del equipo de campo que va a realizar el trabajo.

La empresa adjudicataria se encargard de la recepcidn y reclamacién de los
cuestionarios, validacidon y grabacién. La recogida se efectuard a través de
pagina web, correo electrénico, teléfono o la via que la empresa proponga,
valorandose positivamente las vias telematicas. Asimismo, se encargara de la
recogida periddica de los cuestionarios en la sede de Nastat. La elevacion,
tabulacién y explotacién de los resultados serd por cuenta de la empresa
adjudicataria.
Los cuestionarios recogidos, asi como los ficheros en los que contenga la
informacidn grabada y depurada, deberan entregarse a Nastat en formato SPSS.
Los plazos de entrega previstos son,
- Datos avance: se deberd entregar un primer fichero en un plazo no
superior a 20 dias desde la finalizacion del trimestre de referencia.
- Datos consolidados: deberan ser recibidos en Nastat en 60 dias desde
la finalizacion del trimestre de referencia.
Todo el material producido sera propiedad de Nastat.

Junto a la entrega de resultados se incluird un informe de campo con
justificacion de la falta de respuesta o modificaciones de la muestra.


https://nastat.navarra.es/es/metodologia/-/tag/encuesta-demanda-inversion?tipo=1

5. RECURSOS PARA LA EMPRESA

Nastat facilitara a la empresa adjudicataria la siguiente documentacioén:

o Ficheros con las direcciones postales de las empresas incluidas en la muestra,
tanto titulares como suplentes. Para los estratos no exhaustivos Nastat facilitara
una empresa suplente por cada titular, en la medida en que el nimero de
empresas por rama de actividad y estrato de empleo lo permitan.

o Cartas de presentacion de la operacidn a las empresas, material necesario para
su envio, asi como el ensobrado, envio y gastos de franqueo.

o Tarjetas de identificacidn del personal de campo.

6. CARACTERISTICAS DE LA RECOGIDA DE INFORMACION Y CONTROL DE LA CUSTODIA
DE LA MISMA

1.- En la recogida de la informacion se valorardn tanto las medidas a adoptar para el
control de calidad de la encuestacion y de la recogida, aplicandose todos los trabajos y controles
necesarios en orden a conseguir reducir las incidencias de campo (empresas no localizadas,
negativas, imposibilidad para contactar etc.).

2.- Antes de la sustituciéon de una empresa en la muestra, por no localizacién, habra de
efectuarse un numero de intentos razonables en diferentes periodos horarios para establecer
contacto, debiendo detallarse en la memoria la propuesta que en este sentido y en la
minimizacién de incidencias negativas se propone.

3.- El control e inspeccion de los trabajos de recogida de informacion se hardn de
acuerdo a las normas definidas por Nastat. La empresa se hard cargo de las aplicaciones
informaticas para el tratamiento de la informacién. Con la periodicidad que estime Nastat, la
empresa adjudicataria deberd remitir un informe con las incidencias en la recogida de
informacidn y seguimiento de las tareas de campo.

4.- Nastat controlara e inspeccionara los trabajos de recogida de la informacién de
acuerdo con las normas en uso.

5.- Depuracion de la informacidon recogida, de acuerdo con los procedimientos
adecuados.

6.- Codificacion de todos los campos de literales contenidos en los cuestionarios segun
los manuales de cédigos que fije Nastat.

7.- Grabacidn y validacién (deteccidn y correccién de errores) de los cuestionarios por
medio de los controles de rango y coherencia facilitados por Nastat y mediante aplicaciones que
podra desarrollar la empresa.

8.- Ante la aparicion de errores sistematicos o de muestreo, no previstos e imputables
a la propia recogida, se exigird por parte de Nastat las correcciones oportunas.

9.- Todos los tratamientos con los ficheros electrénicos de la encuesta deberan
realizarse en un entorno de maxima seguridad para la informacién: los ordenadores destinados



a la operaciéon han de tener claves de acceso personal, utilizando la encriptacién para el
intercambio de ficheros que se envien electronicamente.

10.- Inspeccion del trabajo de campo.

La empresa adjudicataria vendra obligada a hacer participes a los técnicos de Nastat de
la situacion e incidencias del trabajo en las diferentes fases de la operacion y en particular a la
entrega de los partes de control y seguimiento del trabajo, segliin documentos acordados entre
Nastat y dicha empresa.

Se mantendrdn reuniones continuas entre técnicos de Nastat y de la empresa
adjudicataria con el fin de informar del desarrollo de los trabajos y, eventualmente, de introducir
modificaciones que sirvan para mejorar la calidad del trabajo.

11.- Seleccién del equipo de campo

La selecciéon del equipo de campo de la operacidn, la realizarad la empresa adjudicataria
teniendo en cuenta que dadas las caracteristicas de la Encuesta se ha de exigir una experiencia
minima en trabajos de campo que tienen como base de informacidn las empresas.

El equipo de campo tendra componentes con conocimientos suficientes para realizar su
tarea en euskera, en las empresas que asi lo requieran.

La empresa notificard a Nastat los cambios de agentes entrevistadores e inspectores
que se realicen sobre la propuesta inicial, asi como los cambios que se produzcan a lo largo del
periodo de encuestacién. Altas y bajas, y las causas de las mismas se comunicaran a los
responsables de campo de Nastat en un plazo no superior a los dos dias de conocerse en la
empresa. El plan de recogida ha de seguir al ritmo prefijado el cual no debe de resultar afectado
por el abandono de miembros del equipo de campo. Dadas las caracteristicas del estudio se
necesita la maxima estabilidad del personal que realice la encuesta.

12.- Dimensiones del equipo de campo.

Para llevar a cabo las tareas objeto de contratacidn, la empresa contratara las personas
que considere oportunas, siempre que se respeten las especificaciones del trabajo y los plazos
indicados.

7. OBLIGACIONES RELACIONADAS CON EL SECRETO ESTADISTICO

Los datos a los que la empresa va a tener acceso, asi como los que recoja en el trabajo
de campo se encuentran amparados por el deber de secreto estadistico, de acuerdo con la Ley
11/1997, de 27 de junio, de Estadistica de Navarra y por la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

Por ello, tanto la empresa adjudicataria como todas las personas que directa o
indirectamente intervengan en la ejecucién del contrato quedardn sometidas al deber de
secreto estadistico y al cumplimiento de la normativa al respecto.

No esta permitida la realizacion de tareas de campo o trabajos de inspeccidn a agentes
u otro personal sin la debida acreditacién que facilitard Nastat, siendo la empresa adjudicataria
la responsable de velar por el correcto uso de la acreditacidn que se utilizara exclusivamente en



los trabajos asignados en la presente contratacion. Las acreditaciones del personal que se dé de
baja en la operacién habran de devolverse a Nastat, en un plazo no superior a los tres dias de
haberse comunicado la misma. En cualquier caso, al finalizar el periodo contractual todas las
acreditaciones deberan ser devueltas a Nastat.

Una vez finalizada la prestacidn contractual, la empresa debera destruir o devolver a
criterio de Nastat, los datos y los soportes o documentos obtenidos en el periodo de
encuestacion.

En los casos en que la empresa adjudicataria, o cualquiera de sus miembros, destine los
datos a otra finalidad, los comunique o los utilice no cumpliendo las especificaciones del
contrato, se considerara incumplimiento contractual, dando lugar a la correspondiente
indemnizacion por dafios y perjuicios, sin perjuicio de la responsabilidad civil penal o
administrativa que proceda.

A estos efectos deberdn establecerse las maximas cautelas en el acceso a los datos.
Cualquier infraccion en este sentido serd calificada como grave y serd causa de resolucion del
contrato, sin perjuicio de la responsabilidad civil penal o administrativa que proceda.

8. CONTENIDO DE LA PROPOSICION

La propuesta deberd contener suficientes elementos para que sea posible su valoracién,
de acuerdo a los criterios de la cldusula novena del pliego de cldusulas administrativas
particulares.



ANEXO |

CUESTIONARIO

Moddulo General y Mdédulos especificos: Construccion y Servicios



(na)stat  coemo §8 nataroako ENCUESTA DE DEMANDA DE INVERSION EN NAVARRA

remeam de Navarra 48 Gobernua

Nafarrosko

X trimestre 202X

DATOS DE IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DISPONIBLES:

ID: x
Usuario/CIF: x #N/A
Clave: x
Web: x #N/A
#N/A #N/A
#N/A
INSTRUCCIONES Y SIMBOLOS:
| | Recogerinformacian alfanumérica | | Totalizador(suma) A Pasaral apartado"Y" del bloque "X"
. o _ ) AN pax oy
l___ | Recogercampo numérico A Ll :I_ Marcar({conaspa) unaaltemativa de lasofreddas _* pondarsigui ionindicada
Oy —
PRESENTACION: FECHA: | / / |

El Instituto de Estadistica de Navarra esta realizando una encuesta en Navarra con la finalidad de conocer, con periodicidad trimestral, las adquisiciones de
inmovilizado material e inmaterial que realizan los establecimientos situados en Navarra.

Las preguntas que se presentan son sencillas y, por supuesto, la informacién que proporcione se encuentra protegida por el secreto estadistico, por lo
que en ningln caso sus respuestas seran utilizadas de forma individual o para fines diferentes de este estudio (Ley Foral 11/1997 de 27 de Junio). Ademas,

hay que sefialar que esta encuesta se encuentra inmersa en el Plan de Estadistica de Navarra por lo que su cumplimentacién es obligatoria.

Le solicitamos el importe total de la inversidon de la Empresa para diferentes conceptos y el porcentaje que corresponde a sus establecimientos situados en

Navarra.

Es importante que nos remita este cuestionario en el plazo de diez dias desde su recepcion. Puede responder a esta misma direccion
de correo electrénico o enviar por fax al nimero XXX

Para cualquier aclaracion XXX o contactar a través de la direccion de XXXX

Muchas gracias por su colaboracion.

1.- MODIFICACION EN LA IDENTIFICACION (cumplimentar solo los apartados sujetos a variacién)

1. CIF/NIF: Lttt i1

2. Razén Social: |_ _________________________________________________________________________________________________ |

3. Direccidn: |_

4. Cédigo Postal: |_|_|_|_|_| 5. MUnicipio: | _I 6. Provincia: | _ . _ _J

1. Act. Principal:  |#N/A J RN RENEE
2. Act. Secundaria:  |#N/A J RN RENEE
3. Resto de actividades: BN A J 0 23 2

3.- PERSONA A QUIEN DIRIGIRSE PARA CONSULTAR O ACLARACIONES SOBRE ESTE CUESTIONARIO

1. Sr./a D/DAa: #N/A |

2. Cargo en la empresa: #N/A |

3. Teléfono: | #N/A | 4. Fax:  |#N/A |

s. email: |#NpA |




(na)stat Natarroako (39 Gotierno ENCUESTA DE DEMANDA DE INVERSION EN NAVARRA

Gobernua Y& de Navarra

X trimestre 202X

4.- OPERACIONES DEL INMOVILIZADO MATERIAL E INTANGIBLE

Se recoge el volumen de inversién en los diferentes conceptos y el porcentaje que corresponde al total de establecimientos localizados en Navarra.

Los datos son trimestrales
Datos econémicos en miles de euros

1. ¢Han realizado 2. Importe global 3. % Inversién.
X trimestre 202X inversién en este '(mires eu?os) Establecimientos en
trimestre? Navarra

1. INMOVILIZADO MATERIAL.- 1 sy
1.1. Terrenos y bienes naturales (c.210).- r, M, — I I.ooo e —» I I%
1.2. Edificios, construcciones, reformas y otras
instalaciones (c.211+c.215).- [ m s —» | |.ooo e —» | |%
1.3. Maquinaria y utillaje (c.213+c.214).- A Mg — I I.ooo e —» I I%
1.4. Equipos informaticos (hardw.) ( c.217).- ., r, — I I.ooo e —> I I%
1.5. Elementos del transporte ( c.218).- 5 ey — I I.ooo e —» I I%
1.6. Otros bienes equipo (c.212+c.216+c.219)- r a re — I I.ooo e —» I I%
TOTAL INMOVILIZADO MATERIAL —> m.uun e

A,
2. INMOVILIZADO INTANGIBLE.- r, r, — I I.uun e —» I I%

NUMERO DE OCUPADOS EN ESTABLECIMIENTOS DE NAVARRA A FINALES DE ESTE TRIMESTRE I | | | | | I

4. Tiene previsto realizar inversién en
Navarra en los préximos 3 meses?

1 A.No

Indique la cuantia aproximada a invertir en

Navarra en el préximo trimestre

(miles de euros)

M mrsi

]

1
N

°

8




MODULO CONSTRUCCION

Este apartado va dirigido a todas aquellas personas fisicas o juridicas cuya actividad principal es la construccion, es decir, que realiza alguna o algunas de las
siguientes actividades: Preparacion de obras (demoliciones, movimientos de tierra, y perforaciones y sondeos), Construccion de inmuebles, y construcciéon de
obras de ingenieria civil, Instalaciones (eléctricas y de telecomunicaciones, aislamientos, fontaneria y climatizacién, y otras instalaciones especializadas en
edificios y obras), Acabados (revocos, carpinteria y cerrajeria, revestimiento de suelos y paredes, acristalamiento y pintura y otros acabados) y Alquiler de
maquinaria con operario.

5.- Actividades de Construccion

Se recoge la evolucién de la cifra de negocio y empleo correspondiente a la actividad de construccion en funcion del destino de sus obras. Asi en el trimestre de
referencia, su actividad puede haberse centrado en varios segmentos, indicando el porcentaje correspondiente a cada uno de ellos: edificacion residencial,
edificacion no residencial o/y obra civil.

5. En

cuanto al

2. (Qué % empleo,

representa sobre squé %

X Trimestre el total de la 4. En los ultimos 3 represen- 6. Tendencia prevista
1. ¢(Ha tenido estas actividad de la 3. La actividad es meses ha seguido ta en esta para los préximos 3
actividades? construcciéon? actualmente una tendencia de: actividad? meses
A. B. C.In- B. Es- A. Au- Man-

Exce- Ade- sufi- A.Au- tabi- C.Des- men- tener C.Des-
No Si siva cuada ciente mento lidad censo tar se censo

1. ACTIVIDAD DE
CONSTRUCCION.-

1. Edificacién de viviendas D1 j Ds —> I I% D3 Ds D? Dz DA Ds I I% D1 D3 Ds
2. Edificacién no residencial Dz _L D? — | |% DA Ds Ds D1 Ds Ds | |% Dz DA Ds
3. Obra civil Ds _l Ds —> I I% D1 Ds D? Dz DA Ds I I% D1 D3 Ds

v

NUMERO DE OCUPADOS EN ESTABLECIMIENTOS DE NAVARRA A FINALES DE ESTE TRIMESTRE I I (auténomos + asalariados)

MODULO SERVICIOS

5.- Actividades de Servicios

X Trimestre

EN MI EMPRESA, TENIENDO EN CUENTA EL TRIMESTRE EN EL QUE NOS ENCONTRAMOS

ha seguido en los 3 Gltimos meses una tendencia de Las expectativas sobre la actividad futura para los proximos 3 meses tiende a

A. Aumento B.Estabilidad C. Descenso A. Aumentar B. Mantenerse C. Disminuir

1. La actividad [ G g [} [ I

empresarial

ha seguido en los 3 dltimos meses una tendencia de previstos para los préximos 3 meses tiende a

2. El nimero
de ocupados A. Aumento B.Estabilidad C. Descenso A. Aumentar B. Mantenerse C. Disminuir

C: L Iy LI LI LT

NUMERO DE OCUPADOS EN ESTABLECIMIENTOS DE NAVARRA A FINALES DE ESTE

TRIMESTRE | | (autébnomos + asalariados)




ANEXO Il

INSTRUCCION PARA CUMPLIMENTAR EL ANEXO DOCUMENTO UNICO DE CONTRATACION
(DEUC) POR LAS EMPRESAS LICITADORAS

Para poder cumplimentar el Anexo referido a la declaracion responsable mediante el modelo
normalizado Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) debera seguir los siguientes
pasos:

1.- Exportar en su equipo el fichero espd-request.xml incluido en el fichero zip del mismo
nombre que se encuentra disponible en el anuncio de publicacién del Portal de
Contratacién de Navarra, en “pliego y documentacién complementaria”

2.- Abrir el siguiente link: Abrir el siguiente link
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

3.- Seleccionar el idioma “espafiol”

4.- Seleccionar la opcién “Soy operador econémico”

5.- Seleccionar la opcidn “importar un DEUC”

6.- Cargar el fichero DEUC,xml que previamente se ha descargado a su equipo (paso 1).
7.- Seleccione el pais y pinche “siguiente”.

8.- Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente, (parte II, Ill, IV, V-en su caso-
V).

Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado (ROLECE), o en el Registro voluntario de Licitadores de Navarra, o equivalente de
otras comunidades autdnomas, solo deberan facilitar en la parte Il, aquella informacién que no
figure inscrita en los mismos o que, aun estando inscrita, no conste de manera actualizada,
siempre y cuando consignen en el DEUC la informacion necesaria para el acceso a dicho registro.

Solo debe cumplimentarse la parte V en el caso de que el procedimiento de adjudicacion sea el

procedimiento restringido o el procedimiento de licitacion con negociacion

Es obligatorio responder a todas las preguntas de los apartados que figuran en el DEUC.

9.- Imprimiry firmar el documento.

Este documento debidamente cumplimentado y firmado se debera presentar junto con el resto
de la documentacidn de la licitacién de acuerdo con lo establecido en los pliegos que rigen la
convocatoria y dentro del plazo fijado en la misma.

Cuando el contrato esté dividido en lotes y los medios para acreditar la solvencia varien de un
lote a otro, debera presentarse un documento por cada uno de los lotes a los que se presente


https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

oferta. No obstante, si los medios para acreditar la solvencia son los mismos para todos los lotes
y lo que varia son los requisitos en funcién del nimero de lotes a los que la empresa presente o
pretenda presentar oferta, se cumplimentara un solo documento para todos ellos.

Cuando concurra a la licitacion agrupado en una UTE, se deberd cumplimentar un documento
por cada una de las empresas que constituyan la UTE.

En caso de que la empresa licitadora acredite la solvencia necesaria para celebrar el contrato
basandose en la solvencia y medios de otras entidades independientemente de la naturaleza de
la relacidn juridica que tenga con ellas, se debera cumplimentar un documento por la empresa
licitadora y otro por la empresa cuyos medios se adscriben.

Tienen a su disposicion la “Recomendaciéon de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacidn previsto en la
nueva Directiva de contratacidn publica”, publicada en el Boletin Oficial del Estado Num. 85 del
viernes 8 de abril de 2016 (Sec. Il Pag. 24845) en el siguiente link:
https://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf



https://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf

ANEXO Il BIS

REUTILIZACION DE LA DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA APTITUD PARA CONTRATAR

Don/Dofa (iniciales del nombre y apellidos)............... , con D.N.I. nimero (3 ultimos
digitos)...........oe.is , en nombre propio/ en representacion de Ila empresa

.................................................. (segun proceda),

SOLICITO:

Que en virtud de lo establecido en el articulo 18 bis de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos de Navarra, en caso de ser propuesto como empresa parte del presente
Acuerdo marco, se reutilice la documentacién acreditativa de la capacidad, representacion,

solvencia y habilitacion empresarial o profesional que ya fue presentada en la licitacidn

en

la que resulté adjudicataria/empresa parte al no haber variado las circunstancias acreditadas y

no haber transcurrido tres afios desde la adjudicacién del procedimiento anterior.

(Lugar, fecha y firma)



ANEXO lll

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULA

D./D2ue ettt et , con D.N.Il. numero (3 ultimos digitos).................. ,
con domicilio en .eivveereneenns , C.P. ..., localidad ... , teléfono ... , email
..................... , en nombre propio o en representacion de ............cececeuueen..... €nterado del procedimiento

tramitado para adjudicar mediante procedimiento abierto, el contrato para la “Encuesta de
Demanda de Inversion, de la Construccion y de Servicios de Navarra”.

DECLARO:

— Que conozco y acepto el pliego regulador, con sus anexos, que ha de regir el contrato

sefialado

— Que me comprometo/Que la entidad por mi representada se compromete (segun proceda)

al cumplimiento del contrato por un importe de

euros (IVA excluido)

— En este importe deben entenderse incluidos todos los costes y gastos que pudieran ser de

aplicacién al precio a abonar

(Lugar, fecha y firma)



ANEXO IV

Simulacidn de puntuaciones en un escenario en el que la oferta econédmica con mayor bajada es
inferior al 20%

Precio ofertado

Empresa total Oferta % Bajada %  bajas en % Puntuacion i
a 72.000,00 € 98,9 1,11 1,11% 12,56
b 70.000,00 € 96,1 3,85 3,85% 26,61
c 67.000,00 € 92,0 7,98 7,98% 36,96
d 62.000,00 € 85,2 14,84 14,84% 46,54
e 60.000,00 € 82,4 17,59 17,59% 49,23
f 58.500,00 € 80,4 19,65 19,65% 51,00

Ejemplo de cdlculo de la puntuacion para la empresa A

98,9 =(72.000,00 / 72.806,32) *100
1,11=100-98,9

Bajada maxima % = 19,6
X=51/ (In(Bajada maxima % +1))

Puntos oferta empresa A =12,56 = In(1,11+1)*X

Puntuacidn

60

50 _s 51,00

49,23
40 46,54
/0/36,96
30
//26,61
20
456

10 :

1,1% 3,9% 8,0% 14,8% 17,6% 19,6%

Bajada % oferta economica



ANEXO V

Distribucion del Directorio de Empresas de Navarra a 1 de enero de 2023 por ramas de actividad
y estrato de empleo

Menos De 50- 100 o
CNAE 2009 de 10 De 10-50 100 mas
Industrias extractivas 051-099 13 4 0 0
Suministro de energia
. eléctrica y gas y Captacion y
'i’:]téf‘cgt‘f 25 distribucion de agua y 351-360,370 665 6 1 4
9 recogida y tratamiento de
aguas residuales
Gestion de residuos 38-39 36 10 0 1
Ind. Agroalimentaria 101-110,120 385 133 25 30
Metalurgia y productos 241-259,261-
metalicos 289,325,331 U 285 87 39
Industria Papel, madera y muebles 161-162,171-182,310 395 62 7 8
Material de transporte 291-309,332 34 33 12 22
Otras industrias 131-152,191-239,321-
manufactureras 324,326-329 282 95 19 1
41 1.490 70 7 2
Construccién Construccién 42 58 9 0 0
43 2.892 128 11 2
Comercio 451-479 8.121 399 22 12
Turismo 551-563 2.882 278 15 6
Servicios de  rpanqnorte 491-532 3.127 146 13 7
mercado
T.l'y Comunicaciones 581-639 578 25 3 6
Servicios a empresas 641-829 7.969 226 19 32
Educacion 851-856 1.579 81 10 14
Otros
servicios de Sanidad 861-869 1.265 10 3 5
mercado o .
Servicios Sociales 871-889,813,900-990 3.793 149 23 20
36.335 2.149 227 227



