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Tudela

AYUNTAMIENTO

NORMATIVA DE APLICACION Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos
(LFCP)

ORGANO DE CONTRATACION Junta de Gobierno Local

TRAMITACION Anticipada

TIPO DE CONTRATO Servicios

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Abierto, inferior al umbral comunitario

CRITERIO DE ADJUDICACION Calidad-precio

LOTES No

DURACION 4 afnos

GARANTIA PROVISIONAL No

GARANTIA DEFINITIVA

4% del importe de adjudicacién sin IVA

PENALIDAD DIARIA POR DEMORA EN LA
EJECUCION

0,40€/dia por cada 1.000€ del importe de adjudicacién
(art. 147.3 LFCP).

POSIBILIDAD DECLARACION DESIERTO Si
PRESUPUESTO DE LICITACION (CON IVA) 9.680€ para la primera anualidad
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO 37.971€

KG/ ANO ESTIMADOS

2.000 Kg/afo (podrd incrementarse o disminuirse
segln necesidades del servicio)

REVISION DE PRECIOS

El precio se actualizara transcurrido un aflo desde que
se inicio el contrato, aplicando el IPC de Navarra.

ADMISION DE MEJORAS

Si

PARTIDA PRESUPUESTARIA

22699/2310

PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS

15 dias a partir del dia siguiente a la publicacién en el
Portal de Contratacién de Navarra.

CPV

98311000-7: Servicio de gestion de lavanderia
98311000-6: Servicios de recogida y lavanderia
98312000-3: Servicios de limpieza de articulos textiles
98315000-6: Servicios de planchado
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CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS.

1. OBJETO Y NATURALEZA.

El objeto del contrato que se propone es la contratacién del servicio lavado, planchado y
arreglo de ropa del Servicio de Atencién Domiciliaria (en adelante SAD). Tiene caracter
administrativo, por lo que se regira en cuanto a su preparacién, adjudicacion, efectos y
extincion, por la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos (en adelante LFCP) y
sus disposiciones reglamentarias.

Descripcion CPV: 98311000-6: Servicios de recogida y lavanderia; 98311000-7: Servicio de
gestién de lavanderia; 98312000-3: Servicios de limpieza de articulos textiles; 98315000-6:
Servicios de planchado.

2. DURACION.

El plazo de duracién del contrato es de cuatro afios contados a partir de la fecha que se
establezca en el contrato administrativo que suscriban las partes, salvo denuncia expresa por
escrito y notificada con una antelacién minima de, al menos, tres meses antes de la finalizacién
del contrato, efectuada por cualquiera de las partes, a partir del primer afio de contrato,
debiendo continuar desarrollando el servicio por un periodo maximo de 6 meses para poder
realizar una nueva adjudicacion.

El Ayuntamiento podra imponer continuar con la prestacion, aunque haya finalizado el plazo
del contrato, hasta que se vuelva a realizar una nueva adjudicaciéon y como maximo durante
seis meses.

3. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA.

El 6rgano de contratacién del presente contrato de servicios es la Junta de Gobierno Local del
Ayuntamiento de Tudela. La unidad gestora del contrato es el Area de Derechos Sociales.

4. DIVISION EN LOTES.

No se divide en lotes ya que la coordinacién de los servicios necesarios (lavado, planchado y
arreglo de ropa) seria dificil (logistica, trazabilidad,...) y retrasaria los tiempos de entrega de la
ropa, causando perjuicios al normal desarrollo del servicio.

5. IMPORTE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO.

La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en
ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social (art. 66.3.b LFC).

En el presupuesto maximo de licitacion se incluyen todos los gastos en los que el adjudicatario
deba incurrir para la correcta realizacion del contrato. En dicho precio se entienden
comprendidas todas las prestaciones tanto humanas como de medios necesarios para el
estricto cumplimiento de lo exigido en este pliego, y en su caso las mejoras ofertadas y el
Impuesto sobre el Valor Ailadido (IVA). Seran desestimadas las proposiciones econémicas que
superen dicho presupuesto, cantidad que podra ser mejorada por los licitadores, debiendo
figurar en la oferta presentada de forma desglosada el Impuesto sobre el Valor Aiadido (IVA).

El valor estimado del contrato es de 37.971€ (IVA excluido).
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El importe maximo de licitacién del contrato es de 40.497,50€ IVA incluido (33.469€ IVA
excluido).

6. CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

Podran contratar con el Ayuntamiento de Tudela las personas naturales o juridicas, espafnolas
0 extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en ninguna de las
causas de prohibicién o incompatibilidad para contratar establecidas en la LFCP, no se hallen
en conflicto de intereses y acrediten su solvencia econdémica y financiera y técnica o
profesional suficiente para la ejecucién del contrato.

Si se trata de personas juridicas solo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones
estén comprendidas dentro de los fines, ambito o actividad que le sean propios, segun resulte
de sus respectivos Estatutos o reglas fundacionales.

Podran contratar las empresas agrupadas en uniones temporales que quedaran obligadas
solidariamente y deberan nombrar a una persona representante o apoderada unica de la
unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y obligaciones que del contrato se
deriven hasta su extincion, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que
puedan otorgar para cobros y pagos de cuantia significativa. A efectos de la licitacion, las
empresas que fuesen a concurrir integradas en una unién temporal deberdn indicar los
nombres y circunstancias de las personas que la constituyen y la participacién de cada una, asi
como que asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de
resultar adjudicatarias del contrato.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacion no podrdn presentar proposiciones
individuales.

7. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.

La solvencia econémica y financiera exigida para la ejecucién de este contrato se acreditard
mediante uno o varios de los siguientes documentos:

= Declaraciones relativas a la cifra global de negocios realizados por la empresa licitadora en
los tres ultimos ejercicios disponibles.

= Declaracion formulada por entidad financiera que certifique que posee la solvencia
necesaria para realizar el contrato.

8. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL.

La solvencia técnica o profesional exigida para la ejecucién de este contrato se acreditara
mediante documento que acredite la realizacién de 3 contratos similares al objeto del
presente contrato realizados en los tres ultimos afos y que incluyan el importe, las fechas y el
destino de los mismos (indicar ciudades y poblacién de las mismas).

9. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

La presentacién de proposiciones se realizard a través de la Plataforma de Licitacion
Electronica de Navarra (PLENA). Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar
utilizando mecanismos estandares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el
repositorio seguro.
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La oferta deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por
un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad del
documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma.

El tamano permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 50
MB. El tamario total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamano
maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el nimero de archivos que se puede
adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacion de
la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg,
bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para juntar archivos de
otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (zip).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceradn los
documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa licitadora o quien
tenga poder de representacion.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en
PLENA y contendra tres sobres:

= Sobre A: Documentacion administrativa. Este sobre contendra:
- Declaracién responsable de la licitadora (anexo ).

- Sila proposicién es suscrita por licitadoras que participen conjuntamente o en unién
temporal de empresas, cada una de ellas debera suscribir la declaracién responsable
(anexo 1) y se adjuntard un documento privado en el que se manifieste la voluntad de
concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacién que corresponde a
cada empresa y se designe una persona representante o apoderado con facultades
para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta su
extincion. El documento deberd estar firmado por las empresas licitadoras y la persona
apoderada.

En caso de subcontratacién, la persona licitadora en su declaraciéon responsable hara
constar la relacién de las personas subcontratistas y hara constar que esta en posesién
de un documento que demuestre la existencia de un compromiso formal con las
personas que tienen capacidad para comprometer a la empresa subcontratista para la
ejecucién del contrato. En el caso de que la solvencia técnica o econdmica se acredite
mediante subcontratacién, la documentacién que se exige en los apartados anteriores
deberd ser presentada por todas y cada una de las personas licitadoras que concurran
a la licitacién y/o a la ejecucién del contrato.

= Sobre B: Criterios cualitativos.

En este archivo se adjuntara, de conformidad con el articulo 97 de la LFCP, toda la
documentacién de indole técnica que aporte la persona licitadora a efectos de valoracion
y puntuacién de los criterios cualitativos (los que no se calculen con férmulas mateméticas).

Las propuestas técnicas deberan facilitar la documentacion necesaria para aplicar los
criterios de valoracion, ademas de cumplir las caracteristicas técnicas recogidas en las
Clausulas Técnicas. Los documentos que obligatoriamente hay que presentar son los
siguientes:

- Proyecto técnico, que debera incluir:
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o Procesos de prelavado para la total retirada de la materia organica.
o Sistemas de lavado, desinfeccion, planchado y arreglo de ropa a utilizar.

o Descripcion de las medidas de inspeccién y control en lo referente a control
bacterioldgico (frecuencia del mismo), medidas para evitar la contaminacion de ropa
ya lavada y desinfectada, tanto en la zona de proceso como en la de empaquetado y
su posterior transporte y condiciones de la entrega de ropa.

o Procesos de limpieza de sacos de recogida y carros.
o Reposicidn de prendas deterioradas o extraviadas en el proceso.

o Las propuestas técnicas deberdn indicar como se van a realizar los trabajos, el
personal que lo va a hacer, su categoria profesional.

o Cuantos documentos considere necesarios o interesantes el licitador para facilitar la
eleccién por el 6rgano de contratacion.

Se valoraran teniendo en cuenta los criterios recogidos en la clausula 10. La extension
del proyecto no sobrepasara las 30 paginas, pudiendo no obstante presentar anexos.

- Deberan aportar una declaracion responsable recogiendo que cumplen con todos los
requisitos establecidos en las Clausulas Técnicas (anexo lll).

No presentar la documentacién necesaria para deshacer los empates no serd motivo de
inadmision de la oferta.

La propuesta técnica no podra ser subsanada, por lo que se inadmitiran las ofertas que no
incluyan en el respectivo sobre todos los documentos exigidos. No obstante, se podran
solicitar aclaraciones relativas a la documentacién presentada.

Sera causa de exclusion de la licitacion incluir en las ofertas con criterios cualitativos las
ofertas que se calculen con férmulas matematicas porque es esencial que quede asegurada
la confidencialidad de las ofertas cuantificables mediante férmulas hasta la apertura
prevista en el parrafo cuarto del articulo 97 de la LFCP.

= Sobre C: Criterios cuantificables mediante formula.

Documentacidon correspondiente a criterios de adjudicacion cuantificables mediante
formula o de aplicacion automatica:

- Proposicién econémica. Habra de presentarse conforme al modelo que figura en el
anexo lly deberd especificarse el precio ofertado, indicando el IVA de forma desglosada.
Dicha propuesta sera unica, y en ella se entenderan incluidos todos los gastos que la
empresa adjudicataria deba realizar para el normal cumplimiento de la prestacion
contratada y demas tributos, recargos, comisiones y otros conceptos de cualquier
indole, que sean de aplicacidn segun las disposiciones vigentes.

La oferta econdémica deberd ser adecuada para que laempresa adjudicataria haga frente
al coste derivado de la aplicaciéon, como minimo, del Convenio Colectivo del sector, sin
que en ningun caso los precios/hora de los salarios del personal contemplados puedan
ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los
costes de la Seguridad Social.

No se aceptaran ofertas econdmicas que tengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente la cantidad ofertada.
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Seran automaticamente excluidas aquellas ofertas que superen el precio maximo de
licitacion indicado en el presente pliego.

La presentacion de la oferta supone la aceptacion integra e incondicional del presente
pliego de condiciones.

- Documentacién social. El licitador incluirad toda la documentacion para que se valore y
puntde conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en la cldusula 10 del
presente pliego. Se entiende que participa en el contrato, el personal del centro de
trabajo donde se realicen las tareas objeto del pliego y el personal de servicios asignado
en él. Esta documentacion podra acreditarse de la siguiente forma:

o Certificado o declaracion responsable en el que conste tanto el nimero de
trabajadores de plantilla como el nimero de personas contratadas con discapacidad
igual o superior al 33%. En ambos casos corresponden a los trabajadores que
participan en el contrato, el personal del centro de trabajo donde se realicen las
tareas objeto del pliego y el personal de servicios asignado en él.

o Certificado o declaracién responsable en el que conste tanto el nimero global de
trabajadores de plantilla como el numero de trabajadores contratados
eventualmente. En ambos casos corresponden a los trabajadores que participan en
el contrato, el personal del centro de trabajo donde se realicen las tareas objeto del
pliego y el personal de servicios asignado en él.

La falta de documentacién en este apartado, las licitadoras que tengan un porcentaje
inferior al 2% de trabajadores fijos con la discapacidad igual o superior al 33%, o las
licitadoras con un porcentaje de trabajadores eventuales mayor del 10%, obtendran una
valoracién de cero puntos en sus respectivos apartados.

En todo caso, la licitadora a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion
acreditara la validez de estas declaraciones o certificados por los que ha sido puntuada
en el plazo maximo de 7 dias desde que se le requieran.

Para verificar dichos requisitos, la Administracion podra exigir la siguiente
documentacion:

o Relaciéon nominal de los trabajadores/as contratados/as.
o Copia de alta en Seguridad Social y de los contratos de trabajo.
o Copiadelos TC1yTC2.

o Copia del certificado de grado de discapacidad igual o superior al 33% de acuerdo
con el Real Decreto 888/2022, de 18 de octubre, por el que se establece el
procedimiento para el reconocimiento, declaracién y calificacion del grado de
minusvalia o norma que lo sustituya.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la LFCP, el contrato se adjudicara al
licitador que presente la oferta con la mejor calidad precio, atendiendo para ello a los criterios
de esta cldusula.

= Proposicién econdmica (segun anexo lIl). Hasta 70 puntos. La maxima puntuacion se
otorgara a aquella licitadora cuyo precio resulte mas econémico, otorgando al resto de
ofertas puntuacién inversamente proporcional a la anterior, segun la siguiente tabla:
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Importe Puntuacion
A (mas econdmico) 70
B (resto de ofertas) X

Por tanto la puntuacion se obtendria con la formula: X=(70*A)/B.

Proyecto técnico. Hasta 20 puntos. Se tendra en cuenta:

Procesos de prelavado para la total retirada de la materia organica. Hasta 5 puntos. Se
valorara los diferentes procesos de prelavado y la adecuacién de los productos
utilizados atendiendo al tipo y composicion de la ropa y al nivel de suciedad de la
misma, incluyendo la retirada de restos de materia orgdnica.

Sistemas de lavado, desinfeccién, planchado y arreglo de ropa a utilizar. Hasta 5 puntos.
Se valorard la especificidad de los procesos utilizados y la adecuacién de los productos
utilizados atendiendo al tipo y composicién de la ropa, tanto para su limpieza como para
su desinfeccion.

Descripcion de las medidas de inspeccién y control en lo referente a control
bacterioldgico (frecuencia del mismo), medidas para evitar la contaminacién de ropa ya
lavada y desinfectada, tanto en la zona de proceso como en la de empaquetado y su
posterior transporte y condiciones de la entrega de ropa (respetando las indicaciones
recogidas en el pliego) y otras aportaciones. Se valorard la metodologia aplicada. Hasta
5 puntos. Desglose:

o Medidas de inspeccién y control bacterioldgico. Se valorara el establecimiento de un
sistema de control bacterioldgico de la ropa, asi como la frecuencia en que se prevea
efectuar (0-2,5 puntos).

o Medidas para evitar la contaminacién de ropa ya lavada y desinfectada. Se valorara
la previsién de medidas a adoptar para impedir la re-contaminacion de la ropa ya
lavada y desinfectada, tanto en la zona de procesado como en la de empaquetado y
su posterior transporte y entrega, valorandose la metodologia aplicada. Asimismo,
se tendrd en cuenta el empaquetado utilizando evitando el uso de plasticos u otros
materiales que en su proceso de produccién o eliminacion se consideren
desfavorables para el medioambiente (0-2,5 puntos).

Procesos de limpieza de sacos de recogida y carros. Se valorara la frecuencia en la
limpieza, asi como la de los instrumentos que se necesiten para el proceso de limpieza
de la ropa. Hasta 2 puntos.

Reposiciéon de prendas deterioradas o extraviadas en el proceso. Hasta 3 puntos. Se
puntuara el compromiso de la empresa en la busqueda de las prendas extraviadas o
bien la reposicién de las mismas por extravio o deterioro sufrido en el proceso de lavado
o planchado, con el siguiente desglose:

o Compromiso de entrega de las prendas en el plazo méximo de una semana: 3 puntos.
o Compromiso de entrega de las prendas en el plazo maximo de quince dias: 2 puntos.
o Compromiso de entrega de las prendas en el plazo maximo de un mes: 1 punto.

o Siel plazo es mayor de un mes la puntuacion sera 0 puntos.

= (riterios sociales. Hasta 10 puntos. Los datos solicitados estan referidos a las personas que
participan directamente en el contrato, no a todo el personal de la empresa. Se entiende
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que participa en el contrato el personal del centro de trabajo donde se realicen las tareas
objeto del pliego y el personal de servicios asignado en él.

- Porcentaje de trabajadores con contrato indefinido con discapacidad igual o superior al
33%. Hasta 6 puntos.

La licitadora con mayor porcentaje obtendrd la mejor valoracién. A cada una de las
restantes se les dard la puntuacidn proporcional segun la siguiente formula:
P= (PTF / PMTF) x 6

Resultando: P (puntuacién obtenida) = PTF (porcentaje de trabajadores con contrato
indefinido con discapacidad) / PMTF (porcentaje maximo de trabajadores con contrato
indefinido con discapacidad presentado entre los licitadores).

Las que tengan un porcentaje inferior al 2% de trabajadores fijos con discapacidad igual
o superior al 33%, obtendran 0 puntos.

- Porcentaje de trabajadores eventuales. Hasta 4 puntos.

La licitadora con menor porcentaje obtendrd la mejor valoracion. A cada una de las
restantes se le dard la puntuacion proporcional segun la siguiente férmula:

4 x (10% - porcentaje licitadora)
PUNTUACION =

(10% - porcentaje mas bajo entre las licitadoras)

Las que tengan un porcentaje de trabajadores eventuales mayor del 10% obtendran 0
puntos.

El Organo de Contratacion, previamente a la propuesta y a la adjudicacion, podréa recabar
cuantos dictdmenes e informes estimen pertinentes.

A efectos del célculo de los criterios sociales se entenderdn por trabajadores a aquellos que
tengan un contrato laboral por cuenta ajena.

Ofertas anormalmente bajas.

De conformidad con lo dispuesto en el art. 98 de la LFCP, cuando se presente una oferta
anormalmente baja respecto a las prestaciones del contrato que haga presumir que no va a
ser cumplida regularmente, antes de rechazar la oferta se comunicara dicha circunstancia a la
persona afectada para que en el plazo de cinco dias presente la justificacion que considere
oportuna.

La unidad gestora evaluara la informacién proporcionada por quien licita y solo podra
rechazar la oferta en caso de que los documentos aportados no justifiquen satisfactoriamente
el precio o los costes propuestos. En el procedimiento deberd solicitarse el asesoramiento
técnico de las personas cuyo conocimiento se considere apropiado para valorar los extremos
contemplados en la justificacion.

En el presente contrato se considerara que una oferta es anormalmente baja cuando sea
inferior en veinte puntos porcentuales al importe de licitacion.
11. ESTUDIO Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Finalizado el plazo de presentacién, la unidad gestora abrird y analizard el sobre A
“Documentacién administrativa”. Si se observaran defectos en la documentacion presentada
podra conceder, si lo estima conveniente, un plazo maximo de cinco dias naturales para que
la licitadora los subsane. Si transcurrido el plazo de subsanaciéon no se ha completado la
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informacién requerida, la licitadora quedara excluida del procedimiento, dejando constancia
documental.

Posteriormente se abrira el sobre B “Criterios cualitativos” de las licitadoras admitidas en el
procedimiento. Una vez puntuados los proyectos, se abrira el sobre C “Criterios cuantificables
mediante férmula”.

Una vez calculadas las puntuaciones conforme a los criterios de valoracién, la unidad gestora
efectuard la propuesta de adjudicacién, en la que figurard el orden de prelacién de los
licitadores que han formulado una propuesta admisible, con las puntuaciones que han
obtenido. En caso de empate entre dos o mas ofertas, conforme a lo dispuesto en el art. 99 de
la LFCP, se aplicaran los siguientes criterios de desempate:

1. La consideracion de empresa de insercion, de acuerdo con la Ley 44/2007, de 13 de
diciembre, para la regulacién del régimen de las empresas de insercién o la normativa vigente
en dicho momento.

2. El caracter de entidad sin animo de lucro, con personalidad juridica, en los contratos
relativos a prestaciones de caracter social o asistencial.

3. La acreditacion de la realizacion de buenas practicas en materia de igualdad de género.

En caso de que persista el empate se resolverd por sorteo.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la apertura
de las ofertas econdémicas, se les impondra una penalidad equivalente al 2% del importe de
licitacidn, que se hard efectivo con cargo a la garantia provisional, si la hubiere, o mediante la
emision de carta de pago especifica (art. 100.1 de la LFCP).

12. PROPUESTA DE ADJUDICACION.

La unidad gestora solicitara del/la licitador/a o licitadores/as a cuyo favor vaya la propuesta de
adjudicacion la presentacién de la siguiente documentacioén en el plazo de siete dias desde la
notificacion a través de PLENA (art. 55 de la LFCP):

= Documentacién acreditativa de la personalidad juridica:

- Si el licitador fuese persona juridica, la escritura de constitucion y, en su caso, de
modificacién debidamente inscrita en el Registro correspondiente.

Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de una empresa, presentaran
poder notarial bastante que deberd figurar en el registro correspondiente, si tales
extremos no constan en la escritura referida en el parrafo anterior.

En caso de que la empresa esté inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores/as de la
Comunidad Foral de Navarra, sera suficiente presentar copia del certificado expedido
por el Registro junto con una declaracién responsable de su vigencia.

- Si el licitador fuese persona fisica, documento nacional de identidad. Quienes
comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona, presentaran poder
notarial bastante, asi como el documento nacional de identidad de la persona
apoderada.

= Documentacion acreditativa de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional.

- La solvencia econémica y financiera se acreditard por declaracién formulada por

entidad financiera que certifique que posee la solvencia necesaria para realizar el

contrato o por declaraciones relativas a la cifra global de negocios realizados por la
empresa licitadora en los tres Ultimos ejercicios disponibles.

- La solvencia técnica o profesional exigida se acreditarda mediante certificado que

acredite la realizacién de 3 contratos similares al objeto del presente contrato realizados
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en los tres Ultimos afos y que incluyan el importe, las fechas y el destino de los mismos
(indicar ciudades y poblacién de las mismas).

= Obligaciones tributarias:

- Justificante de estar dado de alta en el impuesto de actividades econdémicas, en el
epigrafe correspondiente al objeto del contrato, y justificante de pago del impuesto. En
el caso de estar exentos del pago, deberan aportar declaracién responsable suscrita por
el representante.

- Certificado del Departamento competente en materia de Hacienda del Gobierno de
Navarra y el de los 6rganos competentes de otras Administraciones Publicas respecto
de las cuales el licitador tenga obligaciones tributarias, acreditativos de que se halla al
corriente de las mismas, expedido con una antelacién no superior a seis meses de la
fecha de expiracion del plazo de presentacion de proposiciones.

= Obligaciones con la Seguridad Social:

- Certificado expedido por la Seguridad Social de hallarse al corriente en el pago de las
obligaciones que le imponen las disposiciones vigentes (salvo el supuesto de que el
licitador no esté comprendido obligatoriamente dentro de su ambito de aplicacién),
expedido con una antelacién no superior a seis meses de la fecha de expiracién del
plazo de presentacion de proposiciones.

= Para las licitadoras extranjeras, la declaraciéon de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados
y Tribunales espafoles de cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo
o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
que pudiera corresponder al licitador o candidato apoderado (art. 55.1.e) de la LFCP).

= Podliza de responsabilidad civil con un capital asegurado de al menos 100.000€.

La falta de aportacién de ladocumentacion en dicho plazo de siete dias o tras el requerimiento
de subsanacién, supondra la exclusién del/la licitador/a del procedimiento, con abono por
parte de éste/a de una penalidad equivalente al 5% del importe estimado del contrato e
indemnizacion complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje.
En este supuesto la unidad gestora propondra al érgano de contratacién la adjudicacion a
favor de la empresa licitadora siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las
ofertas, previa presentaciéon de la documentacién requerida y citada anteriormente, en el
plazo de siete dias naturales desde la notificacién de la propuesta de adjudicacion.

La propuesta de adjudicacién no genera derecho alguno mientras no se apruebe la
resolucion/acuerdo de adjudicacion.

13. ADJUDICACION Y PERFECCION DEL CONTRATO.

El 6rgano de contratacién adjudicard el contrato en el plazo maximo de un mes a contar desde
el acto de apertura del sobre C “Criterios cuantificables mediante férmula”. De no dictarse,
los/as interesados/as tendran derecho a retirar sus proposiciones sin penalidad alguna.

Se podra declarar desierta la licitacion por motivos de interés publico, aunque las ofertas
presentadas sean conformes al presente pliego de condiciones, cuando concurran
circunstancias de caracter factico o juridico que de modo logico y razonable impongan la
prevalencia de dicho interés a la vista de las necesidades que busca satisfacer el contrato.

Los/as licitadores/as no tendran derecho a indemnizacién si la Junta de Gobierno Local
declarase desierto el contrato o desistiese o renunciase a la licitacion por interés publico, lo
que debera estar debidamente motivado y notificado.
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El contrato se perfecciona mediante la adjudicacion realizada por el rgano competente para
resolver.

La eficacia del contrato quedara suspendida durante el plazo de diez dias naturales contados
desde la fecha de remision de la notificacion de la adjudicacién. El acto de adjudicacion
quedara suspendido por la mera interposicién de una reclamacién en materia de contratacién
publica hasta el momento en que se resuelva dicha reclamacién o hasta que transcurra el
plazo legal para resolverla.

Una vez adjudicado el contrato se notificara a las empresas participantes en la licitaciéon de
forma electrénica y se publicara en el Portal de Contrataciéon de Navarra.

14. GARANTIA Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

La adjudicataria del contrato deberd constituir una garantia previamente a la firma del
contrato, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contraidas. El importe de la
garantia es del 4% del importe de adjudicacién de las cuatro anualidades (sin IVA). La garantia
podra constituirse en metdlico, mediante aval o por seguro de caucién (art. 70.3 de la LFCP).

El plazo para la constitucion de la garantia serd dentro de los siete dias naturales a contar a
partir de la finalizacion del plazo de suspension y siempre con caracter previo a la
formalizacién del contrato. De no cumplirse con este requisito, el érgano de contrataciéon
declarara resuelto el contrato.

La garantia definitiva quedara afecta al cumplimiento de las obligaciones del/la contratista
hasta el momento de la finalizaciéon del plazo de garantia y, en particular, al pago de las
penalidades por demora, asi como a la reparacién de los posibles daifos y perjuicios
ocasionados por el/la contratista durante la ejecucién del contrato. No procederd la
devolucién de la fianza, aunque haya transcurrido el plazo indicado, en el caso de que, por
haberse producido lesiones o daios a terceros, conocidos por el Ayuntamiento de Tudela, no
se hubiesen indemnizado para dicha fecha, sea cual fuere la causa del retraso en la liquidacion
correspondiente.

De acuerdo al art. 230 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de
Navarra, cuando el adjudicatario hubiera presentado una oferta que pueda presumirse
anormalmente baja de conformidad con la legislacion foral de contratos publicos, se podra
constituir una fianza de hasta el 50 por 100 del precio de adjudicacidn, sin perjuicio de su
devolucién o cancelacion parcial antes de la recepcién del contrato, previo informe de la
unidad gestora del contrato.

El contrato se formalizard en documento administrativo en el plazo de quince dias contados
desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacién. Si el contrato no se
formalizase en plazo por causas imputables al contratista, el érgano de contratacion podra
optar por resolver el contrato, previa audiencia del interesado, con incautacién de las garantias
constituidas para la licitacién o con abono por parte de éste de una penalidad equivalente al
5 por 100 del valor estimado del contrato e indemnizacién complementaria de dafos y
perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo
improrrogable con aplicacién del régimen de penalidades previsto en los pliegos reguladores
de la contratacidn, para la demora en la ejecucién del contrato (art. 101.7 de la LFCP).

No podrad iniciarse la ejecucion del contrato sin la previa formalizacién del mismo.
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15. FORMA DE FACTURACION Y PAGO.

El pago se realizard al precio contratado previa presentacién de la correspondiente factura con
una periodicidad mensual, a mes vencido, cuyo importe sea el correspondiente al nimero de
kilos de ropa lavados. El adjudicatario debera emitir la factura de conformidad con las
disposiciones vigentes y, especificamente, en todo caso, la numeracion seriada, fecha de
expedicion, descripcién de los trabajos realizados, NIF de la empresa expedidora vy
destinatario, el IVA repercutido. El Ayuntamiento abonara la factura segun lo dispuesto en la
Ley 25/2013 de 27 de diciembre de impulso de la factura electrénica y creacion del registro
contable de facturas en el Sector Publico, por la que se establece que las S.A. y las S.L. tienen
que presentar las facturas a través de la plataforma FACe para que pueda comenzar a contar
el plazo maximo a los 30 dias naturales desde la recepcién de la factura, mediante la
correspondiente transferencia a la cuenta corriente de la adjudicataria, previa conformidad
del servicio competente (deberan indicar en la factura la entidad bancaria y el c6digo IBAN de
la cuenta en la que se debe realizar el ingreso).

16. REVISION DE PRECIOS.

El precio se actualizara transcurrido un afio desde que se inici6 el contrato, aplicando el IPC de
Navarra que haya habido en el afio transcurrido (variacién del IPC en los 12 meses anteriores
que corresponden al periodo de un aino completo).

17. EJECUCION DEL CONTRATO.

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, Seguridad Social, proteccion del medio
ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo o sexual,
condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales, y demas disposiciones en materia
laboral, insercién sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar
un numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las
condiciones establecidas por el Gltimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior
existente de aplicacién en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

La oferta econdmica debera ser adecuada para que la adjudicataria haga frente al coste
derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en
ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los
precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

El contratista deberd proveerse y mantener actualizadas cuantas autorizaciones sean
pertinentes para la ejecucion del contrato y la prestacion del servicio.

La ejecucion del contrato se desarrollara bajo la supervisidn, inspeccion y control de la unidad
gestora del contrato, que podra dictar cuantas instrucciones resulten precisas para el
cumplimiento de lo convenido.

El/la adjudicatario/a tendrd en todo momento la obligacién de obedecer las érdenes e
instrucciones que le sean dictadas por el personal designado para el seguimiento del contrato,
tanto en su realizacién como en la forma de ejecucion. Su incumplimiento dara lugar a la
imposicion de las sanciones establecidas en la cldusula 23.

El contrato se ejecutard con estricta sujecién a las presentes cldusulas y a las Clausulas Técnicas
que sirven de base al contrato, conforme a las instrucciones que sean dadas por escrito por el
personal encargado, sometiéndose el/la adjudicatario/a a las facultades de interpretacion,
modificacion y resolucion del contrato que la legislacién vigente confiere a la Administracion
contratante.
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Segun el art. 44 de la Ley Foral 17/2019, de 4 de abril de igualdad entre mujeres y hombres, las
entidades privadas que gestionan servicios publicos y que tengan 50 o mas trabajadores/as
deben aprobar, sin no disponen ya de él, un plan de igualdad de oportunidades destinado a
su personal.

Segun el art. 42 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social, las empresas publicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o mas
trabajadores vendran obligadas a que de entre ellos, al menos, el 2 por 100 sean trabajadores
con discapacidad.

Si se produjeran circunstancias, durante la ejecucién del contrato, que impidan mantener las
condiciones del servicio (no sustitucion de bajas o vacaciones, huelga de personal o cualquier
otra que produzca su deterioro), el Ayuntamiento tiene la facultad, previo aviso al/la
adjudicatario/a, de subsanar tales carencias de la forma que considere oportuna, con
independencia de otras medidas previstas en el presente pliego.

18. RIESGO Y VENTURA.

La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura del/la adjudicatario/a y seran por su
cuenta las pérdidas o perjuicios que experimente durante la ejecucion del contrato sin
perjuicio de su aseguramiento por el/la interesado/a. (art. 104 de la LFCP).

El/la adjudicatario/a no podra reclamar bajo ningun pretexto (ni aun de error u omisién)
aumento de los precios fijados en su oferta.

19. OBLIGACIONES DEL/LA ADJUDICATARIO/A

Ademds de las obligaciones de cardcter general previstas en las leyes y reglamentos de
aplicacion y las derivadas de este pliego, serdn obligaciones del/la adjudicatario/a:

a) Responder de la calidad de los servicios realizados y de las faltas que hubiere en ellos. Para
esta finalidad debera contar con un seguro que cubra la responsabilidad que se pudiera
derivar de la prestacion del servicio, cuyo capital asegurado ascienda al menos a 600.000
euros.

b) Prestar el servicio con los medios y con el personal ofertado, asi como con todas las
autorizaciones precisas, en las condiciones y plazos establecidos, corriendo a su cargo el
abono de los salarios y emolumentos de toda indole que correspondan al personal y que
éste devengue. Todo el personal con el que se presten los servicios no adquirira relacién
laboral alguna con el Ayuntamiento. El/la adjudicatario/a sera el/la empleador/a o
empresario/a, por lo que tendrd las obligaciones y los derechos establecidos por las leyes,
no surgiendo responsabilidad municipal alguna, aun cuando los despidos y medidas que
adopte el/la empresario/a sean como consecuencia directa o indirecta del cumplimiento,
incumplimiento, rescision o interpretacién del contrato.

¢) Realizar las entregas en el tiempo y lugares que indique el Ayuntamiento.

d) A peticién municipal, el/la adjudicatario/a pondra a disposicién del Ayuntamiento el libro
de matricula del personal destinado a desarrollar los trabajos contratados. Asimismo, se le
podra requerir para que entregue copias de los partes de alta, baja o alteraciones de la
Seguridad Social y de las cotizaciones efectuadas.

e) Asumir los gastos a que hubiere lugar para la realizacion del contrato, por ejemplo,
financieros, seguros, transportes, desplazamientos y honorarios.
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f) Suministrar a su cargo las bolsas en las que se transporte la ropa.

g) En el caso de las personas usuarias del SAD, sefalar que cada una de ellas tendra su bolsa
o bolsas de recogida individualizadas y debidamente identificadas, siendo obligacién del
adjudicatario el adecuado mantenimiento de dicha identificacion.

h) La ropa limpia serd empaquetada para cada persona usuaria del SAD y ésta, a su vez, serd
introducida en la bolsa destinada al transporte.

i) Serd responsabilidad del/la adjudicatario/a el mantenimiento del marcaje de la ropa de las
personas usuarias del SAD.

j) La entrega de ropa limpia deberd ir acomparnada del correspondiente albardn en el que
figurara: numero de albaran, identificacion del centro receptor, cantidades entregadas,
firma del receptor y fecha de entrega.

k) El adjudicatario no podra reclamar, ni por error u omisién, aumento de los precios fijados
en su oferta ni modificacion de las condiciones econémicas del contrato.

I) Reponer la cuantia de la fianza si el Ayuntamiento se ha visto obligado a detraer de la
misma el importe de una sanciéon o de una no prestacion. El plazo para hacerlo sera de
quince dias naturales contados desde la recepcion de la notificacion.

m) Aportar cuanto material sea preciso para la realizacion del contrato.

n) Indemnizar a terceros de los dafios que les causase la prestacion de los trabajos contratados
por causas imputables a la empresa adjudicataria o al personal a su servicio, con absoluta
indemnidad de la Administracién Municipal.

o) Confidencialidad respecto a los servicios y usuarios a los que se atiende.

p) El/la adjudicatario/a designara a una persona de contacto, que sera la responsable de
gestionar las comunicaciones con el Ayuntamiento. Esta persona serd la encargada de
transmitir a los responsables del servicio cualquier incidente o irregularidad que pueda
afectar a la calidad del servicio.

20. DERECHOS DEL/LA ADJUDICATARIO/A.
Como derechos reciprocos a las obligaciones sefialadas, corresponden los siguientes:

a) El pago del contrato se realizara al precio contratado previa presentacion de la
correspondiente factura y aprobacién del érgano competente. El Ayuntamiento abonara
la factura como maximo a los 30 dias naturales desde la recepcién de la factura en el
Ayuntamiento. La factura deberd reunir los requisitos exigidos por las disposiciones
vigentes.

b) El adjudicatario debera emitir la factura de conformidad con las disposiciones vigentes y,
especificamente, en todo caso, la numeracién seriada, fecha de expedicién, descripcién de
los trabajos realizados, NIF de la expedidora y destinatario, el IVA repercutido. El
Ayuntamiento abonara la factura segun lo dispuesto en la Ley 25/2013 de 27 de diciembre
de impulso de la factura electrénicay creacion del registro contable de facturas en el Sector
Publico, por la que se establece que las S.A. y las S.L. tienen que presentar las facturas a
través de la plataforma FACe para que pueda comenzar a contar el plazo maximo de 30
dias naturales desde la recepcioén de la factura, mediante la correspondiente transferencia
a la cuenta corriente de la adjudicataria, previa conformidad del servicio competente
(deberan indicar en la factura la entidad bancaria y el cédigo IBAN de la cuenta en la que
se debe realizar el ingreso).
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¢) Transcurridos dichos plazos sin haberse realizado el pago, la cantidad adeudada devengara
automaticamente un interés de demora, sin necesidad de intimacién o requerimiento,
equivalente a la suma del tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo a su mas
reciente operacion principal de refinanciacion, efectuada antes del primer dia natural del
semestre del que se trate, mas ocho puntos porcentuales (articulo 155.3 LFC).

21. MODIFICACIONES.

El contrato solo se podra modificar por motivos de interés publico, sin afectar a su contenido
sustancial, introduciendo las variaciones estrictamente indispensables para responder a la
causa objetiva que las haga necesarias (art. 114 de la LFCP).

Las modificaciones, con caracter general, requeriran la instruccién del procedimiento previsto
por el art. 143 de la LFCP y la previa aprobacién del érgano de contratacién.

Las modificaciones del contrato que no estén tramitadas y debidamente autorizadas por el
6rgano de contratacién originaran responsabilidad en el/la adjudicatario/a, perdiendo todo
derecho al abono de dichas modificaciones ejecutadas sin autorizacion.

22. RESOLUCION DEL CONTRATO.

El contrato sera objeto de resolucién cuando concurra alguna de las causas contempladas en
el art. 160 de la LFCP, ademas de las especificas para la resolucion del contrato de servicios
establecidas en el art. 232 de la misma Ley.

El incumplimiento de las obligaciones del contrato por parte del Ayuntamiento determinara,
con caracter general, el pago de los dafos y perjuicios que por tal causa se irroguen al/la
adjudicatario/a.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del/la adjudicatario/a, éste/a
debera indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados al Ayuntamiento, lo que se determinara
en resolucién motivada. Cuando se hayan constituido garantias para el cumplimiento de
obligaciones, éstas seradn incautadas en la cuantia necesaria para cubrir los dafios y perjuicios
que se hayan acreditado. Si éstas resultasen insuficientes, este Ayuntamiento podra detraer
los importes correspondientes de las cantidades de pago pendientes al/la adjudicatario/a.

23. INFRACCIONES Y SANCIONES.

El Ayuntamiento tendrd facultad para inspeccionar el cumplimiento del contrato. Podrd
también ejercer el Ayuntamiento todas las acciones de inspeccion vy fiscalizacion necesarias
para vigilar el cumplimiento de las leyes y disposiciones administrativas, en materia fiscal,
social y técnica.

Las sanciones se impondran por acuerdo del érgano de contratacion, adoptado a propuesta
de la unidad gestora del contrato, previa audiencia del/la adjudicatario/a, y se haran efectivas
mediante deduccion de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial deban
abonarse al/la adjudicatario/a y/o sobre la garantia que se haya constituido. La imposicién de
sanciones no excluye la eventual indemnizacién a la Administracién, que debera determinarse
de forma independiente.

Se establece la siguiente clasificacién de las infracciones:
1. Faltas muy graves:

a) No dar comienzo a la prestacion de los servicios contratados en el plazo establecido.
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b) No realizar la recogida de la ropa, cuando proceda, o su entrega en los plazos exigidos,
durante dos semanas consecutivas.

¢) No realizar directamente los trabajos.

d) No prestar los servicios contratados un dia, salvo causa de fuerza mayor.

e) No realizar las ampliaciones de contrato ofertadas.

f) Realizar actos que incurran en falsedad documental.

g) Realizar los trabajos sin respetar las 6rdenes o instrucciones dadas por el Ayuntamiento.

h) No estar al corriente de las cotizaciones y en los ingresos correspondientes a la
Seguridad Social.

i) No tener suscrita la péliza de seguro indicada en el punto 19.a).

j) Falta de confidencialidad indicada en el punto 19.0).

k) La comision de dos faltas sancionadas como graves en el plazo de un ano.

2. Faltas graves:

a) Los actos u omisiones que dificulten o imposibiliten al Ayuntamiento fiscalizar o
inspeccionar la contrata.

b) La comision de dos faltas sancionadas como leves en el plazo de un mes o de seis en el
de un afo.

¢) No reponer la fianza definitiva en el plazo otorgado.

d) No realizar la recogida de la ropa, cuando proceda, o su entrega en los plazos exigidos,
durante una semana.

3. Elresto de las infracciones se consideraran faltas leves.
Las infracciones se sancionaran con arreglo a la siguiente escala:

- Incumplimientos leves, con hasta el 1% del importe de adjudicacion.

- Incumplimientos graves, desde el 1% hasta el 5% del importe de adjudicacién.

- Incumplimientos muy graves, desde el 5% hasta el 10% del importe de adjudicacion. Podra
alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato previstas en el art. 66 de la LFCP.

24. PROTECCION DE DATOS Y CONFIDENCIALIDAD.

El/la adjudicatario/a realizara la prestacién del servicio con pleno respeto al Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abiril, asi como a las disposiciones
que en materia de proteccién de datos se encuentren en vigor a la adjudicacion del contrato
0 que puedan estarlo durante su vigencia.

Si el/la adjudicatario/a tuviera que tratar datos de caracter personal de los que es responsable
el Ayuntamiento de Tudela, el primero serd considerado “encargado del tratamiento”,
debiendo garantizar en todo momento la confidencialidad de los datos, tanto de caracter
personal como de otro tipo, recibidos tanto antes como después de ser tratados. Asimismo, el
uso de los datos serd exclusivamente para el desarrollo de las tareas precisas para poder
prestar los servicios acordados.

Respecto al cumplimiento de la normativa en materia de proteccién de datos personales, el
deber de secreto sobre la informacién que se obtenga durante el contrato se mantendra por
tiempo indefinido.

Serd de aplicacién el art. 54 de la LFCP respecto a la confidencialidad y sigilo. Los/as
licitadores/as deberan indicar en el anexo | los documentos que declaran como confidenciales
y la razdén para ello. El contratista deberd guardar sigilo respecto de los datos o antecedentes
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que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato y de aquellos
datos de los que tenga conocimiento con ocasién de su ejecucion.

25. JURISDICCION Y RECURSOS.

El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliegoy, en lo
no previsto en este, sera de aplicacion la LFCP y demds normativa aplicable.

El presente pliego y sus anexos revestiran caracter contractual. En caso de discordancia entre
el presente pliego y otros documentos contractuales, prevalecerd este pliego. Asimismo,
tendrd caracter contractual la oferta técnica y econdmica que resulte adjudicataria del
contrato y en su caso, el documento de formalizacién del contrato.

El 6rgano de contratacidn ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las dudas
que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y con sujecion a los
requisitos y efectos sefialados en la LFCP.

Contra este pliego y las resoluciones que se dicten en ejecucion del mismo podran
interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

a) Recurso de reposicion ante la JGL del Ayuntamiento de Tudela, en el plazo de un mes a
partir del dia siguiente de la notificacion o, en su caso, publicacion del acto que se recurra.

b) Recurso de Alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo de un mes a partit
del dia siguiente a la notificacion o publicacién del acto que se recurra.

¢) Recurso Contencioso-administrativo ante el Juzgado Contencioso-administrativo de
Pamplona en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente de la notificacién o, en su caso,
publicacién del acto que se recurra.

d) Reclamacién en materia de contratacién publica ante el Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Navarra en el plazo de 10 dias a contar desde:

- El dia siguiente al de la publicacién del anuncio de licitacién para la impugnacién de
dicho anuncio y de la documentacion que figura en él.

- El dia siguiente al de la notificacién del acto impugnado cuando se recurran actos de
tramitacién y de adjudicacién por parte de quienes hayan licitado.

- El dia siguiente a la publicacion de la modificacion de un contrato o un encargo a un
ente instrumental.
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CLAUSULAS TECNICAS.

1. NORMAS GENERALES.

El adjudicatario deberd estar en posesion de cuantas autorizaciones sean precisas para realizar
el objeto del contrato, siendo éste el lavado, planchado y arreglo de la ropa del SAD.

Los trabajos se ejecutardn con estricta sujecion a las clausulas del presente pliego de
condiciones, a la oferta presentada y a las instrucciones que sean dadas por el personal
municipal encargado, sometiéndose el/la contratista a las facultades de interpretacion,
modificacién y resolucion del contrato que la legislacién vigente confiere a la Administracion
contratante.

El adjudicatario tomara las medidas oportunas para asegurar el mantenimiento del servicio en
caso de circunstancias extraordinarias, debiendo establecer los medios adecuados para
solventarlas.

2. TRABAJOS A REALIZAR.

Los trabajos a realizar consistiran en el lavado, planchado, repaso y arreglo de la ropa de las
personas atendidas por el SAD, lenceria del hogar y la ropa de trabajo utilizada por el personal
municipal. Los materiales utilizados para el arreglo de ropa serdn por cuenta del adjudicatario.
Estard incluido el prelavado para retirar materias organicas.

El arreglo de la ropa consistird en la reparacién de pequefios rotos y descosidos, cosido y
reposicion de botones, cambios o arreglos de cremalleras, zurcidos, etc.

En caso de disconformidad del responsable designado por la Administracién, la empresa
adjudicataria estara obligada a la repeticién de los trabajos realizados, sin cargo adicional,
siempre que se hubiera dejado constancia de la misma en un plazo de 7 dias a contar desde la
entrega.

La ropa deberd ser entregada limpia, seca, planchada, dobladay, en su caso, reparada.
3. FORMA DE REALIZAR LOS TRABAJOS.

El/La adjudicatario/a queda obligado/a a aportar, para la realizacion de los trabajos, el equipo,
medios auxiliares, local y personal que sean necesarios para la buena ejecucién de aquéllos.

El sistema de prelavado garantizara la retirada de todo resto de materia orgdanica en la ropa.
La ropa limpia y sucia deberan permanecer separadas en todo momento.
El funcionamiento serd el siguiente:

- Laentregadelaropa limpiay la recogida de la ropa sucia se hara en horario de mafana, en
el lugar que determine el SAD de acuerdo con el/la adjudicatario/a. En cualquier caso, sera
el SAD quien determine los horarios y el lugar de entrega y recogida. En caso de ser festivos
se fijara otro dia conforme a las necesidades del servicio.

- Laropadelos usuarios del SAD se entregara al/la adjudicatario/a en bolsas individualizadas
por cada persona, identificadas con nombre y apellidos. La ropa limpia debera devolverse
en bolsas individualizadas, también identificadas con nombre y apellidos.

- Laropa les llegara marcada.

- Los gastos originados por el transporte de la ropa estaran incluidos en el precio por
kilogramo.
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4. PERSONAL, MATERIAL Y VEHICULOS.

El/la adjudicatario/a debera disponer de personal suficiente y capacitado para la prestacion
del servicio adjudicado. Todo el personal que vaya a prestar los servicios estara legalmente
contratado y/o dado de alta en la Seguridad Social y en todo momento al corriente de las
cotizaciones. Deberd indicar el personal que directamente participara en el contrato; la
relacién, en su caso, con la empresa.

El/la adjudicatario/a serd responsable de la falta de limpieza, decoro y uniformidad en el vestir
durante el trabajo, descortesia o mal trato que el personal a su cargo tuviere, pudiendo
solicitar el ayuntamiento que separe del servicio o imponga la sancién oportuna cuando el
personal diese motivo para ello.

La adquisicién de todo tipo de material, vehiculos, maquinaria, etc., asi como los gastos de
conservacion seran de cuenta del/la adjudicatario/a.

El/la adjudicatario/a debera disponer de las bolsas utilizadas para recoger y transportar la ropa
sucia hasta la lavanderia y para la entrega de la ropa limpia del domicilio a la lavanderia y
viceversa. Las bolsas deberdn estar debidamente identificadas. Serd responsabilidad del/la
adjudicatario/a la adquisicién, mantenimiento y reposicion de dichas bolsas.

El/la adjudicatario/a realizard, a su cargo y con frecuencia trimestral, controles bacteriolégicos,
por laboratorios externos autorizados, de la ropa limpia y comunicara los resultados de los
mismos por escrito a los responsables de cada servicio.

El/la adjudicatario/a establecerd un sistema de control de calidad en el total del procesado de
la ropa (lavado, planchado, repaso y recogida-entrega).

El Ayuntamiento serd informado de los procesos fisicos y quimicos que se utilicen tanto para
laropa como para los medios materiales utilizados para su transporte, pudiendo realizar tomas
de muestras y controles del proceso e inspecciones a los centros de lavado en cualquier
momento, y ordenar la modificacion de los procesos si el resultado no fuera satisfactorio.

El/la adjudicatario/a designard a una persona de contacto, que sera la responsable de
gestionar las comunicaciones con el Ayuntamiento.

5. DEVOLUCION DE ROPA.

La ropa limpia a entregar que no se considere en condiciones adecuadas por las personas
responsables del servicio sera devuelta, no sera abonada al adjudicatario y sera objeto de un
nuevo tratamiento a cargo del adjudicatario. Esta devolucion generara un albaran negativo
que sera firmado por el responsable de la empresa que presta el servicio.

Los motivos de devolucién de ropa seran los siguientes:

- Existencia de restos de materia organica en la ropa.

- Manchas.

- Bolsas de tela de recogida de ropa sin cuerda.

- Ropa con insuficiente calidad de planchado y/o sin botones.
- Prendas con roturas.

- Cualquier otro motivo justificado considerado por el servicio.

6. CONDICIONES DE LOS LOCALES.

El Ayuntamiento podrd inspeccionar por personal propio cualificado o externo, las
instalaciones del adjudicatario. El local debera contar con las instalaciones adecuadas para
realizar la prestacion.
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ANEXO I: DECLARACION RESPONSABLE
(A INCLUIR EN SOBRE A DE PLENA)

D/Dna ,con DNI/NIF no........eeverrerrennnes , con domicilio
a efectos de notificaciones en calle

CPuevsirinnns , teléfono/s...ceeeeneeeerissaenes ,en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio/
en representacion de con DNI/CIF no ... ,
con domicilio en calle CcpP

teléfono/s enterado/a de la licitacién convocada por el Ayuntamiento de Tudela, que

tiene por objeto la contratacion del lavado, planchado y arreglo de ropa del Servicio de Atencién a Domicilio (SAD),
al objeto de cumplir con lo recogido en la clausula 9 referida a documentacidn genérica, presento la siguiente

DECLARACION RESPONSABLE:

Que, alafecha de presentacion de esta documentacion, la empresa arriba indicada cumple las condiciones exigidas

para contratar, y en concreto declara que:

a) Encuanto a su capacidad de obrar, tiene acreditada su personalidad juridica y otorgada su representacién (articulos 14 y
55.1.a de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos).

b) Tiene acreditada su solvencia econdmica y financiera (articulos 16y 55.1.b de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos
Publicos), y su solvencia técnica o profesional (articulos 17 y 55.1.b de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos
Publicos).

¢) No estd incurso en causa de prohibicion de contratar (articulos 22 y 23 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos
Publicos). Esta declaracion incluird la manifestacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias
y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes (articulos 22.f y 55.1.c de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril de Contratos Publicos).

d) Cumple con sus obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales impuesta por las
disposiciones vigentes.

e) Dispone del material, maquinaria y equipo técnico necesarios para la ejecucion del contrato.

f) Cumple con todos los requisitos y obligaciones exigidos por la normativa vigente para su apertura, instalacion y
funcionamiento.

g) Relne el resto de requisitos legales para la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, asi como aquellos otros
establecidos en los pliegos de contratacién.

h) Se somete a la jurisdiccién de los juzgados y tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias con
renuncia, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

i) Cuenta con el compromiso por escrito de otras entidades respecto de la adscripcion de sus medios o la disposicion de sus
recursos, en su caso.

j) Acepta de forma voluntaria dar transparencia institucional a todos los datos derivados de los procesos de licitacion,
adjudicacion y ejecucion hasta su finalizacion (articulos 2, 34.4, 52, 54.1, 88.2 y Disposicion transitoria tercera referida a
obligaciones de transparencia de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos).

k) Que acepta ser notificado mediante correo electrénico a la siguiente direccién:

) En su caso, que declara como documento/s confidencial/es el/los
siguiente/s por las
razones

Asimismo, me comprometo, de resultar adjudicatario, a acreditar la posesién y validez de los documentos exigidos
en la cldusula 12, en el plazo de los siete dias indicados.
En a de de201___
Firma

SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL M.l. AYUNTAMIENTO DE TUDELA
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ANEXO Il: MODELO PROPOSICION ECONOMICA
(A INCLUIR EN SOBRE C DE PLENA)

D/Dna ,con DNI/NIF no........eeverrerrennnes , con domicilio
a efectos de notificaciones en , calle

CPuevsirinnns , teléfono/s...ceeeeneeeerissaenes ,en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio/
en representacion de con DNI/CIF no ... ,
con domicilio en calle CcpP

teléfono/s enterado/a de la licitacién convocada por el Ayuntamiento de Tudela, que

tiene por objeto la contratacion del lavado, planchado y arreglo de ropa del Servicio de Atencién a Domicilio (SAD),

al objeto de cumplir con lo recogido en la cldusula 9 referida a documentacidn genérica, presento DECLARO:

1) Que el objeto del contrato se haria por el precio que se indica en la tabla, incluidos todos los conceptos e IVA,
debiendo entenderse comprendidos en el precio base referido todos los gastos (impuestos, tasas, arbitrios de
cualquier esfera fiscal, transporte, matriculacion, etc.).

2) Que conozco el pliego de cldusulas administrativas y técnicas y demas documentaciéon que ha de regir el
presente contrato, que expresamente asumo y acato en su totalidad.

3) Que laempresa a la que represento cumple con todos los requisitos y obligaciones exigidos por la normativa
vigente para su apertura, instalacion y funcionamiento.

4)  Que acompano los documentos exigidos en el pliego de condiciones.

5) Que me comprometo a realizar el contrato, regulado en la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos.

6) Que declara bajo su responsabilidad no hallarse incurso/a en alguna de las causas de prohibicion de contratar
enumeradas en el articulo 22 y siguientes de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

PRECIO OFERTADO

Que me comprometo a su ejecucion, incluidos todos los conceptos e IVA, debiendo entenderse comprendidos en
el precio base referido todos los gastos. Correspondiendo el importe por cada kilogramo, durante el primer afio de
contrato, segun se detalla:

€ % PRECIO IVA
AR L) SIN IVA IVA INCLUIDO
Precio/Kg. ropa servicio atencion a domicilio (S.A.D.): € € €
ElIVA aplicado es del ......... %.
En a de de201___

Firma

SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL M.l. AYUNTAMIENTO DE TUDELA
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ANEXO I1l: DECLARACION RESPONSABLE-REQUISITOS CLAUSULAS TECNICAS
(A INCLUIR EN SOBRE B DE PLENA)

D/Dna ,con DNI/NIF no........eeverrerrennnes , con domicilio
a efectos de notificaciones en calle

CPuevririnnns , teléfono/s...ceeeereeeerirnannes ,en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio/
en representacion de con DNI/CIF NO ..cereicencinnnes ,
con domicilio en , calle , CP

teléfono/s enterado/a de la licitacién convocada por el Ayuntamiento de Tudela, que

tiene por objeto la contratacion del lavado, planchado y arreglo de ropa del Servicio de Atencién a Domicilio (SAD),
al objeto de cumplir con lo recogido en la clausula 9 referida a documentacidn genérica, presento la siguiente

DECLARACION RESPONSABLE:

Que los equipos cumplen con todos los requisitos establecidos en las clausulas técnicas de este pliego de

condiciones.

En a de de201___

Firma

SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL M.l. AYUNTAMIENTO DE TUDELA
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