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CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO DE MANTENIMIENTO DE LA
INSTALACION DE CLIMATIZACION EN OFICINA DE NASUVINSA.

N° EXPEDIENTE: 2023/18

Procedimiento: Abierto

Publicidad comunitaria: [ ]Si  [X] NO

Participacion reservada a entidades de caracter social: [ ]SI  [X] NO

PODER ADJUDICADOR

1- Poder adjudicador: NAVARRA DE SUELO Y VIVIENDA, S.A.U. (NASUVINSA)
2- Departamento y area responsable de NASUVINSA: Departamento Industrial.
Correo electrénico: contrataciones@nasuvinsa.es

OBJETO DEL CONTRATO

1- Objeto del contrato

Constituye el objeto del presente contrato el mantenimiento preventivo y correctivo
de la instalacion de climatizacion en la oficina de NASUVINSA situada en Avenida San
Jorge, n° 8, bajo, Pamplona (Navarra).

Los servicios a contratar incluyen:
Mantenimiento preventivo.
Mantenimiento correctivo (segin necesidades)
Gestion energética de las instalaciones térmicas.

En lo no especificado en el presente documento debera estarse a lo previsto en el Pliego
regulador de servicios y en las prescripciones técnicas.

Contrato mixto: [ ]SI  [X]NO

2- Division en lotes

[Osi XINO
- Descripcion e importe de cada lote:

Limitacion a la participacion/adjudicacion:

Justificacion de la no division en lotes: La realizacion independiente de las
diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato pudiera dificultar
la correcta gestion del mismo desde el punto de vista técnico. Asimismo, la
naturaleza del objeto implica la necesidad de coordinar las diferentes
prestaciones

3- CPV

Codigo y descripcion CPV:

50700000-2: Servicios de reparacion y mantenimiento de equipos de edificios
50720000-8: Servicios de reparacion y mantenimiento de calefaccion central
CPV complementarios y descripcion:

71300000-1: Servicios de ingenieria
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4- Admisibilidad de variantes

[]si [X]NO

PRECIO DEL CONTRATO

1. Sistema de determinacion del precio

- Tanto alzado: [X] Para el mantenimiento preventivo
- Tanto alzado con precio cerrado (sin variacion aun con modificaciones): [_]
- Precios unitarios: [X] Para el mantenimiento correctivo

2. Precio maximo de licitacion

- Precio maximo de licitacion (IVA excluido): 19.007,40 -€
- IVA (21%): 3.991,55 -€
- Total (en numero): 22.998,95.-€

En letra (presupuesto total con IVA incluido, salvo prestaciones exentas de IVA):
VEINTIDOS MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO EUROS CON NOVENTA Y CINCO
CENTIMOS DE EURO.

El precio maximo total de licitacion se divide en dos conceptos:

- Mantenimiento preventivo: 16.500,00.-€ IVA no incluido
- Mantenimiento correctivo: 2.507,40.-€ IVA no incluido

Se ha estimado para:

- Mantenimiento preventivo: 360 h (120 h anuales)

- Mantenimiento correctivo: una bolsa total de 60 horas (20 h anuales) de mano de
obra de técnico de mantenimiento, que se realizaran en funcién de las
necesidades.

En dicho importe no se incluyen materiales, suministros o reposicion en las instalaciones
propios de mantenimiento correctivo.

3. Revision de precios

[]si  [XINO

4. Financiacion con Fondos externos

[]si  [XINO

% de cofinanciacion: %

Nombre de programa:

Nombre proyecto:

N° Grant Agreement:

Logotipo de entidad financiadora:




Nasuvinsa g

Navarra de Suelo y Vivienda, S.A. Condiciones Particulares Servicios
Expte:2023/18

5. Forma de pago

Para el MANTENIMIENTO PREVENTIVO, se abonara:
¢ Mensualmente el importe prorrateado del Precio ofertado (Pi)

Para el MANTENIMIENTO CORRECTIVO, que se ejecute, se abonara:
e ELl n° HORAS del PERSONAL TECNICO segUn el importe PRECIO/HORA resultante
de la oferta.

En el caso en el que el mantenimiento correctivo no se ejecute, la persona adjudicataria
del contrato no obtendra indemnizacion alguna.

El periodo de pago se establece en 30 dias, tras envio de la factura y parte de trabajo.

6. Anticipos a cuenta

[]si  [XINO

MODIFICACION DEL CONTRATO

- Modificacion contrato segun art. 114.3.b) de la LFCP, (circunstancia concreta, alcance,
limites, % del precio del contrato al que pueden afectar, procedimiento de modificacion):

[]si  [XINO

- Modificacién segun el art. 114.3.c) de la LFC, de alteracion del precio por variacion del
numero de unidades - que no precisa de tramitacion de expediente de modificacion, y
que se contempla en el valor estimado, maximo 10% del precio de adjudicacion del
contrato.

XIsi [JNO

PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION

1. Anualidades (IVA incluido, salvo exencion de IVA)

Las anualidades presupuestarias del contrato son:

Ano 2024: 7.666,32.-€
Ano 2025: 7.666,32.-€
Ano 2026: 7.666,32.-€

2. Duracion total

Los trabajos se desarrollaran durante 3 anos a contar desde el dia siguiente de la firma
del contrato.

3. Plazos parciales

[]si  [XINO
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4, Proérroga

Jsi [JNO

Se podra prorrogar la vigencia del contrato por periodos anuales, hasta un maximo de
dos prorrogas, salvo que medie denuncia por escrito del mismo, por cualquiera de las
partes, con una antelacion de 60 dias naturales a la fecha de finalizacion.

5. Lugar ejecucién del contrato

Avenida San Jorge, n° 8, bajo, Pamplona (Navarra)

F. VALOR ESTIMADO

- Valor estimado total: 34.846,90.-€
G. GARANTIAS

- Garantia definitiva: [ ] Si X] NO
H. SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA

Declaracion sobre el volumen global de negocios, referida como maximo a los tres ultimos
ejercicios disponibles en funcion de la fecha de creacion o de inicio de las actividades de
la persona licitadora, debiendo ser el volumen de negocios de cada ano, igual o superior
al precio de adjudicacion sin IVA.

SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

La persona licitadora tendra para la ejecucion del contrato las siguientes caracteristicas:

I.1 Medios personales minimos para la ejecucion del contrato.
La persona licitadora dispondra para la ejecucion del contrato de un equipo minimo
formado por al menos 3 personas que cubran todos los perfiles técnicos sefalados a
continuacion:

- 1 persona técnica Titulado Competente en Instalaciones Térmicas en plantilla.

- 1 persona técnica en plantilla con carné profesional competente en instalacion
térmicas en edificios.

- 1 persona técnica en plantilla con carné profesional competente en instalacion
frigorifica en edificios.

Se consideran validas, para desempefar las funciones relativas a la ejecucion del
contrato aquellas titulaciones o carnés profesionales que resulten habilitantes para su
ejercicio profesional con competencias plenas legalmente reconocidas conforme a la
normativa de seguridad industrial.

La persona licitadora a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion, debera aportar
para su acreditacion:
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- Curriculum vitae de las personas que se hayan designado anteriormente,
donde debera indicarse la formacion y experiencia profesional exclusivamente
relacionada con el alcance del trabajo objeto del contrato, especificando las
empresas, cargo y resumen de responsabilidades asumidas, por orden
cronoldgico. El curriculum vitae debera estar firmado digitalmente o de forma
manuscrita por las personas propuestas. Incluira fotocopia de titulaciones, en
el caso que estas se exijan.

- “Informe de trabajadores en alta” que corresponda, emitido por la Tesoreria
General de la Seguridad Social, identificando a las personas designadas. En
caso de que la persona no pertenezca a la plantilla de la empresa licitadora
en el momento de la acreditacion, se debera aportar, adicionalmente,
declaracion responsable por la que ésta manifieste su compromiso en prestar
los servicios que le fuera a requerir la empresa licitadora en el caso de resultar
adjudicataria.

I.2 Experiencia en contratos de servicios similares.

La persona licitadora debera haber prestado servicio durante los 5 anos inmediatamente
anteriores a la fecha de convocatoria de la presente licitacion (fecha de referencia: 1 de
noviembre de 2023), un contrato de mantenimiento preventivo de un edificio industrial
o terciario de importe anual igual o superior a 5.000.-€ IVA excluido.

No se admitira la suma del importe de varios contratos.

La persona licitadora a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion, debera aportar
para su acreditacion un certificado de buena ejecucion del servicio, expedido y firmado
por la entidad contratante del mismo donde se indicara:

Datos generales del edificio o instalacion.
Fecha de prestacion servicio.

Importe anual del mantenimiento preventivo.
Que se lleva a buen término hasta fecha actual

o O O O

Esta certificacion no sera necesaria para el caso en que los trabajos hayan sido realizados
para NASUVINSA, en cuyo caso Unicamente debera hacerse mencion de los mismos
mediante una declaracion responsable.

DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LAS PERSONAS LICITADORAS

Sobre 1: DOCUMENTACION GENERAL Y PROPUESTA DE CRITERIOS SUJETOS A JUICIO
DE VALOR

Quedaran automaticamente excluidas del procedimiento aquellas propuestas que
incluyan en el sobre 1 documentacion o informacion que corresponda incluir en el sobre
2.

DOCUMENTACION GENERAL

Deben presentarse los siguientes documentos:
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A) Declaracion responsable de la persona licitadora conforme al modelo del Anexo |
del Pliego de Condiciones Reguladoras para la contratacion de Servicios.

B) Si se trata de personas que licitan en participacion conjunta o en Union Temporal de
Empresas deben presentarse obligatoriamente los siguientes documentos:

B.1. Cada una de las personas que licitan en participacion conjunta o en UTE deben
presentar la declaracion responsable conforme al modelo de Anexo | del Pliego
de Condiciones Reguladoras.

B.2. Un documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia
conjunta, se indique el porcentaje de participacion que corresponda a cada
persona y se designe una persona representante o apoderada Unica con
facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del
contrato hasta la extincion del mismo, firmado por las empresas concurrentes
y la persona apoderada.

C)En el caso de que la solvencia técnica o econdomica se acredite mediante
subcontratacion quien licita debe aportar un documento que demuestre la existencia
de un compromiso formal con los subcontratistas para la ejecucion del contrato.

NO es necesario incluir en el sobre 1 la documentacion relativa a la SOLVENCIA
ECONOMICA Y FINANCIERA, TECNICA O PROFESIONAL. Esta documentacion se pedira
exclusivamente a la persona licitadora a cuyo favor recaiga la propuesta de
adjudicacion.

PROPUESTA DE CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR

La propuesta técnica que presenten las personas licitadoras debera contener la siguiente
documentacion:

1. PLAN DE MANTENIMIENTO. COORDINACION DEL SERVICIO.
Presentara (aprox. 2 paginas DIN A4):

- Propuesta de coordinacion, informacion y reporte del servicio al personal
técnico y de mantenimiento de NASUVINSA.

- Plan de mantenimiento correctivo.
Presentara un planning de actividades mensuales que contemple las acciones,
actividades, dedicacion mensual y anual del personal de mantenimiento
preventivo.

- Atencidn de incidencias y procedimiento
Propuesta del plazo de reparacion de incidencias a servicios urgentes (<24h)
de mantenimiento correctivo (el tiempo de reparacién se entiende desde el
aviso de NASUVINSA, incluyendo en este periodo que la adjudicataria recibe la
conformidad de reparacion por parte de NASUVINSA, hasta que la reparacion
queda finalizada y el parte de trabajo firmado por las partes).

2. PROPUESTA DE EFICIENCIA ENERGETICA EN LA GESTION DE MANTENIMIENTO DE
LAS INSTALACIONES.

Presentara (aprox. 2 paginas DIN A4) una memoria con los aspectos considerados por
la persona licitadora y que adoptara en las operaciones de mantenimiento para
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mejora de la eficiencia energética de la oficina y con el fin de reduccion de la
demanda de energia

El nimero de paginas aproximado que se indica es el que se considera adecuado para
desarrollar cada apartado. No obstante, la extension de la oferta podra ser la
considerada por la persona licitadora para una adecuada comprension de la propuesta.

Sobre 2: PROPUESTA CON CRITERIOS CUANTIFICABLES POR FORMULA

En este sobre se incluira el Anexo Il denominado “Modelo de Oferta cuantificable
mediante férmulas” que contendra exclusivamente la siguiente informacion:

3. OFERTA ECONOMICA

- Oferta econdmica por el mantenimiento preventivo.

El importe de la oferta no podra superar el precio maximo de licitacion de
16.500,00 -€, IVA no incluido.

- Oferta econdmica mantenimiento correctivo.

El importe de la oferta no podra superar el precio maximo de licitacion de
2.507,40.-€, IVA no incluido.

Debera indicarse el precio/hora.

4. CRITERIO DE CARACTER SOCIAL

Debera indicarse el compromiso o no de asignar para la ejecucion del contrato una
persona con Perfil técnico “novel” el cual debera participar en la ejecucion del
contrato junto con el resto de los componentes del equipo y asistir al menos a la
visita mensual de mantenimiento preventivo.

El perfil técnico “novel” debe tener una edad inferior a 35 afos.

PLAZO y LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS

1. Plazo de presentacion de ofertas

El que se indique en el Portal de Contrataciéon de Navarra.

2. Lugar de presentacion de ofertas

Plataforma de Licitacion Electronica del Gobierno de Navarra (PLENA).

MESA DE CONTRATACION

Presidencia: D. Carlos Chocarro San Martin, Director del Departamento Industrial de
NASUVINSA. (Suplente: D. Javier Burén Cuadrado, Gerente de NASUVINSA)

Vocales:
e D. Jorge Odériz Ezcurra, Responsable de la Seccion de mantenimiento del
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Departamento Industrial de NASUVINSA (Suplente: D. David Chocarro Zubiri,
Responsable de la Seccion de Infraestructuras y Edificaciones del Departamento
Industrial de NASUVINSA

e D. Pablo Aguinaco Culebras, Técnico de la Seccion de mantenimiento del
Departamento Industrial de NASUVINSA (Suplente: Dna. Virginia Hernandez
Balda, técnica del Area de Industria de NASUVINSA).

e Dia. Llad6 Lépez Mina, Directora Dpto. Financiero de NASUVINSA. Suplente: D.
Ekaitz Zabaleta Goiii, Responsable del Area de Analisis y Control de proyectos.

Secretaria: Dnha. Carmen Perez Miguel, Licenciada en Derecho, Directora Dpto. Compras
y Ventas de NASUVINSA. Suplente: D. Pedro Poyo Cuadra, Responsable del Area Juridica
de NASUVINSA.

CRITERIOS DE ADJUDICACION

1. Criterios de adjudicacion

CRITERIOS SUJETOS A JUICIO DE VALOR (méax. 25 puntos):

1 Plan de mantenimiento. Coordinacion del servicio (max. 15 puntos)
Se valorara:

- La calidad técnica de la propuesta, la eficacia en el procedimiento de
coordinacion, informacion y reporte de los servicios y de atencion de incidencias.
(max. 5 puntos)

- Plan de mantenimiento correctivo (max. 5 puntos)

- La reduccion del plazo de reparacion de incidencias a servicios urgentes (<24h)
de mantenimiento correctivo (max. 5 puntos)

Si se compromete a la reparacion de la incidencia:

- Inferior a 6,00 horas se otorgara 5 puntos.
- Entre 6,01 horas y 23,59 horas se otorgaran 2.

2 Propuesta de eficiencia energética en la gestion de mantenimiento de las
instalaciones (max. 10 puntos)

Se valorara la optimizacion en eficiencia energética de las soluciones adoptadas en la
propuesta de mantenimiento, con el fin de reducciéon de la demanda de energia de la
instalacion (max. 10 puntos).

CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULA (max. 75 puntos):

3 Oferta econémica (max. 65 puntos):

o Oferta econémica mantenimiento preventivo (max.45 puntos)

Para el calculo de la puntuacion correspondiente a la oferta presentada (Pi) se aplicara
de forma general la siguiente formula:

Pi = Pmax x Bi x K,
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donde:
= Pmax 45
= Bi Baja ofertada. Dicho valor se calculara de la siguiente forma:
( Precio maximo de licitacion—Precio ofertado (Pi) )
Precio maximo de licitacion
* Bmax Baja mayor de entre todas las ofertas.
= K K sera igual a 10 si Bmax es igual o inferior al 10%.

si Bmax es superior al 10%, K sera igual a

B max

El resultado se redondeara a 2 decimales.

o Oferta econémica mantenimiento correctivo (max. 20 puntos)

Pi = Pmax x Bi x K,

donde:
= Pmax 20
= Bi Baja ofertada. Dicho valor se calculara de la siguiente forma:
( Precio méaximo de licitacion—Precio of ertado (Pi) )
Precio maximo de licitacion
= Bmax Baja mayor de entre todas las ofertas.
= K K sera igual a 10 si Bmax es igual o inferior al 10%.

si Bmax es superior al 10%, K sera igual a

B max’

El resultado se redondeara a 2 decimales.

4 Criterios sociales (max. 10 puntos)

Se otorgara 10 puntos a la persona licitadora que se comprometa a asignar para la
ejecucion del contrato una persona con Perfil técnico “novel” el cual debera participar
en la ejecucion del contrato junto con el resto de los componentes del equipo y asistir
al menos a la visita mensual de mantenimiento preventivo.

El perfil técnico “novel” debe tener una edad inferior a 35 afos.

Se valorara con 0 puntos la oferta que no se comprometa a incorporar en el equipo a esta
persona.

2. Criterios de desempate

En el caso de empate en la puntuacion total entre dos o mas ofertas se aplicaran los
criterios de desempate que figuran en el Pliego de Condiciones Reguladoras.

3. Criterios para la consideracion de ofertas anormalmente bajas

Tendra la consideracion de oferta anormalmente baja toda aquella propuesta cuyo
“precio ofertado” se encuentre bajo alguno de los siguientes supuestos:
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¢ Cuando, concurriendo una sola entidad licitadora, sea inferior al presupuesto base
de licitacion en mas de 10 unidades porcentuales.

e Cuando concurran dos entidades licitadoras, la que sea inferior en mas de 20
unidades porcentuales a la otra oferta. En cualquier caso, también se considerara
si alguna de las ofertas es inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 10
unidades porcentuales.

e Cuando concurran tres entidades licitadoras, las que sean inferiores en mas de 10
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No
obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de cuantia mas
elevada cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media.

¢ Cuando concurran cuatro o mas entidades licitadoras, las que sean inferiores en mas
de 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No
obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media en mas
de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con
las ofertas que no se encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nimero
de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres
ofertas de menor cuantia.

En el caso de que alguna de las ofertas tenga esta consideracion sera de aplicacion el
articulo 98 de la LFCP.

4. Umbral minimo de puntuacion exigido a la persona licitadora para continuar el
proceso selectivo

[]si  [XINO

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONDICION MEDIOAMBIENTAL: Tratamiento de los residuos para minimizar el impacto
medioambiental de los mismos: segregar de forma selectiva los residuos generados que
sean asimilables a urbanos (como plasticos, cartéon, etc.) y depositarlos en los
contenedores habilitados al efecto.

CONDICION SOCIAL: El cumplimiento del compromiso del criterio social.
La persona adjudicataria debera estar en disposicion de acreditar en cualquier momento

durante la vigencia del contrato el cumplimiento de las referidas condiciones especiales
de ejecucion, mediante los certificados y declaraciones que correspondan.

PENALIDADES ESPECIFICAS

XJsi [JNO

El incumplimiento de los plazos convenidos en el apartado 8 de las Prescripciones
Técnicas, salvo por causas no imputables a la persona contratista y debidamente
acreditadas, dara lugar a la aplicacién de las siguientes penalizaciones:

e Atencion a servicios: Plazo maximo de 6,00 horas o el plazo ofertado en avisos
urgentes.

10
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Falta grave: Si la atencion se realiza en el plazo de 6,01h hasta 9,00 horas (o
en las 3 horas siguientes respecto al plazo ofertado), se aplicara una penalidad
del 5 % del precio del presupuesto de la incidencia objeto de reparacion.
Falta muy grave: Si la atencion supera las 9,00 horas (o supera en mas de 3
horas el plazo ofertado), se aplicara una penalidad del 10 % del precio del
presupuesto de la incidencia objeto de reparacion.

e Plazo de reparaciones:

Falta leve: Si la reparacion supera el plazo indicado en 2 dias habiles, se
aplicara una penalidad del 5 % del precio del presupuesto de la incidencia
objeto de reparacion.
Falta grave: Si la reparacion supera el plazo indicado en 4 dias habiles, se
aplicara una penalidad del 10 % del precio del presupuesto de la incidencia
objeto de reparacion.
Falta muy grave: Si la reparacion supera el plazo indicado en 6 dias habiles,
se aplicara una penalidad del 15 % del precio del presupuesto de la incidencia
objeto de reparacion.

NASUVINSA podra rescindir el contrato con el contratista cuando se comentan 3 faltas
muy graves.

La acumulacion o reiteracion de tres faltas leves se considerara como un falta grave.

La acumulacion o reiteracion de tres faltas graves se considerara como un falta muy

grave.

P.

SEGURO A PRESENTAR POR LA PERSONA ADJUDICATARIA

X si

] NO

Seguro de Responsabilidad civil: La persona adjudicataria debera acreditar la existencia
de un aseguramiento por Responsabilidad Civil general con las siguientes caracteristicas:

Coberturas/garantias:

O

o
o
o
o

O

Responsabilidad civil general y/o explotacion

Responsabilidad civil técnicos en plantilla

Responsabilidad civil Post-trabajos.

Responsabilidad civil patronal y/o accidentes de trabajo

Responsabilidad civil cruzada (en caso de que se subcontraten servicios
asociados al contrato, si no, se exceptuara su exigencia si presentan un
compromiso de no subcontratar)

Responsabilidad civil de contratistas y subcontratistas (en caso de que se
subcontraten servicios asociados al contrato, si no, se exceptuara su exigencia
si presentan un compromiso de no subcontratar)

Defensa y fianzas

Limites y sublimites:
o Limite minimo para todas las coberturas indicadas minimo 600.000.-€/siniestro

y aho

11
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o Sublimite minimo exclusivamente para la cobertura de responsabilidad civil
patronal/accidentes de trabajo, minimo 90.000.-€

POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION

XIsi [JNO

- Una vez formalizado el contrato se admitira la subcontratacion de prestaciones
accesorias: SIX] NO[]

- Pagos directos a los subcontratistas: SI[ ] NO[X

SEGURIDAD Y SALUD

Evaluacion de Riesgos Laborales: XJsi [JNO
Registro de Empresas Acreditadas (REA): Jsi [JNO
Coordinacion de Actividades Empresariales (CAE): DJsi [JNO
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