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CONDICIONES PARTICULARES ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO DE
LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y ASEO PARA LOS CENTROS DEPENDIENTES
DE LA AGENCIA NAVARRA DE AUTONOMIA Y DESARROLLO DE LAS
PERSONAS

|. CARACTERISTICAS GENERALES DEL ACUERDO MARCO
1. OBJETO DEL ACUERDO MARCO.

El Acuerdo Marco, que se rige por las presentes condiciones particulares, tiene por
objeto el suministro de productos de limpieza y aseo tal y como queda reflejado en el
apartado 1.1 del Cuadro de Caracteristicas del Acuerdo Marco -en adelante Cuadro de
Caracteristicas-, de conformidad con el proyecto en el mismo referenciado.

El cédigo CPV que corresponde a dicho Acuerdo Marco es el referido en el apartado
1.2 del Cuadro de Caracteristicas.

2. PRECIO MAXIMO DE LICITACION.

El precio maximo que ha de servir de base a la licitacion (IVA excluido) asciende a la
cantidad prevista en el apartado 2.1 del Cuadro de Caracteristicas.

Dicha valoracién méaxima corresponde a cada lote y es meramente estimativo, sin que
la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas y Escuelas Infantiles
esté obligada a la adquisicion de su totalidad. Se indican solamente para que los
licitadores tengan una aproximacion del volumen de negocio que podra generar el
acuerdo marco.

Asimismo, en el precio maximo han de entenderse incluidos todos los factores de
valoracién, gastos que el adjudicatario deba realizar para el normal cumplimiento de la
prestacion contratada, asi como los tributos, de cualquier indole, que sean de
aplicacion segun las disposiciones vigentes, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afadido.

Las proposiciones que superen dicho precio maximo seran desechadas.

3. PLAZO DE EJECUCION.

El acuerdo marco tendrd una vigencia de 48 meses, el plazo de ejecucion serd el
previsto en la clausula 3.1 del Cuadro de Caracteristicas. Durante este plazo, las
empresas seleccionadas estan obligadas a atender las peticiones de suministro que
reciban.

Al amparo de lo previsto en el articulo 45 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abiril, de
Contratos Publicos, el Acuerdo Marco podra ser prorrogado por afios naturales previo
acuerdo por las partes hasta un maximo de 4.



Il. ORGANO CONTRATANTE Y CAPACIDAD DE LOS LICITADORES
4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA DEL ACUERDO MARCO.

El érgano de contratacion y la unidad gestora son los sefialados en los apartados 4.1y
4.2 del Cuadro de Caracteristicas.

5. CAPACIDAD PARA CONTRATAR.
5.1.  Aptitud y capacidad.

Podran contratar con la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas
las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica o financiera y técnica o
profesional y no estén incursas en alguna de las causas de exclusion para contratar
establecidas en el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos (en adelante LFCP).

5.2.  Licitadores en participacion.

La Administracion podra contratar con empresas licitadoras que participen
conjuntamente, de acuerdo con lo sefalado en el articulo 13 de la Ley Foral 2/2018 de
13 de abril de Contratos Publicos. Dicha participacion se instrumentard mediante la
aportacion de un documento privado en el gque se manifieste la voluntad de
concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacion de cada una de ellas y
se designe u 0 una representante o apoderada Unica con facultades para ejercer los
derechos y cumplir las obligaciones derivadas del acuerdo marco hasta la extincién del
mismo, sin perjuicio de la existencia de facultades mancomunadas para cobros y
pagos. Las entidades contratistas que participen conjuntamente en un contrato
responderan solidariamente de las obligaciones contraidas.

También podra contratar con Uniones Temporales de Empresas, sin que sea
necesaria la constitucion en escritura publica del acuerdo hasta que se haya efectuado
la seleccion a su favor.

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL.

Los requisitos minimos de solvencia que se exigen para la celebracion del acuerdo
marco son los que se especifican en los apartados 6.1 y 6.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

En el caso de que la solvencia se acredite mediante la subcontratacion, quien licita
debera aportar un documento que demuestre la existencia de un compromiso formal
con las empresas subcontratistas para la ejecucion del contrato, sumandose en este
caso la solvencia de todas ellas. Asimismo, debera acreditar, en la forma y
condiciones establecidas en los apartados 6.1.b y 6.2.b del Cuadro de Caracteristicas,
que las subcontratistas disponen de los medios necesarios para la ejecucion del
contrato.



lIl. PARTICIPACION EN LA LICITACION

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

7.1. Cuestiones generales.

Cada empresa licitadora no podra presentar mas de una oferta, tampoco podra
suscribir ninguna oferta en participacién conjunta con otras licitadoras si lo ha hecho
individualmente, ni figurar en més de una de esas agrupaciones. La infraccién de ello,
asi como la presentacion simultanea de ofertas por parte de empresas vinculadas dara
lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas.

La presentacion de proposiciones supone la aceptacion incondicional por la empresa
licitadora del contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones previstas en las
condiciones particulares que rigen el acuerdo marco, sin salvedad o reserva alguna y
conlleva la aceptacion voluntaria de dar transparencia institucional a todos los datos
derivados de los procesos de licitacién, adjudicacion-seleccion y ejecucion hasta su
finalizacion.

Las personas interesadas podran solicitar por escrito a la direccion de correo
electronico que figura en el apartado 7.4 del Cuadro de Caracteristicas las
aclaraciones sobre el contenido del acuerdo marco que estimen pertinentes. Las
respuestas que se den a las peticiones de aclaracion seran publicadas en el Portal de
Contratacion de Navarra.

7.2. Lugary plazo de presentacion.

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a
través de la plataforma electrénica que estara disponible en el anuncio de licitacion del
Portal de Contratacién de Navarra (www.contrataciones.navarra.es), de acuerdo con lo
establecido en los parrafos siguientes.

Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan
con las personas interesadas, se efectuara a través de la citada Plataforma.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacion
coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor del
Gobierno de navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan con referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC) que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precision: +/- 1 seg. Esta es, por tanto, la hora
oficial de los servicios electrénicos.

_ Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la
Armada: dos servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)
_ Fuentes horarias secundarias:
e Canon.inria.fr, INRIA, Paris
e [2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU


http://www.contrataciones.navarra.es/

El plazo de presentacion de las ofertas se fijar4 en el anuncio para licitacién y esta
indicado en el apartado 7.2 del Cuadro de Caracteristicas.

En el momento que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara el resumen
criptogréfico de su contenido, quedando como constancia de la oferta. En el caso de
que un licitador tenga problemas en la presentacion de su oferta en la plataforma, si la
huella es remitida al érgano de contratacién por correo electrénico a la direccion de
contacto establecida en el Portal de Contratacion, dentro del plazo de presentacién de
ofertas se dispondré de un plazo de 24 horas para la recepcion de la oferta completa y
para considerar completada la presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no serd admitida la solicitud de participacion en el caso de
que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacion.

Si al proceder a la apertura de los sobres se detecta una presentacion fuera de plazo
sobre la cual se ha recibido una huella, esta se validara, si la huella coincide, y la
fecha de recepcion esta dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida
y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo
de 24 horas extendidas, la oferta se excluird, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o
entidad licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se
verificara si en el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole
técnica en la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia
técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada seréa
admitida. El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma
no justificardn la extemporaneidad en la presentacién de la oferta y conllevaran la
exclusion.

7.3. Plazo de vigencia de las ofertas.

El plazo de vigencia de las ofertas de los licitadores sera el que se indique en el
apartado 7.3 del Cuadro de Caracteristicas del Acuerdo Marco.

7.4. Documentos y datos de los licitadores de caracter confidencial.

Las entidades licitadoras deberan indicar qué documentos o partes de los mismos o
datos incluidos en sus ofertas, por formar parte de su estrategia empresarial,
consideran confidenciales, sin que puedan extender la declaracién de confidencialidad
a toda su propuesta.

La condicién de confidencialidad debe reflejarse claramente en el propio documento al
que se atribuya tal condicion, indicando expresamente los motivos que justifican esa
consideracion.

8. FORMA 'Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio
de la Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra donde la empresa licitadora
puede descargar una aplicacibn de escritorio que le permite la preparacién y
presentacion de ofertas mediante sobre digital.



Las ofertas son cifradas en el escritorio de la empresa licitadora utilizando
mecanismos estandares de cifrado, y una vez presentadas, depositadas en el
repositorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida
por un Presentador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e
integridad del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma
electrénica y demdas disposiciones de contratacién publica electrénica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electronica es
de 30 MB. El tamafio total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra
un tamafio maximo de 50 MB. La plataforma no establece limite alguno en el nimero
de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt,
pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida
alternativa para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un archivo
comprimido (zip).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de
la plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran
los documentos y anexos suscritos electronicamente por la entidad o empresa
licitadora.

Las propuestas de las empresas licitadoras se presentaran de acuerdo con la
estructura establecida para esta oferta en la plataforma de licitacién electronica y
contendra dos sobres, identificados como:

Sobre A - Documentaciéon General del Acuerdo Marco para el suministro
de los productos de limpieza y aseo para los centros dependientes de la Agencia
Navarra de Autonomiay Desarrollo de las Personas.

Sobre B - Proposicion Econdémica y demas documentos a valorar con
formulas objetivas del Acuerdo Marco para el suministro de los productos de
limpieza y aseo para los centros dependientes de la Agencia Navarra de
Autonomiay Desarrollo de las Personas. (por cada lote que se licite)

En el supuesto de que el documento presentado no esté redactado en alguna de las
lenguas cooficiales de Navarra, se debera acompafiar una traduccion oficial del mismo
a alguna de estas lenguas.

Las proposiciones se presentaran de acuerdo con los modelos contenidos en la
presente Condiciones Particulares, y que la empresa licitadora podra descargarse de
la Plataforma.

Cada uno de los sobres contendra los siguientes documentos:
- SOBRE A “DOCUMENTACION GENERAL”:
a) Hoja resumen de datos de la empresa licitadora a efectos de notificacion, en la que

conste la identificacion de la persona individual, empresaria o licitadoras en
participacion y su direccion completa, incluyendo numero de teléfono, correo



electronico en que efectuar las notificaciones relacionadas con cualquier fase del
procedimiento y persona de contacto, conforme al modelo que se adjunta (ANEXO I).

b) Declaracion responsable de la empresa licitadora indicando que cumple las
condiciones exigidas para contratar, conforme al ANEXO II/1, o en su caso, conforme
al formulario de documento europeo Unico de contratacion vigente (DEUC establecido
por el Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la Comisién, de 5 de enero de 2016),
cumplimentado y formado por persona debidamente apoderada.

c) Documento de participacion conjunta/o de UTE: Si la proposicion es suscrita por
entidades licitadoras que participen conjuntamente, se incorporara el ANEXO 11/2
cumplimentando en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se
indique el porcentaje de participacion que corresponde a cada una y se designe una
persona representante o apoderada Unica con facultades para ejercer los derechos y
cumplir las obligaciones derivadas del acuerdo marco hasta la extincién del mismo. El
escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes como por
la citada apoderada.

Cuando se prevea la constitucion de una union de empresas de caracter temporal, se
aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatarias.

- SOBRE B “PROPOSICION ECONOMICA Y DEMAS DOCUMENTOS A VALORAR
CON FORMULAS OBJETIVAS”:

En este sobre se incluira la oferta econémica y las propuestas relativas a criterios
cuantificables con formulas objetivas (criterio social).

a) La oferta econémica se presentara conforme al modelo que figura en el Anexo
[lI/Ay el Anexo oferta econdmica 2023 (formato Excel) se podra descargar
de la plataforma, y deberd reunir las siguientes condiciones:

- Se realizara separadamente para cada lote, no pudiendo ser superior al
respectivo valor maximo establecido para cada lote en el apartado 2.1 del
Cuadro de Caracteristicas.

- La oferta debera contener el lote completo, no admitiéndose las proposiciones
que oferten parte del lote.

- Sefialara el precio unitario ofertado para cada producto, de acuerdo con la
unidad de medida indicada, con un maximo de 3 decimales. Los precios se
expresaran en euros y se entenderan incluidos todos los impuestos (excepto el
IVA), tributos y tasas aplicables.

- La oferta econdmica debera ser adecuada para que la empresa adjudicataria
haga frente al coste derivado de la aplicacién del convenio sectorial que
corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios
contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del convenio mas los
costes de Seguridad Social.

b) La oferta que se presente en relacion con los criterios sociales y criterios
valorables con formulas objetivas a valorar conforme al modelo que figura en el
Anexo III/B y Anexo llI/C.



IV. PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y FORMALIZACION

9. NATURALEZA, PROCEDIMIENTO DE SELECCION Y FORMA DE
TRAMITACION.

El acuerdo marco tiene naturaleza administrativa siendo calificado como acuerdo
marco de suministros.

El acuerdo marco se adjudicara por el procedimiento establecido en el apartado 9.1
del Cuadro de Caracteristicas.

El expediente se tramitara mediante la forma prevista en el apartado 9.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

10. CRITERIOS DE SELECCION.
10.1. Ciriterios de seleccion.

Para la seleccion de la entidad adjudicataria se tendran en cuenta los criterios
sefialados en el apartado 10.1 del Cuadro de Caracteristicas.

10.2. Porcentaje para presumir las ofertas anormalmente bajas.

Se considerara que una oferta es anormalmente baja cuando el importe ofertado
suponga una baja mayor al porcentaje indicado en el apartado 10.3 del Cuadro de
Caracteristicas respecto del precio maximo de licitacion de cada lote. En tal caso se
procedera conforme a lo establecido en el articulo 98 de la LFCP.

10.3. Criterios de desempate (valorar criterios segun art. 99 LFCP).

Si, una vez aplicados todos los criterios de adjudicacién previstos, se produjera
empate entre dos o mas licitadores, éste se dirimir4 a favor de la empresa que tenga
un mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad, siempre que dicho porcentaje
no sea inferior al 2 por 100; en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la
empresa considerada de insercion de acuerdo con la Ley 44/2007, de 13 de diciembre,
para la regulacion del régimen de empresas de insercidon o la normativa vigente en
dicho momento, en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa con un
menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al 10
por 100 , en su defecto o persistiendo empate, a favor de la empresa que acredite la
realizacion de buenas practicas en materia de igualdad entre mujeres y hombres, en
su defecto o persistiendo el empate, el reconocimiento como organizacion de comercio
justo en los contratos que tengan como objeto productos en los que exista alternativa
de comercio justo. A tal efecto, la Mesa de Contratacion requerira la documentacion
pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo de 5 dias naturales para
su aportacion.



A estos efectos, se entenderd que son trabajadores con discapacidad los que tengan
reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33%.

La realizacion de buenas practicas en materia de género se acreditard mediante la
presentacion del distintivo de “Igualdad en la Empresa” previsto en el articulo 50 de la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, de lgualdad, desarrollado por Real Decreto
1615/2009, de 26 de octubre, o distintivo, declaracion o certificado similar regulado por
ley. El 6rgano de contratacion aceptaré otros medios de prueba adecuados cuando la
empresa de que se trate no tenga acceso a dicho distintivo ni la posibilidad de
obtenerlo en los plazos fijados, siempre que la falta de acceso no sea por causa
imputable a la misma y que sirva para demostrar que las buenas practicas cumplen
con las condiciones establecidas en la aludida Ley Orgénica.

11. MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacién estard compuesta por las personas indicadas en el apartado
11 del Cuadro de Caracteristicas. Desempefiara funciones y actuara de conformidad
con lo sefalado en la LFCP, teniendo presentes, en lo referente a la convocatoria,
sesiones, quérum, funciones de sus miembros, actas, abstencién y recusacion, etc., lo
previsto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, y
en la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la Administracion de la Comunidad Foral
de Navarra y del Sector Publico Institucional Foral.

12. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES.
12.1. Apertura del sobre A “Documentacion general”.

La Mesa de Contratacion, en acto interno, calificara la documentacién contenida en el
sobre A de las proposiciones presentadas en plazo a través de la plataforma de
licitacion electrénica, realizando las actuaciones sefialadas en el apartado 1.c) del
articulo 51 de la LFCP vy, si la documentacion aportada fuera incompleta u ofreciese
alguna duda, se requerira a la empresa licitadora que complete o subsane los
certificados y documentos presentados, otorgandole un plazo de 5 dias naturales.

La Mesa de Contratacién, de acuerdo con lo establecido en el apartado 1.c) del citado
articulo 51, procedera a la admisién de los y las licitadoras que hayan presentado
correctamente la documentacion de este sobre, o la hayan completado y subsanado
conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

12.2. Apertura del sobre B “Proposiciones econémicas y demas documentos a valorar
con férmulas objetivas”.

A través de la plataforma de licitacion electrénica se celebrara la apertura en acto
interno de las proposiciones presentadas y admitidas, habiendo sido publicada la
fecha y la hora en el Portal de Contratacion de Navarra.

La Mesa de Contratacion elevara al érgano de contratacion la propuesta de seleccion
en favor de la proposicibn o proposiciones mas ventajosa/s en aplicacion de los
criterios establecidos en la clausula relativa a los criterios de seleccion.

En caso de discordancia entre la oferta econdmica presentada con los precios
unitarios introducidos en los formularios de cada lote, prevalecerd el importe resultante
de los formularios.



13. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LAS ENTIDADES LICITADORAS
PROPUESTAS PARA LA SELECCION.

El licitador o licitadora a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de seleccién debera
acreditar a través de la plataforma de licitacion electrénica la posesion y validez de los
documentos que a continuacién se exigen en el plazo maximo de 7 dias contados a
partir del dia siguiente a la notificacibn de requerimiento por parte de la unidad
gestora:

1. Acreditacién de la personalidad y representacion de la empresa:

1.1. Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de
la Comunidad Foral de Navarra, de acuerdo con el Decreto Foral 74/2019, de 26 de
junio (BON 147, de 30 de julio de 2019), por el que se regula la Junta de Contratacion
Publica, sera suficiente para acreditar la personalidad y representacion de la empresa
la presentacién de copia del certificado expedido por el Registro, junto con una
declaracién responsable de la persona representante de la empresa en la que se
manifieste la vigencia de dicho certificado, pudiendo obtener toda la informacién al
respecto en la siguiente direccion: https:/licitadores.tracasa.es/ .

Si la empresa esta inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico, al que se refiere el articulo 96.1 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sera suficiente
para acreditar la personalidad y representacion de la empresa la certificacion del
organo encargado de dicho Registro.

1.2. Si la empresa no estéa inscrita en ninguno de los Registros a que se
refiere el subapartado precedente, habrd de acreditar su personalidad vy
representacion a través de los siguientes medios:

1.2.1. Si los licitadores o licitadoras son personas juridicas, sera obligatoria la
presentacion de:

a) Copia de la escritura de constitucion o, en su caso, de modificacién, inscrita
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuere exigible conforme a la legislacion
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar
se realizard mediante la escritura o documento de constitucién, de modificacion,
estatutos o acto fundacional, en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos en su caso en el correspondiente Registro oficial.

b) Copia de Poder notarial, inscrito en el Registro Mercantil si ello fuera
obligatorio, a favor de la persona que hubiere firmado la proposicion en nombre del
licitador, asi como del D.N.I., o documento que reglamentariamente le sustituya, de la
persona apoderada.

1.2.2. Si los licitadores o licitadores son personas naturales, sera obligatoria la
presentacion de copia del D.N.I. o del documento que reglamentariamente le sustituya.

1.3. Si varias o varios licitadores se presentan en participacién conjunta,
serd obligatoria la acreditacion respecto de cada uno de ellos de su personalidad y
representacion conforme a lo sefialado en los apartados 1.1y 1.2 precedentes.

1.4. Empresas no espafiolas de Estados miembros de la Unién Europea o
del Espacio Economico Europeo: si la legislacion del Estado respectivo exige la
inscripcion en un registro profesional o comercial, bastara la acreditaciéon de la
inscripcion, la presentacion de una declaracidon jurada o de un certificado de los
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previstos en el Anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, del
Parlamento Europeo y del Consejo, con arreglo a las condiciones previstas en el
Estado miembro en el que se encuentren establecidas. Asimismo, deberan aportar el
documento que acredite que quien presenta la proposicion ostenta la representacion
legal de la empresa, asi como copia del Documento Nacional de Identidad, o
documento equivalente, de dicha persona representante.

1.5. Empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al
Espacio Econémico Europeo: ademas de acreditar su capacidad de obrar conforme
a la legislacion de su Estado de origen y su solvencia econdmica y financiera, técnica
o profesional, deberan justificar mediante informe de la respectiva representacion
diplomatica espafiola, que se acompafiara a la documentacién que se presente, que el
Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a su vez, la participacién de
empresas espafiolas en la contratacion con la Administracion, en forma
sustancialmente anéloga. Asimismo, deberdn aportar el documento que acredite que
quien presenta la proposicién ostenta la representacion legal de la empresa, asi como
copia del Documento Nacional de Identidad, o documento equivalente, de dicha
persona representante.

Asimismo, serd necesario que estas empresas tengan abierta sucursal en
Espafia, con designaciéon de apoderados o representantes para sus operaciones y que
estén inscritas en el Registro Mercantil.

2. Acreditaciéon de que la empresa licitadora se halla al corriente de las
obligaciones tributarias:

Deberan aportarse los siguientes documentos:

2.1. Ultimo recibo del Impuesto de Actividades Econdmicas y declaracion
responsable de que no se ha dado de baja en la matricula del citado impuesto,
excepto que se hubiera presentado en el Sobre A declaracién de exencion de su pago.

2.2. Certificacion administrativa vigente de las Administraciones Tributarias de
las que sea sujeto pasivo, distintas de la Hacienda Tributaria de Navarra de que se
halla al corriente de sus obligaciones tributarias, excepto que se hubiera presentado
en el Sobre A declaracion responsable de que no esta obligado a la presentacion de
declaraciones tributarias. Dicha certificacion debera haber sido expedida dentro del
plazo de un mes anterior a su presentacion.

2.3. En todo caso, certificacion administrativa vigente de que se halla al
corriente de sus obligaciones tributarias con la Hacienda Tributaria de Navarra,
excepto que se hubiera presentado en el Sobre A declaracion responsable de tener
obligacion a la presentacion de declaraciones por ningin concepto en la citada
Hacienda Tributaria. http://www.navarra.es/home es/Servicios/ficha/1849/Certificados-
telematicos-expedidos-por-la-Hacienda-Tributaria-de-Navarra.  Dicha  certificacion
debera haber sido expedida dentro del plazo de un mes anterior a su presentacion.

3. Certificacion administrativa vigente de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, de que el licitador o licitadora se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, excepto que se hubiera
presentado en el Sobre A declaracion responsable de no tener obligacion a la
inscripcion en la Seguridad Social. Dicha certificacion deberd haber sido expedida
dentro del plazo de un mes anterior a su presentacion.
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4. Acreditacion de la solvencia econémica y financiera y técnica o
profesional: conforme a lo recogido en los apartados 6.1 y 6.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades se
podran tener en cuenta las sociedades pertenecientes al grupo, siempre y cuando
aguellas acrediten que tienen efectivamente a su disposicion los medios,
pertenecientes a dichas sociedades, necesarios para la ejecucion de contrato.

Si la solvencia se acredita mediante subcontratacién se estara a lo dispuesto en el
articulo 18 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos

5. Pdliza de seguro de responsabilidad civil con cobertura para los
riesgos derivados de la prestacién del suministro con un capital minimo
asegurado de 100.000 euros para cada uno de los siniestros y afio. Quedara
acreditada debidamente la vigencia de la pdliza durante la ejecucién del acuerdo
marco.

La Administracion podra requerir, en caso de duda, la aportacion del original para su
cotejo.

Si la documentacién aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda se requerira al
licitador para que la complete o subsane otorgandole un plazo de 5 dias naturales.

Si transcurrido el plazo de subsanacion no se ha completado la informacion requerida,
se procedera a su exclusién en el procedimiento, dejando constancia documental de
ello, de conformidad con el articulo 96 de la LFCP.

La documentacion acreditativa de la capacidad, representacion, solvencia y
habilitacion empresarial o profesional de la que ya dispusiera el 6rgano de
contratacion, porque hubiera sido presentada por el licitador en el marco de un
procedimiento anterior del que hubiera resultado adjudicatario, podra ser reutilizada,
siempre y cuando no hubiesen variado las circunstancias acreditadas y no hubieran
transcurrido tres afios desde la adjudicacién del procedimiento anterior.

La reutilizacion de documentacion sera aplicable dentro del &mbito de cada 6rgano de
contratacion. Sera solicitada por quien licita en el momento de presentacién de la
oferta de solicitud de participacion, indicando el procedimiento anterior del que hubiera
resultado adjudicatario y cuya documentacion pretenda reutilizar, manifestando que las
condiciones acreditadas siguen vigentes.

14. SELECCION DE EMPRESAS.
14.1. Propuesta de seleccion.

Resultaran seleccionadas por cada lote las 3 empresas que mayor puntuacion
obtengan de entre las que retnan los requisitos exigidos de capacidad y solvencia.

De acuerdo al articulo 161.5 de la LFCP, en el caso de resolucion del contrato con la
empresa seleccionada, la unidad gestora podra adjudicar lo que reste del mismo a la
empresa o profesional que en la licitacion quedd en segundo lugar, y en caso de
renuncia de esta, a quienes la siguieron en el orden de clasificacion.
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14.2. Plazo de seleccion.

La seleccion debera recaer en el plazo maximo establecido en el apartado 14 del
Cuadro de Caracteristicas.

14.3. Suspension de la eficacia de la seleccion.

La eficacia de la seleccion quedara suspendida durante el plazo de diez dias
naturales, contados desde la fecha de remision de la notificacion de la seleccion, si
dicha remision se produce por medios electrénicos de acuerdo con lo previsto en el
articulo 101.2 a) de la LFCP.

V. EJECUCION DEL ACUERDO MARCO
15. EJECUCION.
15.1. Condiciones generales de ejecucion.

El suministro se ejecutard con estricta sujecion a las clausulas contenidas en este
documento, al precio sefialado por el licitador en su oferta y a las instrucciones que, en
Su caso, se emitan por parte de la unidad gestora del acuerdo.

Si en el acuerdo marco se selecciona para algun lote una Unica empresa, los pedidos
mensuales se adjudicaran conforme a los términos pactados en el presente acuerdo
marco y en la oferta de la misma.

Si en el acuerdo marco se selecciona para algun lote mas de una empresa, los
pedidos mensuales se podran realizar indistintamente con cualquiera de ellas.

El érgano de contratacion designara un responsable del acuerdo marco, por centro, al
que correspondera realizar los pedidos, adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta ejecucion de la prestacion
pactada. El contratista no atenderd pedidos que no hayan sido realizados por el
responsable del contrato en cada centro o persona en quien delegue.

Cuando las empresas seleccionadas o personas de ellas dependientes incurran en
actos u omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del acuerdo marco,
la unidad gestora podra exigir la adopcién de medidas concretas para conseguir
restablecer el buen orden en la ejecucién de lo pactado.

El incumplimiento de las oOrdenes que, en su caso, sean dictadas implicard la
imposicion de las penalidades establecidas en este documento.

15.1.1. Requerimientos de caracter social en la ejecucién del contrato.

Las empresas gue hayan presentado en su oferta criterios sociales, tendran que
justificar el cumplimiento de dichos criterios atendiendo a estos puntos:

Las empresas que se comprometan a subcontratar actividades accesorias
relacionadas con el objeto del contrato con Centros Especiales de Empleo sin &nimo
de lucro o Centros Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de Insercion
deberéan justificarlo al Organo de Contratacién atendiendo al articulo 107.2 de la LFCP.
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Las empresas licitadoras deben realizar estas actividades correspondientes al lote o
lotes de los cuales han resultado seleccionados.

En el supuesto de no presentar la justificacion correspondiente se aplicaran las
penalidades del articulo 15.5.2 ¢) de las Condiciones Particulares del Acuerdo Marco.

15.2. Condiciones especiales de ejecucion.

15.2.1 Condiciones especiales de ejecucion sociales.

La empresa seleccionada se halla sujeta al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de
seguridad y salud en el trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el
ultimo convenio colectivo sectorial de ambito mas inferior existente en el sector en el
gue se encuadra la actividad de la empresa contratista.

La oferta econdmica debera ser adecuada para que las empresas seleccionadas
hagan frente al coste derivado de la aplicacién del convenio sectorial que corresponda,
sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser
inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

Si las empresas seleccionadas incumplieran las clausulas sociales sefialadas, el
organo de contratacion podra optar por resolver el acuerdo marco e inhabilitar a la
empresa seleccionada para contratar con las entidades sometidas a la normativa
vigente por un periodo de 5 afios o continuar con la ejecucion del acuerdo marco con
la imposicion de una penalidad del 35% del precio del acuerdo.

En toda la documentacién que se genere como consecuencia de la ejecucion del
contrato, las empresas adjudicatarias deberan utilizar un lenguaje no sexista en la
documentacioén y sus roles de género no estereotipado.

15.2.2 Condiciones especiales en materia de igualdad

En toda la documentacion que se genere como consecuencia de la ejecucion del
contrato, las empresas adjudicatarias deberan utilizar un lenguaje no sexista, y se
empleara una imagen con valores de igualdad entre mujeres y hombres, roles de
género no estereotipados y corresponsabilidad en los cuidados

15.2.3 Condiciones especiales de ejecucion técnicas.

1. Clausula general: los seleccionados habran de cumplir con las caracteristicas
técnicas y de calidad exigidas en las Condiciones Particulares, asi como con el
catalogo y con las fichas técnicas de los productos ofertados.

2. Productos deteriorados: En caso de detectarse entre los productos suministrados
algun producto con defectos externos, se rechazardn por el centro en el mismo
momento de la entrega, especificandose su rechazo en el albaran de entrega a fin
de que no se facturen. Los seleccionados deberan sustituirlos a la mayor brevedad
posible, en dos dias laborables como maximo, por otros de las mismas
caracteristicas y calidades y con su correspondiente albaran de entrega.
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3. La Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas en cualquier
momento podra supervisar el estado de los productos objeto del suministro. Asi
mismo, en todo momento se podra requerir a la empresa adjudicataria las
determinaciones analiticas y auditorias que se estimen necesarias para garantizar
la idoneidad sanitaria de cualquier producto, siendo el coste de estos por cuenta
de la empresa seleccionada.

4. Prevencién de riesqos laborales. En materia preventiva, los suministradores de
maquinaria, equipos, productos, materias primas y utiles de trabajo deberan:

- Procurar que estos no constituyan una fuente de peligro para el trabajador. En
su seleccion se tendran en cuenta los contenidos emanados de la legislacion
gue sea de aplicacion sobre la proteccion de la salud y seguridad de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes quimicos durante
el trabajo, atendiendo de manera especial al criterio de sustituir lo peligroso por
lo que entrafie poco o ningun peligro.

- Suministrar la informacién que indique la forma correcta de utilizacién por los
trabajadores, las medidas preventivas adicionales que deban tomarse y los
riesgos laborales que conlleven tanto su uso normal, como su manipulacién o
empleo inadecuado (Instrucciones en castellano).

- En los casos de suministradores de productos y sustancias quimicas de
utilizacion en el trabajo, se deberan envasar y etiquetar de forma que se
permita su conservacion y manipulacién en condiciones de seguridad y se
identifiqgue claramente su contenido y los riegos para la seguridad o la salud de
los trabajadores que su almacenamiento o utilizacién comporten.

5. Especifico para el Lote 1 Productos de Limpieza vy desinfectantes

La empresa adjudicataria designara una persona técnica cualificada en la
materia para ejecutar el control de calidad, informando del manejo adecuado y
utilizacion de los productos al personal responsable del servicio, realizando los
ensayos correspondientes, andlisis y controles del proceso de utilizacion de los
productos, asi como asesoramiento de la utilizacion de productos en funcion de
especificaciones y consumos de la maquinaria a utilizar, de los niveles de agua,
temperatura... sefialando y ajustando en su caso, la dosificacion del producto, segun
la calidad del agua y del uso de producto.

15.3. Abono del precio del acuerdo marco.

El pago del suministro se efectuara una vez sea entregado y recibido de conformidad,
previa presentacion de factura o documento equivalente.

La facturacion del suministro objeto del acuerdo marco se realizara de acuerdo con las
siguientes condiciones:

_ Periodicidad: Mensual, presentada a final de mes y que recogera los
suministros efectivamente realizados en el mes de la fecha de la factura.

_ En la factura se distinguira todos los productos suministrados en el mes y se
indicara la referencia de cada producto.

_ Se realizara una factura por cada Centro, remitiéndose al mismo, que sera el
encargado de dar el visto bueno y enviarlo a la Seccién de Inversiones, Obras y
Suministros, para proceder a su pago.

__ Se adjuntaran los albaranes comprensivos de la factura. En los albaranes se
deberd especificar el producto y su referencia debiendo constar asimismo la
conformidad con lo suministrado por parte del responsable del centro.
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El abono del importe del suministro se efectuard mediante transferencia bancaria a la
cuenta del adjudicatario.

En el primer trimestre de cada afio, las empresas suministradoras deberan remitir a la
Seccién de Inversiones, Obras y Suministros las cantidades consumidas por
productos, lotes y centros.

15.4. Revision de precios.

No habra actualizacién de precios durante la ejecucion del Acuerdo Marco.

15.5. Penalidades por incumplimiento.
15.5.1.- Imposicion de penalidades.

Si el o las empresas seleccionadas incumple alguna de sus obligaciones
contractuales, la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas podra
imponer las penalizaciones que se sefialan en los apartados siguientes, previa
tramitacion del oportuno expediente contradictorio.

Con el fin de determinar la gravedad de la infraccion, se valorara el tipo de
incumplimiento, el grado de negligencia de la contratista, la relevancia econémica de
los perjuicios causados Yy la reincidencia. En todo caso, los incumplimientos de las
condiciones especiales de ejecucién del art. 66 LFCP tendran caracter muy grave.

15.5.2.- Faltas penalizables.
Las faltas cometidas por la empresa contratista se clasificaran de la siguiente manera:

a) Faltas leves: Se consideraran faltas leves las sefialadas en el apartado 15.3.1 a)
del Cuadro de Caracteristicas, en su caso, y, ademas, las siguientes:

- Incumplimiento parcial de la ejecucion de las prestaciones definidas en el
acuerdo marco, que ocasione perjuicios de caracter leve y que no se derive
de negligencia en su ejecucion.

- Ejecucion defectuosa del acuerdo marco que no tenga relevancia econémica
apreciable o ésta sea leve.

- Incumplimiento leve del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion del
acuerdo marco los medios personales o materiales incluidos en la oferta que
no cause perjuicio a la Administracion, y sin interrupcion en la prestacion del
servicio.

- El incumplimiento de cualquier obligacion de las establecidas en las
condiciones particuares de este acuerdo marco que no esté calificado con
mayor gravedad y produzca perjuicios leves a la Administracion o a terceros.

- Retraso de mas de 30 dias en la presentacion de la justificacion
correspondiente a los criterios sociales tras su solicitud por parte de la unidad
gestora del contrato.

b) Faltas graves: Se consideraran faltas graves las sefaladas en el apartado 15.3.1
b) del Cuadro de Caracteristicas, y, ademas, las siguientes:

- Incumplimiento parcial grave de la ejecucion de las prestaciones definidas en
el acuerdo marco, que sea consecuencia de negligencia en su ejecucion, que
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cause perjuicio en la calidad de la prestacion del servicio durante al menos 4
dias, pero sin interrupcién del mismo.

- Ejecucion defectuosa del acuerdo marco que tenga relevancia grave, que
ocasione perjuicios a la Administracion, que afecte a la calidad de la
prestacion del servicio durante al menos 4 dias, pero sin interrupcion del
mismo.

- Incumplimiento relevante del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion
del acuerdo marco los medios personales o materiales incluidos en la oferta,
ocasione perjuicios a la Administracion, que afecte a la calidad de la
prestacion del servicio durante al menos 4 dias, pero sin interrupcion del
mismo.

c) Faltas muy graves: Se consideraran faltas muy graves:

- Incumplimiento parcial reiterado o muy grave de la ejecucion de las
prestaciones definidas en el acuerdo marco que ocasione perjuicios a la
Administracién por la interrupcién de la prestacion o por que afecte a la
calidad de la prestacion servicio durante al menos 7 dias.

- Ejecucion defectuosa reiterada del acuerdo marco o que tenga una relevancia
muy grave, que ocasione perjuicios a la Administracion por la interrupciéon de
la prestacion o por que afecte a la calidad de la prestacion servicio durante al
menos 7 dias.

- Incumplimiento reiterado o muy grave del compromiso de dedicar o adscribir a
la ejecucion del acuerdo marco los medios personales o materiales incluidos
en la oferta, que ocasione perjuicios a la Administracién por la interrupcion de
la prestacién o por que afecte a la calidad de la prestacién servicio durante al
menos 7 dias.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que
produzca dafios personales o perjuicios reiterados o muy graves a la
Administracién o terceros, que ocasione perjuicios a la Administracién por la
interrupcion de la prestacion o por que afecte a la calidad de la prestacion
servicio durante al menos 7 dias.

- Incumplimiento reiterado de las érdenes recibidas por parte de la unidad
gestora del acuerdo marco en las cuestiones relativas a la ejecucion del
mismo.

- Incumplimiento de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y
hombres.

- Incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relaciéon con sus
trabajadores y trabajadoras.

- Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del acuerdo
marco.

- Incumplimiento de las condiciones ofertadas por la empresa adjudicataria,
referente a la subcontratacion de las actividades accesorias con Centros
Especiales de empleo sin animo de lucro o Centros Especiales de Empleo de
Iniciativa social o0 Empresas de Insercién y del porcentaje de contratacién de
mujeres en plantilla sobre el total del personal adscrito al servicio objeto del
contrato.

15.5.3.- Cuantia de las penalidades.
- A) Por retraso o suspension: Por cada dia de retraso en la entrega a partir del

margen establecido entre la formulacién del pedido y la entrega, se impondra la
sancion prevista en el articulo 147.3 de la Ley Foral de Contratos Publicos.
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- B) Por las restantes faltas: Por la comision de cualquiera de las restantes faltas se
impondran las penalidades previstas en el articulo 146.3 de la Ley Foral de
Contratos Publicos.

— Faltas leves: se impondra la sancién prevista en el articulo 146.3 a) de la
Ley Foral de Contratos Publicos.

— Faltas graves: se impondra la sancion prevista en el articulo 146.3 b) de la
Ley Foral de Contratos Publicos.

— Faltas muy graves: se impondra la sancién prevista en el articulo 146.3 c)
de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccion de los mismos
de las cantidades que en concepto de pago total o parcial deban abonarse al
suministrarse a la empresa seleccionada.

15.6. Tratamiento de datos.

Tendrd la consideracion de informacion confidencial toda informacion, técnica,
econdmica, juridica, organizativa, o de cualquier otra naturaleza de la cual hubiera
tenido conocimiento las empresas seleccionadas en virtud del presente acuerdo
marco.

Las empresas seleccionadas se comprometen a no revelar a terceros ni permitir que
puedan llegar a conocer la informacion confidencial, asi como a extremar la diligencia
en el uso y conservacion de la misma con el fin de evitar su posible conocimiento por
terceros. A tal efecto, las empresas seleccionadas deberan adoptar las medidas de
seguridad técnicas y organizativas que resulten necesarias para preservar la
confidencialidad de la informacion.

Las empresas seleccionadas no podran reproducir por ningin medio parte o la
totalidad de la informacion confidencial de la Agencia Navarra de Autonomia y
Desarrollo de las Personas sin su autorizaciéon previa.

Las empresas seleccionadas se comprometen a utilizar la informacién confidencial con
la Unica finalidad de desarrollar la actividad objeto del presente contrato. En cualquier
otro caso, debera solicitar autorizacion escrita por parte de la Agencia Navarra de
Autonomia y Desarrollo de las Personas en virtud de la cual se permita de forma
expresa la utilizacion de esa informacién confidencial de una manera diferente a la
indicada.

15.7. Otras obligaciones.

15.7.1.- Obligaciones fiscales, sociales, medioambientales, de igualdad entre hombres
y mujeres y de otra naturaleza.

El acuerdo marco se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad
Social, proteccion del medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de
acoso por razon de sexo o acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencion de
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riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral de
las personas con discapacidad, y, en funciébn del numero de trabajadores y
trabajadoras, a la obligaciébn de contratar a un nimero o porcentaje especifico de
personas con discapacidad en los términos previstos en el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, en las
condiciones que reglamentariamente se determinen, Yy, en particular, a las condiciones
establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior
existente, de aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

15.7.2- Obligaciones de transparencia.

El o la contratista esta obligado a suministrar a la unidad gestora del acuerdo marco,
previo requerimiento y en un plazo de diez dias, toda la informacion necesaria para el
cumplimiento por la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas de
las obligaciones de transparencia previstas en el Titulo Il de la Ley Foral 5/2018, de 17
de mayo, de Transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

La Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas podra acordar, previo
apercibimiento y audiencia a la persona interesada, la imposicion de multas coercitivas
de 500 a 5.000 euros una vez transcurrido el plazo conferido en el requerimiento sin
que el mismo hubiera sido atendido, reiterandose por periodos de quince dias hasta el
cumplimiento.

16. MODIFICACION DEL ACUERDO MARCO.
No procede modificacién del acuerdo marco.

17. SUBCONTRATACION Y CESION.

El contrato no podra ser cedido a terceros. Podra subcontratarse la ejecucion de
prestaciones accesorias relacionadas con el objeto del contrato con Centros
Especiales de Empleo sin &nimo de lucro o Centros Especiales de Empleo de iniciativa
social o Empresas de Insercion de atendiendo al articulo 107.2 de la LFCP.

VI. EXTINCION DEL ACUERDO MARCO

18. EXTINCION DEL ACUERDO MARCO.

Podran ser causas de resolucién del acuerdo marco cualquiera de las contempladas
en los articulos 160 y 224 de la LFCP, asi como las sefialadas en el apartado 17 del
Cuadro de caracteristicas.

La falta de formalizacion por causas imputables al contratista o0 a la Agencia Navarra
de Autonomia y Desarrollo de las Personas sera causa de resolucion conforme al
articulo 160.1 1) de la LFCP.

En el supuesto de UTE o personas que participen conjuntamente en la licitacién
conforme al articulo 13 LFCP, cuando la causa de resolucion afecte sélo a alguna de
las integrantes o personas que participan conjuntamente, el érgano de contratacién
estara facultado para exigir el cumplimiento de las obligaciones al resto de integrantes
0 personas no afectadas por la causa de la resolucion, siempre que fueran solventes
para los trabajos pendientes, o bien acordar la resolucién del acuerdo marco.
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19. REGIMEN JURIDICO.

El acuerdo marco se regira, en cuanto a su preparacion, seleccion, efectos y extincién,
por la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y sus disposiciones
reglamentarias. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

Estas Condiciones Particulares, su Cuadro de Caracteristicas y sus Anexos revestiran
caracter contractual. En caso de discordancia entre estas Condiciones Particulares y
cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecerd estas Condiciones
Particulares.

20. RECURSOS Y RECLAMACIONES.

Las decisiones adoptadas por el érgano de contratacién en relacion con la seleccion,
interpretacion, modificacion y resolucion de este acuerdo marco podran ser objeto de
recurso de alzada ante la Consejera de Derechos Sociales en el plazo de un mes
contado a partir del dia siguiente al de su notificacién a las personas interesadas o, en
su defecto, al de su publicacién.

No obstante, con caracter potestativo y sustitutivo, estas Condiciones Particulares, los
actos de tramite o definitivos que les excluyan de la licitacion o perjudiquen sus
expectativas, los actos de adjudicacion y, en tanto que puedan ser actos de
adjudicacion ilegales, las modificaciones del acuerdo marco, podran ser objeto de
reclamacion en materia de contratacion publica por parte de las empresas y
profesionales interesados en la licitacién. La reclamacién podra interponerse ante el
Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra en los plazos y por los
motivos sefialados en el articulo 122 y siguientes de la LFCP.
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ANEXO |

HOJA RESUMEN DE DATOS DEL LICITADOR A EFECTOS DE NOTIFICACION, EN
CUALQUIER FASE DEL PROCEDIMIENTO

1°.- |dentificacién de la persona individual/ empresaria/ o empresas licitadoras en
participacion

2°.- Direccién completa y razén social.

3.- NUmero de teléfono:

4° .- Correo electrdnico en que efectuar las naotificaciones:

5°.- Persona de contacto:
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ANEXO 11/1

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES EXIGIDAS PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION A
INCLUIR EN EL SOBRE A “DOCUMENTACION GENERAL”

Don/Dofla. ........c.ou .. ,CONDNI. ............... , en
nombre propio/ en representacion de (segun proceda). . . ........... ... . ..., , con
domicilioen....... ,conCIF........ , teléfono y fax . . . ., suscribe la presente

DECLARACION responsable manifestando:

1. Que tengo / Que la entidad por mi representada tiene (segun proceda) capacidad
para contratar con la Administracion, y que la persona que firma la proposicion en
nombre del licitador o licitadora cuenta con poder legalmente otorgado para
representarle.

2. Que no estoy incurso/a (caso de ser persona individual) / Que ni la empresa ni sus
administradores/as estan incursos/as (segun proceda) en ninguna de las causas
de exclusion para contratar a que se refiere el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos.

3. Que estoy al corriente / Que la empresa por mi representada esta al corriente
(segun proceda) en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias, de Seguridad
Social, de Seguridad y Salud en el trabajo y Prevencion de Riesgos Laborales
impuestas por las disposiciones vigentes.

4. Que dispongo / Que la empresa por mi representada dispone de la solvencia
economica y financiera, técnica o profesional suficiente para llevar a cabo el
presente acuerdo marco de suministro mediante acuerdo marco de suministros de
productos de limpieza y aseo para los centros dependientes de la Agencia
Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

5. Que: (marquese la casilla que corresponda)

[] Que estoy al corriente en el pago del Impuesto de Actividades Econémicas

y no se ha dado de baja en la matricula del citado Impuesto.

[] Que estoy exento/a del pago del Impuesto de Actividades Econémicas

Que empleo a: (marquese la casilla que corresponda)

[_] Menos de 50 trabajadores/as

[]50 o més trabajadores/as y
[ ] Cumplo con la obligacién de que, entre el personal al menos, el 2%
sean trabajadores/as con discapacidad, establecida por la Real Decreto Ley
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social.
[] Cumplo las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005,
de 8 de abril, por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter
excepcional de la cuota de reserva a favor de trabajadores/as con
discapacidad.

7. Que la empresa cuenta con procedimientos e instrucciones de trabajo para las
condiciones especificas de ejecucion indicadas en el punto 15.1 y 15.2 de las
Condiciones Particulares.

8. Que la empresa cuenta con procedimientos e instrucciones de trabajo para la
salud laboral y el cuidado del medio ambiente.

9. Que se somete a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias con renuncia, al fuero jurisdiccional que
pudiera corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

10. Que conozco y acepto las Condiciones Particulares del Acuerdo Marco de
suministro de productos de limpieza y aseo para los centros dependientes de la
Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

o
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11. Que consiento expresamente la utilizacién del correo electrénico como medio para
practicar notificaciones.

12. Que presento oferta a los siguientes lotes (marcar con una “x” los lotes para los
cuales se presenta oferta):

LOTE N° 1: “Productos de limpieza y desinfectantes”

LOTE N° 2: “Utiles de limpieza”

LOTE N° 3: “Celulosas higiénicas”

LOTE N° 4: “Higiene personal”

LOTE Ne° 5: “Utiles de cocina”

LOTE N° 6: “Esponjas jabonosas”

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente
declaracion en,

Pamplona, a ................. (o [ de 2023
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ANEXO 11/2

DOCUMENTO A INCLUIR EN EL SOBRE A “DOCUMENTACION GENERAL” CON
EL ANEXO II/1 DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES EXIGIDAS, EN CASO DE PARTICIPACION CONJUNTA

En caso de que la oferta se presente por licitadores o licitadoras que participen
conjuntamente, sefialar lo que proceda en cada caso:

o Se presentan en uniones de empresarios constituidos temporalmente al
efecto.

o  Se presentan en participacion conjunta.
En ambos casos, indicar la participacion de cada uno de ellos:

Profesional / Empresa 1

Don/DoNa . ...... ... ... DNIL ... .. . . i,

en nombre propio/ en representacion de (segun
ProCeda)......ccoveieiiiiiii e , domicilio en . e,
ClIF. ,teléfono.... oo, Y correo electronico............
Participaen ..................... %

Profesional / Empresa 2

Don/Dofa...........cou .. DNI....... ... . . .,

en nombre propio/ en representacion de (segln
ProCceda)........ouiuieiiiiii e , domicilio en . . . ..
CIF , teléfono.... ... y correo electronico............ .
Participaen ..................... %

Profesional / Empresa 3

Don/Dofla. .........c.coiiiiiiinnnn.. DNL ...... .y,

en nombre propio/ en representacion de (segun
ProCeda)........ouiuiniiii i , domicilio en . . . ..
CIF. ., ,teléfono.... oo, Y correo electrénico............ .
Participaen ..................... %

v' Designar representante o apoderado/a Unico/a frente a la Administracion:

Don/Dofa . . ....c i ,DNL .o , con
domicilioen .............cceeni . conCIF ........ , teléfono..................... , correo
electronico................

Firma de la persona representante legal de la empresa:

Firma de la persona profesional/empresa 1

Firma de la persona profesional/empresa 2

Firma de la persona profesional/empresa 3
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ANEXO lI/A

-MODELO DE OFERTA ECONOMICA-

nombre propio o en representacion de (tdchese lo que no proceda) ... . .............
............................... con CIF .............eeeeeeneee. y domicilio en
............................................... Calle .
teléfono...........cccueeee. , enterado/a de la licitacion para la contratacion de suministro
mediante acuerdo marco de productos de limpieza y aseo para los centros
dependientes de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas
acepta incondicionalmente las Condiciones Particulares que rigen esta contrataciéon y
se compromete a realizarlas con estricta sujecion a los expresados requisitos y
condiciones por el precio que a continuacion se indica, (IVA no incluido):

R
2 Utiles de limpieza 34.458,64
3 Celulosas higiénicas 30.654,91
4 Higiene personal 5.644,84
5 Utiles de cocina 22.167,01
6 Esponjas jabonosas 5.205,66

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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RELACION DE LOTES Y PRODUCTOS DE LICITACION

LOTES DENOMINACION

Ne 1 Productos de limpieza y desinfectantes
Ne 2 Utiles de limpieza

Ne 3 Celulosas higiénicas

Ne 4 Higiene personal

Ne 5 Utiles de cocina

N° 6 Esponjas jabonosas



Lote 1: PRODUCTOS DE LIMPIEZA'Y DESINFECTANTES

VALORACION MAXIMA: 74.623,48 €

(A)

(B)

PRECIO
< UNIDAD CONSUMO PRECIO TIPO DE TOTAL
PRODUCTO/DESCRIPCION MEDIDA ESTIMADO | OFERTADO IVA OCF;ICE)E-I]C&O ((A)*(B))
ANUAL SIN IVA
1.1 ABRILLANTADOR VAJILLA litros 1030
1.2 BLANQUEANTE -DESINFECTANTE LAVADORA. Ropa kilos
blanca. Liguido — uso con sistema de dosificacién automatica 800
1.3 BLANQUEANTE -DESINFECTANTE LAVADORA. Ropa de litros
color. Liguido - uso con sistema de dosificacién automatica 2688
14 DESENGRASANTE SUPERFICIES ALTAMENTE kilos
ENGRASADAS EN CALIENTE 78
15 DESENGRASANTE SUPERFICIES ALTAMENTE litros
ENGRASADAS EN FRIO 540
1.6 DETERGENTE DESINCRUSTANTE MAQUINAS LiQUIDO kilos 48
1.7 DETERGENTE ROPA EN POLVO kilos 36
1.8 DETERGENTE ROPA LIQUIDO ALCALINO litros 100
1.9 DETERGENTE ROPA LiQUIDO COLOR DE DOSIFICACION litros
MANUAL 10
1.10 | DETERGENTE ROPA LIQUIDO MONOCOMPONENTE kilos 3570
1.11 | DETERGENTE VAJILLA MANUAL CONCENTRADO kilos 1180
1.12 | DETERGENTE VAJILLA MAQUINA (agua dura) litros 5772
1.13 | DETERGENTE VAJILLA MAQUINA (agua media) kilos 500
1.14 | LAVAVAJILLAS MAQUINA PASTILLAS unidades 195
1.15 | DESINFECTANTE AREA ALIMENTARIA litros 110
1.16 | HUMECTANTE ROPA LiQUIDO litros 2600
1.17 | JABON EN TROZO 3 UNIDADES Pack 3
unidades 6
1.18 | LEJIA COLOR- uso manual litros 150
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1.19

LEJIA ROPA BLANCA- uso manual

litros

1880
1.20 | LIMPIA CRISTALES con pulverizador 1 litro litros 258
1.21 | LIMPIADOR DESENGRASANTE de SUELOS litros 370
1.22 | LIMPIAMUEBLES (spray o pulverizador) litros 18
1.23 | MULTILIMPIADOR GENERAL: Ilimpiador multiusos. No litros
necesita aclarado 160
1.24 | NEUTRALIZANTE DE ROPA DE ALCALINIDAD Y kilos
OXIDANTES 1000
1.25 | SAL EN PASTILLAS kilos 375
1.26 | SUAVIZANTE ROPA CONCENTRADO litros 110
1.27 | SUAVIZANTE ROPA Y NEUTRALIZANTE DE ALCALINIDAD, kilos
CLORO Y ELECTRICIDAD ESTATICA 780
1.28 | AMONIACO litros 6
1.29 | DETERGENTE NEUTRO PARA SUELOS Y PAVIMENTOS litros 120
1.30 | LEJIA DILUIDA SUELOS litros 2295
1.31 | LIMPIADOR AMONIACAL (todas superficies) litros 20
1.32 | LIMPIADOR BANO ANTICAL litros 72
1.33 | LIMPIADOR BANO HIGIENIZANTE litros 1.464
1.34 | LIMPIADOR BANO WC litros 287
1.35 | LIMPIADOR CLORADO HIGIENIZANTE litros 1.172
1.36 | LIMPIADOR DESINFECTANTE WC litros 900
1.37 | LIMPIADOR NEUTRO litros 500
1.38 | AGUA DESTILADA litros 156
1.39 | AMBIENTADOR CONCENTRADO (producto para los malos litros
olores, zonas vestuarios, bafnos...) 32
1.40 | AMBIENTADOR LIMON litros 125
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LOTE 02.- UTILES DE LIMPIEZA

VALORACION MAXIMA: 34.458,64 €

(A)

(B)

, UNIDAD | CONSUMO | PRECIO | TIPODE | PRECO | totAL
PRODUCTO/DESCRIPCION MEDIDA | ESTIMADO | OFERTADO | VA | CEERTARO | (ayB))
ANUAL SIN IVA
2.1 BAYETA MICROCLEAN AZUL OFICINA o equivalente unidad 20
2.2 | BAYETA MICROFIBRA 3M 0 equivalente unidad 180
2.3 | BAYETA UNIVERSAL VILEDA ROLLO o equivalente metros 686
24 | BOLSA 25 LITROS BLANCA unidad 145.000
25 | BOLSA 25 LITROS NEGRA G-80 unidad 800
2.6 | BOLSA 30 LITROS NEG. SAYOA CF o equivalente unidad 51.300
2.7 | BOLSA 50 LITROS NEGRA unidad 17.500
28 | BOLSA 100 LITROS G-150 unidad 37.350
25| BOLSA CAMISETA COMPOSTABLE aprox. 40X50 | unidad 3000
anca
210 | BOLSA CAMISETA COMPOSTABLE aprox. 48XG0 | unidad 5000
verae
2.11 | BOLSA CAMISETA 50-70% RECICLADA aprox. 42X53 | unidad 3.000
2.12 | BOLSA CAMISETA 50-70% RECICLADA aprox. 48X60 |  unidad 3.000
2.13 | BOLSA HIDROSOLUBLE aprox. 71X99 unidad 1.900
2.14 | BOLSA BLOCK COMPOSTABLE aprox. 30X40 CM G44 | unidad 2.000
2.15 | BOLSA DE BASURA 100% SOSTENIBLE 30 LITROS unidad 124.000
2.16 | BOLSA DE BASURA 100% SOSTENIBLE 50 LITROS unidad 17.000
2.17 | BOLSA DE BASURA 100% SOSTENIBLE 100 LITROS | unidad 50.600
2.18 | BOLSA HERMETICA aprox. 18x20,5 CM ALIMENTOS | unidad 3.000
2.19 | BOLSA PARA CONGELADOS aprox. 30X40 unidad 300
2.20 | CUBO CARRO LIMPIEZA 6 LITROS AZUL unidad 16
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2.21 | CUBO FREGONA CON ESCURRIDOR 16 L unidad 4
2.22 | CUBRE MOPAS ROLLO 100*75 unidad 10
2.23 | ESCOBA SHAVILL GRANDE S/MANGO o equivalente unidad 33
2.24 | ESCOBA UNIVERSAL SIN MANGO unidad 72
2.25 | ESCOBILLERO COMPLETO PLASTICO unidad 82
2.26 | ESTROPAJO ACERO INOX. 40 GRAMOS unidad 282
2.27 | ESTROPAJO C/ ESPONJA 3M AZUL o equivalente unidad 12
2.28 | ESTROPAJO C/ ESPONJA 3M VERDE o equivalente unidad 384
2.29 | ESTROPAJO FIBRA V. 3M 96 ROLLO o equivalente metros 240
2.30 | FREGONA 220 GRAMOS N° 15 CISNE o equivalente unidad 12
2.31 | FREGONA 250 GRAMOS N° 6 CISNE o equivalente unidad 60
2.32 | FREGONA EXTRA N° 2 CISNE o equivalente unidad 30
2.33 | FREGONA IND. TIRAS CISNE o equivalente unidad 82
2.34 | FREGONA IND.300 G. BLCO. CISNE o equivalente unidad 10
2.35 | FREGONA TIRAS 31 CMS COMPOSICION 80% |  unidad

VISCOSA Y 20% RESINAS SINTETICAS 27
2.36 | GUANTE SATINADO SANIC T-XG o equivalente unidad 100
2.37 | GUANTE SATINADO SANIC T-G o equivalente unidad 288
2.38 | GUANTE SATINADO SANIC T-M o equivalente unidad 228
2.39 | GUANTE SATINADO SANIC T-P o equivalente unidad 96
2.40 | MANGO 140 METALICO unidad 18
2.41 | MANGO 150 METALICO unidad 5
2.42 | PALA RECOGEDORA CON MANGO unidad 58
2.43 | PANOS IMPREGNADOS aprox. 20X60 CM unidad 8000
2.44 | PIEDRA POMEZ unidad 12
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LOTE 03.- CELULOSAS HIGIENICAS

VALORACION MAXIMA: 30.654,91€

(A)

(B)

PRECIO
- UNIDAD CONSUMO PRECIO TIPO DE TOTAL
PRODUCTO/DESCRIPCION MEDIDA | ESTIMADO | OFERTADO | VA | CEERTARO | (ay(B))
ANUAL SIN IVA
3.1 | BOBINA INDUSTRIAL 2C CELULOSA RECICLADA metros 121.600
3.2 | BOBINA SECAMANOS CELULOSA 100% 0 metros 522 720
CELULOSA RECICLADA 2 CAPAS '
3.3 | FILM TRANSPARENTE aprox 0,30 x 100 metros metros 80.100
3.4 | MANTEL ROLLO 1,00X100 METROS BLANCO metros 600
3.5 | PANUELO FACIAL unidad 62.000
3.6 | PANUELOS PAPEL (10*10 unidades) unidades
(paquete de
10 pafiuelos) 75
3.7 | PAPEL DE ALUMINIO aprox 290 mm x 300 metros metros 1.500
3.8 PAPEL HIGIENICO CELULOSA RECICLADA 2 CAPAS metros
762.696
(aprox. 22 m.)
3.9 PAPEL HORNO aprox 29 cm x 8 metros metros 128
3.10 | ROLLO CAMILLA 1C (aprox. 60 cm ancho) metros 1.260
3.11 | SERV. 2C 30X30 unidad 310.400
3.12 | SERVILLETA MINI-BAR SULFITO unidad 14.000
3.13 | TOALLA 2C CELULOSA RECICLADA aprox 21 x 22 cm unidad 718.200
3.14 | TOALLITA BEBE unidad 246.000
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LOTE 04.- HIGIENE PERSONAL

VALORACION MAXIMA: 5.644,84 €

(A)

(B)

- UNIDAD CONSUMO PRECIO TIPO DE PRECIO TOTAL
PRODUCTO/DESCRIPCION MEDIDA ESTIMADO | OFERTADO IVA OCF:ICE)EITICiO ((A)*(B))
ANUAL SIN IVA
4.1 ALICATES PARA MANICURA Y PEDICURA unidad 10
4.2 | BASTONCILLO ALGODON (CAJA 200 UNIDADES) unidad
(paquete 200

unidades) 4
4.3 | CEPILLO DIENTES SUAVE unidad 96
4.4 | CHAMPU CABELLO NORMAL litros 546
4.5 | COLONIA litros 411
4.6 | COLONIA NINOS (NENUCO O SIMILAR) litros 100
4.7 | COMPRESA ALAS NOCHE. Unidad 500
4.8 | CORTAUNAS MANICURA. Unidad 15
4.9 | CORTAUNAS PEDICURA unidad 18
4.10 | CREMA MANOS litros 2
4.11 | CREMA SOLAR FACTOR 30 o superior litros 12
4.12 | CUBREZAPATOS VERDE aprox 10 x 10 unidad 4.000
4.13 | ESPONJA BANO unidad 216
4.14 | GEL DUCHA litros 1.130
4.15 | GEL MANOS litros 135
4.16 | GEL MANOS CON DOSIFICADOR 500 ml unidad 138
4.17 | GEL NINOS (NENUCO O SIMILAR) litros 20
4.18 | GORRO DE PELO DESECHABLE unidad 10.700
4.19 | LECHE CORPORAL litros 478
4.20 | LIMA UNAS unidad 20
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4.21 | MAQUINILLA AFEITAR DESECHABLE unidad 320
4.22 | PALILLOS 1000
unidades 6
4.23 | PASTA DIENTES 75 ML. Litros 33
4.24 | PEINE DOBLE PUA CON MANGO unidad 30
4.25 | PERCHAS unidad 100
4.26 | PINZAS DEPILAR FACIAL unidad 15
4.27 | TIJERA MANICURA PUNTAS CURVADAS unidad 4
LOTE 05.- UTILES DE COCINA VALORACION MAXIMA: 22.167,01 €
UNIDAD | CONSUMO | PRECIO | TIPODE | PRECIO | qora
PRODUCTO/DESCRIPCION MEDIDA | ESTIMADO | OFERTADO | VA | OLERTEPO | (a)(B))
ANUAL SIN IVA
51 | BANDEJA CARTON aprox. 26X35 DESECHABLE Unidad 600
52 | BANDEJA CARTON aprox. 35X41 DESECHABLE unidad 1150
5.3 | CANA CURVABLE DESECHABLE unidad 750
54 | CUCHARILLA DESECHABLE CAFE unidad 4.000
55 | ENVASE PLASTICO C/T MICROONDAS 500 m. unidad 2.450
56 | JARRA POLICARBONATO 1800 m. unidad 60
5.7 | TAPA TARRINA PLASTICO PARA 70-125 CC unidad 1.000
58 | TARRINA PLASTICO 70 CC unidad 1.000
5.9 | TAZA DESAYUNO 325CC POLICARBONATO unidad 24
5.10 | TIRAS MEDICION CALIDAD ACEITE FREIDORA unidad 10
5.11 | VASO CRISTAL 14 CL unidad 120
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VASO PLASTICO 220CC BLANCO REUTILIZABLE

5.12 unidad 800
5.13 | VASO PLASTICO 220CC TRANSPARENTE unidad
REUTILIZABLE 42.000
5.14 | VASO PLASTICO 270/300 TRANSPARENTE unidad
REUTILIZABLE 500
5.15 | VASO POLICARBONATO 250 ML REUTILIZABLE unidad
(colores, transparente) 748
5.16 | CUCHARA DESECHABLE BIODEGRADABLE unidad 20.000
5.17 | CUCHILLO DESECHABLE BIODEGRADABLE unidad 12.000
5.18 | PLATO HONDO DESECHABLE BIODEGRADABLE unidad 1.000
5.19 | PLATO LLANO DESECHABLE BIODEGRADABLE unidad 1.000
5.20 | PLATO LLANO 22MM POLICARBONATO unidad
REUTILIZABLE 1.000
5.21 | PLATO HONDO POLICARBONATO REUTILIZABLE unidad 1.000
5.22 | VASO COMPOSTABLE CARTON 240 ML unidad 22.000
5.23 | TENEDOR DESECHABLE BIODEGRADABLE unidad 13.000
LOTE 06.- ESPONJAS JABONOSAS VALORACION MAXIMA: 5.205,66 €
(A) (B) PRECIO
< UNIDAD CONSUMO PRECIO TIPO DE TOTAL
PRODUCTO/DESCRIPCION MEDIDA ESTIMADO | OFERTADO IVA OEICE)E-I-If‘/iO ((A)*(B))
ANUAL SIN IVA
6.1 ESPONJA JABONOSA DE APROX.13*8*2,5 cm. FOAM unidad 48.000
6.2 ESPONJA JABONOSA DE APROX. 20*12*1cm. NAPA unidad 76.800
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ANEXO 11I/B

“OFERTA A VALORAR CON FORMULAS OBJETIVAS DEL ACUERDO MARCO
PARA EL SUMINISTRO DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y ASEO PARA LOS
CENTROS DEPENDIENTES DE LA AGENCIA NAVARRA DE AUTONOMIA Y
DESARROLLO DE LAS PERSONAS”

Don/Dofa . . ...t ,conDNI. ............... , en
nombre propio/ en representacion de (segun proceda). . . ........... ... ... ... , con
domicilioen . ... ... ,conCIF . ....... , teléfono y fax . . . .. , enterado de la

licitacion para la contratacion de suministro mediante acuerdo marco de productos de
limpieza y aseo para los centros dependientes de la Agencia Navarra de Autonomia y
Desarrollo de las Personas se compromete:

- A atender a una eventualidad en el plazo maximo de 24 horas desde que se
hace el pedido urgente hasta que se entrega en el centro:
La valoracion de este criterio se realizar4 del modo siguiente, en funcion del
compromiso de tiempo de atencion de la peticién:

Productos de limpieza y desinfectantes

Utiles de limpieza

Celulosas higiénicas

Higiene personal

Utiles de cocina

OO~ |WIN]|PF

Esponjas jabonosas

El licitador o licitadora debera marcar el plazo maximo de entrega en el que se
compromete a entregar el pedido urgente, correspondientes al lote o lotes a los que se
licite. En caso de que, en un lote, no marcase ninguna casilla o0 marcase varias, se
entendera que no se compromete a ofertar por el criterio, por lo que sera calificado con
0 puntos.

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO 1ll/C

“OFERTA A VALORAR CON FORMULAS OBJETIVAS DEL ACUERDO MARCO
PARA EL SUMINISTRO DE LOS PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y ASEO PARA LOS
CENTROS DEPENDIENTES DE LA AGENCIA NAVARRA DE AUTONOMIA Y
DESARROLLO DE LAS PERSONAS”

Don/Dofa . . ... ,conDNI. ............... , en
nombre propio/ en representacion de (segun proceda). . . ........... ... ... ... , con
domicilioen .. ... .. ,conCIF . ....... , teléfono y fax . . . .. , enterada/o de la

licitacion para la contratacion de suministro mediante acuerdo marco de productos de
limpieza y aseo para los centros dependientes de la Agencia Navarra de Autonomia y
Desarrollo de las Personas se compromete:

- A dedicar o adscribir las siguientes actividades accesorias relacionadas con el
objeto del contrato con Centros Especiales de Empleo sin animo de lucro o
Centros Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de Insercion y
mantenerlas durante toda la vigencia del Acuerdo Marco:

Se otorgard hasta 10 puntos a las empresas que se comprometan a
subcontratar actividades accesorias relacionadas con el objeto del contrato
con Centros Especiales de Empleo sin animo de lucro o Centros
Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de Insercion. El
porcentaje indicado por los licitadores se aplicara al precio de adjudicacion
del lote o lotes a los que se vaya a licitar.

a) Si el porcentaje es superior o igual al 10%: 10 puntos

b) Si el porcentaje esta comprendido entre 7% al 9,99%: 8 puntos

c) Si el porcentaje estd comprendido entre 5% al 6,99%: 6 puntos

d) Si el porcentaje esta comprendido entre 3% al 4,99%: 4 puntos

e) Si el porcentaje esta comprendido entre 1% al 2,99%: 2 puntos

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO IV PRESCRIPCIONES TECNICAS

CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS Y NORMATIVA

1) Cantidad estimada: la cantidad estimada total de productos se establece
en base a una estimacion, sin que pueda establecerse con exactitud, ya que serd el
resultado de las necesidades de los distintos centros en funcion de su ocupacién y
actividad, variando dicha cuantia en funcion de la demanda. En el Anexo Ill de estas
Condiciones Particulares se incluyen las cuantias estimadas para un afio de duracion
del contrato, por producto y por unidad de medida.

Dicha estimacion no supone un compromiso de gasto por parte de la Agencia
Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas. Unicamente generaran obligaciéon
de pago los suministros efectivamente realizados por los proveedores.

2)  Caracteristicas: la descripcién y unidades de medida exigibles de los
productos seran las que se especifiguen en el Anexo Il de estas Condiciones
Particulares.

En el caso de productos cuya presentacion se haga en modo concentrado
precisando ser diluidos para su uso, la empresa adjudicataria debera proporcionar a su
cargo, los sistemas de dosificacion necesarios (aparatos dosificadores, bombas
auxiliares, abrillantadores, jab6n liquido...), asi como el envio y su instalacion en los
centros correspondientes, la confeccion de programas adecuados para cada tipo de
proceso y el mantenimiento, reparacion y piezas de recambio del sistema instalado
durante la vigencia del contrato. Por ello, la empresa suministradora se compromete a
revisar dichos dosificadores, de manera preventiva y correctiva, para garantizar su
disponibilidad al 100%. Cuando la empresa seleccionada sea avisada por detectarse
anomalias en el funcionamiento, debera reparar dicha anomalia.

El formato de presentacion o la capacidad de envase, respecto a la unidad de
medida, sera el que solicite el centro en cada pedido. En caso de que la o el
seleccionada/o no disponga del formato o envase solicitado, podra proponer una
alternativa al centro.

3) Calidad: los productos seran de primera calidad, entendiendo como
tales, aquellos que como minimo cumplan con las especificaciones indicadas en la
presentes Condiciones Particulares.

La Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas tendra en
todo momento, la potestad de comprobar la calidad de lo suministrado por los medios
que considere oportunos, siendo con cargo del suministrador todos los gastos
derivados de la realizacion de ensayos y pruebas.

4)  Etiquetado, gestién ambiental y de calidad: los productos ofertados
deberan ser conformes con la normativa vigente de la Unién Europea, espafiola y foral
en lo referente a sus aspectos de calidad, medioambientales y de seguridad.

Cuando sea aplicable, los productos deberan venir marcados con la etiqueta
CE.

En materia de seguridad y etiquetado los productos se ajustaran a lo

dispuesto en el Real Decreto 1801/2003, de 26 de diciembre, sobre seguridad general
de los productos o normativa que le sustituya.
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Los productos ofertados cumplirdn con los requisitos medioambientales
establecidos en la normativa vigente y al objeto de prevenir y reducir su impacto
ambiental, todos los envases y embalajes, desechables o no, que se utilicen para
contener, proteger, manipular, distribuir y presentar las mercancias deberan cumplir
con el Real Decreto 1055/2022, de 27 de diciembre, de envases y residuos de
envases o0 normativa que le sustituya.

Los productos a suministrar deberan ajustarse a lo establecido en la
normativa vigente sobre manipulacion y uso de productos quimicos.

Los proveedores estaran obligados a facilitar las “fichas de datos de
seguridad” y las “fichas técnicas” de todos los quimicos que suministren. También
facilitaran reproducciones de etiquetas para aquellos productos que comercialicen en
envases grandes y se haga necesario su trasvase.

5) Normativa: Dada la diversidad de los productos objeto del suministro,
variedad de materias primas y productos intermedios, asi como la diversa naturaleza
de los productos finales, y la variedad de los requisitos a cumplir por parte de las
empresas adjudicatarias, teniendo en cuenta la amplia normativa aplicable al ejercicio
de la actividad de elaboracién, almacenamiento, envasado, etiquetado, transporte y
suministro de los productos, asi como lasnumerosas modificaciones a las que se ven
sometidas sus normas reguladoras, se establece de forma genérica la obligatoriedad
de cumplir durante toda la vigencia del contrato o en su caso, de las posibles
prorrogas, con la normativa europea, nacional y foral.

6) Admisibilidad de variantes:

Se admitiri la presentacién de las siguientes variantes o alternativas a los
productos objeto de suministro:

- Productos concentrados.

Para aquellos productos no definidos como concentrados en la relacion de
productos y lotes anexo a estas Condiciones Particulares, se admitira dicha
posibilidad, siempre y cuando se explique la equivalencia respecto a la unidad de
medida.

- Productos gue pueden sustituir a varios de los productos requeridos.

Cuando un producto agrupe a varios de los productos cuyo suministro se
requiere (como por ejemplo un detergente vajilla que incluya abrillantador), habra que
especificar a cuales de ellos sustituye. La valoracion econdémica de ese producto se
realizara teniendo en cuenta la media del consumo y la media del precio de los
productos a los que sustituye.

PEDIDOS Y ENTREGA DE LOS SUMINISTROS

1) _Cantidad a suministrar

Los centros adquirirdn, mediante pedidos o programaciones, las cantidades que
vayan necesitando para su normal funcionamiento.

Las cantidades a suministrar que se sefialan en las presentes Condiciones

Particulares son meramente estimativas del consumo de los doce meses del afio, no
estando obligados a la adquisicion de su totalidad. Se indican solamente para que los
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licitadores tengan una aproximacioén del volumen de negocio que podrd generar el
contrato.

2) Horarios, lugar y plazo de entrega

La entrega de pedidos se efectuara en el horario y lugar sefalado por la
direccién de cada uno de los centros de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo
de las Personas. Los pedidos seran realizados por los responsables de cada centro.
Los pedidos se efectuaran fijando de forma clara y concisa los productos a suministrar.
Se remitiran a través del correo electrénico que a estos efectos facilite la empresa
contratista.

El suministro se considera efectuado cuando se coloque en los lugares
indicados para ello en perfectas condiciones y con arreglo al correspondiente pedido,
debiendo indicarse en cada producto la siguiente informacién, sin perjuicio de lo
establecido en la legislacion vigente:

- Cddigo del producto.

- Lote de fabricacion.

- Fecha de caducidad del producto.

- Cualquier informacién que el proveedor considere de interés.

- Ficha de Datos de Seguridad (F.D.S.) de los productos que lo requieran.

3) Plazo de entrega de los pedidos

El adjudicatario esta4 obligado a la entrega del material de acuerdo con las
solicitudes de los centros en el plazo méaximo de 72 horas, no debiéndose tener en
cuenta la cuantia econémica del pedido.

La demora en la entrega de los suministros respecto del plazo sefialado
anteriormente, sera objeto de sancidn pecuniaria con arreglo a la clausula 15.5.3
(cuantia de las penalidades) de las presentes Condiciones Particulares.

Cuando las penalidades por demora alcancen el 20% del presupuesto total del
suministro, el rgano de contratacion estara facultado para proceder a la resolucién del
mismo o acordar la continuidad de su ejecucion con imposicion de nuevas
penalidades.

4) Condiciones generales en las entregas de productos

Las empresas seleccionadas se comprometen a suministrar los diversos
productos y utensilios, en sus distintos tamafios, en la cantidad que se necesite en los
centros, no debiendo tenerse en cuenta la cuantia econdmica del pedido. Si el envase
contiene un nimero de productos muy elevado para el centro, debera suministrarse en
unidades, de modo que el precio se abone en funcion del producto suministrado.

Todos los gastos que hubiera hasta la entrega en los centros serdn de cuenta
de las empresas seleccionadas.

Las empresas seleccionadas seran las responsables de realizar el transporte y
descarga del producto objeto del presente acuerdo marco con las garantias de
manipulacion, seguridad y calidad, que correspondan a este tipo de tareas sin cargo
adicional alguno, y de acuerdo con la normativa vigente.
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Las empresas seleccionadas quedan obligadas a aportar para la realizacién de
los trabajos, el equipo, medios auxiliares y personales que sean necesarios para la
correcta ejecucion de aquél, en cumplimiento de la normativa vigente.

Se entendera por hecha la entrega cuando, depositado y examinado el material
en los centros, se encuentre de conformidad con las prescripciones técnicas y
administrativas aprobadas. Los centros comprobaran la cantidad y calidad de los
productos suministrados y hardn cuantos analisis sean necesarios.

La constancia de la entrega del suministro y la conformidad con el mismo se
formulara mediante albaran firmado por la persona responsable del centro.

Las empresas seleccionadas deberan mantener durante toda la vigencia del
contrato la misma calidad de los productos que ha ofertado.

Si en el momento de la entrega, se estima que el material no se encuentra en
estado de ser recibido, se hara constar asi y se daradn las instrucciones al
suministrador para que remedie los defectos observados o proceda a un nuevo
suministro, sin perjuicio de la imposicion de las penalidades que correspondan.

Si durante el consumo del mismo se observa que los productos suministrados
no se encuentran en estado de ser utilizados se procedera a dejar constancia del
hecho por escrito dando traslado a la Seccion de Inversiones, Obras y Suministros. En
este caso se podra solicitar al contratista la reposicion del producto en cuestion.

Durante la vigencia del contrato deberan entregarse los productos de las
marcas Yy en el tipo de envase adjudicados, salvo que el fabricante de los mismos
cesase en su fabricacién o causas de fuerza mayor, en cuyo caso, serian sustituidos
por otros similares y al mismo precio que los contratados, previa consulta y visto
bueno de la unidad gestora.

Si durante la vigencia del contrato o en la prérroga del mismo el proveedor
introduce alguna mejora en el producto ofertada por escrito, sin modificacién al alza
del precio, esta sera aceptada, previo informe o visto bueno de la unidad gestora.

5) Envases

Los envases seran manipulables por los trabajadores de los distintos centros,
sin que se puedan generar dafio o riesgo laboral alguno a los mismos, para lo cual las
caracteristicas del envase seran las siguientes:

¢ No ser demasiado pesado o grande (en ningun caso debe superar los 15 kg.).

¢ No ser voluminosos o dificil de sujetar.

¢ Que su contenido tenga equilibrio estable y no corra el riesgo de desplazarse.

e Que, en su manipulacion, deba sostenerse o manipularse a distancia del
tronco, o con torsion o inclinacion del mismo.

e Que la carga, por su aspecto exterior o su consistencia, pueda ocasionar
lesiones al trabajador, en particular en caso de golpe.

Los envases de los detergentes y aquellos productos que posean componentes
activos y que sean susceptibles de producir cualquier dafio o en su uso generen
riesgos para el personal trabajador deberan venir marcados con sus pictogramas,
indicaciones de peligro y consejos de prudencia correspondientes.
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ASESORAMIENTO

Las empresas seleccionadas ofreceran asesoramiento a la Agencia Navarra de
Autonomia y Desarrollo de las Personas durante la totalidad del periodo contractual,
sin coste adicional alguno, sobre técnicas de limpieza.

Asimismo, informard de las caracteristicas de los productos antes de ser
servidos a requerimiento de los responsables de los centros.

INTERLOCUCION

A los efectos de comunicaciones, se designa como interlocutores a los
Directores de los distintos centros y a la Jefa de la Seccién de Inversiones, Obras y
Suministros de la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.
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