AYUNTAMIENTO DE NOAIN
(WALLE DE ELORZ)
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Contrato superior al umbral comunitario | NO

SEBASTIAN MARCO ZARATIEGUI (1 de 1)
HASH: 1a92f4ce32020dbc91b31ecf8a4d032c

ALCALDE
Fecha Firma: 01/12/2022

Procedimiento Abierto

A. PODER ADJUDICADOR

PO DR

Poder adjudicador: Ayuntamiento de Noain (Valle de Elorz)

Organo de contratacion: Alcaldia

Responsable del contrato: Intervencién

Direccion del 6rgano de contratacion/teléfonol/fax/email: Plaza Los
Fueros, 3 - 31110 - Noain

B. OBJETO DEL CONTRATO

1. Descripcion del servicio

Es objeto de esta licitacion la contratacion del mantenimiento de una

plataforma de administracion electronica que facilite a esta Institucion la
adopcion de un sistema de tramitacion administrativa conforme al marco legal
vigente, que a fecha actual se desarrolla por lo dispuesto en las siguientes
normas:

1

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

RD 203/2021, de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de
actuacion y funcionamiento del sector publico por medios electrénicos.

Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen
juridico del control interno en las entidades del Sector Publico Local.

Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracién Electrénica.

Real Decreto 4/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema
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Nacional de Interoperabilidad en el @&mbito de la Administracién Electronica
y las normas técnicas de desarrollo.

e Ley 6/2020, de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de
los servicios electrénicos de confianza.

e Ley Organica 3/2018 LOPDGDD, Ley Organica de Proteccion de Datos y
Garantia de Derechos Digitales.

¢ Real Decreto-ley 28/2020, de 22 de septiembre, de trabajo a distancia

2. Necesidades a satisfacer

Mantenimiento e implantacion de una administracion electrénica como medio
de actuacién habitual de esta administracion basada en los principios de
eficacia y eficiencia y que a su vez refuerce las garantias de los interesados.

3. Codificacion

e Descripciébn CPV: Servicios de consultoria en planificacién de instalaciones
de software.

e n°CPV: 72130000-5

4. Lotes

e Division en lotes: NO

e Justificacion de la no divisién en lotes:

Por su naturaleza, el objeto de este contrato sélo puede ser prestado por
un dnico contratista, ya que no es posible la division por lotes desde un
punto de vista técnico, dado el caracter transversal de la herramienta,
gue debe permitir la tramitacion de los expedientes administrativos en un
mismo sistema de gestion documental, desde su iniciacion hasta su
finalizacién, ejecucion y archivo
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5. Admisibilidad de variantes

No se admiten.

6. Naturaleza juridica

Administrativa.

C. PRECIO DEL CONTRATO

1. Presupuesto de licitacién

El presupuesto de licitacion es de 36.700 € (treinta y seis mil setecientos euros)
IVA excluido.

2. Valor estimado

El valor estimado del contrato es de 183,500€ (ciento ochenta y tres mil

quinientos euros) IVA excluido.

3. Sistema de determinacion del precio.

Tanto alzado con precio cerrado.

4. Anualidades (IVA incluido, salvo exencion de IVA)

Las anualidades presupuestarias del contrato son: 44.407€, partida 0-9200-
2160000 “Mantenimiento aplicaciones informaticas”.

5. Revision de precios:

NO

6. Financiacion con Fondos externos:

NO

7. Forma de pago:

3
CIF: P3108700J Plaza de los Fueros, 3. 31110 NOAIN (Navarra) ayuntamiento@noain.es
www.noain.es Tfno. Of Principal 948 31 72 03 / 06. Fax Of. Principal: 948 31 84 67

Céd. Validacion: 56 AKTEFFCYGGYMFQSQLF6FLSG | Verificacion: https://noain.sedelectronica.es/
Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 11



AYUNTAMIENTO DE NOAIN
[WALLE DE ELORZ)

NOAIN UDALETXEA
(ELORZ IBAR)

Pago a los 30 dias de la fecha de la factura.

8. Abonos a cuenta:

NO

D. DURACION Y PLAZO DE EJECUCION

1. Duracion total

1 afo. Desde la formalizacion del contrato.

2. Plazos parciales:

NO

3. Prérroga:

Prorrogable expresamente hasta un maximo de 5 afios con una antelacion
de 60 dias.

4. Plazo de garantia:

No procede

5. Lugar de ejecucion del contrato:

Ayuntamiento de Noain-Valle de Elorz y Patronato Municipal de Mdusica
“Julian Gayarre”.

E. GARANTIA

Garantia definitiva:

4 % Importe del importe de la adjudicacion anual

F. SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL
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1. Solvencia econémica y financiera

Declaraciones formuladas por entidades financieras y, en el caso de
profesionales, un justificante de la existencia de un seguro de indemnizacién
por riesgos profesionales

2. Solvencia técnica o profesional

Se acreditara por los siguientes medios (todos):

2.1 Para proceder a la valoracion de las ofertas presentadas sera objeto de
comprobacion la aportacion de los siguientes documentos:

1.

Certificado de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad en
su categoria ALTA para la plataforma de administracion electrénica
emitido por una Entidad de Certificacidbn acreditada por el Centro
Criptogréfico Nacional (CCN).

Documento emitido desde la Secretaria General de Administracion
Digital en la que acredite el reconocimiento de la condicién de Punto de
Presencia de la Red SARA.

Documento acreditativo de que la aplicacion figura en el listado de
aplicaciones de registro integradas en la plataforma SIR que publica la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

Informe de evaluacion emitido por la Subdireccion General de
Coordinacion de la Contratacion Electrénica que la aplicacién esta
autorizada para publicar en el perfil del contratante en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico y para hacer uso de los Servicios de
Gestién del espacio virtual de licitacion.

Documentaciéon que evidencie el cumplimiento por parte del Centro de
Proceso de Datos (CPD) principal de la certificacion Tier IV (Uptime
Institute).

Documentacién que evidencie el cumplimiento por parte del Centro de
Proceso de Datos (CPD) secundario de la certificacion Tier Ill++ o
similar.

Certificado de seguridad de HSM FIPS 140-2 Level 3.
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8. Certificado de conformidad con el Reglamento UE 910/2014 (eIDAS) del
Prestador de Servicios de Confianza y los servicios de expedicion de
certificados electronicos de firma y de sello electronico.

9. Tres (3) Certificados de Buena Ejecucion segun modelo del Anexo 1.
10. Certificacion 1SO 9001

11. Certificacion 1SO 27001

Estos documentos se incluirdn en el sobre de documentacién administrativa.
La falta de aportacién de aquellos sera motivo de exclusion de la oferta.

2.2 Experiencia y fiabilidad. Se deberan acreditar experiencia demostrable
en proyectos similares. Para ello se aportard documentacion que acredite
gue haya implantado con éxito en al menos 3 Administraciones Publicas las
prestaciones objeto de este pliego técnico, mediante un certificado de
buena ejecucion expedido o visado por cada una de dichas entidades. A tal
efecto, se adjunta en el Anexo 1 el modelo de certificado a presentar. Como
minimo, en estas 3 entidades debe existir una Administracion Publica
analoga a la entidad contratante.

2.3 Descripcion de las instalaciones técnicas. Dado que la plataforma de
administracién electrénica se prestara en formato de servicio a través de
Internet (SaaS), el adjudicatario deberd garantizar que las instalaciones
desde las que se vaya a prestar este servicio estén ubicadas en territorio de
la Unidn Europea y que ofrezcan las mayores garantias de disponibilidad y
de proteccion de la informacion, por lo que sera necesario cumplir con las
normas de certificacion correspondientes a lo descrito en la clausula 3.1.
del Pliego de Clausulas Administrativas.

G. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES

1. Sobre o Archivo Electréonico n° 1:

a. Declaracion responsable de la persona licitadora, conforme al Anexo | que
se adjunta al presente Pliego, indicando entre otras cuestiones, que cumple
los requisitos para contratar conforme al articulo 55 LFCP.
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Certificado de Conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad en su
categoria ALTA para la plataforma de administracién electrénica emitido
por una Entidad de Certificacién acreditada por el Centro Criptografico
Nacional (CCN).

Documento emitido desde la Secretaria General de Administracion Digital
en la que acredite el reconocimiento de la condicion de Punto de Presencia
de la Red SARA.

Documento acreditativo de que la aplicacion figura en el listado de
aplicaciones de registro integradas en la plataforma SIR que publica la
Secretaria de Estado de Administraciones Publicas.

Informe de evaluacién emitido por la Subdireccién General de Coordinacion
de la Contratacion Electrénica que la aplicacién esta autorizada para
publicar en el perfil del contratante en la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico y para hacer uso de los Servicios de Gestion del espacio
virtual de licitacién.

Documentacién que evidencie el cumplimiento por parte del Centro de

Proceso de Datos (CPD) principal de la certificacion Tier IV (Uptime
Institute).

Documentaciéon que evidencie el cumplimiento por parte del Centro de
Proceso de Datos (CPD) secundario de la certificacion Tier lll++ o similar.
Certificado de seguridad de HSM FIPS 140-2 Level 3.

Certificado de conformidad con el Reglamento UE 910/2014 (elDAS) del
Prestador de Servicios de Confianza y los servicios de expedicion de
certificados electronicos de firma y de sello electrénico.

Tres (3) Certificados de Buena Ejecucion segin modelo del Anexo 3.

Certificacion 1ISO 9001

Certificacion 1ISO 27001

2. Sobre o Archivo Electrénico n° 2:

Se incluird toda la documentacion, correspondiente a criterios cualitativos NO
cuantificables mediante férmulas (apartado J.1.b), que aporte quien licita para
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gue se valore y puntie su oferta técnica. La inclusién en este sobre de la

documentacién o parte de la documentacién propia del sobre 3 supondra
la exclusién de la oferta.

3. Sobre o Archivo Electrénico n° 3:

Se incluird toda la documentacién, correspondiente a criterios cualitativos
cuantificables mediante férmulas (apartado J.1.a), que aporte quien licita para
gue se valore y puntle su oferta técnica.

H. LUGARY PLAZO DE ENTREGA DE LAS PROPOSICIONES

1. Plazo de presentacion de las ofertas:

El plazo de presentacion de ofertas sera el que se indique en la Plataforma de

Licitacion Electrénica del Gobierno de Navarra.

2. Lugar:

Plataforma de Licitacion electrénica del Gobierno de Navarra

. MESA DE CONTRATACION

Presidencia.- D. Sebastian Marco Zaratiegui, Alcalde del Ayuntamiento de Noéin (Valle
de Elorz). Suplente.- Francisco Javier Erro Lacunza, Primer Teniente de Alcalde del
Ayuntamiento de Noain (Valle de Elorz).

Vocales:

0 Dofia Maria Angeles Cuesta Marquez, Oficial Administrativa del Ayuntamiento de
Noain-Valle de Elorz.

00 D. Alfonso Arizcuren Sanchez, Oficial Administrativo del Ayuntamiento de Nodin-
Valle de Elorz.

[0 D. Carlos Revilla Pascual, Interventor del Ayuntamiento de Nodin-Valle de Elorz.

O Dofia Esther Salazar Cameros, Secretaria del Ayuntamiento de Nodin-Valle de
Elorz, o quien legalmente le sustituya.

J. CRITERIOS DE ADJUDICACION
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1. Criterios de adjudicacién:

a) Criterios evaluables mediante cifras o porcentajes (50 puntos)

1. Precio ofertado..........ccovvieveiiiniiiiinvr i e e e 30 puntos

Se valorara con 30 puntos la oferta de menor importe y el resto
de forma inversamente proporcional.

JZ 1 =Y [ - 10 puntos

Se valorara como mejora con 10 puntos que la plataforma
incluya un mdédulo de mensajeria y chat para el trabajo
colaborativo completamente integrado. Para valorar esta
mejora, debera incluirse una memoria funcional del médulo.

3. Criterios SOCIaleS.......ccevereiirrre e e vee e veeeeeveneee e 10 puntos

Se valorara con 10 puntos la existencia de un Plan de Igualdad
entre hombres y mujeres vigente.

b) Criterios que requieren juicio de valor (50 puntos). Se debera
obtener al menos 35 puntos.

1. Servicios de Soporte y Acompaifiamiento......... hasta 20
puntos
Valorandose los servicios de consultoria, formacion y soporte
previstos para garantizar el uso correcto de los sistemas
contratados.

2. Sencillez y facilidad de uso de los servicios....hasta 30 puntos
Valorandose de forma especial la facilidad de uso que los
servicios ofrezcan al personal para poder adaptarse a los
mismos. Esta valoracién subjetiva se realizara a partir de
visualizacion de los casos de uso presentados en los videos
demostrativos.

2. Criterios de desempate:

Si se produce un empate entre dos o mas ofertas, se aplicara el siguiente criterio de
desempate: El mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad igual o superior
al 33%, siempre que la empresa o profesional tenga en plantilla un porcentaje superior

9
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al 2% de trabajadores con discapacidad, en el momento de la acreditacion de su
solvencia

3. Criterios para la consideracion de ofertas anormalmente bajas.

Se considerara oferta anormalmente baja aquella que supere el 20%.

4. Umbral minimo de puntuaciéon exigido al licitador para continuar el
proceso selectivo.

Se deberan obtener al menos 35 puntos en los criterios contenidos en el apartado
J.1.b relativo a los criterios de adjudicacién mediante juicio de valor.

K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

En toda la documentacion, publicidad, imagen o material que se genere con motivo de
la ejecucion del contrato, la empresa o entidad adjudicataria debera emplear un uso no
sexista del lenguaje, evitar cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos
sexistas y fomentar una imagen con valores de igualdad, presencia equilibrada,
diversidad, corresponsabilidad y pluralidad de roles e identidades de género.

El plazo de 30 dias para la migraciéon de los datos conforme a lo establecido en la
clausula 9 del Pliego de Prescripciones Técnicas se considera condicidn esencial.

L. PENALIDADES ESPECIFICAS

Las que recoge la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos

M. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A PRESENTAR POR EL
ADJUDICATARIO

No procede

N. MODIFICACION DEL CONTRATO

Las que recoge la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos

N. POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION

- No.
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O. SUBROGACION

* No
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