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CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DEL ACUERDO MARCO

El presente procedimiento de seleccidn tiene por objeto la celebracion de un Acuerdo Marco por el que se
establecen las condiciones a las que debera ajustarse la seleccién de la asistencia técnica para la realizacion
de consultoria estratégica en materia de eficiencia energética, sostenibilidad e inclusividad en el sector
turistico de Navarra.

Quedan incluidas la realizacién de certificados de eficiencia energética, auditorias de eficiencia energética,
servicios de formacion y tutorias personalizadas, acciones de sensibilizacién, proyectos, diagnésticos e
informes en materias de sostenibilidad medioambiental e inclusividad en el marco de las Actuaciones de
Cohesién entre Destinos, financiado con los fondos de recuperacion europeos Next Generation EU vy
gestionados por la Direccidon General de Turismo, Comercio y Consumo.

Los lotes en los que se divide el Acuerdo Marco son los sefalados en la clausula 4 de este pliego y
desarrollados en la clausula 2 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Las etapas del Acuerdo Marco son las siguientes:

1. Homologacion de empresas (5 empresas por cada lote) a través del procedimiento establecido para
esta homologacién: cumpliendo solvencia econémica y financiera, técnica o profesional, los criterios
de seleccibn y criterios sociales.

2. Posteriormente, se solicitara oferta a las empresas seleccionadas conforme lo sefialado en la clausula
26 del PCAP.

3. Presentacion de ofertas por parte de las empresas seleccionadas

4. Adjudicacioén del contrato basado en la mejor oferta presentada.

El Cédigo CPV (Common Procurement Vocabulary o Vocabulario Comun de Contratos), de conformidad con
el Anexo Il. A de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y el Reglamento 213/2008 por el
que se modifico el Reglamento 2195/2002 del Parlamento Europeo y del Consejo por el que se aprueba el
vocabulario Comun de Contratos Publicos, es:

Cédigo CPV 71240000

Descripcién: Servicios de arquitectura, ingenieria y planificacion.
CPV Complementario.

Caddigo CPV: 71356200

Descripcién: Servicios de asistencia técnica.

Cadigo CPV: 71314300

Descripcién: Servicios de consultoria en rendimiento energético
Cadigo CPV 80000000

Descripcién: Servicios de formacion

Cddigo CPV: 80540000
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Descripcion: Servicios de formacion Medioambiental
Cadigo CPV: 90700000
Descripcién: Servicios Medioambientales

2. REGIMEN JURIDICO

Este Acuerdo Marco tiene naturaleza administrativa, siendo calificado como Acuerdo Marco de servicios,
conforme a lo establecido en los articulos 30, 82 y 83 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Pablicos de Navarra — en adelante LFCP —

Al tratarse de un contrato enmarcado en el “Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, financiado por la
Unién Europea —Next GenerationEU”, se regira también por la siguiente normativa y documentos:

Normativa europea:

a) Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por
el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia y el resto de normativa que lo
desarrolle.

b) Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de
2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Union (Reglamento
Financiero de la UE). DOUE de 30 de julio de 2018, nim. 193.

c¢) Directiva (UE) 2017/1371, del Parlamento europeo y del Consejo de 5 de julio de 2017, sobre la
lucha contra el fraude que afecta a los intereses financieros de la Unién a través del Derecho penal
(Directiva PIF). DOUE de 28 de julio de 2017, num. 198.

Normativa Nacional:

Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la modernizacion
de la Administracion Publica para la ejecucioén del citado Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la informacion
a proporcionar por las Entidades del Sector Publico Estatal, Autonémico y Local para el seguimiento del
cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion presupuestaria y contable de las medidas de los componentes del
Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Normativa autonémica:

Decreto-Ley Foral 4/2021, de 14 de abiril, por el que se aprueban medidas urgentes para la gestiéon y ejecucion de
las actuaciones financiables con fondos europeos provenientes del instrumento europeo de recuperacion.

Orden Foral 69E/2022, de 27 de abril, del Consejero de Desarrollo Econémico y Empresarial, por el que se aprueba
el Plan de Medidas Antifraude en el marco de la gestion de los proyectos financiados con cargo al Mecanismo
de Recuperacién y Resiliencia (MRR) del Departamento de Desarrollo Econémico y Empresarial.

Resolucién 93E/2022, de 20 de junio, de la Directora General de Turismo, Comercio y Consumo, por la que se
aprueba el Plan de Gestion del Plan de Sostenibilidad Turistica en Destino “ACD Navarra Rural”, modificada
por las Resoluciones 96E/2022, de 24 de junio, y 98E/2022, de 28 de junio, de la Directora General de Turismo,
Comercio y Consumo, y se establece la necesaria vinculacion de este contrato con la consecucién de los hitos
y objetivos del subproyecto.



L »,
]
Nafarroako | 7,

Gobernua | 434

Financiado por Plan de

i & Recuperacion, Gobierno
la Unién Europea Transformacién de Navarra
‘ v Resiliencia

NextGenerationEU

Revisten caracter contractual los pliegos del contrato y las ofertas presentadas por las empresas
seleccionadas.

Ademas de las normas generales sobre contratacién puablica, el presente pliego queda sujeto a los principios de
gestion especificos del PRTR, siendo los mismos los siguientes:

» Concepto de hito y objetivo, asi como los criterios para su seguimiento y acreditacion del resultado.
* Etiquetado verde y etiquetado digital.

» Andlisis de riesgo en relacidon con posibles impactos negativos significativos en el medioambiente (Do no
significant harm, DNSH), seguimiento y verificacién de resultado sobre la evaluacion inicial.

» Refuerzo de mecanismos para la prevencion, deteccién y correccion del fraude, la corrupcion y los conflictos de
interés.

» Compatibilidad del régimen de ayudas de Estado y prevencién de la doble financiacion.

« Identificacién del perceptor final de los fondos, sea como beneficiario de las ayudas, o adjudicatario de un contrato
o subcontratista.

« Comunicacion.

3. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

El poder adjudicador en la presente licitacion es la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, siendo
el érgano de contratacion la Directora General de Turismo, Comercio y Consumo, en adelante Directora
General, en virtud de la desconcentracién de competencias establecida en la Disposicién adicional segunda
del Decreto Foral 265/2019, de 30 de octubre, por el que se establece la estructura organica del Departamento
de Desarrollo Econémico y Empresarial.

La preparacién del contrato se desarrollara bajo el control y responsabilidad del Servicio de Ordenacion y
Fomento del Turismo y del Comercio, que serd la unidad gestora del contrato.

Los datos bésicos de la entidad se encuentran en el siguiente enlace:
https://portalcontratacion.navarra.es/es/

4. LOTES

Este Acuerdo Marco se compone de los siguientes lotes, que se desarrollan en la clausula 2 del PPT:

e |OTE 1: SERVICIO DE REALIZACION DE CERTIFICADOS DE EFICIENCIA
ENERGETICA.

Realizacion de certificados de eficiencia energética de alojamientos turisticos de Navarra. A estos efectos se
entiende, de conformidad con el Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el procedimiento
basico para la certificacion de la eficiencia energética de los edificios, aquel documento suscrito por el técnico
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competente que contiene informacion sobre las caracteristicas energéticas, la calificacién de eficiencia
energética y las recomendaciones de posibles intervenciones, técnicamente viables e individualizadas en cada
edificio o parte del mismo para la mejora de los niveles 6ptimos o rentables de la eficiencia energética de un
edificio existente o parte del mismo.

Se establece como obligacion para la expedicion del certificado la visita fisica al establecimiento turistico objeto
del servicio a realizar y su posterior registro en el Registro de Certificados de Eficiencia Energética de Edificios
de la Comunidad Foral de Navarra.

Asi mismo debera cumplimentar la hoja de control y seguimiento de certificados de eficiencia energética que
al efecto establecera la Direccibn General de Turismo, Comercio y Consumo y que recogera los datos

principales del certificado expedido.

Prevision de certificados de eficiencia energética a realizar:

M2 del establecimiento N°
Entre 151 y 250 16
Entre 251 y 500 16
Entre 501 y 800 16
Entre 801 y 1.200 16
Entre 1.201 y 3.000 15
Entre 3.001 y 5.000 15
Entre 5.001 y 8.000 15
Entre 8.001 y 10.000 11
Entre 10.001 a 15.000 5

TOTAL 125

® | OTE 2: SERVICIO DE REALIZACION DE AUDITORIAS DE EFICIENCIA ENERGETICA.

A estos efectos se entiende por auditoria energética, de conformidad con el Real Decreto 56/2016, de 12 de
febrero, por el que se transpone la Directiva 2012/27/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de
octubre de 2012, relativa a la eficiencia energética, en lo referente a auditorias energéticas, acreditacion de
proveedores de servicios y auditores energéticos y promocion de la eficiencia del suministro de energia, todo
procedimiento sistematico destinado a obtener conocimientos adecuados del perfil de consumo de energia
existente de un edificio o grupo de edificios, de una instalacién u operacién industrial o comercial, o de un
servicio privado o publico, asi como para determinar y cuantificar las posibilidades de ahorro de energia a un
coste eficiente e informar al respecto.

Previsién de auditorias energéticas a realizar:

M2 del establecimiento Ne°
. Entre 151 y 250 5
. Entre 251 y 500 5
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. Entre 501 y 800 6
. Entre 801 y 1.200 6
. Entre 1.201 y 3.000 6
. Entre 3.001 y 5.000 7
. Entre 5.001 y 8.000 8
. Entre 8.001 y 10.000 6
. Mas de 10.000 7
Total 56

® LOTE 3: CONSULTORIA, FORMACION Y ASESORAMIENTO EN MATERIA DE
SOSTENIBILIDAD TURISTICA MEDIOAMBIENTAL.

El objeto es la realizacion del servicio de consultoria y asesoramiento en materia de sostenibilidad al sector
turistico de Navarra. Quedan incluidos, servicios de formacién y tutorias personalizadas, acciones de
sensibilizacion, planes de sostenibilidad turistica, proyectos, diagnésticos, informes y el impulso de los
proyectos de desarrollo de los citados planes.

Previsién de servicios a realizar:

Servicios NUumero Total Horas
Cursos formacién 4 55
Tutorias personalizadas formacién 40 600
Consultorias y Asesoramiento de acciones, 5 -
planes y proyectos formativos
informes medioambientales para el sector 50 -
turistico

La entidad licitadora debe ofertar un equipo suficiente y adecuado para ejecutar la totalidad de los servicios
sefialados en las condiciones establecidas en el PCAP, sin que se exija un nimero minimo ni maximo de
personas para la consultoria.

e LOTE 4: CONSULTORIA, FORMACION Y ASESORAMIENTO EN MATERIA DE TURISMO
ACCESIBLE E INCLUSIVO

El objeto es la realizacién del servicio de consultoria y asesoramiento en materia de turismo accesible e
inclusivo al sector turistico de Navarra. Quedan incluidos los servicios de formacion y tutorias personalizadas,
acciones de sensibilizacion, diagnésticos, proyectos o0 memorias e informes de situacidn de establecimientos
turisticos.

Previsién de servicios a realizar:
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Servicios Nimero Total Horas

Cursos formacion 4 55

Tutorias personalizadas formacién 40 600

Consultorias y Asesoramiento de acciones, 5 -

planes y proyectos formativos

informes de inclusividad y accesibilidad para 50 -

el sector turistico

La entidad licitadora debe ofertar un equipo suficiente y adecuado para ejecutar la totalidad de los servicios
sefialados en las condiciones establecidas en el PCAP, sin que se exija un nimero minimo ni maximo de
personas para la consultoria

Las entidades licitadoras podran presentar oferta a uno, o varios o a todos los lotes.
La oferta incluira todos los productos que componen el lote.

Se realizara la seleccién de, al menos, cinco (5) entidades licitadoras, siempre que haya un nimero suficiente
de concurrencia.

Posteriormente se procedera a la adjudicacién de los trabajos, segun necesidades concretas, de conformidad
con lo previsto en la clausula 26 de este pliego.

5. PLAZO DE EJECUCION

Este Acuerdo Marco tiene una vigencia de un afio a contar desde el dia siguiente a la formalizacion del contrato,
pudiendo ser prorrogado dos afios mas, de forma expresa, previo acuerdo de ambas partes con una antelacion
minima de dos meses antes de la fecha de finalizacion, por lo que sus clausulas regiran todos los servicios
realizados durante el mismo. Siendo la dltima prérroga de menor duracién, ya que este acuerdo marco
finalizara, en todo caso, el 31 de diciembre de 2024 en que concluye la financiaciéon de los fondos NEXT
GenerationEU de la Union Europea.

En cualquier caso, durante este periodo, la Administracién podra resolver anticipadamente los contratos de
seleccién, con un preaviso de 3 meses, sin necesidad de justificacién alguna.

6. FINANCIACION DE LOS CONTRATOS DERIVADOS DEL ACUERDO MARCO

Los contratos que se adjudiquen al amparo del presente Acuerdo Marco promovidos por la Direccion General
de Turismo, Comercio y Consumo, lotes 1 y 2, con cargo a la partida 830000 83000 2276 432108 MRR
Asistencias técnicas (PEP E-22/000502-03) vy, lotes 3 y 4, con cargo a la partida 830000 83000 2266 432100
MRR Formacion (PEP E-22/000502-07) presupuesto de 2022 y su partida equivalente de 2023 y 2024, estaran
supeditados a la existencia de crédito adecuado y suficiente.

Financiacion con fondos externos: Tipo de fondo: Fondos Next Generation de la Unién Europea.

Este contrato esta financiado por el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia de la Union europea,
establecido por el Reglamento (UE) 2020/2094 del Consejo, de 14 de diciembre de 2020, por el que se

9



Financiado por Plande iy &
la Unién Europea Recuperacién,  Gobierno % Nafarroako | %,
Transformacién AGEND,

Q. Resiliencia  d€ Navarra Gobernua | 434

NextGenerationEU

establece un Instrumento de Recuperacién de la Unién Europea para apoyar la Recuperacion tras la crisis de
la COVID-19, y regulado segun Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de
febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.

PLAN TERRITORIAL DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA EN DESTINOS DE LA
COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA 2022-2024

Componente n® 14 Plan de modernizacion y competitividad del sector
P turistico
Medida n° 11 Transformacion del modelo turistico hacia la
sostenibilidad.

. ne 2 Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos
Submedida
Cdédigo de Iniciativa (CRU) | n° C14.101.P02.516
Entidad ejecutora Departamento de Desarrollo Econémico y Empresarial
Organo Responsable Direccién General de Turismo, Comercio y Consumo

El Plan de Gestidn correspondiente a este subproyecto fue aprobado por Resolucién 93E82022, de 20 de
junio, de la Directora General de Turismo, Comercio y Consumo, por la que se aprueba el Plan de Sostenibilidad
Turistica en Destino “ACD NAVARRA RURAL”, modificado por las Resoluciones 96E/2022, de 24 de junio, y
98E/2022, de 28 de junio, de la Directora General de Turismo, Comercio y Consumo, y se establece la
necesaria vinculacién de este contrato con la consecucion de los hitos y objetivos del subproyecto.

7. VALOR MAXIMO ESTIMADO DEL ACUERDO MARCO

El valor médximo estimado del contrato asciende a 603.305, 66 euros, IVA excluido, segun la siguiente
distribucion:

Lote Total 2022 2023 2024

1 169.423 24.794 82.645 61.984
243.799,66 | 22.726,66 | 117.768 103.305
95.041 12.397 41.322 41.322
95.042 12.396 41.323 41.323

AlWN

Método de calculo aplicado para evaluar el valor estimado: Para el célculo del valor estimado se ha
seguido lo establecido en el articulo 42 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos, en
adelante, LFCP.
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Las cifras resefiadas son estimativas, sin que suponga un compromiso de gasto por parte del Organo de
Contrataciéon. Unicamente generaran obligacion de pago los trabajos encargados y efectivamente realizados
por el adjudicatario.

8. PROCEDIMIENTO DE SELECCION

La seleccién de las empresas que seran parte del Acuerdo Marco, regulado en el articulo 82 y 83 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos (en adelante, LFCP), se realizar4 de conformidad a las
normas del procedimiento abierto, contemplado en el articulo 72 de la referida LFCP.

9. MESA DE CONTRATACION
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 de la LFCP, se constituird una Mesa de Contratacion
integrada por las siguientes personas:

= Presidencia: Dofia Margari Cueli Erice, Directora del Servicio de Ordenacion y Fomento del Turismo y
del Comercio y, como suplente, don Alberto Ecay Pagoto, Director del Servicio de Planificacién e
Innovacién turistica.

= Vocal técnico: Dofa Eva Porras Villar y como suplente Arantza Areta Cebrian ambas adscritas a la
Direccidn General de Turismo, Comercio y Consumo.

= Vocal técnico: Don Manuel Bermejo Garde, Jefe de la Seccion de Ordenacién, Formacién y Calidad
del Turismo y, como suplente, don Patxi Saenz Lazcano, Jefe de la Seccion de Productos turisticos y
Sostenibilidad territorial.

= Interventora: Dofia Beatriz Barber Zugaldia, y como suplente, dofia Laiene Crespo Arocena, ambas
Interventoras del Departamento de Desarrollo Econdmico y Empresarial.

= Vocal-Secretaria: Dofia Maria Lourdes Ichaso Zabaleta, Técnica de Administracion Pablica (Rama
Juridica), adscrita a la Direccion General de Turismo, Comercio y Consumo y como suplente, Ana
Charela Jiménez, Técnica de Administracién Publica (Rama Juridica) de la Secretaria General Técnica.

En caso de que alguna de las personas designadas no pueda integrar la mesa, se publicara con antelacion el
nombramiento de la persona que la sustituya en el Portal de Contratacion de Navarra.

10. ENTIDADES QUE PUEDEN SOLICITAR SU PARTICIPACION

Podran concurrir al proceso de licitacidn las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras que tengan
plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econémica y financiera, técnica o profesional, y no se
encuentren incursas en causa de prohibicidon de contratar, requisitos que deberan concurrir en el momento de
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

Podra contratarse con entidades licitadoras que participen conjuntamente, de acuerdo con lo sefialado en el
articulo 13 de la LFCP.

La presentacion de proposiciones por los interesados supone la aceptacion incondicional por parte de la entidad
licitadora de la totalidad del presente Pliego, sin salvedad o reserva alguna.

11. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

11
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La entidad licitadora debera estar en posesion de la solvencia econémica y financiera para la ejecucion del
contrato, entendida como la adecuada situacién econémica y financiera de la empresa para que la correcta
ejecucion del contrato no corra peligro de ser alterada por incidencias de caracter econémico financiero.

La acreditacion se realizard mediante declaracién responsable firmada por el representante legal de la entidad
en fase de formalizacion del Acuerdo Marco conforme a la clausula 23.

Solvencia segun el lote:

e LOTE 1: importe superior a 25.000 euros
e LOTE 2: importe superior a 50.000 euros
e LOTE 3: importe superior a 25.000 euros
e LOTE 4: importe superior a 25.000 euros

Solvencia en caso de concurrir atodos los lotes

En el caso de que la entidad concurra a todos los lotes dicha acreditacion se realizaré antes de la adjudicacion,
mediante una declaracién sobre el mejor ejercicio del volumen de negocios de la empresa de los tres dltimos
afos, por importe superior a 125.000 euros, IVA excluido.

Si se presentase a uno o determinados lotes, la solvencia la acreditara mediante declaracion sobre el mejor
ejercicio del volumen de negocios de la empresa de los tres ltimos afios, por importe superior al valor estimado
del lote o al valor estimado de la suma de lotes que oferte, segun lo establecido a continuacion:

En caso de empresas de nueva creacidn, si por una razon justificada el licitador no se encontrase en
condiciones de presentar las referencias solicitadas, podra acreditar su solvencia econdémica y financiera por

medio de cualquier otro documento que la entidad contratante considere adecuado. En este caso, se atendera
a la concurrencia o no de requisitos materiales de fondo.

12. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

El licitador debera estar en posesion de la solvencia técnica, entendiendo por ella la capacitacion técnica o
profesional para la adecuada ejecucion del contrato.

La solvencia técnica o profesional se acreditard por los medios que se sefalan a continuacién:

LOTE 1:
- Titulacién de Ingenieria, Ingenierias técnicas, Arquitectura, Arquitecturas técnicas.
- Ademas, estas personas deben estar colegiadas en sus correspondientes colegios profesionales.
- Documentacién acreditativa mediante Declaracion Responsable conforme al anexo | (DEUC).

- Enfase de formalizacion del Acuerdo Marco se acreditara mediante la correspondiente documentacion
la citada solvencia.

LOTE 2:
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- Estar en posesion de una titulacion universitaria oficial u otras licenciaturas, Grados o Master

universitarios en los que se impartan conocimientos basicos de energia, instalaciones de los
edificios, procesos industriales, contabilidad energética, equipos de medida y toma de datos y
técnicas de ahorro energético.

- Demostrar una experiencia de haber realizado, al menos, 20 auditorias para el sector publico o

privado en los tres dltimos afios.

- Ademas, estas personas deben estar colegiadas en sus correspondientes colegios profesionales.
- Documentacion acreditativa mediante Declaracion Responsable conforme al anexo | (DEUC).
- En fase de formalizacion del Acuerdo Marco se acreditard mediante la correspondiente

documentacion la citada solvencia.

LOTE 3:

Haber realizado trabajos en materia de sostenibilidad medioambiental turistica por un importe en su
conjunto de 100.000 euros dentro de los 3 Ultimos afos en acciones formativas, consultoria y
asesoramiento e informes medioambientales . Como minimo los contratos deberan abarcar dos de las
tres acciones sefialadas.

Se acreditara mediante Declaracion Responsable al efecto conforme al Anexo 1 (DEUC).

En fase de formalizacion del Acuerdo Marco se acreditara, cuando el destinatario de los trabajos sea
del sector publico, mediante certificados expedidos por el érgano competente y, cuando el destinatario
sea del sector privado, mediante declaracion responsable sellada por la empresa. En ambos, debera
constar, como minimo, objeto, importe, nombre de la entidad adjudicataria y afio de ejecucion.

LOTE 4:

Haber realizado trabajos en materia de accesibilidad e inclusividad turistica por un importe en su
conjunto de 50.000 euros dentro de los 3 Ultimos afios en acciones formativas, consultoria y
asesoramiento e informes en el sector turistico. Como minimo los contratos deberan abarcar dos de
las tres acciones sefialadas. Se acreditara mediante Declaracién Responsable al efecto conforme al
Anexo 1 (DEUC).

En fase de formalizacién del Acuerdo Marco se acreditard, cuando el destinatario de los trabajos sea
del sector publico, mediante certificados expedidos por el 6rgano competente y, cuando el destinatario
sea del sector privado, mediante declaracion responsable sellada por la empresa. En ambos, debera
constar, como minimo, objeto, importe, nombre de la entidad adjudicataria y afio de ejecucion.

13. GARANTIA

PROVISIONAL: No se requiere.
DEFINITIVA: No se requiere.
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14. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

- Cuando sea necesario el uso de papel, sera obligatorio el uso de papel reciclado o proveniente de
bosques gestionados de manera sostenible en la documentacién que se genere, si bien se
priorizara el envio de cualquier documento o informe en formato digital.

- Para la expedicién del certificado (lote 1), ser& condicion especial de ejecucion la visita fisica al
establecimiento turistico objeto del servicio a realizar y su posterior registro en el Registro de
Certificados de Eficiencia Energética de Edificios de la Comunidad Foral de Navarra.

CAPITULO Il. SELECCION DE LAS ENTIDADES

15. INFORMACION SOBRE EL CONTRATO

Cualquier aclaracion o informacién relativa a las presentes Condiciones Reguladoras podra ser solicitada a la
Administracién en la direccién: licitaciones.turismo.comercio@navarra.es, durante el plazo de presentacién de
ofertas y serd contestada siempre que se haya solicitado con una antelacion minima de tres dias a la fecha
limite de presentacion de ofertas.

16. PRESENTACION DE PROPOSICIONES
Lugar de presentacion

Las empresas que deseen participar en el presente procedimiento de seleccién presentaran sus ofertas
conforme al articulo 95 de la LFCP, a través de la Plataforma de licitacion electronica de Navarra (PLENA).

Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con los/las
interesados/as, se efectuaran a través de PLENA.

El plazo de presentacion se fijara en el anuncio de contratacion: serd de 30 dias contados a partir de la fecha
de envio del anuncio de licitacién al Diario Oficial de la Union Europea. La convocatoria del procedimiento de
adjudicacion se anunciara también en el Portal de Contratacion de Navarra, de conformidad con lo establecido
en el articulo 90 de la LFCP.

La presentacion de las proposiciones supone por parte de las licitadoras la aceptacion incondicional de las
clausulas de este pliego, asi como la declaracién responsable de la exactitud de todos los datos presentados
y de que relinen todas y cada una de las condiciones exigidas para participar en la licitacion.

Forma de Presentacion

La oferta deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por un Prestador de
Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad del documento, la oferta y todos los
documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 6/2020, de 11 de noviembre,
reguladora de determinados aspectos de los servicios electrénicos de confianza (disp. Derogatoria) y ¢ el
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Reglamento (UE) 910/2014, del Parlamento Europeo y del Consejo, del 23 de julio de 2014, relativo a la
identificacién electrénica y los servicios de confianza para las transacciones electrénicas en el mercado
interior?, y demas disposiciones de contratacion publica electrénica. Los documentos que se adjunten a través
de PLENA deberan estar firmados digitalmente o de forma manuscrita.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 50 MB. El tamafio
total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendrd un tamafio maximo de 100 MB. PLENA no
establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacién de la oferta son los
utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi,
dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un
archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la plataforma y los
documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevalecerdn los documentos y anexos suscritos
electronicamente por la entidad o empresa licitadora o quien tenga poder de representacion.

En el momento en que la persona licitadora cierre su oferta, se generara una huella -resumen criptogréfico- del
contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso de que quien licite tenga problemas
(*) en la presentacion de su oferta en PLENA, si la huella — resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo
de presentacién de ofertas, al 6érgano de contratacién por correo electronico a la direccién de contacto
establecida en el Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de
la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacién. Sin cumplir tales requisitos
no sera admitida la solicitud de participacion en el caso de que se recibiera fuera del plazo fijado en el anuncio
de licitacion.

La presentacién de proposiciones por las personas licitadoras supone la aceptacion incondicional por su parte
a la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva alguna.

(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas, mayor puede
ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con independencia de la concurrencia de otras
circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a la calidad de la conexion, u otras.

Plazo de presentacion

El plazo de presentacién de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacién.

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la cual se ha
recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha de recepcion esta dentro de las 24 horas
extendidas, la oferta se dard por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas extendidas,
la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la persona licitadora adujera la existencia
de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el momento de presentacion de la oferta existieron
problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica
en el normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida.
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A este respecto se informa que es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la
presentacion coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno
de Navarra. Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal Coordinado
(UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios internacionales de referencia con
una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de los servicios electrénicos:

-Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos servidores en San
Fernando-Céadiz y un tercero situado en Madrid)

-Fuentes horarias secundarias:

o canon.inria.fr, INRIA, Paris

0 i2t15.i2t.ehu.es, UPV-EHU

El desconocimiento de la persona licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la
extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion.

17. CONFIDENCIALIDAD DE LA OFERTA

La persona licitadora podra designar como confidencial informacion incluida en su oferta por formar esta parte
de su estrategia empresarial y, en particular, por contener secretos técnicos o comerciales.

La declaracion de confidencialidad no debe perjudicar el cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia, publicidad e informacion que debe darse a cada persona licitadora y, por tanto, no podra
extenderse a toda la propuesta.

En el caso de que en la oferta no se indique nada expresamente al respecto, se entendera que no contiene
informacion de caracter confidencial.

La administracion procedera al respecto de la confidencialidad y sigilo respecto de las ofertas presentadas, de
conformidad con el articulo 54 de la LFCP.

18. CONTENIDO DE LOS SOBRES

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en
PLENA y contendran 2 sobres, identificados como:

e Sobre 1.- DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
e Sobre 2.- PROPUESTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS

La documentacion debera presentarse en lengua espafiola.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA y
contendran 2 sobres, identificados como:

Sobre 1 - “Documentacién administrativa”
a) Declaracion responsable conforme al formulario del “documento europeo Unico de contratacion”
(DEUC), establecido por el Reglamento de Ejecucion (UE) 2016/7 de la Comision, de 5 de enero
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de 2016, cumplimentado y firmado por persona debidamente apoderada, segun las instrucciones
gue se recogen en el Anexo | de las presentes Condiciones Particulares.

b) Declaraciéon de Ausencia de Conflicto de Interés (DACI) conforme al modelo establecido en el
Cuadro de Caracteristicas del Contrato (Anexo V).

c) Direccién electrdnica para la realizacién de las notificaciones relacionadas con cualquier fase del
procedimiento, asi como para el caso de reclamaciones en materia de contratacion publica. En
el supuesto de que se presenten proposiciones suscritas por Uniones Temporales de Empresas
(constituidas temporalmente al efecto) o por personas que participen conjuntamente, se
presentard una Unica direccién electrénica.

d) En el supuesto de que se presenten proposiciones suscritas por Uniones Temporales de
Empresas (constituidas temporalmente al efecto) o por personas que participen conjuntamente,
se incorporara un escrito en el que conste expresamente la voluntad de concurrencia conjunta,
se indique el porcentaje de participacion de cada una de las personas licitadoras (cuando se
prevea la constitucién de una unién de empresas de caracter temporal se sefialara ademas el
compromiso de constituirla en caso de resultar adjudicatario), y se designe una representacién o
apoderamiento Unico con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones
derivadas del contrato hasta la extincién del mismo. El escrito habr& de estar firmado tanto por
las diversas empresas o0 personas concurrentes como por el citado representante o apoderado.

e) En el supuesto de empresas extranjeras, declaracién de que se somete a la jurisdiccion de los
tribunales espafioles de cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero
que pudiera corresponderle.

f) Informacién confidencial en la oferta: Declaracién expresa designando qué informacion es, a
parecer de la empresa licitadora, considerada confidencial. Esta circunstancia debera ademas
reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen) en el propio documento, parte del documento o
dato sefialado como tal.

La direccion de correo electrénico que se consigne en el DEUC y/o en la declaracion general
responsable debera coincidir con la que se disponga en la Plataforma de Licitacién Electronica
de Navarra (PLENA) en la presentacion de la oferta. En caso de discrepancia entre las
direcciones de correo electronico, se tendra en cuenta la dispuesta en PLENA.

Las empresas licitadoras deberan aportar la documentacion, con las paginas numeradas y
precedidas de un indice, en correspondencia con los criterios cualitativos.

La inclusion de cualquier dato propio de valoracion correspondiente a criterios de adjudicacion
mediante la aplicacién de férmulas objetivas determinara la inadmision o exclusién de la
proposicion.

Sobre 2- “Propuesta de criterios cuantificables mediante férmulas”

En este sobre se incluira lo relativo a los criterios de seleccién de empresas previsto en la clausula 21 del
presente PCAP, para cada LOTE.

La proposicién se ajustara al modelo establecido en el Anexo Il del presente condicionado y debera estar
firmada por la entidad licitadora o persona que lo represente.
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Las entidades licitadoras podran presentar oferta para uno, varios o todos los lotes establecidos.

19. APERTURA DE PROPOSICIONES

Previamente, las personas integrantes de la Mesa de Contratacién cumplimentaran la Declaracion de Ausencia
de Conflicto de Intereses (DACI).

Esta obligacion se impone a todas las personas intervinientes en el mismo y, de una manera especial a la
persona titular o titulares del érgano de contratacion, a las que participen en la redaccion de los pliegos del
contrato (tanto el de clausulas administrativas particulares como el de prescripciones técnicas), a las
integrantes de las mesas de contratacion, a las y los miembros del comité de expertos o a las y los técnicos
gue elaboren los informes de valoracién en el seno del contrato. En el caso de érganos colegiados como el
comité de expertos, la mesa o la junta de contratacién dicha declaracion se realizara, por una sola vez para
cada licitacion, al inicio de la primera reunion y se dejara constancia en el acta.

La Mesa de Contratacién, cuyos integrantes se encuentran designados en la clausula 9 de este pliego,
procedera a comprobar que las entidades licitadoras han presentado la documentacion exigida en el Sobre 1,
relativa a la documentacion general y documentacion para valorar mediante criterios cuya ponderacion
depende de un juicio de valor. Especialmente se observard si se han entregado por todas las entidades
licitadoras la Declaracion de Ausencia de Conflicto de Interés conforme al modelo establecido en el Cuadro de
Caracteristicas del Contrato. (Anexo 1V)

Se celebrara el acto interno de apertura del sobre, comprobando la presentacién de la documentacién general
y, a continuacién, procediendo a la calificacion de los criterios cuantificables mediante férmula. Esta calificacion
se iniciara con la posible concurrencia de “ofertas anormalmente bajas”, procediendo de conformidad con la
clausula 22 de este pliego.

Durante el proceso de calificacion, en los casos en que la documentacion general sea incompleta o presente
alguna duda, se requerira a la persona afectada para que la complete o subsane. En el caso de que, en la
propuesta presentada para los criterios cualitativos y/o cuantificables mediante férmula, la mesa de
contratacion aprecie oscuridad o inconcrecion, esta podrd solicitar las aclaraciones complementarias
oportunas.

Los requerimientos de aclaracion y/o subsanacién se comunicaran a través del médulo de notificaciones de

PLENA, otorgando un plazo de respuesta, al menos, de cinco dias. La falta de contestacion, transcurrido dicho
plazo, supondra la exclusién en el procedimiento.

20. ADMISIBILIDAD DE OFERTAS

No se tomaran en consideracion las ofertas que superen el importe maximo de licitacion o que incluyan precios
unitarios superiores a los precios de licitacion

21. CRITERIOS DE SELECCION DE ENTIDADES AL ACUERDO MARCO
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El criterio de seleccién de cada lote se realizara a favor de la oferta que presente mejor relacién calidad-precio,
de conformidad con el articulo 64 de la LFCP, entendiendo como tal la oferta que mayor puntuacién obtenga
una vez aplicados los criterios de adjudicacion siguientes:

LOTE 1: SERVICIO DE REALIZACION DE CERTIFICADOS DE EFICIENCIA ENERGETICA

A) Precio: (hasta 80 puntos) Menor Precio medio del coste del certificado energético. Los precios
unitarios que seran parte para conformar el precio medio no podran superar los siguientes importes:

M2 del establecimiento Precio méximo
Entre 151 y 250 350 €

] Entre 251 y 500 650 €

0 Entre 501 y 800 950 €

0 Entre 801 y 1.200 1.300 €

] Entre 1.201 y 3.000 1.600 €

0 Entre 3.001 y 5.000 2.300 €

0 Entre 5.001 y 8.000 2.700 €

0 Entre 8.001 y 10.000 3.100 €

0 Entre 10.001 a 15.000 4.000 €

Se le asignara un valor de 80 puntos sobre 100 y su reparto se hara otorgando 80 puntos a la oferta mas
econdmica y repartiendo el resto entre las demas entidades licitadoras segun la siguiente féormula:

Po = 0e*80/0o donde:

Po: Puntos de la oferta a valorar

Oe: Importe de la oferta mas econémica

Oo: Importe de la oferta a valorar

El resultado se redondeara a 2 decimales.

Se seleccionaran para el suministro de cada lote a cinco (5) proveedores, atendiendo a las mejores ofertas.
No deberd integrarse en el precio ofertado el kilometraje que ser4 abonado por la Administracion
separadamente. El precio por kildbmetro sera el mismo que se abona al personal publico de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra.

B) Criterio ambiental (10 puntos)

a) Compromiso de utilizacion para los desplazamientos de vehiculos medioambientalmente sostenibles
con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco).
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Se otorgaran 9 puntos por el compromiso, mediante declaracién responsable, de utilizacién para los
desplazamientos de vehiculos a motor, con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco). La
declaracion responsable deberd indicar el modelo de vehiculo y la matricula del mismo.

La comprobacion del tipo de etiqueta aplicable se realizara de oficio por la DGTCyC a través de la web
de la Direccién General de Trafico (https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/).

b) Papel cero. Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma digital (1 punto)
C) Criterio Social (10 puntos)

1. Mujeres adscritas al equipo de trabajo: 5 puntos.

Se valorara con hasta 5 puntos el compromiso de designar a un mayor nimero de mujeres para la
ejecucion del presente contrato en tareas que no sean de caracter administrativo. La valoracién de este
concepto se realizara de la siguiente forma:

P=(NM/N)x5
Donde:

P = Puntuacion obtenida

NM = Numero de mujeres adscritas a la ejecucién del contrato en tareas que no sean de caracter
administrativo

N = NUmero total de personas adscritas a la ejecucién del contrato

2. Estabilidad en el empleo: 5 puntos.
Se valorara con hasta 5 puntos el compromiso de designar a un mayor nimero de personas con
contrato laboral de caracter indefinido para la ejecucién del presente contrato. La valoracién de este

concepto se realizara de la siguiente forma:

P=(Ni/N)x5
Donde:

P = Puntuacion obtenida

Ni = Namero de personas con contrato indefinido adscritas a la ejecucion del contrato
N = Numero total de personas adscritas a la ejecucion del contrato

LOTE 2: SERVICIO DE REALIZACION DE AUDITORIAS DE EFICIENCIA ENERGETICA

A) Precio (hasta 80 puntos): Menor Precio medio del coste de la auditoria energética. Los precios unitarios
que seran parte para conformar el precio medio no podran superar los siguientes importes:

M2 del establecimiento Precio maximo
o Entre 151y 250 1.700 €
o Entre 251y 500 2.300 €
. Entre 501 y 800 3.000 €
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o Entre 801y 1.200 3.500 €
. Entre 1.201y 3.000 4.000 €
. Entre 3.001y 5.000 4.500 €
. Entre 5.001 y 8.000 5.500 €
. Entre 8.001 y 10.000 6.000 €
. Mas de 10.000 7.000 €

Se le asignara un valor de 80 puntos sobre 100 y su reparto se hard otorgando 80 puntos a la oferta mas
economica y repartiendo el resto entre las demas entidades licitadoras segun la siguiente formula:

Po = 0Oe*80/00 donde:
Po: Puntos de la oferta a valorar
Oe: Importe de la oferta méas econdmica
Oo: Importe de la oferta a valorar
El resultado se redondeara a 2 decimales.
No deberd integrarse en el precio ofertado el kilometraje que ser4d abonado por la Administracion
separadamente. El precio por kildbmetro sera el mismo que se abona al personal publico de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra.

B) Criterio ambiental (10 puntos)

a) Compromiso de utilizacién para los desplazamientos de vehiculos medioambientalmente sostenibles con
etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco). (9 puntos)

Se otorgaran 9 puntos por el compromiso, mediante declaracién responsable, de utilizacion para los
desplazamientos de vehiculos a motor, con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco). La declaracién
responsable debera indicar el modelo de vehiculo y la matricula del mismo.

La comprobacion del tipo de etiqueta aplicable se realizara de oficio por la DGTCyC a través de la web de la
Direccién General de Trafico (https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/).

b) Papel cero. Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma digital (1 punto)
C) Criterio Social (10 puntos)

1. Mujeres adscritas al equipo de trabajo: 5 puntos.

Se valorara con hasta 5 puntos el compromiso de designar a un mayor nimero de mujeres para la
ejecucidn del presente contrato en tareas que no sean de caracter administrativo. La valoracién de este
concepto se realizara de la siguiente forma:

P=(NM/N)x5
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Donde:

P = Puntuacion obtenida

NM = Numero de mujeres adscritas a la ejecucién del contrato en tareas que no sean de caracter
administrativo

N = Numero total de personas adscritas a la ejecucion del contrato

2. Estabilidad en el empleo: 5 puntos.

Se valorara con hasta 5 puntos el compromiso de designar a un mayor nimero de personas con
contrato laboral de caracter indefinido para la ejecucion del presente contrato. La valoracion de este
concepto se realizara de la siguiente forma:

P=(Ni/N)x5
Donde:
P = Puntuacion obtenida
Ni = Namero de personas con contrato indefinido adscritas a la ejecucion del contrato
N = NUmero total de personas adscritas a la ejecucién del contrato

LOTE 3: CONSULTORIA, FORMACION Y ASESORAMIENTO EN MATERIA DE SOSTENIBILIDAD
TURISTICA MEDIO AMBIENTAL

A) Precio hora (60 puntos): Menor Precio medio/hora de los servicios prestados en formacion y
consultoria y asesoramiento

Servicios Precio hora
Formacion y tutorias on line

Formacion y tutorias presencial

Consultoria y asesoramiento proyectos formativos
informes medioambientales para el sector turistico

El precio de formacién debera incluir cualquier gasto necesario para la ejecucion del contrato, asi como
desplazamientos y dietas del personal si las hubiera.

El precio hora de los servicios de consultoria e informes medioambientales no debera integrar el precio
del kilometraje que serd abonado por la Administracion separadamente. El precio por kilbmetro sera el
mismo que se abona al personal publico de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra

El qgue mejor precio medio hora oferte obtendra 60 puntos, el resto obtendra proporcionalmente las
puntuaciones que les corresponda.

Se le asignara un valor de 60 puntos sobre 100 y su reparto se hard otorgando 60 puntos a la oferta
mas economica y repartiendo el resto entre los demas licitadores segun la siguiente férmula:

Po = Oe*60/00

Donde:
Po: Puntos de la oferta a valorar
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Oe: Importe de la oferta mas econémica
Oo: Importe de la oferta a valorar

El resultado se redondeara a 2 decimales.

B) Experiencia del personal técnico adscrito a la ejecucién del contrato (10 puntos)

Antigliedad puntos
De 1 a 3 afios 2
De 3 afios y un dia a 7 afios 4
De 7 afios y un dia a 10 afios 6
De 10 afios y un dia a 15 afios 8
Mas de 15 afios y un dia. 10

La puntuacion maxima de este apartado por oferta no podra superar la puntuacién en este apartado los 10
puntos.

C) Titulacién académica del personal técnico adscrito relacionada con el objeto de la contratacion
hasta un maximo de 5 puntos

e Titulacion de Grado o superior relacionado con el objeto de la contratacién (2 puntos)

e Titulo de Master de especializacion de la materia relacionada con el objeto de la contratacion (2 puntos)

e Cursos de mas de 30 horas relacionados con el objeto de la contrataciéon (1 puntos)

La puntuacion maxima de este apartado por oferta no podra superar la puntuacion en este apartado-los 5
puntos

D) Haber participado en proyectos con financiacion europea relacionado con la referida materia (5
puntos).

Por proyecto: 1 puntos
Para la valoracion de los criterios B y C se aportara junto con la oferta el curriculum vitae de cada uno de los y
las profesionales propuestas y declaracion responsable sobre la veracidad de su contenido. Las titulaciones y

certificados acreditativos de los trabajos seran aportados al tiempo de la formalizacion del Acuerdo Marco.

La puntuacién méaxima de este apartado por oferta no podra superar la puntuacién en este apartado 5 puntos

E) Criterio ambiental (10 puntos)

a) Compromiso de utilizacién para los desplazamientos de vehiculos medioambientalmente sostenibles con
etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco).

Se otorgaran 9 puntos por el compromiso, mediante declaraciébn responsable, de utilizacién para los
desplazamientos de vehiculos a motor, con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco). La declaracién

responsable debera indicar el modelo de vehiculo y la matricula del mismo.

La comprobacion del tipo de etiqueta aplicable se realizara de oficio por la DGTCyC a través de la web de la
Direccién General de Trafico (https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/).

b) Papel cero. Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma digital (1 punto)

23



L »,
]
Nafarroako | 7,

Gobernua | 434

Financiado por Plan de
la Unién Europea Recuperacién,  Gobierno

Transformacién
NextGenerationEU QA Resiliencia de Navarra

F) Criterio Social (10 puntos)

1. Mujeres adscritas al equipo de trabajo: 5 puntos.

Se valorara con hasta 5 puntos el compromiso de designar a un mayor nimero de mujeres para la
ejecucidn del presente contrato en tareas que no sean de caracter administrativo. La valoracién de este
concepto se realizara de la siguiente forma:

P=(NM/N)x5
Donde:

P = Puntuacién obtenida

NM = Numero de mujeres adscritas a la ejecucién del contrato en tareas que no sean de caracter
administrativo

N = NUmero total de personas adscritas a la ejecucién del contrato

2 Estabilidad en el empleo: 5 puntos.
Se valorara con hasta 5 puntos el compromiso de designar a un mayor niamero de personas con
contrato laboral de caracter indefinido para la ejecucién del presente contrato. La valoracion de este
concepto se realizara de la siguiente forma:

P=(Ni/N)x5
Donde:

P = Puntuacion obtenida
Ni = Numero de personas con contrato indefinido adscritas a la ejecucion del contrato
N = NUmero total de personas adscritas a la ejecucién del contrato

LOTE 4: CONSULTORIA, FORMACION Y ASESORAMIENTO EN MATERIA DE TURISMO ACCESIBLE E
INCLUSIVO.

e Precio hora (60 puntos): Menor Precio medio/hora de los servicios prestados en formacién y
consultoria y asesoramiento

Servicios Precio hora
Formacion y tutorias on line

Formacion y tutorias presencial

Consultoria y asesoramiento proyectos formativos
Informes de inclusividad y accesibilidad para el sector
turistico

El precio de formacion debera incluir cualquier gasto necesario para la ejecucion del contrato, asi como
desplazamientos y dietas del personal si las hubiera.

El precio hora de los servicios de Consultoria e informes de inclusividad y accesibilidad no debera
integrar el precio del kilometraje que sera abonado por la Administracién separadamente. El precio por
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kilbmetro sera el mismo que se abona al personal publico de la Administracion de la Comunidad Foral
de Navarra

Se le asignara un valor de 60 puntos sobre 100 y su reparto se hara otorgando 60 puntos a la oferta
mas econdmica y repartiendo el resto entre los demas licitadores segun la siguiente formula:

Po = Oe*60/00

Donde:

Po: Puntos de la oferta a valorar

Oe: Importe de la oferta méas econdmica
Oo: Importe de la oferta a valorar

El resultado se redondeara a 2 decimales.

e Experiencia: (hasta 5 puntos) por cada afio de experiencia del personal adscrito a la ejecucion
del contrato en actividades de turismo accesible e inclusivo a partir del minimo de 3 afios, se
otorgara 1 punto, hasta un maximo de 5 puntos.

C) Titulacién académica del personal técnico adscrito relacionada con el objeto de la
contratacion hasta un maximo de 5 puntos
e Titulacion de Grado o superior relacionado con el objeto de la contratacion (2 puntos)
e Titulo de Master de especializacion de la materia relacionada con el objeto de la contratacion
(2 puntos)
e Cursos de més de 30 horas relacionados con el objeto de la contratacién (1 puntos)

D) Criterio ambiental (15 puntos)

Compromiso de utilizacion para los desplazamientos de vehiculos medioambientalmente sostenibles
con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco).

Se otorgaran 15 puntos por el compromiso, mediante declaracion responsable, de utilizacion para los
desplazamientos de vehiculos a motor, con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco). La
declaracion responsable debera indicar el modelo de vehiculo y la matricula del mismo.

La comprobacion del tipo de etiqueta aplicable se realizara de oficio por la DGTCyC a través de la web
de la Direccién General de Trafico (https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/).

E) Criterio social: (15 puntos)

Compromiso de incluir en el equipo al menos, una persona con un porcentaje de discapacidad igual o superior
al 33% o bien compromiso de subcontratacion con Centros especiales de empleo sin &nimo de lucro o Centros
Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de Insercién, de, al menos un 6% del presupuesto.
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22. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Tras la apertura del sobre 2, en acto interno, se valorara la concurrencia de “ofertas anormalmente bajas”,
conforme a la presente clausula.

Tendra la consideracion de oferta anormalmente baja, en funcion de los lotes a los que se presenten:

- En el lote 1 aquellas propuestas cuyo precio medio conlleve una baja superior al 15% del precio
maximo fijado en el condicionado.

- En el lote 2 aquellas propuestas cuyo precio medio supere conlleve una baja superior al 15% del
precio maximo fijado en el condicionado.

- En ellote 3 aquellas propuestas cuyo valor de baja supere en més de 15 unidades porcentuales a
la mejor oferta econdmica presentada.

- En ellote 4 aquellas propuestas cuyo valor de baja supere en mas de 15 unidades porcentuales a
la mejor oferta econdmica presentada.

En el caso de que alguna de las ofertas tenga esta consideracion sera de aplicacion el articulo 98 de la LFCP.

23. PROPUESTA DE SELECCION

Entre las ofertas admitidas, una vez valoradas estas segun los criterios de seleccion establecidos, se solicitara
a las 5 mejores ofertas para cada lote, siempre que este nUmero sea posible, que, en el plazo maximo de 7
dias desde el envio de dicha solicitud, presenten, a través de PLENA, la siguiente documentacion (si hubiera
una situacién de empate seré de aplicacién lo previsto en el articulo 99 de la LFCP):

Copia el NIF.

Escritura de constitucién y/o modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil,
cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable.
Si no lo fuere, debera aportarse la escritura 0 documento de constitucion, de modificacion,
estatutos o acto fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su actividad
inscrita en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

Poder notarial en el que se establezcan las facultades de representacion de las personas
firmantes de la proposicion, o certificacion del Registro Mercantil, justificativo de las
facultades representativas. Los poderes generales, sujetos a inscripcion en el Registro
Mercantil, se presentaran con la justificacion del cumplimiento de este requisito.

Estos dos ultimos documentos podran ser sustituidos por una certificacion del Registro
Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral, ademéas de la declaracién jurada de su
vigencia actual.

Documentaciéon de acreditacion de la solvencia econdémica y financiera, en los términos
establecidos en las presentes Condiciones Reguladoras.

Se requeriran los documentos que acrediten que el licitador tiene la documentacion referida
en la Clausula 11 del presente Acuerdo Marco

Documentacién de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos
establecidos en las presentes Condiciones Reguladoras.
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Se requeriran los documentos que acrediten que el licitador tiene la documentacion referida
en la Clausula 12 del presente Acuerdo Marco.

® Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones tributarias, lo que se
llevara a cabo de la siguiente manera:
= Certificacién administrativa de las Administraciones Tributarias de las que la persona
licitadora sea sujeto pasivo, de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias.
= Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones con la
Seguridad Social lo que se llevard a cabo mediante una Certificacion de la Tesoreria
General de la Seguridad Social de que la empresa licitadora se encuentra al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

® Documento acreditativo de alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas/Licencia
Fiscal y dltimo recibo del impuesto, cuando sea exigible.

De conformidad con el articulo 22 de la LFCP, son circunstancias, entre otras, para apreciar la prohibicion de
contratar con la empresa licitadora:

® Haber retirado indebidamente su proposicién en un procedimiento de adjudicacion, o haber
imposibilitado la adjudicacién del contrato a su favor por no cumplimentar la documentacion
exigible para realizar la propuesta de adjudicacién a su favor dentro del plazo sefialado
mediando dolo, culpa o negligencia.

® Haber dejado de formalizar el contrato, que ha sido adjudicado a su favor, en los plazos
previstos en esta ley foral por causa imputable a la persona adjudicataria.

La mesa de contratacion examinard la documentacion aportada y en el caso que sea conforme a lo previsto en
las Condiciones Reguladoras, elevara la propuesta de seleccion del contrato al érgano de contratacién. Si la
documentacién no cumpliera las condiciones establecidas, la mesa de contratacién realizard una nueva
propuesta de seleccién a la siguiente persona licitadora que haya obtenido mayor puntuacion.

24. SELECCION

El 6rgano de contratacion formalizara el contrato de seleccion en el plazo maximo de un mes a contar desde
el acto de apertura publica del Sobre 2, a las proposiciones admitidas, y que hayan acreditado el cumplimiento
de las condiciones de capacidad y solvencia requeridas en el presente pliego regulador. Si hubiera una
situacién de empate sera de aplicacion lo previsto en el articulo 99 de la LFCP.

La seleccion, una vez acordada, sera notificada a las entidades licitadoras interesadas, conforme al articulo
100.3 de la LFCP.

La eficacia de la adjudicacion quedara suspendida de acuerdo a lo establecido en el articulo 101 de la LFCP,
durante el plazo de 10 dias naturales contados desde la fecha de remision de la notificacion de la seleccion.

La Administracion se reserva la facultad de declarar desierta la licitacion motivando justificadamente dicha
decision.

27



Financiado por Plan de

i & Recuperacion, Gobierno
la Unién Europea Transformacién de Navarra
‘ v Resiliencia

L »,
]
Nafarroako | 7,

Gobernua | 434

NextGenerationEU

25. FORMALIZACION DEL CONTRATO DE ACUERDO MARCO

El contrato se formalizara en un plazo de 5 dias a partir de la finalizacién del plazo de suspension de la
adjudicacién, segun la fecha indicada por la Administracion al respecto.

Formaran parte del contrato, como anexo al mismo, el presente Pliego Regulador y la propuesta de la empresa
adjudicataria.

A peticion de la empresa seleccionada, podra elevarse el documento a escritura publica, siendo por cuenta de
ésta los gastos derivados de su otorgamiento.

El contrato se formalizara digitalmente mediante firma electrénica. El contrato que se formalice tendra
naturaleza mercantil.

Junto con la formalizacion del contrato, el contratista debera aportar cumplimentados los Anexos V y VI.

CAPITULO Ill. ADJUDICACION DE LOS SERVICIOS

26. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS BASADOS

Tras la seleccion de 5 empresas homologadas para cada lote, cuando la Administracion requiera de un servicio,
convocara un proceso en el que solicitara los establecimientos precisos para proceder a la adjudicacion de los
contratos derivados del Acuerdo Marco.

LOTE 1:

Los encargos de los certificados a realizar seran propuestos, a criterio de la Administraciéon, de forma agrupada
de al menos 10 establecimientos, superiores a 150 m2, de diferentes superficies, modalidades y categorias
turisticas. La agrupacion de establecimientos quedard conformada en base al niumero de solicitudes de
establecimientos turisticos admitidas en el proceso que a tal efecto se convocara por la Administracion. En el
caso que no existiesen tantas solicitudes se conformara un lote con un menor nimero de establecimientos.

La forma de adjudicacion de los contratos del acuerdo marco se realizara mediante solicitud de oferta a todas
las empresas seleccionadas.

En la solicitud de oferta se indicara el objeto del contrato, la superficie en m2 de los establecimientos turisticos
a certificar, el precio maximo de licitacion y el plazo maximo de presentacion de oferta. El plazo de presentacion
de oferta podra ser minimo de 3 dias habiles y hasta un maximo de 10, desde el envio de dicha solicitud, segun
se establezca en ésta.

Unicamente se computaran los m2 de los establecimientos destinados a alojamiento turistico y, por tanto, se
excluirdn del computo porches, piscinas, pavimentos locales comerciales, cafeterias, almacén y similares.

28



Financiado por Plande &

la Unién Europea Recuperacion, Gobierno Nafarroako | %,
ransformacién AGENDA

NextGenerationEU ‘ v Resiliencia de Navarra Gobernua 20320

En cualquier caso, sera requisito necesario que previamente al inicio del servicio, la empresa adjudicataria
realice un planning de visitas a realizar a los establecimientos turisticos, kilometraje a realizar, y consensuar
con la Administracién unos hitos y plazos minimos a cumplir.

e Envio y recepcion de ofertas

Las ofertas deberan ser enviadas por las entidades seleccionadas dentro del plazo indicado. Desde ese
momento la oferta no sera accesible hasta que se ordene su apertura, que se realizard, en acto interno, de
forma simultanea para todas las ofertas, a través de PLENA.

e Calificacion de las ofertas

La Unidad gestora calificara las ofertas presentadas y propondra la adjudicacién del contrato a las empresas
gue mayor puntuacién total haya obtenido.

e Adjudicacion de los contratos

Estos encargos, siempre gue no superen los 75.000 €, se formalizaran mediante la correspondiente hoja de
encargo o contrato derivado, firmado entre las dos partes.

En el caso que no existan tantas solicitudes para conformar un lote de 10 establecimientos turisticos en el
momento de la peticion de oferta a las empresas seleccionadas, la adjudicacién del contrato se realizara de
forma directa a la primera empresa seleccionada de acuerdo a las condiciones reguladoras del acuerdo marco.

LOTE 2:

Los encargos de las auditorias a realizar seran propuestas, a criterio de la Administracién de la Comunidad
Foral de Navarra, de forma agrupada de al menos 5 establecimientos, superiores a 150 m2 de diferentes
superficies, modalidades y categorias turisticas. La agrupacion de establecimientos quedara conformada en
base al nimero de solicitudes de establecimientos turisticos admitidas en el proceso que a tal efecto se
convocara por la Administracion.

En el caso que no existiesen tantas solicitudes se conformara un lote con un menor numero de
establecimientos.

Unicamente se computaran los m2 de los establecimientos destinados a alojamiento turistico y, por tanto, se
excluiran del cémputo porches, piscinas, pavimentos, locales comerciales, cafeterias, almacén y similares.

En cualquier caso, sera requisito necesario que previamente al inicio del servicio, la empresa adjudicataria
realice un planning de visitas a los establecimientos turisticos, kilometraje a realizar y consensuar con la
Administracion unos hitos y plazos minimos a cumplir.

e Sistemade adjudicacién directa

Se encargara el trabajo por importe inferior a 10.000 € directamente a la primera empresa seleccionada de
acuerdo con las condiciones reguladoras.
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En estos encargos resultara de aplicacion el precio recogido en su oferta por la entidad seleccionada o inferior.

Estos encargos se formalizaran mediante la correspondiente hoja de encargo o contrato basado, firmado entre
las dos partes.

e Sistema de adjudicacién con solicitud de oferta:

Obligatoriamente para trabajos de importe superior a 10.000 € o, si asi lo decide en cada caso la Administracion
en trabajos de inferior cuantia, se solicitara oferta a todas las empresas seleccionadas.

En la solicitud de oferta se indicara el objeto del contrato, la superficie en m2 de los establecimientos turisticos
a certificar, el precio maximo de licitacion y el plazo méximo de presentacién de oferta.

El plazo de presentacion de oferta podra ser minimo de 3 dias habiles y hasta un méaximo de 10, desde el envio
de dicha solicitud, segun se establezca en ésta.

En cualquier caso, sera requisito necesario que previamente al inicio del servicio, la empresa seleccionada
realice una estimacion inicial de dedicacion en horas y kilometraje a realizar y consensuar con la Administracion
unos hitos y plazos minimos a cumplir

e Envio yrecepcion de ofertas

Las ofertas deberan ser enviadas por las entidades seleccionadas dentro del plazo indicado. Desde ese
momento la oferta no sera accesible hasta que se ordene su apertura, que se realizard, en acto interno, de
forma simultanea para todas las ofertas, a través de PLENA.

e Calificacion de las ofertas

La Unidad gestora calificara las ofertas presentadas y propondra la adjudicacién del contrato a las empresas
gue mayor puntuacién total haya obtenido.

¢ Adjudicacién de los contratos

Estos encargos, siempre que no supere los 75.000 €, se formalizaran mediante la correspondiente hoja de
encargo o contrato derivado, firmado entre las dos partes.

LOTE 3:

Dada la diversidad y heterogeneidad de los contratos a realizar, el procedimiento de adjudicacién de los
contratos se realizard mediante una solicitud de oferta a las empresas seleccionadas en la que la
Administracién describa el objeto y definicién, asi como los criterios técnicos y econémicos para la adjudicacion
del contrato relativos a:

Formacion y tutorias
1. Contenido de los cursos
2. Metodologia
3. Evaluacion y seguimiento
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4. Mejoras
5. Titulacion adicional del personal adscrito a la ejecucion del contrato

Consultoria y asesoramiento
1. Contenido del trabajo a realizar
Metodologia
Evaluacion y seguimiento
Mejoras
Titulacion adicional del personal adscrito a la ejecucion del contrato

arwDn

Informes de sostenibilidad turistica

1. Contenido del trabajo a realizar

2. Metodologia

3. Evaluacién y seguimiento

4. Mejoras

5. Titulacion adicional del personal adscrito a la ejecucion del contrato
LOTE 4:

Dada la diversidad y heterogeneidad de los contratos a realizar, el procedimiento de adjudicacion de los
contratos se realizara mediante una solicitud de oferta a las empresas seleccionadas en la que la
Administracién describird el objeto y definicion, asi como los criterios técnicos y econdémicos para la
adjudicacion del contrato.

Formacién y tutorias
1. Contenido de los cursos
Metodologia
Evaluacion y seguimiento
Mejoras
Titulacion adicional del personal adscrito a la ejecucion del contrato

arwDd

Consultoria y asesoramiento

Contenido del trabajo a realizar

Metodologia

Evaluacion y seguimiento

Mejoras

Titulacion adicional del personal adscrito a la ejecucion del contrato

aprwd e

Informes de accesibilidad e inclusividad para el sector turistico

Contenido del trabajo a realizar

Metodologia

Evaluacion y seguimiento

Mejoras

Titulacion adicional del personal adscrito a la ejecucion del contrato

arwbdPE
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27. APTITUD PARA CONTRATAR DE LAS EMPRESAS SELECCIONADAS

Durante toda la vigencia del Acuerdo Marco, las empresas seleccionadas deberan mantener plena su aptitud
para contratar con la Administracién en cuanto a capacidad de obrar, solvencia econdémica y financiera,
solvencia técnica o profesional y que no se encuentran incursas en causa de prohibicion de contratar.

Las empresas seleccionadas deberan comunicar a la Administracién las variaciones que afecten a su aptitud
para contratar con la Administracion relativas a su capacidad de obrar, prohibiciéon de contratar y solvencia en
el plazo maximo de cinco dias habiles desde que se produzca la variacién.

Las empresas seleccionadas, cumpliran con los principios, las normas y los canones éticos propios de las
actividades, los oficios y las profesiones correspondientes a las prestaciones objeto del contrato, actuando en
todo momento con imparcialidad, de buena fe y con arreglo al cddigo deontolégico de su profesion o gremio.
No utilizaran la informacion confidencial conocida en cualquier fase del procedimiento contractual para
obtener, directamente o indirectamente, una ventaja o beneficio de cualquier tipo en interés propio ni en el de
terceras personas. Velaran especialmente por el adecuado cumplimiento de las clausulas sociales o
medioambientales que, como condiciones especiales de ejecucion, se hubiesen incluido en los pliegos y
ejecutaran el contrato con el compromiso de que su trabajo contribuya a la satisfaccion del interés general,
evitando provocar de modificacién del contrato, que solo podra llevarse a cabo en los supuestos previstos
legalmente.

28. ACTUALIZACION DE DOCUMENTACION

Durante toda la vigencia del acuerdo marco, la Administracion podra solicitar la acreditacion documental de
gue siguen reuniendo los requisitos que fueron acreditados con la documentacién Administrativa presentada
para la firma del contrato de Acuerdo Marco, o cualquier otra documentacion, en la forma y condiciones que se
determinen por la Administracién.

Durante toda la vigencia del acuerdo marco, la Administracion podra solicitar a los contratistas la acreditacion
de que siguen reuniendo los requisitos de capacidad de obrar y representacién en cada procedimiento de
adjudicacion, asi como la acreditacién de su solvencia econdémica, financiera, técnica o profesional y que no
se encuentren incursos en causa de prohibicion de contratar, requisitos que deberan concurrir en el momento
de finalizacion del plazo de presentacion de ofertas para poder concurrir a cada procedimiento de adjudicacion.

Toda esta documentacion deberd estar siempre firmada por personal de la empresa autorizado, de forma que
la rdbrica sea claramente legible e identificable.

29. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE GENERO

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del medioambiente, proteccion del empleo,
igualdad de género, de acoso por razén de sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos
laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercién sociolaboral de las personas con discapacidad,
y a la obligacion de contratar a un ndmero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en
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particular, a las condiciones establecidas por el Gltimo convenio colectivo sectorial del &mbito mas inferior
existente de aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

Que la oferta econdémica debera ser adecuada para que la empresa adjudicataria haga frente al coste derivado
de la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ninglin caso los precios/hora
de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio
mas los costes de Seguridad Social. Serd obligacién de la empresa adjudicataria responder de los salarios
impagados a las y los trabajadores afectados por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad
Social devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo
contratista, sin que en ningln caso dicha obligacién corresponda a este ultimo.

30. SUBCONTRATACION

El contratista podra concertar con terceros la realizacion de la prestacion con sujecion a lo dispuesto en el
articulo 107 LFCP. La persona contratista estara obligada a informar e incluir en el sobre/archivo A cada una
de las empresas que seran previsiblemente subcontratadas.

La persona contratista debera informar de la subcontratacién, de acuerdo con la legislacion laboral, a las
personas representantes de las personas trabajadoras.

El conocimiento que se tenga de los subcontratos celebrados no alteraré la responsabilidad exclusiva de la
persona contratista principal. Las personas subcontratistas no tendrdn en ningln caso accion directa frente a
la Administracion por las obligaciones contraidas con ellos por la persona contratista como consecuencia de la
ejecucion del contrato principal y de los subcontratos.

31. RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura de la empresa adjudicataria y seran por cuenta de ésta
las pérdidas o perjuicios que experimente durante la ejecucion del mismo sin perjuicio de su aseguramiento
por el interesado (art. 104 LFCP)

32. MODO DE EJECUCION DE LOS CONTRATOS

La efectiva prestacién de los servicios se configura como obligacién contractual esencial.

El objeto de los contratos se realizara con estricta sujecién a los pliegos reguladores, a los datos béasicos
gue definan y condicionen el objeto del contrato derivado de este Acuerdo Marco, a la oferta presentada por
el contratista, y a las instrucciones que en aplicacion de las mismas sean dadas por la Administracion.

La entidad adjudicataria queda obligado a aportar el personal técnico, equipo y medios auxiliares precisos
para la buena ejecucion del contrato.

En cada contrato derivado, la entidad adjudicataria debera designar una persona representante de la
empresa ante la Administracién, cuyas funciones seran las de supervisar la correcta ejecucion de los
servicios contratados, asi como representar a la empresa ante la Administracion a los efectos de la
implantacion, seguimiento y atencion de incidencias.
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Todo el personal que sea necesario para cumplir las obligaciones que se deriven del contrato, tanto fijo
como eventual, tendra el titulo facultativo o profesional adecuado a su cometido, no adquirira relacién laboral
alguna con la Administracién dependera Unica y exclusivamente de la empresa contratista que tendra todos
los derechos y deberes inherentes a su condicién de empresario.

En todo caso la entidad contratada se somete a las facultades de interpretacién, modificacién y resolucion del
contrato que la legislacién vigente confiere a la Administracion.

33. OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES ADJUDICATARIAS DEL ACUERDO MARCO

La entidad contratada y las subcontratas deberan dar cumplimiento a las siguientes obligaciones que tienen la
consideracion de condiciones especiales de ejecucién. Su incumplimiento podra suponer la imposicion de
penalidades muy graves y seran causa de resolucion de contrato. A efectos informativos y, a salvo de las que
se concreten con la adjudicacion, se sefalan las siguientes:

. Cumplir las obligaciones europeas y nacionales relativas a la financiacion del Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia de la UE.

o Se someterd a las medidas de control y auditoria recogidas en el Reglamento (UE) 2021/241 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia.

. Obligacién de referencia a los hitos y objetivos que se han de cumplir, a los plazos temporales para su
cumplimiento y a los mecanismos establecidos para su control.

e Preceptivo cumplimiento de las obligaciones asumidas en materia de etiquetado verde y etiquetado digital
y mecanismos para su control.

. Preceptivo cumplimiento de las obligaciones asumidas por la aplicacién del principio de no causar un
perjuicio significativo al medio ambiente (DNSH): El contratista, en cumplimiento con lo dispuesto en el Plan de
Recuperacion, en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de
2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, y su normativa de desarrollo, en
particular el Reglamento (UE) 2020/852, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones
sostenibles y la Guia Técnica de la Comision Europea (2021/C 58/01) sobre la aplicacion de este principio, asi
como con lo requerido en la Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacién de la evaluacion del
Plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (CID), queda obligado a que todas las actuaciones financiadas
que se llevaran a cabo en el marco de este contrato, deben respetar el principio de no causar un perjuicio
significativo al medio ambiente (principio DNSH por sus siglas en inglés, “Do No Significant Harm”). Ello incluye
el cumplimiento de las condiciones especificas previstas en el componente 14 medida 11. en la que se enmarca
y especialmente en el Anexo a la CID y las recogidas en los apartados DNSH. del documento del componente
del Plan.

o A efectos de auditoria y control y en base a lo establecido en el articulo 22 del Reglamento (UE)
2021/241 relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, y el articulo 8.2 de la orden HFP/1030/2021,
de 29 de septiembre, debera facilitar al 6rgano de contratacion los datos de los subcontratistas y perceptores
finales del precio del contrato. Dichos datos seran incorporados en una base de datos unica. Asi, los
requerimientos en relacion con la identificacion de los contratistas y subcontratistas son:

i NIF del contratista o subcontratista.
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ii. Nombre o razén social.

iii. En su caso, fecha de nacimiento del titular real segun se define en el articulo 3, punto 6 de la Directiva
(UE) 2015/849.

iv. Domicilio fiscal del contratista y, en su caso, subcontratista.

V. Aceptacion de la cesion de datos entre las Administraciones Publicas implicadas para dar
cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicacidon y de conformidad con la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (Modelo
anexo V de la Orden HFP 1030/2021).

Vi. Declaracion responsable relativa al compromiso de cumplimiento de los principios transversales
establecidos en el PRTR y que pudieran afectar al ambito objeto de gestién (Modelo Anexo VI de la Orden HFP
1030/2021).

Vi, Los contratistas acreditaran la inscripcion en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de
la Agencia Estatal de Administracion Tributaria o en el censo equivalente de la Administracién Tributaria Foral,
gue debe reflejar la actividad econémica efectivamente desarrollada a la fecha de solicitud de la ayuda.

. Este contrato queda plenamente sometido a lo dispuesto en el Plan de medidas Antifraude, incluyendo
conflicto de intereses. El Departamento de Desarrollo Econémico y Empresarial ha aprobado un Plan
Antifraude. Serd, de aplicacién el Plan que se encuentre publicado en Gobierno Abierto. Todo ello conforme a
lo previsto en el articulo 6 de la Orden HFP/1030/2021. En caso de variacion del mismo durante la ejecucion
del contrato se remitira al contratista para su conocimiento. Entre otros aspectos, en aplicacion del mismo, las
entidades licitadoras, contratistas y subcontratistas deberan cumplimentar una Declaracién de Ausencia de
Conflicto de Intereses (DACI). Asimismo, estara sujeto a los controles de la Comision Europea, la Oficina de
lucha contra el fraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la Fiscalia Europea y el derecho de estos 6rganos al
acceso a la informacion sobre el contrato.

. La contratista:

- Seraresponsable de la fiabilidad y el seguimiento de la ejecucién de las actuaciones objeto del contrato,
de manera que pueda conocerse en todo momento el nivel de consecucién de cada actuacion y de los hitos y
objetivos que se hayan establecido al respecto.

- Debera establecer mecanismos que aseguren que las actuaciones a desarrollar por terceros
contribuyen al logro de las actuaciones previstas y que dichos terceros aporten la informacién que, en su caso,
fuera necesaria para determinar el valor de los indicadores de seguimiento del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

- Asume el mantenimiento de una adecuada pista de auditoria de las actuaciones realizadas en el marco
de este contrato, y la obligaciéon de mantenimiento de la documentacion soporte. El suministro de la informacion
se realizara en los términos que establezca el Ministerio de Hacienda de conformidad con la normativa nacional
y de la Unién Europea.

- Obligacién de aseguramiento de la regularidad del gasto subyacente y de la adopcion de medidas
dirigidas a prevenir, detectar, comunicar y corregir el fraude y la corrupcion, prevenir el conflicto de interés y la
doble financiacion.

- Requisitos de pista de auditoria: obligacion de guardar la trazabilidad de cada una de las inversiones y
cada uno de los perceptores finales de los fondos, asi como de disponer de un sistema que permita calcular y
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seguir el cumplimiento de objetivos y medicidn de indicadores, de conformidad con el articulo 22, letra d) del
Reglamento (UE) 2021/241.

- Obligaciones en materia de informacién, comunicacion y publicidad contempladas en el articulo 34 del
Reglamento (UE) 2021/241, relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, sobre la financiacion
europea de las medidas incluidas en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, asi como en el
articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del
Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia. Obligado cumplimiento de todos los compromisos en
materia de comunicacién, encabezamientos y logos que se contienen en el articulo 9 de la orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre. Estos compromisos son aplicables, tanto a los Ayuntamientos, como a
los licitadores, adjudicatarios, contratistas y subcontratistas.

- Sometimiento a las actuaciones de control de las instituciones europeas en virtud de lo establecido en
el articulo 22, letra e) del Reglamento (UE) 2021/241.

- Las normas sobre conservacion de la documentacion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 132
del Reglamento Financiero. Custodia y conservacién de la documentacién vinculada a la actividad financiada
por el MRR.

- Obligacidn de que, en la ejecucién de las actuaciones contratadas, no se perjudica significativamente
al medio ambiente, de acuerdo con el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 18 de junio de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones
sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088 dando cumplimiento la Guia Técnica
(2021/C58/01) sobre la aplicacion del principio de no causar un perjuicio significativo, a las condiciones
especificas previstas en el componente 14 y especialmente las recogidas en los apartados 3 y 8 del documento
del Componente del Plan en relacién con la inversién en la que se enmarca, asi como con lo requerido en la
Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion de la evaluacion del plan de Recuperacion y
resiliencia de Espafia y sus anexos.

En concreto, no se podran sufragar las siguientes actividades:

- Aquellas relacionadas con combustibles fosiles, incluido el uso posterior salvo que se refieran a la
generacion de electricidad y/o calor utilizando gas natural, asi como la infraestructura de transporte y
distribucion conexa, que cumplan con las condiciones previstas en el Anexo Ill de la Guia técnica sobre la
aplicacion del principio de no causar un perjuicio significativo.

- Aquellas incluidas en el régimen de comercio de derechos de emision de la UE (RCDE UE) cuyas
emisiones de gases de efecto invernadero estimadas no sean inferiores a los parametros de referencia. En
caso de que la actividad sufragada no conduzca a unas estimaciones de emisiones de gases de efecto
invernadero que sean significativamente inferiores a los pardmetros previstos, debera aportarse una memoria
en la que se detallen las razones que lo impidan. Los valores revisados de los pardmetros de referencia para
la asignacion gratuita de derechos de emision se prevén en el Reglamento de Ejecucién (UE) 2021/447 de la
comision de 12 de marzo de 2021.

- La compensacion de los costes indirectos en el RCDE UE.

- Aquellas relacionadas con vertederos de residuos e incineradoras y con plantas de tratamiento
mecanico bioldgico. Esta exclusién no afecta a aquellas medidas en plantas que se dediquen de forma
exclusiva al tratamiento de residuos peligrosos no reciclables, ni en las plantas existentes, siempre y cuando
las medidas sufragadas tengan por objeto: incrementar la eficiencia energética, la captura de gases de escape
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para su almacenamiento o utilizacién o recuperar materiales de las cenizas de incineracién; y, no supongan un
aumento de la capacidad de tratamiento de residuos o una extension de la vida Gtil de la planta.

- Aquellas en las que la eliminacion a largo plazo de residuos puede causar dafio al medio ambiente.

- Obligacién de aportacion por parte del contratista y de los subcontratistas de la informacion relativa al
“Titular Real” del beneficiario final de los fondos en la forma prevista en el articulo 10 de la orden
HFP/1031/20321, de 29 de septiembre.

En los términos establecidos en el punto 6, del articulo 3 de la Directiva UE 2015/849 del Parlamento Europeo
y del Consejo, con la finalidad de dar cumplimiento a la exigencia del articulo 22.d) del Reglamento UE
2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021.

«Titular real»: la persona o personas fisicas que tengan la propiedad o el control en dltimo término del cliente
o la persona o personas fisicas por cuenta de las cuales se lleve a cabo una transaccion o actividad, con
inclusién, como minimo, de:

a) en el caso de las personas juridicas:

-la persona o personas fisicas que en Ultimo término tengan la propiedad o el control de una persona juridica
a través de la propiedad directa o indirecta de un porcentaje suficiente de acciones o derechos de voto o
derechos de propiedad en dicha entidad, incluidas las carteras de acciones al portador, 0 mediante el control
por otros medios, exceptuando las sociedades que coticen en un mercado regulado y que estén sujetas a
requisitos de informacion acordes con el Derecho de la Unién 0 a normas internacionales equivalentes que
garanticen la adecuada transparencia de la informacion sobre la propiedad.

El hecho de que una persona fisica tenga una participacién en el capital social del 25% mas una accién o un
derecho de propiedad superior al 25 % en el cliente sera un indicio de propiedad directa. El hecho de que una
sociedad, que esté bajo el control de una o varias personas fisicas, o de que multiples sociedades, que estén
a su vez bajo el control de la misma persona o personas fisicas, tenga una participacion en el capital social del
25 % mas una accion o un derecho de propiedad superior al 25 % en el cliente sera un indicio de propiedad
indirecta. Lo anterior se aplicara sin perjuicio del derecho de los Estados miembros a decidir que un porcentaje
menor pueda ser indicio de propiedad o control. La existencia de «control por otros medios» podra
determinarse, entre otras maneras, de conformidad con los criterios establecidos en el articulo 22, apartados
1 a5, de la Directiva 2013/34/UE del Parlamento Europeo y del Consejo,

- En caso de que, una vez agotados todos los medios posibles y siempre que no haya motivos de sospecha,
no se identifique a ninguna persona con arreglo al inciso i), o en caso de que haya dudas de que la persona o
personas identificadas sean los titulares reales, la persona o personas fisicas que ejerzan un cargo de direccion
de alto nivel, las entidades obligadas conservaran registros de las medidas tomadas para identificar a quien
ejerce la titularidad real con arreglo al inciso i) y al presente inciso;

b) en el caso de los fideicomisos:

- el fideicomitente,

- el fideicomisario o fideicomisarios,
- el protector, de haberlo,

- los beneficiarios; o cuando los beneficiarios de la entidad o la estructura juridicas estén auln por
designar, la categoria de personas en beneficio de la cual se ha creado o actlan principalmente la entidad o la
estructura juridicas,
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- cualquier otra persona fisica que ejerza en ultimo término el control del fideicomiso a través de la
propiedad directa o indirecta o a través de otros medios;

c) si se trata de entidades juridicas como las fundaciones, y de estructuras juridicas similares a los
fideicomisos, estaran incluidas en esta categoria la persona o personas fisicas que ejerzan un cargo
equivalente o similar a los contemplados en la letra b).

En relacion con aquellas actuaciones que se subcontraten, el contratista habra de prever mecanismos para
asegurar que los subcontratistas cumplan con el principio «no causar un perjuicio significativo».

34. ABONO DEL SERVICIO

El contratista tiene derecho al abono del precio del servicio efectivamente realizado y formalmente declarado
conforme por la Administracion.

El pago se realizara previa conformidad de la prestacién del servicio por parte de la Direccion Técnica de la
Administracion.

Los trabajos se abonaran a la entrega de cada estudio, segun oferta realizada.

El pago de los servicios se realizard mediante presentacién de factura. El abono de los servicios se efectuara
en el plazo de 60 dias desde la fecha de recepcion de la factura.

35. COSTES A CARGO DE LA EMPRESA ADJUDICATARIA

Serén de cuenta de la entidad adjudicataria:

e El pago de todos los salarios, seguros sociales, impuestos, contribuciones, arbitrios y demas
gravdmenes establecidos por el Estado, Comunidad Foral o Municipio que pesen sobre el Contrato o
sobre el objeto del mismo.

e Los gastos de equipamiento, materiales, aparatos, herramientas, medios auxiliares y repuestos
necesarios para garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el presente Pliego.

e Los impuestos, derechos, tasas, compensaciones y demas gravamenes y exacciones que resultan de
aplicacion segun las disposiciones vigentes con ocasion o como consecuencia del contrato o de su
ejecucion.

e Cualquier otro gasto a que hubiera lugar para la realizacién del contrato.

36. REVISION DE PRECIOS
El contrato no estara sujeto a revision de precios.

Los precios unitarios por servicio realizado se mantendran fijos a lo largo de todo el contrato.
No cabra revisién del mismo por ninglin concepto.
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37. INDEMNIZACIONES POR CUENTA DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

La entidad adjudicataria sera responsable de todos los dafios y perjuicios, directos e indirectos, que puedan
ocasionar a cualquier persona, propiedad o servicio publico o privado, con ocasién o como consecuencia de
los actos, omisiones o negligencias del personal a su cargo, o de una deficiente organizacion del servicio.

Las propiedades y servicios publicos o privados que resulten dafiados deberdn ser reparados a su coste
restableciéndose sus condiciones primitivas o compensando adecuadamente los dafios y perjuicios causados.

Las personas que resulten perjudicadas deberdn ser compensadas a su coste, adecuadamente.

La entidad adjudicataria debera exhibir cuando le sea requerido, el convenio a que haya llegado con el sujeto
0 sujetos perjudicados.

38. CESION A TERCEROS

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podran ser cedidos a un tercero, siempre que las
cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido determinantes en la seleccién, cuando concurra
alguna de las siguientes circunstancias previstas en el articulo 108 de la LFCP y ello no implique otras
modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicaciéon de dicha Ley Foral.

El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que corresponderian al cedente.

39. MODIFICACION DEL CONTRATO

El Organo de Contratacion podra acordar, una vez, perfeccionado el contrato y por razones de interés publico,
modificaciones en el mismo en los casos y en la forma previstos en el articulo 114 de la LFCP.

40. INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES

A.- Aplicacion de penalidades.

Si el contratista no cumple con algunas de las condiciones y requisitos sefialados en el presente Pliego o en la
LFCP, la Administracién, previa motivacion, presentara documentacion del incumplimiento y una vez ofrecida
audiencia del interesado durante un plazo minimo de 5 dias naturales, podra imponer las penalizaciones que
se sefialan en los apartados siguientes, de acuerdo con las diferentes causas que los hayan motivado.

Independientemente de la tipificacibn 0 no de la conducta como infraccion contractual, la Administracion
descontara de la liquidacion final de obra el importe correspondiente a las prestaciones no satisfechas
exigiendo, si se producen dafios o perjuicios, la correspondiente indemnizacion.

B.- Faltas penalizables
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A efectos contractuales se considerara falta sancionable toda accion u omisién del contratista que suponga un
guebranto de las exigencias especificadas en el Pliego o en la LFCP.

Con el fin de determinar la existencia o no de infraccién, habra de valorarse la importancia de la prestacion no
satisfecha, la concurrencia o no de negligencia, la reincidencia o reiteracion de la omision de prestaciones, la
importancia de la incidencia en relacion al conjunto del contrato, etc. Por lo que, a la hora de aplicar dichas
penalizaciones, se tendra en cuenta la calidad de las prestaciones ejecutadas y del servicio prestado en su
globalidad, debiendo ser proporcionales al tipo de incumplimiento causante de la penalizacién en el conjunto
del contrato. Sélo cuando de tal valoracion resulte equitativa y proporcionalmente, la existencia de una
infraccién, se iniciara el procedimiento de imposicion de penalidades. La citada valoracién debera efectuarse
atendiendo a los criterios expuestos, equidad y proporcionalidad.

Toda falta cometida por el contratista, se clasificara atendiendo a su trascendencia, proporcionalidad e
intencionalidad en: leve, grave 0 muy grave, de acuerdo con los siguientes criterios:

Falta leve: Se consideraran faltas leves, aquellas que, afectando desfavorablemente al funcionamiento y
eficiencia del contrato, no sean debidas a actuacion realizada maliciosamente, ni lleven unidos peligros a
personas, animales o cosas, ni reduzca la vida econdmica de los trabajos realizados, ni causen molestias a los
usuarios de las vias, parques, etc. Entre otras seran las siguientes:

- Lainobservancia de la mecénica operativa inicial y normal en los trabajos.

- Elretraso o suspension en la prestacion del contrato superior a tres dias respecto del plazo méximo
para la prestacién del servicio establecido en las condiciones técnicas, negligencia o descuido en
el cumplimiento de las obligaciones.

- En general, la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por negligencia o descuido
excusable.

- El incumplimiento de cualquier obligacién de las establecidas en este Pliego o en su
correspondiente de Prescripciones Técnicas que no esté calificado con mayor gravedad en este
Pliego.

- Originar molestias innecesarias a terceros.

Falta grave: Son clasificadas como faltas graves aquellas que como consecuencia de realizacion deficiente de
las inspecciones o de los distintos trabajos exigidos o de las prestaciones y exigencias contractuales, puedan
influir negativamente en la vida econdmica de los trabajos realizados o causar molestias y peligros a los
usuarios.

- Engeneral el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones y la comision de tres faltas leves
en el transcurso de un afio.

- No guardar la debida discrecion respecto de los asuntos que se conozcan en razén del contrato
prestado.

- Noreparar los dafios producidos en los bienes del centro o de los usuarios como consecuencia del
uso de productos inadecuados.

- Existencia de tres incumplimientos leves en el mismo afio.
- Lano prestacion de alguna de las operaciones o servicios contratados,
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- Lafalta o ausencia de recursos humanos o materiales.

- No respetar el principio de no causar un perjuicio significativo al medio ambiente, incumpliendo las
condiciones especificas previstas en el componente 14 inversion 1 en la que se enmarca y
especialmente en el Anexo a la CID y las recogidas en el apartado 8 del documento del
Componente del Plan.

- No aportar las Declaraciones de Ausencia de Conflicto de Interés de contratista y subcontratista ni
renovarlas en caso de cambio de circunstancias.

Falta muy grave: Son clasificadas como faltas muy graves aquellas actuaciones que revistan una infraccion
de condiciones de especial relevancia u obedezcan a una actuacion maliciosa del contratista. Entre otras las
siguientes:

- Se impondran al contratista penalidades por incumplir los criterios de seleccién o cuando se
incumplan alguno o algunos de los compromisos asumidos en su oferta

- Incumplimiento de las condiciones establecidas para la subcontratacion.
- Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato

- Lainobservancia de las medidas de seguridad y salud en los trabajos, asi como el incumplimiento
de las demas obligaciones laborales o sociales en relacion a sus trabajadores.

- El fraude econémico a la Administracidn, mediante certificaciones o facturas no acordes con la
realidad, o a través de cualquier medio, sin que sea necesaria la existencia de dolo.

- Laacumulacion o reiteracién de tres faltas graves cometidas en el transcurso de un afio.

- La notoria falta de rendimiento, la prestacién incorrecta y defectuosa del contrato, tanto en su
calidad como en la cantidad.

- La negativa infundada a realizar las prestaciones propias del contrato, siempre que ésta sea una
actitud directamente imputable al adjudicatario 0 a sus directivos responsables o empleados.

- Cualquier conducta constitutiva de delito, especialmente, coacciones y robo en las instalaciones.
- Ceder los derechos y obligaciones dimanantes del contrato sin autorizacion de la Administracion.
- Lainobservancia de la obligacién de secreto profesional.

- Laactitud deliberada de permitir el deterioro de un elemento o instalacion.

- Lafalsedad en los informes.

- No disponer de los medios personales y materiales suficientes para el cumplimiento del plazo de
ejecucion ofertado o del objeto del contrato, asi como de los requeridos tanto por el responsable
del contrato o la Administracion.

- El abandono del contrato.
- Incumplimiento de las obligaciones dispuestas en este Pliego en materia medioambiental.
- Lareiteracion de cualquier incumplimiento grave.

C.- Cuantia de las penalidades

Faltas leves: Cada falta leve, podra ser sancionada con un importe de entre el 1% y el 3% del precio del
contrato.

Faltas graves: Por cada comisién de una falta grave, podra ser sancionado el contratista con un importe de
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entre el 3,01% y el 5% del precio del contrato.

Faltas muy graves: La falta muy grave podra ser sancionada o bien, con un importe de entre el 5,01% y el
10% del precio del contrato, o bien, siempre y cuando se acredite el incumplimiento culpable del adjudicatario,
mediante la resolucién del contrato.

El limite maximo de la cuantia total de las penalidades que pueden imponerse a un contratista no podra exceder
del 20% del importe de seleccion.
No podrédn alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el incumplimiento de sus
obligaciones:

a) Paros laborales internos de la empresa adjudicataria.

b) Vacaciones o bajas laborales de su personal o de terceros.

Las faltas seran comunicadas por escrito en las reuniones de seguimiento que se realicen entre el coordinador
del contrato y los responsables del mismo en la Administracién. Los importes de las penalidades se haran
efectivos mediante la deduccion de los mismos en la liquidacion final de obra o bien mediante la ejecucion de
la garantia presentada.

41. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO.
El contrato podra ser objeto de resolucién cuando concurra alguna de las siguientes causas:

- Incumplimiento de las clausulas de las condiciones reguladoras y de las prescripciones técnicas
y/o de las obligaciones que impongan, especialmente las relativas a los plazos de los trabajos.

- Las reiteradas deficiencias en la prestacién de los servicios.

- La muerte o incapacidad sobrevenida del adjudicatario individual o la extincion de la personalidad
juridica de la sociedad adjudicataria, salvo que se acuerde la continuacién del contrato con sus
herederos o sucesores.

- La imposicion de sanciones a la empresa adjudicataria que impliquen la privacion temporal o
definitiva de la autorizacion administrativa para el desarrollo de las actividades objeto del Acuerdo
Marco.

- Haber sido sancionado con caréacter firme por infraccion grave en materia de disciplina de mercado;
en materia profesional o en materia de integracién laboral y de igualdad de oportunidades y no
discriminacién de las personas con discapacidad, o por infracciones muy graves en materia social
incluidas las infracciones en materia de prevencién de riesgos laborales.

- La falta manifiesta de veracidad de los documentos o declaraciones responsables aportados por
la empresa en la licitacion de la seleccion del Acuerdo Marco o en la licitacion de los contratos
derivados.

- Elincumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato.

- Cuando las penalidades alcancen el 20% del importe de seleccién del contrato.

- Elincumplimiento de la empresa adjudicataria en sus obligaciones laborales en materia de salarios,
seguridad social, accidentes de trabajo, mutualismo laboral, formacién, seguridad e higiene, etc.;
estando la Administracion exonerada de toda responsabilidad en esta materia.
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- El mutuo acuerdo entre las partes.

- Aquellas que se establezcan expresamente en el contrato derivado y cualquier otra determinada
por la legislacion vigente.

- Elincumplimiento de la obligacién principal del contrato y de las restantes obligaciones esenciales,
asi como de las obligaciones propias derivadas de la financiacién con el MRR.

Si el contrato se resuelve por culpa del contratista debera indemnizar a la Administracién por los dafios y
perjuicios ocasionados, pudiendo ejecutarse la garantia correspondiente.

Si la resolucién del contrato se produce por incumplimiento de las condiciones de ejecucion del contrato dara
lugar al inicio del expediente para declarar la prohibicion de contratar de acuerdo con lo previsto en el articulo
22.1.m) de la LFCP. En este caso el plazo de duracion de la prohibicién sera de cinco afios.

La resolucion (por culpa del contratista o por mutuo acuerdo de las partes) de un contrato adjudicado al amparo
del presente Acuerdo Marco supondra la resolucion del contrato del Acuerdo Marco para esa empresa. La
resolucién del contrato del Acuerdo Marco conllevara la resolucién de los contratos derivados adjudicados al
amparo de este Acuerdo Marco de los que haya resultado adjudicataria.

42. CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD

La entidad adjudicataria (y los miembros de su equipo de trabajo) queda obligada a tratar de forma confidencial
y reservada la informacién recibida, asi como a tratar los datos conforme a las instrucciones y condiciones de
seguridad que dicte la persona responsable del contrato. La entidad adjudicataria debera respetar el caracter
confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con ocasién de la ejecucion del contrato al que se
le haya dado el referido caracter o que, por su propia naturaleza, deba ser tratada como tal y estard obligado
a guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados
con el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasion del mismo, durante la vigencia del
contrato y los cinco afios posteriores al vencimiento de éste.

Como efecto de la adjudicacion, la entidad adjudicataria quedara obligada al cumplimiento de lo establecido en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos, en adelante RGPD, por lo que, como consecuencia de la celebracion del mismo, la misma
adquiere la condicién de Encargado de Tratamiento, y queda obligada a:

- Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién, sélo para la
finalidad objeto del encargo. En ningun caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si la persona
encargada del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o cualquier
otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién o de los Estados miembros, la
persona encargada del tratamiento informard inmediatamente la persona responsable del contrato.

- Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido
acceso en virtud del encargo, incluso después de que finalice su objeto.
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Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se hayan comprometido a
respetar la confidencialidad o estén sujetas a una obligacién de confidencialidad de naturaleza
estatutaria.

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta del responsable.

No comunicarlos datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. En este caso, el responsable
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los
datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

Las Transferencias Internacionales de Datos personales sé6lo podran realizarse si se cumplen con
las exigencias recogidas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o cualesquiera otra
normativa nacional o comunitaria que las regulen.

En el caso de que se realicen o se tenga previsto realizar alguna transferencia internacional de
datos personales se debera regular este tipo de tratamiento de forma independiente y como anexo
al presente pliego.

No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este pliego que
comporten tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios para el normal
funcionamiento de los servicios del encargado.

Si fuera necesario subcontratar alglin tratamiento, este hecho se debera comunicar previamente y
por escrito a la persona responsable del contrato, indicando los tratamientos que se pretende
subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratada y sus datos de
contacto. La subcontratacién podra llevarse a cabo si el responsable no manifiesta su oposicidon en
el plazo establecido.

La empresa subcontratada, que también tendra la condicién de encargado del tratamiento, esta
obligada igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este pliego para el encargado del
tratamiento y las instrucciones que dicte la persona responsable del contrato.

Garantizar la formacién necesaria en materia de protecciéon de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

Asistir a la persona encargada del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de las
personas interesadas.

Aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de garantizar el nivel de seguridad
adecuado al riesgo del tratamiento.

Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de
impacto relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previstas a
la autoridad de control, cuando proceda.

Poner disposicion de la persona responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como la realizacion de las auditorias o las inspecciones que
realicen la persona responsable u otra auditoria autorizado por ella.

Garantizar que la persona con el cargo de Delegado de Proteccién de Datos o en su defecto de
Responsable de Privacidad participe de forma adecuada en el tiempo oportuno en todas las
cuestiones relativas a la proteccion de datos personales.

Si la persona interesada dirige alguna solicitud o ejerce alguno de los derechos establecidos en la
normativa vigente en Proteccion de Datos de Caracter Personal, la persona responsable de
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tratamiento y/o la persona encargada de tratamiento deberan facilitarle la informacién sobre las
actuaciones solicitadas y realizadas, sin demora y, a mas tardar, en el plazo de un mes a partir de
la recepcion de la solicitud, el cual podra prorrogarse un maximo de otros dos meses en caso
necesario, teniendo en cuenta la complejidad de la solicitud y el nimero de las solicitudes.

- La persona encargada del tratamiento notificard a la persona responsable del tratamiento, sin
dilacion indebida, y en cualquier caso antes del plazo méximo de 72 horas, las violaciones de la
seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda
la informacion relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia.

- Una vez finalice el presente contrato, la persona encargada del tratamiento debe devolver a la
persona responsable o devolver a otra persona encargada que aquella designe, los datos
personales objeto del tratamiento.

43. INTERPRETACION DEL ACUERDO MARCO Y DE LOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

El 6érgano de contratacién tiene la facultad de interpretar el Acuerdo Marco y los contratos administrativos
adjudicados al amparo del mismo y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.

44. JURISDICCION

El presente acuerdo marco es de naturaleza administrativa y cuantas incidencias se deriven de la interpretacion
del mismo y de los contratos administrativos adjudicados a su amparo, seran resueltas, en primer término, por
el drgano de contratacion, cuyas resoluciones podran ser impugnadas mediante la interposicién de recurso de
alzada ante el Consejero de Desarrollo Econémico y Empresarial.

Asimismo, con caracter potestativo y sustitutivo, podra interponerse reclamacion ante el Tribunal Administrativo
de Contratos Publicos de Navarra, que debera fundarse exclusivamente en alguno de los motivos especificados
en el articulo 124.3 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos, y debera interponerse en el
plazo sefialado en el apartado 2 del citado articulo.

Contra la decision adoptada en ambos casos se podrd interponer recurso ante la jurisdiccion contencioso-
administrativa, en la forma y plazos establecidos en su Ley reguladora.
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ANEXOS

ANEXO | - INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL DOCUMENTO EUROPEO UNICO
DE CONTRATACION (DEUC) POR LOS LICITADORES

Para poder cumplimentar el Anexo referido a la declaracion responsable mediante el modelo
normalizado Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) debera seguir los siguientes
pasos:

1. Descargar en su equipo el fichero espd-request.xml en el fichero zip del mismo nombre que se
encuentra disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra.

2. Abrir el siguiente link: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd

3. Seleccionar el idioma “espafiol”

4. Seleccionar la opcién “Soy operador econémico”

5. Seleccionar la opcién “importar un DEUC”

6. Cargar el fichero DEUC, xml que previamente se ha descargado en su equipo (paso 1).

7. Seleccione el pais y pinche “siguiente”

8. Cumplimentar los apartados del DEUC correspondiente.
Las empresas que figuren inscritas en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Estado (ROLECE), o en el Registro voluntario de Licitadores de Navarra, o equivalente de
otras comunidades autébnomas, solo deberan facilitar en la parte I, aquella informacién que no
figure inscrita en los mismos o0 que, aun estando inscrita, no conste de manera actualizada,
siempre y cuando consignen en el DEUC la informacion necesaria para el acceso a dicho
registro.

9. Imprimir y firmar el documento
Este documento debidamente cumplimentado y firmado se debera presentar junto con el resto
de la documentacion de la licitacion de acuerdo con lo establecido en las Condiciones
Particulares que rigen la contratacion y dentro del plazo fijado en la misma.
Cuando concurran a la licitacién Uniones Temporales de Empresas (constituidas temporalmente

al efecto) o personas que participen conjuntamente, se debera cumplimentar un DEUC por cada
una de las empresas o personas participantes.
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En caso de que las empresas licitadoras acrediten la solvencia necesaria para celebrar el
contrato basandose en la solvencia y medios de otras entidades independientemente de la
naturaleza de la relacion juridica que tenga con ellas, se debera cumplimentar un documento por
la empresa licitadora y otro por la empresa cuyos medios se adscriben.

Tienen a su disposicion la “Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa sobre la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacion previsto en la
nueva Directiva de contratacion publica”, publicada en el Boletin Oficial del Estado Num. 85 del
viernes 8 de abril de 2016 (Sec. lll Pag. 24845) en el siguiente link:
http://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf
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ANEXO 11.1. - MODELO DE PROPOSICION A VALORAR MEDIANTE FORMULAS
(LOTE 1)

I1.1.- Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia de eficiencia
energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de navarra”,
financiados con fondos de la Union Europea — Next Generation EU.

Lote 1.- Servicio de realizacion de certificados de eficiencia energética

D/Dha.:

con D.N.I. nimero:
en representacion de:
con C.I.F.

En relacion con la licitacion del Lote 1 “Servicio de realizacidn de certificados de eficiencia
energética” del Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia
de eficiencia energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de
navarra”, financiados con fondos de la Union Europea — Next Generation EU, me comprometo a
ejecutar dichos trabajos con sujecidn estricta al pliego regulador de la contratacién, por el precio
que se sefiala a continuacién asi como a cumplir con los siguientes criterios ambientales y
sociales.

1°. OFERTA ECONOMICA: (En nimero) euros (IVA excluido).

M2 del establecimiento FEClo

Entre 151 y 250
Entre 251 y 500
Entre 501 y 800
Entre 801 y 1.200

Olo|&| 0

Entre 1.201 y 3.000
Entre 3.001 y 5.000
Entre 5.001 y 8.000
Entre 8.001 y 10.000
Entre 10.001 a 15.000

O|lolojo|d

2°. CRITERIOS AMBIENTALES:

2.1.- Compromiso de utilizacibn para los desplazamientos de vehiculos
medioambientalmente sostenibles con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco)

Sentido de la declaracion Si No
Dispongo de vehiculos a motor medioambientalmente sostenibles y me
comprometo a utilizarlos en los desplazamientos para realizar las
prestaciones de servicios adjudicados..

Modelo de vehiculo | Matricula | Etiqueta*
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*Resolucién de 13 de abril de 2016, de la Direccion General de Trafico, por la que se establecen
las diferentes categorias en funcion de las emisiones
https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/

2.2.- Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma digital

Sentido de la declaracién Si No

Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma
digital

3° CRITERIOS SOCIALES:

3.1.-Mujeres adscritas al equipo de trabajo:

NUMERO
NM = NUmero de mujeres que se compromete a adscribir a la ejecucion del
contrato en tareas que no sean de caracter administrativo
N = NUmero total de personas que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato
3.2.-Estabilidad en el empleo
NUMERO

Ni = Numero de personas con contrato indefinido que se compromete a
adscribir a la ejecucidn del contrato

N = NUmero total de personas que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato
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ANEXO 11.2. - MODELO DE PROPOSICION A VALORAR MEDIANTE FORMULAS
(LOTE 2)

11.2.- Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia de eficiencia
energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de navarra”,
financiados con fondos de la Unién Europea — Next Generation EU.

Lote 2.- Servicio de realizacion de auditorias de eficiencia energética.

D/Dfa.:

con D.N.I. nUmero:
en representacion de:
con C.I.F.

En relacion con la licitacion del Lote 2 “Servicio de realizacion de auditorias de eficiencia
energética” del Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia
de eficiencia energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de
navarra”, financiados con fondos de la Unién Europea — Next Generation EU, me comprometo a
ejecutar dichos trabajos con sujecion estricta al pliego regulador de la contratacion, por el precio
que se seflala a continuacién asi como a cumplir con los siguientes criterios ambientales y
sociales.

1°. OFERTA ECONOMICA: (En nimero) euros (IVA excluido).

M2 del establecimiento Precio

Entre 151 y 250
Entre 251 y 500
Entre 501 y 800
Entre 801y 1.200
Entre 1.201 y 3.000
Entre 3.001 y 5.000
Entre 5.001 y 8.000
Entre 8.001 y 10.000
Mas de 10.000

Olglol8|80|g8|o|d

2°. CRITERIOS AMBIENTALES:

2.1.- Compromiso de utilizacibn para los desplazamientos de vehiculos
medioambientalmente sostenibles con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco)

Sentido de la declaracién Si No
Dispongo de vehiculos a motor medioambientalmente sostenibles y me
comprometo a utilizarlos en los desplazamientos para realizar las
prestaciones de servicios adjudicados.

Modelo de vehiculo | Matricula | Etiqueta*
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*Resolucion de 13 de abril de 2016, de la Direccion General de Tréfico, por la que se establecen
las diferentes categorias en funcion de las emisiones
https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/

2.2.- Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma digital

Sentido de la declaracion Si No
Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma
digital

3°. CRITERIOS SOCIALES:

3.1.-Mujeres adscritas al equipo de trabajo:

NUMERO
NM = NUumero de mujeres que se compromete a adscribir a la ejecucion del
contrato en tareas que no sean de caracter administrativo
N = NUmero total de personas que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato
3.2.-Estabilidad en el empleo
NUMERO

Ni = Numero de personas con contrato indefinido que se compromete a
adscribir a la ejecucidn del contrato

N = NUmero total de personas que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato
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ANEXO 11.3. - MODELO DE PROPOSICION A VALORAR MEDIANTE FORMULAS
(LOTE 3)

11.3.- Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia de eficiencia
energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de navarra”,
financiados con fondos de la Union Europea — Next Generation EU.

Lote 3.- Servicio de Consultoria, formacion y asesoramiento en materia de sostenibilidad
turistica medioambiental.

D/Dha.:

con D.N.I. nimero:
en representacion de:
con C.I.F.:

En relacién con la licitacion del Lote 3 “Servicio de Consultoria, formacion y asesoramiento
en materia de sostenibilidad turistica medioambiental” del Acuerdo Marco para adjudicar
contratos de “consultoria estratégica en materia de eficiencia energética, sostenibilidad medio
ambiental e inclusividad para el sector turistico de navarra”, financiados con fondos de la Unién
Europea — Next Generation EU, me comprometo a ejecutar dichos trabajos con sujecion estricta
al pliego regulador de la contratacién, por el precio que se sefiala a continuacién asi como a
cumplir con los siguientes criterios ambientales y sociales.

1°. OFERTA ECONOMICA: (En namero) euros (IVA excluido).

Servicios Precio Hora
Formacién y tutorias on line
Formacién y tutorias presencial |
Consultoria y asesoramiento proyecto formativos |
Informes medioambientales para el sector turistico |

2°. EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO ADSCRITO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO

Nombre y Apellidos Documentacion
Adjuntar CV

3° TITULACION ACADEMICA DEL PERSONAL TECNICO ADSCRITO AL CONTRATO Y
RELACIONADA CON EL OBJETO DE LA CONTRATACION.

Nombre y Apellidos Documentacion
Adjuntar CV

4°. HABER PARTICIPADO EN PROYECTOS CON FINANCIACION EUROPEA
RELACIONADOS CON ELOBJETO DE LA CONTRATACION

Nombre y Apellidos Documentacion
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| | Adjuntar CV

5% CRITERIOS AMBIENTALES:

5.1.- Utilizacién para los desplazamientos de vehiculos medioambientalmente sostenibles
con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco)

Sentido de la declaracion Si No
Dispongo de vehiculos a motor medioambientalmente sostenibles y me
comprometo a utilizarlos en los desplazamientos para realizar las
prestaciones de servicios adjudicados.

Modelo de vehiculo Matricula Etiqueta*

*Resolucién de 13 de abril de 2016, de la Direccion General de Trafico, por la que se establecen
las diferentes categorias en funcién de las emisiones
https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/

5.2.- Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma digital

Sentido de la declaracién Si No

Compromiso de que las comunicaciones que se realicen seran de forma
digital

6°. CRITERIOS SOCIALES:

6.1.-Mujeres adscritas al equipo de trabajo:

NUMERO
NM = NUumero de mujeres que se compromete a adscribir a la ejecucion del
contrato en tareas que no sean de caracter administrativo.
N = Numero total de personas que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato
6.2.-Estabilidad en el empleo
NUMERO

Ni = Numero de personas con contrato indefinido que se compromete a
adscribir a la ejecucion del contrato

N = NUmero total de personas que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato
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ANEXO I1.4. - MODELO DE PROPOSICION A VALORAR MEDIANTE FORMULAS

(LOTE 4)

11.4.- Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia de eficiencia
energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de navarra”,
financiados con fondos de la Uni6n Europea — Next Generation EU.

Lote 4.- Servicio de Consultoria, formacién y asesoramiento en materia de turismo

accesible e inclusivo.

D/Dha.:

con D.N.I. nimero:
en representacion de:
con C.I.F.

En relacién con la licitacion del Lote 4 “Servicio de Consultoria, formacion y

asesoramiento en materia de turismo accesible e inclusivo”

del Acuerdo Marco para

adjudicar contratos de “consultoria estratégica en materia de eficiencia energética, sostenibilidad
medio ambiental e inclusividad para el sector turistico de navarra”, financiados con fondos de la
Unién Europea — Next Generation EU, me comprometo a ejecutar dichos trabajos con sujecion
estricta al pliego regulador de la contratacion, por el precio que se sefiala a continuacion asi
como a cumplir con los siguientes criterios ambientales y sociales.

1°. OFERTA ECONOMICA: (En nimero) euros (IVA excluido).

Servicios

Precio Hora

Formacién y tutorias on line

Formacién y tutorias presencial

Consultoria y asesoramiento proyectos formativos

Informes inclusividad y accesibilidad para el sector turistico

2°. EXPERIENCIA DEL PERSONAL TECNICO ADSCRITO A LA EJECUCION DEL

CONTRATO

Nombre y Apellidos

Documentaciéon

Adjuntar CV

3° TITULACION ACADEMICA DEL PERSONAL TECNICO ADSCRITO AL CONTRATO Y

RELACIONADA CON EL OBJETO DE LA CONTRATACION

Nombre y Apellidos

Documentacién

Adjuntar CV

4°. CRITERIOS AMBIENTALES:

4.1.- Utilizacion para los desplazamientos de vehiculos medioambientalmente sostenibles

con etiqueta azul (cero emisiones) o verde y azul (eco)

| Sentido de la declaracién

No
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Dispongo de vehiculos a motor medioambientalmente sostenibles y me
comprometo a utilizarlos en los desplazamientos para realizar las
prestaciones de servicios adjudicados.

Modelo de vehiculo Matricula Etiqueta*

*Resolucion de 13 de abril de 2016, de la Direccidon General de Tréfico, por la que se establecen
las diferentes categorias en funcion de las emisiones
https://sede.dgt.gob.es/es/vehiculos/distintivo-ambiental/

5°. CRITERIOS SOCIALES:

Compromiso de inclusién, entre el personal adscrito al contrato, de personas con
discapacidad igual o superior al 33% o de subcontratacion con Centros Especiales de
Empleo sin &nimo de lucro o de iniciativa social o empresas de insercion, de, al menos un
6% del presupuesto.

Sentido de la declaracion Si No
Compromiso de inclusién, entre el personal adscrito al contrato, de personas
con discapacidad igual o superior al 33% o de subcontrataciéon con Centros
Especiales de Empleo sin 4nimo de lucro o de iniciativa social o empresas
de insercién, de, al menos un 6% del presupuesto.
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ANEXO Il - OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
PERSONALES

De acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccién de datos
informamos a los licitadores que el responsable del tratamiento de sus datos es el Servicio
de Ordenacion y Fomento del Turismo y del Comercio (en adelante, el Responsable), sito en
Navarreria, 39 de Pamplona y direccion de correo electrénico:
licitaciones.turismo.comercio@navarra.es

El Responsable estd legitimado para tratar los datos que le faciliten los licitadores por la
participacion en la licitacién para las siguientes finalidades:

a) Gestionar su participacidon en la licitacién. Este tratamiento queda legitimado por el
consentimiento validamente prestado por los licitadores en el momento de su participacion.

b) Publicacién de los datos de los licitadores y los adjudicatarios a través de los medios que el
Responsable considere oportunos, en especial a través de la pagina web de la compaifiia, que
recoge informacion acerca, entre otros aspectos, contrataciones y proveedores de la compaiiia.

Los datos de caracter personal Gnicamente se trataran y conservaran mientras persista la
relacion y una vez finalizada ésta mientras el Responsable esté legitimado para su tratamiento
y/o conservacion atendiendo a los plazos establecidos por la legislacion vigente.

Respecto a los datos de caracter personal recogidos para su tratamiento los licitadores tienen
la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso rectificacién, supresion y portabilidad.
Asimismo, en determinadas circunstancias los licitadores tendran derecho a solicitar la
limitacién u oposicién del tratamiento de sus datos en cuyo caso el Responsable cesara en su
tratamiento y Gnicamente conservarda los mismos para el ejercicio o la defensa de
reclamaciones.

El ejercicio de los citados derechos podra hacerse mediante solicitud dirigida por escrito al
Responsable a través de los datos de contacto indicados previamente, en los términos que
suscribe la legislacion vigente. Asimismo, en cualquier momento las reclamaciones podran
dirigirse indistintamente al Responsable o la Agencia Espafiola de Proteccion de datos a través
de los formularios que ésta entidad tiene habilitados al efecto y que son accesibles a través de
su pagina web, https://sedeagpd.gob.es..
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ANEXO IV - DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES (DACI)

Expediente: 0005-0404-2022-000012

Contrato: Acuerdo Marco para adjudicar contratos de “Consultoria estratégica en materia
de eficiencia energética, sostenibilidad medio ambiental e inclusividad para el sector
turistico de Navarra”, financiados con fondos de la Unidn Europea — nextgenerationEU

Al objeto de garantizar los principios de objetividad, imparcialidad, transparencia e integridad en
el procedimiento de contratacién/subvencién arriba referenciado, el/los abajo firmante/s, como
participante/s en el proceso de preparacion y tramitacion del expediente, declara/declaran:

Estar informado/s de lo siguiente:

Primero.

1. Que el articulo 61.3 «Conflicto de intereses», del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio (Reglamento financiero de la UE) establece
que «existira conflicto de intereses cuando el ejercicio imparcial y objetivo de las funciones se
vea comprometido por razones familiares, afectivas, de afinidad politica o nacional, de interés
econdmico o por cualquier motivo directo o indirecto de interés personal.»

2. Que el articulo 64 «Lucha contra la corrupcidn y prevencién de los conflictos de intereses» de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, tiene el fin de evitar cualquier
distorsion de la competencia y garantizar la transparencia en el procedimiento y asegurar la
igualdad de trato a todos los candidatos vy licitadores.

3. Que el Protocolo de Procedimiento en la Gestion de Conflictos de Intereses aprobado por esta
entidad conjuntamente con el Plan de Integridad y de Medidas Antifraude, incorporan una serie
de valores y principios, asi como pautas para reforzar los mecanismos de integridad en la gestién
de los fondos europeos que se aplican también a todos los procedimientos de contratacion
publica y de gestion de subvenciones o de cualquier otra actuacién vinculada con la ejecucién
de recursos financieros que tengan su origen en los presupuestos de la Union.

4. Que el articulo 23 «Abstencién», de la Ley 40/2015, de 1 octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, establece que deberan abstenerse de intervenir en el procedimiento «las
autoridades y el personal al servicio de las Administraciones en quienes se den algunas de las
circunstancias sefialadas en el apartado siguiente», siendo éstas:

a) Tener interés personal en el asunto de que se trate 0 en otro en cuya resolucion pudiera influir
la de aquél; ser administrador de sociedad o entidad interesada, o tener cuestion litigiosa
pendiente con algun interesado.

b) Tener un vinculo matrimonial o situacion de hecho asimilable y el parentesco de
consanguinidad dentro del cuarto grado o de afinidad dentro del segundo, con cualquiera de los
interesados, con los administradores de entidades o sociedades interesadas y también con los
asesores, representantes legales o mandatarios que intervengan en el procedimiento, asi como
compartir despacho profesional o estar asociado con éstos para el asesoramiento, la
representacion o el mandato.
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¢) Tener amistad intima o enemistad manifiesta con alguna de las personas mencionadas en el
apartado anterior.

d) Haber intervenido como perito o como testigo en el procedimiento de que se trate.

e) Tener relacion de servicio con persona natural o juridica interesada directamente en el asunto,
0 haberle prestado en los dos Ultimos afios servicios profesionales de cualquier tipo y en
cualquier circunstancia o lugar».

5. Que, al margen de las situaciones tasadas establecidas en el marco normativo antes expuesto,
el 6rgano de garantia (Comision o Comisionado de Integridad) establecido en el Protocolo de
Gestion de Procedimientos de Conflictos de Intereses o, en su caso, en los cédigos éticos o de
conducta que apruebe la entidad, de acuerdo con lo establecido en los diferentes instrumentos
de autorregulacién citados, asi como de conformidad con el Derecho de la Unién Europea y con
la finalidad de preservar los intereses financieros de la Unién en la gestion de los respectivos
fondos, podra proponer al 6rgano competente que un determinado responsable, funcionario o
empleado publico, sea apartado del ejercicio de sus funciones al objeto de salvaguardar la
imparcialidad y la objetividad, asi como la confianza de la ciudadania en sus instituciones.

6. La entidad, asimismo, se reserva el derecho de adoptar mediante acuerdo una Adenda a la
presente Declaracion en la que, para determinados puestos de responsabilidad directiva o
funcionarial, se requieran declaraciones complementarias en lo que respecta a las actividades
previas ejercidas por sus titulares, la existencia de situaciones o circunstancias que generen
conflictos de intereses aparentes, potenciales o reales, asi como declaraciones de bienes e
intereses patrimoniales, al efecto de salvaguardar el ejercicio integro de sus respectivas
funciones, todo ello sin perjuicio de las declaraciones que, conforme a la legislacién vigente,
deban realizar los altos cargos y el personal directivo, que podran asimismo ser actualizadas y
concretadas en lo que a la gestion de fondos europeos respecta.

Segundo.

Que, de conformidad con lo dispuesto, no se encuentra/n incurso/s en ninguna situacion que
pueda calificarse de conflicto de intereses de las indicadas en el articulo 61.3 del Reglamento
Financiero de la UE, asi como en los instrumentos de autorregulacion establecidos por la entidad
y la interpretacién que se aquellos se haga por el érgano de garantia, y que no concurre en su/s
persona/s ninguna causa de abstencion del articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico que pueda afectar al procedimiento de licitacion/concesion.

Tercero.

Que se compromete/n a poner en conocimiento del érgano de contratacién/comisién de
evaluacion, sin dilacion, cualquier situacion de conflicto de intereses o causa de abstencién que
dé o pudiera dar lugar a dicho escenario.

Cuarto.

Que quien suscribe la presente declaracion es plenamente consciente de que una declaracion
de que de conflicto de intereses que se demuestre que sea falsa, acarreara las consecuencias
disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de aplicacion.

(Fecha y firma, nombre completo y DNI)
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ANEXO V - MODELO DE DECLARACION DE CESION Y TRATAMIENTO DE DATOS EN
RELACION CON LA EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION,
TRANSFORMACION Y RESILIENCIA (PRTR)

DON/DOAA. ...t , DNI,............. como Consejero/a
Delegado/Gerente/ de la
ENHIAAA. .. ,con NIF................. y
domicilio fiscal en...........ccooviiiiiiiiinii beneficiaria de ayudas financiadas con recursos

provenientes del PRTR/ que participa como contratista/subcontratista en el desarrollo de
actuaciones necesarias para la consecucién de los objetivos definidos en el Componente 14
«medida 11», declara conocer la normativa que es de aplicacién, en particular los siguientes
apartados del articulo 22, del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia:

1. La letra d) del apartado 2: «recabar, a efectos de auditoria y control del uso de fondos
en relacién con las medidas destinadas a la ejecucién de reformas y proyectos de inversién en
el marco del plan de recuperacion y resiliencia, en un formato electrénico que permita realizar
basquedas y en una base de datos Unica, las categorias armonizadas de datos siguientes:

i. El nombre del perceptor final de los fondos;

ii. el nombre del contratista y del subcontratista, cuando el perceptor final de los fondos sea un
poder adjudicador de conformidad con el Derecho de la Uniébn o nacional en materia de
contratacion publica;

iii. los nombres, apellidos y fechas de nacimiento de los titulares reales del perceptor de los
fondos o del contratista, segun se define en el articulo 3, punto 6, de la Directiva (UE) 2015/849
del Parlamento Europeo y del Consejo (26);

iv. una lista de medidas para la ejecucién de reformas y proyectos de inversion en el marco del
plan de recuperacion y resiliencia, junto con el importe total de la financiacion publica de dichas
medidas y que indique la cuantia de los fondos desembolsados en el marco del Mecanismo y de
otros fondos de la Unién».

2. Apartado 3: «Los datos personales mencionados en el apartado 2, letra d), del presente
articulo solo seran tratados por los Estados miembros y por la Comision a los efectos y duracion
de la correspondiente auditoria de la aprobacién de la gestiobn presupuestaria y de los
procedimientos de control relacionados con la utilizacion de los fondos relacionados con la
aplicacion de los acuerdos a que se refieren los articulos 15, apartado 2, y 23, apartado 1. En el
marco del procedimiento de aprobacion de la gestion de la Comision, de conformidad con el
articulo 319 del TFUE, el Mecanismo estara sujeto a la presentacion de informes en el marco de
la informacién financiera y de rendicion de cuentas integrada a que se refiere el articulo 247 del
Reglamento Financiero y, en particular, por separado, en el informe anual de gestién y
rendimiento».

Conforme al marco juridico expuesto, manifiesta acceder a la cesién y tratamiento de los datos
con los fines expresamente relacionados en los articulos citados.

.................................... , XX de...................de 202X
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ANEXO VI - MODELO DECLARACION DE COMPROMISO EN RELACION CON LA
EJECUCION DE ACTUACIONES DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA (PRTR)

DON/DOAA ... e ,conDNI ... como titular del
organo/ Consejero/a Delegado/Gerente/ de la
eNtidad. .. e , con NIF Y domicilio
fISCAl BN e en la condicién de o6rgano

responsable/ 6rgano gestor/ beneficiaria de ayudas financiadas con recursos provenientes del
PRTR/ que participa como contratista/ente destinatario del encargo/ subcontratista, en el
desarrollo de actuaciones necesarias para la consecucién de los objetivos definidos en el
Componente 14 «medida 11», manifiesta el compromiso de la persona/entidad que representa
con los estandares mas exigentes en relaciéon con el cumplimiento de las normas juridicas, éticas
y morales, adoptando las medidas necesarias para prevenir y detectar el fraude, la corrupcion y
los conflictos de interés, comunicando en su caso a las autoridades que proceda los
incumplimientos observados.

Adicionalmente, atendiendo al contenido del PRTR, se compromete a respetar los principios de
economia circular y evitar impactos negativos significativos en el medio ambiente («DNSH» por
sus siglas en inglés «do no significant harm») en la ejecucioén de las actuaciones llevadas a cabo
en el marco de dicho Plan, y manifiesta que no incurre en doble financiacion y que, en su caso,
no le consta riesgo de incompatibilidad con el régimen de ayudas de Estado.

.................................... , XX de de 202X
FAOo. o
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE SOBRE EL CUMPLIMIENTO
DEL PRINCIPIO DE NO PERJUICIO SIGNIFICATIVO A LOS SEIS OBJETIVOS
MEDIOAMBIENTALES (DNSH) EN EL SENTIDO DEL ARTICULO 17 DEL REGLAMENTO
(UE) 2020/852

EL/LA DECLARANTE:

Don/Doia

en calidad dell!
con NIF

en representacion de
con NIF

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que la entidad solicitante a la cual representa, teniendo en cuenta todas las fases del ciclo de
vida del proyecto o actividad a desarrollar, tanto durante su implantacion como al final de su vida
atil, cumplird con el principio DNSH de «no causar un perjuicio significativo» exigido por el
REGLAMENTO (UE) 2021/241, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, de forma que:

1. NO CAUSA UN PERJUICIO SIGNIFICATIVO A LOS SEIS OBJETIVOS
MEDIOAMBIENTALES del articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852[?, que se enumeran
a continuacion:

a) Mitigacion del cambio climatico - se considera que una actividad causa un perjuicio
significativo a la mitigacion del cambio climético si da lugar a considerables emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI).

b) Adaptaciéon al cambio climatico - se considera que una actividad causa un perjuicio
significativo a la adaptacion al cambio climatico si provoca un aumento de los efectos
adversos de las condiciones climéticas actuales y de las previstas en el futuro, sobre si
misma o en las personas, la naturaleza o los activos.

¢) Uso sostenible y proteccion de los recursos hidricos y marinos - se considera que una
actividad causa un perjuicio significativo a la utilizacién y proteccién sostenibles de los
recursos hidricos y marinos si va en detrimento del buen estado o del buen potencial
ecolégico de las masas de agua, incluidas las superficiales y subterrdneas, y del buen
estado ecolégico de las aguas marinas.

d) Economia circular, incluidos la prevencion y el reciclado de residuos - se considera que
una actividad causa un perjuicio significativo a la economia circular, incluidos la prevencion
y el reciclado de residuos, si genera importantes ineficiencias en el uso de materiales o en
el uso directo o indirecto de recursos naturales; si da lugar a un aumento significativo de
la generacion de residuos, el tratamiento mecanico-bioldgico, incineracion o depdsito en

(11 Representante legal, cargo que ostente dentro de la entidad solicitante.

[21 Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 relativo al
establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE)
2019/2088.
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vertedero de residuos; o si la eliminacion de residuos a largo plazo puede causar un
perjuicio significativo y a largo plazo para el medio ambiente.

e) Prevenciény control de la contaminacién a la atmésfera, el agua o el suelo - se considera
gue una actividad causa un perjuicio significativo a la prevencion y el control de la
contaminacion cuando da lugar a un aumento significativo de las emisiones de
contaminantes a la atmdsfera, el agua o el suelo.

f) Proteccién y restauracion de la biodiversidad y los ecosistemas - se considera que una
actividad causa un perjuicio significativo a la proteccion y restauracion de la biodiversidad
y los ecosistemas cuando va en gran medida en detrimento de las buenas condiciones y
la resiliencia de los ecosistemas, o va en detrimento del estado de conservacion de los
habitats y las especies, en particular de aquellos de interés para la Unién.

2. LA ENTIDAD SOLICITANTE NO DESARROLLA ACTIVIDADES EXCLUIDAS segun lo
indicado por la Guia técnica sobre la aplicacion del principio de «no causar un perjuicio
significativo» en virtud del Reglamento relativo al Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.

Las actividades excluidas son:

e Refinerias de petréleo
e Centrales térmicas de carbdn y extraccién de combustibles fésiles

e Generacion de electricidad y/o calor utilizando combustibles fosiles y relacionados con su
infraestructura de transporte y distribucién

e Eliminacién de desechos (por ejemplo, nucleares, que puedan causar dafios a largo plazo
al medioambiente)

e Inversiones en instalaciones para la deposicion de residuos en vertedero o inversiones en
plantas de tratamiento biolégico mecanico (MBT) que impliquen un aumento de su
capacidad o de su vida util (salvo plantas de tratamiento de residuos peligrosos no
reciclables)

e actividades cubiertas por el régimen de comercio de derechos de emision de la UE (segln

el Anexo | de la Ley 1/2005 de 9 de marzo, por la que se regula el régimen del comercio
de derechos de emisién de gases de efecto invernadero.

3. LA ENTIDAD SOLICITANTE NO PREVE EFECTOS DIRECTOS DEL PROYECTO O
ACTIVIDAD SOBRE EL MEDIO AMBIENTE, NI EFECTOS INDIRECTOS PRIMARIOS,
entendiendo como tales aquéllos que pudieran materializarse_tras su finalizacion, una vez
realizado el proyecto o actividad.

El incumplimiento de alguno de los requisitos establecido en la presente declaracién dara, previo
el oportuno procedimiento de reintegro, a la obligacién de devolver las ayudas percibidas y los
intereses de demora correspondientes.

Fechay Firma
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