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PLIEGO REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE JUBILOTECA PARA MAYORES EN LA
MANCOMUNIDAD DE SERVICIOS GENERALES DE MALERREKA.

OBJETO DEL CONTRATO Contratacion de la prestacion del
servicio de jubiloteca para mayores.

PRESUPUESTO DE LICITACION 21.364,69€, IVA excluido.

VALOR ESTIMADO DEL | 117.505,82€, IVA excluido.
CONTRATO

PLAZO DE DURACION DEL |1 afio. El contrato podra prorrogarse
CONTRATO por sucesivos periodos de un afo,

con un periodo maximo de vigencia
del contrato de cinco anos.

PROCEDIMIENTO ABIERTO SIN PUBLICIDAD
COMUNITARIA

TRAMITACION Ordinaria

SOLVENCIA ECONOMICA Clausula 7 de las Condiciones
Particulares del Pliego Regulador

SOLVENCIA TECNICA Clausula 7 de las Condiciones
Particulares del Pliego Regulador

GARANTIA PROVISIONAL NO

GARANTIA DEFINITIVA 4% del importe de adjudicacion del

contrato, IVA excluido.

REVISION DE PRECIOS No
DISENO DE LOTES No
LUGAR DE PRESENTACION DE | Exclusivamente a través de la
OFERTAS Plataforma de Licitacion Electrénica

de Navarra (PLENA).

PLAZO DE PRESENTACION DE | 15 dias naturales contados a partir del
OFERTAS siguiente a la publicacion del anuncio
de licitacion en el Portal de
Contratacién de Navarra.
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I. CONDICIONES PARTICULARES: ASPECTOS JURIDICOS, ADMINISTRATIVOS Y
ECONOMICOS.

1. OBJETO.

El objeto del presente Pliego es el establecimiento de las estipulaciones economico-
administrativas, técnicas y juridicas que han de regir en la contratacion y ejecucién del
contrato administrativo de servicios para la prestacién del servicio de jubiloteca para
mayores en la Mancomunidad de Servicios de Malerreka, de conformidad con la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos y disposiciones especificas
contenidas en la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de
Navarra.

El codigo CPV del contrato es el 85312000 Servicios de asistencia social sin
alojamiento.

La prestacion objeto de esta contratacion se efectuara con arreglo a las condiciones
establecidas en este condicionado y sus prescripciones técnicas, quedando las partes
sometidas expresamente a lo dispuesto en ambos documentos.

El desconocimiento del contrato en cualquiera de sus términos, de los documentos
anejos que formen parte del mismo o del presente condicionado no eximira a la parte
contratista de la obligacion de su cumplimiento.

2. NATURALEZA Y PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.

El presente contrato tiene caracter administrativo y las partes contratantes quedan
sometidas a lo establecido en este pliego, a la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracion Local de Navarra, la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos (en adelante LFCP) y demas normativa aplicable.

Este expediente de contratacion se llevara a cabo mediante procedimiento abierto
regulado en el articulo 72 de la LFCP, conforme a los criterios de adjudicacion y
demas requerimientos establecidos en este Pliego Regulador.

3. LOTES.

Esta contratacion no es objeto de division en lotes por cuanto la realizacién
independiente de las diversas prestaciones comprendidas en el objeto del contrato
pudiera dificultar la correcta ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico,
ademas de que la naturaleza del objeto implica la necesidad de coordinar la ejecucion
de las diferentes prestaciones; todo ello a los efectos sefialados en el articulo 41 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO.

El érgano de contratacién es la Asamblea de la Mancomunidad de Servicios
Generales de Malerreka y la unidad gestora del mismo la gerencia.

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO DE LICITACION DEL
CONTRATO.

El presupuesto maximo de licitacidon del contrato para el periodo de vigencia inicial de
un afio asciende a un total de 21.364,69 euros, IVA no incluido.
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El valor estimado del contrato asciende a un total de 117.505,82€, IVA no incluido,
ante la posibilidad establecida en este Pliego de que la duracion maxima del mismo
sea de 5 afos y la existencia de posibles modificaciones cuantificadas en un maximo
del 10%.

Las proposiciones que presenten las personas o empresas que liciten no podran
superar el mencionado presupuesto que sirve de base a esta licitacién, siendo
desestimadas aquéllas que lo superen.

El precio del contrato sera el que figure en la oferta seleccionada, y se abonara con
cargo a la partida presupuestaria correspondiente del presupuesto ordinario para el
afio 2022; quedando la cantidad a imputar a los ejercicios futuros, a la condicién
suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente en el presupuesto anual de
la Mancomunidad de Servicios de Malerreka.

Tanto en el presupuesto como en las ofertas que presenten las personas licitadoras se
entenderan incluidos el 100% de los gastos que se produzcan para el normal
cumplimiento de Ila prestacion contratada: gastos de gestion, gastos de
desplazamientos, beneficio industrial, retribuciones salariales y a terceros, cargas
sociales e impuestos y gastos derivados en aplicacion de las disposiciones vigentes y
condiciones que estén establecidas por las normas tributarias aplicables en el
momento de practicarse la correspondiente liquidacion para cada pago parcial.

6. PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO, PRORROGA Y REVISION DE
PRECIOS.

El plazo de vigencia inicial estimada del contrato sera de un afio a contar desde la
fecha de inicio de la prestacion que figure en el contrato.

Una vez transcurrido dicho plazo, el contrato podra prorrogarse por sucesivos periodos
de un afio, siempre que asi se acuerde por el adjudicatario y la Mancomunidad, con un
periodo maximo de vigencia del contrato de cinco anos, permaneciendo invariables las
condiciones administrativas y técnicas de la adjudicacion.

La prorroga se acordara de manera expresa. En caso de que alguna de las partes no
se acoja a la prorroga debera comunicarlo con al menos 3 meses de antelacién a la
finalizacion del contrato en vigor.

No habra revisidén de precios en el periodo de vigencia del contrato, en virtud de la
legislacion de desindexacién de la economia espanola y lo previsto en el articulo 109
de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

7. CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y UMBRALES DE SOLVENCIA.

Podran contratar con la Administracion las personas naturales o juridicas, espafiolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econémica,
financiera y técnica o profesional, no estén incursas en ninguna de las prohibiciones o
incompatibilidades para contratar establecidas en el articulo 22 de la Ley Foral 2/2018,
de 13 de abril, de Contratos Publicos, ni se hallen en situacién de conflicto de
intereses. Si se trata de personas juridicas, su finalidad o actividad debera tener
relacion directa con el objeto del contrato, segun resulte de sus respectivos Estatutos o
Reglas fundacionales y disponer de una organizacion con elementos personales y
materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato.
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La Administracién podra contratar con licitadores o licitadoras que participen
conjuntamente. En este caso los licitadores agrupados quedaran obligados
solidariamente ante la Administracion. Dicha participacién se instrumentara mediante
la aportacién de un documento privado en el que debera manifestarse la voluntad de
concurrencia conjunta, la participaciéon de cada uno de ellos asi como la designacion
de un representante o apoderado unico con poderes bastantes para ejercitar los
derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del
mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar
las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacion no podran presentar
proposiciones individuales.

7.1 SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA.

Se establece como solvencia econdmica y financiera la adecuada situacién econémica
y financiera del adjudicatario para que la correcta ejecucion de los trabajos del
presente contrato no pueda verse alterada o interrumpida por incidencias de caracter
econdmico o financiero.

De acuerdo con el articulo 16 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos, los licitadores vy licitadoras acreditaran su solvencia econémica al menos por
alguno de los siguientes medios:

- Una declaracion sobre el volumen de negocios en el ambito similar al del objeto
del presente contrato, referida a uno de los tres anos inmediatamente
anteriores al presente (2019, 2020, 2021). El volumen de negocios minimo
exigido sera igual al 50% del presupuesto de licitacion del contrato.

- Declaracion formulada por, al menos una entidad financiera sobre la capacidad
econdmica de la parte licitadora en la que se concluya que la entidad puede
asumir los riesgos derivados de los servicios que se licitan.

Si por una razon justificada quien vaya a licitar no se encuentra en condiciones de
presentar las referencias solicitadas podra acreditar su solvencia econdémica vy
financiera por medio de cualquier otro documento que la entidad contratante considere
adecuado.

En el caso de participaciones conjuntas la solvencia econdémica y financiera podra ser
justificada indistintamente por cualquiera de las empresas que concurran
conjuntamente, asi como de forma acumulativa entre los integrantes de dicha
participacion.

7.2 SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.

Se entiende por solvencia técnica o profesional la capacitacion técnico o profesional
para la adecuada ejecucion de los trabajos del presente contrato.

Se establece como umbral de solvencia técnica el haber ejecutado satisfactoriamente
en uno de los tres afios inmediatamente anteriores al presente (2019, 2020, 2021) al
menos un contrato con un importe de adjudicacion anual igual o superior al 50% del
presupuesto de licitacién, de prestacion de servicios de jubiloteca o similares.
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Para verificar dicha relacién de servicios, la empresa que presente la oferta de mejor
relacion calidad-precio, para ser propuesta como adjudicataria aportara los
correspondientes certificados de buena ejecucion, sellados y firmados por las
personas que ostenten la representacion de las entidades o empresas para las que se
hubiera realizado el servicio, y en el que debera constar la identificacion del objeto del
contrato, los importes y las fechas de ejecucion de los servicios que deberan coincidir
con el periodo requerido.

Esta certificacion no sera necesaria para el caso en que los servicios hayan sido
realizados para la Mancomunidad de Malerreka, en cuyo caso debera hacerse
mencion en la propuesta a los servicios prestados para la Mancomunidad.

8. PRESENTACION DE OFERTAS.
8.1 LUGAR Y PLAZO.

Cada persona licitadora no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra
suscribir ninguna propuesta en participacién conjunta con otras personas licitadoras si
se ha presentado proposicion individual, ni figurar en mas de una de esas
agrupaciones. La infraccién de ello, asi como la presentacion simultanea de ofertas
por empresas vinculadas dara lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas.

La presentacion de proposiciones supone la aceptacion incondicional por la persona
licitadora del contenido de la totalidad de las clausulas del pliego que rigen la licitacién,
sin salvedad o reserva alguna.

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a
través de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA), que estara
disponible en el anuncio de licitacién del Portal de Contratacién de Navarra
(www.contrataciones.navarra.es), de acuerdo con lo establecido en los parrafos
siguientes.

Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan
con los interesados se efectuaran a través de PLENA.

El plazo de presentacion de las ofertas sera de 15 dias naturales desde la publicacion
del anuncio de licitacion en el Portal de Contratacién de Navarra.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella —
resumen criptografico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la
oferta. En el caso de que quien licite tenga problemas* en la presentacién de su oferta
en PLENA, si la huella —resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo de
presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacion por correo electronico a la direccion
de contacto establecida en el Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo
extendido de 24 horas para la recepcion de la oferta completa a través de PLENA y
para considerar completada la presentacion. Sin cumplir tales requisitos no sera
admitida la solicitud de participacion en el caso de que se recibiera fuera del plazo
fijlado en el anuncio de licitacion.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacion
coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de
Gobierno de Navarra.
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Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora
oficial de los servicios electronicos:

o Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la
Armada: dos servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en
Madrid)

o Fuentes horarias secundarias:

= canon.inria.fr, INRIA, Paris
= 2t15.i2t.ehu.es , UPV-EHU

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo
sobre la cual se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la
fecha de recepcion esta dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida
y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo
de 24 horas extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o
entidad licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se
verificara si en el momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole
técnica en la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido incidencia
técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera
admitida. El desconocimiento del licitador o problemas técnicos ajenos a la Plataforma
no justificaran la extemporaneidad en la presentacién de la oferta y conllevaran la
exclusion.

8.2 FORMA'Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES.

Desde el anuncio de licitacién del Portal de Contratacion se puede acceder al espacio
de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) donde cualquier
persona interesada en la licitacion puede descargar una aplicacion de escritorio que le
permite la preparacion y presentacion de ofertas mediante sobre digital. Esta
aplicacion debe descargarse una unica vez, siendo valida para cualquier licitacion
posterior a través de PLENA por parte de cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos
estdndares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en el repositorio
seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma electronica reconocida, validamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad
del documento, la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma
electrénica y demas disposiciones de contrataciéon publica electrénica.

El tamano permitido de cada fichero individual que se anexe en la oferta electronica es
de 50 MB. El tamario total de la oferta, con todos los documentos que la forman, no
podra superar el maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el nimero
de archivos que se pueden adjuntar en una oferta.
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Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xlIsx, ppt,
pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida
alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en un
archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de
la plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran
los documentos y anexos suscritos electrénicamente por la entidad o empresa
licitadora o quien tenga poder de representacion.

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta
oferta en PLENA y contendra 3 sobres, identificados como:

- Sobre 1- Documentacion administrativa.

- Sobre 2- Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante
formulas.

- Sobre 3- Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante formulas.

Cada uno de los sobres debera contener los siguientes documentos:
Sobre numero 1- "Documentaciéon administrativa”.
Se incluiran necesariamente los siguientes documentos:

- Declaracién responsable de la persona licitadora conforme al modelo (Anexo 1)
que se adjunta al presente pliego, indicando que cumple las condiciones
exigidas para contratar, que son las exigidas en el articulo 55 de la Ley Foral
2/2018, de Contratos Publicos.

La declaracidon responsable de la persona licitadora, de conformidad con el
modelo que se adjunta debera incluir una direccion de correo electrénico, a los
efectos de poder cursar en el mismo las oportunas notificaciones, segun lo
sefalado en el articulo 55.5 de la LFCP.

- Si la proposicion es suscrita por personas licitadoras que participen
conjuntamente, cada una de ellas debera suscribir la declaracion responsable
arriba citada y se incorporara un documento privado en el que se manifieste la
voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacion
que corresponde a cada persona y se designe una persona representante o
apoderada unica con facultades para ejercer los derechos y cumplir las
obligaciones derivadas del contrato hasta la extinciéon del mismo. El citado
documento debera estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes
como por la persona apoderada.

Sobre nimero 2- "Documentacion relativa a criterios no cuantificables mediante
féormulas”.

Atendiendo a los requerimientos técnicos (especificados en el presente Pliego
Regulador), incluira toda la documentacion que aporte quien licite y estime necesaria
para que se valore y puntuen los criterios de adjudicacion recogidos en el presente
pliego que dependen de un juicio de valor (punto 10.1 del presente Pliego).
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Por razones de eficacia en la documentacion técnica, esta debera ser clara, adecuada
y especifica al contrato. No podran introducirse catalogos, presentaciones de empresa
ni otros documentos innecesarios. La extension maxima de esta documentaciéon sera
de 20 hojas (A4), por una cara y con tamano de letra legible.

Asimismo, y sin que cuente a efectos de la extension maxima de la documentacion, se
debera aportar copia de los documentos acreditativos de los requisitos de capacitacion
y experiencia indicados en el apartado correspondiente de las Prescripciones
Técnicas.

Si el 6rgano de contratacion considera que la oferta presentada adolece de oscuridad
o de incorreccién, podra solicitar aclaraciones complementarias, respetando en todo
caso el principio de igualdad de trato de quienes hayan licitado, que no podran
modificar la oferta presentada. El plazo de contestacién no podra ser inferior a cinco
dias ni exceder de diez dias.

Sobre numero 3- "Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante
formulas”.

En este sobre se incluira:

- La oferta econdmica, conforme al modelo incluido como Anexo Il.
- La proposicién sobre el criterio social de adjudicacion, en formato libre y
acompanado del programa propuesto.

En cumplimiento del articulo 53 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos
Publicos, la documentacion referida a los criterios evaluables mediante formulas se
introducira unicamente en el sobre n° 3, que se mantendra en secreto hasta el
momento de su apertura. En caso de incumplimiento de esta norma, la empresa
licitadora quedara excluida.

9. EXCLUISIONES.

Se desecharan las ofertas técnicamente inadecuadas o que no garanticen
adecuadamente la correcta ejecucién del contrato.

En este sentido, con anterioridad a la apertura del sobre numero 3, se excluiran las
ofertas que incurran en:

a) No alcanzar la puntuacién minima en los criterios cualitativos de 25 puntos.

Ademas, previo tramite de audiencia y analisis suficientemente motivado, la Mesa de
contratacion podra resolver la exclusion, antes de la apertura del sobre numero 3, de
las proposiciones econdémicas que incurran en cualquiera de los supuestos siguientes:

a) Incumplimiento manifiesto de las especificaciones del presente Pliego
Regulador.

b) Falta de veracidad en cualquiera de los documentos integrantes de la
proposicion.

También seran excluidas aquellas propuestas que incluyan en los sobres 1 y/o 2
documentacién que, de acuerdo con los establecido en este Pliego, corresponda
incluir en el sobre 3.
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Las ofertas excluidas no seran tomadas en consideracién para el procedimiento de
valoracion.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION.

Para la seleccion de la empresa o persona adjudicataria se tendran en cuenta la mejor
relacién calidad-precio, conforme a los siguientes criterios y sus correspondientes
ponderaciones, teniendo en cuenta que, en su caso, las valoraciones numéricas que
resulten de la aplicacion de los métodos de ponderacién, deberan tener al menos dos
cifras decimales.

10.1 CRITERIOS CUALITATIVOS, NO CUANTIFICABLES MEDIANTE LA
APLICACION DE FORMULAS. HASTA UN MAXIMO DE 50 PUNTOS.

Para la valoracion de la propuesta de criterios cualitativos se tendran en cuenta los
siguientes apartados y las siguientes valoraciones maximas:

1. Calidad global de los proyectos: 35 puntos.
o Obijetivos generales y especificos: maximo 5 puntos.
e Adecuacion de las actividades a las caracteristicas, demandas y necesidades
de los participantes y al entorno donde se desarrolla: maximo 10 puntos.
e Variedad e innovacién en las actividades propuestas: maximo 5 puntos.
e Planning semanal de actividades: maximo 5 puntos.
e Participacion social y trabajo comunitario: Maximo 10 puntos.

2. Propuesta para el seguimiento, evaluacion y mejora del servicio: 15 puntos.
e Propuesta para seguimiento del servicio: maximo 4 puntos.
e Propuesta para evaluacion del servicio: maximo 4 puntos.
e Propuestas de mejora del servicio: maximo 7 puntos.

10.2 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FORMULAS
OBJETIVAS. HASTA 50 PUNTOS.

A.- Criterios sociales: 10 puntos.
A.- Medio Ambiente: 10 puntos.

Se valorara con 2 puntos, hasta un maximo de 10 puntos, por cada actividad anual
propuesta dentro del programa de actividades de la jubiloteca que incluya la utilizacion
de materiales reciclados o que verse sobre la difusion y educacién en cuestiones
medioambientales.

Se incluira el programa de actividades propuesto. La no existencia de dicha
programacion dara lugar a una puntuacion de 0 puntos en este apartado.

Anualmente, durante toda la duracion del contrato y sus prorrogas se deberan
presentar certificados expedidos por la empresa indicativos de los contenidos de las
actividades realizadas.

B.- Oferta econémica: 40 puntos.

No se tomaran en consideracion las ofertas que incluyan una proposicién econémica
de cuantia superior al importe de licitacion.
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La valoracion del resto de proposiciones econémicas se realizara segun los criterios
que se resefian a continuacion:

- La oferta econdmica mas ventajosa recibird una calificacién de cuarenta
puntos.

- El importe del presupuesto de licitacion se califica, a estos efectos, con cero
puntos.

- El resto de ofertas puntuaran mediante una interpolacién lineal entre dichos
valores.

A tenor de lo establecido en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos, en caso de empate en la puntuacion total entre dos o mas ofertas,
éste se dirimira a favor de la empresa que tenga un mayor porcentaje de personas
trabajadoras con discapacidad, siempre que éste sea superior al 2 por 100; en su
defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa con un menor porcentaje de
personas trabajadoras eventuales, siempre que éste no sea superior al 10 por 100 vy,
en su defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa que acredite la
realizacion de buenas practicas en materia de género, atendiendo en todos los
supuestos a la concurrencia de las citadas circunstancias en el momento de
finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.

A tal efecto se requerira a las empresas afectadas la documentacion pertinente.

En el caso de que en aplicacion de los criterios anteriores persistiera el empate, éste
se resolvera mediante sorteo.

11. DOCUMENTACION Y VALORACION DE LAS OFERTAS.

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, se procedera a la calificacion de
la documentacién administrativa presentada en el sobre n° 1 por quienes liciten.

En caso de que la documentacién aportada fuera incompleta y ofreciese alguna duda,
se requerird a quien haya presentado oferta para que complete o subsane los
certificados y documentos, en un plazo minimo de cinco dias naturales contados
desde la notificacién del requerimiento. Dicho requerimiento se producira por medios
telematicos, a través del moédulo de notificaciones de PLENA.

Si transcurrido el plazo de subsanacion no se ha completado la informacién requerida
se procedera a su exclusion del procedimiento.

Calificada la documentacion administrativa, la Mesa de Contratacion, en acto interno,
procedera a la apertura del Sobre n° 2, “Documentacién relativa a criterios no
cuantificables mediante férmulas”, de las empresas admitidas y a su valoracion
conforme a los criterios de adjudicacion debidamente ponderados segun los criterios
que se sefialan.

Si alguna oferta presentada adolece de oscuridad o de inconcrecion, se podran
solicitar aclaraciones complementarias, respetando en todo caso el principio de
igualdad de trato de quienes hayan licitado, que no podran modificar la oferta
presentada. El plazo de contestacion no podra ser inferior a cinco dias ni exceder de
diez naturales.
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A continuacion, la Mesa de Contratacién procedera a la apertura del Sobre n® 3
“Documentacion relativa a criterios cuantificables mediante formulas”.

12. OFERTA ANORMALMENTE BAJA.

Se podra presumir que una oferta econémica es anormalmente baja respecto a las
prestaciones del contrato que haga presumir que no va a ser cumplida regularmente,
cuando sea inferior en 30 puntos porcentuales del presupuesto de licitacion.

En el caso de que sea presentada una oferta anormalmente baja sera de aplicacién el
articulo 98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

En todo caso, se rechazaran las ofertas que se comprueben que son anormalmente
bajas por vulneracion de la normativa sobre subcontratacion o no cumplen las
obligaciones en materia medioambiental, social, laboral, nacional o internacional,
incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales vigentes.

13. MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion tendra las funciones que le son propias en el presente
procedimiento y estara compuesta por las personas siguientes:

Presidente: Jon Telletxea Juanenea, Presidente de la Mancomunidad de Servicios
Generales de Malerreka, que desempenfara las funciones de Presidente de la Mesa.
Sustituto: Amets Inda Gorriaran, Vicepresidenta de la Mancomunidad de Servicios
Generales de Malerreka.

Vocales:

Vocal 1: Ernesto Dominguez Olea, vocal de la Asamblea de la Mancomunidad de
Servicios de Malerreka. Sustituto: Santiago Uterga Labiano, vocal de la Asamblea de
la Mancomunidad de Servicios de Malerreka.

Vocal 2: Edurne Anzizar Ibarra, trabajadora social de la Mancomunidad de Servicios
de Generales de Malerreka. Sustituto: Begofia Alberro Etxandi, trabajadora social de la
Mancomunidad de Servicios de Generales de Malerreka.

Secretario: El Secretario de la Mancomunidad de Servicios Generales de Malerreka,
que desempenara las funciones de Secretario de la Mesa.

La Mesa de Contratacion podra solicitar, antes de formular su propuesta, cuantos
informes considere precisos y se relacionen con el objeto del contrato.

Si considera que la oferta presentada adolece de oscuridad o de inconcrecién, podra
solicitar aclaraciones complementarias, respetando en todo caso el principio de
igualdad de trato de quienes hayan licitado, que no podran modificar la oferta
presentada.

14. PRESENTACION DOCUMENTACION Y PROPUESTA DE ADJUDICACION.

14.1 SOLICITUD DE DOCUMENTACION A LA PERSONA LICITADORA QUE
FUERA A SER PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA.
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A solicitud de la Mesa de Contratacion, la persona licitadora a cuyo favor vaya a recaer
la propuesta de adjudicacién debera acreditar que cumple los requisitos necesarios
para contratar presentando, a través de la Plataforma de Licitacién y en el plazo
maximo de 7 dias naturales, la siguiente documentacion:

1) Documento o documentos que acrediten la personalidad del licitador y la
representacién, en su caso, del firmante de la proposicién, consistentes en:

a.

Documento Nacional de Identidad (o documento que lo sustituya
reglamentariamente) en el caso de personas fisicas o empresarios
individuales.

Si el licitador es persona juridica, escritura de constitucion o de modificacion,
en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera
exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo
fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la
escritura o documento de constitucion, de modificacidon, estatutos o acto
fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.

Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otra persona,
poder notarial bastante que debera figurar inscrito en el registro
correspondiente, si tales extremos no constan en la escritura referida en el
parrafo anterior, asi como el Documento Nacional de Identidad o documento
gue reglamentariamente lo sustituya de la persona apoderada.

Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de la
Comunidad Foral de Navarra, regulado por el Decreto Foral 236/2007, de 5
de noviembre, sera suficiente para acreditar la personalidad y la
representacion de la empresa la presentacion de la copia del certificado de
inscripcion en dicho Registro obtenida electronicamente a través de Internet,
junto con una declaracion responsable de su vigencia.

Cuando la oferta se presente por licitadores que participen conjuntamente,
cada uno de ellos acreditara su personalidad y capacidad de obrar, debiendo
indicar en documento privado los nombres y circunstancias de los
empresarios que la suscriben, la participacién de cada uno de ellos y
designar la persona o entidad que durante la vigencia del contrato ha de
ostentar la plena representacion de todos ellos frente a la Administracion. El
citado documento debera estar firmado por cada uno de los licitadores
agrupados o por sus respectivos representantes.

La responsabilidad sera siempre solidaria, e indivisible el conjunto de
obligaciones dimanantes del contrato.

Empresas no espafolas de Estados miembros de la Unidn Europea o del
Espacio Econémico Europeo:

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposicién en nombre
de la empresa que debera figurar inscrito en el registro correspondiente,
traducido legalmente al espariol o euskera.

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente
le sustituya de la persona que represente de la empresa.
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2)

3)

4)

5)

- Cuando la legislacion del Estado, respectivo exija la inscripcion en un
registro profesional o comercial, acreditacion de la inscripcion, la
presentacion de una declaracion jurada o de un certificado de los
previstos en el Anexo XI DIRECTIVA 2014/24UE DEL PARLAMENTO
EUROPEO Y DEL CONSEJO de 26 de febrero de 2014 sobre
contratacion publica y por la que deroga la Directiva 2004/18/CEC, sobre
coordinacién de los procedimientos de adjudicacion de los contratos
publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo a las
condiciones previstas en el Estado miembro en el que se encuentren
establecidas.

f. Empresas de Estados no pertenecientes a la Union Europea o al Espacio
Econdmico Europeo:

- Poder bastante a favor de la persona que firme la proposiciéon en nombre
de la empresa que debera figurar inscrito en el registro correspondiente,
traducido legalmente al espariol o euskera.

- Documento Nacional de Identidad o documento que reglamentariamente
le sustituya de la persona que represente de la empresa.

- Informe de la respectiva representacion diplomatica espafiola que
acredite que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite, a
su vez, la participaciéon de empresas espanolas en la contrataciéon con la
Administracién, en forma sustancialmente analoga.

- Informe de la respectiva representacion diplomatica espafola en el que
se haga constar que la empresa figura inscrita en el registro local
profesional, comercial o analogo o, en su defecto, que actia con
habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se
extiende el objeto del contrato.

Numero de lIdentificacion Fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por
empresarios o empresarias que participen conjuntamente, el N.I.F. sera aportado
por cada una de las entidades reunidas.

Documentacion acreditativa de la solvencia econdmica y financiera asi como
técnica y profesional en los términos exigidos en el presente pliego.

Declaracion responsable del licitador en la que haga constar que se halla al
corriente del cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y
prevencion de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, cada uno
de los integrantes de la agrupacion debera presentar la declaracion sefialada.

Certificados positivos expedidos por las Haciendas que correspondan (Hacienda
Foral de Navarra y/o Hacienda Estatal y/o Haciendas Forales) y por la Tesoreria
General de la Seguridad Social acreditativos, respectivamente, de que el licitador
se halla al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social. Dichos certificados deberan estar expedidos con una antelacion
no superior a seis meses desde la fecha de expiracion del plazo de presentacion
de proposiciones.
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En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, cada uno
de los integrantes de la agrupacion debera presentar los certificados sefialados.

6) Certificado de estar dado de alta en el Impuesto de Actividades Econdémicas vy al
corriente del mismo.

La falta de aportacién de la documentacion necesaria en dicho plazo o tras el
requerimiento de subsanaciéon supondra la exclusion de la empresa licitadora del
procedimiento, y el tramite se seguird con la siguiente empresa en el orden de
valoracion de las ofertas admitidas.

Los documentos deberan ser originales o0 copias autenticadas notarial o
administrativamente.

14.2 PROPUESTA DE ADJUDICACION.

Presentada la documentacién y verificada la misma por la Mesa de Contratacion se
procedera a dictar propuesta de adjudicacion en su favor.

Si las empresas licitadoras retiran su oferta antes del transcurso de un mes desde la
apertura del sobre n° 3, se les impondra una penalidad equivalente al 2% del importe
de licitacién. En ese caso, se efectuara propuesta de adjudicacion a favor del siguiente
candidato en puntuacion, previo otorgamiento del plazo de siete dias a los efectos e
aportar la documentacion citada. La Mesa de Contratacion podra solicitar, antes de
formular su propuesta, cuantos informes considere precisos y se relacionen con el
objeto del contrato.

La propuesta de adjudicacion del contrato no crea derecho alguno en favor de la
persona licitadora propuesta, que no los adquirira frente a la Administracién, mientras
no se haya perfeccionado el contrato mediante su adjudicacion.

15. ADJUDICACION.

El érgano de contratacion adjudicara el contrato en un plazo maximo de 1 mes a partir
del acto de apertura del sobre numero 3, de conformidad con lo previsto en el articulo
100 de la Ley Foral 2/2018, de 134 de abril, de Contratos Publicos.

En caso de incumplimiento del plazo para la adjudicacion del contrato, los licitadores
podran retirar su proposicion sin penalidad alguna.

El acto de adjudicacion sera notificado a todos los interesados en la licitacion de
conformidad con lo establecido en el articulo 100.3 LFCP.

La eficacia de la adjudicacion quedara suspendida durante el plazo de 10 dias
naturales contados desde la fecha de remision de la notificacion de la adjudicacion.

La manifestacién expresa de todas las personas interesadas en el procedimiento
sefalando la renuncia a presentar una reclamacion ante el Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Navarra dara lugar a la finalizacion anticipada del plazo de
suspension, pudiendo continuar adelante con el procedimiento.

Codigo seguro de verificacion que puede ser consultado en la sede electronica: https://sedeelectronica.malerreka.eus/
Egiaztapen-kode segurua egoitza elektronikoan kontsultatzen ahal da: https://sedeelectronica.malerreka.eus/eu/

00763816809221 91007

07 679

3816



Asimismo, si se presentara Unicamente una oferta, no se aplicara el plazo de
suspension previsto en este apartado, pudiendo continuar con la tramitacién del
procedimiento.

La adjudicacion del contrato se anunciara en el Portal de Contratacion de Navarra en
el plazo de cinco dias desde la finalizacion del plazo de suspensién de la eficacia de la
adjudicacion del contrato.

16. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Previamente a la formalizacién del contrato se debera presentar pdliza de seguro de
responsabilidad civil suscrita con el fin de hacer frente a los posibles dafios y perjuicios
a terceras personas y sus bienes que puedan tener lugar en razon de la ejecucion del
contrato. La empresa adjudicataria debera contratar una péliza de responsabilidad civil
con un capital asegurado igual o superior a los 100.000,00 euros.

La empresa adjudicataria se compromete a disponer del citado aseguramiento durante
toda la vigencia del contrato y mantenerlo sin modificacion hasta la finalizacion del
periodo de reclamacion de dafios que establezca en cada momento la legislacion
vigente.

La empresa adjudicataria tendra la obligacion de comunicar con 30 dias de antelacién
a la Mancomunidad de Servicios de Malerreka, en su caso, su intencidon de modificar el
seguro de responsabilidad civil aportado (que cumplird en todo caso los limites
establecidos en el Pliego) asi como a su anulaciéon una vez finalizado el periodo de
vigencia de reclamacion de dafios.

En caso de que las pdlizas contratadas tengan franquicia, ésta debe ser asumida por
la empresa adjudicataria en caso de siniestro.

17. GARANTIAS.

Previamente a la formalizacion del contrato, el adjudicatario debera constituir garantia
definitiva segun los medios establecidos en el articulo 70 de Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos, cuya cuantia ascendera al 4% del valor de adjudicacién del
Contrato.

La garantia definitiva quedara afecta al cumplimiento y, en particular, al pago de las
penalidades por demora asi como a la reparacion de los posibles dafios o perjuicios
ocasionado por el contratista durante la ejecucion del contrato. Asimismo podra ser
objeto de incautacion en los casos de resolucion por incumplimiento culpable del
contratista conforme a lo previsto en el articulo 161 de la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos.

La constitucion de dicha garantia sera requisito necesario e imprescindible, previo a la
formalizacion del contrato entre el adjudicatario y la Administracion.

En caso de constituirse esta garantia mediante aval, éste tendra caracter ejecutivo a
favor de la Mancomunidad de Servicios Generales de Malerreka y debera reunir las
caracteristicas siguientes:

- Contendra la siguiente diligencia: “Este aval no podra ser desconstituido
sin la autorizacion de la Mancomunidad de Servicios Generales de
Malerreka”.
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- Debera senalarse en el documento que se trata de un “AVAL A PRIMER
REQUERIMIENTO”.
- Debera estar bastanteado a la fecha de emision del mismo.

La garantia sera devuelta de oficio una vez finalizado el periodo de garantia del
contrato, previo informe favorable de la unidad gestora o direccion de obra del contrato
de haber cumplido el contrato a satisfaccion de la Administracion o haberse resuelto
sin culpa del contratista.

18. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizara en documentaciéon administrativa, en el plazo maximo de 15
dias naturales contados desde la finalizaciéon del plazo de suspension de 10 dias
naturales dispuesto en el articulo 101.2 de la LFCP.

Formaran parte del Contrato, como anexos al mismo, el presente Pliego Regulador y
la propuesta de la empresa adjudicataria.

La falta de formalizacion del contrato por causa imputable a la adjudicataria en el plazo
previsto supondra, de conformidad con el articulo 22.1 k) de la Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos, incurrir en causa de prohibicién de contratar, debiendo
ser declarada dicha circunstancia de forma expresa por el 6érgano competente.
Ademas, el dérgano de contratacion podra optar por resolver el contrato, previa
audiencia de la interesada, con el abono por parte de ésta de una penalidad
equivalente al 5 por 100 del valor estimado del contrato e indemnizacion
complementaria de dafios y perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien
conceder un nuevo plazo improrrogable con aplicacion del régimen de penalidades
previsto en el articulo 146 y 147 de la LFCP.

Cuando la falta de formalizacion del contrato en plazo fuese imputable a la
Administracion la contratista podra solicitar la resolucion del contrato y la
indemnizacién de danos y perjuicios procedente.

Con caracter previo a la formalizaciéon del contrato se debera presentar la siguiente
documentacion:

1. Justificante de haber consignado a favor de la Administracion la
garantia para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato
de conformidad a lo dispuesto en el articulo 17 de este Pliego
Regulador.

2. Pdliza de seguro y documentacién acreditativa del pago de la prima, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 16 de este Pliego Regulador.

19. MODIFICACIONES DE CONTRATO.

El presente contrato solo podra modificarse por motivos de interés publico, sin afectar
a su contenido sustancial, introduciendo las variaciones indispensables para responder
a la causa objetiva que las haga necesaria, conforme a lo establecido en el articulo
114 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

Las modificaciones se tramitaran conforme a lo previsto en los articulos 143 y 144 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
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El adjudicatario o adjudicataria, no podra introducir modificaciones del contrato sin la
debida autorizacion por el érgano de contratacion.

20. EJECUCION DEL CONTRATO.

La ejecucion del contrato se desarrollara bajo la supervision, inspeccion y control de la
unidad gestora del contrato, que podra dictar cuantas instrucciones resulten precisas
para el fiel cumplimiento de lo convenido.

Los trabajos se iniciaran en la fecha indicada en el documento de formalizacién del
contrato.

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las presentes clausulas que sirven de
base al contrato, conforme a las instrucciones que por escrito sean dadas por el
personal encargado, sometiéndose el contratista a las facultades de interpretacion,
modificacion y resolucion del contrato que la legislacién vigente confiere a la
Administracién contratante.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de
las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la Administracidn contratante o para terceros de las acciones,
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del contrato.

21. RIESGO Y VENTURA.

La ejecucidon del contrato se realizara a riesgo y ventura de la persona o empresa
adjudicataria y seran por cuenta de ésta las pérdidas, averias o perjuicios que
experimente durante la ejecucién del contrato sin perjuicio de su aseguramiento por el
interesado.

22. OBLIGACIONES SOCIALES Y LABORALES DEL CONTRATISTA.

Segun lo previsto en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, el
contratista debera tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad
Social, protecciéon del medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de
acoso por razén de sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencion de
riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral, insercion socio-laboral de
las personas con discapacidad, y a la obligacion de contratar a un numero o
porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones
establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente
de aplicacion en el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

b) Que la oferta econdmica debera ser adecuada para que la adjudicataria haga frente
al coste derivado de la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que
corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados
puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio
mas los costes de Seguridad Social.

23. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.
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Segun lo previsto en el articulo 66 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, se
exponen a continuacion las condiciones especiales de caracter social, medioambiental
y de igualdad de género sobre el modo de ejecutar el presente contrato.

Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran
exigidas igualmente a todos los subcontratistas que participen en la ejecucién del
mismo.

= Prevencion de riesgos laborales.

La normativa sobre prevencién de riesgos laborales tiene por objeto promover la
seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aplicacion de medidas y el
desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion de riesgos derivados del
trabajo.

En este sentido la entidad contratante pretende cooperar con el contratista en la
aplicacion de la normativa vigente para reducir asi los riesgos laborales que puedan
existir en las instalaciones.

Dentro del primer mes del contrato, la Administracion contratante y el contratista se
intercambiaran los documentos en materia de seguridad que marca la normativa
vigente (evaluacion de riesgos, plan de emergencia, plan de formacion, planificaciéon
de la accion preventiva, etc.).

El contratista debera cumplir y asegurar el cumplimiento de toda la normativa vigente,
o la que se dicte en lo sucesivo, sobre la prevenciéon de riesgos laborales seguridad y
salud laboral, asi como documentar dicho cumplimiento.

= |gualdad y Conciliacion.

El personal de la empresa adjudicataria realizara durante la ejecucion del contrato (en
los primeros dos afios) una formacién de al menos dos horas de acciones de
sensibilizaciéon y formacion acerca de los derechos en materia de igualdad y
conciliacion reconocidos en la normativa vigente y convenio correspondiente.

24. OTRAS OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO O ADJUDICATARIA EN LA
EJECUCION DEL CONTRATO.

Seran obligaciones de la persona o empresa adjudicataria, ademas de las de caracter
general previstas en las leyes, de las derivadas de este pliego y de las prescripciones
técnicas, asi como de la oferta presentada por la misma, las siguientes:

a) El servicio a realizar sera el exigido en las prescripciones técnicas, no pudiendo
ser variado, salvo que la Mancomunidad lo apruebe.

b) La persona o empresa adjudicataria ajustara el plan de trabajo, en base a las
prescripciones técnicas y lo acordado con el servicio, durante el primer mes de
ejecucion del contrato. La realizacion del servicio contratado se prestara en las
condiciones de dicho Plan, que nunca seran inferiores a las marcadas en las
prescripciones técnicas del presente Pliego y en la oferta presentada.

c) El contratista sera responsable de las prestaciones y servicios realizados, asi
como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para
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terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucién del contrato.

d) La empresa adjudicataria presentara mensualmente al centro una declaracion
por escrito de que estan al corriente del abono de los seguros sociales
identificando a las personas trabajadoras y correspondientes a las labores
realizados en el centro.

e) Obligaciones relativas a las disposiciones en materia fiscal, laboral, social, de
proteccién del medio ambiente, del empleo, de las condiciones de trabajo y de
igualdad de género, recogidas en el art. 105 la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril,
de Contratos Publicos.

f) La Mancomunidad podra requerir a la adjudicataria para que entregue copia de
los partes de alta, baja o alteraciones de la Seguridad Social de la totalidad del
personal destinado a los trabajos adjudicados, asi como copia de las
liquidaciones de cuotas efectuadas a la Seguridad Social, modelos TC1 y TC2
o los que en el futuro puedan sustituir a los citados.

g) Siempre que lo solicite la Mancomunidad, el contratista debera poner a
disposicién del mismo la informacién precisa sobre los contratos del personal
de su empresa destinados a la ejecucién del presente contrato. Cualquier
cambio que se produzca debera ser notificado con caracter previo y de forma
fehaciente a la Mancomunidad, sin que esté permitida la reduccién en el
numero del personal trabajador adscrito al cumplimiento del contrato o su
sustitucién por personal que no posea la misma cualificacion laboral. En la
notificacion que al efecto realice la adjudicataria, se hara constar la categoria
profesional, tipo de contrato, antigedad, nimero de horas semanales de
trabajo y horario diario, tanto de las personas que pretenda sustituir como de
las que desee incorporar.

h) El adjudicatario o adjudicataria asume bajo su responsabilidad que cumplira y
hara cumplir a todo su personal trabajador las normas y procedimientos
operativos de trabajo que vengan establecidos por el Servicio de Prevencién de
Riesgos Laborales.

25. PROPIEDAD Y EXPLOTACION DE LOS TRABAJOS.

Todos los documentos que se elaboren y los trabajos que se realicen para la ejecucion
del presente contrato, seran de la exclusiva propiedad de la Administracion
contratante.

Correspondera a la Mancomunidad la obtencién de todas las autorizaciones y
licencias, tanto oficiales como particulares que se requieran para la elaboracion de los
trabajos.

26. CESION Y SUBCONTRATACION.

Al amparo de las atribuciones conferidas en el articulo 107 de la Ley Foral 2/2018, de
13 de abril, de Contratos Publicos, queda expresamente prohibida la subcontratacion
para la ejecucién de este contrato.

La cesion del contrato solo sera admisible en los casos y con los requisitos previstos
en el articulo 108 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
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27. SECRETO PROFESIONAL..

En atencion a lo establecido en la normativa de Proteccién de Datos de Caracter
Personal, la persona o empresa adjudicataria queda obligada a informar al personal
que preste el servicio sobre la obligatoriedad de guardar secreto sobre los datos de
caracter personal y cualesquiera informaciones o circunstancias relativas a las
personas cuyos datos pudiera conocer por razén de su trabajo.

La persona o empresa adjudicataria y las personas que realicen directamente las
tareas relativas a la prestacion del servicio, trataran de modo confidencial cualquier
informacion que les sea facilitada por la Mancomunidad, asi como cualquier
informacion obtenida en la ejecucion del contrato. La informacién sera utilizada
unicamente dentro del marco de los servicios que se describen en el apartado de
prescripciones técnicas.

Para garantizar la observancia de esta clausula, la persona o empresa adjudicataria
debera divulgar entre su personal empleado la obligacién del deber de secreto.

Asimismo, la persona o empresa adjudicataria se compromete a tomar las medidas
necesarias para la buena conservacién de la informacién y del material de cualquier
tipo suministrado o perteneciente a la Administracion contratante.

La obligacion de secreto y confidencialidad obliga a las partes incluso una vez
cumplido, terminado y resuelto el contrato.

La persona o empresa adjudicataria que incurra en contravencion de esta obligaciéon
de secreto y confidencialidad, sera responsable de todos los dafios y perjuicios que su
actuacion pueda ocasionar a la Administracién contratante.

28. ABONO DEL SERVICIO.

La Mancomunidad de Servicios de Malerreka, abonara de forma mensual a la persona
o0 empresa adjudicataria, mediante la correspondiente transferencia a su cuenta
corriente, el importe contratado, a la presentacion de factura detallada por los trabajos
efectivamente realizados.

El pago se realizara en el plazo de treinta dias naturales desde la recepcién de la
factura en las Oficinas de la Mancomunidad de Servicios Generales de Malerreka.

Los gastos realizados por el adjudicatario y que sean aceptados por los servicios
técnicos de la Mancomunidad como propios, y por tanto no incluidos en el precio del
contrato, seran facturados mensualmente de forma independiente.

En el caso de demora en el pago, se estara a lo dispuesto en el articulo 155.2 de la
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

29. SUPERVISION E INSPECCION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

Corresponde a la unidad gestora del contrato la supervision e inspeccién de la
ejecucion del contrato, que se ajustara a lo dispuesto en el articulo 141 de la Ley Foral
2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.

30. REGIMEN DE INCUMPLIMIENTOS Y PENALIDADES.
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Cuando la unidad gestora del contrato detecte incumplimientos en la prestacion del
servicio, al amparo del articulo 146 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, podra
imponer penalidades al contratista.

El limite maximo de la cuantia total de las penalidades no podra exceder del 20% del
importe de adjudicacion. Cuando las penalidades por incumplimiento excedan del 10%
del importe de adjudicacién procedera iniciar el procedimiento para declarar la
prohibicion de contratar.

La imposicion de penalizaciones se realizara mediante expediente contradictorio que
sera tramitado por la Unidad Gestora, concediendo audiencia al contratista.

Los incumplimientos del contrato se clasificaran de la siguiente manera:
1. Faltas leves:
Seran faltas leves de la empresa en el desarrollo del contrato:

e EIl retraso o suspensién en la prestacién inferior a 3 dias, negligencia o
descuido en el cumplimiento de las obligaciones.

e En general, el incumplimiento de sus deberes por negligencia o descuido
excusable.

El importe de una infraccion leve podra llegar al 1% del importe de adjudicacion.
2. Faltas graves:
Son faltas graves imputables a la empresa:

e El retraso, suspension en la prestacion igual o superior a 3 dias e inferior a 15
dias, la negligencia o descuido continuado.

e En general el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones y la comision
de 3 faltas leves.

e EIl incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como
criterio de adjudicacion.

El importe de una infraccién grave sera de entre el 1% y el 5% del importe anual de
adjudicacion.

3. Faltas muy graves:
Son faltas muy graves de la empresa en el desarrollo del servicio, las siguientes:

e Elretraso o suspension en la prestacién igual o superior a 15 dias, el abandono
del contrato.

e La falsedad o falsificacion de los servicios.
e La acumulacion o reiteracion de tres faltas graves.

e La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito
por el personal técnico de la Mancomunidad de Malerreka, siempre que ésta
sea una actitud directamente imputable a la empresa y a sus directivos
responsables.
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e Cualquier conducta imputable a la contratista constitutiva de delito,
especialmente las coacciones y robo en las instalaciones.

e En general, las acciones u omisiones que supongan infraccion o
incumplimiento del contrato y las caracteristicas del mismo que se opongan
manifiesta y notoriamente a este pliego y a la oferta presentada.

e Subarrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes del
contrato sin autorizacion expresa del érgano de contratacion.

e La inobservancia de las clausulas de proteccion de datos de caracter personal
y de secreto profesional, que en todo caso supondran la resolucion del
contrato.

El importe de una infraccién muy grave sera de entre el 5% y el 10% del importe anual
de adjudicacion.

Las penalizaciones se haran efectivas con cargo a los abonos mensuales que debe
percibir la adjudicataria, o en su caso, de la fianza.

La persona o empresa adjudicataria en caso de incumplimiento debera reparar el dafio
causado, todo ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera
lugar.

31. RESOLUCION DEL CONTRATO.

Las causas de resolucion de los contratos seran las generales sefaladas en el articulo
160 y las especificas para los contratos de servicios del articulo 232 la Ley Foral
2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.

La resolucion del contrato faculta a la Administracion Contratante iniciar un nuevo
proceso de Adjudicacion.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento del contratista, debera indemnizar
por dafos y perjuicios ocasionados a la Administracion.

La resolucion prevista en este apartado, se podra llevar a efecto con independencia de
las posibles penalizaciones que se puedan imponer a tenor de lo estipulado en el
apartado 30 del presente Pliego.

32. INDEMNIZACION DE DANOS Y PERJUICIOS.

El contratista/adjudicatario sera responsable de todos los dafios y perjuicios, directos e
indirectos, que se causen como consecuencia de la ejecucion del contrato. La
Mancomunidad de Servicios Generales de Malerreka respondera udnica vy
exclusivamente de los dafos y perjuicios derivados de una orden inmediata y directa
de la misma, segun se contempla en el articulo 149 de la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos.

El contratista/adjudicatario sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se
puedan ocasionar a cualquier persona, propiedad o servicio publico o priado, con
ocasion o como consecuencia de los actos, omisiones o negligencias del personal a su
cargo, o de una deficiente organizacion del servicio.

33. NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.
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El presente contrato tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por el presente pliego y
en lo no previsto en éste sera de aplicaciéon la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de
Contratos Publicos y sus modificaciones posteriores.

El érgano de contratacién ostenta la prerrogativa de interpretar el contrato, resolver las
dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico,
acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta; todo ello dentro de los limites y
con sujecion a los requisitos y efectos sefalados en la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

34. RECURSOS Y JURISDICCION.

Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se
deriven de la ejecucion del contrato y de la interpretacion de las disposiciones de este
pliego seran resueltas en primer término por el 6érgano de contratacion.

Los acuerdos que dicte el 6rgano de contratacion en el ejercicio de sus prerrogativas
de interpretacion, modificacion y resolucion, seran inmediatamente ejecutivos.

Contra el presente Pliego y las resoluciones que se dicten en ejecucion del mismo
podran interponerse, potestativamente, los siguientes recursos:

e Recurso de reposicion ante el 6rgano autor del acto administrativo, en el plazo
de un mes a partir del dia siguiente de la notificacion o, en su caso, publicacion
del acto que se recurra.

e Reclamacién en materia de contratacion publica ante el Tribunal de Contratos
Publicos conforme a lo dispuesto en los articulos 121 y siguientes la Ley Foral
2/2018, de 13 de abiril, de Contratos Publicos.

¢ Recurso de alzada ante el Tribunal Administrativo de Navarra, en el plazo del
mes siguiente a la notificacién o publicacién del acto que se recurra.

e Recurso Contencioso Administrativo ante el 6rgano judicial competente de
dicha jurisdiccion en el plazo de dos meses, a partir del dia siguiente a la
notificacion o publicacion del acto que se recurra.

La presentacion de una oferta al presente proceso de licitacion implica la aceptacion
de la sumisién del licitador a la competencia de los juzgados y tribunales de Pamplona
para cuantas acciones y reclamaciones puedan derivarse del presente contrato y
respecto de las que se valida dicha sumision.

35. PROTECCION DE DATOS.

La Mancomunidad de Servicios Generales de Malerreka es el responsable de
tratamiento de los datos de caracter personal que se recogeran en el proceso de
contratacion, se utilizaran en el ejercicio de los deberes publicos de la entidad con la
finalidad de gestionar el pliego y el expediente la contratacion en caso de ser la
adjudicataria.

La base juridica del tratamiento es la realizacion del tratamiento necesario para el
cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento y la
normativa sobre contratacion publica.
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Los datos pueden cederse a érganos judiciales, Tribunal de Cuentas, Defensor del
Pueblo, Portal de Contratacion y Registro de Contratos Publicos en cumplimiento de la
legislacion vigente.

Los datos se conservaran el tiempo necesario para el cumplimiento de la finalidad
sefalada y se almacenaran mientras la Mancomunidad pueda tener responsabilidades
derivadas de su tratamiento.

Igualmente deben cumplirse las normas de conservacion establecidas en la Ley Foral
12/2007, de 4 de abiril, de archivos y documentos.

Las personas interesadas podran ejercitar sus derechos, dirigiéndose a la
Mancomunidad de Servicios Generales de Malerreka mediante escrito aportando
documento que acredite su identidad.

De las misma forma, las personas interesadas pueden presentar una reclamacion ante
la Agencia Espafola de Proteccion de Datos mediante escrito dirigiéndose a C/ Jorge
Juan, 6, 28001 (Madrid) o a través de su sede electrénica en www.agpd.es

Los datos de contacto con el ayuntamiento figuran en el inicio de las presentes
clausulas administrativas. La direccién de contacto con la Delegada de Proteccion de
datos: mankomunitatea@malerreka.eus
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Il. PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE JUBILOTECA DE LA MANCOMUNIDAD DE MALERREKA.

Estas prescripciones, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley Foral
2/2018, de 13 abril, de Contratos Publicos, tienen por objeto definir las
especificaciones técnicas para la ejecucion del contrato administrativo para la
prestacion del servicio de jubiloteca para mayores en la Mancomunidad de Servicios
de Malerreka.

Con caracter general estas prescripciones tienen caracter de minimas. Cualquier
propuesta que se ofrezca por encima de las minimas requeridas se entendera incluida
en el precio ofertado, sin que en ningun caso sea admisible ofrecer un precio por
encima de la licitacion con la justificacion de las mejores prescripciones ofertadas.

1. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato es la contratacion de la gestidn, organizacion y
funcionamiento de la Jubiloteca de la Mancomunidad de Malerreka.

La Jubiloteca de Malerreka se configura como un espacio ludico social de cuidado de
calidad y de tiempo libre donde las personas participantes (dependientes y no
dependientes) pueden disfrutar de la cultura, el ocio y las relaciones sociales.
Asimismo, se le considera como un servicio que facilita un espacio de respiro familiar.

2. OBJETIVOS DEL SERVICIO DE JUBILOTECA DE MALERREKA.

La gestion del Servicio se acomodara a los objetivos que esta Mancomunidad
pretende alcanzar, sefalandose a titulo orientativo los siguientes:

- Favorecer el envejecimiento activo, la promocion de la vejez y de la calidad de
vida de las personas mayores y/o dependientes.

- Facilitar un espacio de “respiro” a los/as familiares y personas cuidadoras que
les permita mantener un estado de animo favorable y una percepcion de
acompafiamiento social.

- Coordinacioén con los profesionales de los Servicios Sociales de Base y Centro
de Salud.

- Favorecer la integracion social, las relaciones de convivencia y la participaciéon
de las personas mayores y/o dependientes en la comunidad.

- Potenciar la adquisicion de habilidades basicas para la autonomia en la vida
cotidiana.

- Potenciar sus capacidades de aprendizaje y desarrollo personal.

- Prevencion de la dependencia y del aislamiento social de las personas
mayores.

- Contribuir al desarrollo de habitos de vida saludables.

- Promover la igualdad de género.

- Contribuir a una mejora de la imagen de la poblacion mayor y/o de las
personas con dependencia, como un activo en la sociedad.

- Contribuir a la desestigmatizacion social.

- Aumentar la sensibilidad de la comunidad.

- Evitar el deterioro de las habilidades cognitivas.

- Mantener activo intelectualmente a la persona mayor y/o dependiente.

- Atender los estados emocionales, segun su historia de vida.

- Estimular la capacidad de adaptacion a la realidad y la adquisicion de
competencias.
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Fomentar el pensamiento positivo, la alegria de vivir y el buen humor.

Mantener el mayor equilibrio y bienestar mental y emocional.

Conseguir el mas alto nivel de autonomia y autoestima, asi como el mayor
grado de comunicacion y socializacion.

Desarrollar la imaginacién, intuicion y creatividad.

Mejorar las relaciones de convivencia y la calidad de vida.

Facilitar estrategias de estimulacion y convivencia a los/as familiares y/o
cuidadores/as que se relacionan con la persona mayor y/o dependiente.
Mejorar el estado funcional.

Fomentar la autonomia fisica y estilos de vida saludables.

Potenciar el equilibrio y cuidado personal.

Mantener y fortalecer las capacidades intelectuales como memoria, capacidad
de atencion y retencion.

Favorecer el acceso a las nuevas tecnologias a las personas mayores y/o
dependientes.

Favorecer las relaciones intergeneracionales mediante el manejo de la

informatica.

- Potenciar la solidaridad intergeneracional.
- Ocupar espacios de ocio y tiempo libre con actividades saludables para un
envejecimiento activo.

3. CALENDARIO Y FUNCIONAMIENTO DE LA JUBILOTECA.

Horarios y frecuencias.

La Jubiloteca se desarrollara los dias laborables, en las localidades y en el horario que
a continuacion se detallan:

LOCALIDAD HORARIO DE MANANA | HORARIO DE TARDE DE
DE 10:00 A 12:30 16:00 A 18:30
DONAMARIA LUNES
EZKURRA MIERCOLES JUEVES
SUNBILLA MARTES Y JUEVES
ZUBIETA MARTES

El servicio de jubiloteca se prestara a lo largo del afio entero (del 1 de enero al 31 de
diciembre), con las siguientes excepciones:

- Vacaciones de Navidad: no se prestara el servicio desde el dia de Navidad (25
de diciembre) hasta el dia de Reyes (6 de enero).
- Vacaciones de Semana Santa: no se prestara el servicio desde el dia de
Jueves Santo hasta el dia Lunes de Pascua.
- Vacaciones de Verano: No se prestara el servicio durante todo el mes de julio.

No se prestara el servicio en los dias festivos indicados en la normativa
correspondiente por la que se establece el calendario oficial de fiestas
laborales en el ambito de la Comunidad Foral de Navarra ni en los dias

declarados festivo local en Donamaria, Ezkurra, Sunbilla y Zubieta.

Con el objetivo de atender y responder a las necesidades de los/as habitantes de
Malerreka, tanto el horario como las localidades donde se desarrolla la Jubiloteca
podran ser libremente modificados por la Mancomunidad, siempre y cuando no
suponga un aumento de las sesiones realizadas o de las horas trabajadas.
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La adjudicataria debera garantizar la prestacién del servicio durante dicho periodo; en
caso de que el servicio no pueda ser prestado por algun motivo que afecte al personal
de la adjudicataria (ausencia, baja médica, etc.), se debera proceder a la sustituciéon
correspondiente, de forma que el servicio no se vea interrumpido. En el caso de que la
ausencia sea inferior a 15 dias, se podran recuperar las sesiones no realizadas
incorporandolas a la semana ordinaria de sesiones.

Contenido minimo.

El Servicio de Jubiloteca ofrecera, al menos, las siguientes actividades, adaptandolas
a las circunstancias fisicas y cognitivas de cada uno/a de sus usuarios/as:

- Talleres de estimulacion cognitiva.

- Talleres de Autonomia fisica y funcional: actividades destinadas a la
prevencién de la dependencia.

- Talleres de psicomotricidad.

- Talleres de memoria.

- Talleres de desarrollo personal y ocupacional.

- Talleres de alfabetizacion tecnologica y de comunicacion.

- Actividades de fomento del ocio.

- Actividades de dinamizacion social: Celebracién del dia del encuentro de las
distintas jubilotecas.

Recursos materiales.

La Mancomunidad podra a disposicion de la empresa adjudicataria el material (fondo
de juegos, material de oficina, etc.) que estime necesario para la realizaciéon de la
Jubiloteca de Malerreka.

La Mancomunidad de Malerreka o los ayuntamientos miembros de la misma cederan
el uso de los locales e inmuebles donde se desarrollara la jubiloteca. Los gastos de
mantenimiento y limpieza de los distintos locales seran por cuenta de la
Mancomunidad.

4. TAREAS Y FUNCIONES A DESEMPENAR POR LOS/AS PROFESIONALES
RESPONSABLES DE LA JUBILOTECA.

A titulo enunciativo, no exhaustivo, las tareas y las funciones a realizar son las
siguientes:

e En cuanto al desarrollo general:

- Responsabilidad plena en el funcionamiento global del Servicio.

- Programacion, desarrollo y evaluacion de los talleres y de las actividades.

- Coordinacién con los/as profesionales del Servicio Social de Base y Centro de
Salud. Se establecera una reunion mensual con la Trabajadora Social del
Programa Promocion de Autonomia y Atencién a la Dependencia de la
Mancomunidad.

- Participacion y colaboracion en la evaluaciéon continua del Servicio.

- Presentacion periédica a la Mancomunidad de informes sobre el desarrollo y
funcionamiento del servicio, asi como posibles incidentes ocurridos y/o
sugerencias de mejora. De la misma manera, en el mes de junio, se debera
presentar una memoria final anual.
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- Se recogeran y presentaran por escrito aquellas incidencias que se consideren
mas relevantes y o deben quedar registradas para su tratamiento, revision y
evaluacion.

- Elaboracion de documentacién y realizacion de tareas administrativas (fichas,
memorias, etc.).

e En cuanto a la intervencién con usuarios/as y familiares:

- Promover el desarrollo cognitivo, psicomotor, afectivo y social de las personas
usuarias del servicio.

- Estimular la comunicacién, la confianza y el desarrollo de la creatividad,
subyaciendo la idea de la aceptacion, el respeto, el autoconcepto positivo y la
empatia.

- Incidir en el desarrollo de habilidades personales

- Desarrollo de programas individuales de atencion destinadas a mantener las
capacidades fisicas, psiquicas y sociales de las personas usuarias de la
Jubiloteca.

- Seguimiento individualizado de los/as participantes y sus familiares y/o
personas cuidadoras principales con el objetivo de detectar conductas
inadecuadas, dificultades objetivas, alteraciones estado de animo, etc.

- Seguimiento y coordinacién de la intervencion con los/as usuarios/as y las
personas cuidadoras.

- Diagnosticar necesidades tanto de los/as participantes como de los/as
cuidadores dentro del propio servicio y dar respuesta a aquellas que fuera
posible, y en su defecto, informar de las mismas a las/os cuidadoras/es y/o a
los servicios sociales.

- Orientacion y asesoramiento individual a la persona cuidadora principal, asi
como deteccion y apoyo en la gestion del estrés de las personas cuidadoras
principales.

- Facilitar a las familias y/o cuidadores/as pautas para el manejo de situaciones
conflictivas, alteraciones de comportamiento, de cédmo continuar trabajando la
estimulacion cognitiva, la autonomia funcional, etc.

- Laincorporacién de la perspectiva de género en la gestion e intervencion.

e En cuanto a los recursos materiales:

- Actualizacién y clasificacion de material y del correspondiente inventario.

- Supervision y comprobacion de que los materiales disponibles.

- Verificacion periodica del estado de los diferentes materiales, proponiendo
nuevas adquisiciones o sustitucion del material.

e En cuanto a la obligacién de suministrar Informacién a la Mancomunidad.

- La entidad adjudicataria presentara una memoria final, entre los dias 10 y 15
de junio de cada ano, donde se recoja el desarrollo y funcionamiento del
servicio, asi como posibles incidentes ocurridos o sugerencias de mejora. No
obstante, notificara siempre a los servicios sociales cualquier incidencia
extraordinaria.

- Se recogeran y presentaran por escrito aquellas incidencias que se consideren
mas relevantes y o deben quedar registradas para su tratamiento revision y
evaluacion. Informes adicionales, sugerencias y propuestas.

5. PERSONAL Y EQUIPO DE TRABAJO
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El personal que atienda directamente el Servicio debera reunir los siguientes requisitos
de capacitacién y experiencia:

- Estar en posesion de alguna de las siguientes titulaciones:

Diplomado o grado en Educacion Social o Trabajo Social.
Licenciado o Grado en Psicologia, Pedagogia o Psicopedagogia.
Grado o Diplomatura en Terapia Ocupacional.

Técnico Superior en Integracién Social.

Técnico Superior en Animacion Sociocultural.

Técnico Superior en Animacion Sociocultural y Turistica.

O O O O O O

- Capacitacion linguistica: El personal de atencidén directa de la Jubiloteca de
Malerreka debera contar con titulacion en Euskera C1, EGA o equivalente.

- Experiencia: el personal de atencion directa del servicio debera contar con
experiencia profesional de al menos un afo en trabajos relacionados con el
objeto del presente contrato, que debera acreditarse mediante certificado
emitido por la entidad contratante.

- Disponer de permiso de conducir y vehiculo propio.

La acreditacion de los requisitos a los que se ha hecho referencia anteriormente
debera presentarse en la oferta del licitador y durante el periodo de ejecucién del
contrato. Siempre que se produzca un cambio de profesional en la prestacion del
Servicio, la empresa estara obligada a proporcionar personal con similares
caracteristicas formativas y profesionales y a acreditarlo documentalmente.
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