Plan de Recuperacién, RESM Financiado por .
Transformacién L |a Union Europea %
QU v Resiliencia e NextGenerationEU

CONTRATO DE SUMINISTRO
PROCEDIMIENTO ABIERTO
Con publicidad comunitaria [_] sin publicidad comunitaria [X]
Participacion reservada a entidades de caracter social [_] Si <] NO

DX Tramitacion ordinaria [_]Tramitacion urgente [_|Tramitacion anticipada

Expte. n® 472

CONDICIONES PARTICULARES DEL CONTRATO DE SUMINISTRO E INSTALACION DE TAQUILLAS
INTELIGENTES Y SOFTWARE DE GESTION EN EL MERCADO MUNICIPAL DEL ENSANCHE DE
PAMPLONA”, EN EL MARCO DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA,
FINANCIADO POR LA UNION EUROPEA - NEXTGENERATIONEU

A. - PODER ADJUDICADOR.

1- Poder contratante: COMIRUNA, S.A.
2- Organo de contratacion: Consejo de Administracién de COMIRUNA, S.A.
3- Responsable del contrato: Silvia Azpilicueta
Unidad gestora: COMIRUNA, S.A.
4-Direccion del 6rgano de contratacion /| Calle Gorriti 16, 1° Dcha. C.P 31004. Pamplona.
teléfono / email de contacto: Teléfono: 948 420 800

Email: contrataciones@animsa.es

B. - DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1- Objeto del contrato:

Suministro e instalacién de taquillas inteligentes y el software necesario para la gestion de las taquillas en el
Mercado Municipal del Ensanche, dependiente del Ayuntamiento de Pamplona.

La presente licitacion se financia a cargo de los fondos del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia
(PRTR), proyecto encuadrado en la Componente 13: Impulso a la Pyme. Los adjudicatarios deberén observar el
cumplimiento de una serie de principios entre los que se encuentra el de “hito y objetivo”. Se informara al contratista
o contratistas de los hitos que, en relacién a la verificacion exigida por las bases reguladoras del fondo, se hayan de
completar, asi como su forma de verificacion y la fecha de cumplimiento.

Contrato mixto: [XISI [ JNO

En lo no especificado en las Condiciones Particulares del contrato debera estarse a lo previsto en el Pliego
regulador de suministro mediante procedimiento abierto inferior al umbral comunitario.

Descripcion CPV: Taquillas

CPV complementarios (cédigos y descripcion):
48780000-Paquetes de software de gestion de sistemas,
almacenamiento y contenido.

2-CoédigoCPV: | 4 4 4 2 1 7 2 00

3-Necesidades a satisfacer mediante el contrato:
Las necesidades que debe de cubrir la contratacion de un sistema de punto de entrega inteligente en el Mercado
Municipal del Ensanche de Pamplona son las siguientes:

e Aumentar las ventas.

o Flexibilizar los horarios de recogida de pedidos.
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Disminuir costes extraordinarios asociados a los envios.
Reforzar las medidas que reducen efectos contaminantes.
Utilizar la tecnologia como soporte para mejorar la calidad de vida.
Resolver el problema de entrega de pedidos fuera del horario comercial.
Controlar y medir el funcionamiento de las diferentes taquillas instaladas.
Visibilizar las acciones llevadas a cabo para facilitar la vida laboral y familiar.
o Mejorar la competitividad y aumentar la propuesta de valor del Mercado del Ensanche.
4- Posibilidad de licitar por lotes: [ ]SI [XINO

La presente contratacién no se va a dividir en lotes debido a que la realizacién independiente de las prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato podria dificultar la correcta ejecucion del mismo desde un punto de vista
técnico y supondria un perjuicio a nivel econdmico, teniendo en cuenta que un unico licitador podria, en conjunto,
ofrecer mejor precio.

5.
a) Admisibilidad de variantes: SI <] NO []

Condiciones para admisién y elementos susceptibles de variacion o alternativa.

Se admitiran ofertas que cumpliendo los requisitos minimos requeridos, incorporen soluciones técnicas de
caracteristicas diferentes a las especificadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas y que, manteniendo la
identidad o recognoscibilidad de la prestacidn originaria, se concretan en una proposicion alternativa u opcional para
el érgano de contratacion respecto de la exigida en los Pliegos porque respondan a las necesidades que se
pretenden satisfacer mediante el presente contrato.

b) Admisibilidad de mejora: SI [ | NO [X]
Condiciones para admisién y elementos susceptibles de mejoras.

C. - PRECIO DEL CONTRATO.
1- Presupuesto de licitacion (IVA excluido) IVA (21%) Total (en nimero)
24.793,39.€ 5.206,61.-€ 30.000,00.-€
En letra (presupuesto total con IVA incluido, salvo prestaciones exentas de IVA)
TREINTA MIL EUROS (IVA incluido)

2- Valor estimado: 24.793,39.-€ (IVA no incluido)

3- Sistema de determinacion del precio:

Tanto alzado [X] ; Tanto alzado con precio cerrado (sin variacion aun con modificaciones) ]
Precios unitarios [_] ; Tarifas [_] ; Otro sistema:

4- Anualidades (IVA incluido, salvo exencion de IVA):

Anualidad corriente (2022) 30.000,00.-€

Formula/ indice Oficial:
5- Revision de precios: Sl [ ] NO [X] Justificacion de la procedencia de la revision de precios/ de la formula o
sistema de revision:

6- Forma de pago:

1. [X] Pago Unico: Finalizada la ejecucion mediante factura a Comiruiia S.A. En el concepto de la factura se
deberd indicar de forma obligatoria la referencia “Plan de Recuperacion — NextGenerationEU” junto a Ia
referencia al nombre del contrato.

2. [] Pagos parciales:

3. [] Abonos a cuenta por operaciones preparatorias:

4. [] Entrega de otros bienes de la misma clase como pago de parte del precio: SI[_] No [X]
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D.-PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION Y PLAZO DE GARANTIA.
1- Plazo de ejecucion:
Se prevé un plazo de ejecucion de 8 semanas tras la firma del contrato, debiendo finalizar los trabajos
necesariamente antes del 1 de septiembre de 2022. El incumplimiento por parte de la adjudicataria podra ser objeto
de sancion conforme lo dispuesto en la vigente Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
Contrato de duracién plurianual: [ ]S XINO
2- Programa de trabajo:[ |SI [XINO
3- Prorroga: [ 1SI [XINO |N° de prérrogas:
4- Lugar de ejecucion del contrato:
Mercado Municipal del Ensanche. Calle Amaya 15. C.P 31004. Pamplona.
5- Plazo de garantia: 1 afio

E. - GARANTIA PARA LA LICITACION
[SIC] NOXI  Importe:

F. - GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES.

SIL] NOIX]  Importe:
% de variacidn del precio que determine el reajuste de la garantia: %

G.- SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia econémica o financiera:

Declaracién responsable, sellada y firmada por el representante legal de la entidad, sobre el volumen global de
negocios en el ambito de actividades objeto del contrato, referida a los tres ltimos ejercicios disponibles, debiendo
ser el volumen de negocios en al menos uno de los tres Ultimos ejercicios, igual o superior a 1,5 veces el valor
estimado de la presente licitacion.

Solo presentara la documentacion relativa a la solvencia econdmica y financiera la empresa adjudicataria.

H.- SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

La solvencia ténica y profesional para la correcta ejecucion de este contrato se realizara mediante la aportacion de
una relacién de los principales contratos que tengan por objeto suministros de caracteristicas iguales o semejantes
al objeto de este contrato, efectuados durante los tres Ultimos afios, indicando los trabajos realizados, el importe, la
fecha y el destinatario, publico o privado, debiendo acreditarse mediante certificado de buena ejecucién del contrato
expedido por los receptores de dichos suministros.

Se considerara acreditada la solvencia técnica o profesional si se ha ejecutado, al menos, en alguno de los tres
Ultimos afios, un contrato similar de importe igual o superior al 50% del presupuesto de la presente licitacion.

Solo presentara la documentacion relativa a la solvencia técnica y profesional la empresa adjudicataria.

.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LAS PERSONAS LICITADORAS.
Sobre AB: Documentacion sobre la persona licitadora.

a) Declaracion responsable del licitador indicando que cumple las condiciones exigidas para contratar en el art. 55
Ley Foral Contratos Publicos, conforme al modelo de ANEXO |I. DECLARACION RESPONSABLE que se adjunta al
presente pliego.

b) Si la proposicion es suscrita por personas licitadoras que participen conjuntamente o en Unién Temporal de
Empresas, cada una de ellas debera suscribir la documentacién de la letra a) y se incorporara un documento
privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacién que
se corresponde a cada uno y se designe una persona representante o apoderado unico con facultades para ejercer
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los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincion del mismo. El documento habra de
estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes, como por el citado apoderado.

c) En caso de subcontratacion, la persona licitadora en su declaracion responsable hara constar la relacién de las
personas subcontratistas y de que esta en posesién un documento que demuestre la existencia de un compromiso
formal con las personas que tienen capacidad para comprometer a la empresa subcontratista para la ejecucion del
contrato, que se pedird si resulta adjudicataria. En el caso de que la solvencia técnica o econémica se acredite
mediante subcontratacién la documentacién que se exige en la letra a) debera ser presentada por todas y cada una
de las personas licitadoras que concurran a la licitacidn y/o a la ejecucion del contrato.

No es necesario incluir en este sobre A la documentacion relativa a la solvencia (apartados G y H), sino que de
conformidad con el articulo 55.8 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos se solicitard Unicamente al licitador a cuyo
favor recaiga la propuesta de adjudicacion.

Se advierte que el momento decisivo para apreciar la concurrencia de los requisitos exigidos legalmente y en este
pliego para contratar sera el de finalizacion del plazo de presentacidn de las proposiciones.

Sobre AB: Propuesta de criterios cualitativos.

En el interior del sobre/archivo electronico se adjuntara una Memoria Técnica con la descripcién completa de la
solucién propuesta que permita valorar y validar, en caso de ofertar una solucion alternativa, su conformidad con los
requisitos minimos del Pliego Técnico y con los objetivos perseguidos. Ademas se debera detallar el servicio de
mantenimiento que sera necesario con posterioridad para el correcto funcionamiento de las taquillas inteligentas.

CONTENIDO MINIMO DE LA MEMORIA TECNICA:
1. Descripcidn de la solucion propuesta, con el siguiente detalle:

. Caracteristicas de la solucion propuesta y de cada uno de sus componentes, descripcion del
funcionamiento global del conjunto y su integracion con el sistema.

. Descripcion técnica de las taquillas (sin indicar el n° de taquillas ofertado).

. Descripcion del software de gestion y sus requisitos de instalacion.

Plan de trabajo (sin indicar plazo de ejecucién).
Plan de formaci6n para los usuarios.

Plan de soporte y mantenimiento durante la garantia del contrato, servicios incluidos.

o~ o

Plan de mantenimiento una vez finalizado el contrato, indicando el coste estimado (este coste es independiente
de la oferta econémica de este contrato).

La extension maxima de la Memoria Técnica sera de 35 paginas con las siguientes caracteristicas:
- Tamafio hoja: A4
- Tipo letra: Arial
- Tamafio letra minimo: 11 ppp
- Margenes: 2 cm a cada borde
- Interlineado: sencillo
- Enla extension de la memoria técnica no estan incluidos ni indice ni portada

El contenido de las paginas que excedan dicha extension no sera tenido en cuenta a la hora de la valoracion de los
criterios sujetos a un juicio de valor y, en consecuencia, los ‘Aspectos a valorar’ afectados se puntuaran con 0
puntos.

Las licitadoras que entiendan que parte de la documentacién presentada es confidencial, deberan declarar
expresamente qué parte de la documentacion lo es. En caso contrario se entendera que ninguna parte de su
documentacion es confidencialLa inclusion en este sobre de cualquier referencia a la oferta econdémica, a criterios
de adjudicacion cuantificables mediante férmulas o de aplicacién automatica o a los criterios sociales supondra la
automatica exclusion de la licitadora.

El 6rgano de contratacion valorara si la oferta técnica presentada responde a las necesidades perseguidas en este
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contrato y, de considerar que la oferta técnica aportada no es apropiada para tal fin, se reserva el derecho a excluir
al licitador del proceso de licitacion.

Sobre C: Propuesta de criterios cuantificables mediante formulas.

Conforme al modelo de ANEXO Il. OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS facilitado en esta licitacion,
que comprende la oferta econdmica y otros criterios automaticos. El importe de la oferta no podra superar el precio
maximo de licitacién y en ella no esta incluido el L.V.A.

J.- PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS.

El que se indique en el Portal de Contratacion de Navarra que respetara un minimo de 15 dias naturales a partir de
la fecha de publicacidn del anuncio de licitacion (en los contratos de valor estimado inferior al umbral europeo).

K.- MESA DE CONTRATACION.

SiIf] NOX
Personal Técnico/Juridico que ejerce de mesa de contratacion:
o Silvia Azpilicueta (Directora de Comercio y Turismo del Ayuntamiento de Pamplona) o persona en quien
delegue.
« Diego Cantero (Coordinador del Mercado Municipal del Ensanche de COMIRUNA.
o Maria Sorbet (Técnica de Asuntos Juridicos y Contrataciones de ANIMSA).

L.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

1- Criterios de adjudicacion:
1) CRITERIOS CUALITATIVOS. Méaximo 35 puntos.

1.1) MEMORIA TECNICA: hasta 35 puntos.
Se otorgara hasta un maximo de 35 puntos a la oferta que mejor satisfaga los intereses municipales, segun el los
siguientes criterios:

1.- Descripcion de la Solucion propuesta (hasta 10 puntos)

Se valoraran los siguientes aspectos:
- Adecuacidn de la propuesta presentada a los objetivos perseguidos en el objeto del contrato.
- Grado de adecuacion de la oferta a las necesidades concretas del Mercado.
- Calidad de los elementos ofertados.
- Caracteristicas de la solucién propuesta (valorandose simplicidad, facil manejo, etc.).
En base a estos criterios se puntuarén las ofertas de la siguiente manera:
- Valoracién baja: 2,5 puntos
- Valoracién media: 5 puntos
- Valoracién alta: 7,5 puntos
- Valoracion muy alta: 10 puntos

2.- Plan de formacion a usuarios (hasta 5 puntos)

Se valoraran los siguientes aspectos:

- La oferta de formacidn presencial a los usuarios en el manejo de la herramienta.

- Disponer de un manual de usuario actualizado.

- Adecuacion de la propuesta presentada por el licitador a las necesidades de COMIRUNA.
En base a estos criterios se puntuarén las ofertas de la siguiente manera:

- Valoracion baja: 1,25 puntos

- Valoracion media: 2,5 puntos

- Valoracio6n alta: 3,75 puntos

- Valoracién muy alta: 5 puntos
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3.- Plan de trabajo (hasta 5 puntos)
Se valoraran los siguientes aspectos:
- La claridad en la identificacion de las fases del trabajo y forma de desarrollo de los trabajos.
- Adecuacién de la propuesta presentada por el licitador a las necesidades de este contrato.
En base a estos criterios se puntuarén las ofertas de la siguiente manera:
- Valoracion baja: 1,25 puntos
- Valoracion media: 2,5 puntos
- Valoracion alta: 3,75 puntos
- Valoracion muy alta: 5 puntos

4.- Plan de soporte y mantenimiento ofertado (hasta 5 puntos)

Se valoraran los siguientes aspectos:

- Nivel de servicios de soporte ofertados durante |a garantia.

- Calidad de los servicios y suministros ofertados durante la garantia.
En base a estos criterios se puntuaran las ofertas de la siguiente manera:

- Valoracion baja: 1,25 puntos

- Valoracion media: 2,5 puntos

- Valoracion alta: 3,75 puntos

- Valoracién muy alta: 5 puntos

5.- Plan de mantenimiento una vez finalizado el contrato (hasta 10 puntos)
Dado que es muy importante de cara a valorar la viabilidad a futuro del servicio que se pretende dar con el
suministro objeto de este contrato, se valoraran los siguientes aspectos:
- Necesidades de mantenimiento del software.
- Coste estimado del mantenimiento del software.
En base a estos criterios se puntuarén las ofertas de la siguiente manera:
- Valoracion baja: 2,5 puntos
- Valoracion media: 5 puntos
- Valoracion alta: 7,5 puntos
- Valoracién muy alta: 10 puntos

2) CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS. Méximo 65 puntos, segun los siguientes subcriterios:

2.1) OFERTA ECONOMICA: hasta 35 Puntos

Para la valoracion de la oferta economica, se dara la méxima puntuacion al precio mas bajo.
Para el calculo de las puntuaciones se aplicara la siguiente formula:
Valoracién criterio precio: (Precio minimo ofertado x puntuacién méaxima) / Precio de la oferta

2.2) MEJORAS: hasta 10 Puntos
- Numero de taquillas (hasta 10 puntos): Se otorgara 1 punto méas por cada taquilla refrigerada extra y 0,5
puntos mas por taquilla ambiente extra por encima del minimo exigido, hasta un maximo de 10 puntos.

2.3) CRITERIOS TECNICOS CUANTIFICABLES: hasta 10 Puntos
- Plazo de ejecucion (hasta 4 puntos): Se otorgara 1 punto méas por cada semana de reduccién del plazo
maximo al que se comprometa la licitadora.
- Garantia (hasta 6 puntos): Se otorgaran 3 puntos por cada afio de ampliacién del periodo de garantia (en
piezas y mano de obra), hasta un maximo de 6 puntos.

2.4) CRITERIOS SOCIALES: hasta 10 Puntos

Procurar una mejora en el clima laboral, a través de acciones relacionadas con la formacién y la conciliacion
dirigidas al personal de la empresa licitadora, redunda en una mejor calidad a la hora de la prestacion del
objeto del contrato, por lo que conforme al art. 64.4 LFCP se valorara lo siguiente:
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- Plan de Conciliacién de vida laboral y familiar (5 puntos): Se otorgaran 5 puntos si la empresa dispone de un
plan de conciliacion de vida laboral y familiar con al menos dos medidas concretas que apliquen a toda la
plantilla de la empresa licitadora.

- Plan de Formacion (5 puntos): Se otorgaradn 5 puntos por la acreditacién de la existencia de un plan de
formacion que aplique a toda la plantilla de la empresa licitadora.

Las valoraciones que se realicen de cada criterio se redondearan a dos decimales.

2- Criterios de desempate:

En el caso de empate en la puntuacion total entre dos o0 méas ofertas, éste se dirimird a favor de la oferta que haya
obtenido una mayor puntuacion en la valoracion del criterio cualitativo 1 (Descripcidn de la solucion propuesta). En
caso de que en la aplicacién de este criterio persistiera el empate, éste se dirimira a favor de la licitadora que
hubiera obtenido mayor puntuacién en el criterio cualtiativo 2 (Plan de trabajo). En caso de que en aplicacion de
estos criterios de desempate persitiera el empate, éste se resolvera mediante sorteo.

3- Criterios para la consideracion de ofertas anormalmente bajas:

30% de baja sobre el precio de licitacién del contrato.

Sin perjuicio de ello, la superacién de tal importe no conllevara la exclusion automatica del ofertante tramitandose,
en su caso, el procedimiento legalmente previsto para verificar la viabilidad de la oferta previsto en el articulo 98
LFCP.

4- Umbral minimo de puntuacién exigido a la persona licitadora para continuar el proceso selectivo:

Procede SI[X] NO[]

En caso afirmativo, especificar las fases en que se aplicard, criterios en que operara y umbral minimo de puntuacion
exigido: Tan sdlo se procedera a la apertura del Sobre C- OFERTA CUANTIFICABLE MEDIANTE FORMULAS, y
posterior valoracion, de las ofertas que hayan obtenido al menos el 50% de la puntuacién méaxima en cada uno de
los criterios subjetivos de la memoria técnica que se valoran en el sobre AB. Los licitadores que no hubieran
obtenido dicha puntuacién tampoco seran valorados en el resto de los apartados, ni su oferta podra tomarse de
referencia para calcular las puntuaciones del resto de licitadores.

5.- Apertura publica de la oferta cualitativa SI[ ] NO [X]

M.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

SIX NO[]
NO CAUSAR UN PERJUICIO SIGNIFICATIVO:

El contratista estara obligado a respetar al principio de «no causar un perjuicio significativo» (Do No Significant Harm
-DNSH), asi como colaborar en el cumplimiento de la metodologia de seguimiento de la ayudas conforme a lo
previsto en el PRTR, en el articulo 5.2 del Reglamento (UE) nimero 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 12 de febrero de 2021, y su normativa de desarrollo. En particular colaborara en el cumplimiento de la
Comunicacion de la Comision Guia técnica 2021/C 58/01, sobre la aplicacion del principio de «no causar un
perjuicio significativo», asi como con lo requerido en la Decisién de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacion
de la evaluacion del Plan de recuperacion y resiliencia de Espafia (CID), y las condiciones del etiquetado climatico y
digital. Ello incluye también el cumplimiento de las condiciones especificas asignadas previstas en el Componente
13 en el que se enmarca el presente proyecto.

N.- PENALIDADES ESPECIFICAS.

ISIC] No[X]

N.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A PRESENTAR POR LA PERSONA ADJUDICATARIA.

ISIL] NO[X
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0.- POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION.

SIK] NO[]
Comprobacion de pagos a subcontratistas: SI[ ] NO [X]

P.- CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION.

ISIC] NoX

Q.- PREVISION DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

SIC] NOX
- Prevision, por art. 114.3.b de la LFCP, modificacion contrato (circunstancia concreta, alcance, limites, % del precio
del contrato al que pueden afectar, procedimiento de modificacion):

R.- OTRAS CONSIDERACIONES.

FORMALIZACION
El contrato se formalizara electrénicamente en el plazo méximo de 15 dias naturales contados desde el dia siguiente
a la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacién.

CLAUSULAS SOCIALES

Que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccién del medio ambiente, proteccién del empleo,
igualdad de género, de acoso por razon de sexo 0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencion de riesgos
laborales y demés disposiciones en materia laboral, insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la
obligacion de contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las
condiciones establecidas por el ltimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacién en
el sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

TRANSPARENCIA PUBLICA DE LAS ADJUDICACIONES

Las personas licitadoras al presentar su oferta, aceptan voluntariamente que se dé transparencia a todos los datos
derivados de los procesos de licitacidn, adjudicacion y ejecucién hasta su finalizacion tal y como se establece en el
articulo 66 LFCP.

S.- INDICE DE ANEXOS.
DX ANEXO | Modelo de declaracidn responsable del cumplimiento de las condiciones exigidas para contratar.
D<] ANEXO Il Modelo de oferta cuantificable mediante formulas.
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