CONTRATO DE SERVICIOS - APOYO A TEDER EN LA ELABORACION DE LA ESTRATEGIA DE DESARROLLO LOCAL
PARTICIPATIVO (EDLP) DE TIERRA ESTELLA. Pliego de condiciones técnicas

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR LA CONTRATACION DE LA
ASISTENCIA TECNICA PARA EL APOYO A TEDER EN LA ELABORACION DE LA ESTRATEGIA DE
DESARROLLO LOCAL PARTICIPATIVO (EDLP) DE TIERRA ESTELLA EN EL MARCO DEL PLAN
ESTRATEGICO DE LA PAC (PEPAC) EN NAVARRA PARA EL PERIODO 2023-2027.

1. Objeto del contrato

El objetivo del presente documento es contratar asistencia técnica de apoyo a la
elaboracién de la estrategia de desarrollo local participativa de Tierra Estella en el marco
del Plan Estratégico de la PAC (PEPAC) en Navarra para el periodo 2023-2027, con
financiacion del FEADER (65%) y Gobierno de Navarra (35%).

2. Divisidn en Lotes.
El objeto de la contratacion se distribuye en dos lotes:

e LOTE 1: Trabajos de apoyo técnico a TEDER para la elaboracién de la estrategia
de desarrollo local participativo: Diagndstico, participacion y elaboraciéon de la
estrategia.

e LOTE 2: Imagen, plan de comunicacidn y difusién de los trabajos de elaboracién
de la estrategia y creacidn de una plataforma digital de participacion.

3. Asistencia técnica que conforma el lote 1.

3.1 Descripcion: La asistencia técnica consistira en la realizacién de los trabajos técnicos
de apoyo a TEDER en la elaboracién del diagndstico, participacién y elaboracion de la
estrategia de desarrollo local participativo.

3.2 Contenido de los trabajos a realizar. Las actuaciones que debera desarrollar la
asistencia técnica son las siguientes:

1. Recopilacion y tratamiento de datos. Aunque la mayor parte de este trabajo se
realizard por los técnicos de TEDER, la asistencia técnica propondra nuevos
indicadores a incluir en el diagnéstico y efectuard una revision del trabajo
elaborado por TEDER proponiendo mejoras.

2. Jornada sobre los desafios de la Comarca de Tierra Estella. Se trata de celebrar
una jornada abierta al publico en la que se reflexionara sobre nuestra Comarca,
se analizaran sus retos y ademas se explicara el proceso de participaciéon. La
asistencia técnica se encargard, con el apoyo de TEDER de la organizacion de la
jornada, de traer a los ponentes, de la programacion y de la elaboracion de los
documentos que se presentaran.

3. Elaboracién del diagndstico preliminar de la Comarca de Tierra Estella. Con los
datos recopilados en la acciéon 1, se elaborarda el documento preliminar de
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diagndstico, que servira para orientar y preparar la fase de participacion. La
asistencia técnica redactara el documento de diagndstico siguiendo las
indicaciones de TEDER.

Como documento entregable en esta accién, se realizard un diagndstico
cuantitativo, de un maximo de 100 folios, con informacién sobre el territorio que
incorporard, de forma preliminar, un analisis DAFO y la descripcién de las
necesidades de desarrollo y de las potencialidades y elementos de valor.

Se elaborara ademas un resumen ejecutivo del diagndstico que recogera la
informacién mas significativa, de forma visual y sintética.

4. Preparacion del material de trabajo de participacién. La Asistencia técnica
deberd proponer la documentacion e instrumentos a utilizar en la fase de
participaciéon: resumen del diagnéstico, impresos, formularios, folletos,
infografias, mapas, y otro material diverso que serd empleado en talleresy en la
web. El material editable, una vez cuente con la aceptacion de TEDER, debera ser
producido en cantidad suficiente para su empleo en los talleres.

5. Talleres de participacion presenciales y acciones a realizar a través de la
plataforma digital.

- La asistencia técnica desarrollard 24 talleres de participacidon que se
realizardn de manera presencial, abiertos a la participacion de cualquier
persona interesada (los generales) o a colectivos determinados (los
sectoriales). Se realizardn los siguientes talleres o jornadas participativas:

I. 12 talleres dirigidos a la poblacion en general, que se
desarrollaran en diferentes pueblos de Tierra Estella,
cubriendo todas las subcomarcas. Se podran desarrollar en el
exterior, preferentemente en las plazas de los pueblos o en
locales que retnan condiciones adecuadas. Al menos un taller
se deberad realizar en cada una de las siguientes zonas:

Valle de Aguilar

Tierras de Iranzu

Tierras de Viana y Cinco villas de Los Arcos
Ribera Estellesa del Ebro

La Solana y el Condado de Lerin
Valle de Santesteban de la Solana
Valdega

Valle de Allin y valle de Metauten
Valle de Améscoa

La Berrrueza y Valle de Lana
Estella-Lizarra

II. 12 talleres tematicos, dirigidos a colectivos y abiertos a
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participacidon publica sobre los siguientes temas:

1. Actividad agraria y agroalimentaria

2. Actividad industrial.

3. Comercio y servicios

4. Turismo

5. Medio Ambiente, sostenibilidad y energia

6. Servicios a la poblacidn: Movilidad y transporte, Tercera
edad, Salud.

7. Cultura, educacion, formacion

8. Juventud, deporte y ocio

9. Despoblacidn

10. Igualdad, inmigracién

11. Digitalizacion e innovacion. Retencion del talento
12. Vivienda y urbanismo

Estas jornadas o talleres tendran una duracion estimada de dos horas y
deberan estar adecuadamente estructuradas, de manera que se aborden
los aspectos reflejados en el diagndstico, con un guion preparado de
manera previa. Se aplicaran dindmicas que propicien la participacién del
publico asistente y se procurard plantear preguntas concretas a los
asistentes.

- Asi mismo, se deberdn proponer acciones dirigidas a promover la
participacién publica a través de la plataforma web que se creara al
efecto (prevista en el lote 2).

Se elaboraran informes completos del resultado de la fase de participacidn, tanto
de la plataforma como de los talleres presenciales, que contendran, ademas del
detalle de la participacién, una sintesis de las aportaciones mas significativas
realizadas. Estos informes serdn tenidos en cuenta a la hora de la elaboracion de
la estrategia elaborada por TEDER.

6. Reajuste del analisis DAFO.
Con todas las propuestas recogidas de la fase anterior, se elaborara el
diagnéstico definitivo, se reajustara el DAFO y se afinardn los retos a afrontar en
la Comarca. Para ello, se deberd especificar la metodologia de trabajo que se
prevé para incorporar todo lo recogido en la fase anterior en el diagndstico
preliminar para darle el caracter de definitivo.

7. Redaccion de la version preliminar de la estrategia y del plan de accion.
Durante el tiempo en que se vaya realizando la participacion, y teniendo en
cuenta las aportaciones realizadas, se redactara la primera version de la
estrategia de desarrollo local de Tierra Estella y de su Plan de Accion.

La estrategia se disefiard teniendo en cuenta el objetivo transversal de la PAC
de modernizar el sector a través del fomento y la puesta en comuin del
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10.

conocimiento, la innovacién y la digitalizacion en las zonas agricolas y rurales
y promover su adopcion. Para ello, se centrara en promover el empleo, el
crecimiento, la inclusién social y el desarrollo local en las zonas rurales,
incluyendo la bioeconomia y la silvicultura sostenible.

Se prestard especial atencién a los objetivos especificos en materia de medio
ambiente y clima, al relevo generacional y a la modernizacién de la aplicacion
de las politicas, haciendo hincapié en una mejor utilizacion de los
conocimientos y el asesoramiento y en las nuevas tecnologias (digitales).

Asimismo, la estrategia:

- Tendra una relacién directa con las prioridades de desarrollo rural
indicadas en el PEPAC de Navarra 2023-2027, y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).

- Contendra unas metas claras y mensurables, a través de indicadores,
en cuanto a productos y resultados, definiendo situacién inicial y
situacion final esperable.

- Mostrard la coherencia y complementariedad con otras politicas y/o
acciones locales, comarcales, regionales, transregionales, nacionales
y transfronterizas.

- Establecerd objetivos y propuestas de cooperacién entre grupos
regionales, nacionales o transnacionales

Finalmente se elaborara un documento de facil comprension con una explicacion
de las propuestas, que serviran para la siguiente fase. Este documento deberd
estar disponible para repartir entre los participantes en la siguiente fase

Contrastacion de la estrategia y plan de accion. En esta fase se trata de
confrontar las propuestas elaboradas (Plan Estratégico y Plan de Accién) con la
sociedad y los agentes sectoriales que han participado en la fase de
Participacién. Para ello se celebraran seis jornadas de difusién en las que se
expondra el trabajo realizado y se pedira opinidn sobre el mismo.

También se facilitard y difundird el trabajo a través de la plataforma de
participacién y en redes sociales, ddndose un plazo para que se realicen
aportaciones.

Informe de propuestas de modificacion de la estrategia del plan de acciéon. Una
vez presentadas las aportaciones, se redactard un informe detallado en el que se
recojan todas ellas y conjuntamente con TEDER se valorara la oportunidad de su
inclusién en el documento final.

Presentacion de la nueva estrategia y del plan de accién. Finalmente, una vez
redactada la propuesta definitiva se realizara una presentacién publica del Plan,
para lo que se elaborard una presentacidén en power point, un resumen ejecutivo
del plan y un triptico en el que se sintetizara el nuevo Plan de Accién. Ademas,
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se realizard el guion para un video explicativo de la estrategia y plan de accion
(cuya edicién se contempla en el Lote 2).

3.3. Documentacion de referencia:

El documento de referencia para su elaboracion serd el Plan Estratégico de la PAC
Navarra 2023-2027, con el que se buscara la complementariedad.

TEDER pondra a disposicion de la asistencia técnica el contenido de los siguientes
documentos:

- Diagnéstico cuantitativo, con informacién sobre el territorio que incorporar3,
de forma preliminar, un andlisis DAFO vy la descripcién de las necesidades de
desarrollo y de las potencialidades y elementos de valor de Tierra Estella 2023-
2027

- Estrategias de desarrollo local participativo (LEADER) Tierra Estella, en el marco
del Programa de Desarrollo Rural de Navarra 2014-2020, asi como la evaluacién
participada de la estrategia realizada en 2016.

- Plan de activacién socioeconémica de Tierra Estella

- Plan de Accidén Turistica de Tierra Estella

- Otros estudios socioecondmicos de la Comarca.

3.4 Aspectos a tener en cuenta:

Durante la elaboracién de estos trabajos, se incorporara el enfoque de género. Los
textos e imagenes producto del trabajo objeto de este contrato utilizaran lenguaje
inclusivo.

Los textos de los folletos, tripticos y resumenes ejecutivos, deberan elaborarse en
castellano y en euskera.

4. Asistencia técnica que conforma el LOTE 2.

Descripcidn: La asistencia técnica comprende el disefio del eslogan y de la imagen
del proceso de elaboracion de la estrategia, la creacién de una plataforma digital
interactiva como instrumento para informar y facilitar la participacién y el plan de
comunicacion y difusidn de las diferentes fases del proceso (descritas en el LOTE 1)

Contenido de los trabajos a realizar. Las actuaciones que deberd desarrollar la
asistencia técnica son las siguientes:

a. Diseio de laimagen y eslogan de la campaia
Se debera proponer un eslogan o esldganes y una imagen de campafa
atractiva, que llame la atencidn, resalte la importancia del proceso que se
inicia y anime a participar en el mismo.
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b. Creacidon de una plataforma digital interactiva para la participacion. Con
esta accion se trata de utilizar las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacidn para facilitar el proceso de participacion. Se tratard de una
plataforma que combinard la utilizacion de internet junto con las redes
sociales a través de la cual se facilitard informacién, se lanzaran retos,
preguntas, etc., y se diseflard un sistema para recoger aportaciones,
opiniones o sugerencias... se trata por tanto de una plataforma que facilite
la participacion y sirva de cauce de reflexidon y debate sobre el presente y el
futuro de Tierra Estella.

c. Plan de comunicacion y difusion. La asistencia técnica comprende el disefio
de la imagen del proceso de participacidn y la elaboracién y desarrollo del
proceso de difusion. Para ello se debera elaborar y desarrollar un plan de
comunicacidon que comprendera:

1. Comunicacion y difusidn inicial. Este plan de comunicacién se plantea
con el objetivo de Ilamar la atencién de la poblacién y de los agentes
econdmicos y sociales de la comarca de Tierra Estella acerca de la
oportunidad que supone la elaboraciéon de una nueva estrategia para la
comarca. Se publicitard que TEDER va a comenzar a realizar a elaborar
una nueva estrategia, que es necesaria la implicacion de toda la sociedad
y se fomentara la participaciéon activa de todos los agentes.

Para ello:

- seelaborard al menos un video promocional.

- se propondra un plan de comunicacidon que prevea inserciones en
prensa y medios de comunicacién comarcales, cufias de radio, redes
sociales, etc., que abarcara el periodo comprendido entre el anuncio
de la jornada de reflexidn prevista en la accién 2 del Lote 1, hasta el
comienzo de la campaiia de difusién de los talleres de participacion.

- se disefiard y producirad un folleto (al menos 10.000 Uds.) que sera
buzoneado por todos los domicilios de Tierra Estella.

- Se disefiard y producird un cartel anunciador de la jornada (al menos
100 Uds.).

2. Comunicacién y difusidn de los talleres de participacidn. Se desarrollara
una campana de difusién en medios escritos comarcales, radio, redes
sociales y a través de la plataforma digital anunciando los talleres de
participacidn y animando a asistir. Esta campanfa se desarrollard durante
todo el tiempo en el que se desarrollen los talleres.

Para ello:

- Se realizard un cartel informativo (al menos 1.200 Uds.) de las
sesiones a celebrar. Habra un cartel con la informacidn global y otros
con la informacidn singularizada de cada taller, que sera distribuido
por las zonas de celebracidn de cada uno de los talleres.
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Se disefara y producira un folleto informativo (al menos 2.000 Uds.)
de la celebracion de los talleres.

Se disefiard un plan de comunicaciéon en medios comarcales escritos,
digitales, radio, redes sociales, etc. durante el tiempo en el que se
desarrollen los talleres para informar sobre los mismos y animar a la
participacion.

3. Difusion de la nueva estrategia. Una vez elaborada la nueva estrategia,
las acciones a desarrollar serdn:

Se disefard y editara el resumen ejecutivo de la nueva estrategia y
plan de accion (al menos 500 ejemplares).

Se disefiard y editard un triptico con una sintesis de la nueva
estrategia y plan de accion (al menos 3.000 ejemplares).

Se producira al menos un video explicativo de la estrategia, que sera
exhibido en la jornada publica de presentacion de la nueva estrategia.

CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE LOS TRABAJOS DE ELABORACION DE LA ESTRATEGIA

DE DESARROLLO LOCAL PARTICIPATIVA DE TIERRA ESTELLA

Ver anexo |

INFORMACION Y CONSULTAS

Se puede obtener informacién adicional y efectuar consultas sobre el contrato y el
presente condicionado llamando al teléfono 948 556 537 en horario de 9:00 a 14:00
horas, o a través del correo electrénico teder@montejurra.com, durante el periodo de
presentacion de ofertas.

Estella-Lizarra, 7 de abril de 2022
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CRONOGRAMA ORIENTATIVO

mayo junio julio agosto septiembre | noviembre | diciembre

1. Recopilacién datos

2. Jornada

3. Diagndstico inicial

4, Preparacion material participacién

5, Talleres participacion
6. Reajuste DAFO
7. Redaccién Plan estratégico

8. Contrastacion

9. Reajuste Plan ‘
10. Presentacion Plan ‘
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