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CONTRATO DE SERVICIOS

Expte. n’: 3/2021 DE MANTENIMIENTO

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE
SERVICIOS DE MANTENIMIENTO

1. OBJETO DEL CONTRATO

1.1. Definicion
a) Definicion: contrato de servicios de desinfeccidon, desinsectacion y desratizacion de los centros dependientes de la Agencia
Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

NO es un contrato reservado por motivos sociales.
1.2. Cédigo CPV: 90920000-2“Servicios de higienizacion de instalaciones”

1.3. Divisién por lotes: No

La relacion de centros a suministrar son los abajo indicados:
- CAIDIS “San Jos¢”; C/ Concepcion Benitez 14, 31009, Pamplona

- Residencia “Lur Gorri”’; Plaza los Gorris 4 1* Planta, 31010, Barafiain

- Centro de Atencion Temprana (CAT), C/ Garajonay 49, 31621 Sarriguren
- Seccion de Valoracion (CIPA); C/ Cuesta la Reina, 3, 31011, Pamplona

- Residencia “El Vergel”; Vuelta Aranzadi s/n, 31014, Pamplona

- Residencia Santo Domingo; C/ Elgacena n° 1, 31200, Estella

- Oficinas Gonzalez Tablas 7, 31005, Pamplona

- Punto de Encuentro familiar de Tudela, C/ Gayarre 8, 31500, Tudela

- Oficina Familia, C/ Abejeras 5-7-9, 31007, Pamplona

- Oficina Menores, C/ Abejeras 1, 31007 Pamplona

2. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRECIO DEL CONTRATO Y VALOR ESTIMADO
2.1. Precio méaximo de licitacion para 12 meses: 4.061,12 euros (IVA excluido)

2.2. Presupuesto del contrato para 12 meses: 4.913,95 euros (IVA incluido)

2.3. Valor Estimado del contrato: 20.305,60 euros (IVA excluido)

2.4. Prestacion exenta de IVA: NO

2.5. Las empresas licitadoras habran de presentar sus ofertas exclusivamente a través de la plataforma electronica disponible
en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra (www.contrataciones.navarra.es), de acuerdo con lo
establecido en los pliegos.

3. DURACION Y PLAZO DE EJECUCION

3.1. Duracion: Desde 1 de enero de 2022, o desde el dia siguiente a la formalizacion del contrato, y hasta el 31 de diciembre
de 2022.

3.2.Posibilidad de prérroga: SI: [X] Duracién maxima de la prorroga: hasta 31 de diciembre de 2026
NO: []

3.3. Durante este plazo, la empresa adjudicataria esta obligada a atender el servicio
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4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

4.1. Organo de contrataciéon: Subdirector de Gestion y Recursos
4.2. Unidad gestora: Seccion de Inversiones, Obras y Suministros

Organo: Subdireccion de Gestion y Recursos

E-mail: suministros.andep@navarra.es

Teléfono:848426304

5. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran contratar con la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica o financiera y técnica o
profesional y no estén incursas en alguna de las causas de exclusion para contratar establecidas en el articulo 22 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos (en adelante LFCP).

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICO O PROFESIONAL
6.1. Solvencia econémica y financiera:

a) Volumen de negocio en el ambito de actividades objeto del presente contrato, cuya media anual referida a los tres
ultimos afios (2018, 2019 y 2020) sea igual o superior al precio maximo de licitacion. En el caso de una empresa
que no hubiera cumplido los tres afios de actividad, se considerara el volumen de negocio en el ambito de las
actividades objeto del presente contrato, proporcional a la solvencia exigida.

b) Medios de acreditacion de la solvencia econdmica y financiera: declaracion sobre el volumen global de negocio y
sobre el volumen de negocio en el ambito de actividades objeto del presente contrato, referida a los ejercicios
2018, 2019 y 2020.

6.2. Solvencia técnica o profesional:
a) Requisitos de solvencia técnica y profesional:

1. Haber realizado contratos similares al objeto del presente, por importe igual o superior al precio maximo
de licitacion en alguno de los 3 ultimos afios (2018, 2019 y 2020).

2. Relaciéon nominal de personal encargado de las labores objeto del contrato.

3. Inscripcion en el Registro de Establecimientos y Servicios de Plaguicidas de la Comunidad Foral de
Navarra, en la rama B de la seccion de Servicios.

b) Medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

1. Mediante la relacion de los principales contratos similares al objeto del presente contrato, efectuados en
los 3 ultimos afos (2018, 2019 y 2020) en materia de mantenimiento de servicio de desinfeccion,
desinsectacion y desratizacion, avalada por certificados de buena ejecucion que incluya importe, fechas y
beneficiarios publicos o privados de los mismos. Dichos certificados deberan acreditar la solvencia
minima requerida.

2. Justificaciéon documental de que el personal encargado del contrato estd en posesion del carné de
manipulador de plaguicidas. Entre el personal debera haber un Director Técnico que este en posesion del
carné de manipulador de plaguicidas a nivel cualificado.

3. Acreditacion de su inscripcion en el Registro de Establecimientos y Servicios Plaguicidas de la
Comunidad Foral de Navarra, en la rama B de la seccion de Servicios o fotocopia de su inscripcion, para
las registradas en otras Comunidades Autonomas.

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

7.1 A través de la plataforma electronica disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra
(www.contrataciones.navarra.es)
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7.2 Plazo de presentacion de proposiciones: 15 dias a partir de la publicacion del anuncio de licitacion

7.3 Plazo de vigencia de las ofertas: 1 mes desde el acto de apertura de la oferta econdémica, no pudiendo sobrepasar el plazo
maximo de 3 meses desde el fin del plazo de presentacion de proposiciones.

7.4. Direccion de correo electronico para la peticion de aclaraciones: suministros.andep@navarra.es

8. FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

8.1. Garantia provisional: NO

8.2. Detalle del contenido del sobre B “Proposicién econdémica y criterios valorables con féormulas objetivas™:

La proposicion econémica, debidamente firmada, sera formulada de acuerdo con el modelo que se podra descargar de la
plataforma de licitacion electronica y no podra superar el importe indicado en el apartado 2.1. de este cuadro de

caracteristicas. La oferta debera contener el precio maximo de licitacion con 2 decimales.

Asimismo, las empresas deberan incluir en este sobre los documentos que acrediten lo referido a los criterios valorables con
formulas objetivas definidos en la clausula 10 del Pliego.

Exento de IVA : NO

9.PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION
9.1. Procedimiento de adjudicacion: abierto.

9.2. Forma de tramitacion: anticipada.

10.CRITERIOS DE ADJUDICACION
10.1. Detalle de los criterios:

El criterio de adjudicacion sera la oferta con la mejor calidad precio que resulte de la valoracion de las propuestas econdmicas
y otros criterios valorables con formulas objetivas presentadas.

Los criterios de adjudicacion son:

a) Proposicion econdomica: 90 puntos

b) Otros criterios valorables con férmulas objetivas: 10 puntos
A) PROPOSICION ECONOMICA (Hasta 90 puntos)

La valoracion economica se llevaré a cabo con la siguiente formula:
Bi
Vi= x 90
Max (Bs, Bmax)

donde,

Vi: Puntuacién otorgada a cada oferta

Bi: Baja correspondiente a cada oferta

Bs: Baja significativa. Valor determinado en los pliegos de cada contrato, y que representa el umbral a partir de cual
una oferta podria considerarse anormalmente baja (25%)

Bmax: Baja maxima admitida de entre las presentadas a la licitacion

Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicadores

B) OTROS CRITERIOS VALORABLES CON FORMULAS OBJETIVAS (10 puntos)
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1. Caracter social: hasta 10 puntos

Porcentaje de contratos indefinidos sobre el total del personal a la fecha del mes anterior al anuncio de licitacion. (hasta 10
puntos)

Si el porcentaje es superior o igual al 90% se otorgara 10 puntos
Si el porcentaje es superior o igual al 80% se otorgara 7 puntos
Si el porcentaje es superior o igual al 70% se otorgara 5 puntos
Si el porcentaje es superior o igual al 60% se otorgara 3 puntos
Si el porcentaje es superior o igual al 50% se otorgara 1 puntos

Se acreditara mediante declaracion responsable del representante de la empresa licitadora y de los representantes de los
trabajadores.

10.2. Puntuacién minima para continuar el proceso: No

10.3. Porcentaje de presuncion de ofertas anormalmente bajas. Podra considerarse como oferta anormalmente baja la que
suponga una baja de mas de 25% del precio méximo de licitacion.

11. MESA DE CONTRATACION

si: [] wNo: [X

12. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES:

A través del Portal de Licitacion Electronico de Navarra se celebrara la apertura de las proposiciones presentadas y admitidas
relativas al sobre B, habiendo sido publicada con anterioridad la fecha y la hora en el Portal de Contrataciéon de Navarra.

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION:
Ademas de la indicada en LA CLAUSULA 13 Del Pliego, los siguientes:

NO: [X

14. ADJUDICACION:
Plazo maximo de adjudicacion: 1 mes, desde el acto de apertura del precio ofertado.

Suspension de la eficacia de la adjudicacion: 10 dias

15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION ADEMAS DE LA INDICADA EN LA CLAUSULA 15 DEL
PLIEGO:
15.1 Garantia definitiva:

SI: X 4% del importe de adjudicacion del contrato

15.2. Planning de desinfeccion, desinsectacion y desratizacion para cada uno de los centros segun las frecuencias acordadas en
el punto siete de las prescripciones técnicas. Dicho planning seré revisado por la unidad gestora para darle el visto bueno.

16. FORMALIZACION:

El contrato se formalizara mediante documento administrativo dentro de los 15 dias naturales siguientes a la terminacion del
plazo de suspension de la adjudicacion.

17. EJECUCION:

17.1. Condiciones especificas de ejecucion: SI
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La empresa adjudicataria se halla sujeta al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo y, en particular, a las condiciones
establecidas por el ultimo convenio colectivo sectorial de ambito mas inferior existente en el sector en el que se
encuadra la actividad de la empresa contratista.

La oferta econdmica deberd ser adecuada para que la empresa adjudicataria haga frente al coste derivado de la
aplicaciéon del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios
contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

La obligacion de garantizar las sustituciones de las ausencias de la plantilla que se pudieran producir.

En toda la documentacion que se genere como consecuencia de la ejecucion del contrato, la empresa adjudicataria
deber4 utilizar un lenguaje no sexista en la documentacion y sus roles de género no estereotipado.

El contratista debera poseer los consiguientes permisos especiales que se exijan por las autoridades en cada momento,
para la realizacion de estos trabajos.

Todos los productos a utilizar deberan documentarse con los correspondientes registros sanitarios y estaran autorizados
para el uso ambiental. Se aportard una relacion de los mismos en los términos que se indican a continuacion:

= Los productos a emplear reunirdn las adecuadas caracteristicas técnicas de composicidon, presentacion y
etiquetado en orden a garantizar la eficacia del tratamiento, la inocuidad para la salud publica y el medio
ambiente, asi como el cumplimiento de las normativas que afecten.

= Todos los productos estaran documentados con la ficha técnica y de informacion toxicolégica.

= La introduccién de nuevos productos para su uso, debera ser autorizada por la Seccion de Inversiones, Obras y
Suministros previo aviso y presentacion de la documentacion pertinente.

» Los métodos y técnicas de trabajo a desarrollar se ajustaran a lo indicado en las respectivas especificaciones
técnicas y normativas que afecten, utilizando aquellos de menor impacto para la salud publica y el medio
ambiente.

17.2. Abono del precio del contrato:
El pago se efectuard una vez sea justificado el trabajo, previa presentacion de factura o documento equivalente.

La facturacion del servicio objeto del contrato se realizara de acuerdo con las siguientes condiciones:

Periodicidad: Facturacion por centro y tratamiento con la frecuencia indicada en el punto siete de las prescripciones
técnicas.

En el centro de Lur Gorri se hara una factura anual.

Se realizaran las facturas para cada Centro, remitiéndose al mismo, que sera el encargado de dar el visto bueno y
enviarlo a la Seccion de Inversiones, Obras y Suministros, para proceder a su pago.

La fecha de la factura debera ser posterior a la realizacion del trabajo, quedando la empresa adjudicataria obligada a
presentar los partes de trabajo, asi como los certificados de los tratamientos emitidos y firmados por el Director

Técnico.

El pago se realizara en el plazo de treinta dias naturales desde la recepcion de la factura por parte de la unidad gestora

y una vez conformada por la misma

17.3. Revision de precios: NO
17.4. Penalidades por incumplimiento: ademas de las establecidas en la clausula 17.6.2 del Pliego, las siguientes:

17.4.1 Las faltas cometidas por el contratista se clasificaran de la siguiente manera:

a) Faltas leves: Se consideraran faltas leves las siguientes:




- Incumplimiento en la obligacién de presentacion de los partes de trabajo relativa a la prestacion del servicio.

b) Faltas graves: Se consideraran faltas graves las siguientes:
- Tres incumplimientos leves en la obligacion de presentacion de los partes de trabajo relativa a la prestacion del servicio
tal y como indica el Pliego Regulador.

c) Faltas muy graves: Se consideraran faltas muy graves:
- No efectuar las revisiones obligatorias establecidas en el pliego regulador.

- El incumplimiento reiterado de las instrucciones u ordenes dictadas por la unidad gestora del contrato en aplicacion de
sus facultades de supervision e inspeccion de la ejecucion del contrato.

- Incumplimiento en la obligacion de garantizar las sustituciones de las ausencias de la plantilla que se pudieran
producir.

- Ejecucion defectuosa reiterada del contrato o que tenga una relevancia muy grave.
17.4.2 Cuantia de las penalidades.
a) Faltas leves: se impondra la sancion prevista en el articulo 146.3 a) de la Ley Foral de Contratos Publicos.
b) Faltas graves: se impondra la sancidn prevista en el articulo 146.3 b) de la Ley Foral de Contratos Publicos.
c) Faltas muy graves: se impondré la sancion prevista en el articulo 146.3 c¢) de la Ley Foral de Contratos Publicos.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccion de los mismos de las cantidades que en concepto de
pago total o parcial deban abonarse al suministrador.

18. MODIFICACION DEL CONTRATO

Causas especificas: SI: |:| NO: |z|

19. SUBCONTRATACION Y CESION
Admision de la subcontratacion en prestaciones accesorias : SI: XI  10% del valor estimado

Admision de la cesion: SI: |:| NO: |X|

20. EXTINCION DEL CONTRATO
Causas especificas: SI: |Z| NO: |:|
a) Cualquier accién u omision que genere un riesgo o daflo grave para personas o instalaciones.
b) En ningun caso, las penalidades por incumplimiento o cumplimiento incorrecto o inadecuado podran

exceder del 20% del presupuesto total del servicio, por lo que una vez alcanzado este limite maximo se
procedera a la resolucion del contrato.




