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1.- PROCEDIMIENTO PARA EL RESETEO REMOTO HARD ERUTs Y
DAI A TRAVES DE GEUTEBRUCK

En caso de que los sistemas DAI/ERUTs de un tunel no funcionen adecuadamente, una
accién a tomar es el reseteo del equipo en cuestion. Para este reseteo, hasta ahora, se
podia hacer uso de dos métodos:

* In-situ: ‘botonazo’ al equipo, quitandole la alimentacién eléctrica. No es
recomendable.

e Conexion remota desde el C4 mediante Escritorio Remoto (DAI) o Telnet (ERUT).
Es el procedimiento mds recomendable, ya que se realizaba un apagado
‘ordenado’ del equipo.

Sin embargo, para que se pueda proceder segln el segundo método, es necesario que
haya comunicacidn entre el equipo y el C4, algo que no siempre ocurre. A veces, incluso
habiendo comunicacidn ‘general’ con el tunel (se ven las camaras), no se puede hacer
‘telnet’ a una ERUT (sale la pantalla ‘en negro’) ni Escritorio Remoto (aparece la pantalla
en azul, sin iconos, o no deja interactuar con el equipo).

En estos casos (es decir, siempre que no se haya podido hacer de forma remota
mediante telnet o Escritorio Remoto, se puede actuar de la siguiente manera:

Desde el puesto de operador de Eduardo Arregui (no el portatil, sino el PC que estd en
al mesa de Eduardo Arregui, monitor de la derecha), se abre la aplicacidon Gscview.

isix

b & 2[¥]
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1.- Procedimiento para el reseteo remoto hard ERUTs y DAI a través de Geutebriick.
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Pinchamos sobre el videograbador situado en el tunel en el que esta el equipo que
queremos resetear (si hay varios, en el primero), nos conectamos a él, seleccionamos

una cdmara cualquiera de este videograbador para que se visualice, y pulsamos sobre el
1
icono “ “para que se muestren los botones de reseteo:

LIE

.

®

&

<]
N

o mEe .

(En esta captura se muestra el ejemplo para el tunel de Carrovide)
Ahora, seleccionaremos el botdn del equipo a resetear (“RESET ERUT” o “RESET DAI”), y

después pulsaremos sobre el botén “DAI 1”, “DAIl 2”, “ERUT 1”7, “ERUT 2”, seguln
gueramos restear un equipo u otro.

Obviamente, en Belate, por ejemplo, esto no aplica (se deberd enviar al Vigilante,
siempre que no se pueda realizar la accion de forma remota).

1.- Procedimiento para el reseteo remoto hard ERUTs y DAI a través de Geutebriick.
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2.- VIRTUALIZACION Y ALMACENAMIENTO DE DATOS EN DISCOS.

2.1.- VIRTUALIZACION
2.1.1.- Abrir cliente VMware para gestion de equipos.

El programa con el que se gestiona el entorno de la virtualizacion es el “VMware
vSphereclient.exe”, que se encuentra en el Escritorio de los siguientes ordenadores:

e DAl
* Puesto 1 (antiguo)

e Puesto 1’ (nuevo)
e ElPerddn

Bitvicio| | (3} @ /= B © | & P - ContralEqutel o, | 7 CITI1G6 - ediomanitor . | 5 Cé - Equipos Yirtuskes 5., | (3} SRYCAVCD! - vSphere €. | & [«D2 e

En la ventana de acceso, el nombre de usuario es “administrator”, y la password es

|II

“opnatel” (en ambos casos, sin las comillas).

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos.
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vmware

VMware vSphel
Clien

To directly manage a single host, enter the 1P address or host name.
To manage multiple hosts, enter the IP address or name of 5

wCenker Sepyer,
1P address { Mame: — [10,191,4.36 =
User name: Iadministratur
Password:

I»«»«*ww

I Use Windows session credentials

Login I Close Help

Normalmente, se abrira la siguiente ventana:

Ble Edit Wew Inventory Administration Plug-ns Help

B8 |Q Home b gf] Inventory b [l Hosts and Clusters

(5] SRYCAVCO1 - ¥Sphere Client:

[ e v a]

=

]

[ElEEEn

Getting Started (oL

What is the Hosts & Clusters view?

inventory of computing resources

Basic Tasks

[ Create a datacenter

This view displays the set of computing resources that run
on a particular host. cluster, or resource pool. Using the
Hosts & Clusters view, you can manage and organize your

Explore Further

=/ Learn more about inventory views

=/ Learn about virtualization
=| Learn about datacenters

Recent Tasks MName, Target or Status contains: + Clear %
Marne. | Target | Stakus | Detals | Tritiatedby | vCenter Server | Requested Start Ti.,, = | Start Time | Completed Time |

¥ Power On virtual machine () SERURBILUXOL @ Completed Administrator ) SRYCHVCOL 16/04/2012 8:32:31 16/04/2012 8:32:31 16/04/2012 813237

Y Tnitslize powering On 4 @ Completed Administrator (5] SRUCHICO! 16/04/2012 8:52:31  ISID4ZOIZ B2 16104/2012 6523

¥ Recorfigure vitualmachine (51 SERUREILLUX0L @ Completed Administrator ) SRYCHNCOL 16/04/2012 8:32:27 16/04/2012 8132127 16/04/2012 8132128

7 Tasks @ Alarms |

[To release cursor, press CTRL+ALT  [Administiator

Puede que la parte de la derecha sea distinta, lo que realmente importa es el listado
desplegable que hay en la ventana izquierda. Pulsando sobre el signo “+” de la ventana

de la izquierda, podremos desplegar el menu hasta que aparezcan todas las maquinas
virtuales (VM, a partir de ahora) que existen en nuestro sistema:

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos.
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RYC4YCO1 - vSphere Client =18f x|
Ele Edit Wew Inventory Adwinistration Plug-ns Help

<= |@ Home b g8 Inventory [ Hosts and Custers ‘Wm,m F— 1]
A e
B
=R

= [stercd]

[, srcsvsot.ce closeta
E ;;ij;;;v:u What is a Cluster?

(31 BacklpSRYMEGAZL | A cluster is a group of hosts. When you add a host to a
(1 BackLpSRHETED cluster, the host's resources become part of the cluster's
(G BackLpsRSICE resources. The cluster manages the resources of all hosts
& sacazL within it 3
(T Certos_GestorlP Cluster
(31 OPERGSCVIEW Clusters enable the ViMware High Availability (HA) and
(s SERURBILLXO! WMware Distributed Resource Scheduler (DRS) solutions
(3 servidorMetsoBCK.
(& SERVMETEC 2
(T SRY_A2L

(> SRYAFOROSO! Basic Tasks
(s SRWASTED!
5 SRYCHAVIROL E' Adda host

(s sRwcaveDL Datacente
& SRYCCTVAZL & Create new virtual machine enter Servel

(T SRYDAIDL
(> SRYMEGAZL
(s SRWMETEQ
(T SRYNTPOZ
(T SRYSICEDL
(5 WK3_PERDON Explore Further

e
s

Gatting Started

=| Learn mere about clusters
=| Learn more about HA and DR$

| Learn more about resource pools

Recent Tasks Hame, Target o1 Status contains: + Clesr %

Wame Torget Sas Detals | Ihiatedby | vCanter Server Roquested Start T < | Sart The TCompieted e

7 Tasks @ Alarms | [To release cursor, press CTRL+ALT  [Administiator

Pulsando una vez con el ratdén sobre ellas, podemos obtener datos sobre dichas
maquinas. Aquellas que aparezcan con el icono con una marca verde (simbolo del
“play”) estadn arrancadas. Las que no tengan este simbolo, estan paradas.

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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2.2.2.- Para arrancar/parar una VM

Para arrancar una VM, basta con pulsar sobre ellas con el botdn derecho, y seleccionar

“Power/Power On” (o bien directamente seleccionar Power On” en la ventana de

Commands del cliente vSphere):

(%) SRYC4YCO1 - vSphere Client —l&] x|
File Edit Wiew Inventory Administration Plug-ins Help
K3 B3 [@ rome b g ivencory b B Hoss and Clsters la]

n b Bt on s e

General Res
% E muzsﬁé; ] | Sotes Mictosaft Windows %P Professional (32-bit) Consumed Host CPU: oMHz
s A Yersond 2 Consumed Host Memary 0,00 MB
(51 BackupsRWMETEQ | | cpuy 1Py . b in
(51 BackURSRYSICE Memary 51216 Refresh Storage Usage
(3 BCK_A2L Memory Overhead: 126,76 MB 20,50 6B
Cent05_GestarlP &
@ WMware Tooks: bk runring 20,00 6B
& oo Power 3 20,00 6B
(3 servidor Guest » - | Status | Capacty |
() SERVIE] G 5 HDSRYCAVS01 @ nNormal 670068 47
E LT MSACADILDL @ Normal LO9TE 1041
(s SRUAFO) i
(3 SRYASTE (> Edt Settings ..
s SR¥CHAY Bl Maae. ok | Tupe [EC]
(s SRYCH] S| WMProduccion G4 Standard switch network @
@ sRvecTy & cione.., .
‘
D FOAT empte , ] —— =
(s SRUMEG,
s SRVMETE »
s SRUNTP
Cirkp

T sRysICE i
(&1 WS _PEl x

Open in New Window. A+ # Edit

Remave from Inventary L

Delete fram Disk

Recent Task: X
THa [Terget s [Detals | nbatedby | wCenter server [ Requested Start Ti,., = | Start Time

[F Tasks @ Alams |
#wol |3 0 - @©

2 CEPS - Central Equicel Po... | 7 CITILOG - Mediamontor .. | B9 C4 - Equios Yirtudes :5... [ £ SRYC4VCO1 - vSphere... 1] Funcionaidades Vitud. .

[Taelease cursor, press CTRL+ALT  [Administiator

|@ [«D2 ow

Para apagar una VM, bastara con hacer lo mismo, pero seleccionando “Power Off”. Hay

gue tener mas cuidado con esta opcidn, ya que esta accion realiza lo que vendria a ser

un ‘botonazo’ en una maquina real, por lo que podria afectar al sistema operativo, y a

aplicaciones que en ese momento se encontraran funcionando en la VM.

Por ello, para apagar una VM, es mejor acceder primero a ella y apagar dicha VM desde

el Botdn de inicio/Apagar.

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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2.2.3.- Para acceder a una VM

Para acceder a una VM y poder gestionar una VM, se puede hacer por dos métodos:

Opcidn 1, Escritorio Remoto: esta opcion se puede realizar desde cualquier PC de la red
del C4 (puestol, puesto2, PC_Inventario, Perddn, Cluster, DA, etc....). Para ello se abre

el programa de Conexion a Escritorio Remoto, y se introduzca la direccién IP de la VM a
la que queremos acceder. Nos pedira el usuario y contrasefia de dicha VM (que varia
segun cada VM), y asi podremos acceder. El Unico requisito para poder acceder de esta
forma es que la VM esté arrancada y que su sistema operativo funcione adecuadamente,
incluyendo la configuracién de red.

Sin embargo, en seguin qué ocasiones, es posible que no podamos acceder a una VM por
este método. Esto se puede deber, por ejemplo, a que el sistema operativo no haya
arrancado correctamente, problema de red, etc... en este caso, haremos uso del cliente
vSphere.

Opcidén 2, cliente vSphere: para acceder por esta opcion, una vez arrancado el cliente

vSphere, y seleccionada la VM, pulsamos con el botdn derecho sobre ella vy
seleccionamos la opcién “Open Console” (o bien la seleccionamos desde la ventana de
“Commands”):

(%) SRYC4¥CO1 - vSphere Client S
File Edit View Invertory Adwinistretion Flug-ns Help
K EJ [@ rome b g inveniory b B Hosts and Csters [ B e nvertery Q]

nly oo & n sk e

ElEEEE
G
1 g Clsterce
srucdvsOL. c4
[ srvetvsoz.ce General
(51 BacklnSRVDAL Guest 05 Microsoft Windows P Professional (12-bt
Can: st CPLL oMz
& ?ﬁfmif?é‘ ersio H Con: st Memory: 335,00 M8
E i LOsEl Active Guest Memary: 114,00MB
e A0 ME Refresh Storage Usage
@ B ad: 106,928 Provisoned Storage: 20,2968
@ Conk0S_Gestorl i Not-shared Storage: 20,2968
{51 OPERGSCYIEW i
& e 101913.1 Used Storage: 20,2968
& servid Parer 3 Datastors o [ Status | Capady |
G SERVME Guest 3 B MsacaoiLor @ Normal 1L09TE 1040
% SRYAZ gnapshot 3 ‘ |
RVAF
= open Console Hetiork [ Tepe £
s SRYCHA| [T Edit Settings. & YMProduccion G4 Standard switch network. @
& RCHET
orate...
(i srvccT] e |
s sRDAIl &% clone. ..
G SR Template v
5 SRYET|
G SRWNTR Fauk Tolerance »
(s SRvsIC
B it
v
Chrlelten
# Edt
Recent Tasks. MName, Targt or Status cantains: - Clear %
Hane [ Torget [Statis [Detals | Inibiatedby | vCenter Server | Requested Start .., | Start Tine | Completed Tine T
[F Tasks @ Alams | el o
@ © ~ @ ® | 2 ceps-contralEutdPo...| 7 1166 - Viedia | 8 c - Equipos virtues :5...|[ 3 SR¥C4VCO1 - vSphere... 1] Funcionaiidades vit

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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A partir de ahi, podremos acceder a la maquina como si hubiéramos ejecutado la
primera opcién de conexion (Escritorio Remoto).

2.2.4.- Anadir una tarjeta de red a una VM

Una averia que se ha detectado recientemente ha sido el hecho de que, por alguna razén
indeterminada, se pierda la comunicacién con una VM debido a que ésta ‘pierda’ su
tarjeta de red.

Esto queda patente cuando, al acceder a dicha VM (esto sélo serd posible por el método
2 —cliente vSphere-) se detecta que en la barra de tareas, al lado del reloj, no aparece el
icono de red.

Para asegurarnos, se entrara en el menu de configuracién del sistema de la maquina
afectada. Para ello, se hara clic con el botén derecho sobre el icono del ‘Mi PC’ del
escritorio de la VM afectada, y seleccionaremos ‘Propiedades’. En la ventana que
aparezca, seleccionaremos “Hardware’ y ‘Administrador de dispositivos’:

(2] SERURBILUXO1 on srvc4vs02.c4 1ol

File Wisw ¥

uly @n Gk @

Propiedades del sistema x|

: Restauarsitema | Actudizaciones automdticas | Remoto | .
Gereral | Mowbiedesqups | Hadwars | Opciones avanzadss |

A-21 TNAKI

- Administrador de dispositives

E| Administader de dispositives musstra urnia lista ds todos los
dispositives de hardware instalados en su equipo; Puede
usarlo para cambiar las propiedadss de cualauier dispositive:

Administrador de dispositivas
=]

[ b Archivo Accian Ver  Ayuda
[l Las imesds contoladore e permiten compioba e os
" contioledores nstlados son conpalbles conWindons. | += = | @ | (2
Windows Lpdate le permite configurar la forma en que
Windows s& conecta & Windaws Lipdate para buscar 5 ) SERVURBILLXOL
contioladores. - Adaptadores de partalla
G- S8 Adaptadores de red
8 gaterias
1) Controladoras IDE ATAJATAPI
- Petfiles de hardware [y Controladores de disquets
Los periles de hardwars le oftscen una farma de defirit £~ ) Dispositivos d sisteria
almacenar dierentes configuraciones de hardware. @, Dispostivas de sonida, video y juegos
4 Equipo
(-1 Mouse y otros dispositivos sefialadores
(-4 Procesadores
5 Puertos (COM & LPT)
-~ Teclados
(- Unidades de disco
o Eancelar | A1 g 5L Unidades de disquete

24 Unidades de DVDICD-ROM

Fitma de controladores Windows Update

Pesfiles de hardware

diicio| | & @ G | @rocr |2 administrador de dis...

|E@DL@ s

Deberemos corroborar si existe el apartado ‘Adaptadores de Red’ (en el caso del
ejemplo, si aparece).

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos.
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En caso de que no aparezca, el proceso para restituir dicha tarjeta de red serd el
siguiente.

En primer lugar, apagamos la VM (desde Botdn de Inicio/Apagar) y, una vez apagada,
pulsamos en el cliente vSphere con el botén derecho sobre la VM en la que queremos
actuar, seleccionando ‘Edit settings’” o bien lo seleccionamos desde la ventana de
“Commands”):

RYC4¥CO1 - vSphere Client =18 x|
Flo Edt Wew Iwentory Administration Plugins Help
‘ g seorch ety

a8 |tﬁ Home b gf] Inventory b [ Hosts and Clusters
(e &t & Blae e

WAL
By c4 g
oy cusrce EYeTmn ii5ce Alocation . Perforance..
[ svemsoncs
0 sveevsizes General Resources
@ SlBRIOAL | | Guesto5 Microscft Windows XP Professional (32-bi I ——— 24MHz
& Sira] | s 4 Cansumed Host Miemory 337,00 M8
& Bacliy cp: iwed Active Guest Memory: 192,00 MB
Lia Memory; 0K Refresh Storage Usage
% B | [ eeEe AUEE Provisioned Storage: 20,29 6B
- gakel WWiare Taok: ok Not-shared Storage: 20,29 6B
s 1P Addresses: 1019131 Used Storage: 20,29 6B
& Servi Fawer r oL Datastore o [Status | Caparty |
& serir Guest v B WMsAciiLoL @ Normal LOSTE 1040
R
@ SR Snapehot » bn 4 =
B VAR en omscle H =
s SRy 2 Hetwerk. | Tope (£
& G gdesettings. & WMProduecon €4 Standard swich netuork ©
& SR
Migrate...
{5 sRuce B o ‘ »
@ D B8 clore...
@ SRME Tenplate >
& SR
i SRw]  Fauk Tolrance >
EE
% i Add permissin. . e
7l Alatm >
Repart Perfarmance ..
Rename
OpeninNew Window. . Clrbealt )
Rt from Ingarkory.
Delets From Disk. # it
otz ]
Recent Tasks Nare, Target of Stalus conlaing: - Coxr %
Hare [Target [Statis [Detals | Inliatedby | vCenter Server | Requested Start Ti., | Seart Tane | Completed Trne T

1 Tasks @ Alarms |
@aniciol | (G} @ 4~ @Y ® | & eps- contralenutelpo...| g 11106 - Medmontor .. | [ 4 - Equipos wituaks 1 5...| ] Funcionaldades wtuatz... |[{Z) SRVE4YCO1 - vphere..

|Adrinistiator

=l

En la ventana que aparezca, seleccionaremos ‘Add’:

_iaix
| Options | Resources | Virtual Machine Version: 7
- —Memary C
Showe Al Devices Add.., Remove
BREHE Memory Size: a0 [me
Hardware | Summary | FOE
¥ Maximum (ecammendsd for best
| Fewery 300 M8 ‘ . performance; 34804 ME,
i crus 1 &4 GBH
Maximum recammended for this
] videocard viden card 4 quest 05: 4 GB,
& YMCI device Restricted s2cB4 : ‘
Default recommended for this
= Harddisk 1 virtual Disk 1636H A quest 05: 256 B,
& covoorve 1 Client Device T TR e s
& Floppy drive 1 Client Device BGEH < guest 05; 128 MB,
BB Network adapter 1 YM Produccion 4 acll
268H
1GEH
512 MBH
256 MB [
128 MBI
64 MEH
a2 MEH
16
8MBH
4mpld
Help aK Cancel
Vi

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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Después, seleccionaremos ‘Ethernet Adapter’:

Add Hardware x|
Device Type
‘what sort of device do you wish to add to your virtual machine?
Device Type Chonse the bype of device you wish to add.
Metwork connection
Ready to Complete _ -
i " () Serial Port (unavailable) Information
6 Parallsl Port (unavailable) This device can be added ko this Yirtual Machine.
) Floppy Drive {unavailable)
Joky COYDVD Drive (unavalable)
&) USE Controller
USE Device {unawailable)
& Fi1 Device {Unavailable)
Ethernet Adapter
&= Hard Disk.
R SCST Device
Help | = Back | Mext = I Cancel |
4

Y finalmente, tras pulsar ‘Next’, nos aseguraremos de que la ventana que aparezca se

guede con las siguientes opciones:

r:T Add Hardware

Metwork Type
What tvpe of network do wou want to add?

Device Type

Metwork connection Trpe:
Ready ko Complete

—Adapter Tyvpe

E1000 |

Adapter choice can affect both networking performance and migration compatibility,
Consult the Viware KnowledgeBase for more information on choosing among the
network adapters supported For various guesk operating systems and hosts,

— Mebwao

rk Connection

%' Named network with specified label:

| Legacy network:

|

Legacy network bypes are not Fully compatible with migration between hosts,

—Device Status

¥ Connect at power an

Help |

= Back | Mext = I

Cancel |

A

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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Importante: el tipo de adaptador debe ser ‘E1000’, y la conexion de red debe quedar
como ‘VM Produccién C4’.

Al pulsar sobre Next, se creard la tarjeta de red virtual en la VM, y se quedara
configurada con la misma direccién IP y otros parametros que tuviera la VM antes de la
averia (al menos, asi serd siempre que la averia que causé la pérdida de la configuracion
de la tarjeta de red no hubiera sido especialmente ‘dafiina’ —y, hasta ahora, no lo ha
sido-).

Al arrancar de nuevo la VM afectada, ya aparecerd la conexién de red con la
configuracion previa. Ya deberia poder ser accesible mediante Escritorio Remoto.

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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2.2.- ALMACENAMIENTO DE DATOS

Todos los datos de las maquinas virtuales, documentos, etc... se almacenan en un
conjunto de discos duros alojados en una cabina de discos HP, situada en el mismo
armario en el que se encuentran los servidores de virtualizacion (también HP).

Esta cabina (modelo P2000) es accesible via Explorador de Internet (Internet Explorer,
Firefox, etc...), introduciendo la siguiente direccién IP en la barra de direcciones del
explorador: 10.191.4.7 (6 10.191.4.8). También puede hacerse mediante Telnet, aunque
en este caso, el interfaz es menos intuitivo.

El sistema (ya sea explorador o telnet) pedirda nombre de usuario y contrasefia:

Usuario: manage
Password: managec4!

Una vez dentro del sistema, se podra consultar informacion, o cambiar la configuracién
de los discos, aunque SIEMPRE debera ser bajo la tutela de personal técnico de HP, o de
Nasertic.

La configuracién actual de los discos es la siguiente:

Telnet 10.191.4.8
it show disks
Location Serial Number p How Used

Rate=(Gh s> SP Status

EBBlPCBiFZDH1234
GB 6.8 Up
EBB1PE262U0D1188
GB 6.8 P
EBA1PB2B2RTL1187
GB 6.0 Up
EEB1PE2B2P7U1187

GB 6.8 Up
EB@1PB2@82UPF1187
GB 6.8 P
EB@1PACE1CPI1850

3.m Up
KLUXBEGF
6.0
EBmPBzazRunna?
Up
EBBlPBsz]{SPiiBB
GB 6.0 Up
EBB1PB2B2TTU11@7
GB 6.0

- Iy
EBA1PE2A2UUR11 08
6.8

-BGB

normal behavior.

Guccess: Command completed successfully.

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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Se aprecia que los discos 1.2 y 1.8 estan configurados como ‘SPARE’ (SP), cada uno de
ellos a un volumen. En caso de fallo de un disco, el disco SPARE entraria en
funcionamiento comenzando entonces una replicacion de datos, dando tiempo a la
reposicion del disco por parte de técnicos de HP.

La vista desde el explorador de red es la siguiente:

£) 10.191.4.7 [A] (MSAC$01) - Mozilla Firefox =18f x|
achivo  Edtar Yer Hitorisl Marcadorss Herramizntas  Avuda
| 10.191.4.7 (4] MsAcs01) | + ‘

10,1947 c Hﬁ Google 5 ‘ 4+ #

£] SGI-Sistema de Gest... | | YCenker earreguo Ca. | Gestidn Incidendias

Storage Management Utility

Y —
T
R R

£) 10.191.4.7 [A] (MSAC$01) - Mozilla Firefox =lElx

archivo  Edtar Ser Hstorisl Marcadores  Herramientas  Ayuda

iMm 151.4.7 [A] (MSACEOL) I + ‘

) 10.19L.4.7 c|[B- sode £le a

£} 561 - Sistema de Gest.. || YCenter sarreguo Ca. | Gestidn Incidencias
A Storage Management Utilit ‘W
g g Y N

System Status

System Time  2095-09-05 12:25:15 MSAC$01 (PZOOO Gs FC) u
SystemEverts @ 0 W 1 4 0 @ 8 \Wiew = Provisioning = Configuration ~  Tools. =
MSACS01 (P2000 G3 FC) > View > Ouerview
‘
= System Overview
[B msacer p2ove 63 FC) Salect an entry from the table to sae the details
Logical
3 vdisks

B vant (RaiDs)
) &8 02 (RAICS)
B8 ud98 (RAIDS)
Hosts
& Prysical
L g Encioswre 1

Heath @ ox
System Narme MEACS01
System Contact Sentra de 0

System Losation

System Information
Vendor Name
Product I

Product Brand
SCSl Vendor ID

Supparted Locales

5E), Duteh (Nederlands),

Recundancy Mode
Recundancy Status

En esta vista ya se aprecia los nuevos discos instalados para las copias de seguridad
(vd99).

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos. 15
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7) 10.191.4.7 [A] (MSAC$01) - Mozilla Firefox =18f x|
achivo  Edtar Yer Hitorisl Marcadorss Herramizntas  Avuda
|§ﬂm 191,47 [A] (MSACE01) | + ‘

© @ ar ] [B- sooae Pl

5GI - Sistema deGest... || YCenter earreguo Ca.. | | Gestign Incidencias.

[ Storage Management Utility

System Status

System Time  2079-09-03 1212399

vdd9 (RAID5) a

nfiguration ~  Tools ~  Help

systemEverts €3 0 W 1 1 0 (@ o9
i vd33 (RAIDS) = View » Overview
= Vdisk Overview
3 [E5 MSCo01 (F2000 63 FE) Datails absut a specific viisk
Logical
1 vdiske = .
s L o
3 68 vd02 (RAIDS) (g (v Vi aoTe e H e b
5 va99 (RAios) C Qo Diss s 4076 e e —
£2 Hosts e Volumes 1 aots
[ Physical (o] Snap Pacls o n.0KB
- [ Enclosure 1
Hesith O oK
Health Reason The virtual disk is fault tolerant
Name e
Size 380676H
Free oe
Current Owner A
Preferred Owner A
Serisl Number 0060111240:300002535 £35800000000
RAID RAIDS
Disks s
Spares o
Churk Size o4
Created 20150803 11:67:7
Minimum Disk Size 90,168
Status. FTOL
Current Job Initialize )]
Drive Sgin Down Vdisk Enable Disabled
S
frchivo Edtar  er  Hitorial Mrcadores  Herramientas  Ayuda
iMm 151.4.7 [A] (MSACEOL) I + ‘
~ @ misiar e |[B- cooe £le a
561 - Sistema de Gest... (| YCenter sarrsguo Ca. Gestion Incidencias

[ Storage Management Utility

Q
System Time  2095-0903 12:24:25 EHCIosure 1

View = Hel 1
SystemEverts @ 0 W 1 4 0 @ 9 il =2 |
Enclosure 1> View > Ouerview
=11 Enclosure Overview
£ [E5 MSACH01 (72000 63 FC) Datails abuuta spaciic anclosure and contained companents. Salsct  companantfiom
4 Logical R s S A R e |
£ vdisks Fronk Graphica

£ &P vdtd (RAIDS)
B vd02 (RAIDS)
& ud99 (RAIDS)
Hosts
E Physical
[ Enciosure 1

Heaith K
Health Reason

Status. up

Enciosure D 1

Vendor P

Model SPS-CHASSIS

Disk Slots 24

Enciosure VAN S00C0M01Z7d7 85
Midplane Serisl Number 2561218372

Part Number 582838001
Manutacturing Date 20110427 06:27:27
Manufacturing Losation Longhua Shenzhen, CH
Revision ©

EMP & Revision 052

EMP B Revision 052

EMP & Bus ID o

EMP B Bus ID 01

EMP & Target D 031

EMP B Target ID 031

Migpiane Type: 2uza8c

Enciosure Power (wetls) 14724

(K}

Para que los discos sean operativos, es preciso, en primer lugar, ‘pinchar’ los discos en
la cabina, con lo que aparecerdn en el esquema (Physical/Enclosure) —es posible que sea
necesario ‘refrescar’ la pantalla para que aparezcan (F5).

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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Una vez aparezcan, hay que crear el disco virtual:

) 10.191.4.7 [A] (MSAC$01) - Mozilla Firefox

Archlvs  Editar Yer Historisl Marcadores Herramientss  Apuds
‘@10.191.4.7[#] (MsACE01) | * |

= @0a91.47

SGI - Sistema de Gest... || YCenter earrequa Ca. estion Incidencias.

% Storage Management Utility

a5
Vdisks

System Time  2015:09-03 12:27:42

View » Provisioning » He)
SystemEverts €3 0 W 1 . o0 () 99 liew rovisioning

=
1 [ msacson (paon0 63 FC)
3 Logical

B Udipsa

Vdisks > View > Overview

Vdisks Overview

Summary information about the wdis

Help:
ﬁﬁ 99 (RAIDS)
Hosts
& Physical
- [ Enciosurs 1

Le asignaremos la totalidad de la capacidad instalada, en RAIDS, y ‘sin spare’ (en este
caso, por ser discos de backup sin necesidad critica de redundancia).

Una vez creado el VDisk, le asignamos un volumen:

) 10.191.4.7 [A] {MSAC$01) - Mozilla Firefox

Archiva  Editar  ¥er  Historial  Marcadores  Herramientas — Ayuda

|[E 10,191.4.7 [A] (MSACHL) | + |

& o947

5GI - Sistema de Gest... | | WCenterearregquoCa.., | | Gestion Incidencias.

[ Storage Management Utility

e

SystemTime  2095-08-03 12:20:34

Vi Provisioni
SystemEvents €2 0 W 1 1 0 (D 83
vd99 (RAIDS) > View =

Configuration View

= Vdisk Overvie
B [ meacsnn (P2000 GIFC) Details about a specificy
: Logical -
Bl vdisks

E3 &8 vd01 (RAIDS)
B2 vd02 (RAIDS)

Serial Mumber
RAID

En este caso, “lun99”.

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos.
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2.2.1.- Ampliacion de espacio en discos

Puede ser oportuno, en ciertas ocasiones, instalar nuevos discos duros en la cabina, con
objeto de ampliar la capacidad del sistema. El proceso serd el siguiente:

Primero, instalar fisicamente los discos en la cabina. Se hace retirando la tapa de la bahia
correspondiente, y ‘pinchando’ directamente el disco ‘en caliente’. En breves segundos,
el led del disco empezara a parpadear. NOTA: los discos deben ser de las mismas
caracteristicas que los ya instalados, para que el proceso sea lo mas ‘limpio’ posible.
Ademas, es interesante que se amplie todos los volimenes ‘de datos’ —en nuestro caso,
el vd01 y el vd02- en la misma medida)

Después, accedemos a la interfaz web de control desde cualquier PC de la red (el
procedimiento se ha descrito al comienzo del capitulo), para configurar los discos.

Una vez dentro, picharemos con el botdon derecho sobre MSACS01 (P2000 G3
FC)/Logical/Vdisks/vd01 (RAIDS), y, seleccionado los discos libres —los nuevos que
hemos instalado- que aparecen en la parte de la derecha de la ventana seleccionaremos
la opcidn de ‘Tools/Expand Vdisk’:

Veasmamoscn & =

€0 1010147 c|as ki 3 A X D =

(3] VSphere Web Ciert [ MSA PAIIGS G Gl €3 IKUSIMail @ Pestaia weve ) Acuwenther I meteoviates navaria S I Techiots 43422 s, % Skade [5] Coppesguard Y Microsoft @ E1Mundo [ ELPAIS T Diaco de Noticas 2N Diaio de Novera

A Storage Management Utiity

Esrszisif

Comenzard un proceso LARGO que puede extenderse durante mas de un dia.

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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Cuando termine, habrd que pinchar con el botén derecho del ratéon sobre MSACS01
(P2000 G3 FC)/Logical/Vdisks/vd01/Volume vdO v1000, y seleccionaremos la opcidn

‘Tools/Expand Volume’

B 0saT A MsACn % (o

€ 1049147

(3 vSphere Web Ciert [ MSAPAOIGE G Gl €3 IIUSIMai @ Pestaia nueve

A Storage Management Uity

vd01 (RAIDS)

e

et oA i G

T

ki 3 A X D =

eva 18 Acuwesther B metcovates novata S T TechDota 430222 s, Shode [2] Coppergunrd BY Miccosoht @ E1bsndo T ELPAIS 1 Disoo de Noticios 2N Diario deNeveata

sy

Este proceso apenas dura unos segundos.

Habra que hacer esto para cada uno de los volUmenes a expandir.

Una vez haya finalizado la ampliacién, hay que hacer que vSphere lo reconozca. Para
ello, habrd que seleccionar la opcidn de Datastore, y Rescan.

2.- Virtualizacion y almacenamiento de datos en discos.
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2.2.2.-Version Web

Se abre un explorador web (Firefox, por ejemplo), y se introduce la direccidn del servidor
VMWare (https://10.191.4.98:9443/).

Los datos de acceso son:

User name: earreguo
Password: Cambiame!

) vSphere Web Client - Mozilla
drchivo Edtar Wer Historial res  Hemamientss Ayuds

read
| 9 Spherevieh Clert [+l

& @ @ hpe/10.091.4.98:944 3 usphere-clent/#

c|[B- ceose

| 551-sistema de Gest... (| Ca.. | Gestion Incidenias

User name: VMware vSphere Web Client
et

Login

Pulsamos sobre ‘Login’, y, tras una pantalla ‘de carga’, se accede a la interfaz de gestién
del entorno virtual:

il

) vSphere Web Client - M

dchive

2 s
| D sshere et Clert [+
<|[B- ceore 7l e

I

|} 551~ Sistema de Gest... (| Ca.. [} Gestion Incidencias

VMware vSphere Web Client

Initializing...

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos. 20
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Se mostrard una pantalla como ésta:

) vSphere Web Client - Mozilla Firefox =&l x|
Archivo  Editar  Ver Historial Marcadores  Herramientas  Ayuda
| 3 vsphere web clert L#]

€ il @ reps10a914 " P— e |[B- ceoge Pl a

561 - Sistema de Gest... [}

VCenter arteguo Ca... | Gestion Incidencias

vmware: vSphere Web Client # @

4 Hiztory b DX 1 (s} Home |
A H

Home | || = ] Recent Tasks o

3| imventories H‘ Al | Running Failed
>
- o
yhiid Gloud Services i
Hybrid Gloud & > |5
O Eanierarctiestiaion L wCenter Hasts and s and Storage Networking Hybrid Cloud wCenter
Clusters Templates archestrator
&2 Administration >
- - @@ Il
[¥] Tasks |

“ (3 Events v @ o II—L‘ h

|5 Log Browser
|

2 | Wiy Tasks = iore Tasks
| TaskConsole Event Console Host Profiles WM Storage Customization wCenter
| Policies Specification Operations |
| @ New Bearch N Maner Manager (G @ wancnerooees |
[ saved Searches > administration
Roles Licensing wenter
Solutions
Manager

~ 13 Alarms o
| angy | Hewq) ackno
9 msac4niLan

Datastore usage on disk

B watch How-to Videos

Si pulsamos sobre el icono ‘VMs and Templates’, obtendremos el listado de las maquinas

virtuales:

) vSphere Web Client - Mozilla Firefox -l

frchiva Edtar Yer Historial Mercadores  Herrarmientas  Ayuda

& @@ s 10491438 o inverkory uery: —com J—— c|[B- conoe Sle a

561 - Sistema de Gest. ..

| €2 vsphere web cient |

"] VCenter earreguo Ca... (] Gestibn Incidencias

vmware: vSphere Web Client # @
| 4 Home | D | Virtual Machines | |
2 (2|8 @ |®%| 3 D G | @Actions ¥ E (QFifler ~ 7] Recent Tasks
| v (1) SERvVC02 admon-cd local Name 14 State Status Frovisioned Space | Used Gpace Host CPU Hast M ‘ | n ol
Al unning aile
~Eace | G BackUpAZi Powered Off @ Normal 4426 6B 40 68 0 WHz (1]
~ S Discovered vitual machinef o o0 jppa) Powered Of @ Mormal 212,28 6B 210 68 MHz ame
iy SERVASTER 9K01 | 5 BackUphesA2t Powered Off @ Normal 2225 6B 20 68 0 MHz L]
51 SERVUDPO! {5 BackUpMeteo Powered OFf @ Mormal 129,25 GB 125 6B 0MHz (L]
(3 BackUpECA Powered Of @ Normal 108,27 GB 10001 68 0 MHz ome
{3 BackUpSICE Powered OFf @ Normal 108,37 6B 100 68 0mHz e
{# BackUpSRVSICE Powered OfF @ Normal 108,27 GB 100 6B QMHz ome
‘ 51 BackUpUrbilux Powered Of @ Mormal 205 GB 20 68 0MHz ams ‘
5 Ccentos_cestorP Powered On | @ Mormal 2116 6B 21,16 6B T2 Mz 90 il S
G OFERGSCVIEW Powered On - @ Normal 4411 6B 31,65 68 144 MHz 2079 -
i & SERURBILUXO1 Powered on | @ Mormal 2411 GB 2411 6B 120 Hz 2785 | [ 2 Workin Progress |
wered On lorma g ; iz
SERVADCADT Powered O Mormal 3413 6B 1878 6B 24 Wk 4142
G SERwCOZ Powered on @ Mormal 351 T8 344 TH 648 MHz 6.201
L owered On lorma g 5 iz
8RV_A21 Powered O Mormal 4413 6B 4413 68 1.848 MH 4143
G SRUAFOROST1 Powered on @ Mormal 0,61 GB 061 68 24 WHz 37 M
awere larma X iz
SRVASTED! Powered Off Marmal a7 08 8 0B QW ome
G SRVC4AVIRDT Powered On @ Normal 42,1 0B 42,11 68 48 WHz 1957 |~ #3 marms =
@ sRvcavent Powered Of @ Mormal 113,45 GB 50,91 6B 01z ome |
G SRVSCTVAZI Powered On @ Normal 52,11 6B 52,11 68 168 MHz rare| A [Newe) askeo
& SRVDAIDT Powered On @ Mormal 42206 GB 21219 68 3.384 MHz 2030 @ MAC401Laa
owered On lorma : ; iz
SRVMEGAZT Powered O Mormal 4411 6B 24,77 6B 96 ik 2082 DD USERD COdEX
& SRUMETEO Poweredon @ Mormal 154,11 GB 12911 GB 168 Hz 4139
wered On lorma . ; iz
SRVNTFO3 Powered O Mormal 4,36 6B 6,36 OB 56 ik 260 M
& SRUSICEDT Powered on - @ Mormal 108,13 GB 10813 GB 1ATEMHz 8258
(73 24 Objects [~ -]

2.- Virtualizacién y almacenamiento de datos en discos.

21



Zainketa Zerhitzua

R Direccion General de Obras Publicas e ute
Nafarroako Gobernua ., Gobierno de Navarra I hatchiras '
Lurralde Kohesiorako % Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia s nasenlc
Departamentua Cohesién Territorial Servicio de Conservacion - w etra

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

3.- PROCEDIMIENTO PARA EXTRACCION DE LOGS Y
CONFIGURACIONES DE SWITCHES DE LIEDENA Y YESA

En caso de ser necesario extraer los datos histéricos/logs/eventos/configuraciones de
los switches de comunicaciones de los tuneles de la A-21, hay que seguir el siguiente
procedimiento:

En primer lugar, nos conectamos a la maquina virtual OPERGSCVIEWO01\admin
(10.191.3.130), mediante la herramienta de Escritorio Remoto de Windows:

Q':I_Eoneuién a Escritorio remoto B ;IE‘ﬂ

Canexion a

A Escritorio remoto

Equpo: | TEKIETREREN
Nombre de usuario;  OPERGSCYIEW0T5admin

Se solicitardn oredenciales al conectarse.

LConectar I Cancelar | Bypuda | Qpcin'nes»l

El nombre de usuario/contrasefia (si la pide) sera: admin/admin

Una vez en la maquina virtual, abriremos un Explorador de Internet, e introduciremos la
direccién IP del switch del que queremos obtener la informacion, a saber:

e 10.191.60.11 - Switch L2 Liédena Oeste
e 10.191.60.12-> Switch L2 Liédena Este

e 10.191.62.11-> Switch L2 Yesa Oeste

e 10.191.62.12-> Switch L2 Yesa Este

[& hepinoisneoy ST [viees >

(R) HIRSCHMANN

Automatian and Contral A Belden Company

MACH 100

Software Version 06003

Logn [user =
-
Langusge [engisn =

oo [ [ [ [ [ [@me=

3.- Procedimiento para extraccion de logs y configuraciones de switches de Liédena y
Yesa
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En la ventana de acceso no hay que tocar ningln parametro (ni nombre de usuario ni

password, ni idioma), y hacemos click en “OK”.

#310.191.5.130 - Escritorio remoto ol
7 10.191.60.11 MACH 100 - Microsoft Internet Explorer. B ] 3 [
frchivo Edcion Ve Favortos Hemamiontas  Ayuda |

Qarss - ) - [x] [Z] (0] S sisaueds

¢ravotes @) (- 1L

Direceitn [ ] hitp:/j10.191.60.11]

ESE

| rcuios

Bosic Sefings
System
(R) HIRSCHMANN
& Softwere B
Bl rort coniguaion || =) Report A Belden Company
Pover over Ethernet =
el Losdsave
nliviial 8.10. Report
Seeurty
Tine The follawing reports are available for the diagnostics:
e » Logfile
OSTOM The log file is an HTML file in which the device wiites important device-intemal events
Diagnostios » Systern information.
D syson The system information is an HTML file containing system-relevant data.
© Evert Lo
5 Blports Note: You have the option ta alsa send the Iagged events to ane or mare syslog servers
2 Configuration Gheck
54 Topolagy Dioeoery || T8 olloving buttons are available
@ Port Mimoring -1 W Download Switch-Durmp.
%Dmg Status This button allows you to downlaad system information as files in a ZIP archive
2 snal contact W Select the directary in which you want to save the switch dump.
& Alarms (Traps) W Click "Save”
The device creates the file name of the switch dumps automatically in the format <IP address>_<system name>.zip, e.9. for a device of the type PowerMICE: 10.0.1.112
2 z’;‘ﬁ:ﬂs CULER _PowerMICE-517A80.zip"
B » Dowrload JAR file
Pt This hutton allows you to download the applet of the Web-hased interface as a JAR fle. Afterwards you have the aption to start the applet autside a browser.
58 e This enables you to administer the device even when you have deactivated its Web server for securily reasans.
M Select the directory in which you want ta save the applet
W Click “Save”
The device creates the file name of the applet in the format <device typ version)>_<software revision of applet>.jar, e.g. for a
device of type PowerMICE with software variant L3P: “praL3P0BO00_00.jar".
File Name Format Comments
Log fle event_log.htrl HTML
System information systerninfo.himl HTML
Event log traplog.txt Text
Device configuration (binary) switch.cfg, powermice.cfy or . | Binary File name depends on
mach.cfy device type.
Device configuration (@s script) switch.cl, powermice.clior | Script File name depends on
mach.cli device type.
[E—m—— PSR P, [ =] 1
Download Swich Durs | Dawnlozd JAR.file
i m
& S S 2|+
il |

En la ventana que aparece,
“Diagnostics” y, dentro de él,

selaccionaremos, en el panel de la izquierda, el menu

“Report”.

Una vez en hecho esto, en la parte inferior del panel derecho aparecera un botén

etiquetado como “Download Switch Dump”. Pulsando sobre él, nos pedird que

seleccionemos la carpeta de destino de los archivos a descargar y, una vez seleccionada,

comenzara el proceso de descarga (que puede alargarse varios minutos).

0 Alarms (Traps)

@ P Address Conflict D¢

o Service-Mode
wf Advanced
@ Help

M Click “Save”
The device creates the file name of the switc
_PowertICE-S17 A50.zip".
P Download JAR file.
This button allows you to download the ap)
This enables you to administer the device
M Select the directory in which you
M Click "Save”
The device creates the file name of the apple
device of type PowerMICE with software ve

Selftest

File Name
Log file event_log.ht
System information systerminfa.
Ewent log traplog.txt
Device configuration (hinary) switch.cfg,
mach.cfy
Device configuration (as script) switch.cli, ¢
mach cli
It vl momars cxtract for the i bl

L | ] enerats swich dump

&) Listo

4]

3.- Procedimiento para extraccion de logs y configuraciones de switches de Liédena y

Yesa
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Cuando termine la descarga, aparecera el mensaje de finalizacién correspondiente:

sstics

slag

ert Log

s

wnfiguration Check
pology Discovery
1t Wirvaring K1
wice Status

el Cortact

arms (Traps)

D
Address Conflict De
dftest

wvice-Mode

wed

3.- Procedimiento para extraccion de logs y configuraciones de switches de Liédena y

Yesa

P Dy nEn,
The system information is an HTML file containing system-relevant data.

Note: You have the option to alsa send the Iogged events to one or more syslag servers

The fallowing buttons are available:
P Download Switch-Dump,
This button allows you ta download system infarmation as files in a ZIP archive
M Select the directory in which you want to save the switch dump.
LIl information
The device create | B M0.0.1.112
_PawerMICE-S \1') ‘ou wil find the Switch Dump s & ZIP file under: C:\Documents and Settingshadminiiis documentosiLOGs A21110.191.60.11_LIEC-COM-5WT-02.2ip.
W Dovmload JAR
This button allo ser.
This enahles yt
M SeloctTRe directory in which you want 10 5ave the applel
W Click "Save®
The device creates the file name of the applet automatically in the farmat <device typ ftware variant><software version)=_<saftware revision of applet> jar, e.g. for a
device of type PowerMICE with software variant L3P: "amL3P0B000_00 jar”
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4.- MANUAL DE OPERACION SPECTRUM APLICACION WEB
CONTROL RADIOENLACES

La nueva aplicaciéon Spectrum instalada en los puestos de operacién 1y 2 del Centro de
Control, permite la monitorizacién de la infraestructura de comunicaciones de los
equipos del Centro de Control.

AUn se encuentra en desarrollo, pero en su estado actual permite visualizar el esquema
general de las comunicaciones de los equipos dependientes del C4, identificar posibles
problemas, y realizar diagndsticos de los equipos.

INICIO DE LA APLICACION

Para arrancar la aplicacion, primero debemos abrir, mediante el Internet Explorer, la
siguiente direccion: 192.168.10.45

En el cuadro de didlogo que aparece hay que introducir (en caso de que no aparezcan
ya rellenados los campos) los siguientes datos:

Usuario: C4
Contrasena: CCCC

Esctitorio
emobo

=

b /7 http://192.168.10.45/ - Windows Internet Explorer
. m w [l fep: 192,168 10,45 F R ]| | |8 e search o

Archivo  Edicon Mer Favortos  Hepramientas  Ayuda

.7 Favoritas ‘ '1.:‘3 & | Sitios sugeridos » @ | Galeria de Web Slice = 8 | Google.com 1P € | Mapa @ | Gestion de incidencias @& | Fase PRE

§_dhttpeff192.168.10.45¢ Conectarse a 192.168.10.45 y T _?IilFina - Seguridad ~ Herramientas - (g

»

Bl

El servidor 192, 168.10,45 en speckrum requiere un nombre
de usuatio v una contrasefia.

Advertencia: este servidor estd solicikando que su nombre
-de usuario v contrasefia se envien de farma no segura
{autenticacion basica sin conexion sequra),

Usuario: Ig 4 j
Contrasefia: I s es]

¥ Recordar cortrasefia

Listo O I = T v mi0re v

4.- Manual de operacion Spectrum aplicacion web control radioenlaces.
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En la que aparece hay que pulsar sobre ‘start Console’, y aparecera otro cuadro de
didlogo (ATENCION: esta ventana puede aparecer ‘debajo’ de otras que estén activas,
por lo que habra que minimizar las ventanas existentes en caso de que no aparezcan
dicha ventana) en el que hay que volver a introducir los mismos datos que en el paso
anterior (en caso de que no aparezcan ya introducidos):

Login - SPECTRUM OneClick =

=

Connect ko SPECTRUM OneClick on 192,168,10,45

User name:

Password: I****

¥ Remember my password

[8]4 I Cancel Clear |

Y pulsamos ‘OK’.

Aparecera ya la aplicacién Spectrum (a partir de este momento podremos cerrar el
Internet Explorer):

[ console - SPECTRUM OneClick ul

< v & e G B [+

e iew Tooks Help & -

Nawvigation

Explorer | Locater |

Ul contents: My SPECTRUM

larms | Tty st Everte | IifGrmation

Marne #

B @ Global Collections (2)
HIC3) servspec02 (0x4000...

w 9

B2 5 Fier [Show LII

Filtered By Severity

Displaying 12 of 12

Avallable Filkers: &

1
ot DatefTioe
23-may-2011 3¢
Z2-may-2011 7+
19-may-2011 1!

192,168,693

250-TH-DORRAL-A-01
ZALIN-A-01
HC .

UEEAS_OPNAT
250-TH-BELATE-A-01
250-TN-ESTELLA-A-01
250-TH-GORRAMENDI-A-01
250-TH-DORRALI-A-01
266-5W-URRIZA-A-01

22-may-2011 7!
21-may-2011 23:50:
18-may-2011 15:49:52 CEST
27-may-2011 11:29:59 CEST

192,168,693
192,168.63.3

7 Minar 10,191.1,155

4

Ietwork Address

£ 3
192,168.63.177

192 168.62.69

A ¥ |Alarm Tile:
E T i ]
EricssonD¥  #  Load Module not Par
EricssonDY Software not confor
EricssonDV Load Module not Pat
Ericss S

onD

EricssonDd

EricssonD Protection Swikch Ev
EricssonD Software nok confor
3Com 5500-.., THE COMMUNICATD

Component Detail: 250-TH-GORRAMENDI-A-01 of type EricssonDy

Alarm Detais | nformation | Impact | oot Cause | Interfaces

o] |G @ J@EF BEadiBoEE ”| e

= | Alarm History | Meighbiors | Events |

I
B | ssc | @se. | &a. | 7 co.

MENDI-A-01.

|E| @2 29

Seleccionaremos en la ventana izquierda la linea ‘C4 Total’, tal y como se muestra en la

captura a continuacién:

4.- Manual de operacion Spectrum aplicacion web control radioenlaces.
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Lo
File View Tooks Help D v v 4 ‘ & (e i & |T
Havigation I Contents: c4 Total @2 9
Explorer | Locater | #larms | Topology | List | Events | Tnformation
mee & |V|W|v[ = ‘\f Filker: [Show Lll Displaying 1 of 1
"’;M,'Fgffrﬂ?w ¢ ,l i Filtered By! Severity ealabls Filtmrst l_;[

£ Global Collections (z) | |t

Hetwork Address
10019111155

| |

Component Detail: 266-5W-URRIZA-A-01 of bype 3Com S500-E1 28-Port

Alarm Detais | tnformation | Impact | oot Couse | Interfaces |

-

Bwieo| |G @ I@AEFEasBoESE ”

En la pestaia de la ventana de la derecha etiquetada como ‘Alarms’, apareceran todas
las alarmas que tengan que ver con la infraestructura de comunicaciones del C4. Si la
aplicacion se ha abierto en un puesto que tenga salida de audio, las alarmas sonaran en

los altavoces.

Si pulsamos sobre la pestaiia de ‘Topology’, veremos un esquema grafico del sistema de
comunicaciones, en el que los equipos con alarma aparecerdn coloreados en rojo (si es

una alarma critica) o en amarillo (si es un fallo ‘menor’).

4.- Manual de operacion Spectrum aplicacidon web control radioenlaces.
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=l
Flle Yiew Tooks Help L A R ‘ & (e () B ﬁ

Navigation )| contents: C4 Total

Explorer | Locater | Alarms Topology | List | Events | Information |
[ v[v |unrm bsw = Q & —
I My SPECTRUM 2

MAPA RED C4 - TOTAL

{5 ESQUEMA_ROBO,
=it servspec2 (0x4000...
[ Universe (5]

H 4 (42)

[#%2 CT-Red Remiso...

Component Detail: C4 Total of type GlobalCollection

Infatmation | Finint Caiise | Tnteifaces | Berformance | WeiEoe | alams | Events |

& Tnicio J@ @ dmm R BEoBE® ” | Fe|osHf . [EBn|gs. | ic. Er @ =] | | e D B8 14

Podemos hacer uso de las herramientas de Zoom para acercar o alejar el grado de

detalle:

2 Console - SPECTRUM OneClick -1Of x|
Elle ¥iew Tooks Help * o e ‘ & en (f) i

Navigation Y| contents: c4 Total

Explorer | Locater | Alarms Tapology | st | Events | Information |

Mame 4 v

7 My SPECTRUM
¢ Farvorites
¥ Global Collecti
Total
|3 ESQUEMA_ROBC
[FIt7) sarvspecnz (0x4000... 2
EIE Universe (5) |
24 (42) |
‘2 CT-Red Remiso... |
@ Descripriones ni
@ Nomenclaturas
Radio Ericsson ... |

Component Detail: C4 Tatal of type GlobalCallection

Information | Fot Ca s | Interfares | Barfomance | Heitars | Mams | Events |

4 Inicio J@ eimEfEodgoB® || | Ebr5s |[Ac. & @ ®a. TR @ B8 1145

4.- Manual de operacion Spectrum aplicacidon web control radioenlaces.
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Pulsando sobre cualquiera de los elementos del mapa, obtendremos los detalles de
dicho elemento en la ventana inferior. Una vez seleccionado el dispositivo en cuestion,
pulsando con el boton derecho sobre él, ademds, podremos realizar alguna
comprobacién basica del funcionamiento, como, por ejemplo, ‘hacerle ping’.

A la hora de interpretar los datos que nos dé esta aplicacién, hay que tener en cuenta
que aparecen aqui representados equipos cuyo mantenimiento corresponde tanto a
Ikusi como a Opnatel. Es decir, que un equipo aparezca en rojo no significa que haya que
avisar al teléfono de guardia de Opnatel. Lo primero que hay que verificar es si este
equipo esta en el tunel (con lo cual la competencia de acudir seria de Ikusi) o si esta en
algun repetidor (en cuyo caso habria que avisar a Opnatel).

4.- Manual de operacion Spectrum aplicacion web control radioenlaces.
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5.- PROCEDIMIENTO PARA CONFIGURACION MODEM URBILUX

“g Urbilux - HyperTerminal =1ol x|
Archiva  Edicion  Wer LUamar Transferiv  Avuda
D] =|3] =0l
2l
at?
ERROR
at&v
ACTIVE PROFILE:
E1l 08 V1 X4 3C1 &D2 &S0 \Q@ \V1
$0:002 53:013 S4:016 55:008 S6:000 S7:060 $8:000 $16:002 515:000
+CBST: 7,81
+CRLP: 61,61,78.6
+CR: 0@
+FCLASS: @
+ICF: 3
+IFC: 0,0
+ILRR: @
+IPR: 19208
+CHEE: 0
“SCKS: 0,0
TSSET: O
0K
0:01:16 conectado MW 13200 &-N-2 DESPLAZAR. MAY  [nUM [Capburar Imptimir 4

5.- Procedimiento para la configuracién del médem Urbilux.
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6.- MANUAL DE APLICACION INVENTARIO CARRETERAS

Para arrancar la aplicacién, se debe iniciar el acceso que se encuentra en el escritorio
del Puesto 3 (ordenador de Internet) denominado ‘AGENDA_NAVARRA.exe’. En la
ventana de inicio aparece ya el nombre de usuario (“CONTROL DE CARRETERAS”), y no

hay que poner contrasefia alguna.

Acceso a al aplicacion X|

M ambre uzuario

COMTROL DE

x Cancelar

V Aceptar

La aplicacion tiene el siguiente aspecto general (puede variar en funcion del estado en

gue se cerrara la ultima vez):

Agenda de carreteras NAYARRA v1.0 para Ms Access

aplicacién  Utlidades

i Carretera A-15T) v Tramo 1-Aut B3+00130 96-+00200 ds Int. AP-15aTnk, AP-15 = 2
- Cartogralia

B AAABO S Z O
N =

X:612332 Y:736857

P.K. 83+0130

2001

Ne de Carriles

Plataformalm]

Arcén Izquierdo[m]

Calzada[m]

Arcén Derecho[m]

Radio de Curvatura[m]

HTM ZIml

Peralte[ %] 1,1
Pendiente[%] 1,0
Alzado[m] 0,1
UTM X[m] 612066
UTM ¥[m] 4737011

4 F
16,4
0,6
14,1
1,7
3000

arn

i Imagen Trasera

8]

P o4 » e X | Auko | PK 8340130 DO O 20f12/2001

6.- Manual de aplicacién inventario carreteras.

CONTROL DE CARRETERAS [Invitadol
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Si se quiere incluir nuevas ventanas, hay que pinchar en el extremo izquierdo de la

pantalla (se distingue una ‘doble flecha’ que oculta un panel de opciones).

Agenda de carreteras NAVARRA v1.0 para Ms Access i _ {8 x|
* Aplicacién  Utiidades
¢ Carrsters A-15-(D) > Tramo 1-Aut B3+00130 96+00200deInt. AP-1Salnt AP-15 = 2 3 (04 < » b | X [Auto| Pk 8340130 DO, D | 20f12f2001

BT I

Geometria

Girafloas geometiia

M e
& o
&
=
oo

Inventario

I!

Firmes

Auscultacion

L

Estructuras y Obras

!

Seguridad ¥ial

L)

Escala 1:10000 X:611477 Y:736701

!

Tiafico Ne de Carriles 4|

)

Personalizada

Plataformalm] 164
Consultas (v Arcén Tzquierdo[m] 06
Gestion Experta () Celzedalm] il
Arcén Derechom] 17

Peralte[%] 1,1

i ] 1,0
Alzado[m] 0,1
UTM X[m] 612066
UTM ¥[m] 4737011

1T ZTm1 a7a

CONTROL DE CARRETERAS (Invitada)

P ;
PK. 83+0130 2001

Para seleccionar un tramo de carreteras, hay que cargarlo primero. Ya se encuentran

cargados varios, y se seleccionan en la ventana de ‘Carretera’, en la barra superior de la

aplicacion. Sin embargo, si no estuviera cargado el tramo deseado, hay que buscarlo.

Para ello se pincha en el icono con forma de libro:

Agenda de carreteras NAYARRA v1.0 para Ms Access

¢ Aplicacion  Utilidades

| Carrstera A-15-(1) - Tramo 1-Adt 3+O00L30 96-+00200 de Ik, AP-1Salnk AP-15 = 2 5% k4 < » » | X |auto | PE 83340130 DO, 0

prT— = T

Y nos aparecera la siguiente ventana:

6.- Manual de aplicacién inventario carreteras.

=181

z0j12}2001

4

32



R Direccion General de Obras Piblicas e ute
Nafarroako Gobernua ., Gobierno de Navarra I hatchiras '
Lurralde Kohesiorako % Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia nasenlc
Departamentua & Cohesién Territorial Servicio de Conservacion > etra
Zainketa Zerhitzua

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

1o x|
S| Fa T |

Escala 1:1452617 |
LI5TADE TRAMOS SELECCIONADDS:

' ERERS U ¢ 4E : B¢ 990 Int b-111

It M=111

73 Bonar todalalista | |1-111 JctEst 0+00000 | 0+01100 1100/ Int. WA-T173 en Ciraugui  |Int b-111
R 4ift-Est 0400000 | 0+00260 | PKs crectes. 260 Int H-111 Lorca
N-111 Set-Est 0+00000 | 0+00730|PKs crectes 730/ Int K111 Int W-111
| Buscartamos | [y Bgt-Est 0+00000 | 0+00330 |PKs crectes. 230/Int M-111k Int. M-111 -
<] o

x Cancelar seleccidn f Aceptar seleccidn

Pulsando en ‘Buscar tramos’, obtendremos la siguiente vista, pudiendo ahora
seleccionar el tramo que necesitemos:

E|
~TRAMOS DISPONIBLES:

Filtrar carreteras por texto

I
Flglllal carreteras por Red/Subred 210 20+00960| 50+01300 30420 | Autovia de la Barranca

= Gobierno de Mavarra A-15-() 83+00130| 96+00200 2002 128490\ Ronda Famplona Deste
utop, Auto,v Red Interés Gel A-15-(1) 112+00200| 139400850 2002 27850 |Autavia de Leizaran

el Interés Comunicad Foral A-BB 90+00930| 101+00560 2005 10580|Autovia del Ebro
e Comarcal

ista de caneteras

AP-15 0+00200 112+00190 |2002 98610 |Autapista de Navarra
----- Fed Local (Aforada)

AP-68 201+00870| 237+00080 2002 35340 |Autapista del Ebro
4 | | » M-111 A0+00880| 84+00610 2005 37760\ Pamplona - Logrofio

M-113 72+00570) 101+00370 2002 25130 Int. MA-134 a Limite de
Filrar Carreteras por Area/Zona 1-121 G+00140| 72+00600 |2005 5950 Pamplona - Tudela
utopistasi.&utovias M-121-A 0+02210) 77+00390 2002 75530 |Pamplona - Behobia E‘B
Pamplona ] |

L h'd J

aa;zairi Lista de rtamos contenidos en A-1
Estella {In in in Longitud
Irurtzun
Tafalla -
Tudela Doble calzada, Pks decrectes. 13690/ Inicio de

<] | 3

| Seleccionar toda la lista || Seleccionar caretera A-1 || Seleccionar A-1 Tramo:1 -

6.- Manual de aplicacién inventario carreteras.
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Ahora, dicho tramo si estara disponible en el desplegable de ‘Carretera’:

Agenda de carreteras NAVARRA v1.0 para Ms Access _ |8 x|
aplicacisn  Utiiidades

Correters [A-1 O Tramo 1-Iry 331+00660 405+00450 de L P. Alsva s LP. Gpuzkos ~ 2 b (04 4 b B[ X | futa | PK 391+0660 0.0, 0 21j9/2004

.-

Escala 1|1-1 X:562471 Y 746757

Pa-31 _
pass _}1+nsﬁu 2004

R 3
Plataformalm] 12,3
Arcén Izquierdo[m] 08
Calzada[m] 9,5

I Arcén Derecho[m] 20
Radio de Curvatura[m] 9000
Peralte[%] 4,2
Pendiente[%] -0,5
Alzado[m] -0,1
UTM X[m] 562076
UTM ¥[m] 4746431

3 | HTM 2Tm1 R1T !._i

CONTROL DE CARRETERAS [Invitado)

Pulsando sobre el icono ‘Play’ (previamente debe estar seleccionada la opcién ‘Auto’),

podremos realizar un ‘viaje virtual’ por el tramo seleccionado.

6.- Manual de aplicacién inventario carreteras.
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7.- PROCEDIMIENTO ENVIO SMS CON MODEMS GSM.

Para mandar un mensaje SMS a través de los modem GSM, primero hay que conectarse
con el programa Hyperterminal.

Una vez establecida la conexidn, hay que hacer uso de los siguientes comandos:

AT+CMGF=1

AT+CMGS=" numero de teléfono destinatario del sms “
(Aparecera un signo de >)

> (Aqui se debe introducir el texto a enviar)

(Pulsar Control + z) para enviar

7.- Procedimiento envio SMS con médems GSM.
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8.- CONFIGURACION MODEM GSM CONTADORES IBERDROLA

0K

0:0 Y:1 80:002 S2:843 $3:013 S4:010 S5:008
+CR:0 +CRC:0 +CHEE:0 +CBST:0,0,1
+SPEAKER:@ +ECHO:0,1 8C:1 &D:0 %C:0
+IPR:9608 +ICF:3,4 +IFC:2,2

0K

0:00:49 conectado MW 9600 &-M-1 DESPLAZAR. MAY  [nUM [Capburar Imptimir
AT&V

B

8.- Configuracion modem GSM contadores Iberdrola
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9.- PROCEDIMIENTO DE ENRUTADO PERSISTENTE

De manera temporal, se ha cambiado el enrutamiento de los equipos grabadores de los
tuneles, de forma que se puedan utilizar las direcciones 192.168.1.192/30. Para ello, se
ha cambiado la tabla de enrutamiento del router de Opnatel, habilitando el
enrutamiento de este grupo de direcciones por el router Catalyst nuevo, instalado en
los sétanos del Centro de Control.

Una vez modificada la tabla en el router de Opnatel (10.191.3.1/10.191.1.1), se deben
modificar unos parametros en los puestos de operacidn y servidor, de forma que se
afiada la nueva ruta de comunicaciones. Para hacer esto, se debe ejecutar el siguiente
comando en todos los ordenadores:

» route add —p 192.168.1.192 mask 255.255.255.224 10.191.3.2

Una vez hecho esto, ya se podra comunicar con equipos al otro lado del router (en la
sala de equipos del tunel de El Perddn.

Para eliminar estas rutas, cuando sea necesario, se usara el comando route delete *,
segun se muestra en la captura siguiente, a modo de ejemplo, con la ruta 192.168.1.0

WINNT, system324CMD.exe

81 AA 6c 7

Mascara de red Puerta de acceso Interfaz Métrica
a.8.8.8 .191.3.1 18.191.3.18
255.255.255.8 . .3, 18.191.3.18
255.255.255.255 127.8.8.1 127.8.8.1
255 .255.255 2565 . -3, 18.191.3.18
255.8.8.8 .a.a. 127.8.8.1
255.255.255.224 . -3, 18.191.3.18
224.8.8.8 18.191.3.18
18.191.3.18

Miscara de red Direccidn de puerta de enlace
122.168.1.8 255.255.255.224 18.191.3.2 i
C:“>route delete 192.168.1.8

C:\>route

81 AA 6c 7

Mascara de red Puerta de acceso Interfaz Métrica
a.8 3.

.6.8.8 .191.3.1 18.191.3.18
- -3. 255.255.255.8 . .3, 18.191.3.18
18.191.3.18 255.255.255.255 127.8.8.1 127.8.8.1
1@.255.255 255 255_255.255 255 . -3, 18.191.3.18
127.8.8.8 255.8.8.8 127.8.8.1 127.8.8.1
224.0.8.8 224.8.8.8 18.191.3.18
255.255.255 255 255255 255 255 18.191.3.18 1A8.191.3.18
ce et i a:

.“p
ninguno

C:>poute add —-p 192.168.1.192 mask 255.255.255.224 18.191.3.2

9.- Procedimiento de enrutado persistente.
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Ademads, no hay que olvidar que hay que hacer lo mismo en los equipos remotos (los
gue estan en el tunel), con un comando similar (jiel PC debe estar conectado a red!!):

» route add —p 10.191.3.17 mask 255.255.255.255 192.168.1.193

Por otro lado, para que el servidor pueda conectar con el FrontEnd situado en el Centro
de Control de Estella, hay que afiadir en los equipos (especificamente en el servidor) el
comando:

» route add —p 10.132.21.200 10.191.3.2

9.- Procedimiento de enrutado persistente.
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10.- COMANDOS AT MODEMS GSM

Comandos de médem

Para ver los valores predeterminados, amplie la parte derecha de la ventana.

Comando Sintaxis

+++

A/

DT
DP
DR

DTnWn

DTWn@
DTn!n
DTn#n
DTn,n
DTn*n

DTn;n

DTnSn

+++

ATA

A/

ATD

ATDT
ATDP
ATDR

ATDTnWn

ATDTWn@
ATDTn!n
ATDTn#n
ATDTn,n
ATDTn*n

ATDTn;n

ATDTnSn

Funcion

Pasar a modo de comando en linea (no
precedido de AT)

Pausa (no precedido de AT)
Responder manualmente

Repetir el dltimo comando (no precedido
de AT)

Marcado

n N2 de teléfono,de0a9

T Marcado por tonos

P Marcado por pulsos

R Llamar a un médem en modo de origen

W Esperar segundo tono de marcado (X2,
X4)

@ Esperar respuesta (X3, X4)

I' Indicar conexion

# Digito auxiliar de marcado por tonos
, Pausa de marcado (S8)

* Digito auxiliar de marcado por tonos

; Permanecer en modo de comando
después de marcar

S Esperar confirmacion de tarjeta de
crédito

10.- Comandos AT médems GSM.

éPredeterminado?

125 ms

2 segundos
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DTn&n

DTn"n

D$
DL
DL?
DSn
EO
El
FO
F1
HO

H1

110
111
LO

L1

ATDTn&n

ATDTN"n

ATDS
ATDL
ATDL?
ATDSn
ATEO
ATE1
ATFO
ATF1
ATHO
ATH1
ATIO
ATI1

ATI2

ATI3
ATI4A
ATI5
ATI7
ATI8
ATI10
ATI11
ATLO

ATL1

& Esperar confirmacidon de tarjeta de
crédito

Establezca el modo textual para lo
siguiente:

Mostrar una lista de comandos de marcado
Repetir el Ultimo niumero marcado

Mostrar el Ultimo nimero marcado

Marcar el nimero almacenado

Desactivar eco de comandos (echo off)
Activar eco de comandos (echo on) X
Activar eco en linea

Desactivar eco en linea X
Colgar (enlace activado)

Descolgar (enlace desactivado)

Mostrar el codigo de 4 digitos del producto
Mostrar la suma de comprobacion

Mostrar los resultados de la prueba de
RAM

Mostrar la version de firmware

Mostrar la configuracion actual del médem
Mostrar los perfiles de usuario

Mostrar la configuracion del producto
Mostrar pantalla de lista negra

Mostrar pantalla de configuracion VXD
Mostrar pantalla de vinculo V.34
Desactivar volumen del altavoz del médem

Activar volumen del altavoz del médem

10.- Comandos AT médems GSM.
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L2
L3

MO

M1

M2

M3

00

0o1

S
Sr=n
Sr?
VO

Vi

X0

X1

ATL2
ATL3

ATMO

ATM1

ATM2

ATM3

ATOO

ATO1

ATSS
ATSr=n
ATSr?
ATVO

ATV1

ATXO0

ATX1

Activar volumen del altavoz del médem
Activar volumen del altavoz del médem

Desactivar el altavoz del mddem
permanentemente

El altavoz del médem esta activado hasta
gue se realiza una conexién

Activar el altavoz del modem
permanentemente

El altavoz del médem esta desactivado al
marcar y activado después hasta que se
realiza la conexion

Volver al modo en linea

Volver al modo en linea y recuperar (volver
automaticamente a la velocidad maxima)

Mostrar la lista de valores de registros S

n..n n.n

Cambiar registroS de "r'" a "n
Mostrar el valor del registro S
Mostrar codigos resultantes numéricos

Mostrar codigos resultantes ampliados
(palabras)

Informar de los cddigos resultantes basicos
de estado de llamada, p. ej., OK, CONNECT,
RING, NO CARRIER (también para ocupado,
si esta activado, y si no se detecta el tono
de marcado), NO ANSWER y ERROR

Informar de los cddigos resultantes basicos
de estados de llamada y de las velocidades
de conexion, p. ej., OK, CONNECT, RING,
NO CARRIER (también para ocupado, si
esta activado, y si no se detecta el tono de
marcado), NO ANSWER, CONNECT XXXX y
ERROR

10.- Comandos AT médems GSM.

X
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X2

X3

X4

YO

Y1

Y2

Y3

Y4

Z0

Z1

Z2

Z3

ATX2

ATX3

ATX4

ATYO

ATY1

ATY2

ATY3

ATY4

ATZ0

ATZ1

ATZ2

ATZ3

Informar de los codigos resultantes basicos
de estado de llamada y de las velocidades
de conexion, p. ej., OK, CONNECT, RING,
NO CARRIER (también para ocupado, si
esta activado), NO DIAL TONE, NO
ANSWER, CONNECT XXXX y ERROR

Informar de los cddigos resultantes basicos
de estado de llamada y de las velocidades
de conexion, p. ej., OK, CONNECT, RING,
NO CARRIER, NO ANSWER, CONNECT XXXX,
BUSY y ERROR

Informar de todos los cédigos resultantes
de estado de llamada y de las velocidades
de conexion, p. ej., OK, CONNECT, RING,
NO CARRIER, NO ANSWER, CONNECT XXXX,
BUSY, NO DIAL TONE y ERROR

En el siguiente restablecimiento, utilizar
configuracion &W

En el siguiente restablecimiento, utilizar
configuracion &W1

En el siguiente restablecimiento, utilizar
configuracion &F

En el siguiente restablecimiento, utilizar
configuracion &F2

En el siguiente restablecimiento, utilizar
configuracion &F2

Restablecer el mdédem conforme a la
configuracion de ATY

Restablecer el moédem vy utilizar
configuracion &W

Restablecer el moédem vy utilizar
configuracion &W1

Restablecer el modem  utilizando
configuracion &F y cargar el perfil 1
predeterminado de fabrica

10.- Comandos AT médems GSM.

X
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4 ATZ4
Z5 ATZ5
s ATS
&S AT&S
&A0 AT&AO
&A1l AT&A1
&A2 AT&A2
&A3 AT&A3
&BO AT&BO
&B1 AT&B1
&B2 AT&B2
&CO AT&CO
&C1 AT&C1
&DO0 AT&DO
&D1 AT&D1
&D2 AT&D2
&D3 AT&D3
&FO AT&FO

Restablecer el moédem utilizando
configuracion &F1 vy cargar el perfil
predeterminado de fabrica

Restablecer el moédem utilizando
configuracion &F2 y cargar el perfil 2
predeterminado de fabrica

Mostrar la lista de comandos AT

Mostrar la lista de comandos con el
simbolo &

Desactivar los codigos resultantes de
compresion de datos

Activar los cédigos resultantes de
compresion de datos

Activar los cédigos resultantes de
modulacion

Activar los coédigos resultantes de
compresion de datos e incluir indicadores
de protocolos V.42bisy MNP 5

Utilizar una velocidad de DTE variable
Utilizar una velocidad de DTE fija

Utilizar una velocidad de DTE fija en la
compresion de datos

Deteccién  de portadora  activada
permanentemente

Deteccién de portadora controlada por el
modem

Ighorar DTR

Utilizar modo de comando en linea
DTE controla DTR

DTE controla DTR y restablecimiento

Establecer el perfil de fabrica que utiliza el
control de flujo por hardware (RTS/CTS)

10.- Comandos AT médems GSM.

X

X

X
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&F1 AT&F1
&F2 AT&F2
&G0 AT&GO
&G1 AT&G1
&G2 AT&G2
&HO AT&HO
&H1 AT&H1
&H2 AT&H2
&H3 AT&H3
&I0 AT&IO
&l AT&I1
&2 AT&I2
&l3 AT&I3
&l4 AT&l4
&I5 AT&I5

(este es el perfil activo al adquirir el
modem)

Establecer el perfil de fabrica que utiliza el
control de flujo por hardware (RTS/CTS)

Establecer el perfil de fabrica que utiliza el
control de flujo por software (XON/XOFF)

Sin tono de proteccion
Utilizar tono de proteccion de 550 Hz
Utilizar tono de proteccion de 1800 Hz

Control de flujo en la transmision de datos:
Desactivar control de flujo

Control de flujo en la transmision de datos:
Activar control de flujo por hardware
(RTS/CTS)

Control de flujo en la transmision de datos:
Activar software (XON/XOFF)

Control de flujo en la transmision de datos:
Activar control de flujo por hardware y por
software

Control de flujo en la recepcién de datos:
Desactivar control de flujo

Control de flujo en la recepcién de datos:
Enviar sefales XON/XOFF a ambos
modems

Control de flujo en la recepcién de datos:
Enviar sefiales XON/XOFF sélo a este
modem

HP Eng/Ack en modo host
HP Eng/Ack en modo terminal

Control de flujo en la recepcion de datos: Si
se utiliza correccién de errores, enviar
sefiales XON/XOFF sélo a este modem; si

10.- Comandos AT médems GSM.

X
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&KO

&K1

&K2

&K3

&MO

&M4

&M5

&NO

&N1

&N2

&N3

&N4

&N5

&N6

&N7

&N8

&N9

&N10

&N11

&N12

&N13

AT&KO

AT&K1

AT&K2

AT&K3

AT&MO

AT&M4

AT&M5

AT&NO

AT&N1

AT&N2

AT&N3

AT&N4

AT&NS5

AT&N6

AT&N7

AT&NS8

AT&N9

AT&N10

AT&N11

AT&N12

AT&N13

no se utiliza compresiéon de datos, buscar
sefiales XON/XOFF entrantes

Desactivar compresién de datos

Activar compresion de datos (V.42bis, MNP
5 o NONE)

Activar compresion de datos (forzar
V.42bis)

Utilizar compresién de datos selectiva

Desactivar correccion de errores en
transferencias a partir de 1200 bps

Permitir correcciéon de errores V.42 o MNP
en transferencias a partir de 1200 bps

Permitir correccion de errores V.42 o MNP
en transferencias a partir de 1200 bps

Velocidad superior de enlace
Velocidad de enlace: 300 bps
Velocidad de enlace: 1200 bps
Velocidad de enlace: 2400 bps
Velocidad de enlace: 4800 bps
Velocidad de enlace: 7200 bps
Velocidad de enlace: 9600 bps
Velocidad de enlace: 12000 bps
Velocidad de enlace: 14400 bps
Velocidad de enlace: 16800 bps
Velocidad de enlace: 19200 bps
Velocidad de enlace: 21600 bps
Velocidad de enlace: 24000 bps

Velocidad de enlace: 26400 bps

10.- Comandos AT médems GSM.
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&N14

&N15

&N16

&N17

&N18

&N19

&N20

&N21

&N22

&N23

&N24

&N25

&N26

&N27

&N28

&N29

&N30

&N31

&R1

&R2

&S0

&S1

&U0

&U1

&U2

AT&N14

AT&N15

AT&N16

AT&N17

AT&N18

AT&N19

AT&N20

AT&N21

AT&N22

AT&N23

AT&N24

AT&N25

AT&N26

AT&N27

AT&N28

AT&N29

AT&N30

AT&N31

AT&R1

AT&R2

AT&S0

AT&S1

AT&UO

AT&U1

AT&U2

Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:

Velocidad de enlace:

Velocidad de enlace

Velocidad de enlace

Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:
Velocidad de enlace:

Velocidad de enlace:

Ignorar RTS

28800 bps
31200 bps
33600 bps
33333 bps
37333 bps
41333 bps
42666 bps
44000 bps
45333 bps
46666 bps

48000 bps

: 49333 bps

: 50666 bps

52000 bps
53333 bps
54666 bps
56000 bps

57333 bps

Recibir a DTE/RTS alto

DSR siempre activado

DSR indica que el médem esta listo para

enviar datos

Limite inferior de indice de enlace variable
indice de enlace minimo: 300 bps

indice de enlace minimo: 1200 bps

10.- Comandos AT médems GSM.
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&U3 AT&U3
&U4 AT&U4
&U5 AT&US
&U6 AT&U6
&U7 AT&U7
&U8 AT&US8
&U9 AT&U9
&U10 AT&U10
&U11 AT&U11
&U12 AT&U12
&U13 AT&U13
&U14 AT&U14
&U15 AT&U15
&U16 AT&U16
&U17 AT&U17
&U18 AT&U18
&U19 AT&U19
&U20 AT&U20
&U21 AT&U21
&U22 AT&U22
&U23 AT&U23
&U24 AT&U24
&U25 AT&U25
&U26 AT&U26
&U27 AT&U27
&U28 AT&U28

indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:
indice de enlace minimo:

indice de enlace minimo:

10.- Comandos AT médems GSM.

2400 bps

4800 bps

7200 bps

9600 bps

12000 bps
14400 bps
16800 bps
19200 bps
21600 bps
24000 bps
26400 bps
28800 bps
31200 bps
33600 bps
33333 bps
37333 bps
41333 bps
42666 bps
44000 bps
45333 bps
46666 bps
48000 bps
49333 bps
50666 bps
52000 bps

53333 bps
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&U29

&U30

&U31

&WO0

&W1

&7Zn=s

&Zn?

AT&U29
AT&U30
AT&U31

AT&WO

AT&W1

AT&Zn=s

AT&Zn?

indice de enlace minimo: 54666 bps
indice de enlace minimo: 56000 bps
indice de enlace minimo: 57333 bps

Escribir (almacenar) el perfil de usuario 0
en la memoria

Escribir (almacenar) el perfil de usuario 1
en la memoria

Almacenar el nimero de teléfono

Mostrar el nimero de teléfono

10.- Comandos AT médems GSM.
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11.- TABLA ENRUTADO SERVIDOR

IMPOSIBILIDAD DE LLEGAR AL EQUIPO 10.132.21.201

mbolo del sistema {2}

C:“>route print

ME TCP Loophack interface
cd ba 11 e9 . Compag NC?781 Gigabit Server Adapter
cd 6a 11 ea Compag NGC?781 Gigabit Server Adapter

Rutas activas:
Destino de red Mascara de red Puerta de acceso Interfaz Métrica
A.8.08.8 18.191.3.1 18.191.3.58
255.255.255.8
255255255255
255255255255
255.255.255.255
19.118.133.17 255.255.255.255
18.118.133.18 255.255.255_255
1@.132.21.@ 255.255.255.8
18.191.3.8 255.255.255.8
18.191.3.17 255.255.255.255
255255255255
255255255255
255.255.255.255
255.255.255.255
255.0.8.8
255 .255.255.224
224.0.8.8
224.9.8.8 224.9.8.8
255 _255.255.255 255 _255.255.255
Puerta de enlace predeterminada

P b o ek e ek b e e b

Rutas pergistentes: . .
Direccion de red Mascara de red Direccion de puerta de enlace

192.168.1.192 255.255.255.224 18.191.3.2 1
18.132.21.8 255.255.255.0 108.1271.3.2 1

Resultado del comando “route print”

Simbolo del sistema
Ciwtracert 10.132.21.280

Traza a 18.132.21.208 =zobre caminos de 38 saltos como maximo.

<18 ms <18 ms <18 ms 18.191.3.2

<18 ms <18 ms <18 ms 18.118.133.6
<18 ms <18 ms <18 ms 108.118.133.18
<18 ms <18 ms €18 ms 18.118.133.13
€18 ms €18 ms €18 ms 108.132.21.200

Traza completa.

IH

Resultado del “tracert” a un ordenador del Centro de Control de Estella

11.- Tabla enrutado Servidor.
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bolo del sistema (2)

C:s>tracert 18.132.21.201
Traza a 18.132.21.201

ms
ms
ms
ms

i
2
3
4
5
3
7
8
9

ok ok ok ok ok ok ok

Ill

Resultado de

i@
<108
1@
<i@

IR RN EREEE]

ms
ms
ms
ms

sohre

ok ok ok ok ok ok

caminos

ms
ms
ms
ms

18.191.3

.2

de 38 saltos

18.118.133.6
18.118.133.18

i@.118.1

Tiempo d

Tiempo
Tiempo
Tiempo
Tiempo
Tiempo
Tiempo
Tiempo

33
e

.13
espera
espera
espera
espera
espera
espera
EeESpera
espera

como miximo.

agotado
agotado
agotado
agotado
agotado
agotado
agotado
agotado

solicitud.
golicitud.
solicitud.
solicitud.
solicitud.
solicitud.
solicitud.
solicitud.

tracert” al ordenador ‘problema’ del Centro de Control de Estella

11.- Tabla enrutado Servidor.
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12.- CONFIGURACION MODEMS GSM PMVs

AT SERVIDOR:

AT&V
ACTIVE PROFILE :

E1 L0 MO QO V1 X4 &C1 &DO0 &S0 %DO;
S0:0 52:43 S3:13 S4:10 S5:8 S6:2 S7:60 S8:2 S10:15 S12:10 S13:60 S1:0

+CBST: 7,0,1
+CRLP: 61,61,48,6,0,3
+CRC: 0

+CR: 0
+FCLASS: 0
+IFC: 0,0

+ICF: 2,1

+DR: 0
+CMGF: 0
+CSDH: 0
+CNMI: 2,1,0,0,0
+ILRR: O

+IPR: 1200
+DS: 3,0,512,6
+CMEE: 0
ASMGO: 0
+CSMS: 0
ASACM: 0
ASCKS: 0
+CREG: 0
+CCUG: 0,0,0
+CLIP: O
+COLP: O
+CCWA: 0
+CAQC: 1
+CLIR: O
+COPS: 0

OK

12.- Configuracion médems GSM PMVs
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AT REMOTO

AT&V
ACTIVE PROFILE :
E1 LO MO QO V1 X0 &C1 &DO0 &S0 %D0;

S0:2 52:43 S3:13 S4:10 S5:8 S6:2 S7:60 S8:2 S10:15 $12:10 S13:60 S1:1

+CBST: 7,0,1
+CRLP: 61,61,48,6,0,3
+CRC: 0

+CR: 0
+FCLASS: 0
+IFC: 0,0

+ICF: 2,1

+DR: 0
+CMGF: 1
+CSDH: 0
+CNMI: 2,1,0,0,0
+ILRR: O

+IPR: 1200
+DS: 3,0,512,6
+CMEE: 0
ASMGO: 0
+CSMS: 0
ASACM: 0
ASCKS: 0
+CREG: 0
+CCUG: 0,0,0
+CLIP: O
+COLP: 0
+CCWA: 0
+CAOQC: 1
+CLIR: O
+COPS: 0

12.- Configuracion médems GSM PMVs
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13.- DATOS DE CONFIGURACION MODEMS GSM

CCONTROL PMV URBILUX EM ETD

Velocidad 1200 19200 19200 9600

Paridad E N N E

N_Bits 8 8 8 7

Bits de parada 1 2 1 1

Comandos AT+IPR=1200 AT+IPR=19200 AT+IPR=19200 AT+IPR=9600
AT&S0=0 AT&S0=0 AT&S0=0 AT&S0=1

AT+ICF=2,1 AT+ICF=2,1 AT+ICF=1,3 AT+ICF=5,1
AT+IFC=0,0 AT+IFC=0,0 AT+IFC=0,0 AT+IFC=0,0

AT&S0 AT&S0 AT&S0 AT&S0
AT&DO AT&DO AT&DO AT&DO
AT&WO AT&WO AT&WO AT&WO
CAMPO

Velocidad 1200 19200 19200 9600

Paridad E N N E

N_Bits 8 8 8 7

Bits de parada 1 2 1 1

Comandos AT+IPR=1200 AT+IPR=19200 AT+IPR=9600
AT&S0=1 AT&S0=1 AT&S0=1
AT+ICF=2,1 AT+ICF=2,1 AT+ICF=5,1
AT+IFC=0,0 AT+IFC=0,0 AT+IFC=0,0
AT&S0 AT&S0 AT&S0
AT&DO AT&DO AT&DO
AT&WO AT&WO AT&WO

13.- Datos de configuracion Médems GSM
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14.- SERVICIO PORTAL VPN (EXTRANET)
14.1.- INTRODUCCION
14.1.1.- OBJETIVO DEL DOCUMENTO

En este manual de usuario se describen las funcionalidades y elementos que presenta
la plataforma evolucionada de Portal VPN, con el objetivo final de facilitar al usuario el
empleo de este servicio de forma adecuada.

Los usuarios que anteriormente han empleado Portal VPN mantienen los mismos
permisos.

Este manual servird de guia al usuario para la navegacion en la interfaz web (Escritorio
web) que da acceso a los recursos internos que tiene asignado a su perfil.

14.1.2.- A QUIEN VA DIRIGIDO EL. DOCUMENTO

Este documento esta dirigido a aquellos usuarios internos y colaboradores externos
gue necesiten acceder al servicio del nuevo Portal VPN.

14.2.- REQUISITOS DE FUNCIONAMIENTO

Para poder acceder a los servicios del nuevo Portal VPN son necesarios los siguientes
requisitos.
¢ Sistemas Operativos y navegadores de Internet especificados en el Manual de
instalacion (Requerimientos de software apartado 14.2.2)
e Conexién a Internet
* Correo electrénico

14.3.- ACCESO A PORTALVPN

Con el fin de incrementar la seguridad de acceso a los recursos internos publicados por
Portal VPN, se ha decidido implementar una autenticacion por doble factor (2FA).

El segundo factor de autenticacidon se envia al usuario a través de correo electrénico
(MAIL).

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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Opcionalmente si el usuario lo solicita, puede optar a la autenticacién por segundo
factor a través de app movil (vinToken app). Vease Anexo |.

14.3.1.- ACCESO AL ESCRITORIO WEB

Para que el usuario pueda acceder a su escritorio web, donde se publican los accesos
a recursos internos que dispone, debe acceder a la siguiente direccidn,

URL: https://extranet.navarra.es

En pantalla se presentara 2 campos para introducir usuario y contrasefia.

ese NaVvalra.es

Acceso al Portal VPN (extranet) del Gobierno de Navarra

El uso de este servicio requiere autorizacion por parte de la Administracién de Gobierno de Navarra.
Para acceder al drea restringida debe introducir su nombre de usuario y contrasefia.
Posteriormente se le solicitara un codigo de seguridad.

Nombre de usuario Contrasefia

Iniciar sesion

Tras introducir las credenciales de forma correcta, aparecera una nueva ventana para
poder introducir el cédigo/token del segundo factor.

El cddigo auto-generado se enviara al usuario a su correo electrénico asociado.

e+e NQVaAlra.es

Acceso al Portal VPN (extranet) del Gobierno de Navarra

Autenticarse mediante la clave recibida

Iniciar sesién

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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14.3.2.- GENERACION DE CODIGO POR CORREO ELECTRONICO (MAIL)

El cddigo generado para la autenticacion por segundo factor, se enviara al correo
electrénico del usuario. Este cédigo tiene una validez de 120 sg, a partir de ese periodo
se generara un codigo nuevo.

Véase un ejemplo de correo electrénico con cédigo de segundo factor.

El correo origen es no-reply@navarra.es y el asunto indica OTP por correo para acceso
a servicios.

OTP por correo para acceso a servicios

no-reply@navarra.es
miércoles 18,/10/2017 14:55

Usuario/a D

El pin que ha de utilizar para identificarse mediante email es 97297103,
recuerde que tiene una validez de 120 segundos.

INFORMACI€?N: Este correo es una notificacion automatica. Por favor, no responda a esta
direccion electronica.

La informacion contenida en este mensaje es confidencial y debe ser de uso exclusivo del
destinatario.

La publicacion, uso, distribucion, impresion o copia no avtorizada del contenido de este mensaje
estd estrictamente prohibida.

Si ha recibido este mensaje por error, por favor destriyalo.

14.4.- ESCRITORIO WEB DE USUARIO

En la interfaz web que se presenta al usuario, se pueden distinguir 2 secciones
desplegables principales.

e Accesos Red
e Web

A continuacidon se muestra un ejemplo de Escritorio Web con iconos que dan accesos a
recursos corporativos internos.

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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$:¢ navarra.es N (oxtra s de Navarta | © Comrarsesir

G

"-;’" Accesos Red

< Conectar SOPORTE-CAU o/o Catalogo Productos

@”) PortalCAU (J/o PortalTIC

c{o Reporting

) web
Q GESPRONA P G HGT

G PORTALTIC Q WA_TICNA-INVENTARIO

@ WA_TICNA_BDSOLUCIONES — ACCQSGﬁChe“’SP

14.4.1.- NAVEGACION DE ESCRITORIO WEB

El entorno de usuario ofrece una serie de funciones que pueden ser de utilidad.

En el caso de que el usuario desee localizar uno de los recursos internos a los que tiene
acceso en el escritorio web, puede ayudarse haciendo click en el icono Buscar recursos
y tecleando el nombre del objeto que quiere encontrar. Si el nombre tecleado coincide
con uno de los objetos, este se mostrard en pantalla.

Existe un botén de Ayuda que muestra informacion sobre la navegacidn en el escritorio
web.

Finalmente, el botén Cerrar sesidn, finaliza todas aquellas conexiones que el usuario
hubiera iniciado durante la sesidn. Si se previamente se habia lanzado una conexion de
acceso de red, esta también se finalizara al cerrar la sesion.

14.4.2.- SECCION ACCESO RED

En la seccién de Accesos Red se mostrara uno o varios iconos de Acceso de red.

Esta seccion también puede incluir Marcadores, que consisten en enlaces URL de ayuda
al usuario (no son accesos a recursos internos). Estos marcadores se asignan al usuario

en funcién de sus permisos de perfil y se pueden identificar con un icono con imagen de
cadena.

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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14.4.2.1.- Acceso de Red

El Acceso de red habilita una conexién VPN-SSL desde la maquina que nos estamos
conectando a los recursos internos corporativos especificados en el perfil de usuario.

En el entorno de ejemplo (Figura 4) se muestra el icono de acceso de red Conectar
SOPORTE-CAU.

Para establecer la conexion a los recursos internos que tenemos asignados, tendremos
gue pinchar en el icono de acceso de red. Se nos presentara una ventana, Lanzar
aplicacién, para poder establecer la conexion. Una vez la conexidén esté establecida
aparecerd un icono de F5 de Conexidn VPN en la barra inferior derecha.

Lanzar aplicacién =

Este enlace debe ser abierto con una aplicacian.

Enwiar a:

F5 Networks VPN

Elija otra aplicacién Elegir...

Recordar mi eleccidn para los enlaces f5-vpn.

@ Conexion VPN

] : il Conectado a /Common/VPNNA_SOPORTE-CALL
Cancelar Abrir enlace N

A partir de ese momento los recursos internos configurados para este acceso de red
seran accesibles para el usuario.

Es posible que el usuario tenga mas de un icono de acceso de red.
En este caso cada acceso de red habilitara los accesos de los recursos que tiene asociado.

Importante: Solamente se puede mantener un tnico acceso de red conectado a la vez.
En caso de que se quiera acceder a los recursos de otro acceso de red, serd necesario
primeramente desconectarse del acceso de red al que se encuentra conectado, antes

de proceder a conectarnos al nuevo acceso de red.

14.4.2.2.- Marcadores

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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En la seccion de Accesos Red también se muestran marcadores que apuntan a una
direccidn URL. Estos estan incluidos en esta seccidon para facilitar al usuario el acceso a
una URL determinada y no tener que memorizar la direccion web completa.
Importante: Es necesario que se establezca una conexion de Acceso de red, previo paso,
para que los marcadores puedan dirigirse a la URL de los recursos que tienen
especificados.

14.4.3.- SECCION WEB

En esta seccidn se presenta al usuario accesos a las aplicaciones web a las que tiene
permisos habilitados en su perfil.

Al pinchar en uno de los iconos de esta seccidn, se establecera una conexion web proxy
desde la infraestructura de portal VPN hasta el recurso solicitado por el usuario.

Para este tipo de conexion web proxy no es necesario establecer una conexion de acceso
de red, como las explicadas en el apartado 14.4.2.1.

14.4.3.1.- Acceso a Ficheros a través de interfaz web

En la seccién web se ha anadido un icono con nombre Acceso ficheros para aquellos
perfiles de usuarios que tienen asignados permisos a servidores de ficheros.

14.5.- ANEXO 1

Opcionalmente el usuario puede solicitar el empleo de la autenticacién de doble factor
a través de la app de mavil vintoken.

14.5.1.- REQUISITOS PARA EMPLEAR VINTOKEN

e En caso de emplear autenticacién por app VinAccess, sera necesario:

o App VinToken instalada en el movil
o Registro de Autenticador

e Sistemas Operativos y navegadores de Internet especificados en el Manual de
instalacion (Requerimientos de software apartado 14.2.2 )

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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e Conexidén a Internet
e Correo electrénico

Importante: El registro del Autenticador es imprescindible para realizar la autenticacién
por token de doble factor. La instalacién de VinToken y el registro del Autenticador se
detalla en el Manual de Instalacién.

14.5.2.- GENERACION DE CODIGO CON MULTIPLES METODOS

En el caso de que opcionalmente el usuario haya optado por registrarse a través de
vinToken, al introducir las credenciales se presentaran dos métodos de autenticacion:

e Correo: MAIL
* VinToken: STTP

Deberemos teclear el método con el que nos queremos autenticar (P.Ej.: Para
autenticarnos mediante VinToken, teclearemos STTP).

°0e

e+e [NQVaAlrlra.es

Acceso al Portal VPN (extranet) del Gobierno de Navarra

MAILSTTP

Iniciar sesién

Se nos presentara la pantalla mostrada en la que tendremos que introducir el
codigo/token generado.

Si todo es correcto, nos habremos autenticado correctamente y podremos acceder al
escritorio web con los accesos a los recursos internos correspondientes.

Importante: El método empleado (MAIL o STTP) se tendra que introducir con letras
MAYUSCULAS.

14.- Servicio Portal VPN (extranet)
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14.5.2.1.- Generacion de cédigo VinToken (STTP)
Para generar un nuevo cddigo con VinToken seguiremos los siguientes pasos:
1. Primeramente, acceder al dispositivo mévil y a la app de VinToken.

2. Seleccionar el Autenticador e introducir el PIN de seguridad asociado. (Seguir los
pasos indicados en el manual de instalacion si el autenticador no existe).

3. Se generard un cédigo valido durante 30 segundos. A partir de este periodo el
cddigo no sera valido y se generara otro nuevo automaticamente.

ACCESS’ ACCESS’

Codigo de segquridad

252417
®

(]

T

Asc & espacio intro S
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1.- MANUAL DE USUARIO. KINEO

1.1.- INTRODUCCION

1.1.1.- OBJETIVOS

Integrado en el sistema de estaciones de pesaje surge la necesidad de envio y

explotacién de los datos generados en las diferentes estaciones de pesaje.

El presente documento explica la arquitectura del sistema mediante la cual se enviara
la informacién generada en las diferentes estaciones de pesaje al servidor central, asi
como el manual de usuario del aplicativo de explotacién de los datos recibidos.

1.1.2.- ESTRUCTURA DEL DOCUMENTO

La estructura del documento es la siguiente:

Capitulo 1: Se trata de la introduccion al resto del documento, estableciendo los
objetivos y la estructura del mismo.

Capitulo 2: Descripcion de la arquitectura del sistema.

Capitulo 3: Descripcion del aplicativo Explotacion Vias.

1.2.- ARQUITECTURA DEL SISTEMA

1.2.1.- DESCRIPCION

El diagrama de la arquitectura del sistema es el siguiente:

1.- Manual de usuario. Kineo
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BASCULA[SANCION
BASCULA SELECCION

BASCULA SANCION BASCULA SELECCION

BASE DE DATOS
SERVIDOR AREA PESAJE
AREA PESAJE

BASE DE DATOS
AREA PESAIE SERVIDOR

AREA PESAIE

INTERNET

BASE DE DATQS SERVIDOR CENTRAL
SERVIDOR CENTRAL

APLICATIVO WEB APLICATIVO WEB

La arquitectura del sistema esta formada por los siguientes elementos:

* BASCULA SELECCION i -> Bésculas de selecciéon situadas en los diferentes
carriles de la via para la captura de informacién de pesaje y la localizacién de
vehiculos con sobrepeso para ser introducidos a la bascula de sancién.

» BASCULA SANCION i -> Bésculas de sancién certificada en la cual se realiza el
pesaje de los vehiculos detectados en la bascula de seleccién.

A partir de los datos de pesaje obtenidos en esta bascula los responsables del
area realizaran las medidas sancionadoras de acuerdo a la infraccion que el
vehiculo presente.

e SERVIDOR AREA PESAJE -> Servidor del drea encargado de recibir toda la
informacién generada en las diferentes basculas de pesaje de las areas vy
almacenarla en la base de datos.

Este servidor dispone de un servicio encargado de la recepcion de la
informacién de pesaje generada en cada una de las areas de pesaje.

El aplicativo web de explotacion de la informacion generada en las diferentes
areas de pesaje se encuentra en este servidor.

e APLICATIVO WEB -> Aplicativo de explotacion de la informacion residente en el
servidor central. Este aplicativo podrd ser explotado desde cualquier equipo
con una conexion al servidor central.

1.- Manual de usuario. Kineo
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1.2.2.- DESCRIPCION

Desde las basculas de pesaje de sancion y selecciéon se almacenara la informacién
generada en la base de datos del area de pesaje situada en el servidor del area.

Desde el servidor del darea de pesaje se propagara la informacion obtenida de las
bdasculas al servidor central en el cual se almacenara en la base de datos central.

La informacién almacenada en esta base de datos se podra explotar desde el aplicativo
web Explotacién Vias.

1.3.- APLICATIVO EXPLOTACION VIAS
1.3.1.- DESCRIPCION

El aplicativo Explotacién Vias dispone de los diferentes modulos:

e Moddulo de configuracion del aplicativo Explotacion Vias.
* Moddulo de aforos
o Moddulo de explotacion en tiempo real de la informacidén obtenida de
los diferentes puntos de aforo
o Moddulo de explotacién de datos generados en los diferentes puntos de
aforo.
o Moddulo de generacidon de graficas estadisticas con la informacion
obtenida de cada uno de los puntos de aforo.
e Mddulo de pesaje
o Modulo de explotacidn en tiempo real de la informacién almacenada
de las difetentes areas de pesaje
o Moddulo de explotacién de datos generados en las diferentes areas.
o Moddulo de generacidn de graficas estadisticas con la informacién de
pesaje obtenidas de cada una de las areas.
e Moadulo de cartografia.

1.3.2.- ACCESO AL SISTEMA

El acceso al sistema se realizara mediante un nombre de usuario y contrasefia.
La generacion de estos sera responsabilidad del administrador del sistema.
Existen dos perfiles de usuarios:
e ADMINISTRADOR: Acceso a la totalidad del aplicativo.
e BASICO: Acceso a la totalidad del aplicativo excepto al mddulo de
configuracion.
Al acceder al aplicativo Explotacién Vias nos aparecera la pdgina para la introduccién
del usuario y contraseiia.

1.- Manual de usuario. Kineo
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ACCESO EXPLOTACION ViAS

Usuario

Contrasefia

Aceptar

Una vez que el usuario haya introducido de manera correcta su usuario y contrasefia

en el aplicativo este se abrira con la pagina principal.

L{neo

WP st

MEND
CARTOGRAFIA

CONFIGURACION

CONFIGURACION

AFOROS

INFORME

1.3.3.- MODULO DE CONFIGURACION

T
R s e e=—
{ ) i
gl = =
=

Moddulo encargado de la configuracién de usuarios y vias del aplicativo.

1.3.3.1.- Usuarios

Al acceder al mdédulo de configuracién de usuarios nos aparecera el listado con los

usuarios del sistema.

Kinr=
NeO

MENU CONFIGURACION » CONFIGURACION » Usuarios

R | LISTADO DE USUARIOS
CARTOGRAFIA

NOMBRE DESCRIPCION DOCUMENTO

LOGIN TIPO

PR —— [ il &l [#]]
CONFIGURACION

ADMINISTRADOR 1 USUARIO ADMINISTRADOR

CONFIGURACION

BAsICO USUARIO BASICO usuario
Usuarios

Red Vias
AFOROS

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

1.- Manual de usuario. Kineo
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Desde este listado se puede crear un nuevo usuario del sistema pulsando sobre el
botdn Crear Usuario.

Aparecera la pagina de creacion del usuario.

MEND CONFIGURACION > CONFIGURACION > Listado de Usuarios » Datos del Usuario

Er———— DATOS DEL USUARIO
CARTOGRAFIA

CONFIGURACION tagin

Aceptar Cancelar

AFOROS

INFORMES

MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES

GRAFI
MONITORIZACION

Los campos a rellenar en la creacion del usuario son:
e NOMBRE: Nombre del usuario
e DESCRIPCION: Descripcion del usuario(cargo, puesto, ...)
* DOCUMENTO: Numero de documento asociado al usuario.
¢ LOGIN: Nombre con el que el usuario realizard el acceso al sistema.
e PASSWORD: Contrasefia con la que el usuario accederad al sistema.
e TIPO DE USUARIO: Tipo de usuario(ADMINISTRADOR o BASICO)

Una vez que se hayan rellenado todos los campos del usuario y al pulsar sobre el botén
Aceptar el usuario se creara en el sistema.

Desde el listado de usuarios en la parte derecha de cada de uno de los usuarios se

podran modificar le] o borrarLd.

Si pulsa sobre el botén modificar aparecera el mismo dialogo que en la creacion del
usuario desde el que se podra modificar el campo que se precise.

Al pulsar el botdn borrar aparecerd un dialogo solicitando la confirmacién del borrado
del usuario realizandose el borrado solo si se realiza esta confirmacion.

1.- Manual de usuario. Kineo
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1.3.3.2.- Vias

Al acceder al médulo de configuracidn de vias nos aparecera el listado con las vias del
sistema.

MENG CONFIGURACION » CONFIGURACION » Red Vias

—— LISTADO RED ViAS

CARTOGRAFIA

e NOMBRE INSPECTOR AUTOVIA TRAMO
e—————— | L4 L] *
CONFIGURACION . 2

— [EEE=E INSPECTOR PESAJE AE s

o=

CONFIGURACION Crear concesion

Usuarios

Red Vias

AFOROS

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

Desde este listado se puede crear una nueva red via pulsando sobre el botén Crear
Concesion.

Aparecera la pagina de creacion de la red via.

MENU NFIGURACION NFIGURACION » Listado de Redes » Nueva Red de Via

oo seae

= CREAR RED
CARTOGRAFIA ’7

CONFIGURACION

NFORMES

Los campos a rellenar en la creacion de la via son:

¢ NOMBRE: Nombre de la red o area de pesaje

e FECHA DE INICIO: Fecha de inicio de operatividad de la red o area de pesaje.
e AT INSPECTOR: Organizacion responsable de la red o area de pesaje.

e INSPECTOR: Persona responsable de la red o area de pesaje.

e AUTOVIA: Nombre de la via en la que se encuentra la red o area de pesaje.
e  TRAMO: Tramo en el que se encuentra la red o area de pesaje.

1.- Manual de usuario. Kineo
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Una vez que se hayan rellenado todos los campos de la red via y al pulsar sobre el
botén Aceptar la red via se creara en el sistema.

Desde el listado de vias en la parte derecha de cada de una se podran modificar le] o
borrar==.

Al pulsar el botdn borrar aparecera un dialogo solicitando la confirmacién del borrado
de la red vias realizandose el borrado solo si se realiza esta confirmacion.

Si pulsa sobre el boton modificar aparecera el mismo dialogo que en la creacién de red
vias desde el que se podra modificar el campo que se precise o acceder a los diferentes
aforos o basculas de pesaje que tenga la red vias.

LA LU S S

MENO

DATOS DE L& RED DE VIAS

CARTOGRAFIA

CONFIGURACION HEDRESE de: i 28/04/2013
,,,,,, UTE ESTACIONES DE PESAJE pactos INSPECTOR PESAJE

ONFIGURACIGN P

AFOROS i LISTADO DELA AFORDS.
SUBTRAMO P KILOMETRICO | ID ESTACION DIRECCION

INFORMES

PESAJES

INFORMES

TOC-GPRS

Desde el dialogo de gestion de red vias se pueden gestionar cada uno de los aforos o
basculas de pesaje del sistema.

Antes de agregar un aforo hay que seleccionar de qué tipo va a ser el mismo.
Los tipos son los siguientes

e TDC-GPRS: HI TRACK a través de comunicacion GPRS.
e TDC-GSM: HI TRACK a través de comunicacién GSM.
e PEEK-ADR: Dispositivo PEEK.

e KINEO-SELECCION: Bascula de pesaje de seleccion.

e KINEO-SANCION: Bascula de pesaje de sancion.

Después de seleccionar el tipo correcto y pulsar el botdn Agregar Aforo nos aparecera
el dialogo de creacién del mismo.

1.- Manual de usuario. Kineo
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MENU CONFIGURACION > Listado de Redes > Modificar Red de Vias > Afiadir Aforo

e P T ‘
CARTOGRAFIA

CONFIGURACION Subtramo 1d Ubieacin 14 Baseula Estado | [¥] clases ven B

INFIGURACION

AFOROS
INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

Los campos a rellenar en la creacion del aforo son:

GENERAL

SUBTRAMO: Numero unico del aforo o bascula de pesaje en el sistema

ID UBICACION: Identificador numérico de la ubicacion en la que se encuentra el
aforo o bascula de pesaje en el sistema.

ID BASCULA: Identificador numérico de la bascula en el sistema.

ESTADO: Estado del aforo o bascula de pesaje (ACTIVO/DESACTIVO).

CLASES VEHICULOS: Clasificacion vehicular utilizada por la bascula de pesaje.

LOCALIZACION

DIRECCION: Direccién en la que se encuentra la bascula de pesaje.

LOCALIDAD: Localidad en la que se encuentra la bascula de pesaje.

PROVINCIA: Provincia en la que se encuentra la bascula de pesaje.
COMUNIDAD: Comunidad en la que se encuentra la bascula de pesaje.

GPS LATITUD: Latitud de la coordenada GPS del aforo para mostrarlo en el
madulo cartografico.

GPS LONGITUD: Longitud de la coordenada GPS del aforo para mostrarlo en el
madulo cartografico.

FICHEROS

DIR. IMAGENES: Directorio en el que se almacenaran las imagenes de area de
pesaje.

Una vez que se hayan rellenado todos los campos del aforo y al pulsar sobre el botén

Aceptar el aforo se creara en el sistema.

Desde el listado de aforos de la red via en la parte derecha de cada de aforo se podran
modificar le] o borrarLd.

1.- Manual de usuario. Kineo
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Al pulsar el botdon borrar aparecera un dialogo solicitando la confirmacién del borrado
del aforo realizdndose el borrado solo si se realiza esta confirmacion.

Si pulsa sobre el botén modificar aparecera el mismo dialogo que en la creacién de
aforo desde el que se podra modificar el campo que se precise.

1.3.4.- MODULO DE AFOROS
Moddulo encargado de la monitorizacion y explotacidn de informacion generada en los
diferentes puntos de aforo del sistema

1.3.4.1.- Informes

Desde el menu de informes se podra realizar la explotacién de datos recibidos de los
diferentes aforos obteniendo listados por volumen de trafico o por clasificaciones
vehiculares.

Volumen de trafico
En la opcion de informes por volumen de trafico tenemos las siguientes opciones de
filtrado para la obtencidn de la informacion.
e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
e CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).
» CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).
e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
* AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio
e CLASE: Clasificacidon vehicular sobre la que realizar el estudio.

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el boton Ver Listado nos
aparecerd el listado de vehiculos que han pasado por el aforo de acuerdo a las
selecciones realizadas.

El resultado de esta consulta es de la forma:
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MENU

CARTOGRAFIA

CONFIGURACION

CONFIGURACION

AFOROS

INFORMES

PESAJES

INF AES

AFOROS *INFORMES > Volumen Trafico

DATOS DE FILTRADO

RED PESAJE - AFORO | ESTACION PESAJE 1 - | CALZADA v | CaRRIL

De: | 03/06/2013 - A 03/06/2013

CIGN | ctase - Ver Lisdo |

LISTADO DE VOLUMEN DE TRAFICO

Hora Carril Clase Ejes  Longitud Velocidad

Pagina 1 de 545 (£2889 filas) (11224 . e44 645 2] [>]

EXCEL -

Para cada uno de los vehiculos la informacién de paso del vehiculo que aparece es:

FECHA

HORA

CARRIL: Carril de la calzada

EJES: Numero de ejes del vehiculo
LONGITUD: Longitud del vehiculo
VELOCIDAD: Velocidad del vehiculo

La informacién obtenida se puede exportar a un fichero Excel o PDF segun precise el

usuario.

Clasificaciones

En la opcion de informes por clasificaciones tenemos las siguientes opciones de

filtrado para la obtencidn de la informacion.

RED: Red via sobre la que realizar la consulta.

AFORO: Aforo o bascula de pesaje.

CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).

CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).

FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio

SELECTOR CLASIFICACION: Selector para indicar si el informe queremos que se
genere por Agrupacion, por clasificacion vehicular o por ligeros pesados.

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botén Ver Listado nos

aparecera el informe con los datos solicitados.

El resultado dependiendo del tipo de filtrado es:
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Filtrado por agrupacion:

[ EPEE
MENG AFORDS JINFORMES » Clasificaciones
_— OATOS DE FILTRAGG.
CARTOGRAFTA - |
e RED RED PESAIE -l o« ESTACION PESAIE 1 ~| caizana -
CONFIGURACION recia oes [oyoez0is a0 oysmns -
CONFIGURACIGHN By Ros, N PO CLASE
Tipa de Vehiculo
MONITORIZAGION
PESAJES
o] [
INFORMES
MEND AFOROS INFORMES > Clasificaciones
CamrocRArA PR
ReD RED PESATE +|  aromo | estacion pesase s - - -l
CONFIGURACION Echa De: 03062013 <] e |owserzons -
T AGRUPACION & Por CLase LIGERGS ¥ o Ve Listads
e
PESAJES
TOTAL W VERIGN DS 1z.009
eceL -
Proier o
MENG AFOROS JNFORMES » Clasiicaciones
T T PR I
S = | n=0 pesase ~ 408D | ESTACION PESATE L BT ~| cansi -]
CONFIGURACION L e | D3/08/2013 - A D3/06/2013 -
CONFIGURACION Ver Lsiada |
AFOROS

La informacién obtenida se puede exportar a un fichero Excel o PDF segun precise

usuario.
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1.3.4.2.- Graficas
Desde el menu de graficas se podrd realizar la explotacién de datos recibidos de los

diferentes aforos en formato grafico. La informacion obtenida se puede generar a un

listado pudiendo ser exportada a formato Excel o pdf.

Volumen de trafico

La pagina con las opciones de filtrado que aparece al seleccionar esta grafica es:

KiiTTe

MENU

CARTOGRAFTA
RED PESAJE x O ESTACION PESAJE 1 |G ADA

CONFIGURACION

AFOROS

B
iy
-
||

PESAJES

Tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencidon de la informacion.

RED: Red via sobre la que realizar la consulta.

AFORO: Aforo o bascula de pesaje.

CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).

CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).

FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio

DESGLOSE: Indica si en el rango de fechas seleccionado el desglose se realiza
por dias o por horas.

AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio

CLASE: Clasificacion vehicular sobre la que realizar el estudio.
LIGEROS/PESADOS: Indica si se generan las graficas sobre niumero totales de
vehiculos(Desactivo) o con un desglose por ligeros y pesados(Activo)

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botédn Ver Grafica nos
aparecerad la grafica con los datos de acuerdo a las selecciones realizadas.

Para un desglose horario de un rango de fechas sin separar ligeros de pesados una

grafica con el resultado puede ser:

1.- Manual de usuario. Kineo
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Vi
A

AFOROS

INFORMES Grafica de yolumen de vehiculos de ESTACION PESAJE 1 de 3 de junio de 2013

[ I e vericutos: 12833

MONITORIZACION

PESAJES
INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

f
_U
_@
- I
» I |

= I ]
= 5]
_ﬂ

Para un desglose diario de un rango de fechas separando ligeros de pesados una
grafica con el resultado puede ser:

VORI DE TRAFED.

Grafica de valumen de vehicules de ESTACION FESAJE 1 del 3 de lunio de 2013 af 16 de junio de 2013

PESAILS

INFORMES

Si seleccionamos la opcidn de ver el resultado obtenido en modo listado nos aparecera
de la forma:

- A0S BE FILTRADG.
CARTOGRAFIA -
WEDFESAIE  +|  AroRo| ESTACIONPESWIED -] cALzaga | 7 esve:
CONFIGURACION FECHA De: [oqosa0rs  +| A [oasosaos - oescLose | noras -
TR 3 AGRUPACION “Jause <] & Useros/pesados | VerGratiea

tistade §
AFOROS
— VOLUMEN DE TRAFICD. |
INFORMES 3 |
GRAFICAS ] ==
Volumen Trafico d )
21 3 x
Bl = -
£l a2 %
3 & 7
£l 68 0c
7 398 e
0 543 a7
MONITORIZACION 0 a Gr
o ) s
m 30 30
ELEANLS 32 e b 128
13 24 153
INFORMES w = g
GRAFICAS > 13 5i8 155
MONITORIZACION 16| 463 54
y = 2
1 EE
=
of 356
I T
2| 14
23 sz 3

La informacién obtenida en la grafica puede ser exportada a Excel o PDF siendo el
resultado de la forma:
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CALZADA TODAS inRRJ.L iTODOS
GRUPOD TODAS |CLASE iTODAS
FECHA 2 de julio de 2014
1100
1003 LoLslitoLy]
1000 in ]
903
00 b
=3
900 754]
(723 708 AEiaE
700 IE ﬂ & 2 {583
&00 6
300
421 LEE |
400
288
00
[ I
3 EE I [147] EX [E =
“ 1 1 1 i 1 i
I i ven Ligeros: 12020 [l He veh Pesados: 2723
HORA VYEHICULOS LIGEROS YEHICULOS PESADOS
0 4 g
1 W 50
2 4 4
3 32 53
4 43 58
5 &3 i
[ 184 e
7 421 123
f] 665 i

Tramos de velocidad
La pagina con las opciones de filtrado que aparece al seleccionar esta grafica es:

Lneo

ingerieris intormatica y siectrérica Wcerar sesisn

MENG AFOROS > GRAFICAS 5 Tramo Velocidad

- SaToaoE FLTAADD \
CARTOGRAFIA

o |medreswe  +|  arow esmcionrEswEr o« cazion o] caran Bl

CONFIGURACION FECHA De: | - oA -]

o GRUPACIO ~la - ros [ .
— S AGRUPACION [ | eLase [ ] 1 Ugeros/Pesados | Ver Grfica |

AFOROS

VOLUMEN POR TRAHOS DE VELOCIDAD

INFORMES
GRAFICAS
Volumen Trafico
Tramo Velocidad

Clasificaciones

Por calzadas -
Por carriles
MONITORIZACION > o}
PESAJES o)
INFORMES
04
GRAFICAS >
MONITORIZACION >

Tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencidn de la informacion.
* RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
» CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).
» CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).
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e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio

» AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio

e CLASE: Clasificacidn vehicular sobre la que realizar el estudio.
e LIGEROS/PESADOS: Indica si se generan las graficas sobre nimero totales de
vehiculos(Desactivo) o con un desglose por ligeros y pesados(Activo)

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botédn Ver Grafica nos
aparecerad la grafica con los datos de acuerdo a las selecciones realizadas.

Para un caso sin separar ligeros de pesados una grafica con el resultado puede ser:

Listade [
AFOROS

VOLUMEN POR TRAMOS DE VELOCIDAD

IEORES Grafica de volumen de vehiculos de ESTACION PESAJE 1 de 3 de junio de 2013
GRAFICAS
Volumen Tréfico
Tramo Velacidad
Clasificaciones
Por calzadas 200
Por carriles 2700
MONITORIZACION

PESAJES
INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION 12008

0,02 90,01 9| [0,02 98| |0,01 %) 0,03 96} (0,35 %)
)
:

L3 &
® & &

2,
L
,

S
2
& ®

7’5‘
ged

M N vehiculos: 12839

Los datos representados en la grafica pueden ser visualizados en modo listado ademas
de poder ser exportados a formato Excel o PDF.
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Clasificaciones

La pagina con las opciones de filtrado que aparece al seleccionar esta grafica es:

Kiirn

ingenieria informatica y electronica

[cerer ecion
MENU AFOROS » GRAFICAS » Clasificaciones
- SR AT
CARTOGRAFIA _ — -
RED RED PESAJE AFORO | ESTACION PESAJE 1 - | caLzapa «| CARRIL ¥

CONFIGURACION | A: |
CONFIGURACION @ roRciase | vererfia |
AFOROS VOLUMEN POR CLASIFICACIONES
INFORMES
GRAFICAS o3

volumen Trafica

Tramo Velocidad 0,8

Clasificaciones

Por calzadas o7

Por carriles
MONITORIZACION D
PESAJES 0.3
INFORMES e
GRAFICAS
MONITORIZACION |

Tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencién de la informacion.

* RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.

* CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION

y KINEO-SANCION).

* CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y

KINEO-SANCION).

e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
¢ AGRUPACION CLASE: Podemos obtener la grafica por clasificaciones vehiculares
0 por agrupacion de estas clasificaciones
Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botédn Ver Grafica nos
aparecera la grafica con los datos de acuerdo a las selecciones realizadas.
Para un caso de seleccion por clasificacion vehiculas el resultado puede ser:

AFOROS

Listade [

VOLUMEN POR CLASIFICACIONES

INFORMES
GRAFICAS
Volumen Trafica

Tramo Velocidad

Clasificaciones
Por calzadas
Par carriles

MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES SO00TE
GRAFICAS
MONITORIZACION

Grifica de volumen de vehiculos de ESTACION PESAJE 1 de 3 de junio de 2013

8 10200
| e

=
CEN
208 |4.68 % Ll
1,51 9]
Y

TR T o[ T8 [ DTl o] ] 0]¢
= .00 00 540,00 5,00 56|00 S0 5,90 %].00 9600 30,00 00 6},

—_— — i — . w w—. w— . .
3 A I S AR I

| I w= vehiculos: 12559}
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Los dat

os representados en la grafica pueden ser visualizados en modo listado ademas

de poder ser exportados a formato Excel o PDF.

Por Cal

zadas

La pagina con las opciones de filtrado que aparece al seleccionar esta grafica es:

MENU

AFOROS » GRAFICAS » Calzadas

CARTOGRAFIA

CONFIGURACION

CONFIGURACION

AFOROS

INFORMES

GRAFICAS

DATOS DE FILTRADO

RED PESAJE - AFORO | ESTACION PESAJE 1 v | CALZADA v| cARRIL

e | 03/06/2013 - A: 03/06/2013

v |crLase - W Ligeros/Pesadas | Ver Grifica

| VOLUMEN POR CALZADAS ‘

Gréfica de volumen de vehiculos de ESTACION PESAJE 1 de 3 de junio de 2013

6000 i

Tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencidon de la informacion.

RED: Red via sobre la que realizar la consulta.

AFORO: Aforo o bascula de pesaje.

CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).

CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).

FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio

CLASE: Clasificacion vehicular sobre la que realizar el estudio.
LIGEROS/PESADOS: Indica si se generan las graficas sobre niumero totales de
vehiculos(Desactivo) o con un desglose por ligeros y pesados(Activo)

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botédn Ver Grafica nos

aparecera la grafica con los datos de acuerdo a las selecciones realizadas.

Para un caso separando ligeros de pesados una grafica con el resultado puede ser:
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Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

http://localhost...oresCalzadas aspx

€ | @ localhost 1918/ GraficaAforosCalzadas.aspx

e | |8 Googe PlualB ¥ /|=
L Listado [ Ll
AFOROS
= — VOLUMEN POR CALZADAS
WF_ORMES 2 Grafica de volumen de vehiculos de ESTACION PESAJE 1 de 3 de junio de 2013
GRAFICAS v

Volumen Trafico
Tramo Velocidad
Clasificaciones
Por calzadas
Por carriles
MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES >
GRAFICAS
MONITORIZACION

CALZADA 1 CALZADAZ

E N Yehiculos Ligeros; 10235 [l H° Vehiculos Pesados: 2531)

[exeer =] [ exponar

034
04/07/20014

SN

Los datos representados en la grafica pueden ser visualizados en modo listado ademas
de poder ser exportados a formato Excel o PDF.

Por Carriles

La pagina con las opciones de filtrado que aparece al seleccionar esta grafica es:

KiiYe

ingenieria informatica y slectronica

MENU AFOROS » GRAFICAS » Carriles
TSN I T = DATOS DE FILTRADO ‘
CARTOGRAFIA

RED |RED PESAIE - AFORD | ESTACION PESAJE 1 ~| FECHA De: | 03/06/2013 v| A | 03/06/2013 -
CONFIGURACION AGRUPACION | | cLase | - nggaranesadns‘ Ver Grifica
CONFIGURACION >

Listada [J]

—_— | VOLUMEN POR CARRILES ‘

Tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencién de la informacion.
e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
* FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio

» AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio

e CLASE: Clasificacidn vehicular sobre la que realizar el estudio.
LIGEROS/PESADOS: Indica si se generan las graficas sobre nimero totales de
vehiculos(Desactivo) o con un desglose por ligeros y pesados(Activo)

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botén Ver Grafica nos
aparecera la grafica con los datos de acuerdo a las selecciones realizadas.
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Para un caso separando ligeros de pesados una grafica con el resultado puede ser:

VOLUMEN POR CARRILES
AFOROS

Grafica de volumen de vehiculos de ESTACION PESAJE 1 de 3 de junio de 2013
INFORMES

GRAFICAS
Volumen Trafico
Tramo Velocidad
Clasificaciones
Por calzadas
Por carriles
MONITORIZACION

PESAJES
INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

CARRIL 1) LENTS CARRIL 2 RAPIDG CARRIL S LENTD CARRIL 4 RAPIDD

E Wewehiculos Ligeros: 10293 [lll Mo Vehiculos Pesados: 2591|

[ <] [

Los datos representados en la grafica pueden ser visualizados en modo listado ademas
de poder ser exportados a formato Excel o PDF.

1.3.4.3.- Monitorizacion

Desde el menu de monitorizacion se podra ver en cada momento los vehiculos que
estan circulando por cada punto de aforo.

Una vez que se seleccione la red vias comienza la monitorizacién de este aforo con la
pagina:

= Dcereoe seite
MENU FOROS "MONITORIZACION
CARTOGRAFIA [ DATOS DE FILTRAGO |
RED | RED PESAJE - 2FORO | ESTACION PESAJE 1 20 — o
CONFIGURACION

[ o |

AFOROS

INFORMES

PESAJES
INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

La informacién existente en cada momento en el listado puede ser exportada a Excel o
PDF.
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1.3.5.- MODULO DE PESAJE
Moddulo encargado de la monitorizacidn y explotacién de informacion generada en los
diferentes puntos de pesaje del sistema

1.3.5.1.- Informes

Desde el menu de informes se podra realizar la explotacion de datos recibidos de las
diferentes basculas de pesaje obteniendo listados por volumen de trafico,
estratigrafias de pesos por ejes de vehiculos o consumo de pavimento

Volumen de trafico
En la opcion de informes por volumen de trafico tenemos las siguientes opciones de
filtrado para la obtencion de la informacion.
e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
* CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).
» CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).
e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
e MATRICULA: Matricula del vehiculo del que queremos realizar el estudio.
e ESTADO: Estado del pesaje realizado al vehiculo.
e AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio
e CLASE: Clasificacidon vehicular sobre la que realizar el estudio.
e SANCIONABLE: Selector para indicar si queremos que aparezcan todos los
vehiculos en el filtrado o solo los sancionables.

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el boton Ver Listado nos
aparecera el listado de vehiculos que han pasado por el aforo de acuerdo a las

selecciones realizadas.

El resultado de esta consulta es de la forma:
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‘ DATOS DE FILTRADO

CARTOGRAFIA

RED RED PESAIE - AFORC | ESTACION PESAJE 23 ~ | caLzapa

CONFIGURACION FECHA De: |18/11/2013 | oA |18/11/2013 -

- Ver Lismdo

AGRUPACION ~ | CLASE =

CONFIGURACION

LISTADO DE VOLUMEN DE TRAFICO

Fecha Hora Carril | Clase Descripcién Clase  Matricula  Peso /Autorizado Exceso = 2% Sancién Estado

PESAJES

INFORMES

Volumen Trafico

b155/5/5/5B|E b5 b5 IEIE b,oI5/EIE |

Pagina 1 de 11 (207 fi 112341011 3 [3)

EXCEL ™ Expartar

Para cada uno de los vehiculos la informacién de paso del vehiculo que aparece es:

e FECHA

* HORA

e CARRIL: Carril de la calzada.

e CLASE: Clasificacién vehicular.

* DESCRIPCION CLASE: Descripcion de la clasificacidon vehicular.

e MATRICULA: Matricula del vehiculo.

* PESO: Peso en la bascula

e AUTORIZADO: Peso autorizado para el tipo de vehiculo

* EXCESO: Exceso de peso en balanza con respecto al autorizado.
* %: Porcentaje de exceso de peso respecto al autorizado.

¢ SANCION: Indica si el vehiculo tiene sancidn por el paso en la bascula
* ESTADO: Estado del paso del vehiculo por la bascula.

La informacién obtenida se puede exportar a un fichero Excel o PDF segun precise el
usuario.

Estratigrafias de pesos
En la opcién de informes por estratigrafias de pesos tenemos las siguientes opciones
de filtrado para la obtencion de la informacién.
e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
e CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).
» CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).
e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
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» AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio
e CLASE: Clasificacidn vehicular sobre la que realizar el estudio.

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el boton Ver Listado nos
aparecera el listado con la informacion de los tipos de ejes de acuerdo a la seleccion.

Consumo de pavimento
En la opcidn de informes de consumos de pavimento tenemos las siguientes opciones
de filtrado para la obtencion de la informacion.

e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.

e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.

e CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).

» CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).

e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio

* AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio

e CLASE: Clasificacidon vehicular sobre la que realizar el estudio.

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el boton Ver Listado nos
aparecerad el listado con la informacidn de los consumos de pavimento de acuerdo a la
seleccién.

1.3.5.2.- Graficas

Desde el menu de gréficas se podra realizar la explotacién de datos recibidos de los
diferentes aforos de pesaje en formato grafico. La informacion obtenida se puede
generar a un listado pudiendo ser exportada a formato Excel o PDF.

Volumen de trafico
La pagina con las opciones de filtrado que aparece al seleccionar esta grafica es:
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MENU

CARTOGRAFIA

CONFIGURACION

CONFIGURACION

AFOROS

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES
GRAFICAS
Volumean Trafico
Clasificaciones
Porcentaje
MONITORIZACION

PESAJE » GRAFICAS > Volumen Trifico

DATOS DE FILTRADO

R0 |ESTACION PESAJE12 v | CAL

~ | cLase

ver Grifica

VOLUMEN DE TRAFICO

Tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencidon de la informacion.

RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
AFORO: Aforo o bascula de pesaje.

CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).

CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).

FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio

DESGLOSE: Indica si en el rango de fechas seleccionado el desglose se realiza
por dias o por horas.

AGRUPACION: Agrupacién de clasificaciones vehiculares sobre las que realizar
el estudio

CLASE: Clasificacion vehicular sobre la que realizar el estudio.

Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botédn Ver Grafica nos
aparecera la grafica con los datos de acuerdo a las selecciones realizadas.

Para un desglose horario de un rango de fechas sin separar ligeros de pesados una
grafica con el resultado puede ser:
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AFOROS

INFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

PESAJES

INFORMES
GRAFICAS
Volumen Tréfico
Clasificaciones
Porcentaje
MONITORIZACION

Listado [

'VOLUMEN DE TRAFICO

Volumen Vehiculos

- nzvenicutos: 207
& HEsancionables: 56

0ap |
1009 J
azgy J
1200 4
1109

1agp |
1509, |

o o

g g

& =
Horas

1ago. |

1909 J
20.05 4
2100 J
2200 J

2390 ]

Podemos ver el contenido en modo listado.

EXCEL v‘ Exportar |

La informacién obtenida en la grafica puede ser exportada a Excel o PDF siendo el

resultado de la forma:

LISTADO DE VOLUMEN DE TRAFICO PARA PESAJE

IrED RED PESAJE AFORO ESTACION PESAJE 23
CALZADA TODAS CARRIL TODOS
GRUPO TODAS CLASE TODAS
|FECHA 18 de noviembre de 2013
33 o e g
i+ N Yehiculos : 207
2 [~ RO Exces 1122
204
18 4
1e —
16
2
g
Eolie
=
-
¢ 10
S
K
&
e
a4
2.4
o T T T T T T T T T T T T T T T
g g g g g 1 g g = g & g £ g g
z g = 5 = 5 = ] K s & =1 o & &
Horas
HORA VEHICULOS VEH CON EXCESO
3 3 4
10 10 6
11 13 =
12 10 12
13 11 4
14 4 2
15 15 4
16 15 10
17 12 &
18 17 4
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Clasificaciones
En esta grafica tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencién de la
informacién.
e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
e CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).
» CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).
e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
e AGRUPACION-CLASE: Podemos obtener la grafica por clasificaciones
vehiculares o por agrupacion de estas clasificaciones
Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botdon Ver Grafica nos

aparecerad la informacidn solicitada.
Los datos representados en la grafica pueden ser visualizados en modo listado ademas
de poder ser exportados a formato Excel o PDF.

Porcentaje
En esta grafica tenemos las siguientes opciones de filtrado para la obtencién de la
informacién.
e RED: Red via sobre la que realizar la consulta.
e AFORO: Aforo o bascula de pesaje.
* CALZADA: Calzada de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION
y KINEO-SANCION).
e CARRIL: Carril de la via (No aplicable para aforos de tipo KINEO-SELECCION y
KINEO-SANCION).
e FECHA: Rango de fechas entre las que se quiere realizar el estudio
e AGRUPACION-CLASE: Podemos obtener la gréfica por clasificaciones
vehiculares o por agrupacion de estas clasificaciones
Una vez realizado el filtrado deseado al pulsar sobre el botdon Ver Grafica nos

aparecera la informacion solicitada.
Los datos representados en la grafica pueden ser visualizados en modo listado ademas
de poder ser exportados a formato Excel o PDF.

1.3.5.3.- Monitorizacién

Desde el menu de monitorizacion se podra ver en cada momento los vehiculos que
estan circulando por cada punto de aforo con los pesos capturados en la bascula de
pesaje.

Una vez que se seleccione la red vias comienza la monitorizacién de este aforo con la
pagina:
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Falalal.

MENU PESAJE » MONITORIZACION + Monkorizacién
=

CARTOGRAFiA [
RED RED PESAJE * &F0R0 | ESTACION PESAJE 23 - | CALZADS casRIl v Acsaiar

CONFIGURACION

CONFIGURACION

AFOROS

IFORMES
GRAFICAS
MONITORIZACION

PESAJES

IEORMES

GRAFI

Para cada uno de los vehiculos la informacion de paso del vehiculo que aparece es:

* FECHA

* HORA

* CARRIL: Carril de la calzada.

e CLASE: Clasificacién vehicular.

e DESCRIPCION CLASE: Descripcion de la clasificacidon vehicular.

e MATRICULA: Matricula del vehiculo.

* PESO: Peso en la bascula

e AUTORIZADO: Peso autorizado para el tipo de vehiculo

e EXCESO: Exceso de peso en balanza con respecto al autorizado.
¢ %: Porcentaje de exceso de peso respecto al autorizado.

¢ SANCION: Indica si el vehiculo tiene sancidn por el paso en la bascula
e ESTADO: Estado del paso del vehiculo por la bascula.

Desde cada uno de los registros existentes se puede acceder a través del botdn de la
izquierda de la fila para ver el detalle del pesaje con toda su informacién asociada.

La informacion obtenida se puede exportar a un fichero Excel o PDF segun precise el
usuario.

MONITORIZACION DE PESAJES
FECHA 18 de noviembre de 2013 |
RED RED PESAIE [aFoRD [ esTACION PESAIE 23 |catzapa  [tooas  Jeammin | Tooos |
AGRUPACION | TODAS cLAsE | tooas MATRICULA |T0DAS  |SANCIONABLE |T000S |
ESTADO T0D0S
CARRIL | clLase CYC T | PESC | AUTORIZADO | EXCESO | % EXCESO | SANCION ESTABG.
1 B2 17558 18000 [ [ SIM SOBREFESO
1|82 B2 ABA5E o ABAEE EN TRAMITE
17383 13:53 AB7EE 48008 788 SN SOBREPESO
1jc2 2 Ty 1AODG ) SIN SOBREFES0
1| T2:53 43256 43000 285 SANCIONABLE
1|2 [T kL7 47000 8 SARCIDHABLE
1|CsR2 C3;R2 AEASS A7000 0 SIN SOBREFESO)
1| 1353 ] ag71y Aoy 723 SIN SOBREFESO
1[5 T3:53 anans as000 o SIN SOBREPESO
1| 7383 13,53 7345 g0 [ a= SANCIONRELE
17353 ey 42188 AGNCY o ajne SIM SOBREFESD
1[T3s3 1383 ABET1 A8000 671 1,385 SANCIOMABLE
1| T353 T3;83 4394 48000 0 A SIN SOBREPESO
1| T35 7353 46026 AGODY [ 0| NS SiN SOBREPESO
AEE Rz 19334 470 o o SiN SOBREPESD
1|Tasy 13,83 48042 48000 42 0,08 | %0 SN SORAERRS0
1| =] 22388 25000 ] gjno SN SOBREFESC
e T3:53 47345 45000 P RE] SANCIONABLE
1|Tas3 T3;83 BaTE4 ABODD 0 ajne SIN SOBREFESD
1|85 B3-1 24050 23000 1050 237 |5t SANCIONAS! s
RS T35 antss aso0n ) P Sin SOBREPESO
1| TaE3 T3;53 47620 AB000 0 B3 SANCIONABLE
1851 B3-1 21288 23000 [ gne SIN SOBREPESO
2| TaBe2 TSz 22385 47000 o a|No SIN SOBREFESD
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1.3.6.- MODULO CARTOGRAFICO

Desde este médulo podemos realizar la visualizacion de todos los aforos de una
determinada red via.

Al seleccionar una determinada nos aparecera el resultado.

Wcena =
MENU CARTOGRAFIA >
CARTOGRAFIA UBICACION AFOROS
= 0l RED RED PESAJE -
CONFIGURACION W -
CONFIGURACION Punto de Aforo
ESTACION PESAJE 11
AFOROS intensidad: 0,00 Veh/h

Valocidad Media: 0,00 Km/h
INFORMES

GRAFICAS

MONITORIZACION

| Pesados: 000 %

PESAJES o Gonsultar més informacidn

~tg
INFORMES &

e,
GRAFICAS ite E
MONITORIZACION

Desde esta pagina podemos desplazarnos por la cartografia asi como acercarnos o
alejarnos del punto de aforo con el zoom.

Al seleccionar un aforo en concreto visualizaremos un resumen con los datos desde un
determinado periodo de tiempo hasta la actualidad.

Desde este control podemos acceder también al médulo de informes para obtener
informacién mas detallada del punto de aforo.
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2.- RV IMPORTACION DE DATOS AL SISTEMA

Una vez descargados los datos de los equipos, te indico la forma en la que realizar la
carga de los datos extraidos manualmente de los equipos UTCL.

Del equipo los datos descargados seran para un determinado dia un fichero de
extension .inf con nombre el dia de los datos descargados y 24 ficheros con nombre
ddMMyyyy y extension desde 00 hasta 23 que son los datos de cada una de las 24
horas del dia.

Estos ficheros tienes que dejarlos en el directorio:

D:\KINEO\FicherosDatos\nnnn\Manual\Horarios donde nnnn se corresponde con el
numero de estacidn a la que pertenecen los datos. Los correspondientes nnnn para
cada UTCL son:

AFORO BERA -> 4646

AFOR ARBIZU -> 4647

AFORO OLABE -> 4648
AFORO CINTRUENIGO -> 4649
AFORO BELATE -> 4650

Para realizar la carga de los datos tienes que aplicativo: D:\KINEO\Aforos\Aforos.exe y
aparecera el aplicativo:

=L GESTION DE AFOROS: - [ MOWITOR DE ESTADO] = .2

{5) Gestige= /5% Satie

Afie actual LOG: | 2019 - Nimern de Regastres: | 1000
MENSAIES DE LOG GENERAL Cesactiver sctualizsckin
AFORD MENSAE FECHA ESTARG
» | AFCRO BELATE h CE IO 4201508 2504/2015 34T 4L
AFCRO BELATE k d 2ol 4 25042015.07 comectamante.

AFORD CLABE Se ha procesado o fichera B

AFORO QLASE

AFOROEERA

AFCRO BELATE

AFORO BELATE S b procesads o fichen ¥

AFCRO CLASE L & fichero D:' L

AFOROD CLABE Se ha procesado o fiche: icherosD 155 £

AFCR AREIZU Se i procesado el fiche = 19537 ctamen
APOR ARBIZU S ha procesado o ficher .'

AFORO BERA Se ha procesada & s f

AECRO BERA Se b procesado o O FichenarsCiatos 5 46 Descar gas Morarios | rectamente

AFORO BELATE S ha procesadu of fidhers Do YONEDTF fDesca
MENSAIES B LOG DE ERECR ) Reprocesarzsleccinady (G Limplar ios mensajes de errorleldos Todes
AFORD MENSAX FECHA ESTADO ueing
Lineo
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Seleccionar la opcion Gestion -> Carga Manual y aparecera el dialogo:

SELECCIONAR AFDRD

¥ % Cargar ko Ficheros

Hombee dal Afoeos

FICHERD

% Cemar

ESFADO

Al seleccionar en el selector un UTCL en el que se hayan copiado los datos en su
directorio nos apareceran en el listado inferior los dias a cargar.

Pulsando sobre la opcidn Cargar los ficheros se realiza el proceso de carga de los datos
detectados en el directorio.

Habria que realizar este proceso para cada uno de los equipos que se quiera realizar la

carga manual.
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3.- DISENO LOGICO-FiSICO KINEO
3.1.- INTRODUCCION

La medicién de aforos de trafico en ciertas vias de la Red de Carreteras de la
Comunidad foral de Navarra se realiza a través de diversos sistemas. Parte de dichas
mediciones se efectla mediante aforadores automaticos que son gestionados desde el
Centro de control de Conservacién de Carreteras.

Parte de estos aforadores ha debido ser migrada a un nuevo sistema, debido a la
obsolescencia del equipamiento previamente instalado, y, dentro de esta
actualizacion, se ha aprovechado para integrar el correspondiente servidor de datos de
este sistema dentro del CPD de Gobierno de Navarra.

3.2.- CONCEPTO DE SOLUCION

Para disponer de los datos de trafico de la Red de Carreteras, se dispone ciertos
aforadores en puntos designados por parte de los responsables de la Secciéon de
Seguridad Vial y Centro de Control. Dichos elementos registran los datos de trafico de
cada localizacion, y la transmiten al servidor del sistema para que se almacenen vy,
desde ahi, sean explotados.

3.2.1.- ESQUEMA RESUMEN

A continuacidon se muestra un esquema de la arquitectura implementada:

ESPIRA - ESPIRA
LOOP-LOOP
AUTOMATIC VEHICLE COUNTER ( AVC)
SENSOR CONFIGURATION

HARD SHOULDER 17 7 g cakiny
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3.2.2.- DESCRIPCION

Para la realizacién de la tarea introducida en el punto anterior, se hace uso de los
siguientes elementos:

. Aforadores: constan de espiras electromagnéticas imbuidas en el asfalto, que
detectan el paso de vehiculos sobre las mismas. Este paso de vehiculos es
registrado, almacenado, y transmitido por parte de una unidad de control de
aforos (el aforador, propiamente dicho.

. Sistema de transmisidon de datos: cada unidad aforadora envia los datos al
servidor mediante un sistema de transmisién propio via tecnologia GPRS.

. Servidor de datos: ubicado en el CPD de Gobierno de Navarra, se trata de una
maquina virtual en el que se recoge los datos de trafico enviados por los
aforadores, y se almacenan en una base de datos. Este servidor gestione, a su
vez, las solicitudes que se realizan por parte delos explotadores de datos.

. Explotadores de datos: se engloba en este apartado a aquellos agentes que
requieren los datos de aforos (en general, se tratara de personal propio de la
Administracién Publica adscrito a la Seccién de Seguridad Vial y Centro de
Control.

3.3.- DISENO LOGICO
3.3.1.- REDES
Las redes implicadas en el esquema de comunicaciones son:

J Red de servidores C4. Esta red esta formada por los nuevos servidores creados
en el CPD. Se define la Vlan 1408 y el direccionamiento 10.191.254.0/24.

J Red de Centro de control de conservacién de carreteras. Red en la que se
encuentran los puestos de operacion de personal del Centro de Control. Desde
esta red se realizaran conexiones al servidor para las pareas de mantenimiento
gue sean oportunas. Su direccionamiento es 10.191.3.0/24

3.- Disefo légico-fisico Kineo
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3.3.2.- SERVIDORES

El sistema se basa en un Unico servidor con las siguientes caracteristicas:

Windows edition
Windows Server 2012 R2 Datacenter
© 2013 Micrasoft Carporation. All rights reserved. ==wWindows Server2012R2

System
Processor: Intel(R) Xeon(R) CPU ES-2698 v4 @ 2.20GHz 2.20 GHz (2 processors)
Installed memory (RAM): 8,00 GB
System type: 64-bit Operating System, x64-based processor

Pen and Touch: No Pen or Touch Input is available for this Display

Computer name, domain, and werkgreup settings
Computer name: DCOGPROSCAADT B Change settings
Full computer name: DCOGPROSC4AO1.admon-cfnavarra.es
Computer description:

Domain: admen-cfnavarra.es

3.4.- DISENO FiSICO

3.4.1.- DISENO DE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD

3.4.1.1.- Disponibilidad

La disponibilidad se asegura mediante los servidores virtualizados y redundados en

ambos CPDs de Gobierno de Navarra.

3.4.1.2.- Control de Acceso

e Identificacién y autenticacion

El acceso a los servidores se realiza por parte de los administradores a través del Portal
VPN (extranet) del Gobierno de Navarra.

En cuanto al acceso a las estaciones de trabajo, se realiza por parte del personal
adscrito al contrato de “explotacion y mantenimiento del centro de control y de los
sistemas e instalaciones de él dependientes, tuneles, alumbrado y semaforos”
mediante un usuario definido de Directorio Activo de Gobierno de Navarra.

e Autorizacion

La autorizacion se debe solicitar a través del catalogo de servicios TIC del Gobierno de
Navarra.
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e Administracion de usuarios y autorizaciones
La administracion de usuarios la realiza la Direccion General de Informatica,
Telecomunicaciones e Innovacién Publica, encargada de la gestiéon TIC dentro de
Gobierno de Navarra.
3.4.1.3.- Trazabilidad y Auditoria
La aplicacidon tiene trazabilidad de todas las acciones realizadas, registrando las
acciones realizadas por cada usuario.

3.4.1.4.-Seguridad Fisica

La seguridad se brinda, que la aplicacion esta desplegada en el CPD de GdN, que ya
cuenta con redundancias, balanceadores, etc.

3.4.1.5.- Firma Electronica
No se utiliza la firma electrdnica.
3.4.2.- COMPONENTES

A continuacion se indican las especificaciones de los diferentes componentes del

sistema:

Nombre de equipo Descripcion Direccionamiento IP
DCOGPROSC4A01 Servidor de datos de aforos del C4 10.191.254.19
UTC-L4649 ETD CINTRUENIGO 88.28.193.77
UTC-L4647 ETD ARBIZU 88.28.193.240
UTC-L4646 ETD BERA 88.28.193.239
UTC-L4648 ETD OLABE 88.28.194.69
UTC-L4650 ETD BELATE 88.28.195.79

3.- Disefo légico-fisico Kineo
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DCOGPROSC4A01
RAM 8 GB
Cores 2
HDD 240 GB
Caracteristicas
SO Windows Server 2012R2
SQL Server Windows SQL Server 2017
Software « HI-COMM 100
« Aforos —KINEO—
+ ExplotacionVias —KINEO--

Aforadores Kineo - HITRAC UTCL

Velocidad de operacion : 1 Km/h a 255 Km/h

Rango de temperatura: -40 BIC hasta + 85 EC

Capacidad de almacenamiento: 8Gb (expandible) 800 millones de registros VBV
Configuraciones para AVC:

. Espira - Espira 4 carriles

. Espira (s6lo conteo) 8 carriles

VBV Grabadora de datos

. Velocidad de vehiculo

o Numero de vias

o Clasificacion de vehiculo

. Cddigo de identidad de sitio

. Conteo de vehiculo

. Cddigo de violacion

. Hora y fecha Cddigo de autorizacion
. Longitud de vehiculo

o Sentido de circulacién

. Avance de vehiculo

Puertos de entradas y salidas:

J RS232 para configuracién

o Ethernet 10/100 Mb o Modem GPRS/3G interno

. Switch Inputs 4 (eliminando la opcion de 1 carril de loops)
. Médulo Bluetooth

3.- Disefo légico-fisico Kineo
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Consumo:

. 0,02 W

. Bateria recargable de 6V-10A. Opcionalmente alimentacion solar.
Dimensiones: 120 mm x 60 mm x 110 mm

Peso: 1,5 Kg.

3.4.3.- COMPONENTES EXTERNOS RELACIONADOS

No existen componentes externos relacionados.

3.- Disefo légico-fisico Kineo




4.- EXPORTACION DE DATOS DEL HITRACK

4.1.- EXPORTACION

Para exportar los datos almacenados en el HITRAC debera acceder al HI-COMM.

B HI-COMM 100 Traf

File Comms View Set-|

ad Reports Backup Help

© R &

Sitelist | Set-Up | View VBV

R 1

Waveform

8. ]

Bin Reports

9

View Malf

a

Convert

View TNL

About

&

Real-Time

Connect | Tunnel Reports Exit ‘

(T

_—

5D

\

TRAFFIC SYSTEMS

TRAFFIC DATA COLLECTION, MONITORING AND ENFORCEMENT SYSTEMS 'WWW.TDCSYSTEMS.CO.UK

Pulse en el icono “Connect” %=t | para establecer la comunicacion el dispositivo.

Se le abrird la ventana “Connect HI-TRAC Site”.

% Connect to HI-TRAC Site ==
Site Mo, | Site Mame ~
3343 Site_Mame Last Site
4035 UTCL
4120 Benavides
4135 San Borja - Surco
4136 San Borja - San Borja
4149 Site_Marns Chaities!
5000 Indra TCP/IP
50041 FAUCETT
50085 Indra
50161 Javier Prado -La Molina
50162 Javier Prado - Callao
50163 Primavera - La Molina
BG4 Primavera - San Baorja
W LCancel
£ >

[= SiteLocations

............ £ Mot Azsigned
= Customers

............ £3 Unknawn

" Diallp todem Connection & Direct Cable Connection

4.- exportacion de datos del Hitrack
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- Seleccione el equipo con el que se quiere conectar en “Site No.”.
- Marque la opcién “Direct Cable Connection”.
- Pulse el botén “Connect” para realizar la conexion.

Le aparece en este momento la ventada del HI-COMM con las opciones habilitadas

para realizar las acciones que desee.

FiI-COMM 100 Traffic Data Collection Software =T
s Bacup_Heb
Blo|%alEe ¥ 8
e | vt | spare |sinapars] coms | ey | mrtime| ante | e
Q|8 || &P | =|0C|=. 18
rimtows | cltgoy | et [vovhiamen| B0 | Giom | wioiog | comen | o | oo

‘TRAFFIC DATA COLLECTION, MONITORING AND ENFORCEMENT SYSTEMS WWW.TDCSYSTEMS.CO.UK

Connecec d To: 50161 - Site_Name Connection Time ~ 00:39

Puede entrar al modo ingeniero si lo desea, aunque para esta operaciéon no es

necesario, para lo cual desde el menu “Set-Up” elija la opcidon “Enginner Mode”

=]

File Comms View | Set-Up | Downlo:
Engineer Mode
HI-COMM Set-Up
Language Setup —

.

Aute Enumeration

HI-TRAC Set-Up
WIM Factors

Auto Calibration
TML Setup
Classification Table
Vehicle Category List

HI-TRAC Time/Date

-1

Cycle Setup
Congestion Maonitoring
Dial Qut

HI-TRAC OQutputs
Binned Data

Cuery Modem

View Log

Firmware

Se le abrira el cuadro de dialogo de abrir de Windows.

4.- exportacion de datos del Hitrack



4 1 » Esteequipo » Windows3 0S(C:) » TDC » HI-COMM 100 » v & Buscar en HI-COMM 100 P

Organizar v Nueva carpeta - @ @

4.7 Favoritos i, — ] s 1 . \.. 1
8 Descargas '3 ‘ b b | 5
B Escritorio | . =
1| Fotos de iCloud B ) : _ r 3l 3
40

ol 1002 11863 3015 3343 4001 V]
© Mega b ~ ‘ ~ ™~ ~

5 g - 1 . = 1 e il
J=| Sitios recientes Y ‘ ) W

fLild gats

4 B Escritorio 1
I #a OneDrive a’
& B Christian Arrimadas 4035 4036
| 0 M Este equipo
I 4 Bibliotecas ‘

- € Red [ L

5000 50041 50085 50161

[ E Panel de centrol i
12 Papelera de reciclaje ~d
Backup CP210x Lang TDCkey

Nombre: | TDC.key v | | PWKey(" key) v |

| Abrir |V‘ | Cancelar |

Seleccione el fichero “TDC.key” y pulse el boton “Abrir”. Se le abrira el cuadro de

dialogo “Open Key File”.

=]

Enter Pazszword QK

Im1 Cancel |

Introduzca la contrasefia ”123” y pulse el botén “OK”.

Pulse en el icono “VBV” | VBV | para realizar la exportacién de los datos del HITRAC al

ordenador.

4.- exportacion de datos del Hitrack
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Dowrloaded Detailz
Drays:

Hours:

Retrieve VBY Data

Date | Status Select All

O vigrnes, jul 24 2015 Partial Day
4 Download
[rpart....
E xit

< >

[ Replace Existing Files an Disk [ Single Daily File WBY Blocksize  [15000

- Seleccione el dia o los dias que desea exportar del HITRAC.

- Pulse la Opciéon “Download”.

4.- exportacion de datos del Hitrack
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Retrieve VBV Data

£

D ate

dierhes, jul 24 2015

— Dowrloaded Detailz

Drays:

Hours:

[~ Replace Existing Files on Disgk

| Statuz

Partial Day

[ Single Daily File

Select All

Diawnload

[rpart....

E xit

WBY Blocksize  [15000

- Cuando finalice la exportacion pulse la Opcién “Salir”.

4.- exportacion de datos del Hitrack
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Una vez finalizada la exportacién debera ir a la ubicaciéon donde se encuentran los
datos de dicho Aforo. Dicha sera la siguiente X:\...\TDC\HI-COMM 100\XXX

- Siendo X:\..\ Laruta conde instalo el HI-COMM
- Siendo XXX EL nimero de serie del Equipo

Los archivos necesarios para la importacién de los datos en el sistema son los ficheros
de los dias exportados con extensidn “.inf” y extension del “.00” a “.23”.
Ejemplo de datos del dia 4 de abril de 2015

D 04042015.23 05/04/2015 0:01 Archivo 23 32 KB
D 04042015.22 04,/04/2015 23:16 Archivo 22 43 KB
D 04042015.21 04/04/2015 23112 Archive 21 55 KB
D 04042015.20 04,/04,/2015 23:01 Archivo 20 53 KB
D 04042015.19 04,/04,/2015 20:01 Archivo 19 50 KB
D 0404201518 04/04/2015 19:06 Archivo 18 42 KB
D 0404201517 04/04/2075 18:01 Archive 17 44 KB
D 04042015.16 04,/04/2015 17:08 Archive 16 40 KB
D 04042015.15 04,/04,/2015 16:01 Archive 15 41 KB
D 0404201514 04,/04,/2015 1501 Archivo 14 49 KB
D 04042015.13 04,/04/2015 14:06 Archivo 13 56 KB
D 0404201512 04/04/2075 13:01 Archivo 12 58 KB
D 04042015.11 040472075 12201 Archive 11 &0 KB
D 04042015.10 04,/04,/2015 11:01 Archive 10 52 KB
D 04042015.09 04,/04,/2015 10:01 Archivo 09 33 KB
D 04042015.08 04,/04/2015 %01 Archivo 08 26 KB
D 04042015.07 04,/04/2015 2:01 Archivo 07 23 KB
D 04042015.06 04/04/2015 7:01 Archivo 06 16 KB
D 04042015.03 04/04/2015 &1 Archivo 03 10 KB
D 0404201 5.04 04,/04,/2015 5:01 Archivo 04 8 KB
D 04042015.03 04,/04,/2015 4:01 Archivo 03 9 KB
D 04042015.02 04,/04/2015 3.01 Archive 02 12 KB
D 04042015.01 04,/04/2015 2:01 Archive 01 16 KB
D 04042015.00 04/04/2015 1:01 Archivo 00 24 KB
>E sabado, abr4 2015.inf 04,/04/2015 0: 06 Informacian sobre.., 2 KB

4.- exportacion de datos del Hitrack



Nafarroako Gobernua
Lurralde Kohesiorako
Departamentua

R Direccion General de Obras Publicas e ute
aip Gobierno de Navarra Infraestructuras "
Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia nasenlc
% Cohesion Territorial Servicio de Conservacion w et ra

Zainketa Zerhitzua

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

5.- MANUAL DE OPERACION MLINK AFOROS 3G

MANUAL

DE COMPROBACION DE COMUNICACION CON LAS

ETD DE ARESO, TUDELA, ZIORDIA Y EZCABA MEDIANTE LA

APLICACION MLINK

Pamplona, 17 de febrero de 2016

A partir de la fecha de elaboracion del presente informe, desde el C4 se realizara la

comprobaciéon de la correcta comunicacidn con las ETDs instaladas en Areso, Tudela y

Ezcaba. Se realizard dicha comprobacidon dos veces por semana, coincidiendo con la
recogida de datos del resto de ETDs.

Para ello, se hace uso de una aplicacion informatica instalada en el puesto de Internet.

Esta aplicacidn se llama MLink, y su icono es el siguiente:

Para lanzar la aplicacion, se hace doble-click en dicho icono, apareciendo la siguiente

ventana:

Clearview Traffic Group Ltd x|

What would you like to do now?

5.- Manual de operacion MLink Aforos 3G
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Debido a alguna anomalia en la resolucién de la pantalla del puesto de Internet, o al

monitor, la ventana no muestra el mansaje completo. Dicha ventana, en realidad,
deberia mostrar algo asi:

-

@ Clearview Traffic Group Ltd | 3 |

What would you like to do now?

Work Offine Connect to Device

Como se aprecia, los botones de 'Work Offline', y 'Connect to Device' aparecen 'fuera
de la ventana' (o lo que es lo mismo, no se ven).

Para proseguir, debera pulsarse la tecla 'Intro’, apareciendo la siguiente ventana:

x|
Select Connection Method

Device Type IGnIden River M68x Series
Connection Type HEE
IP Address

Port Number |1nnnu

5.- Manual de operacion MLink Aforos 3G
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El Unico campo que deberiamos editar sera el de 'IP Address', en el que se introducira
la direccién IP de ETD que vayamos a consultar. Estas direcciones son:

e ETD de Areso: 88.28.202.116
e ETD de Tudela: 88.28.202.118
e ETD de Ezcaba: 88.28.208.8

e ETD de Ziordia: 88.28.218.143

Aparecera por defecto la ultima direccion que se haya introducido.

Nuevamente, hay botones que se quedan 'fuera de la ventana', por lo que para
conectar conla ETD deseada habra que pulsar el botén de tabulacion dos veces (la
primera, se resaltard el campo 'Port Number', y la segunda, parecerd que no hay nada
resaltado -en realidad, ha quedado resaltado el botdn de conectar, que, como se ha
explicado anteriormente, queda fuera de la ventana):

&] Clearview Traffic Group Ltd X

Select Connection Method

Device Type IGnIden River M&8x Series
Connection Type |GPRs
IP Address

|88.28.2uz.115

Port Number 10000

5.- Manual de operacion MLink Aforos 3G
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Clearview Traffic Group Ltd iI

Select Connection Method

Device Type IGnIden River M68x Series
Connection Type |GPRS

IP Address |ss.28.202.116

Port Number 10000

Entonces pulsamos 'Intro’, y deberd proceder a intentar la conexion. Si la conexidn es
correcta, aparecera una pantalla como ésta:

=lElx]

Fle Device Configuration Mode Help CONNECTED Advanced
AEDCEE MO0 A& _
Device Overview Golden River M68x Series
Areso Areso

General
Device Type M680 Site Number Areso
Serial Number 702182 Location Areso
Survey(s) Running interval, trafficData, ivd Application Version 2.4.1916 07/04/2014
Memory Status I 5o.12% Boot Version 3.4.2 23/09/2011
Free: 129.925Kb Total: 131.072Kb Software Number 760507

Connected to Instation ‘Qf

~Power Sensors
Mains Power wf Lofes i
Card Ty Frmware Number Of Status Card
Charger ,‘f i Version Sensors Information
Loop Sensor 1.0.0 20/03/... 16 OK SPLD
Battery Power \f
Battery Voltage 6,4V

Copyright © 2015 Clearview Traffic Group Ltd

En esta pantalla se aprecia, en la esquina superior derecha, la identificacidon de la ETD
conectada (en el caso de la captura, la ETD de Areso):

5.- Manual de operacion MLink Aforos 3G
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Golden River MG68x Series
Areso Areso

Los campos que debemos comprobar son los que aparecen en la parte inferior

izquierda:

Connected to Instation

Power

Mains Power
Charger
Battery Power

Battery Voltage

Deben aparecer todos marcados con el 'tick’

v

v
v
v

6.4V

verde. En caso contrario (o si diera

cualquier error en la conexidn, se abrira una averia y se notificard al personal de

mantenimiento al dia laboral siguiente.

Una vez comprobado esto, se pulsard sobre el botdn de 'Disconnect’ (accesible desde

el menu 'Devide/Disconnect’, o desde el acceso directo de la barra superior.

|&] Clearview Traffic Group Ltd MLink - — O] x

File Device Configuration Survey Mode Help

AHE A BO W OIBO A &

Device[Dsconnectiw

General
Device Type

Serial Number
survey(s) Running

Memory Status

Free: 129.925kb Total: 131.072Kb

Connected to Instation

Power

Mains Power
Charger
Battery Power

Battery Voltage

M&80 Site Number
702182 Location

interval, trafficData, ivd Application Version
I oo.12% Boot Version

v

v
v
v

6,5V

Software Number

Sensors -
Lanes 4

Frmware Number Of
SN Version Sensors
Loop Sensor  1.0.0 20/03/... 16

CONNECTED Advanced

Golden River M68x Series
Areso Areso

Areso
Areso
2.4.1916 07/04/2014
3.4.2 23/09/2011
760507
£o0S Infocran:aﬂon
0K SPLD

Copyright @ 2015 Clearview Traffic Group Ltd
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Entonces podemos volver a pulsar sobre el botéon de 'Connect’, y repetir la operacion
para la otra ETD:

|&] Clearview Traffic Group Ltd MLink - — O] x
Fle Device Configuration Mode Help OFFLINE Advanced

= =

Devicertevarview

Copyright @ 2015 Clearview Traffic Group Ltd

Select Connection Method

Device Type | Golden River M68x Series
Connection Type IGPRS
IP Address

Port Number |1nnnn

El proceso de chequeo es el mismo que en el caso anterior.

5.- Manual de operacion MLink Aforos 3G
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PROCEDIMIENTOS DOCUMENTO 6:

SOS




Contrato de Mantenimiento del Centro de Control y Sistemas (2021-2024)

Documento contenido en CD adjunto.

Anejo n° 11.- Plan de Emergencia para Tuneles de la Red de Carreteras de Navarra
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1.- MANUAL DE OPERACION POSTES SOS

Actualmente se pueden gestionar desde el Centro de Control los postes SOS instalados
en las siguientes localizaciones:

e Tunel de Ezkaba

* Tuneles de Belate y Almandoz

* Tunel de Basataundi

* Tunel de Amixelaieta

e Tunel de Carrovide

e A-12, Autovia del Camino (incluyendo los postes de los tuneles del Perdén)

e A-21, Autovia del Pirineo (incluyendo los postes de los tuneles de Liédena vy
Yesa)

Para gestionarlos se hace uso de 2 aplicaciones, si bien esta previsto que acaben
siendo integrados todos en una sola aplicacion. El reparto de postes es el siguiente:

Control mediante aplicacion dependiente del SCA:

e Tunel de Ezkaba

* Tuneles de Belate y Almandoz

¢ Tunel de Basataundi

¢ Tunel de Amixelaieta

e Tunel de Carrovide

e A-12, Autovia del Camino (incluyendo los postes de los tuneles del Perdén)
e Tunel Liédena

e Tunel de Yesa

Control mediante aplicacion Equitel:

e Postes de la A-21, Autovia del Pirineo

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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1.1.- GESTION DE POSTES MEDIANTE APLICACION DEPENDIENTE DE SCA

Sélo estd operativa en desde el puesto 1’, ya que sdlo este PC tiene operativo el

micréfono y altavoz.

Se arranca automdticamente al iniciarse la aplicacién SCA. En caso de cerrarse, puede
abrirse nuevamente desde el acceso directo del menu de Herramientas, o desde el
icono de la barra en la parte superior de la ventana principal de la aplicacion SCA.

También puede ejecutarse desde C:\Cliente_SCA\Cliente_PSOS\ Cliente_PSOS.exe

El aspecto de la ventana principal es el siguiente:

Cliente Postes 505

Aplicacion  Mer  Configuracion  Ayuda

Control Poste |

Llam. Pendientes |

Estado | Estado | Fecha | Hora | IdPoste |

Descripcion

' Puerta Abierta . Fallo Audia

' Bateria Baja

—Control
1d. Poste
‘ ’ | =
. T O ] (5]
e ws () 63
—Alarma;
' Uamada ' Uamada de Servicio
' Fallo Com. 1 Pulsador Blogueada

—Tests Diatas Posts
€ Wanteriliienta
€ Foriea

£ Prucbas Sonido

Llamada Recibida E

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Cuando un usuario presione el pulsador de un poste SOS, en la aplicacidn sonard un
timbre caracteristico, y se abrird una ventana anunciando la llamada. En esta ventana,

presionando sobre el botdn ‘abrir fonia’, se abrird la comunicacién con el poste,
pudiendo hablar a través del micréfono. La llamada en curso aparecera reflejada en la
ventana ‘Llam. Pendientes’ (esta ventana puede que no aparezca al iniciar la
aplicacidn; para abrirla, basta con seleccionarla en el menu ‘Ver/Llamadas pendientes’)

Cliente Postes 505

aplicacisn | ver | Corfigurasion  Ayuda

Contral de Postes

=l =13

- X

Llam. Pendientes

Estado | Fecha | Hora | IdPoste

Control Pa

Contral de FEIs

—Contral——

‘ [

R R

Descripcion

Control de Grabacion
Llamadas Pendientes
Tests

Id, Poste

| ol

Alarmas

STE. ATS Eventns

Mapas

r—

[ Alarma:
© Usmada ' Uamads ds Servicio
) Fallo Corn, 0 Pulsador Bloqueado
) Puerta Abierta ' Fallo Audio

©) Bateria Baja

[ Tests Datns Poste
€ Mantenliienta
€ Foriea

£ Prucbas Sonido

Llamada Retibida E

Listo

Bwico| |G @ FEmeé@miM@ 00 W | @owoe. | Gaete.. | 505 | B operacs... | gmipc [\ Cliente .. |« ®¥ oGR8 (@ 10ia

Es posible que, en caso de que al pulsar sobre el botdén ‘abrir fonia’, se detenga el
sonido del timbre, pero la fonia no se abra (o tarde mucho tiempo den abrirse). En
estos casos, lo mas eficiente es cerrar la llamada del poste del que se estd recibiendo la
llamada, y abrir manualmente la fonia desde la ventana de ‘Control de poste’.

También es posible seleccionar un poste desde la ventana desplegable ‘Id. Poste’, y
desde ahi, una vez seleccionado el poste en cuestién, abrir su fonia:

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Cliente Postes 505 =] _iF3fx]
Aplicacidn  Ver  Configuracion  Ayuda
Contral Poste | - X Lam. Pendientes | - X
—Control Estado | Fecha | Hora | IdPoste | Descripcion
1d, Poste
| PS-CADO4 DIR LACABE INTERIOR ¥
EE
A2l
e MIKELAIETA
BASATALUNDI

ATE  ATS (@) ‘a
—

BELATE
0VIDE
'5-CA001 LACABE EXTERIOR CERCA DE BOCA SUR

—Alarmas
© Uamads
./ Falls Corn,
) Puerta fbierta

' Bateria Baja

- PS-CANDZ DIR LACABE INTERIOR - CERCA DE BOCA SUR
F5-CA003 DIR ARRE INTERIOR - CERCA DE BOCA SUR
*5-CA004 DIR LACABE INTERIOR - CENTRO
F5-CA005 DIR ARRE INTERIOR - CENTRO
P5-CA006 DIR LACABE INTERIOR - CERCA DE BOCA MORTE
F5-CA007 DIR ARRE INTERIOR - CERCA DE BOCA NORTE
... PS-CANDS ARRE EXTERIOR CERCA DE BOCA NORTE

—Tests
& Mantsnimisnta
€ Fonia :
" Pruebas Sonido

Llamada Recibida &
O Test

Listar

Bnco| G EFo @B 0 0MW | B | G [ 550

tamafio deseado).

los iconos:

EZCABA
LIEDANA,
EL PERDON
YESA

| ®Y) operacis... | iy mirc

|5 cliente.. [« Jigd B 101z

m Ver

CanfigL

| Poste |

e

®——

(

L

1.- Manual de operacién Postes SOS.

Hay que tener en cuenta que, al hacer clic en el desplegable con el botdn izquierdo, la
ventana que aparece es dimensionable, pulsando con el ratén sobre una esquina del
desplegable, y, con el botén pulsado, arrastrando la ventana hasta que adquiera el

Se puede actuar también sobre los niveles de audio mediante las barras situadas sobre

10
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También es posible cambiar los datos que aparecen en la descripcion de un poste al
recibir una llamada. Para ello, en la aplicacion “Cliente de Postes SOS”, accederemos al
menl “Configuracion/Red de Postes”, y seleccionaremos el tunel cuyos postes
gueremos modificar (por ejemplo, Belate):

S Configuracion x|
—_—
—Lista de Postes —————————— | —Datos Identificativos—————————————————— —Datos de Red
= BELATE ]| || . poste  [PE-REDOL Mada [maestra =]
- P5S-BEOOZ Descripsion [SUR DE BELATE, CERCA DE | | Paste Maestro |
- PS-BEOO3
Id. Corto  |Pk: 27,04 Numero |1
- PS-BEOD4 I !
- PS-BEOOS PK. 27,04 Dir. Ip |
-~ PS-BEOOS
- PS-BEOOT Tipo IFEI Linuzx ;I Puerta Datos I
-~ PS-BEOOS . .
- PS-BEOOG Fabricante ISICE Puerto Audio |9100
P5-BEOLOD Maodelo ITuna\ Protocalo I ;I
PS-BEOL1
- P5-BED1Z via | FEI JLin-eE00L |
- PS-BEOL3
- PS-BEOL4 Tunel [BELATE
- PS-BEOLS .
Sentido
- PS-BEOLG =l I
 Nueve © Eliminar C Aoeptar ) " cancelar O salir

Pulsando sobre cada poste en la ventana de la izquierda, se muestra la informacién de
cada poste en la correspondiente ventana de la derecha. Esta informacion es editable,
pudiendo cambiar muchos de los datos que ahi aparecen. Es importante no modificar
los siguientes datos:

* Tipo

e Fabricante

e Modelo

e Tunel

* Modo

¢ Numero

e Puerto de audio
e FEI

Una vez hechas las modificaciones, se pulsa sobre “Aceptar” y se pasa al siguiente
poste. Es posible que para que las modificaciones se apliquen, haya que reiniciar el
servicio de ITS_PS_COMMS.

En ocasiones, se han detectado algiun problema con el micréfono del puesto de

operacion, para asegurarse de que el micréfono estd plenamente operativo, es
necesario seguir el siguiente procedimiento:

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Cuando se constata que nosotros oimos al extremo remoto pero ellos no nos oyen,
para ver si el micréfono funciona correctamente, hacemos uso de la aplicacién
grabadora de sonidos que estd en:
“inicio/programas/accesorios/entretenimiento/grabadora de sonidos”.

‘%, Sonido - Grabadora

Archivo  Edicidn  EFact:
Pasicién: Duracidn
377 377
e | | = | o

(_a Abri deictiments de Office
@f Canfigurst acceso y programas predeterminades

@ Nuevo documento de Office
w “windaws Catalog
% “Windows Update

Inicio
Docurnentas PHILIPS DM3-16 Remote Viewer  »
. Microsoft Word
Canfiguracian » i
Buscar

Ayuda y soporte téerico

Ejecutar. .

Windows XP Professional

Apagar...

@i | B EBEERof ? g as s |on || oA M |2s | ®Ea | wc.| | E“mﬁgﬂ'@.ﬂﬂﬁmwu 12154

Una vez arrancado, pulsamos el botdn rojo y hablamos por el micro. Si la barra verde
cambia al hablar, significa que el micréfono estd correcto. En caso contrario, hay un
problema con el mismo.

"4, Sonido - Grabadora de sonid ) I=] 4| 2, Sonido - Grabadora de sonid =01 x|
Archivo  Edicion  Efectos  #wuda archivo  Edicion  Efectos  Avuda

Poszicidn; Druracian: Posician: Diuracidn;
37T 5 37T 5 9,73 = B3,77 =

|wr| > | =] o |

*HIH-*I*I

En algunos casos la averia se ha solucionado mediante el icono que hay en la barra de
tareas al lado del reloj denominado “Volumen” y debe quedar asi:

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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i control de volumen Q|§|g]

Opciones  Ayuda
Control de volumen Onda Sintetizador 5w Micrdfono Feproductor de CO - Aux Linea de entrada

Balance: Balance: Balance: Balance: Balance: Balance: Balance:

P-J 4|6 -J 9B 90— 96-3J 46-TJ ¢

Wolumen: Wolumen: Wolumen: Wolumen: Wolumen: Wolumen: Wolumnen:
L) L1 L] L L L
LI
[ Silenciar tado [ Silencio [ Silencio Silencio [ Silencio [ Silencin [ Silencin

C-Media PCI Audio

Una vez hecho esto, lo confirmamos haciendo pruebas con un poste SOS.

Una parte fundamental del funcionamiento del sistema de postes SOS son las
denominadas ‘mdquinas Linux’ o ‘Gateways de Audio’. Estas maquinas conectan los
Front End (o FEI) de los postes SOS (es decir, las centralitas de postes SOS de cada
tunel/localizacion) con el Centro de Control, haciendo las conversiones necesarias para
gue los datos y el sonido que proporcionan dichos Front End puedan llegar al Centro a
través de la red de datos TCP/IP.

En ocasiones puede ser necesario acceder de forma remota a estos equipos y realizar
determinadas tareas con ellos (reseteo, por ejemplo). Para ello, se detalla a
continuacion como proceder en estas situaciones:

Como hemos dicho, el sistema de postes SOS del C4 hace uso de un ordenador especial
(denominado maquina Linux, o gateway de postes SOS) que realiza la conexidn entre el
servidor de postes SOS (instalado en el Centro de Control de Conservacién de
Carreteras) y cada uno de los Front End (o FEls) situados en cada una de las lineas de
postes SOS.

En este ordenador es necesario, en ocasiones, realizar ciertas tareas de

mantenimiento, para lo que se tiene que hacer uso de una serie de comandos que se
detallan a continuacién.

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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1.1.2.- CONEXION REMOTA CON UN EQUIPO GATEWAY LINUX
Abrir una ventana de simbolo de sistema (MS-DOS).
Ejecutar:

>telnet 10.191.1.78 (direccion IP del equipo Linux de Ezcaba, a sustituir por la
pertinente en caso de ser otro tunel)

Login: sice
Password: sociedad

Ssu-
Password: nomina04

1.1.2.1.- Reseteo de la maquina Linux

Una vez conectado remotamente (con telnet), y pasado a usuario root (con su-),
ejecutamos el comando:

reboot

El equipo se reseteara (y se perdera la conexidn telnet; para recuperarla habra que
volver a conectarse, esperando antes un tiempo de reseteo).

1.1.2.2.- Comprobacion de conexion entre la maquina Linux y el servidor

Para que el sistema de postes SOS funcione, y se reciba la llamada en el Centro de
Control, es necesario, entre otras cosas, que exista conexion entre el servidor del
Centro de control (direccién IP 10.191.3.129) y la correspondiente mdaquina Linux.

Para saber si esta conexidn estd establecida, lo primero que debemos hacer es
conectarnos remotamente a la maquina Linux en cuestion (mediante Telnet) y, una vez
conectados como root (es decir, habiendo ejecutado el comando su -), ejecutamos el
siguiente comando:

netstat | grep 10.191.3.129 (NOTA: para que salga el caracter “|” hay que pulsar las
teclas ‘Alt Gr’' y’1’ a la vez)

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Y obtendremos una respuesta como ésta:

in: Mon Sep 17 19:53:18 CEST 2812 on pts/
Linux P-808% 2.6.32-bpo.5-686 #1 SHMP Sun Bep 19 21: 11 32 UTC 2818 i6Be

The programs included with the Debian GHU-Linux system are free software;
the exact distribution terms for each program are described in the
individual files in Ausr/sharesdoc/*/copyright.

Debian GHU/Linux comes with ABSOLUTELY NO WARRANTY. to the extent

permitted by applicable law.
sice@P-805:™% su —

grep 18.191.3.12%
B ERUprincipal:4556 18.191.3.129:64593 ESTABLISHED

Debe aparecer la palabra ‘Established’ a la derecha de la linea. De no ser asi, hay que
reiniciar la maquina Linux (con el comando reboot).

1.1.2.3.- Reinicio del proceso de Gateway_de_audio
La funcién principal del equipo Linux es la de hacer de ‘pasarela’ de audio (Gateway),
es decir, unir el Front End (o FEI) en cada tunel con el servidor de postes del Centro de

Control en Pamplona.

De esto se encarga un proceso interno (un programa) dentro de la maquina Linux,
denominado audio_gateway.sh

Es posible que, en algunos casos, se haya detenido este proceso, por lo que no se
podra establecer conexion con los postes.

Para saber si el proceso esta funcionando, se puede ejecutar (una vez conectados a la
maquina Linux) el comando:

ps —A

Y se tendria que poder encontrar, en la lista que parezca, el citado proceso:

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Telnet 10.191.1. 153

szhd
inetd
openhpid
vsftpd

audio_gateway
logger

atd

cron

getty
getty
getty
getty
getty
getty
getty
flush-8:8
in.telnetd
login

bash

su

bash

ps

= mmd =l e wnd e ad end end end

En caso de que no se encuentre dicho proceso, se puede reiniciar el proceso
ejecutando el siguiente comando:

/etc/init.d/audio_gateway.sh start

En caso de querer pararlo (para, por ejemplo, resetearlo), el comando a emplear seria:
/etc/init.d/audio_gateway.sh stop

1.1.2.4.- Comprobacion de comunicacion con los postes

Desde la maquina Linux es posible comprobar la comunicacidon con los postes que
dependen de dicha maquina. Para ello, hay que conectarse remotamente a dicha

maquina, y ejecutar los siguientes comandos:

/etc/init.d/audio_gateway.sh stop (Este comando detendrd las comunicaciones con el
servidor, por lo que no se recibiran llamadas en el C4 mientras duren las pruebas!!!)

cd /JAUDIO (respetar mayusculas)

./testpsoscom X

X es el nimero del poste a probar, teniendo en cuenta que estan numerados de forma
secuencial (sin contar el esclavo).

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Por ejemplo:
./testpsoscom12

Es importante recordar que, una vez finalizadas las pruebas, es imprescindible volver a
activar el servicio audio_gateway.sh, mediante el comando:

/etc/init.d/audio_gateway.sh start
1.1.2.5.- Cambio de los parametros de audio (volumen de sonido)
Una vez conectados remotamente, ejecutar los siguientes comandos:

# cd /usr/bin
# alsamixer

nbolo del sistema {2) - telnet 10.191.1.78

Password:

[toniBS0S tonilé su
Password:

[rootPS08 tonil# cd usrsbin
[root@S305 hinl# alsamixer_

Aparecera una pantalla en color, con los siguientes comandos:

- : Siguiente control

< : Anterior control

(flecha arriba): Sube volumen

(flecha abajo): Baja volumen

(espacio): Selecciona el canal de entrada. Tiene que ser M1(¢é??). En la parte
superior aparece CAPTUR

M: Mute del canal. En la parte superior aparece MM

Esc: Sale y guarda la configuracion

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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2@ oz e Bass Treble
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Para salir basta con pulsar Esc.
1.1.2.6.- Copia de ficheros en la maquina Linux

Las maquinas Linux de postes SOS no tienen activados servidores ftp con los que poder
descargar ficheros. Para poder copiarlos, es necesario hacer, desde la propia maquina
Linux, una sesidn ftp contra un servidor (ya sea una Erut, u otra maquina en la que si
haya un servidor ftp — por ejemplo, el puesto2 10.191.3.19). Una vez establecida la
conexion, se usara el comando ftp ‘get’ para copiar el fichero deseado desde el
directorio seleccionado del servidor. Para realizar esta copia, se deberd estar en el
directorio tmp del a maquina Linux en la que se quiere copiar el fichero, y desde ahi
copiarlo a la localizacion apropiada.

Una vez se haya descargado el fichero, habra que poner la maquina Linux en modo
Read-Write (inicialmente, estd en modo Read-Only). Para ello se hard uso del
comando:

mount —n —o remount,rw /

Ahora se puede copiar el fichero a donde queramos.

Después, se volvera al modo Read-Only:

mount —n —o remount,ro /

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Es posible que, a la hora de copiar el fichero, éste esté en uso. Para asegurarnos, se
ejecuta el comando:

ps —A

Con ello, se mostraran todos los procesos en funcionamiento. Una vez localizado el
gue nos interesa, se para utilizando el comando:

kill (nimero de proceso)

Hay que tener en cuenta que habra que ‘matar’ todas las instancias del proceso en
cuestion.

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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1.2.- CONTROL MEDIANTE APLICACION EQUITEL

Los postes SOS de la A-21, Autovia del Pirineo, serdan manejados, de forma temporal,
desde una aplicacidon independiente, desarrollada por Equitel (el fabricante de los
postes).

Para arrancar esta aplicacion, instalada en el puesto BackUp (el mismo en el que se
esta instalada la aplicacién DAI), se ha creado un acceso directo denominado “SOS A21
c4”. Existe otra aplicacién relacionada, Ilamada “CEPS-Configuracidn”, que sirve para
configurar ciertos parametros, pero no es necesario abrirla para que los postes
funcionen. De hecho, si una aplicacion esta abierta, la otra no puede arrancarse.

Para arrancar la aplicacion, hacemos doble-click en el icono de “SOS A21 c4”. Es
posible que nos aparezca el siguiente mensaje de error:

x

@ La aplicacian CEPS va se esta ejecutando,

Esto es porque la ultima vez que se cerrd la aplicacidén, el sistema no la cerrd
adecuadamente. Serda necesario utilizar el Administrador de Programas
(Control+Alt+Suprimir), localizar el programa “CEPS” en la pestaiia de ‘Procesos’, y
terminarlo desde ahi:

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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B administrador de tareas de Windows 10| x|

Archivo Opciones  Yer Apagar  Avuda

Aplicaciones  Procesos IRendimiento | Funciones de red | Usuatios |

MNombre de imagen | Mombre de usuario

WINWORD . EXE DAl 24,300 KB
ckfmon.exe DAl ala] 4,604 KB
ALMon, exe DAl un] 532 KB
HDeck.exe DAl un] 14.224 KB
igfxpers.exe DAl a0 34638 KB
iofxsrvc.exe DAl i} 3660 KB
hlkemd.exe DAl Juli] 3,700 KB
igFxkray exe DAl Juln] 3.816 KB
taskmgr.exe DAl a0 2.456 KB
SOUMDMAN, EXE DAl un] 3.016 KB
alg.exe SERNICIO LOCAL un] 3,900 KB
MediaMonitor, exe DAl 01 135.635kE
MMIndexStoreSwr... DAL Juln] 15.020 KB
SWi_service, exe SERMICIO LOCAL un] 3.820 KB
swchost.exe Sepvicio de red an 3.500 KB
CEPS exe DAl un] 458,125 KB
MMIndexing3ervic,,, SYSTEM ) 9,740 KB
explorer. exe DAl 00 28.906KE |

[ Mostrar procesos de todos |os usuarios

Terminar proceso |

Catga de transacciones: 13200 v

|Procesos: 43 |Uso de CPL: 1%

Aparecerd un mensaje de advertencia:

wdld ide

Megsforia  Incdencias  Estadopostes  Trterfaz SIP Log Acerca e,

Central Equitel Postes

Seit  Camblar usuario

eees |

licencia vaida para s aplicacisn,

q La aplicecién e ejecutard en madk DEMO durarte 300 minutos:
Solicite una licencia valida & instalela mediante |a aplicaridn de configuracion

Bimico| |G} © - @ ® | g 106 vedsmontor .| B manep splicacin postes.. | (=) admostrador de tareas .. | Ces - Central Equitel.. =Y PEERE)

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Aceptaremos, y nos pedira nombre de usuario y contrasefia:

e Usuario: “c4” (sin comillas)
¢ Contrasefia: (vacio, sin contrasefia)

CEPS - Control acceso

Ususria: |c4

Contrasefia; I

I™ Mostrar cantrasefia

wfﬁc_.epta[ | x"ﬂ'&nnalar

Inicialmente nos aparecera esta pantalla,

| L SOSYE004 |
SOSYEQ02 Il SOSYE003

Aitvicio| | (3} © ~ B © | 7 CI71L.06-Mediomonitor .. | ) Maneyo aplatiin postes. .| ) Administrador de tarcas .. || 35 CEPS - Central Equitel .. - PECEE

Quedando por fin la pantalla con este aspecto:
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= CEPS - Central Equitel Postes S0S
= 4 e
Salir Carmbiar usuaric Incidencias  Estado pastes Log Acerca de..,

[CEPS - Avisos

1D Médulo 505 | Maestio /Esclavo | Mombre Poste. | Aviso | Fechay Hoia.

SOSAZIONG  Maesio 21009 Alama de puerta abieria 30/12/2001 - 7.31.22
SOSAZ1014  Maesio 505621014 Alaima de puerta abierta 3012/2001 - 7.31:29
S0SA21019  Massio 505421019 Aaima de puerta abierta 30122001 - 73132

L
SOSYEQ02 }| SOSYE003

505YEDDS [Reposo]

& CEPS - Central Equitel Postes 505

L= BOUITEL
Se puede ahora pinchar sobre el fondo gris de la pantalla, y usar la rueda del ratén

para ajustar el Zoom hasta poder ver bien el sindptico de los postes, de forma que al
final, podamos tener la aplicacidn con este aspecto:

Log

Incidencias  Estado postes

e
Acercade..,

0505 | Masstio # Esclava | Hombis Poste | Aviso
505421003 Maestio 503421003
505421014 | Maestio 505421014
505421019 Magstio 505421019

[ Fech
Alaima de pueita abietta
Alaima de puetta abieita
Alarma de pustta abietta

0A2/2001 - 73122
0A2/2001 - 73129
0127200 - 732

Biwico| | (G} © =~ @ ©

L= /BQUITEL
I e B e |E<mDD =
1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Se puede hacer doble-click en cualquiera de ellos para que aparezca el cuadro de
didlogo con ese poste, en el que podremos, como accién mas frecuente, abrir la fonia
de ese poste para establecer comunicacion:

® CEPS - Central Equitel Postes 505

Salir Cambiar usuario Incidencias  Estado postes Log

]
Nombre: 505421003
Madulo: 5054210034
Estado: Ok

)

N
Acerca de...

EEREE

{Ooeiace | Mareririerta |

Estade
@ Fuetasbista @) Fonia activa
@ bocicboin (@) Sitetzadoractivo

@ Toroactivo
_Test de mantenimiento

[ Fonia
Yolmen
D Abrir Fonia
Cerrar Filgstablece a comuricacion de audio con el poste S05]
LY

¢ nnEEEEREEE
<) EEEEEEEEEE

SRR

| Fechay Hom I
30/12/2011 - 7.31.22
3071272001 - 7:31:29
30127201 - 73132

0C

CEPS - Avisos

Maestro / Esclavo
Maestio
Maesiio
Maestia

HombrePoste | A

505421009 Bl
505421014
505421019

1D Médulo 505
505421003
505421014
505421019

S~ A A dAA~

Lo BOUITEL
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Cuando se reciba una llamada, el poste cambiard de color. Haciendo doble-click en el
poste, se abrird la ventana correspondiente y se abrira directamente la fonia. Sin
embargo, la forma mas facil de funcionar es la siguiente:

Cuando entre una llamada, siempre se reflejard en la ventana de Avisos. Ademas del
caracteristico sonido de una llamada, aparece una linea en color azul en dicha ventana.
Haciendo doble-click en esta linea, se abrira la ventana de interaccién con el poste, y
se abrird la fonia del mismo.

Otra funcionalidad interesante es el botdn de “Estado de postes”. Al pulsar sobre él,
aparece una ventana con una lista de todos los postes que la aplicacién tiene
configurados. Aparece también otra informacion adicional, como posibles incidencias
en los postes (por ejemplo, los que tengan una alarma de puerta abierta), los que
estén en fonia, los que no comuniquen, etc...

® CEPS - Central Equitel Postes 505

[CEPS - Postes
Archive

Poste | Estady
[SOSAZTO0  NoConeclada
5054210076 NoConectado
05421002 NoCenectado
5084210028 NoConectada
505421003 Feposo
505421003  Reposo
S05A21004  NoCenectada
505421004 NoConectada
505421005
503421005
505421006
5054210062
505421007
503421007
505421008
5054210082
508421003
505421003
505421010
5054210102
508421011
505421011
505421012
5054210120
505421013
508421013
505421014
505421014
505421015
508421015
505421016
5034210182
505421017
5084210178
505421018
5054210182
505421019
505421019
508421020
505421020
50501001
S05LI002
S0SLI003
50501004
50501005
50501006
S0SLI007
50501008
<[

EEREE

Puetta abierta

Pueita abieita

1D Médulo 505 | M.

505421003 Ma
M.
M,

sclavo | NorbrePoste | Aviso [[Fecha y Ho
S05421003 Alaima de puert; ierta 3041272011 - 7:31:22
505421014 Alaima de puerta abierta 30/12/2011 - 7.31:29
505421019 Alaima de puerta abieta 301272011 -7.31:32

505421014
505421019

Pueita abieita

S S T S P N

Bitviciol | (3} &~ B © | 7 7106 -Medimonitor . | 1) Manero apleation postes: .| ) Admristrador de tareos .. || 35 CEP5 - Central Equitel .. |Bl[«mBgEo 2=
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Los postes de la autovia (no los de los tuneles) dependen de un equipo que hace las
veces de ‘centralita’ de postes SOS (seria un equivalente a los FrontEnds —o FEI- de los
postes SOS mas antiguos). En algunas ocasiones, puede ser necesario ‘resetear’ esta
‘centralita’.

Para ello, hay que hacer lo siguiente:

Arrancar un explorador de Internet (Firefox, o Internet Explorer), e introducir en la
barra de direcciones la direccion IP del equipo: 10.191.63.11 (si nos pide
usuario/contrasefia, introducir: admin./peajea21).

Aparecera esta pantalla:

) EQUITEL E311 ¥3.3- Status - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11 = ol
Bl Edt Vew Hgory Bookmaks Dol bek
| L] EQUITEL E311¥3.3- Status: £
\(;7 (L1 petpno. 151,63, 11/0eFauit e -] (- coooe F) [ ] poctoak -

o CAUITRLE =11

Status Configuration Log Firrnware Upgrade Test
ler en espariol

espa
ersions

[V
E311 App version 45 02-06-2011
Monitoring service version: 2.0.0.0, 21-10-2010
Web server version: 3.2 02-06-2011

Operation mode: Local Ring

Configuration change date 30.12.2011 ; 08:36:31
Last start date: 30.122011 ; 08:36:36

E321 modules:

E321 modules check:

Testnow

SIP Enabled: NO

Pulsando sobre ‘Configuration’, aparecera esta otra ventana:

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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) EQUITEL E311 V3.3- Configuration
Ele Edt Vew Hstory Bookmarks ook

| L EQuITEL E311 15.3- Confiauration + -
& ) ([ netpit10.191 63,1 Configuacion.aspx

-] (48~ cooae
BQUITELE =11

Status Configuration Log Firmware Upgrade Test
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User name: |admin
Password: |pesjeazl
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Bajando esta pagina hasta abajo aparece la opcién de resetear: Reboot E311.

=
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18 [3 [To19163.39 [e55.255.255.128 Delete
19 [@ [Foiet63.40 [es5255285.128 Delsis
Add
Eestore configuration
sp _______________________________________|
SIP Agent enabled: ™
Apply Changes
RebostEl]

Pulsando sobre ella, se resetea (el reseteo es practicamente inmediato).
Sin embargo, esta forma de reseteo no hace que el equipo se reinicie, sino que

Unicamente se reinician los servicios asociados. Esto puede hacer que no vuelva el
funcionamiento correcto de los postes.

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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Para asegurarse de que se hace un reseteo total, se debe proceder de la siguiente
manera:

Primero hay que conectarse por Escritorio Remoto, accediendo con los siguientes
datos:

e Direccion IP: 10.191.63.11
*  Nombre de usuario: administrador
e Password: E311

Una vez entremos en la maquina, pulsamos en botdn de Stara/Run y poner ‘shutdown
—r -t 5’ (sin comillas):

Adminisirator

Call
"_fj W| Opens a program, folder, document, or Web site,

All Programs  #

Lag CFF @ Disconnect

|£E,*5tart W$ EQUITEL E311 - Aplicacid. .. |

El equipo se reiniciara (le costara un tiempo).

1.- Manual de operacién Postes SOS.
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2.- CONFIGURACION DEL EQUIPO LINUX DE LOS POSTES SOS
NUEVOS

Abrir una ventana de simbolo de sistema (MS-DOS).
Ejecutar:

>telnet 10.191.1.78 (direccion IP del equipo Linux de Ezcaba, a sustituir por la
pertinente en caso de ser otro tunel)

Login: toni (o “sice”)
Password: bassas (o “sociedad”)

Ssu-
Password: password (o “nomina04*)

# cd /usr/bin
# alsamixer

nbolo del sistema {2) - telnet 10.191.1.78

[tnn1ESOS tonil$ su
Password:

[rootPS08 tonil# cd usrsbin
[root@S305 hinl# alsamixer_

2.- Configuracién del equipo Linux de los postes SOS nuevos
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Aparecera una pantalla en color, con los siguientes comandos:

- : Siguiente control

< : Anterior control

(flecha arriba): Sube volumen

(flecha abajo): Baja volumen

(espacio): Selecciona el canal de entrada. Tiene que ser M1(¢é??). En la parte
superior aparece CAPTUR

M: Mute del canal. En la parte superior aparece MM

Esc: Sale y guarda la configuracion

cEO<>60

R e . T T -

Para salir:

# exit
S exit

Para realizar otras funciones, seran utiles los siguientes consejos:

Las maquinas Linux de postes SOS no tienen activados servidores ftp con los que poder
descargar ficheros. Para poder copiarlos, es necesario hacer, desde la propia maquina
Linux, una sesién ftp contra un servidor (ya sea una Erut, u otra maquina en la que si
haya un servidor ftp — por ejemplo, el puesto2 10.191.3.19). Una vez establecida la
conexion, se usara el comando ftp ‘get’ para copiar el fichero deseado desde el
directorio seleccionado del servidor. Para realizar esta copia, se deberd estar en el
directorio tmp del a maquina

2.- Configuracién del equipo Linux de los postes SOS nuevos
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Linux en la que se quiere copiar el fichero, y desde ahi copiarlo a la localizacién
apropiada.

Una vez se haya descargado el fichero, habrd que poner la mdaquina Linux en modo
Read-Write (inicialmente, estd en modo Read-Only). Para ello se hard uso del
comando:

mount —n —o remount,rw /

Ahora se puede copiar el fichero a donde queramos.

Después, se volvera al modo Read-Only:

mount —n —o remount,ro /

Es posible que, a la hora de copiar el fichero, éste esté en uso. Para asegurarnos, se
ejecuta el comando:

ps —A

Con ello, se mostraran todos los procesos en funcionamiento. Una vez localizado el
gue nos interesa, se para utilizando el comando:

kill (numero de proceso)

Hay que tener en cuenta que habra que ‘matar’ todas las instancias del proceso en
cuestién.

Por ultimo, para resetear el equipo Linux, se debe realizar el siguiente proceso:

Una vez loggeado (con telnet), y pasado a usuario root (con su), ejecutamos el
comando:

reboot

El equipo se reseteard (y se perderd la conexion telnet; para recuperarla habra que
volver a conectarse, esperando antes un tiempo de reseteo).

2.- Configuracioén del equipo Linux de los postes SOS nuevos

31



B Direccién General de Obras Publicas e ute
Nafarroako Gobernua D Gobierno de Navarra st '
Lurralde Kohesiorako [§zj Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia nase |C

Departamentua % Cohesién Teritorial Servicio de Conservacion

Zainketa Zerbitzua I ] k i :Etra

Centro de Control de Conservacion de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

3.- PROCEDIMIENTO PARA SOLUCIONAR UN FALLO DE UNO DE
LOS FRONTEND

1. Comprobamos la comunicacién y si no la tenemos intentamos recuperarla
desde el CCCC:

Abrir una ventana de MS-DOS, la cual aparece como un acceso directo en el escritorio,
denominado “Simbolo del sistema”.

Hacer un “ping” a las direcciones de los conversores (RS232-red) de Belate
(10.191.1.131) e Irurzun (10.191.1.132). ( “ping —t 10.191.1.132 6 etc.”)
(Esto puede hacerse desde internet directamente poniendo las direcciones
10.191.1.132 46 etc.)

- Siresulta que NO hay comunicacion, pueden haber pasado dos cosas:

1. Elcuadro en cuestién se ha quedado sin alimentacion.

2. El conversor ha perdido su direccidn IP. En tal caso, hay que desplazarse al
lugar en cuestidn con el portatil y volver a darle esa direccion IP, ya que sin
ella la sefial no pasa al Swich y tampoco llega al CCC de Pamplona.

- Siresulta que SI hay comunicacion, entonces:

1. Reseteamos la aplicacion de los Postes SOS. Si el problema persiste:
2. Nos colocamos frente al Servidor de la Sala del Centro de Control.
Abrimos la ventana de MS-DOS denominada “Simbolo del sistema”.

Tecleamos lo siguiente:

NETSTAT-N [

Buscamos las direcciones 10.191.1.131 y 10.191.1.132 en la lista. Deben
estar “ESTABLISHED”:

A) Siestan “ESTABLISHED”:

Inicio —» Ejecutar — tecleamos:

TELNET 10.191.3.17 7010 0O

Aparece la ventana “Consola”. En ella, escribimos:
.USUARIQOS 0

3.- Procedimiento para solucionar un fallo de uno de los Frontend
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Aparece una lista de usuarios. Debemos fijarnos en que los usuarios
“Servidor POSTETCP” y “Servidor POSTETCP2” aparecen en dicha lista.
Luego escribimos:

CANAL POSTETCP [l

I t

Debe responder “100”, lo cual significa que el equipo responde. Luego
hacemos lo mismo con el POSTETCP2.

Para salir de cada uno de los canales abiertos, tecleamos ahi mismo lo
siguiente:

SALIR O

ADIOS

Asi se cerrara todo.

B) Si no estan “ESTABLISHED” o al hacer los ping no comunican o al
comunicar con la consola no nos contestan 100:

Ejecutamos el acceso directo del escritorio “Dispatch.exe” del Servidor
de la Sala. En la barra de tareas nos aparecera un cuadradito verde 0.

Pasaremos el ratén sobre cada uno de los iconos de la barra para
asegurarnos que todos estan activos (sino estan activos, los iconos
desapareceran al pasar sobre ellos con el ratén).

Haremos doble click sobre el icono . Nos fijamos en que los
Servidores “POSTETCP” y “POSTETCP2” que aparecen en la lista estan
iniciados y en modo manual..

Si alguno de ellos no esta iniciado, lo seleccionamos con el ratdon y luego
pinchamos en “Iniciar”.
Si estan iniciados le damos a “Parar” y luego a “Iniciar”

Una vez concluido, comprobamos que ambos servidores se quedan
iniciados y le damos a “Salir”

NOTA: El archivo “Dispatch.exe” sélo puede estar ejecutado en un Unico
ordenador de la Sala. Si no podemos ejecutarlo desde el Servidor porque nos
dice que ya estad iniciado, buscaremos el icono B en el resto de los
ordenadores.

3.- Procedimiento para solucionar un fallo de uno de los Frontend
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Comprobar la comunicacion ahora haciendo ping y desde la consola.

2. Siresulta que con todo lo anterior no conseguimos que los postes comuniquen:

3.1.- FALLA BELATE

Paramos desde el servidor del CCP el PosteTCP.

El vigilante de Belate deberda comprobar que en la controladora de los SOS todas las
luces estan verdes (Si no fuera asi es porque se habria perdido la direccién IP y habria
gue darsela con el portatil).

El vigilante debera resetear la controlador de SOS y el FEI (Interruptor con posicién “0”

y “1” que hay en la parte trasera. Con esto no se pierde la direccién Ip por lo que no es
necesario el portatil). Iniciamos desde el servidor del CCCC el PosteTCP (Deberd
aparecer el icono correspondiente en la parte inferior derecha.) El aspa en la aplicaciéon
de los postes debe desaparecer y los postes deberan responder (100) desde la consola.

Si la comunicacién no volviera se deberd de resetear el XC11 para lo cual es necesario
acudir con el portatil pues se pierde la direccion IP. Quitar la alimentacion al conversor
Xcell (Caja negra pequena). Enchufar nuevamente, se reinicia Conectar el portatil a la
red local y dar la direccion Ip.

Iniciamos desde el servidor del CCCC el PosteTCP (Debera aparecer el icono
correspondiente en la parte inferior derecha.) El aspa en la aplicacidon de los postes
debe desaparecer y los postes deberan responder (100) desde la consola.

3.1.- FALLA LA A-15

Paramos desde el servidor del CCP el PosteTCP2.

Llamamos al vigilante de guardia de averias, éste debera resetear el FEI (Con esto no
se pierde la direccién Ip por lo que no es necesario el portatil). Iniciamos desde el
servidor del CCP el PosteTCP2 (Debera aparecer el icono correspondiente en la parte
inferior derecha.) El aspa en la aplicacion de los postes debe desaparecer y los postes
deberan responder (100) desde la consola.

3.- Procedimiento para solucionar un fallo de uno de los Frontend

34



Direccidén General de Obras Publicas e

Nafarroako Gobernua Gobierno de Navarra Ute

Infraestructuras
Lurralde Kohesiorako Ei Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia nase |C
Departamentua % Cohesién Teritorial Servicio de Conservacion et ra

Zainketa Zerbitzua

Centro de Control de Conservacion de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

Si la comunicacion no volviera se deberd de resetear el XC11 para lo cual es necesario
acudir con el portatil pues se pierde la direccién IP. Quitar la alimentacion al conversor
Xcell (Caja negra pequena). Enchufar nuevamente, se reinicia Conectar el portatil a la
red local y dar la direccién Ip.

Iniciamos desde el servidor del CCCC el PosteTCP2 (Deberd aparecer el icono

correspondiente en la parte inferior derecha.) El aspa en la aplicacion de los postes
debe desaparecer y los postes deberan responder (100) desde la consola.

3.- Procedimiento para solucionar un fallo de uno de los Frontend
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4.- PROCEDIMIENTO DE CONFIGURACION POSTES SOS XACOM
PARA CENTRALITAS ASTERISK

Conectar alimentacion (tener en cuenta polaridad VCC)

Una vez arrancado (el botdn se pone de color azul), pulsar 5 veces seguidas el botéon de
llamada. Se debe empezar a pulsar justo cuando el botdn se pone azul. El postre ‘leerd’
su direccidn IP. Puede suceder dos cosas:

1. El poste lea una direcciéon ‘por defecto’ (normalmente, la 192.168.1.100).
Pondremos en nuestro PC una direccion compatible con el rango de la IP del
poste, y accederemos al menu de configuracion mediante un explorador de
internet (Firefox, Internet Explorer...)

2. El poste dice que tiene la direccidn 0.0.0.0. Esto significa que tiene habilitado el
direccionamiento automdtico mediante DHCP. Para ‘quitar’ este método,
tendremos que pulsar el botdn de llamada 15 veces. Se debe empezar a pulsar
justo cuando el poste se ha arrancado (justo cuando el botdn se ha puesto
azul), y hacerlo antes de que pasen 30 segundos. Una vez hecho esto, el poste
se reinicia, y pasa a su direccion IP por defecto (punto 1)

Es posible que se nos muestre un mensaje de advertencia como el que sigue:

/ Su conexion no es segura

El propietario de 192.168.1.100 ha configurado su sitio web de manera incorrecta. Para evitar que su informacidn
sea robada, Firefox no ha conectado con este sitio web.

Mas informacidn._..

Informar de errores como esto ayuda a Mozilz a identificar y blogquear sitios maliciosos

4.- Procedimiento de configuracion postes SOS Xacom para centralitas Asterisk
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/ Su conexion no es segura

El propietario de 192.168.1.100 ha configurado su sitio web de manera incorrecta. Para evitar que su informacion
sea robada, Firefox no ha conectado con este sitio web.
Mds informacion...

Informar de errores como esto ayuda a Mozila a identificar y bloguear sitios maliciosos

192.168.1.100 usa un certificado de seguridad no vdlido.

Mo se confia en el certfficado porque estd autofirmado.
El certificado solo es vdlido para .

Cddigo de error: MOZILLA_PKIX_ERROR_SELF_SIGMED_CERT

Afiadir excepcidn....

En este caso, pulsaremos sobre 'Avanzado’, y, después, sobre 'Afiadir excepcion', v,
finalmente, sobre 'Confirmar excepcion de seguridad':

x

Estd a punto de alterar cémo identifica Firefox este sitio.

. Los bancos, tiendas y otros sitios piblicos legitimos no le
® . pediran hacer esto.

Direccidn: I tps://192. 168. 1. 100/] Obtener oerﬁﬁadol

Este sitio intenta identificarse a si mismo con informacion no valida. Ver...

Sitio errdneo

El certificado pertenece a un sitio diferente, lo que podria significar que alquien esta
intentando hacer pasar por este sitio.

Identidad desconocida

Mo se confia en el certificado porque no ha sido verificado como emitido por una
autoridad confiable usando una firma segura.

[V Guardar esta excepcién de manera permanente

Confirmar excepcion de seguridad Cancelar

(Quizas sea necesario 'refrescar la pagina' (F5)
Una vez accedemos al menu de configuracién (nombre de usuario por defecto: admin;

contrasefia por defecto: 2n), nos obligard a cambiar la contrasefia por defecto. La
nueva contrasefia para TODOS los postes SOS sera NingunaO1.

4.- Procedimiento de configuracion postes SOS Xacom para centralitas Asterisk 37
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For security reasons you are requested to

change password to non-default value.

Password must be at least eight characters long containing at least one
ase letter and one numeric character.

uppercase letter, one low
New Password eesssesss

Confirm New Password | eeseessee

CZ |EN | DE |FR|IT | €5 |RU m Close

Una vez hecho esto, accederemos a la pagina de configuracion, tendremos modificar

los siguientes parametros:

Pagina de ‘Services’:

o Display name: el nombre que aparecera en el teléfono del C4 al recibir

una llamada.
o Phone ID: deberda coincidir con los dados de alta en el servidor Asterisk

(sip.conf)

o Domain: direccion IP del servidor Asterisk (10.191.3.100)

* Authentication:
o Use Authentication: marcado
o Authentication ID: el mismo que Phone ID
o Password: para todos los postes SOS: 53cur3p4ssSOS (es la que se
configura en sip.conf)

e S|P Proxy:

o SIP Proxy Address: la del servidor (10.191.3.100)
o Proxy Port: 5060

¢ SIP registrar:
o Registration enabled: marcado
o Registrar Address: la del servidor (10.191.3.100)

4.- Procedimiento de configuracion postes SOS Xacom para centralitas Asterisk
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Resto de parametros/dudas: como en las capturas.

=l KO

B3N

o | B

2N IP Safety

€7 | EN|DE| FR |IT [ ES | RU

2N Indoor Units

Intercom Identity ~

Display Mame
Phone Number (10

Domain

Authentication ~

SIP Proxy ~

SIP Registrar ~

Use Authentication ID
Authentication 1D

Paszword

Proxy Address
Proxy Port
Backup Proxy Address

Backup Proxy Port

Registration Enabled
Registrar Address
Registrar Port

Backup Registrar Address
Backup Registrar Port
Registration Expiry

Redistration State

505_C4 Prueba
100
10.181.35.100

| Testcall

10.181.3.100

5060

5080

L
10.181.35.100

5060

5060
&0 [s]
NOT REGISTERED

4.- Procedimiento de configuracion postes SOS Xacom para centralitas Asterisk
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Menu Users:
Pulsamos sobre el botdn de arriba a la derecha (una figura con un signo ‘+’) y afiadimos
el usuario C4BASE con los siguientes parametros:

+ & IN D
uecs [ La Meten que viens @ Roadviaster [88) €A Spectrum Onstlick., () COPPER GLIARD
2MIP Safety  CZ | EN |DE|FR |IT | ES | RU Log out /2]

4 Back to List

User Basic Information ~

Name C4BASE

E-mail  eduardo@@utecd.com
Tirne Profiles
Holidays User Phone Mumbers ~
Murnber 1

Phone Number | sip10@10.191.3 100
Time Profile @  [notused] y O

2N®E IP Eve Address

Group call to next number

Una vez hecho, aparecera asi:

10,191 30 e Q g oA I @
IUTEC4 |88 La Meteo que viene @' RoadMaster E A Spectrum OneClick @ COPPER GUARD
INIP Safety  CZ | EM|DE| FR |IT | ES | RU Log out =

Search
m Yirtual Phone Numher
.
‘ 1 Name Accesses Num ber #1
Time Profiles CABASE pl0@10191.3100 3 W

15 j
1-1(Total1)

Holidays

[ ]
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Menu Services Phone:

Dejarlo asi (pestafia Calls):

en ZNIP

< i 0. 5 A N D

B oMalL A = & a . R GUARD

2N Indoor Units

General Settings ~

B ®

‘11 Call Time Limit 120 [s]
LAY
Incoming Calls
m Call Answering Mode (SIP1)  Automatic j
E E-mail Call Answering Mede (SIP2) | Automatic j

tomation Pick up in 0 [s]

HTTP )
Outgoing Calls ~
Ring Time Limit 52 [s]

Dial Cycles Limit 3

Advanced Settings »

2NIP Safety  CZ | EN|DE|FR |IT | ES | RU

2N Indoar Units

Audio Codecs ~

CODEC ENABLED FRIQRITY

PChU v 2 j

PChA v 3 j
E-mail 116/ 16 kHe v 4 j
Automation G729 5 {lowest) j
VTP G2 v 1 (highest) j

DTMF sending ~

Sending Mode Do Mot Send j

Audio Test

In-Band (Audic)
RTP (RFC-2833) «

SIP INFO (RFC-2976)

DTMF Recewving ~
In-Band (Audic) +
RTP (RFC-2833)

SIP INFO (RFC-2976)
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Menu Hardware, submenu Buttons:

Pulsar en ‘+’ y afadir el usuario que hemos creado antes (C4BASE):

A N

e =4 Spectrum O :... ED COPPER GLIARD
2MIP Safety  CZ |EM|DE| FR |IT | ES|RU

Basic Settings -

Button Function During Call  Hang Up j
Answer Inceming Call by Butten | Mone j

Restare Network Settings By Buttons |«

Quick Dial Buttons ~

hdain Unit Buttons

Buttons
Backlight

Digital Inputs

Menu System:
Modificar parametros de red segun listado vigente (el DNS no es necesario)

trum o fii]

IMIP Safery  CZ | EM|DE | FR |IT [ ES | RU

1 xC4BASE E

Use DHCP Server
tanual Settings -
StaticIP Address 1018135150
Network Mask  233.255.235.0
Default Gateway 1019131
Primary DNS 8888

Secondary DNS  6.584 4

Network [dentification ~

Maintenance

Hostname S05C4PrUeha

Vendor Class Identifier
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IMIP Safety  CZ | EM|DE| FR [T | ES | RU

Current Time -

Current Device Time 0372172019 14:12:58

Synchronize with hrowser

Time Zone ~

Time Zone | (UTC+01'00) CET j

Time Zone Rule  LTCO

NTP server v

Use NTP Server

NTP Server Address  Lime.nist.gov
aintenance
NTP Time Status Disabled

Conviene mantener actualizado el Firmware. Para hay que acceder a él mediante el
submenu de Mantenimiento.

Editar

2n ZHIP

2MIP Safety

Configuration ~

Upload Configuration File to Device | Restore Configuration

Download Configuration File from Device | Back Up Configuration
Reset Configuration to Default State | Reset Configuration

r Systemn ~ 1
Firrmware Wersion 2.25.0.34.8
Bootloader Yersion 2.25.0.34.0
Software Build Type Release

Software Build Date and Time 12/18f2018 14:37:46 PM

Upgrade Device Firmware | Upgrade Firmware

Maintenance

Firmware Status Firmwareis up to date

Check How

MNotify of Beta Versions

Restart Device | Restart Device

Licenses

Usage Statistics «

3 EI I

Send anonymous statistics data
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5.- TUTORIAL ASTERISK C4
5.1.- ALTA DE LINEAS VoIP

Si queremos dar de alta una linea telefdnica en la centralita Asterisk debemos seguir
los siguientes pasos:

1. Desde nuestro directorio personal (/home/nombredeusuario) debemos subir
dos niveles hasta el directorio del sistema.

podemaos ir al directorio del sisterma

dejando sdio /"
clic 2 veces para directorio del sistema

» acceso al directorio personal

ﬁ 2 ) aﬂlm-l'n'na'sertllc' - + X
Archive Editar Vpr |Marcadores I Herramientas Ayuda

Fl € = 3 A ﬁ!ﬁﬁm%ﬁadﬁinn&semc ; ] 2
Lugares v =% L — e — —

4} Carpeta pers... _ l- - _ ‘.- _

B Escritario £ache .canfig .geonf local .mozilla mplayer

i Papelera ] P P ] !

2. Entramos al directorio etc/ y una vez ahi, al directorio asterisk/

Entrar agui

] / - W
Aichive Editar Mer Marcadores It Herramientas Ayuda
Fl.< = > ~ &/ L
Lugares i
porepes. M N B -
[ Escritorio bin boot cdrom dew etc home
Gl Papelera
nocces [ B N N - -
) Lubuntu14.1.., = : = .

; li» fost+Found media mmnt opt proc
3 Flannu Risk

Y luego aqui
ﬂ : — AR
Archive Editar Ver Marcagdores. Ir  Herramientas Ayuda
Fl £ = > A @ ret 23
Lugares » = ——
@ corpetapors.. . E e .
8 Escritorio alternatives apm apparmaor  apparmer.d apport apl
i Papelera
Bolacres g Ny M N N
Lubuntu 14,1, &

G 4 asterisk  bash_compl  binfmt.d bluetooth ta- calendar
= Floppy Disk etion.d certificates
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3. Abrimos el archivo “sip.conf” (es un archivo de texto, con hacer doble click

basta).

4. En el archivo vemos los siguientes apartados:

[oeneral] [office-phone](!) ' sosi)
b 4 3 2 type=friend
conktext=unauthenticated type=Ffriend context=50S

allowguest=no
srvlookup=yes

context=office

host=dynamic

host=dynamic

L

nat=yes
dtmfmode=auto

; 0 nat=yes ! '
P directmedia=yes PLANTILLAS: al'foaw?:;i
disallow=all definen "grupos" allcw;ulaw
allow=alaw de terminales SIP allow=g722
allow=ulaw
allow=g722

Pardmetros
generales de
funcionamiento

» NO CONVIENE TOCAR 51 NO SE SABE QUE
SE ESTA HACIENDO EXACTAMENTE

[100](s0s)
secret=53cur3p4ssi

Extensiones ya
configuradas.

[200] (office-phone) ———»
secret=53cur3p4ss2

[300] (office-phone) ——
secret=53cur3p4ss3

5. Configuramos la nueva extensién afadiendo un nuevo apartado siguiendo la
estructura del ejemplo:

L ]
Numero de extension <—| ’—. {.

[100](505)
59[I’E[=53[Uf3p 4551

| Password de registro de la

extension en |la centralita

505 para Interfonos 505
office-phone para teléfonos

5.- Tutorial Asterisk C4
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6. Por ultimo, es necesario relanzar el servidor Asterisk para que haga todos estos

cambios. Para ello abrimos el terminal de comandos (podemos usar el acceso

rapido Ctrl+alt+t), y escribimos:

sudo Asterisk —r

core reload
sip reload

(acceso a la linea de comandos de Asterisk)
(reinicio del servidor)
(reinicio de las opciones SIP)

El proceso de reinicio se realiza automdticamente y sin mostrar nada por
pantalla. TODOS LOS TERMINALES TENDRAN QUE REGISTRARSE DE NUEVO.
Para comprobar los cambios, escribir:

sip show peers

El resultado es:

Las extensiones.

Comprobar que
aparecen todas.

I Para cada extension que aparezca aqui
{UNSPECIFIED) el terminal (teléfono o interfono
S05) no se ha registrado. 5i aparece la IP del
terminal, el registro es correcto.

7. Si en algin momento se desea cambiar la IP de las interfaces de red de la

maquina, escribir en la terminal (sin entrar a los comandos de Asterisk):

sudo vi /etc/network/interfaces

5.- Tutorial Asterisk C4

Sobrescribimos parametros de red. Para saliry

guardar cambios, pulsar la tecla Esc y teclear

wa!
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5.2.- CONFIGURACION DE INTERFONOS

1. El primer paso a realizar de cara a configurar el interfono SOS es acceder a su
web de configuracion. Para ello debemos abrir cualquier navegador y escribir
en el campo correspondiente a la URL:

https://A.B.C.D

Donde A.B.C.D es la IP del interfono. Por defecto 192.168.1.100. Los
credenciales con que autentificarse son por defecto:

Usuario: admin
Password: 2n

2. Primeramente deberemos desplazarnos hasta el apartado de Servicios.

lll Status :;t Directary

TUSERG)
SERIAL NUMBER

FIRKWARE 1.
UF TIME 0d 4h 44m 185

g 4 RECGISTERED o
NUMBER 100 J’p JErvices

5P 2 N REGISTERED , PHOME | [-MAdl
NLUMBER m

Wiarning. Default Password In Uss

Systemn

DECP | TLS | MDS

5.- Tutorial Asterisk C4
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3. Una vez dentro definimos la extension dentro del apartado PHONE.

4. Serd necesario activar el registro del interfono en la centralita definir los

MNombre que aparecera  Numero de

en el terminal

ntercom ldentity ~

Display Name | 2N Helios IP Salsly

Phone Murber (ID) | 100

Domaln | 10 181,510

;J

IP centralita

extension.

credenciales de autentificacion y los parametros de registro:

Authentication ~

SIP Prowy v

Use Authentication IDE
Authentication 1D | 100 * |

Password | sreesses

Prosy Address | 10.191 5,10

Proxy Port | 5060

Registration EnabledE

Registrar Address | 10181 510

Registrar Port | 5060

Registration Expires | 60 ls]

5.- Tutorial Asterisk C4

[100](s0S)

+—secrel=53cur3p4ss1

——— |IP centralita

Guardar
configuracion
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5.

Lo siguiente que debemos hacer es definir las extensiones a las que el

interfono Ilamard. Para ello nos desplazamos a la seccion Users dentro de

Directory. Si se configura mas de un numero y se desea llamar a varios de ellos

simultaneamente, se debe activar en todos ellos la opcion “Paralell call to

following number”.

Time Profiles

Phane Number | 300

Helios IP Eye Address

Parallel call to following n-JmI:er
Phone Number | 200

Hellos 1P Bye Address

Parallel call to following numter

Time Profile | [nol used] [

Time Profile | [not used] v

«— [300] (office-phone)
secret=53cur3p4ss3

«—— [200] (office-phone)
secret=53cur3p4ss2

6. Por ultimo debemos configurar los pardmetros de red del interfono.

1 e
MNatwork

Date & Time

Licence

Certificates

Auto Provisioning

5.- Tutorial Asterisk C4

| Use DHCP Servar

Manual Settings ~

Static IP Address | 10.1571.60 68

Network Mask | 255 255 255 192
Default Gateway | 10191 60 65
Primary DNS (B8 88

Secondary DNS
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7. OPCIONAL: se puede también configurar locuciones para repdoducir ante
eventos tales como el colgado, cuando no se logra llamar al destino, etc. Los
archivos de audio que subamos deben tener formato .wav, estar codificados
en PCM, con muestras de 8 o 16 bits y de tamafo igual o menor de 256 kbytes.

Se puede elegir una locucion
entre las por defecto o una que
hayamos subido nosotros

- o k
Sound Maoning -

Ringing before answenng call | Defaull Tone | —

Phone Call Busy Tene | Liser sound 2 |
Call Hangup Signalling | Defaull Tone T —

- IIII"Ig

Inalid Input Signalling | Defaull Tone | —

Onvlf Invalid Position Signalling | Detault Tane —

E-Mail Switch Activation Signalling | Default Tone ¥ —

Automation

Trile
1 1Ehadd ~

HTTP AP NAME S
User sound 1 Ll 5 A
Web Server Jsar sound ? o (o e
: Jser sound 3 L N
SNMP 4 Isar sound 4 vt s x BRI
Permite reproducir l
—
archivo de audio Permite subir un
Permite eliminar archivo de audio

archivo de audio

5.3.- CONFIGURACION DE TELEFONOS

1. El primer paso a realizar de cara a configurar el teléfono VoiP es darle una IP
gue nos vaya a permitir entrar a su web de configuracidn. Esto se consigue de
la siguiente manera:

* Entramos al menu del teléfono pulsando la tecla de Ajustes

* Nos desplazamos al menu de administrador. Accedemos con password
22222

* Entramos en Network Settings (Ajustes de Red) y una vez ahi, a ajustes
de DHCP y lo desactivamos.

* Dentro del menu de Network Settings buscamos las secciones IP Adress
y Netmask y les asignamos el valor pertinente.

5.- Tutorial Asterisk C4
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2. Lo siguiente es acceder a su web de configuracion. Para ello debemos abrir

cualquier navegador y escribir en el campo correspondiente a la URL:

https://A.B.C.D

Donde A.B.C.D es la IP del teléfono. Los credenciales con que autentificarse

son por defecto:

Usuario: admin
Password: 22222

3. En el apartado Global SIP settings configuramos los parametros de registro:

Global SIP Settings

Basic SIP Authentication Settings
Screen Mame

Screen Name 2
Phone Number

Caller |D
Autharication MName

Password

BLA Wumibsr

Ling Moda

Call Watting

Basic 51P Network Setlings
Proxy Sanves
Prasy Port
Backup Prosy Server
Backup Procy Port

Cuthound Procy Server
Cuthound Praey Port
Registrar Server
Regisirar Port

Backup Registrar Sarver
Backup FRegistrar Fort
Registration Penod
Canference Server URI

Generic v
¥ Enabled

102 158.56.2
5060

0000

a

192 16856 2
5060

102 158 56 2
5060

0.0.0.0

0

]

[300] (effice-phene)
secreft=53cur3p4ss3

- |

IP centralita

4. Por ultimo debemos configurar los parametros de red del teléfono en el

apartado Network para que se adecuen a la red en que vaya a estar instalado.

Hecho esto reiniciamos el teléfono.

Stz

Synbeen Information
Orperntion

User Pazsword
Fhona Lock
Programmaie Keys
Ky S Dilal
Ciraciory

Fecet

Basic Ssttings
Freferances
Ao Configuration

5.- Tutorial Asterisk C4

Network Settings

Basic Metwark Seitings
OHCP

IF Addregs

Subret Mask

Gy

Frmary DNS
Secondary ONS
Hosirsme

LAN PR

PC Pan PasaTiou EnsiaTisahis
FC Port

A737I000850 11AFEL
Auln Megaliaion v
o Ersbied

ALt Megotialion o
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6.- EQUITEL SOS IP. MANUAL TECNICO E301
6.1.- DESCRIPCION

El médulo EQUITEL E301 es la solucion para la construccion de un sistema de postes de
auxilio (postes SOS) para tuneles (1) basado en tecnologia VolP de forma sencilla, son
las siguientes caracteristicas:

¢ Interfaz Ethernet 100Base-T.

e Conexiébn con hasta 5 controladores simultdneamente que hace
extremadamente sencilla la implementacion de redundancia en los centros de
control.

e Altisima calidad de audio con cancelacion dinamica de eco acustico que
permite la comunicacién vocal bidireccional alin en redes IP con retardos altos.

e Cancelacion de ruido ambiental (opcional).

e Cada moddulo E301 soporta dos postes SOS.

¢ Alarmas de puerta abierta, baja carga de bateria y fallo de alimentacidn.

¢ Alimentacion entre 9 y 36 V DC, con cargador interno de bateria para
implementar un sistema de alimentacién ininterrumpida.

* 8 salidas auxiliares de colector abierto y 8 entradas opto-aisladas.

e Posibilidad de utilizar alguna de las entradas auxiliares como pulsadores de
llamada auxiliar.

e Mediante una de las salidas se puede controlar automdaticamente la luz de
baliza para indicacion de poste en utilizacion.

e Test interno de los sistemas de audio.

e Agente SIP integrado que permite el envio de llamadas hacia teléfonos
externos mediante una centralita telefdnica.

e Salida auxiliar de audio para megafonia.

e Construccion robusta con rango de temperaturas de funcionamiento de -402C a
+742°C.

* Firmware y mensajes vocales actualizables remotamente.

(1) LAS NECESIDADES DE CONSUMO QUE IMPONE LA UTILIZACION DE LA RED ETHERNET HACEN QUE EL
MODULO E301 sSOLO PUEDA SER UTILIZADO EN AQUELLOS SITIOS EN LOS QUE SE DISPONE DE
ALIMENTACION ELECTRICA PERMANENTEMENTE, COMO ES EL CASO DE LOS TUNELES. PARA AQUELLAS
INSTALACIONES EN LAS QUE SOLO SE DISPONE DE ALIMENTACION POR MEDIO DE PANELES SOLARES, COMO
LAS CARRETERAS, EQUITEL PROPONE LA SOLUCION DE POSTES BASADOS EN LOS EQUIPOS E311-E321.

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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Una red de postes SOS basados en mddulos EQUITEL E301 puede esquematizarse del
siguiente modo:

s Controlador respaldo ™
Teléfonos SIP | ¢ ;

(Opcional)

| e B g |

(=T 2 ]

Cada modulo E301 se conecta, de un lado, con el (los) poste(s) SOS y la alimentacién, y
de otro lado, a través de la red Ethernet, con el (los) controlador(es).

Por controlador se entiende el conjunto de ordenador(es) + software que se van a
encargar de supervisar el estado de los postes y gestionar la atencién de las llamadas.

En el esquema se ha representado cada controlador (puede haber hasta 5) como un
ordenador simplemente, pero en arquitecturas mas complejas, esto puede ser un
sistema cliente-servidor en que una maquina actla de gestor central para derivar
llamadas a varios puestos de operador, por ejemplo.

Para las comunicaciones entre los mdédulos E301 y los controladores, se utilizan dos

protocolos: el de control y establecimiento de comunicaciones, propietario de
EQUITEL, y el de transporte de audio, que es un estdndar usado en VolP.

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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Ambos protocolos se describen en el documento “Protocolo comunicaciones SOS-IP
EQUITEL".

El hecho de utilizar un estandar industrial para el transporte de la voz, permite que sea
sencillo realizar la comunicacién de voz entre los modulos E301 y teléfonos IP
estandares.

Utilizando una PBX apropiada, también es posible realizar la comunicacién vocal entre
los mdédulos E301 y teléfonos de cualquier tecnologia: analdgicos, moviles, radios etc.

Para implementar esta funcionalidad, hay dos alternativas: De un lado, los médulos
E301 incorporan un agente que permite enviar la llamada directamente a un teléfono
IP usando el protocolo SIP(2) (normalmente a través de una PBX).

De otro lado, EQUITEL ha creado un mddulo de software que se puede integrar
facilmente en el sistema de gestidon para poder derivar las llamadas desde éste hacia
teléfonos SIP. Este mddulo estd disponible bajo demanda. Para solicitarlo, péngase en
contacto con EQUITEL en support@equitel.es o a través del departamento comercial.

(2) SIP ES UN PROTOCOLO DE ESTABLECIMIENTO DE COMUNICACIONES UTILIZADO EN TELEFONIA IP. VER
EL DOCUMENTO “PROTOCOLO COMUNICACIONES SOS-IP EQUITEL” PARA MAS DETALLES.

6.1.1 DIAGRAMA DE BLOQUES DE UN POSTE SOS BASADO EN EL MODULO
E301

4Ethernet 100 Mb/s

l Poste principal:
F.A. - Altavoz
- Micréfono
9. 30V - Micréfono para cancelador de ruido (opcional)
1w - 2 botones de llamada
EQU ITEL Det. puerta abierta
E301 S -
2 = Poste secundario:
Bateria = - Altavoz
12v - Micréfono
Entradas | Salidas RS-232 - Micréfono para cancelador de ruido (opcional)
- 2 botones de llamada
- Det. puerta abierta
Luzde | i
baliza | Amplificador

Megafonia

El E301 puede conectarse a dos postes SOS: principal y secundario, constando cada
uno de ellos de:

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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e Un altavoz (o altavoces) con impedancia mayor o igual a 4 Q y con una potencia
total superior a los 5 vatios.

e Un microfono de tipo inductivo o capacitivo. Ver punto 4.4 para la polarizacion
de los micréfonos capacitivos.

e Un segundo micréfono para la cancelacién de ruido, si el mddulo se ha
adquirido con esta opcién. En este caso, es muy importante que ambos
micréfonos sean iguales. Ver el punto 4.3.2 donde se habla de la correcta
ubicacién de este microfono.

¢ Un pulsador normalmente abierto para la llamada de usuario.

* Un pulsador normalmente abierto para la Ilamada de servicio (opcional).

e Un sensor para la deteccion de puerta abierta, cuya salida sea un contacto
seco. Puede ser normalmente abierto o normalmente cerrado.

Habitualmente, el mdédulo E301 se alberga en la misma carcasa que el poste principal,
y el poste secundario se conecta mediante un cable de pares.

El mdédulo incorpora un cargador de bateria interno para una bateria de 12V, que
puede alimentar el médulo en caso de pérdida de la alimentacion principal.

La salida auxiliar de audio puede conectarse a un amplificador y los correspondientes
altavoces para implementar un sistema de megafonia por IP. Ver el punto 4.7 para una
descripcidn de esta conexidn y su funcionamiento.

6.2.- CONECTORES Y CONTROLES

Las principales conexiones del médulo se encuentran en la caratula:
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El resto de los controles se encuentran en el interior(3):

(3) ACTUALMENTE EXISTEN DOS VERSIONES DE PCB DE ESTE EQUIPO: LA PRIMERA VERSION (QUE NO
ADMITE LA OPCION DE CANCELACION DE RUIDO) ES LA E301V062. LA VERSION ACTUAL, VIGENTE A
PARTIR DE SEPTIEMBRE DE 2012, ES LA E301V121. EN ESTA VERSION DEL EQUIPO SE PUEDE CONECTAR
EL SEGUNDO MICROFONO PARA EL CANCELADOR DE RUIDO. EN LO QUE RESTA DE DOCUMENTO, SE
ESPECIFICARAN LAS DIFERENCIAS ENTRE AMBAS VERSIONES DE PCB DONDE SEA NECESARIO.
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Elemento Descripcion

O O NGOV A~ WNR=

R R
N = O

13a18

Conector de red

Conector de alimentacion (J1E)

Conector para poste principal (J4E)

Conector para poste secundario (J2E)

Conector de E/S auxiliares

Pulsador de reset externo

Interruptor de encendido

Puente de anulacion del cargador de bateria

Led indicador de carga de la bateria

Conector para terminal de mantenimiento (no utilizado actualmente)
Pulsador de reset interno

Pulsadores de volumen / recuperacién configuracion de fabrica en la
version de PCB E301V062

Pulsador de recuperacion de configuracion en la version de PCB E301V121
Indicadores de estado

6.2.1 CONECTOR DE RED

El E301 dispone de un puerto Ethernet 100 BASE T con configuracion MDI pero sin
soporte auto-MDIX (en la Figura 3)

La configuracidn MDI es la habitual en equipos finales, como PCs, etc. Para conectar el
E301 a un switch / hub es necesario un cable recto pero para conectarlo a un

ordenador directamente, sera necesario un cable cruzado.

El led verde indica actividad. El led amarillo indica el estado correcto de la conexidn a

100 Mb

El patillaje del conector es:

Pin Sefial Descripcion \
1 Tx+  Transmisién +

2 | Tx- Transmisidn-

3 Rx+ Recepcion +
4,5 | - No usado

6 Rx- Recepcion -
7,8 --—- No usado
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6.2.2.- CONECTOR DE ALIMENTACION (J1E)

Es un conector Sub-D macho de 9 pines, (en Figura 3) con el siguiente patillaje:

Pin Seial Descripcion

3,4 VDC Alimentacién (9 - 36V)
5 | EARTH | Tierra
6,7 GND Masa de alimentacion

6.2.3 CONECTOR PARA POSTE PRINCIPAL (J4E)

Es un conector Sub-D macho de 25 pines, (en Figura 3) para conectar el poste principal
y la bateria opcional de respaldo.

El patillaje es el siguiente:
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Pin Sefial Descripcion
1 +VBATT Polo positivo de la bateria de respaldo (12V)
2 +ALTM Salida activa del altavoz
4 +MICM Entrada activa del micréfono
5 MICM_N Entrada activa del micréfono de ruido ambiente
(S6lo en version de PCB E301V121 o posterior)
6 SERM Entrada activa del pulsador de llamada de servicio
7 AUXM Entrada activa del pulsador de llamada de usuario
8 PUEM Entrada activa del sensor de puerta abierta
10 CPULM Entrada comun para pulsadores y sensor puerta
12 -VBATT Polo negativo de la bateria
14 | -ALTM Retorno de altavoz
16 -MICM Retorno de los micréfonos
Resto =~ --—--- No usados

Los pulsadores de llamada y el detector de puerta abierta han de ser contactos secos
que cierran el circuito entre la linea correspondiente y el comun.

Los altavoces han de tener una impedancia minima de 4 @ y una potencia minima de
5W.

El micréfono (o micréfonos en caso de utilizar la opcion de cancelacién de ruido) ha de
ser de tipo inductivo. Opcionalmente, pueden usarse micréfonos de tipo capacitivo.
Ver el punto 4.4 donde se describe cdmo configurar el mdédulo en este caso.

La bateria, si se utiliza, ha de ser de 12V. Su capacidad debera calcularse en funcién del
tiempo que se desee mantener activo el sistema en caso de fallo de alimentacién. (Ver
caracteristicas técnicas del médulo para los datos del consumo)

Muy importante: Es necesario quitar el puente de desactivacion del cargador de

bateria (en la Figura 4) si se va a conectar ésta. De lo contrario, la bateria o la fuente de
alimentacion pueden resultar dafiadas.
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6.2.4.- CONECTOR PARA POSTE SECUNDARIO (J2E)

Es un conector Sub-D macho de 15 pines, (en Figura 3) con el siguiente patillaje:

Pin Sefial Descripcion
1,2 +VCC Salida de alimentacién de 12V (polo positivo)
3 +ALTE | Salida activa del altavoz
4,8 GND Masa de salida de alimentacion
5 +MICE | Entrada activa del micréfono

6 +MICE_N Entrada activa del micréfono de ruido ambiente
(Sélo en version de PCB E301V121 o posterior)

7 CPULE Entrada comun para pulsadores y sensor puerta
9 AUXE Entrada activa del pulsador de llamada de usuario
10 SERE Entrada activa del pulsador de llamada de servicio
11 PUEE Entrada activa del sensor de puerta abierta
13 -ALTE Retorno de altavoz
15 -MICE  Retorno del micréfono

Resto  --—-- No usados

Las caracteristicas de pulsadores, micréfono y altavoces son idénticas a las del poste
principal.

La salida de alimentacidn entre los pines 1-2 y 4-8, no estd protegida y esta
directamente conectada a los bornes de la bateria. Por tanto, se debe tener extrema
precaucidon si se desea utilizar para no dafiar internamente al equipo en caso de
cortocircuito.

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301

60



M
6.2.5.- CONECTOR DE E/S AUXILIARES

Es un conector Sub-D hembra de 37 pines (en Figura 3), con el siguiente patillaje:

Pin Seiial Descripcion

1 +INAUX1 Entrada auxiliar 1

2 +INAUX2 Entrada auxiliar 2

3 +INAUX3 Entrada auxiliar 3

4 +INAUX4 Entrada auxiliar 4

5 +INAUX5 Entrada auxiliar 5

6 +INAUX6 Entrada auxiliar 6

7 +INAUX7 Entrada auxiliar 7

8 +INAUXS8 Entrada auxiliar 8

20-27 -INAUX Retorno (masa) para entradas auxiliares

9 POLAUX1 Polarizacién opcional para salida 1
10 POLAUX2 Polarizacién opcional para salida 2
11  POLAUX3 Polarizacidn opcional para salida 3
12 POLAUX4 Polarizacidn opcional para salida 4
13  POLAUX5 Polarizacion opcional para salida 5
14  POLAUX6 Polarizacién opcional para salida 6
15  POLAUX7 Polarizacion opcional para salida 7
16 POLAUX8 Polarizacidn opcional para salida 8
28  OUTAUX1 Salida auxiliar 1 (colector abierto)

29 OUTAUX2 Salida auxiliar 2 (colector abierto)

30 OUTAUX3 Salida auxiliar 3 (colector abierto)

31 OUTAUX4 Salida auxiliar 4 (colector abierto)

32 OUTAUX5 Salida auxiliar 5 (colector abierto)

33 OUTAUX6 Salida auxiliar 6 (colector abierto)

34 | OUTAUX7 Salida auxiliar 7 (colector abierto)

35 OUTAUXS8 Salida auxiliar 8 (colector abierto)

17 | RS232_TX Interfaz auxiliar RS232 — Entrada

18 RS232_RX Interfaz auxiliar RS232 — Salida

19 RS232_GND  Interfaz auxiliar RS232 — Masa (GND)
36 MEG_GND Masa de salida auxiliar de audio de megafonia
37 MEG_OUT  Salida auxiliar de audio de megafonia

La estructura interna de cada una de las entradas y salidas auxiliares es la siguiente:
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TRANS
5V

Entrada auxiliar n Optoacoplador

{ Salida de polarizacion opcional n |

+5V
% 1K
TRANS Salida auxiliar n |
5v
- TRANS
14v
v

Figura 7: Esquema eléctrico entrada auxiliar Figura 8: Esquema eléctrico salida auxiliar

Cada salida auxiliar tiene asociada una linea de polarizacion con una resistencia de 1K&
a 5V. Uniendo esta linea con la correspondiente salida, se convierte ésta en una salida
I6gica con niveles TTL.

La salida de audio para megafonia tiene un nivel nominal de 1 Vrms para cargas de alta
impedancia (10 KQ).

6.2.6.- PULSADOR DE RESET
En caso de detectase a algun funcionamiento andmalo en el equipo, puede ser
necesario reiniciarlo. Para ello, accionar brevemente el pulsador de reset.

6.2.7.- INTERRUPTOR DE ENCENDIDO
Para activar el mddulo, deslizar el interruptor hacia la posicion mas cercana a la
caratula del equipo.

Los seis leds de la tarjeta se iluminaran secuencialmente para indicar que el equipo se
ha iniciado correctamente.

6.2.8.- LEDS INDICADORES
Hay seis leds en el equipo cuyo significado es:

LED Indicacion

1 Alarma bateria baja activa

Alarma de fallo de alimentacion activa
Puerta abierta poste secundario
Puerta abierta poste principal

Audio de poste secundario activo
Audio de poste principal activo

o A~ WN
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6.3.- FUNCIONALIDAD

En este capitulo se describen las funciones del sistema de postes SOS basado en los
modulos E301.

Aqui se describe esta funcionalidad atendiendo primordialmente a lo que afecta al
modulo E301, pero hay muchas variaciones posibles que dependerdn del resto del
sistema. Por ejemplo, si se desea utilizar la derivacion de las llamadas hacia teléfonos
IP utilizando el mddulo de software “EquitelSosSipService”, habra ligeras variaciones
en ciertos procesos descritos a continuacion.

6.3.1.- CONEXION CON EL(LOS) CENTRO(S) DE CONTROL

El médulo E301 actia como un servidor TCP en el puerto 3000 para el protocolo ESCP y
acepta la conexidn de hasta 5 clientes simultdneamente. Este protocolo esta descrito
en el documento “Protocolo comunicaciones SOS-IP EQUITEL”, donde hay una
detallada informacién del funcionamiento de las comunicaciones, tanto de control
como de transporte de audio, entre el mdédulo E301 y el(los) controlador(es).

Como resumen, y a fin de facilitar la comprension del resto del capitulo, baste decir
que el protocolo ESCP se basa en el envio de mensajes TCP desde un elemento (SOS o
Controlador) al otro (Controlador o SOS) y que cada mensaje enviado siempre ha de
tener como respuesta un ACK de modo que el originador conozca que la transmision se
ha realizado con éxito.

6.3.2.- ENVIO DE LLAMADA DESDE EL POSTE SOS

Cuando uno de los cuatro pulsadores de llamada se activa, comienza el proceso de
envio de llamada hacia el(los) centro(s) de control, segun la siguiente secuencia:

1. El modulo E301 envia a todos los controladores conectados un mensaje
indicando la activacion del pulsador. Si el pulsador activado es el llamado “de
usuario”, el mensaje que se enviara sera “DEM_USE”. Si el pulsador activado es
el llamado “de servicio”, se enviard el mensaje “DEM_SER”. En cada mensaje se
envia un byte indicando si se ha activado el pulsador del poste principal o del
secundario.

2. Cada controlador respondera con el correspondiente ACK (ACK_DEM_USE 6
ACK_DEM_SER).

3. Cuando el primer mensaje de ACK es recibido, el E301 comienza a reproducir el
mensaje pregrabado de audio que indica “llamada recibida” y queda esperando
un maximo de 2 minutos a recibir la activacién del audio desde la central.
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4. En caso de no recibir el ACK o si pasados los 2 minutos no se activa el audio, el
E301 emitird 3 veces el mensaje pregrabado que indica “poste fuera de
servicio”.

6.3.3.- ESTABLECIMIENTO DE COMUNICACION DE AUDIO

Cuando desde un controlador se quiere establecer la comunicacién de audio con un
poste, bien como resultado de una llamada o bien asincronamente, éste envia un
comando (ORD_FON_ON) al E301 en el que se incluye la direccion IP y puerto de
destino del audio que el mddulo ha de enviar.

Cuando el E301 recibe esta orden, abre el puerto 6666 para escuchar los paquetes de
audio RTP entrantes y envia los que él genera a la direccién IP y puerto indicados(4).

(4) HAY QUE HACER NOTAR QUE LA DIRECCION IP INCLUIDA EN EL MENSAJE PUEDE SER CUALQUIERA, LO
QUE PERMITE QUE EL E301 ENVIE EL AUDIO A CUALQUIER AGENTE RTP EXISTENTE EN LA RED (UN
TELEFONO IP, 0TRO E301 ETC.). ESTO POSIBILITA SEPARAR LAS TAREAS DE CONTROL DEL SISTEMA Y DE
TRATAMIENTO DEL AUDIO EN DISPOSITIVOS DIFERENTES.

El E301 contesta a todos los controladores conectados con el correspondiente
ACK_FON_ON. De este modo, todos ellos pueden saber que el poste tiene el audio
activado. Ademas, en este mensaje se incluye la direccion IP hacia la que se estd
enviando el audio, a partir de la version de firmware 6.1 se puede configurar que la IP
gue se envia en el ACK_FON_ON se la del controlador que activé el audio, esto sirve de
informacidén adicional para la sincronizacion entre controladores.

Cada vez que se recibe la orden ORD_FON_ON, la comunicacién de audio se activa por
un maximo de 2 minutos. Para mantenerla activa por mas tiempo, hay que enviar una
nueva orden ORD_FON_ON antes de que pasen dos minutos. Esto se hace para evitar
que, en caso de errores de comunicacion, un poste quede permanentemente con el
audio activado.

6.3.4.- CONTROL DEL AUDIO
Cuando la comunicacion de audio estd en curso, se puede controlar el volumen de

salida al altavoz y el de micréfono con los comandos ORD_ADJ_VOL y ORD_ADJ_MIC
respectivamente.
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6.3.5.- CIERRE DE COMUNICACION DE AUDIO

Para cerrar la comunicacién de audio previamente establecida, se debe enviar la orden
ORD_FON_OFF desde el mismo controlador que la inicio. Existe la posibilidad de que el
E301 compruebe que la orden proviene desde el mismo controlador que inicid la
conversacion de forma que, si no es asi, no cierre la comunicacién de audio.

El médulo devolverd siempre el correspondiente ACK_FON_OFF, indicando si se ha
cerrado el audio o no.

6.3.6.- ENViO DE ALARMAS

El modulo E301 tiene cuatro entradas de alarma que se disparan por cambio de
estado:

* Puerta abierta del poste principal

e Puerta abierta del poste secundario

e Voltaje de bateria por debajo del umbral configurado

e Voltaje de alimentacion por debajo del umbral configurado

Las dos primeras son entradas externas a las que se puede conectar cualquier detector
gue active un contacto seco. Se puede configurar la activacion por flanco positivo o

negativo.

Las otras dos alarmas se generan internamente en el médulo comparando los niveles
de tension con valores configurados.

Cuando cualquiera de ellas se activa, el médulo envia un comando ENV_ALA hacia
todos los controladores en el que se indica el estado de todas las alarmas.

Al menos uno de los controladores ha de enviar el correspondiente ACK_ENV_ALA al
moddulo.

Cuando una alarma se ha disparado y enviado, no se vuelve a enviar aunque se vuelva
a disparar hasta que no se “limpia” su estado haciendo un “test de mantenimiento”

(mensaje ORD_TST_MAN) desde un controlador.

De este modo se evita el envio de alarmas repetitivas (puertas que vibran etc.)
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6.3.7.- PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

Se pueden hacer dos tipos de prueba de funcionamiento al modulo E301:

¢ Test de mantenimiento
¢ Test de audio

La primera se hace enviando la orden ORD_TST_MAN, a la que el mddulo respondera
con el estado de las alarmas e indicacion de actividad de los circuitos de audio
(mensaje RES_TST_MAN).

La segunda prueba, que se hace enviando la orden ORD_TST_FON, testea los circuitos
y el canal de audio. Para ello, se emite un tono por los altavoces y se mide la
realimentacién en el micréfono. Asi se comprueba que todo sistema de audio del
poste funciona correctamente.

El resultado del test es enviado de vuelta a los controladores conectados mediante el
mensaje RES_TST_FON

6.3.8.- MENSAJES PREGRABADOS DE AUDIO Y TONOS DE LLAMADA

El médulo E301 es capaz de reproducir dos mensajes de audio pregrabados y dos tipos
de tono:

¢ Mensaje de audio “llamada recibida”

e Mensaje de audio “poste fuera de servicio”

e Tono “en espera”

e Tono “ocupado”

La reproduccion de estos mensajes y tonos se hace de forma automatica al hacer una
llamada: primero se emite el tono “en espera”, si la llamada es recibida en el centro de
control se emite el mensaje “llamada recibida”. Si la llamada no es recibida o no se
contesta pasado un tiempo, se emite el mensaje “poste fuera de servicio”

También existe la posibilidad de controlar la emision de estos mensajes y tonos a
voluntad utilizando las correspondientes drdenes desde un controlador: ORD_VOZ_ON
para activar la emision de mensajes pregrabados, ORD_VOZ_OFF para desactivarla,
ORD_TON_ON para activar la emisidon de los tonos y ORD_TON_OFF para desactivarla.

Los mensajes pregrabados se pueden tele-cargar en el médulo a través de la red IP
utilizando la aplicacion que se provee al efecto.
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Los mensajes pueden tener dos posibles formatos para ser aceptados por dicha
aplicacion:

Formato: Dialogic ADPCM (.vox)
Velocidad de muestreo 8 KHz, 4 bits por muestra, un canal.

Formato: Windows PCM (.wav)
Velocidad de muestreo 8 KHz, 8 bits por muestra, un canal.

En ambos casos, el tamano efectivo en muestras del fichero no debe exceder de 256
KB, lo que da como resultado un tiempo maximo de duracién del mensaje de 32
segundos para el formato “.wav” y de 64 segundos para el formato “.vox”.

En los tonos, se pueden configurar los intervalos tono/silencio para cada uno de ellos.

6.3.9.- ENTRADAS Y SALIDAS AUXILIARES

Las 8 entradas auxiliares del médulo se pueden leer mediante el comando
ORD_LEC_10, vy las salidas se pueden actualizar con la orden ORD_ESC_|O.

Ademas, se puede configurar el médulo para que cuando alguna de las entradas
cambia de estado, se envie el mensaje ENV_ST_IN hacia los controladores, indicando
qué entrada ha cambiado.

A partir de la versién de firmware 6.2, también se pueden configurar las entradas
como pulsadores de llamada auxiliar asociados a uno de los dos postes (principal o
secundario). Si alguna de las entradas esta configurada asi, cuando haya un cambio en
dicha entrada no se enviard el mensaje ENV_ST_IN, sino que se iniciard el proceso
indicado en el apartado 3.2 , de envio de llamada desde el poste SOS , con los
mensajes especificos para este caso DEM_AUX y ACK_DEM_AUX.

6.3.10.- MEGAFONIA

El E301 dispone de una salida auxiliar de audio que puede ser utilizada para construir,
con la simple adicién de un amplificador y altavoces, un sistema de megafonia por IP.

El médulo acepta paquetes RTP con codificacion G711-A (el mismo formato que el

usado para el audio)
enviados a direcciones multicast o unicast y los reproduce por esta salida.
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Para activar reproduccién, se ha de enviar desde un controlador la orden
ORD_MEG_ST con la indicacién de la direccidon IP multicast y puerto por el que se van a
enviar los paquetes de audio.

Si en esa orden se especifica como direccion IP "0.0.0.0" y 0 como puerto, el E301
abrira un socket unicast para recibir los paquetes de audio RTP en el puerto 8888.

Con la orden ORD_MEG_VOL se puede controlar el volumen de salida de audio, y con
la orden ORD_MEG_QRY se puede consultar el estado de esta funcionalidad.

La desactivacion de la reproduccién se hace también con la orden ORD_MEG_ST.
Paralelamente, si se desea controlar la activacién y desactivacion del amplificador
mediante alguna de las salidas auxiliares, se debera utilizar el mensaje ORD_ESC_IO
para conmutar la salida correspondiente.

6.3.11.- PUERTO SERIE

El puerto auxiliar RS-232 del E301 esta enlazado a un servidor TCP interno. El nUmero
de puerto es configurable en el mdédulo.

En este servidor solo se admite una conexion.

Los datos entrantes por la interfaz RS-232 son enviados en paquetes TCP hacia el
cliente conectado, y los datos recibidos del cliente son enviados hacia la interfaz serie.

Todos los pardmetros de configuraciéon, tanto de la interfaz como del servidor TCP
asociado, son modificables.

6.3.12.- LUZ DE BALIZA

Una de las ocho salidas auxiliares puede ser configurada para controlar una luz de
baliza que parpadee mientras el poste se encuentra en uso. A partir de la versién 6.8,
esta luz se puede configurar para que permanezca fija, sin parpadear.

Tanto la salida a utilizar como los tiempos de encendido y apagado de la luz son
configurables. También es configurable el estado de la salida cuando el poste no esta

en uso.

NOTA: Es necesario anadir un relé externo para poder controlar el encendido y
apagado de la [ampara.
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6.3.13.- MONITORIZACION DE LAS CONEXIONES TCP/UDP

En el equipo se han implementado varios mecanismos que monitorizan las conexiones
TCP y UDP.

6.3.13.1. Monitorizacion de Centrales conectadas

Esta funcionalidad se puede activar mediante el comando SetKeepAliveCtrl en el punto
6.5.3.3.10.

Se ha implementado un mecanismo de comprobacién de las conexiones TCP con las
centrales, que monitoriza las centrales que tiene conectadas y fuerza el reinicio del
E301 tras un tiempo sin ninguna central conectada.

6.3.13.2. Monitorizacion de trafico con las Centrales

Esta funcionalidad se puede activar mediante el comando SetKeepAliveMsgCtrl en el
punto 6.5.3.3.12.

Si esta funcionalidad estd activada se monitoriza el trafico en cada una de las
conexiones con las centrales, y si se detecta un tiempo (configurable) sin trafico en
dicha conexion, se cierra.

Para configurar el tiempo sin trafico antes de cerrar la conexion, habra que determinar
cual es el maximo tiempo entre mensajes enviados por la central, y configurar un
tiempo superior a éste. Por ejemplo, si la central envia periddicamente Test de
Mantenimiento a los E301, el tiempo configurado deberia ser superior a esa
periodicidad.

Este mecanismo puede tener dos utilidades:
1. Esto puede resultar util en redes con elementos que si no detectan actividad
durante un tiempo, cierran automaticamente las conexiones.
2. Para comprobar que los sockets TCP no se han quedado semi-abiertos. Esta
condicion se da cuando un equipo por alguna causa, cierra su socket pero no
informa al extremo opuesto.

6.3.13.3. Monitorizacion del trafico de los mensajes de Megafonia

Esta funcionalidad se puede activar mediante el comando SetKeepAliveBroadcast en el
punto 6.5.3.3.14.
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Si esta funcionalidad esta activada, se monitoriza los paquetes recibidos por la
conexién de megafonia, si se detecta un tiempo (configurable) sin trafico en dicha
conexion, ésta se cierra.

Con este mecanismo se evita que la conexidn se quede abierta a la espera de recibir
paquetes y reproduciendo paquetes vacios, en caso de que el emisor de megafonia
caiga o no se haya cerrado la megafonia mediante la recepcién del correspondiente
comando.

6.3.13.4. Keep-Alive a nivel de capa TCP

Adicionalmente, a partir de la version de firmware 5.8 se activa un Keep-Alive a nivel
de capa TCP.

Este Keep-Alive se ha implementado para evitar que se puedan quedar conexiones TCP
semi-abiertas, esto se da cuando un equipo por alguna causa, cierra su socket pero no
informa al extremo opuesto, con lo que un equipo mantiene abierta su conexion pero
el otro no.

Este Keepalive es transparente a las aplicaciones, No hace falta afiadir ninguna
funcionalidad en las aplicaciones que controlan dichas conexiones ya que es
gestionado por el propio stack TCP/IP de los equipos. Este envia periédicamente
paquetes TCP de ‘Keep-Alive’ y espera a que el otro extremo envie el ACK
correspondiente.

Por defecto, con inactividad en el socket, el E301 estara enviando esos paquetes de
'Keep-alive' (paquete TCP de datos nulos, su longitud es de 60bytes, con lo que no
consume mucho ancho de banda) cada 10seg, si no recibe el ACK de respuesta, seguira
enviando paquetes cada 5seg, tras 60seg sin respuesta es cuando se cierra el socket
dejandolo libre para una nueva conexion.

En referencia a este Keep-Alive se pueden configurar tres tiempos: 'ldle': tiempo sin
actividad en la conexion antes de enviar un paquete de 'Keepalive' 'Interval': tiempo de
reenvio de paquetes 'Keepalive' si no se recibe respuesta 'Maxldle': tiempo maximo de
envio de paquetes 'Keepalive' sin recibir respuesta, pasado este tiempo se cierra la
conexion.

6.3.14.- SIP

El E301 incorpora un agente SIP que le permite realizar llamadas directamente a
teléfonos IP e incluso, utilizando una PBX apropiada, a teléfonos analdgicos o maviles.
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Es posible configurar una lista de destinos SIP de llamada (hasta 10) para que el
modulo intente contactar si la llamada no se atiende desde el centro de control.

En este caso, el E301 intentard llamar al primer destino y esperara respuesta durante
un tiempo. Si no hay respuesta, pasara al siguiente destino configurado.

El E301 puede registrarse en una PBX SIP como una extensidon mas para realizar las
llamadas. En determinados casos, si los teléfonos utilizados lo permiten, es posible
realizar las llamadas sin necesidad de la existencia de una PBX intermedia, pero es
aconsejable su utilizacion.

Se puede consultar si el equipo se ha registrado correctamente en la centralita
mediante el mensaje ORD_SIP_ST.

Mediante este sistema seria posible implementar una red de postes SOS sin necesidad
de ningun controlador, simplemente con una PBX SIP y uno o varios teléfonos:

=r
PBX SIP E301
(Ordenador
+
Software PBX virtual)

E301

./._.‘ :’._.

&/
E301

B
I
;

Teléfonos SIP

Figura 9: Red basica de postes usando SIP

En este caso, la funcionalidad del sistema queda muy limitada: no se puede consultar
el estado de los postes, no se puede iniciar la comunicacion desde el lado del centro de
control, no se tiene informacién de alarmas etc. Por ello, EQUITEL desaconseja
totalmente esta opcion.

Consultar el punto 6.5.3.8 para el proceso de configuracién del agente SIP.
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6.3.15.- ACTUALIZACION DEL FIRMWARE

Como resultado del proceso de mejora constante que EQUITEL lleva a cabo, pueden
publicarse nuevas versiones del firmware del mddulo que incorporen nuevas
funcionalidades o corrijan fallos.

La actualizacién se hace utilizando una aplicacién proporcionada por EQUITEL de una
forma muy sencilla y remotamente desde un ordenador conectado a la red.

Si es necesario, solicite esta aplicacion a través del departamento comercial de
EQUITEL.

6.4.- CONEXIONADO E INSTALACION

6.4.1.- ALIMENTACION

La fuente de alimentacidén debe ser capaz de entregar al menos 10 W, con una tension
continua que puede ir

de 9 a 36 voltios.

Se conectara, mediante un conector Sub-D hembra de 9 pines al conector J1E. Ver
patillaje en punto 2.2..

6.4.2.- CARGADOR DE BATERIA

Si se desea utilizar una bateria para mantener el médulo en funcionamiento durante
un tiempo en caso de fallo de la alimentacion, se puede conectar ésta a los pines
correspondientes del conector del poste principal (ver punto 6.2.3 ) y, muy importante,
quitar el puente que elimina el cargador de bateria En caso de no hacerlo, la bateria o
la fuente de alimentacién pueden resultar dafiadas.

El cargador que incluye mddulo E301 se ocupara de entregar la corriente necesaria a la
bateria para mantener su carga.

Se debera dimensionar la fuente de alimentacidén para que sea capaz de entregar 700
mA adicionales para cubrir los picos de la carga.

El led indicador se iluminara durante el proceso de carga de la bateria, y se apagara
cuando esté cargada.
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6.4.3.- CONEXION DE LOS POSTES

Al mdédulo se pueden conectar uno o dos postes de auxilio (carcasas) a los conectores
JAE y J2E.

Si solo se va a utilizar uno de ellos, es aconsejable conectarlo al conector del poste
principal JAE.

Tanto el poste principal como el secundario, deben constar como minimo de:

e Un pulsador para efectuar la llamada.

* Un micréfono dindmico o capacitivo.

* Uno o varios altavoces con capacidad de disipar mas de 5W y una impedancia
superior a 4 Q en su conjunto.

Opcionalmente se pueden afiadir:
e Un segundo botdn de llamada. En el centro de control, se distinguird cuando la
llamada se haya iniciado con uno u otro botén.
e Un sensor (contacto seco) de alarma de puerta abierta.
e Un segundo micrdofono para la cancelacion de ruido (sélo en equipos con PCB
de version E301V121 o superior y si se ha adquirido esta opcidn)

6.4.3.1.- Directrices para el diseiio y conexionado de las carcasas

La ubicacién de estos elementos dentro de la carcasa del poste, queda a la elecciéon del
instalador o disenador, pero cabe dar aqui algunas directrices para optimizar el
funcionamiento del sistema en algunos aspectos:

e Para optimizar el funcionamiento del cancelador de eco:
o Los altavoces deberan estar lo mas lejos posible del micréfono de
captacion de voz.
o El micréfono deberd aislarse de la carcasa con algun material
absorbente de vibraciones (gomaespuma, caucho o similar).
o El micréfono de captacidon de voz debera situarse a la altura de la
cabeza del usuario.
e Para evitar la generacion de alarmas o llamadas falsas:
o Los sensores de alarma y botones de llamada deberan estar
colocados firmemente de forma que las vibraciones de la carcasa
(debidas al aire etc.) no provoquen el cierre indeseado de los
contactos.
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o Los cableados de estos elementos deberan estar bien aislados para
que la humedad o condensacién no provoquen cortocircuitos.

6.4.3.2.- Eleccidn y ubicacion del micréfono de captacion de ruido

El mecanismo de cancelacién de ruido se basa en la comparacion de las sefiales
procedentes de dos micréfonos: uno que capta la voz junto con el ruido lejano, y otro
gue capta sélo el ruido:

™ Ruido
=
7__/\__7 //
) Ruido é Cancelador y
hhﬁ‘nL | de 4’02

- ruido

2)) /7 I\/—D Voz + Ruido

Aunque matematicamente sea demostrable que es posible conseguir un sistema que
cancelase el 100% del ruido dejando intacta la voz, en la practica la eficiencia del
cancelador se ve influenciada por muchos factores: diferencia de caracteristicas de los
microfonos, tolerancias de los componentes electrénicos, reverberaciones vy
vibraciones en la carcasa, capacidad de calculo del procesador, etc.

De todos estos factores, los mas influyentes y los que hay que tener especialmente en
cuenta a la hora de disefiar la carcasa del SOS, son los siguiente:

Las caracteristicas (respuesta frecuencial, ganancia, etc.) del micréfono de
captacion de ruido han de ser iguales a las del de captacion de voz. Como regla
general, bastara con que sean de la misma marca y modelo.

En el mercado se pueden encontrar micréfonos "emparejados" para este tipo
de aplicaciones. En esos casos, el fabricante los testea y asegura que cada
pareja tiene exactamente la misma respuesta. Para esta aplicacion, no se
considera necesario su empleo, si bien, cuanto mas se asemejen las
caracteristicas de los micréfonos, mejor funcionara el sistema.

La disposicidn fisica del micréfono de captaciéon de ruido en la carcasa es muy
importante. El objetivo es que este microfono capte Unicamente el ruido lejano
gue proviene del ambiente, minimizando la captacion de la voz del usuario.
Para ello, se habra de colocar lo mas alejado posible del micréfono de voz, a ser
posible con algun tipo de barrera que atenue la llegada de la voz y en la misma
direccidon que el micréfono principal, para que el ruido captado sea el mismo.
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Como ejemplo, mostramos una posible ubicacion en una carcasa tipica para poste de
auxilio de carretera:

Segundo micréfono
para cancelador de
ruido

Micréfono de voz y
altavoces

Figura 10: Ejemplo de ubicacion del microfono de

En este ejemplo, el micréfono de captacidon de ruido se ha colocado en un pequeiio
tubo retraido unos cm, de forma que a la voz del usuario le sea mas dificil alcanzarlo.
Sin embargo, el ruido lejano sera captado de forma practicamente idéntica en ambos.

De cualquier forma, siempre es aconsejable la realizacién de algunas pruebas para la
evaluacidon de la ubicacién utilizando las herramientas de software y los métodos
descritos en el punto 6.4.5 .

4.4 Polarizacion de micréfonos capacitivos
Tal como sale de fabrica, el médulo E301 estd preparado para conectar micréfonos
inductivos (dindmicos), pero se puede configurar para utilizar micréfonos de

condensador.

Estos micréfonos necesitan de una polarizacion para su funcionamiento, que se puede
obtener desde el propio mddulo.

En la versidn anterior de PCB (E301V061), esto requiere soldar unas resistencias en los

lugares destinados al efecto. En caso necesario, solicitar a EQUITEL
(support@equitel.es) la documentacién necesaria para hacer este cambio.
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En la versidon actual del PCB (E301V121), hay unos puentes para configurar esta
polarizacién:

Configuracion Configuracion
micréfonos poste micréfonos poste
secundario principal

Figura 11: Ubicacion de puentes para configuracion de micréofonos

En cada conjunto de puentes, hay uno para configurar el micréfono de voz y otro para
el de ruido. Se han marcado en la imagen como "V" y "R" respectivamente.

Las posiciones de los puentes, vistos desde arriba con la caratula de la placa en la parte
superior, corresponden a:

Posicién Modo

Micréfono de condensador
Micréfono dindmico (por defecto)

En la imagen se muestran todos en la posicién para micréfono de condensador.

6.4.5.- AJUSTE DEL CANCELADOR DE RUIDO

Para el correcto funcionamiento del algoritmo de cancelacidn de ruido es necesario
ajustar unos parametros internos de funcionamiento, que dependen de cada carcasa,

los micréfonos utilizados y la ubicacion del poste.

Este ajuste se hace por software utilizando la herramienta "SOS Control Tool V7" o
posterior que EQUITEL proporciona dentro del SDK del E301 de forma gratuita.

Consultar el manual de esta aplicacidon para conocer el proceso de ajuste de estos
parametros.
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6.4.6.- LUZ DE BALIZA

El mdédulo E301 incorpora la posibilidad de utilizar una de las salidas auxiliares para
controlar el encendido de una luz de baliza como indicacién visual de que el poste SOS
se estd utilizando.

Se puede seleccionar la salida auxiliar a utilizar, asi como los tiempos de conmutacion
para el parpadeo, mediante los parametros de configuracion.

Para poder utilizar esta caracteristica es necesario anadir un relé apropiado para
activar la lampara, tal como se indica en el esquema:

+ Vee
l_
®

AC

Médulo E301

Salida auxiliar n

14V Lamparal

Figura 12: Conexionado de la luz de indicacién de poste ocupado.

La tensidn Vcc de alimentacién del relé no puede superar 14 voltios, y la corriente que
atraviesa el transistor del optoacoplador, no puede superar 40 mA.

4.7 MEGAFONIA

El E301 dispone de una salida de audio auxiliar, totalmente independiente de las
salidas para los SOS, que puede ser utilizada para enviar audio al sistema de megafonia
de un tunel, por ejemplo:

Médulo E301
g Audio—J Ariblincad
X [ONOFFB (i fonia
2 --—Alarma:

Figura 13: Conexion del sistema de megafonia

La salida de audio de 1Vpp rms (pines 36 y 37 del conector en Figura 3), se conecta a la
entrada del amplificador de megafonia.
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Si dicho amplificador tiene la opcion de ser conectado o desconectado mediante una
sefial on/off, se puede utilizar una de las salidas auxiliares del E301 para controlar su
conexidon y desconexidon. No obstante, aunque el amplificador no disponga de esta
opcion, siempre se puede utilizar un relé de forma similar al propuesto para la luz de
baliza en la Figura 12 para controlar su alimentacién.

Si el amplificador dispone de alguna salida de alarma de fallo de la linea etc. se puede
conectar a una de las entradas auxiliares del E301 para que pueda ser enviada al
centro de control.

Para ver mas detalles del funcionamiento del sistema de megafonia, consultar el punto
6.3.10.

6.5.- CONFIGURACION

En el médulo E301, es posible configurar tanto los parametros internos de
funcionamiento como los mensajes pregrabados de audio que se emiten al realizar una
llamada o en caso de fallo.

Para configurar los parametros de funcionamiento del médulo, se utiliza una interfaz
de linea de comandos a la que se accede a través de la red IP utilizando el protocolo
Telnet.

En cuanto a los mensajes pregrabados de audio, sélo es posible actualizarlos
remotamente utilizando la aplicacion “E301 audio file update” que EQUITEL
proporciona gratuitamente dentro del SDK.

La configuracion que el médulo tiene a la salida de fabrica, es valida en la mayoria de
los casos pero, como es evidente, siempre se habrd de cambiar al menos los
parametros de conexion a la red (direccion IP, mascara y Gateway) para adaptarlo a las
necesidades de la instalacién.

Por defecto, el equipo sale de fabrica configurado con los siguientes pardmetros de
acceso a la red:

IP: 192.168.1.1
Mascara de subred: 255.255.255.0
Gateway: 0.0.0.0 (no usado)

En caso necesario, es posible recuperar la configuracién de fabrica del médulo
siguiendo el procedimiento descrito en el punto 6.4.3.
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Nota muy importante: Después de modificar los parametros de configuracidon
deseados, se ha de usar el comando “SaveConfig” para guardarlos en la memoria
permanente del equipo y después reiniciarlo usando el comando “Reboot”. De otro
modo, al reiniciar el equipo los cambios se perderan.

En el apartado se listan los distintos comandos posibles para configurar el equipo

6.5.1.- RECUPERACION DE LA CONFIGURACION DE FABRICA
Se puede recuperar la configuracion de fabrica del médulo mediante el siguiente
método:

e Paralaversion de PCB E301V061:
1. Pulsar y mantener los dos botones auxiliares (en Figura 5)
2. Pulsar brevemente el botdn de reset (en Figura 5)
3. Los leds indicadores comenzaran a iluminarse secuencialmente y luego
parpadean todos a la vez.
4. Cuando los leds indicadores hayan dejado de parpadear, soltar los
botones.
e Paralaversion de PCB E301V121:
1. Pulsar y mantener el pulsador de recuperacién de la configuracién (en
Figura 6)
2. Pulsar brevemente el botdn de reset (en Figura 6)
3. Los leds indicadores comenzaran a iluminarse secuencialmente y luego
parpadean todos a la vez.
4. Cuando los leds indicadores hayan dejado de parpadear, dejar de pulsar
los botones.

5.2 Conexion para configuracion

Para utilizar la conexién remota por la red IP, se ha de conectar el equipo
adecuadamente a la red y en un ordenador utilizar un cliente Telnet. En Windows XP
profesional, por ejemplo, hay un cliente telnet incluido al que se accede desde la linea
de comandos (Inicio/ejecutar/TELNET)

Es muy importante que el ordenador y el mddulo a configurar estén configurados
correctamente para que se “vean” en la red. El médulo E301 sale de fabrica con la
direccién IP 192.168.1.1 y la mascara de subred 255.255.255.0. Por tanto, habrd que
configurar el ordenador con una direcciéon IP y mascara en el mismo rango.

Una vez iniciado el cliente telnet, es importante configurarlo para que haga el eco de
los caracteres escritos localmente, de lo contrario no se verd lo que se escriba en la
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pantalla. En el cliente que incorpora Windows XP, esto se hace usando el comando
“SET LOCALECHO”".

Abrir la conexién con el equipo tecleando “OPEN 192.168.1.1” (o la direccion IP del
madulo que se quiera configurar)

Para cerrar la conexion, utilizar el comando “QUIT”

5.3 Interfaz de linea de comandos

Una vez iniciada la sesidon telnet con el E301, se mostrara la pantalla solicitando las
credenciales de acceso:

Las credenciales por defecto son:

Usuario (User): admin
Clave (Password): E301

Nota importante: ambas credenciales, son sensibles a las mayusculas/minusculas. Se
han de introducir tal como se han escrito aqui.

En el encabezamiento, los valores “x.y” representan la versidon de firmware del equipo.

El manejo de la interfaz es muy sencillo:
e Los comandos se introducen tecleando, bien el nombre largo o bien la
abreviatura.
e Para finalizar la entrada de un comando, pulsar ENTER.
* Siun comando precisa de argumentos, separarlos mediante un espacio:
Comando <espacio> <argumento 1> <espacio> <argumento 2>...

¢ No se diferencia entre mayusculas y minusculas
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A fin de facilitar la utilizacién de la interfaz, la mayoria de los comandos se pueden
introducir de dos formas: la forma “larga” que es un texto mds o menos descriptivo de
la utilidad del comando o bien como una abreviatura de 4 letras. Asi, por ejemplo, el
comando usado para modificar la IP del equipo puede introducirse como
“SetlpSosPhone” o como “SIPP”

Existe un comando de ayuda “HELP” que muestra en pantalla el listado de todos los
comandos posibles.

Los comandos de configuracion se pueden agrupar segun su funcién del siguiente
modo:
e Comando “HELP”: Ayuda acerca de los comandos y su funcionalidad.
e Comando “VIEWCONFIG”: Muestra los valores actuales de configuracion.
e Comandos “NET”: Configuracion de los parametros de la red Ethernet.
e Comandos “SYSTEM”: Grabacion de la configuracion, reinicio del equipo etc.
* Comandos “AUDIO”: Ajuste de los parametros relacionados con el sistema de
audio.
e Comandos "AUDIOCTRL": Configuracién de los canceladores de ECO vy ruido.
e Comandos “GENERAL”: Configuracion de tiempos de respuesta, niveles de
alarma etc.
* Comandos “l0”: Para los parametros relacionados con las entradas y salidas
auxiliares.
e Comandos “SIP”: Ajuste de los pardmetros relacionados con el agente SIP del
modulo.

6.5.3.1.- Comandos “HELP” y “VIEWCONFIG”

El comando “HELP” muestra los posibles comandos categorizados por funciones, y el
comando “ViewConfig” muestra la configuracidon actual del equipo, también agrupada
por funciones.

En ambos casos, si el comando se entra sin ninglin argumento, se muestra una lista de
los posibles argumentos, que son las categorias en que esta agrupada la informacién.

Cuando se introduce el comando seguido de uno de las categorias posibles, se muestra
la informacidn relativa a esa categoria.

6.5.3.1.1.- Help
Uso: Lista los comandos disponibles y una breve descripcién.
Argumentos: SYSTEM | GENERAL | NET | AUDIO | AUDIOCTRL | SIP | IO
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Notas: SYSTEM: comandos de sistema, reseteo, guardar configuracion, etc.
GENERAL: comandos generales de versiones, tiempos, niveles etc.
NET: comandos de configuracién de la red Ethernet.
AUDIO: comandos de configuracion del sistema de audio.
AUDIOCTRL: comandos de configuracién del cancelador de eco del audio.
SIP: comandos para configurar el agente SIP.
I0: comandos para configurar las entradas y salidas auxiliares.

6.5.3.1.2.- ViewConfig

Uso: Muestra la configuracién actual

Argumentos: GENERAL | NET | AUDIO | AUDIOCTRL | SIP | SIPDESTINATIONS|
SIPMEDIA | 10

Notas: GENERAL [ para mostrar la configuracion de versiones, tiempos, etc.

NET: para mostrar la configuracidn de la red Ethernet.

AUDIO: para mostrar la configuracion del sistema de audio.

AUDIOCTRL: para mostrar la configuracién del cancelador de eco del audio
SIP: para mostrar la configuracidn del agente SIP.

SIPDESTINATIONS: para mostrar la lista de destinos de llamada SIP
SIPMEDIA: para mostrar la configuracién de los atributos del agente SIP
I0: para mostrar la configuracion de las entradas y salidas auxiliares y al
puerto serie del conector auxiliar.

6.5.3.2.- Comandos “System”
Estos comandos controlan la grabacion de la configuracidn, el reinicio del equipo etc.

6.5.3.2.1.- ResetFactory
Uso:Recupera la configuraciéon de salida de fabrica del equipo.

Abreviatura: (No tiene)

Argumentos: 1

Notas: Se debe introducir “1” como argumento como medida de seguridad para
reducir el riesgo de equivocaciones.

Con este comando se recupera la configuracion de fabrica del equipo, pero no
se modifican ni la IP ni la mascara de subred ni el Gateway a fin de que la
conexién por telnet siga funcionando. Si se desea recuperar totalmente la
configuracion inicial, con los parametros de red incluidos, se debera seguir el
procedimiento descrito en el apartado 6.4.3.

6.5.3.2.2.- SaveConfig
Uso: Guarda en la memoria permanente la configuracion actual.
Abreviatura: SCFG
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Argumentos: 1
Notas: Se debe introducir “1” como parametro como medida de seguridad para
reducir el riesgo de equivocaciones.

Se debe utilizar cada vez que se cambia cualquier parametro. De lo contrario,
en el reinicio del sistema los valores se perderian.

6.5.3.2.3.- Reboot
Uso: Reinicia el modulo

Abreviatura: (No tiene)
Argumentos: (No tiene)
Notas: Reinicia el equipo con los valores almacenados en la memoria permanente.

6.5.3.2.4.- Quit
Uso: Finaliza la conexion TELNET

Abreviatura: (No tiene)
Notas: Este comando sdlo tiene efecto cuando la conexién se hace a través de TELNET.

6.5.3.3.-Comandos “Net”

Estos comandos controlan los pardmetros de la conexién Ethernet del mddulo.

Hay que tener precaucion al modificar esta configuracidn puesto que una equivocacién
puede hacer que no se pueda acceder al equipo remotamente por la red y sea
necesario recuperar la configuracién localmente, bien conectdndose a él por el puerto

serie de mantenimiento, o bien recuperando la configuracion de fabrica (ver apartado
6.4.3)

Tras modificar los parametros de red, hay que guardarlos en memoria usando el
comando “SaveConfig” y reiniciar el equipo usando el comando “Reboot”.

Esto cerrara la conexion por Telnet y serad necesario abrir una nueva conexion.

6.5.3.3.1.- GetMacAddress

Uso: Devuelve la direccién MAC del mdédulo

Abreviatura: GMAC

Notas: La direccion se devuelve como cuatro numeros separados por puntos:
XX XX XX XX
No es posible cambiar esta direccidén, que es Unica para cada mddulo
E301.
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6.5.3.3.2.- SetlpSosPhone

Uso:
Abreviatura:
Argumentos:

Configura la direccion IP del médulo.

SIPP

Direccion IP en la forma X.X.X.X, donde cada X representa un valor entre
Oy 255

Valor de fabrica: 192.168.1.1

6.5.3.3.3.- GetlpSoSPhone

Uso:
Abreviatura:
Notas:

Devuelve la direccidn IP configurada

GIPP

La direccion IP se devuelve como X.X.X.X, donde cada X representa un
ndmero entre 0y 255

6.5.3.3.4.- SetMask

Uso:
Abreviatura:
Argumentos:

Configura la mascara de subred

SMSK

Mascara de subred en la forma X.X.X.X, donde cada X representa un
valor entre O y 255

Valor de fabrica: 255.255.255.0

6.5.3.3.5.- GetMask

Uso:
Abreviatura:
Notas:

Devuelve la mascara de subred

GMSK

La mascara se devuelve como X.X.X.X, donde cada X representa un valor
entre Oy 255

6.5.3.3.6.- SetGateway

Uso:
Abreviatura:
Argumentos:

Configura la direccion IP del Gateway

SGTW

Direccién IP del Gateway, en la forma X.X.X.X, donde cada X representa
un valor entre 0y 255

Valor de fabrica: 0.0.0.0 (no usado)

6.5.3.3.7.- GetGateway

Uso:
Abreviatura:
Notas:

Devuelve la direccién IP del Gateway

GGTW

Direccion del Gateway se devuelve como X.X.X.X, donde cada X
representa un valor entre 0 y 255
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6.5.3.3.8.- SetKeepAliveTime
Uso: Configura el tiempo de espera antes de cerrar un socket TCP cuando no

hay trafico en dicho socket.

Abreviatura: SKAT

Argumentos: Idle: Tiempo, en milisegundos, sin actividad en la conexiéon antes de
enviar un paquete de 'Keepalive'. Para desactivar esta funcion, poner 0.

Interval: Tiempo de renvio de paquetes 'Keepalive' si no se recibe respuesta

Maxldle: Tiempo maximo de envio de paquetes 'Keepalive' sin recibir respuesta,
pasado este tiempo se cierra la conexion

Valor de fabrica: 10000, 5000, 60000

Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.8 o posterior. Establece un
mecanismo keep-alive en los sockets TCP, a nivel de capa TCP, siendo
transparente a las aplicaciones. Si tras un tiempo no se recibe
confirmacion a estos paquetes de keep-alive, el socket se cierra para
evitar que se queden conexiones half-open.

5.3.3.9. GetKeepAliveTime

Uso: Devuelve los tiempos configurados para el Keepalive en los sockets TCP.
Abreviatura: SKAT
Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.8 o posterior.

5.3.3.10. SetKeepAliveCtrl

Uso: Configura el tiempo de espera antes de reiniciar el equipo cuando se
detecta que no hay ninguna conexion TCP abierta en el puerto 3000

Abreviatura: SKAC

Argumentos: Tiempo en segundos. Para desactivar esta funcién, poner 0.

Valor de fabrica: 0 (desactivada)

Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.3 o posterior.
En determinadas ocasiones, como medida de seguridad, es conveniente
reiniciar el equipo cuando no hay conexiones activas para que se pueda
restablecer una conexion que ha quedado medio-abierta.

5.3.3.11. GetKeepAliveCtrl
Uso: Devuelve el tiempo de espera antes de reiniciar el equipo cuando se
detecta que no hay ninguna conexidn TCP abierta en el puerto 3000. Si

este valor es 0, la funcidn esta desactivada.
Abreviatura: SKAC
Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.3 o posterior.
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5.3.3.12. SetKeepAliveMsgCtrl
Uso: Configura el tiempo de espera antes de cerrar una conexidon TCP abierta

cuando no se reciben datos por ella.

Abreviatura: SKAM

Argumentos: Tiempo en segundos. Para desactivar esta funcidn, poner 0.

Valor de fabrica: 0 (desactivada)

Notas: Sélo vdlido para versiones de firmware 5.3 o posterior. Es muy comun
gue en caso de problemas de red una conexion TCP quede medio-
abierta. Es decir, un extremo la cierra pero no informa al otro de ello,
que la sigue considerando activa. Con este comando se puede
configurar un tiempo maximo de espera de recepcion de datos por la
conexién antes de cerrarla.

5.3.3.13. GetKeepAliveMsgCtrl
Uso: Devuelve el tiempo de espera antes de cerrar una conexion TCP abierta

cuando no se reciben datos por ella.
Abreviatura: GKAM
Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.3 o posterior.

5.3.3.14. SetKeepAliveBroadcast
Uso: Configura el tiempo de espera antes de cerrar la conexidon broadcast de

megafonia cuando no se reciben datos por ella.

Abreviatura: SKAB

Argumentos: Tiempo en segundos. Para desactivar esta funcion, poner 0.

Valor de fabrica: 0 (desactivada)

Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.3 o posterior. Es muy comun
gue en caso de problemas de red una conexion TCP quede medio-
abierta. Es decir, un extremo la cierra pero no informa al otro de ello,
gue la sigue considerando activa. Con este comando se puede
configurar un tiempo maximo de espera de recepcion de datos por la
conexién antes de cerrarla.

5.3.3.15. GetKeepAliveBroadcast
Uso: Devuelve el tiempo de espera antes de cerrar la conexidn broadcast de

megafonia cuando no se reciben datos por ella.
Abreviatura: GKAB
Notas: Sélo valido para versiones de firmware 5.3 o posterior.

5.3.3.16. SetTelUser
Uso: Configura el nombre de usuario para el acceso a la interfaz Telnet
Abreviatura: STUS
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Argumentos: Nombre de usuario (maximo 8 caracteres)

Valor de fabrica: admin

Notas: Sélo vdlido para versiones de firmware 5.0 o posterior. Tanto el nombre
de usuario como la clave de acceso son sensibles a mayusculas /
minusculas.

5.3.3.17. SetTelPassword

Uso: Cambia la clave de acceso para la entrada a la interfaz Telnet
Abreviatura: STPW

Argumentos: Clave de acceso (maximo 8 caracteres)

Valor de fabrica: E301

Notas: Sélo vélido para versiones de firmware 5.0 o posterior. Tanto el nombre

de usuario como la clave de acceso son sensibles a mayusculas /
minusculas.

6.5.3.4.- Comandos “Audio”

6.5.3.4.1.- SetACKFonOnlIP

Uso: Configura la IP que se envia en el mensaje ACK_FON_ON.

Abreviatura: SAFI

Argumentos: IP devuelta. Un 1 para indicar que se devuelve la IP de destino del audio

y un 0 para indicar que se devuelva la IP del Controlador que ha abierto
la fonia.

Valor de fabrica: IP de destino del audio

Notas: Este comando sélo estd disponible a partir de la version de firmware
6.1.

6.5.3.4.2.- GetACKFonOnIP

Uso: Devuelve la IP configurada para ser devuelta en el mensaje
ACK_FON_ON.

Abreviatura: GAFI

Notas: Este comando sélo estd disponible a partir de la version de firmware
6.1.

6.5.3.4.3.- SetTimeWaitACK

Uso: Configura el tiempo de espera de un ACK para el protocolo ESCP.
Abreviatura: STAK

Argumentos: Tiempo

Notas: El tiempo se expresa en milisegundos y ha de ser un valor entre 0 y
65535.
Valor de fabrica: 3000
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6.5.3.4.4.- GetTimeWaitACK
Uso: Devuelve el tiempo de espera de un ACK para el protocolo ESCP.
Abreviatura: GTAK

6.5.3.4.5.- SetTimeWaitAudioOn
Uso: Configura el tiempo de espera entre que se ha efectuado una llamada y

se recibe la activacion del audio.

Abreviatura: STWA

Argumentos: Tiempo

Notas: El tiempo de espera se expresa en milisegundos y puede tomar valores
entre Oy 65535.
Cuando, enviada una llamada hacia la central, pasa mas de este tiempo,
el moédulo pasara a emitir el mensaje de “Fuera de servicio”

Valor de fabrica: 20000

6.5.3.4.6.- GetTimeWaitAudioOn
Uso: Devuelve el tiempo de espera entre que se ha efectuado una llamada y

se recibe la activaciéon del audio.
Abreviatura: GTWA

6.5.3.4.7.- SetAudioTestThreshold

Uso: Configura el umbral de decisidn para el test de audio.
Abreviatura: SATT

Argumentos: Un nuimero entre 0y 65535.

Notas: El test de audio (ver apartado 3.7 ) se realiza comparando la diferencia
del nivel de audio de entrada a una frecuencia de 800 Hz en presencia y
en ausencia de un tono de salida de esa frecuencia. Si esta diferencia
supera el umbral programado, el test se da por vdlido. El valor de este
umbral dependera de las caracteristicas fisicas del poste y es totalmente
experimental. Con las pruebas realizadas, se considera que un valor de
500 es efectivo en la mayoria de los casos.

Valor de fabrica: 500

6.5.3.4.8.- GetAudioTestThreshold
Uso: Devuelve el umbral de decisidn para el test de audio.
Abreviatura: GATT

6.5.3.4.9.- SetNoTimesMsg
Uso: Configura el nimero de veces que se repite cada mensaje pregrabado.
Abreviatura: SNTM
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Argumentos: Un numero entre Oy 10.

Notas: Cuando se realiza una llamada desde el poste, se puede emitir el
mensaje pregrabado que indica que la llamada se ha recibido o, en su
caso, el que indica que el poste se encuentra fuera de servicio. Cada
mensaje se repetira el nUmero de veces aqui programado. En el caso del
mensaje de llamada en espera, tras repetirlo el nUmero de veces
programado, se pasara a emitir el tono de espera.

Valor de fabrica: 3

6.5.3.4.10.- GetNoTimesMsg
Uso: Devuelve el numero de veces que se repite cada mensaje pregrabado.
Abreviatura: GNTM

6.5.3.4.11.- GetAudioMsg

Uso: Muestra el formato y tamafio de los mensajes pregrabados de audio.
Abreviatura: GAUM
Notas: Devuelve si los mensajes pregrabados estdan en formato VOX o WAV y

qgué tamafio en bytes tienen.

6.5.3.4.12.- SetCallToneParam

Uso: Configura el tono de llamada

Abreviatura: SCTP

Argumentos: Ciclos a ON, Tiempo a OFF

Notas: El tono de llamada es un tono de 800 Hz seguido de un silencio que se

va repitiendo. El tiempo que el tono esta a ON se define como el
numero de ciclos de 20 ms. La duracién del silencio se expresa en
milisegundos.

Valor de fabrica: 70,2000 (140 ms a ON, 2 segundos de silencio)

6.5.3.4.13.- GetCallToneParam
Uso: Muestra las duraciones del tono de llamada
Abreviatura: GCTP

6.5.3.4.14.- SetBusyToneParam

Uso: Configura el tono de ocupado
Abreviatura: SBTP

Argumentos: Ciclos a ON, Tiempo a OFF

Notas: El tono de ocupado es un tono de 800 Hz seguido de un silencio que se
va repitiendo. El tiempo que el tono esta a ON se define como el
nimero de ciclos de 20 ms. La duracién del silencio se expresa en
milisegundos.
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Valor de fabrica: 10,200 (200 ms a ON, 200 ms a OFF)

6.5.3.4.15.- GetBusyToneParam
Uso: Muestra las duraciones del tono de ocupado
Abreviatura: GBTP

6.5.3.4.16.- SetSpkVolume

Uso: Configura el volumen de los altavoces del poste principal y secundario
Abreviatura: SSVL

Argumentos: Poste, Volumen

Notas: El argumento "Poste" indica si el valor se aplica para el poste principal
(M) o el secundario (E).
El argumento "Volumen" puede tomar valores entre 0y 7.

Valor de fabrica: Poste principal: 5, Poste secundario: 5

6.5.3.4.17.- GetSpkVolume
Uso: Devuelve el volumen de los altavoces del poste principal y secundario
Abreviatura: GSVL

6.5.3.4.18.- SetMicVolume

Uso: Configura el volumen de los micréfonos del poste principal y secundario
Abreviatura: SMVL

Argumentos: Poste, Volumen

Notas: El argumento "Poste" indica si el valor se aplica para el poste principal
(M) o el secundario (E).
El argumento "Volumen" puede tomar valores entre 0y 7.

Valor de fabrica: Poste principal: 3, Poste secundario: 3

6.5.3.4.19.- GetMicVolume
Uso: Devuelve el volumen de los micréfonos del poste principal y secundario
Abreviatura: GMVL

6.5.3.5.- Comandos “AudioCtrl”

6.5.3.5.1.- SetEcho
Uso: Activa o desactiva el cancelador de eco acustico.
Abreviatura: SECO
Argumentos: ON | OFF
Notas: ON activa el cancelador, OFF lo desactiva.
El mdédulo E301 tiene incorporado un cancelador adaptativo de eco

acustico que elimina el audio de salida hacia el poste en el micréfono. A
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efectos de testeo de la funcionalidad de este cancelador, se puede
desactivar y activar para comparar la calidad de audio resultante, pero
para el uso normal del sistema deberia estar siempre activado.

Valor de fabrica: ON

6.5.3.5.2.- GetEcho
Uso: Devuelve el estado de activacion del cancelador de eco.
Abreviatura: GECO

6.5.3.5.3.- SetNoiseCanceller

Uso: Activa o desactiva el cancelador de ruido.
Abreviatura: SNCC

Argumentos: ON | OFF

Notas: ON activa el cancelador, OFF lo desactiva.

Este comando sélo esta habilitado si se ha adquirido el médulo E301 con
la opcion de cancelacién de ruido (sélo posible en equipos con version
de PCB posteriores a E301V121).

Valor de fabrica: OFF

6.5.3.5.4.- GetNoiseCanceller

Uso: Devuelve el estado de activacidon del cancelador de ruido.
Abreviatura: GNCC
Notas: Este comando sélo esta habilitado si se ha adquirido el médulo E301 con

la opcién de cancelacién de ruido (sélo posible en equipos con version
de PCBposteriores a E301V121).

6.5.3.5.5.- SetNoiseThreshold
Uso: Configura el umbral de discriminacion para el algoritmo de cancelacién

de ruido.

Abreviatura: SNTH

Argumentos: Poste, Valor

Notas: El argumento "Poste" indica si el valor se aplica para el poste principal
(M) o el secundario (E).

El argumento "Valor" puede tomar valores entre 0 y 65535. Cuanto mas
grande es este valor, mas ruido se elimina, pero se tiene el riesgo de que
también se elimine parte de la voz, o incluso toda. La correcta
configuracion de este valor depende mucho de las condiciones del
entorno y se ha de hacer experimentalmente.
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Este comando sélo esta habilitado si se ha adquirido el médulo E301 con
la opcidn de cancelacién de ruido (sélo posible en equipos con version
de PCB posteriores a E301V121).

Valor de fabrica: 30

6.5.3.5.6.- GetNoiseThreshold

Uso: Devuelve el umbral de discriminacion para el algoritmo de cancelacién
de ruido.

Abreviatura: GNTH

Notas: Se mostraran los valores de decision almacenados para ambos postes:

principal (Master) y secundario (Slave).

Este comando sélo esta habilitado si se ha adquirido el médulo E301 con
la opcién de cancelacién de ruido (sélo posible en equipos con version
de PCB posteriores a E301V121).

6.5.3.6.- Comandos “General”

6.5.3.6.1.- SetSOSName

Uso: Configura un nombre identificativo para el mddulo.
Abreviatura: SSNM

Argumentos: Nombre

Notas: El nombre ha de ser un texto de un maximo de 12 letras sin espacios ni
caracteres especiales.
Valor de fabrica: SOS_EQUITEL

6.5.3.6.2.- GetSOSName
Uso: Devuelve el nombre identificativo para el médulo.
Abreviatura: GSNM

6.5.3.6.3.- GetFirmwareVersion

Uso: Devuelve la versidon actual del firmware del DSP.
Abreviatura: GFWV

6.5.3.6.4.- GetCPLDVersion
Uso: Devuelve la versidon actual del firmware de la CPLD
Abreviatura: GCPV

6.5.3.6.5.- GetHardwareVersion
Uso: Devuelve la versién actual del hardware
Abreviatura: GHWV
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6.5.3.6.6.- GetSerialNumber

Uso: Devuelve el numero de serie del equipo

Abreviatura: GSNB

Notas: Este comando sélo estd disponible a partir de la version de firmware
5.8.

6.5.3.6.7.- SetOpenDoorlogic

Uso: Configura la légica utilizada para la alarma de puerta abierta.
Abreviatura: SODL

Argumentos: M |S,0|1]2

Notas: M: Para el poste principal

S: Para el poste secundario
0: Légica negativa
1: Légica positiva
2: Alarma no utilizada
Establece el nivel de sefal usado para indicar la alarma de puerta
abierta, tanto del poste principal como del secundario. Por ldgica
negativa se entiende que el estado de alarma se entiende como un 0, es
decir un contacto cerrado. Cuando se configura con légica positiva, la
alarma se provoca por la apertura del contacto.

Valor de fabrica: 1 (Logica positiva en ambos postes)

6.5.3.6.8.- GetOpenDoorLogic
Uso: Devuelve la légica utilizada para la alarma de puerta abierta.
Abreviatura: GODL

6.5.3.6.9.- SetPowerBatt

Uso: Configura el umbral de alarma de bateria baja
Abreviatura: SPWB

Argumentos: Un valor entre 9y 14 (puede ser decimal)

Notas: Este valor es el umbral, en voltios, para la alarma de bateria baja.
Cuando la tensién de la bateria cae por debajo de este umbral, se envia
esta alarma.

Valor de fabrica: 11.5

6.5.3.6.10.- GetPowerBatt
Uso: Devuelve el umbral de alarma de bateria baja
Abreviatura: GPWV
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6.5.3.6.11.- SetPowerVin

Uso: Configura el umbral de alarma de fallo de la entrada de alimentacién.
Abreviatura: SPWV

Argumentos: Un valor entre 9y 36

Notas: El valor puede ser un numero decimal y representa el nivel en voltios
para el umbral de la alarma. Cuando la tension de alimentacién cae por
debajo del umbral establecido, se provoca la alarma de fallo en la
alimentacion.

Valor de fabrica: 11.5

6.5.3.6.12.- GetPowerVin
Uso: Devuelve el umbral de alarma de fallo de la entrada de alimentacion.
Abreviatura: GPWV

6.5.3.6.13.- Power
Uso: Devuelve la tensidn de alimentacion o bateria actual.

Abreviatura: (No tiene)

Argumentos: BATT | VIN

Notas: BATT Devuelve la tensién de bateria
VIN Devuelve la tensidon de entrada.

6.5.3.7.-Comandos “10”

6.5.3.7.1.- SetSerialPort

Uso: Configura el puerto TCP para la interfaz serie auxiliar
Abreviatura: SSPR

Argumentos: Numero de puerto

Notas: El nUmero de puerto puede tomar cualquier valor entre 1y 9999
Valor de fabrica: 4000

6.5.3.7.2.- GetSerialPort
Uso: Devuelve el puerto TCP para la interfaz serie
Abreviatura: GSPR

6.5.3.7.3.- SetSerialChn

Uso: Configura la interfaz serie auxiliar

Abreviatura: SSCN

Argumentos: Velocidad, nimero de bits, bits de parada, paridad

Notas: Velocidad: 1200 | 2400 | 4800 | 9600 | 19200 | 38400 | 57600 |
115200
Numero de bits: 5a 8
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Bits de parada: 1| 1.5| 2
1.5 sélo es valido cuando se configura a 5 bits
2 sélo es vdlido para longitudes de palabra de 6, 7 u 8 bits
Paridad: N (no usada) | E (par) | O (impar)
Valor de fabrica: 19200, 8, 1, N

6.5.3.7.4.- GetSerialChn
Uso: Devuelve los parametros de la interfaz serie auxiliar
Abreviatura: GSCN

6.5.3.7.5.- SetSerialPacketSend

Uso: Configura el empaquetado de los datos de la interfaz serie.
Abreviatura: SSPS

Argumentos: Tamafio del buffer, Tiempo

Notas: Los datos entrantes por la interfaz serie auxiliar se almacenan
temporalmente en un buffer antes de ser enviados en un paquete TCP
hacia el cliente conectado.

El envio del paquete se hace, bien cuando este buffer se llena o bien
cuando pasa un tiempo determinado sin recibir datos.

Con este comando se configura, tanto el tamano del buffer como el
tiempo limite de espera.

El tamafio del buffer se expresa en caracteres, y el tiempo de espera se
expresa

en pasos de 5 ms.

Valor de fabrica: 1024, 2 (1024 caracteres, 10 milisegundos de espera)

6.5.3.7.6.- GetSerialPacketSend
Uso: Devuelve los parametros de empaquetado de los datos entrantes por el

puerto serie auxiliar.
Abreviatura: GSPS

6.5.3.7.7.- SetSignalLightStatus

Uso: Configura la activacion de la luz de baliza.

Abreviatura: SSLS

Argumentos: ON / OFF

Notas: Se puede utilizar una de las salidas auxiliares para activar el parpadeo de

una luz cuando el médulo esta en uso (luz de baliza).
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Valor de fabrica: OFF

6.5.3.7.8.- GetSignalLightStatus
Uso: Devuelve el estado de activacion de la luz de baliza.
Abreviatura: GSLS

6.5.3.7.9.- SetSignalLightDefaultState
Uso: Configura el estado de la luz de baliza cuando no hay ninguna llamada

activa.

Abreviatura: SSLD

Argumentos: Valor logico en la salida (0 6 1)help

Notas: Se puede utilizar una de las salidas auxiliares para activar el parpadeo de
una luz cuando el médulo esta en uso (luz de baliza).

Valor de fabrica: OFF

Notas: Este comando sélo estd disponible a partir de la version de firmware
4.3.

6.5.3.7.10.- GetSignallLightDefaultState

Uso: Devuelve el estado por defecto de la luz de baliza.

Abreviatura: GSLD

Notas: Este comando sélo estd disponible a partir de la version de firmware
4.3.

6.5.3.7.11.- SetTimeSignalLight
Uso: Configura el tiempo que la luz de baliza permanece activa tras el fin del

uso del médulo

Abreviatura: STSL

Argumentos: Tiempo (en milisegundos)

Notas: Este tiempo es el que la luz de baliza permanece activa después de que
el modulo se ha dejado de utilizar (fin de la comunicacién)

Valor de fabrica: 10000

6.5.3.7.12.- GetTimeSignalLight
Uso: Devuelve el tiempo que la luz de baliza permanece activa tras el fin del

uso del médulo
Abreviatura: GTSL
Notas: Devuelve el tiempo en milisegundos

6.5.3.7.13.- SetBlinkingSignalLight
Uso: Configura el tiempo de parpadeo de la luz de baliza.
Abreviatura: SBSL
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Argumentos: Tiempo en milisegundos

Notas: Es el tiempo que la luz permanece encendida o apagada. Es decir, es la
mitad del periodo de parpadeo de la luz.
A partir de la version 6.8, cuando este tiempo es inferior a 100ms, la luz
de baliza permaneceri fija, sin parpadear.

Valor de fabrica: 1000

6.5.3.7.14.- GetBlinkingSignalLight

Uso: Devuelve el tiempo de parpadeo de la luz de baliza.
Abreviatura: GBSL
Notas: Devuelve el tiempo de encendido y apagado de la luz de baliza en

milisegundos.

6.5.3.7.15.- SetOutputSignalLight

Uso: Configura la salida auxiliar utilizada para la luz de baliza.
Abreviatura: SOSL

Argumentos: Numero de salida (1 a 8)

Valor de fabrica: 1

6.5.3.7.16.- GetOutputSignalLight
Uso: Devuelve la salida auxiliar utilizada para la luz de baliza.
Abreviatura: GOSL

6.5.3.7.17.- SetinputMode
Uso: Configura la entrada auxiliar para ser utilizada como entrada auxiliar o

como pulsador de llamada auxiliar.
Abreviatura: SIMD
Argumentos: Numero de entrada (1 a 8)
Mode: No usada (0), entrada auxiliar (1), pulsador de llamada auxiliar (2)
Poste: El argumento "Poste" indica el poste asociado a el pulsador de
auxiliar de llamada, poste principal (M) o el secundario (E). Parametro
solo utilizado en caso de configurar la entrada en modo llamada auxiliar.
Valor de fabrica: No usada

6.5.3.7.18.- GetinputMode
Uso: Devuelve la configuracién de las entradas auxiliares.
Abreviatura: GIMD

6.5.3.8.- Comandos “SIP”
Estos son los comandos para la configuracién del agente SIP integrado en el médulo.

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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6.5.3.8.1.- GetSipRegisterStatus

Uso: Devuelve el estado del registro en la PBX

Abreviatura: SSRS

Notas: Devuelve un texto indicando si el agente SIP se ha podido registrar en la
PBX.

6.5.3.8.2.- SetSipRegistrarlP

Uso: Configura la direccion IP de la PBX donde se debe registrar el médulo.

Abreviatura: SRIP

Argumentos: Direccién IP, en el formato X.X.X.X, donde cada X representa un niumero
entre Oy 255

Notas: Para inhabilitar el registro, configurar la IP a 0.0.0.0

Valor de fabrica: 0.0.0.0

6.5.3.8.3.- GetSipRegistrarlP
Uso: Devuelve la direccion IP de la PBX donde se debe registrar el modulo.
Abreviatura: GRIP

6.5.3.8.4.- SetSipRegistrarPort

Uso: Configura el puerto destino de la PBX para el protocolo SIP
Abreviatura: SSRP

Argumentos: Puerto (entre 0y 65535)

Notas: Es el puerto SIP de la PBX. Habitualmente es el 5060.
Valor de fabrica: 5060

6.5.3.8.5.- GetSipRegistrarPort
Uso: Devuelve el puerto destino de la PBX para el protocolo SIP
Abreviatura: GSRP

6.5.3.8.6.- SetSipRegistrarExtension

Uso: Configura el nombre de extension reservada en la PBX para el modulo.
Abreviatura: SSRE

Argumentos: Extension

Notas: La extensién puede ser una cadena de texto de una longitud no superior
a 12 caracteres.

6.5.3.8.7.- GetSipRegistrarExtension
Uso: Configura el nombre de extension reservada en la PBX para el médulo.
Abreviatura: GSRE

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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6.5.3.8.8.- SetSipRegistrarPassword

Uso:
Abreviatura:
Argumentos:
Notas:

Configura el password de registro en la PBX.

SSPW

Password

El password puede ser cualquier cadena de texto de no mas de 64
caracteres.

6.5.3.8.9.- GetSipRegistraPassword

Uso:
Abreviatura:

Devuelve el password de registro en la PBX.
GSPW

6.5.3.8.10.- SetSipRegExpireTime

Uso:
Abreviatura:
Argumentos:

Configura el tiempo entre refrescos del registro en la PBX.
SRET
Tiempo en segundos, desde 15 a 65000

6.5.3.8.11.- SetSipRegExpireTime

Uso:
Abreviatura:

Configura el tiempo entre refrescos del registro en la PBX.
GRET

6.5.3.8.12.- SetSipDestinations

Uso:
Abreviatura:
Argumentos:
Notas:

Configura las direcciones de destino de las llamadas SIP.

SSDE

Numero de orden, Direccidn IP, Puerto, Registrado, Extension

El nimero de orden (0 a 9) identifica cada uno de los destinos. Cuando
el médulo comience a llamar, comenzard por el 0 y seguird hasta
encontrar uno vacio o hasta terminar la lista.

La direccion IP y puerto corresponden al agente SIP de destino.
Habitualmente seran los datos de la PBX en la que el mdédulo se ha
registrado pero, en determinados casos, se pueden hacer llamadas SIP a
teléfonos directamente sin pasar por una PBX. En ese caso, estos datos
seran los correspondientes al teléfono destinatario de la llamada.

“Registrado” indica si el agente de destino es una extension de la PBX o
es un teléfono. Puede ser “ON” para indicar que el destino es una
extension de la PBX u “OFF” para indicar que no lo es.

“Extensién” representa el nombre (hasta 12 caracteres) de la extension
de destino de la llamada, en caso de que el destino esté registrado en la
PBX.

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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Ejemplo:

Para configurar el primer destino de llamada a la extensién “105” de la
PBX que tiene la IP 192.168.1.46 con el puerto 5060, el comando seria:

SSDE 0,192.168.1.46,5060,0N,105

Valor de fabrica: Para todos los destinos:
Numero de orden, 0.0.0.0, 0, OFF, 000

6.5.3.8.13.- GetSipDestinations

Uso:
Abreviatura:

Muestra la tabla de direcciones de destino de las llamadas SIP.
GSDE

6.5.3.8.14.- SetSipCallWaitTime

Uso:
Abreviatura:

Configura el tiempo de espera de contestacion a una llamada SIP.
SCWT

Argumentos: Tiempo (en segundos). Maximo 100

Notas: Cuando se hace una llamada a un destino SIP, se espera este tiempo
antes de pasar a llamar al siguiente destino configurado si no hay
contestacion.

Valor de fabrica: 15

6.5.3.8.15.- GetSipCallWaitTime

Uso:
Abreviatura:

Devuelve el tiempo de espera de contestacion a una llamada SIP.
GCWT

6.- Equitel SOS IP. Manual técnico del E301
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7.- DIRECCIONES IP DE LOS TELEFONOS

7.- Direcciones IP de los teléfonos

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

ca
Yesa CT1
Yesa Galeria 1
Yesa Galeria 2
Yesa Galeria 3
Yesa Galeria 4
Liédena CT1
Liédena galeria 1
Liédena galeria 2
Belate CT3
Carrovide CT
Centro Belate

Itinerante

10.191.3.70
10.191.62.10
10.191.63.215
10.191.63.216
10.191.63.217
10.191.63.218
10.191.60.30
10.191.60.213
10.191.60.214
10.191.1.204
10.191.1.205
10.191.1.114
10.191.1.115
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1.- APLICACION DE GESTION DE EQUIPOS A-12

1.1.- RECOLECCION DE HISTORICOS DE TRAFICO DE LA AUTOVIA A-12

A partir de ahora, durante la noche del domingo al lunes de cada semana, se debera
proceder a extraer los datos de trafico de la autovia A-12, haciendo uso de la
aplicacién instalada en el puesto de la mesa del servidor.

Para extraer los histéricos, se debera proceder de la siguiente manera:

En la aplicacion ‘Avanza’ (usuario: ‘avanza’, password: ‘avanza’), se pincha en
‘Menu/Utilidades/Historicos’

LHilidade=s > gﬂ Histdricos | J-\.lebc-eb,a u‘;

= EslcAzes

Pinchamos ahora en ‘Consulta/Datos de trafico’

= E / Avanza mestoricos

Imfarmes / Wentans

Dseréicn‘ .ﬁ 2
& | o | Amdrie A&l &

Archivo Wer

Y, en la ventana que aparece, seleccionamos el intervalo de fechas (siempre serd una
semana completa), y el equipo aforador a consultar (ADR-1), uno a uno (no existe
posibilidad de englobarlos todos).

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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En la pantalla siguiente, se pulsa sobre el botén ‘Combinar vias’:

EF Ty o Rk
= (0©®)

Fecha inicial 220112007 I:I

Fecha final M_D

!

2-2DR-1
J-&DR-1
4-ADR-1
S-A0R-1
g-20R-1
T-&0R-1
g-A0R-1
9-A0R-1
10-A0R-1
11-ADR-1
12-ADR-1
13-ADR-1
14-ADR-1
13-ADR-1
16-ADR-1
17-A0R-1

&

7} I:I o moeptar || ¢ Cancelar

= 3
“lo | ®|m|Olole L
BBy | fl oraticos - (44 || Wb B | [intensEdi ] | Toto ] &‘_
Pz | P1 s | oz | om |

Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom

22/01/07 | 230007 | 2400107 | 2501007 |26/01/07 |27/01/07 |28/01/07
00:00 - 01:00 | 1 o ] i 2 5 4
01:00 - 02:00 | 0 0 a 0 0 4 3
02:00 - 03:00 | 2 o 1] 1 1 3 5
03:00 - 04:00 | 0 0 1 0 1 ] 1
04:00 - 05:00 | 1 1 1 2 0 1 1

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.



Nafarroako Gobernua
Lurralde Kohesiorako
Departamentua

&

. Direccion General de Obras Publicas
Gobierno de Navarra it . | ute
Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia nasenlc
Cohesion Territorial Servicio de Conservacion w etra

Zainketa Zerbitzua

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

Y se combinardn las vias en tres grupos:

Wiaz seleccionables Wiaz seleccionadas

Maombre de la combinacidn |P3 P2 P1 |

o

L2 P2
L1 % P1

o Bceptar || 3¢ Cancelar

Vias en sentido a Pamplona

“iag zeleccionables “iag geleccionadas

Maombre de la combinacidn L3 L2 L1 |

o

P2 L2
P % L1

o dceptar || 3¢ Cancelar

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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Vias en sentido Logrono

¢ e - T
f EombINAEVIRE L) ) )
Yiaz zeleccionables Yiaz zeleccionadaz

L2
% L1
P3
P2

< P

Mombre de la combinacisn IL3L2L1 P53 P2PY |

(7] | o dceptar | 3¢ Cancelar

Y vias en todos los sentidos

Una vez hecho esto, se obtendra una pantalla de este aspecto:

1=—ZP/T/2D07;
| Total [ | @ combinar vias |
i r3. | p2 | P | oLta | 2 | 11 L1L2L3 |P1P2R3LIL2LS |
f Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
2200107 2300107 | 220107 |2501/07 |26/01/07 |27101/07 | 28/01/07
| 00:00 - 01:00 | 45 13 10 14 20 57 83
| 01:00 - 02:00 a 15 4 g 45 84
| 02:00 - 03:00 g 16 8 7 27 7
| 03:00 - 04:00 10 10 10 12 25 27
| 04:00 - 05:00 22 17 17 22 18 28
| 05:00 - 06:00 145 152 145 187 53 43
E 06:00 - 07:00 230 168 162 205 g4 58
| 07:00 - 05:00 ada 221 B3 il 172 112
- 08:00 - 03:00 ar3 297 672 a7 254 123
09:00 - 10:00 693 204 521 608 344 151
10:00 - 11:00 544 689 425 453 436 223
11:00 - 12:00 474 385 411 512 525 345
12:00 - 13:00 384 288 420 503 551 454
13:00 - 14:00 454 359 485 582 6283 B85
14:00 - 15:00 433 281 403 533 521 532
15:00 - 16:00 583 342 522 645 384 309
16:00 - 17:00 552 335 550 653 551 535
17:00 - 18:00 605 374 564 758 735 TED
18:00 - 19:00 684 314 580 a0y 773 950
19:00 - 20:00 385 237 440 BEE 584 1033
| 20:00 - 21:00 243 136 287 384 474 754
| 21:00 - 22:00 215 143 217 349 3565 450
| 22:00 - 23:00 120 i 110 180 215 252
| 23:00 - 00:00 a5 148 o7 73 114 85
 Total BETE 5083 7545 9843 7942 8181

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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Nétese que se ha generado una pestana por cada via y por cada combinacién.

Ahora, generaremos una hoja excel, pulsando al botdn superior izquierdo (da igual en
qué pestafia del informe estemos, se generara un fichero por todos los datos de ese

ADR-1):

F—
-\.I"\-I" ——
T 2 T W T
(=11 Archivo || Wer | Consultas |

i o B | [

N
E ﬂ_j_ Graficoz - «
Pz | P2 | M | 3 | L2
] ] ] ]

o ——— P ]
O === « @)
Look in: d |2 |F* -

4 Disco de 3% (&) =

2678 12_
e Dizco local (2 Iwm

[ avanzasCaming
[ AvanzaHistoricos

b Uniciad DD (L)

[}* Fanel de contral

\'ﬂ Miz sitios de red
:i}‘,‘ Papelera de reciclaje il
) A2 =)
File name: | A _12_ADR01semanad |  save
File type: ol files @ + Cancel |

El nombre de los ficheros seguira el formato del ejemplo (‘A_12_ADRXXsemanaYY’).

Este proceso se deberd repetir por cada ADR (20 en total).

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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1.2.- VISUALIZACION DE CAMARAS DE CCTV DE LA AUTOVIA A-12

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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A partir de la entrada en funcionamiento del nuevo servidor de la A-12, la visualizacién
de las camaras de CCTV se hace a través de la aplicacion AXIS Camera Station Client,
gue se encuentra en el Escritorio del PC al que se accede mediante Escritorio Remoto:

Acceso Escritorio Remoto:
Usuario: avanza.com\gobierno
Password: Autoviaal2MMAA*

* MM: mes correspondiente , AA: afo en curso

Una vez se accede, se ejecuta la aplicacidon AXIS Camera Station Client:

&GEI

y Camera
Station Client

AXIS Camera Station

Cancelar

y se introduce la direccion del servidor remoto al que conectarnos:

AXIS Camera Station

Conectar a servidor(es)

@ Este equipo

O Servidor remoto:  JliNkPSE RV - T

Conectarse como usuario actual

Axis Secure Remote Access >

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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Acceso Aplicacion AXIS CCTV (Axis Camera Station Client):
Servidor: 10.132.21.142
Pulsar: Log On

Una vez se carga la aplicacidén, sélo hay que seleccionar la cdmara que queremos
visualizar:

Lo
[ ]
DOMO 01 DOMO 03 DOMO 04 DOMC 06 DOMO 07 DOMO 08 DOMO 09 DOMO 10 DOMO 11

A Alarmasy tareas

1.- Aplicacién de gestion de equipos A-12.
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2.- DATOS DE CONEXION REMOTA A PC APLICACIONES A-12

Direccién IP: 10.191.3.20

Acceso Escritorio Remoto (usuario local =NO UTILIZAR ESTA):
Usuario: gobierno

Password: Autoviaal22018

Acceso Escritorio Remoto (usuario Dominio Concesionaria — UTILIZAR ESTA):
Usuario: avanza.com\gobierno

Password: Autoviaal2MMAA*

* MM: mes correspondiente , AA: afio en curso

Acceso Aplicacion AXIS CCTV (Axis Camera Station Client):

Servidor: 10.132.21.142

Acceso local (sélo para configuraciones adicionales):

Usuario: CLIENTEAVANZA\usuario
Password: PasswOrd

2.- Datos de conexidén remota a PC aplicaciones A-12
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1.- APLICACION DE TUNELES SCA

Los tuneles de la Red de Carreteras de Navarra se gestionan a través de la aplicacion
SCA de SICE. Cada tunel tiene sus propios sistemas, pero la operatividad de todos ellos
es la misma, es decir: cada tunel tiene distinta cantidad de paneles de mensaje variable
(PMV), y de distinto tipo, pero para manejar todos y cada uno de ellos se hace uso de
un interfaz comun, y es este uso el que estd dentro del alcance del presente
documento. No se hara un recorrido exhaustivo por cada uno de los elementos de
cada tunel, sino que se hard una descripcion global de cdmo gestionar dichos sistemas
desde la aplicacion.

Una vez arrancada la aplicacién desde cualquiera de los puestos de operacion, el
aspecto que ofrece es el siguiente:

S SCA Sistema de Contral
Archivo  VWer Herramientas

oo \is e

 Conectado| @) [Ususrios 175 [reche tonssaniz 113s] ] 1] | ¢ @

Deberdn abrirse dos ventanas: una con la aplicacién SCA, mostrando los mapas de los
tuneles gestionados, y otra, el Monitor de Alarmas, donde se reflejaran las alarmas que
envien los equipos de campo. Es importantisimo que el Monitor de Alarmas esté
abierto (puede estar minimizado) ya que, de no estar operativo, no se detectaran
posibles alarmas (entre ellas, por ejemplo, las alarmas de incendios, o las de
funcionamiento de las bombas contraincendios).

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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M Monitor de Alarmas

Archivo  Mlarmss  Histéricos  Configuracién  Wenbanas.
- Monitor de Alarmas |
d 1 dezs | b M| E S | A | | crms 25 @ uRe: 0 4y s 0.(D)
\G‘RUFACIUNS EQUIPOS DESCRIPCION NIVEL ACTIVACION - SACTIVA'CH\E}TADD RUORIDA TEXTO
HEEEE LED434, INACTIVA RNZIATE | 10SETE. Ciitea | Acepla..
I ES ) LED430, INACTIVA 203422 00Rn [ Acepta..
9] 7 |5 w LED434, .| INACTVA 2 (104872012 hoepla..
EHEEEE LED4A0,  Bamba en Marcha: LED4S0: Bamba princpalen .| INACTIVA PAOFA012 120053 L
Q7= LED434, cha: LED434 - Bomba Diesel en .. | INACTIVA 2R/O07/2012 020033
xEEsE) LED-AMO14, INACTI TOTA2OI5845 | 10/08/2012.
Q7 ) LED-4MO14, LTIy | 2BI07/2012..
EEEEIE BOM LI, HACTIV 02082012,
e BOM-LIOT, INACTIVE 12/08/2012.
xFE e LEDBATIA, IMACTIVA. |31/m072012..
1k @ LEDAMO14, INACTIVA. (310872012,
EIEE s BOMAYEDT. | Bon INACTIVA. 2wz, |
Q=) LED430. INACTIVA
I EZE SIS LED4S, INACTIVA.
I ENe LED AMO14, INACTIVA, 24/07/20132..
e D430, ACTIVA
(< i e LED434, ACTIVA
EEESE LED AMOTH, LED&MIN4 Bamba Diesel en marcha MACTMA | TIRII2T1395 | W22,
EE g‘f ) LE : LED-AMD14, Bombs INACTIVE. 70219 |24/
= e LED-BATIA, INACTIVA, WOTAMZ094331 | 24/07/2012..
I E e &) BOMYEDZ, INACTIVA 10/07/201213:26:32 | 10/07/2012..
Q| 7w LEDA490, INACTIVA. 10/07/2M2 11:2805.
9] 75| w LED494, INACTIVA 0/07/2012 112805
EEEEIE LED#MDT4, MACTMA | 03/UI2050816 | OM9/20T2. | DESAC. N
Q7 ) LED-£MOT4, INACTIVE 02/09/2012 15:31.08 03/13/2012. | DESAC. | [Critioa | foepts

USUARIC ITS  Tiempo de Conexién 0 dias, Ohr,1min,56s | Conectado

Un caso especial es el del puesto de operacion 1’. En este puesto se ha instalado,
también, la aplicacion de gestién de postes SOS, que depende del SCA. Sélo esta
operativa en este puesto ya que sélo este PC tiene operativo el micréfono y altavoz.

Cliente Postes 505 o —lgfxi

Aplicacion  Ver  Corfiquracion  Ayuda

Cortrol Poste | - % Llam. Pendientes | - X

i

Estado | Estada | Fecha | Hora | IdPoste | Descripsion

‘ [ 1d. Pasts
W . T O 1] )
ATE  ATS O ‘a

' Llamada 0 Llamada de Servicio

1 Falla Com, = Pulsador Bloqueada
1 Puerta Abierta . Fallo Audio

) Bataria Baja

rTests—————— Datas Poste
£ Manterimiente
€ Foris

£ Pruebas Sonids

Llamada Redibida  *

o Test

Para operar sobre cualquier tunel, puede accederse a sus sistemas por varios métodos:
e A través del mapa: pulsando sobre la pestafia correspondiente a cada tunel,

aparecera el mapa de dicho tunel, con los sistemas susceptibles de ser
gestionados.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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e A través del explorador de equipos: situado a la derecha de la pantalla, en esta
ventana estan recogidos todos los equipos, pudiendo localizarlo desde aqui de
forma directa. Si no aparece, se puede acceder a él mediante ‘Ver/Explorador
de equipos’, o desde su icono de acceso directo en la parte superior de la
pantalla:

CESCA Sistema de Control
Archiva | Ver | Herramisntas  Usus

Barra de Herramientas N --N
QH Barra de Estado ‘g|_@ﬁgbu%v

Preposicionamientas
Agrupaciones

Capas

Vistas

Wisor Eventos

Carpeta Mosaico

Pantalla Completa Fiz

SHESCA Sistema de Cantral

archiva  Ver  Herramisni

A

DL iso

Descripaidn del equipo BELATE - ASPA - FLECHR 12

¢ oo 1 [
WFEEha |19f09f201211:42:05 l
‘ Utilizador |ITS |
\F pperativa ¥

Cualquiera de los dos métodos es igual de valido, y el operador debera familiarizarse
con ambos.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.1.- OPERACION COMUN

En este apartado se engloban las actuaciones que el operador realiza de manera frecuente
sobre las instalaciones del tlnel, en los distintos sistemas del tinel. Recordemos que no todos
los tuneles tienen todos los sistemas. Se toman como ejemplo los tuneles de Liédena y Yesa,
qgue son los mas recientemente incorporados a la aplicacién, y que contienen casi todos los
sistemas.

1.1.1.- SISTEMA DE SENALIZACION

1.1.1.1.- Paneles de mensaje variable

Para operar sobre ellos, se debe seleccionar el panel correspondiente (botén derecho),
y pulsar seguidamente con el botdn izquierdo en la opcidn de Establecer.

Equipa: CPMY-YED4
Actualizar

ESTABLECER

Asistents de Planes

En la ventana que aparecerd, se podra elegir el mensaje que se considere mas
oportuno desde las carpetas localizadas en la parte izquierda de la ventana,
procediéndose luego a pulsar sobre ‘Establecer’, y después sobre ‘Encender’. Para
apagar el panel, bastara con pulsar sobre ‘Apagar’.

“FEstablecer panel:CPMY-YEO4 lin =10f x|
w £ S e Todos Wigentes Programados
= 8 Raiz [ Opetador
£ 7 METEDROLOGIA
=R |
B PRUEBABARRERAS % Priaritaiio

Huevo Aspecto

¥ Flanes y Reglas

W Forzado
Parimetios
Alarmas  Tipos de informacién

Priaidact  [ESTABLECIDO DE OPEREZ]
Deste | [ = [Fmme =]
Hass | [F0T =

Estableser Encender | Apagar

Panel en Calle @

Luminosidad

i

05/012202 =

1.- Aplicacién de tuneles SCA



Nafarroako Gobernua
Lurralde Kohesiorak
Departamentu

Gobierno de Navarra Uazeion - ‘ ' ute
Departamento de daritza nagu: usia. nasertlc t
Cohesion Territorial '

ohesién Territoria b g we ra

Centro de Control de Conservacion de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

En esta misma ventana se pueden crear nuevos mensajes, pulsando sobre el icono de
‘Nuevo mensaje’ que hay bajo la zona de ‘Ediciéon’. Una vez creado, habrd que
guardarlo en una de las carpetas existente, o bien en una nueva.

1.1.1.2.- Seiiales de STOP

Para operar sobre ellos, se debe seleccionar el panel correspondiente (botdn derecho),
y pulsar seguidamente con el botén izquierdo en la opcidon que nos interese (sélo
permite ‘Encender’ o ‘Apagar’).

Equipo: STOP-LIOL
Actualizar

1 Apagado

i Encendido

1.1.1.3.- Semaforos

Para operar sobre ellos, se debe seleccionar el panel correspondiente (botdn derecho),
y pulsar seguidamente con el botén izquierdo en la opcién deseada. Hay que tener en
cuenta que los semaforos mds proximos a las bocas hacen bajar las barreras de la
entrada del tunel al ponerse en rojo).

Equipo: SM-LIOL

Semaforo ambar fijo
semaforo ambar intermitente
. semaforo apagado
- Semaforo rojo fijo

Semaforo verde fijo

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.1.1.4.- Aspa-Flechas

Para operar sobre ellos, se debe seleccionar el panel correspondiente (botén derecho),
y pulsar seguidamente con el botdn izquierdo en la opcion deseada (‘Aspa’ o ‘Flecha’).

Equipo: AF-LI0L
Actualizar

¥ ESTABLECER

Asistente de Planes

Apagado

1.1.1.5.- Seiial de limitacion de velocidad

Para operar sobre ellos, se debe seleccionar el panel correspondiente (botén derecho),
y pulsar seguidamente con el botdn izquierdo en la opcidn deseada.

Equipa: SY-L101

=)
=
]
n
o
]
1]
EAD
=}
2]
<}
]

Actualizar

ESTABLECER:

Asistante de Planes

1on
110
120

50

|
g

1.1.1.6.- Sistema de ventilacion

1. Detector de mondxido de Carbono (CO)

Basta con situar el puntero del ratén encima del equipo para que nos muestre
el valor que tiene ese equipo.

2. Detector de monoxido de Nitrégeno

Basta con situar el puntero del ratén encima del equipo para que nos muestre
el valor que tiene ese equipo.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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3. Detector de opacidad

Basta con situar el puntero del ratén encima del equipo para que nos muestre

el valor que tiene ese equipo.

4. Anemdmetro

Basta con situar el puntero del ratén encima del equipo para que nos muestre
el valor que tiene ese equipo. Hay que tener en cuenta que en estos equipos, el
valor positivo indica siempre ‘mismo sentido que la circulacion’ (esto se
denominara ‘Sentido directo’), mientras que el valor negativo implica ‘sentido
contrario al de la circulacidn’ (esto se denominard ‘Sentido inverso’).

5. Ventiladores

Para operar sobre ellos, se debe seleccionar el panel correspondiente (botén
derecho), y pulsar seguidamente con el botdn izquierdo en una opcién. Estas
opciones son las siguientes:

e Ventilador en automatico: devuelve el ventilador al estado
‘Automatico’, que es imprescindible para que sea gobernado por el

algoritmo de contaminacién.

e Ventilador en directa manual: enciende el ventilador en sentido directo
(es decir, en el de la circulacién del trafico).

e Ventilador en inversa manual: enciende el ventilador en sentido inverso
(es decir, contrario al de la circulacién del trafico).

* Ventilador parado manual: detiene un ventilador que esté funcionando.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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Es importante recordar que, una vez que se haya actuado manualmente sobre
un ventilador, el operador debe volver a restablecer su modo automadtico
seleccionando la primera opciodn.

Equipo: WL-LIDZ

Actualizar

Wentilador en Autormatico
wentilador directa manual
Wentilador inversa manual

Wentilador parado manual

Es imprescindible que, para que el algoritmo de ventilaciéon automatica esté operativo,
la ERUT de control del tunel correspondiente tenga el modo de ventilacién en
‘Automatico’, también. De no ser asi, los ventiladores no se regiran por los valores de
los detectores de contaminacidon. Por otro lado, si es el operador el que quiere
establecer, de motu propio, un régimen de ventilacidn, deberd actuar primero sobre la
configuracion de la ERUT de control y poner la ventilacién en ‘Manual’:

G SCA Sistema de Control =] _lmix]

RAARG|E BB L s

vesa | Liepens | carroviDe | eLperDoN | s2KaBa BELATE | aimanpoz | otenscur | aziazk 4] b]

“* Nombre del equipo : ERU-BEQ0G
| Descripeicn del equipo BELATE &

‘Fecha |19f09f201211:49:03

™ Estado : ERU Normal

Il umbrales de contaminacion de CO : 0500 1000 1500 ¥
B

Ell umbrales de contaminacion de OP : D0Z5 0070 0090 ¥
Ell umbrales de contaminacion de NO : 0000 000D D000 ¥
Rl Umbrales de Tiuminacién : D300 1500 3000 ¥

B3 ventilacion : ¥entilacién en Manual
Ventilacidn  Ventilacidn
en Auto usl :
Ventilacion =l
en

Autamatico

B 1un St duminacién en Automatico ¥

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.1.1.7.- Galerias de evacuaciéon
1. Compuertas de presurizacion

Tienen como objetivo cerrarse ante la presencia de humo en los tubos de
circulacién, y evitar asi que las galerias se inunden de gases nocivos. Su
funcionamiento ante un incendio es automatico, pero igualmente pueden ser
operadas desde la aplicacién (por un fallo, o por motivos de mantenimiento).

Para abrirla o cerrarla, basta con seleccionarla con el botdon derecho, y
seleccionar el estado deseado (hay que tener en cuenta que estas compuertas
se cierran muy lentamente).

2. Ventiladores de presurizacion

Los ventiladores tienen como funcién la de insuflar aire del tubo no afectado
por un incendio dentro de la galeria, creando una presién de aire superior
dentro del recinto, y evitando asi que entre humo en la galeria cuando se abra
la puerta.

Para encenderlo o apagarlo, basta con seleccionarla con el botdn derecho, y
seleccionar el estado deseado.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.2.- OPERACION EN CASO DE INCENDIO

Es importantisimo tener en cuenta que para el desarrollo normal de una secuencia de
incendios, DEBE ESTAR ABIERTA EN TODO MOMENTO LA VENTANA DE ‘MONITOR DE
ALARMAS’, DE LA APLICACION SCA. Esta ventana puede estar minimizada, pero
siempre debera estar abierta.

En caso de que, por cualquier circunstancia, esta ventana se cierre, se debera abrir
inmediatamente desde el icono correspondiente de la aplicaciéon SCA, o desde la
opcién ‘Herramientas|Alarmas’.

Antes de entrar a describir la secuencia a desencadenar en caso de incendio, veamos
un ultimo tipo de equipo de tunel:

1.2.1.- ZONA DE INCENDIOS (IZ)

Se trata de cada una de las zonas de detectores de incendios que hay a lo largo del
tubo de circulacién. En caso de deteccion automatica de un incendio, el icono cambia
y pasa a mostrarse como una “llama roja”. Si el incendio ha sido activado por el
operador, no se mostrara el icono cambiado.

También es posible activarlo por parte del operador en caso de que en incendio no
haya sido detectado por el sistema de deteccion de incendios, sino que haya sido
detectado mediante el circuito cerrado de television, el sistema de Deteccidn
Automatica de Incidentes (DAI), o por cualquier otro método. Esta activacién la
denominaremos ‘Activacion Manual del detector 1Z’.

Para activar una alarma de incendios en una zona en concreto, basta con seleccionar el

detector de la zona en cuestidon, pulsando con el botdon derecho en el icono
correspondiente, y pulsar con el botdn izquierdo sobre la opcidn de ‘Activar Incendio’.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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Aparecera una ventana de confirmacién, que deberemos aceptar:

Cliente SCA x|

1_?/: Caonfirme enviar Orden

acepkar |

En el epigrafe siguiente analizaremos la secuencia que se desata al detectarse una

alarma de incendios.

Se debe tener en cuenta que el operador podra cambiar el estado de cualquier
dispositivo operable del tunel incluso cuando la secuencia de incendios se haya
desencadenado (es decir, podria apagar/encender ventiladores, cambiar sefializacion,

etc...)

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.2.2.- SECUENCIA DE INCENDIOS

La aparicion de una alarma de incendios puede ser debida a:

1. Deteccion Automatica de Incendios
2. Activacion manual del detector 1Z

En cualquiera de los dos casos, la secuencia que se desencadena es la misma. Esto
debe quedar muy claro: el origen de la alarma de incendios (automatica o manual) no
marca diferencia para la secuencia de incendios, desencadenandose de igual manera
en cualquiera de los dos casos.

Ante una alarma de incendios, sonara una alarma acustica identificativa, y aparecera
una ventana de aviso de incendio.

Ejecucion de plan automatico en el servidor i

Tiempo Restante Se ejecutara el siguiente plan si no cancela la ejecucién

|dentificador de Alarma 1730
5 6 sg Deseipeion Alaima de Incendio: Yesa Sentido Jaca
dentiicadorde Plan  ERU_INCENDIO
Deseiipion Plan de Incendio de la ERU
I~ Eauipos p variables
walores -8 ¢
EQUIPO Variable Valor Actual Nuevo Valor
ALG_INC-YED! NIZ_J) 4

Cerrar Ventana (), Parte de Incidencia

Hay que tener en cuenta que esta ventana podria aparecer ‘en segundo plano’, es
decir, debajo de alguna otra aplicacidn activa.

Es por ello que, ante una alarma sonora de incendio, la mejor opcidn para acceder a la
informacién del incendio es buscar en la barra de tareas de Windows la tarea del
Monitor de alarmas; esta ventana nos indicara que hay DOS ventanas activas.

Al pulsar sobre la tarea, podremos acceder al Parte de Incidencia de Incendio pulsando
sobre el parte en el desplegable, como se aprecia en la imagen.

oo - I3 | auoformas~ W F OO E 4l G H D] - - & - = = | | feaudon de plan automético en ol ssrvidor
Pég, 10 Sec. 1 1013 Al7em  Lno @l col 2 GRE MCA EXT 508 Espafiol(es IO . Monitor de Alma

Ejecucién de plan automético en el
Brclg@EC@mil 4B o< EEEA o [Fc @ [Tz H3 .| ®]Va

« B8 1817 &

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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Una vez se muestre la ventana de alarma, veremos, en primer lugar, una cuenta atras.
Al finalizar esta cuenta atras, se desencadenara la secuencia de incendios en el tunel.
Se trata de una medida de seguridad, pensada para el caso en que ningun operador
esté presente en la sala, o por cualquier circunstancia, la verificacion de si existe o no
un incendio real lleve mas tiempo del aconsejable. Esta cuenta atras es de 60
segundos, en los que el operador debe verificar la existencia o no de incendio.

Esta primera ventana de alarma nos permitira, en caso de que el operador lo desee,
cambiar la zona de incendio, o el estado del trafico en el tunel. Esto sélo deberd
modificarse si existe una certeza absoluta. En caso de duda, se deberdn mantener las
opciones por defecto (es decir, la zona de incendio sugerida, y el tipo de trafico
‘Fluido’).

Ejecucién de plan automético en el servidor

Tiempo Restante Se ejecutara el siguiente plan si no cancela la ejecucién

Identificador de Alama 1730
3 7 Sg Descripeion Alaima de Incendio: Yesa Sentido Jaca
Identificador de Plan  ERU_INCENDIO
Descripcion Plan de Incendio de la ERU
-~ Equipos p variables
Valores -8 7
Trafioo Denso ble Valor Actual Nuevo Valor
ALG_INCYED! NIZ_J 4
Cerar Ventana (), Parte ds Incidencia

Como referencia, se debe tener en cuenta que el nimero de la camara de CCTV
coincide con el numero de la zona IZ que supervisa. Es decir, si se detecta un incendio
en la zona 12 de un tunel, se debera activar manualmente el incendio en la zona 1Z=12.

Sea cual sea la situacion (es decir, exista o no incendio), el operador debe pulsar en el

botén ‘Parte de Incidencia’, para que aparezca la siguiente ventana (en caso de no

hacerlo antes de que termine la cuenta atrds, la secuencia de incendios se
desencadenard automaticamente):

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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]
103hr4Tmin 53s

Parte de Incidencia
Alarma de Incendio: Yesa Sentido Jaca 2

UlInformacién de Alarma Ubicacién

CODIGO INCIDE... | 22342 = EQUIPO ALGYEDT
FECHA CREACI 31112/2011 11:38:39 Punto Kilométrico 0.000
USUARIO CREA.. |SYSTEM DESCRIPCION
FECHA CIERRE
USUARIO CIERRE
CODIGD ALARMA, | 22342
FECHAACTIVAC.. |31/12/2011 11:38:38
FECHADESACTI.. |31/12/2011 11:58:04
ULTIMO CAMBIO | 31/12/2011 1158:04

Algaritro de INcendio de Yesa

USUARIQ s
PRIORIDAD Critica.,
DESCRIPCION Alarma de Incendio: Yesa Sentido . |«

15 Notas
2011-12-3111:36:39 [SYSTEM [Alama Acivada
20111231 11:40.07 | TS
2011-12-31 11:56.04 TS

-} Acciones

Aceptacifen de la alarma
Desacivaci&n FORZADA de laAlarma

140D0 EJECUCION
Se reslizala sjecucion man..

PLAN DESCRIFCION
RESTABLECER_ALGORITMO_INCENDID | Restablecer Algartima de incendia
| DIRECTA_VENTILACION Directa de la Ventilacion
DIFRECTA_VENTILACION_CONTRARIO | Directa de laVentilacion Tubo Contrario | Se realiza la ejecucian manu.
)| INVERSA_VENTILACION
INVERSA_VENTILACION_CONTRARIO | Inversa de la Yentilacion Tubo Contrario | Se realiza la ejecucian manu...
)| PARO_VENTILACION

NG|

3 Nt incirancin | 5= Plan de Bxolotacion | Histoico | 0 Aduntos | Datos Exral

[

Se radliza la sjscucion manu

Imversa de la Ventilacion Se realiza la ejecucion manu,

Parada Ventilacion Se realiza la.gjecucion manu... |+

[ avahdav tnadsncia ool cerrsr inadencis 5 Rechszar incdsncia

En esta ventana, el operador debera realizar una de las siguientes acciones:
1.2.2.1.- RECHAZAR LA INCIDENCIA:

Es decir, indicar que se trata de una falsa alarma. En este caso, no se desencadena la

secuencia de incendios.

Si éste fuera el caso, el operador debe realizar una ultima accidn para dejar el sistema
en condiciones éptimas de funcionamiento: restablecer el algoritmo de incendios. Para
ello, debe pulsar sobre el icono verde ‘Play’ que hay a la izquierda del plan
‘Restablecer_algoritmo_incendios’ en la ventana ‘Acciones’ del Parte de Incidencia.

Esto es de vital importancia cada vez que haya una alarma de incendios. Se debe
hacer inmediatamente después de verificar que se trataba de una falsa alarma, o bien
después de haberse restablecido el estado normal del tinel en caso de haber ocurrido
un incendio real.

Si no se rearma el algoritmo de incendios, el sistema no sera capaz de reaccionar ante
una nueva alarma de incendios en ese tunel (es decir, no desencadenaria una nueva

secuencia_de incendios). Debido a la importancia de este rearme, al final del

documento veremos varios métodos de rearme del Algoritmo de incendios.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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! Datos de Incidencia
=

Parte de Incidencia At e
& Alarma de Incendio: Yesa Sentido Pamplona Y
# VInformacién de Alarma Ubicacién
CODIGO INCIDENCIA | 22445 = EQUIPO ALGYED!
FECHA CREACION  |31412/2011 12:51:26 Punto Kilométrico 0.000
USUARIO CREACION |SYSTEM DESCRIFCION Algoritmo de INcendio de Yesa

FECHA CIERRE
USUARID CIERRE
CODIGO ALARRMA, 22445
FECHAACTIVACION | 31/12/2011 12:51:26

FECHA DESACTIWA,

ULTIMO CAMBIO 3112020011 13:27:42

USUARID SYSTEM

PRIORIDAD Critica,

DESCRIPCION Alarma de Incendio: Yesa Sentido Pamplo...
l‘ 5| Notas

2011-12-31 12:51:26 | SYSTEM | Alarma Activada =

2011-12-31 12:61:42 |ITS Ejecucion del plan ERU_INCENDIO con parametras 1732.F1

2011-12-3112:51:42 |ITS AceptaciAin de la alarma

2011-12-31 126202 |ITS Ejecucion del plan ERU_INCENDIO con parametros 1732.P.1 5

2011-12-31 13:27:40 |ITS Ejecucion del plan RESTABLECER_ALGORITMO_INCEMNDIC con parédmetros 1732 P -

«r Acciones

| FLARN DESCRIPCION MODO EJECUCION =

%{CER_ALGORITMO_INCEND\O Restablecer Algotimo de incendio Serealiza la gjecucidn manualmente

¥ MVENTIMCION Directa de la Ventilacion Serealiza la gjecucidn manualments

(3| DIRECTA_VENTILACION_CONTRARIO Directa de la Ventilacion Tubo Contrario | Se realiza la ejecucian manualmente =

()| INVERSA_VENTILACION Imversa de la Ventilacion Serealiza la gjecucian manualmente

| INVERSA_VENTILACION_CONTRARIO Irversa de la Ventilacion Tubo Contratio | Se realiza la ejecucion manualmente

(1| PARD_WVENTILACION Farada Ventilacion Se realiza la gjecucidn manualmente -
! ’E @ '; @Va\idar Incidendia HCE"EF Inddencia g4 Rechazar Incidencia
E A Natnn lnmidaneia | S Plan s Fenlntacian | Histarien | M Adinntne ] Ratne Fvtea |

1.2.2.2.- CONFIRMAR LA INCIDENCIA

Es decir, confirmar la existencia de incendio. Al hacerlo, se desencadena la secuencia
de incendios. Esta secuencia varia en funcién de la situacién que se presente. Las

situaciones contempladas por el algoritmo de incendios, y las acciones que se
desencadenan en cada caso, son las siguientes:

1.2.2.2.1.- Tuneles de Liédena y Yesa

A.- INCENDIO EN UN TUBO:

A nivel de sefializacion:

¢ Los semaforos de la boca del tubo afectado se pondran en Rojo (bajandose las
barreras).

e El panel exterior del tunel mostrara un mensaje informando del cierre del
tunel.

* El panel interior del tinel mostrara un mensaje de evacuacion de tunel.

* Las sefiales de STOP del tubo afectado se encenderan.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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e Se apagaran las sefiales de limitacién de velocidad.

e Las Aspa-Flechas de la boca del tubo afectado se pondran en modo ‘Aspa’

* Las Aspa-Flechas interiores se estableceran siguiendo el siguiente criterio:

o Senales ‘aguas arriba’ del incendio: todas en ‘Aspa’.

o Sefales ‘aguas abajo’ del incendio: se mantendrd la sefializacién previa

al incendio (normalmente, todas en ‘Flecha’).

A nivel de Galeria de Evacuacién (por cada galeria):

e La compuerta de presurizacion del tubo afectado por el incendio mantendra

abierta. La compuerta del lado del tubo de apoyo se cerrara.

e Un ventilador de presurizacion del lado del tubo de apoyo por el incendio se

pondra en funcionamiento.

A nivel de ventilacion:

¢ Tubo afectado por el incendio:

o El sentido de ventilacion SIEMPRE sera en directo (es decir, en sentido de
la circulacién).

o El caso por defecto serd el de ‘Trafico fluido’, y se establecera las siguiente

cantidad de ventiladores (equivalente al 80% de la potencia de ventilacién):

Yesa sentido Jaca: 13

Yesa sentido Pamplona: 15
Liédena sentido Jaca: 10
Liédena sentido Pamplona: 12

o En caso de que el operador determine sin_ningun lugar a dudas que el

trafico estd congestionada ‘aguas abajo’ del incendio, y asi lo establezca en

la ventana de alarma, se establecera las siguiente cantidad de ventiladores

(equivalente al 20% de la potencia de ventilacion):

* Yesa sentido Jaca: 4

* Yesa sentido Pamplona: 4

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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e Tubo no afectado por el incendio (tubo de apoyo):

o Se conectaran siempre 4 ventiladores en sentido inverso (es decir, contrario
a la circulacién) para evitar que el humo que salga desde el tubo afectado
por el incendio entre por el otro tubo. Estos ventiladores seran los 4 mas
cercanos a la boca de entrada al tubo de apoyo.

B.- INCENDIO EN LOS DOS TUBOS:

A nivel de sefializacion:

e Los semaforos exteriores de las bocas de ambos tubos se pondran en Rojo
(bajandose las barreras).
e El panel exterior del tunel mostrara un mensaje informando del cierre del
tunel.
* El panel interior del tunel mostrara un mensaje de evacuacion de tunel.
e Las sefiales de STOP de ambos tubos afectados se encenderan.
e Se apagaran las sefiales de limitacion de velocidad.
e Las Aspa-Flechas de la boca de ambos tubos se pondran en modo ‘Aspa’
* Las Aspa-Flechas interiores se estableceran siguiendo el siguiente criterio:
o Sefales ‘aguas arriba’ del incendio: todas en ‘Aspa’.
o Sefales ‘aguas abajo’ del incendio: se mantendrd la sefializacién previa
al incendio (normalmente, todas en ‘Flecha’).

A nivel de Galeria de Evacuacién (por cada galeria):

e Las compuertas de presurizacion se cerraran.

A nivel de ventilacion:

* Enlos dos tubos:

o El sentido de ventilacion SIEMPRE sera en directo (es decir, en sentido
de la circulacién). Es decir, en los dos tubos se empujara el humo en
sentido de la circulacion.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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e El caso por defecto serd el de ‘Tréfico fluido’, y se establecera las siguiente

cantidad de ventiladores (equivalente al 80% de la potencia de ventilacién):

Yesa sentido Jaca: 13
Yesa sentido Pamplona: 15
Liédena sentido Jaca: 10

o O O O

Liédena sentido Pamplona: 12

e En caso de que el operador determine sin ningun lugar a dudas que el trafico

estd congestionada ‘aguas abajo’ del incendio, y asi lo establezca en la ventana
de alarma, se establecer3 las siguiente cantidad de ventiladores (equivalente al
20% de la potencia de ventilacion):

Yesa sentido Jaca: 4
Yesa sentido Pamplona: 4
Liédena sentido Jaca: 3

O O O O

Liédena sentido Pamplona: 3

1.2.2.2.2.- Tuneles unidireccionales (Ezcaba y El Perddn)

Se trata de los tuneles que disponen de un tubo para cada uno de los sentidos de
circulacion (exceptuando Liédena y Yesa, que ya han sido comentados). Son los
siguientes:

e Ezcaba
e ElPerddn

EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR SE ENCUENTRA DETALLADO EN EL PLAN DE
EMERGENCIA DE TUNELES, SIRVIENDO EL PRESENTE TEXTO COMO UN MERO
EXTRACTO.

En estos tuneles, el criterio de actuacion es el mismo:

A nivel de sefalizacion:

¢ Los semadforos exteriores de las bocas de ambos tubos se pondran en Rojo
(bajandose las barreras).

¢ Los paneles exteriores del tunel mostrara un mensaje informando del cierre del
tunel.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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* El panel interior del tunel mostrara un mensaje de evacuacion de tunel.
* Las sefiales de STOP de ambos tubos afectados se encenderan.
e Se apagaran las sefiales de limitacién de velocidad.
e Las Aspa-Flechas de la boca de ambos tubos se pondran en modo ‘Aspa’
e Las Aspa-Flechas interiores se estableceran siguiendo el siguiente criterio:
o Senales ‘aguas arriba’ del incendio: todas en ‘Aspa’.
o Senales ‘aguas abajo’ del incendio: se mantendra la sefializacion previa
al incendio (normalmente, todas en ‘Flecha’).

A nivel de iluminacidn:

Se alumbrar3 el tunel con el maximo régimen de alumbrado disponible.

A nivel de ventilacion:

Se actuara segun lo establecido en el Plan de Emergencia de Tuneles, que indica que
deberd ponerse en conocimiento del Coordinador de Emergencia en SOS Navarra
todas los datos disponibles para que determine la cantidad de ventiladores a conectar,
asi como la direccidon de evacuacién del humo (se asume que se evacuara el humo
siempre en sentido de la circulacién, aunque esto podria modificarse por razones
operativas). Asimismo, hay que tener en cuenta que la ventilaciéon en el tubo no
afectado debera conectarse en el mismo sentido que la del tubo afectado, para evitar
la recirculacion del humo.

ES OBLIGACION DEL PERSONAL DEL CENTRO DE CONTROL ESTAR EN CONOCIMIENTO
DEL PLAN DE EMERGENCIA DE TUNELES Y DE LOS ALGORITMOS EN EL DETALLADOS.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.2.2.2.3.- Tuneles bidireccionales

Se trata de los tuneles que disponen de un tubo para los dos sentidos de circulacion.

Son los siguientes:

* Belate
e Almandoz
e Qireregi

* Azkazkorro
e Basataundi

* Amixelaieta

e Murgil

EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR SE ENCUENTRA DETALLADO EN EL PLAN DE
EMERGENCIA DE TUNELES, SIRVIENDO EL PRESENTE TEXTO COMO UN MERO

EXTRACTO.

En estos tuneles, el criterio de actuacion es el mismo:

A nivel de sefializacion:

e Los semaforos exteriores de las bocas se pondran en Rojo (bajandose las

barreras).

e Los paneles exteriores del tunel (si existieran) mostrara un mensaje informando

del cierre del tunel.

e Los paneles interiores del tunel mostrara un mensaje de evacuacion de tunel.

e Se apagaran las sefiales de limitacion de velocidad.

e Las Aspa-Flechas de la boca de ambos tubos se pondran en modo ‘Aspa’

* Las Aspa-Flechas interiores se estableceran siguiendo el siguiente criterio:

o Sefales ‘aguas arriba’ del incendio: todas en ‘Aspa’.

o Sefales ‘aguas abajo’ del incendio: se mantendrd la sefializacién previa

al incendio (normalmente, todas en ‘Flecha’).

A nivel de iluminacidn:

Se alumbrara el tunel con el maximo régimen de alumbrado disponible.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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A nivel de ventilacion:

Se actuara segun lo establecido en el Plan de Emergencia de Tuneles, que indica que
deberd ponerse en conocimiento del Coordinador de Emergencia en SOS Navarra
todas los datos disponibles para que determine la cantidad de ventiladores a conectar,
asi como la direccién de evacuacién del humo.

ES OBLIGACION DEL PERSONAL DEL CENTRO DE CONTROL ESTAR EN CONOCIMIENTO
DEL PLAN DE EMERGENCIA DE TUNELES Y DE LOS ALGORITMOS EN EL DETALLADOS.

NOTAS IMPORTANTES:

ANTE UNA SITUACION EN LA QUE SE CONSTATE QUE LA SECUENCIA DE INCENDIOS
NO ESTA SIENDO EJECUTADA, YA SEA TOTAL O PARCIALMENTE, EL PROCEDIMIENTO
MAS RAPIDO Y SEGURO ES:

REARMAR EL ALGORITMO DE INCENDIOS
RE-ACTIVAR LA SECUENCIA DE INCENDIOS MANUALMENTE A TRAVES DEL IZ
CORRESPONDIENTE

ES FUNDAMENTAL RECORDAR QUE, DESPUES DE UNA SITUACION DE ALARMA DE
INCENDIOS, ES NECESARIO Y OBLIGATORIO POR PARTE DEL OPERADOR EL REARMAR
EL ALGORITMO DE INCENDIOS.

ES OBLIGACION DEL OPERADOR CONOCER LOS ALGORITMOS A APLICAR EN CADA
CASO, DE FORMA QUE PUEDA SUPLIR DE FORMA MANUAL UN HIPOTETICO FALLO DE
LA APLICACION DE CONTROL.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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1.3.- RESTABLECIMIENTO DEL ALGORITMO DE INCENDIOS

Como vya se ha establecido en el documento, es vital para el correcto funcionamiento
de la aplicacién que la ERUT no se encuentre ‘alarmada’ previamente al detectarse un
incendio. De ser asi, la ERUT directamente ‘desechard’ las nuevas alarmas, ya que, para
ella, ya estd considerando que hay incendio.

Para evitar esta situacion, después de una alarma de incendios (ya sea real o falsa
alarma) es necesario restablecer el algoritmo de incendio (es posible que en otras
partes del documento nos hayamos referido a esto como ‘Rearmar’ el algoritmo de
incendios’, o resetear al algoritmo de incendios’).

Para hacer esto, hay varios métodos:

A.- Desde el Parte de Incidencia asociado

Este método ya se ha descrito previamente, consiste en abrir, desde el Monitor de
Alarmas, un parte de incidencia de Algoritmo de Incendios correspondiente al tunel en
el que queremos restablecer el algoritmo.

Dentro de las acciones posibles, estarda ‘Restablecer el algoritmo de incendios’.
Pulsando sobre el simbolo ‘Play’ situado a la izquierda de este plan, se desatara el plan
de restablecimiento, y la ERUT quedara ‘rearmada’ y lista para recibir nuevas alarmas
de incendios.

B.- Desde la barra de tareas de la aplicacién SCA

En alguna ocasion es posible que no encontremos facilmente el parte de incidencia
apropiado para el restablecimiento del algoritmo de incendios del tunel que buscamos,
bien porque tengamos variaos abiertos, o porque los tengamos todos cerrados.

Si esto ocurre, lo mas rapido es acceder uno de los planes disefados a tal efecto:

‘RESTABLECER_LIEDENA’ o “RESTABLECER_YESA”. A estos planes se accede desde la
opcion ‘Herramientas|Planes de actuacion”.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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[|SIBE SCA Sistema de Control

Archivo  Wer Herramientas Usuarios  Ayuda

8 @

e

BB E G E

EsA | OIEREGUIL| LIEDENA | CARROVIDE | BASATAUNDI AZKAZKC

Planes de Actuacion

il

3¢y &y

Alarmas
Postes S0OS

Visor de Sefiales

Configurar
Dependencias
e Planes &vanzados

Modo QOperacion SGO

Se abrira una ventana desde la cual podremos seleccionar el plan que nos convenga:

i

P a0
B (3 Rraiz

B Planes Avanzados

EID Planes

----- .+ AF_CIERRE_PLAM

S AUTCMATICO_VEMTILACION

S AUTOMATICO_MEMTILACION_CONTRARIO
L CONTAMINACION

» DIRECTA_VEMTILACION

» DIRECTA_VENTILACION_CONTRARIO
“ ERU_IMCEMNDIO

“ ERU_PREIMCENDID

“ ERUT_IMCEMDIO

» ERUT_RESET_COM

» ERUT_RESET_INC

» INVERSA_WENTILACION

“ INVERSA_WENTILACION_COMTRARIO
“ PARC_WVENTILACION

“ PBRC_VENTILACION_COMTRARID

“ PRECONTAMINACION

webos RESTABLECER_YESA
""" e WENTILACION_ING
-0 Reglas

Marmbre RESTABLECER_LIEDEMA hé

Descripcidn IRESTABLECER_LIEDENP.

Una vez seleccionado el plan que deseemos, bastard con pulsar sobre el icono de ‘Play’
situado en la esquina superior izquierda de la ventana.

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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Ademas, en el caso concreto de los tuneles de Liédena y Yesa, se cuenta con unos
iconos en los mapas de los tuneles que indican el estado en el que se encuentra el
algoritmo de incendios (uno por cada tubo):

Si el icono muestra una llama (del tipo de ‘incendio’), el tubo correspondiente se
encuentra en alarma, y la ERUT necesitara rearmarse.

También se encuentra junto a estos iconos otro que nos dard informacién sobre el
algoritmo de ventilacién por contaminacion:

SEESCA Sistema de Control
Archive  ver Herramients

BAAR IS . PR
#| Azkaze s e i —

Equipo: ALG-LIOL

Deshabilitade Algoritmo de Ventilacion

Habilitade Algeritme de Wentilacion

REARME

1.- Aplicacién de tuneles SCA
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2.- GESTION DE LOS DATOS DE TRAFICO DE TUNELES E
HISTORICOS (SGI)

La nueva aplicacién SCA hace uso de una aplicacién web para la obtencién de los datos
de histdricos. Dentro de estos datos, se encuentran los datos de aforos.

Para poder sacar estos datos, es necesario, en primer lugar, abrir, EN CUALQUIER

ORDENADOR DE LA RED, un explorador de Internet (ya sea Firefox o Internet Explorer)
e introducir la siguiente direccion:

http://10.191.3.129/sgi/

Esta direccion ya se ha introducido como ‘Favorito’ en el explorador Firefox de los
puestos 1, 2, y DAL

La pagina mostrada es tal que asi:

¥ 5GI - Sistema de Gestion de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11 10| x|
File  Edit Wiew History Bookmarks Tools Help

* | || 5GI - Sistema de Gestion de Informes * i ] -

[;__i Hbbpsf10:191.3, 128 s0if - C‘] [-"I- Gaogls £ ] f  Feedback -

| | EQUITELE311%3.3 .. | | SGI-Sistema de Gest. .

SGI SIGH

P2 Seleccion en lista & o

en la lista r

B AE_T- Anemdmetro Exterior j ;I

-3 AF_T- Aspa-flechas

@"Q’\ Al - Anermometra interiar
|ﬂl_'l AT - Anemametra Interior
B ALG - Algoritrmo

[0 ALG_ING - Control del Algortima de
Incendio

El 3 ALGT - Contral del Algotimo de Incendio
i enTunel

H-3 ALJ - Aliibe

E‘“I-j BA_T- Barrera

rﬂu BAR - Barreras

-0 BOM - Bornbas

B CA_AE_T - Cuadro de Alumbrado

CAAET || =

Para los datos de trafico, hay que seleccionar el equipo ‘PM — Punto de medida’, y se
abrira un desplegable con los equipos en los que esta disponible esta variable:

2.- Aplicacion de histéricos SGlI
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GI - Sistema de Gestion de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11

File Edit ‘View History Bookmarks Tools Help

=10f ]

| ] 561 - sistema de Gestién de Informes x w
@
H

[u hittp:f10:191.5.129sgif

A

C] [""* Google

;"] || Feedbark -

|| EQUITELES1143.3- .. | | 5G6I-Sistema de Gest. .

SGl

pinr)
[UTUL

P2 Seleccion en lista | @ o

rSeleccionar en la lista r elecci

E-EPM - Punta de Medida -]
1@ FM-BEDDT
+@ FM-BEODE
=@ pM-EZ001
=@ pr-EZ002
=0 PM-EZ003
F@ PM-EZ004

i)

=@ Pu-LIDOY

=@ py-LIn02

=@ PI-PEODT J
=@ pM-PEODZ

#@ FM-PEOOZ

=@ PM-PEDD4
#@ pM-YEDD -

Pulsando sobre uno de los puntos de medida, se desplegaran las variables disponibles

de cada uno de esos puntos de medida:

%) SGI - Sistema de Gestidn de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11
File Edit ‘“iew History Bookmarks Tools  Help

| ] 551 - Sistema de Gesticn de Informes x | s ;

=loj |

[ | | http://10.191.3.129/sgi} javascript: anadirSenalistal'Pr, PM-EZ001 DESCONG ...~ C'] ['-.'* Google

;"] || Feedback -

Mt
|| EQUITELE31L%¥3.3-.. || SGI- Sistemade Gest..

SGl

Il
| UIDL |

| T8 Seleccidn en lista i) a~

en lalista r

=4 pM-EZDO1 =
PM - Mimero de cartiles averidos

PM - Capacidad del carmil

PM- Carga

Pt - Contrario

P - Carriles reales

FM - ¥ehiculos desconocidos

PM - Errar relativo

P - Estado

PM- Fecha J
Pl - Algoritmo HIOCC

PM - IntensidadiCarga

P - Intensidad

P - Intesidad Alisadad

P - Intensidad Suavizada

PM - Clasificacion de Ligeros

PM - Longitud redia

PM - Mirnero de Error =

BEEBRRRERREERERRER

2.- Aplicacion de histdéricos SGI

28



Nafarroako Gobernua
Lurralde Kohesiorako
Departamentua

Gobierno de Navarra
Departamento de
Cohesion Territorial

K

Direccion General de Obras Publicas e
Infraestructuras
Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia
Servicic de Conservacion

Zainketa Zerhitzua

ﬁnaserticwetra

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

Hay que seleccionar las variables deseadas:

) 561 - Sistema de Gestion de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11

=lolx

= [l -

[L,\ hetp://10.191.3, 129sqif - C] ﬁ‘ Goagle

| | 51 - Sistema de Gestién de Informes

J) | eschack -

|| EQUITELE311¥3.3- ... | | 5GI- Sistema de Gest.

T Seleceidn enlista & ~t
sefiales enla Sefiales
PM- Nivel de Serviclo ;‘ Pt PM-EZ001 INTENSIDAD - Intensivad ﬂ

Pt PU-EZ001 LIGEROS - Clasifivacion de Ligeros

Pl - Nivel de Servicio Alisado
% I - Nivel de Senvicio Filirado
Phi- ricio Recalculado
Ph-
PM-
Ph-
PM - Glasisacion
Ph - Plezo
Pl - Sentidn
Pl - Separacidn media entre

vehiculos
% P - Tipo de P J
A PM- Ubicacion
Fi - Velocidad
A Pl - Velocidad alisada
A PM - Velocidad susvizada
A P - Volumen de vehiculos E =

& pesados

xERRRR2JXDPRER

&

&

P&

&

Vista Estandar

chart by amCharts com

=

S o | =

Y pulsar sobre la pestafia ‘Configuracidon’, donde seleccionaremos en ‘Agrupacion’
‘Datos brutos’, la fecha de inicio, y la de destino.

) 561 - Sistema de Gestion de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11

=IBl x|

= [l >
" - G]FL Google ,"] At | Fesdback -

Tools  Help

| | 561 - Sistem de Gestién de Tnformes

[ || htp:/10.191.3.129)sgi

|| EQUITELE3L1¥a.3- .. || SGI- Sistema de Gest

7= @ Configuracion o
Periodo
[Datos brutos | ‘ Desde 2022012 1200 [ Maste: 23022012 1200 (2B
Sefiales
v Sefial Nombre Eje Color Tipo grafico Purto Sep.
W K PMPMEZOLNTENSDAD  Inencidad lzquierda »| [ [Azul *[Continua =] [MO =] [Arib
[ K PMPM-EZN1 LIGEROS Glasficaciin de Ligeros Izquierda | M |‘erde x| Continua =] |NO =] |Anib
7 X PMPW-EZ00 PESIDOS Glasiicacitn de pesados | Izquierda x| M | Roja xfcontinua =] [NO x| |Arnib
[ Estindar [[@ = Sepwrr [@ |E5 Disocier [@| |z Combin

Vista Estindar

chart by amCharts com

2.- Aplicacion de histéricos SGlI
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Después, pulsamos sobre el icono verde del botén ‘Estandar’, y nos aparecera la
grafica.

) SGI - Sistema de Gestion de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11 o [m] 5
.J SGI - Sistema de Gestién de Informes '
[ || hitpif10.191.3,129)5qi - ﬁ‘ Google ,"] | Feedback -
|| EQUITELE311%3.3- ... | | 5GI- Sistema de Gest.

] Estndar [@| £ Separar [ |= Disociar [9| [ Gombin

Vista Estandar

o @ @0 22 Fab 2012 20:44
chart by amCharts com

| U h U4 T

’HWLM” i WW e 1 *.tt»lﬁﬂl..

mEa 1800 23 e g0

00

&

Zoom: | 12n [k

& Print [T Datos numéricos

K}

Para sacar los datos en una hoja Excel, hay que pulsar sobre ‘Datos numéricos’,
después en ‘Export Excel’:

1) 56I - Sistema de Gestion de Informes - Mozilla Firefox 4.0 Beta 11 1o x|
Bocknarks Tools _Help
B (5 551 - siceaima te estion de Tnfirties L_,] >
> [ w091 129 7r -[c][$8- ceooe 7] | ek -
N =
|| EQUITELE3L1¥3,3- .. || SGI-Sistema ds Gest.
=
Datos brutos ﬂ
Periodo Desde 22/02/2012 12:00 Hasta 23/02/2012 12:00
Fecha PM-EZ001 - Intensidad - Datos PM-EZ001 - Clasificacion de PM-EZ001 - Clasificacién de
rutas Ligeros - Datos brutos pesados - Datos brutos
230220121159 120 100 0
230220121158 240 100 0
23022012 1157 480 100 0
2302120121156 300 20 20
23022012 1155 60 100 0
2302120121154 60 i 100
2302120121153 180 [ 34
2303120121152 300 60 40
2303120121151 180 100 0
2303120121150 130 100 [
2303120121149 360 3 7
230220121148 120 100 ]
230220121147 240 100 0
230220121145 240 75 ES
230220121145 180 100 0
2302120121144 180 65 E
2300220121143 240 75 ES
2300220121142 180 100 0
2302120121141 60 0 100
2302120121140 180 100 0
2302120121139 300 100 0 !
230120121138 300 0 20
23020121137 480 87 13
2303120121135 470 100 0
2303120121135 240 100 ]
2303720121134 130 100 ]
230720121133 300 100 0
230220121132 180 100 ]
A T 120 1nn n I_,Ll
& Pint Export Excel
\ista Estindar
@ FULAVEZODLINTENSIDAD @ PMLPVIEZDOT.LIGERDS @ PMFM EZD0T PESADDS T2 Fab 1012 1201 - 72 Feb 2012 11:50
chart by amCharts com L‘

2.- Aplicacion de histdricos SGI
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Los datos de trafico obtenidos se basan en intensidades de trafico, que es una variable
horaria). Para obtener el nimero de vehiculos en cada Punto de Medida (que es el
dato que nos solicitan), lo que hay que hacer en la hoja excel que se obtiene, es tratar
los datos. Para ellos, en una columna adyacente se debe introducir la siguiente

formula:

Para los ligeros:

=REDONDEAR(((B4/60)*(C4/100));0)

Para los pesados:

=REDONDEAR(((B4/60)*(D4/100));0)

Listor
Bimico| |G @~ @ ® | Bcs-equpssvi..| g cimiios - ved...| @3 srvcevcos - . | 2 ceps- conval.. | [ NN

Esta formula obtiene el dato numérico de vehiculos de cada tipo a partir del dato de la
intensidad de trafico (que es el Unico que guarda la ERUT). Para finalizar, bastara con
hacer el sumatorio numérico de toda la columna para saber el total de ligeros o de

pesados.

2.- Aplicacion de histéricos SGlI

18|
Formato Hemmientas Detos Ventana 2 -_8x
RY BRI o-o-@=-E2 2 k8w -, e w oW xS =l H-A -
A& =REDONDEARI((B4/HB07(C4100));0)
A B [ C [ D E [ F [ G 3
|1 Datos brutos [
2 Periodo Desde 22/02/2012 12:00 Hasta 23/02/2012 12:00
Fecha PM-EZ001 - Intensidad PM-EZ001 - PM-EZ001 -
Datos brutos Clasificacion de Clasificacion de
Ligeros - Datos brutos pesados - Datos
3 brutos
4 23/02/2012 11:59 120 100 0 | 0
5 23/02/2012 11:58 240 100 0 4 0
6 23/02/2012 11:57 480 100 0 8 0
7 23/02/2012 11:56 300 80 20 4 1
8 23/02/2012 11:55 60 100 0 1 0
9 23/02/2012 11:54 60 0 100 0 1
10 23/02/2012 11:53 180 66 34 2 1
11 23/02/2012 11:52 300 60 40 3 2
12 23/02/2012 11:51 180 100 0 3 0
13 23/02/2012 11:50 120 100 0 2 0
14 23/02/2012 11:49 360 83 17 5 1
15 23/02/2012 11:48 120 100 0 2 0
16 23/02/2012 11:47 240 100 0 4 0
17 23/02/2012 11:46 240 75 25 3 1
18 23/02/2012 11:45 180 100 0 3 0
19 23/02/2012 11:44 180 66 34 2 1
20 23/02/2012 11:43 240 75 25 3 1
21 23/02/2012 11:42 180 100 0 3 0
22 23/02/2012 11:41 60 0 100 0 1
23 23/02/2012 11:40 180 100 0 3 0
24 23/02/2012 11:39 300 100 0 5 0
25 23/02/2012 11:38 300 80 20 4 1
26 23/02/2012 11:37 480 87 13 7 1
27 23/02/2012 11:36 420 100 0 7 0 C
W 4 b hil\enportar_excel [4] | JJ_I

HUM

M2 Microsot .. - | B[« B8 1309
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3.- MANEJO DE LAS APLICACIONES ESPECIFICAS DE LA AUTOVIA A-
21: CCTV

Existen dos aplicaciones especificas para equipos propios de la autovia A-21: aforos y
camaras de CCTV. A estas aplicaciones se accede a través del ordenador de gestidon
apropiado.

3.1.- SERVIDOR A-21

Para operar estas aplicaciones se debe acceder al servidor de aplicaciones de la A-21
mediante escritorio remoto. Este ordenador no se encuentra en las instalaciones de la
A-21 (como podria suponerse por su nombre), sino que es una maquina virtual en el
servidor de la sala técnica del Centro de Control en San Ignacio, como el resto de los
servidores del Centro.

Los datos para la conexion son:
Direccion IP: 10.191.3.26

Nombre de usuario: administrador
Contrasena: admin

Una vez que accedemos al equipo, podemos operar las aplicaciones.

3.2.- CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION.

Para operar esta aplicacidn, se debe abrir (en caso de que no estuviera abierta) la
aplicacion “Cliente SCA CONF_A21 Uno2Tres” (en el nombre del acceso directo se

reflejan el nombre de usuario y contraseiia a utilizar, si bien al iniciar no es necesario
introducirlos).

Nombre de usuario: CONF_A21
Password: Uno2Tres

Al abrirse, la aplicacion muestra este aspecto:

3.- Manual de operacion CCTV A-21
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SESCA Sistema de Control

[_[D[x]
T, |

Conestado | @) [Ussario: on_az1] | resha: 20/01/z012 10:30] = i) ] ¢} @

Pulsando sobre el icono de ‘Buscar’ aparecerd el listado en la parte derecha de la
ventana el listad de equipos, en el que se podra desplegar las cdmaras de television:

SIEESCA Sistema de Control

1[=] E3
Archivo  Wer Herramientas  Usuarios  Ayuda GE
QAAaR & [Er# S XX
 Explorador de Equipos
Par Tipos | agrupaciones |
-8 CPMY. .. .Paneles
+ Detectores
Estaciones meteorologicas
Estaciones de toma de datos
Puntos de medida
Camaras de Television
= PK
= Torres
- Elarz
- Monreal
- Idocin
= Izco
i - Venta Judas
B - .Portal del Pirineo
i 5 .Liedana 1
b F .Liedana 2
4 = .Liedana z
H - Yesa
; . 1 R, L.P. Zaragoza
Conectado | @ [Usuario: conF_az1| [Fecha: 2012012 10:a1] = if | € €

Pulsando con el botdon derecho sobre cada una de las cdmaras, aparecera la opcion de

‘Cdmara’, y al pulsar sobre esa opcidon, se mostrara la imagen de la cdamara
seleccionada.

3.- Manual de operacion CCTV A-21
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4.- MANEJO DE LA APLICACION DE MEGAFONIA DE LOS TUNELES
DE YESA Y LIEDENA

Se ha instalado un sistema de megafonia en los tuneles de Liédena y Yesa que permite
lanzar mensajes a los usuarios de carreteras desde el Centro de Control de
Conservacion de Carreteras en Pamplona, haciendo uso del micréfono dispuesto para
ello.

4.1.- SERVIDOR DE MEGAFONIA

Para el correcto funcionamiento del sistema de megafonia es necesario que se
encuentre arrancado el servidor de megafonia de la A-21. Los datos de este servidor
son:

Direccién IP: 10.191.3.152

Nombre de usuario: administrador

Password: admin

Se puede acceder a él haciendo uso de la herramienta de Escritorio Remoto de
Windows desde cualquier puesto de operacién.

#310.191,3.152 - Escritorio remoto oy [ 5

eca

Lantranix

P
<
P

§ PCCall Station Client

£ I

oy

& Inicio, ‘ «gd
4 |

En este ordenador siempre debe estar abierta la aplicacion PC Call Station Client (como
se ve en la imagen). En caso de no encontrarse abierta, se debe iniciar haciendo doble-
click en el icono del escritorio. El nombre de usuario y contrasefia de esta aplicacién es
“admin”/”admin” (ambas sin las comillas).

4.- Manejo de la aplicaciéon de megafonia de los tuneles de yesa y liédena
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Si la aplicacion PC Call Station Client no esta abierta, el micré6fono quedara inactivo,
por lo que no podrdn enviarse mensajes a los tuneles.

4.2.- MODO DE OPERACION:
Una vez abierta la aplicacion PC Call Station Client, el manejo es el siguiente:

CMPC Call Station Lhen! upx

% BOSCH

Ele  Help

W

Predefined | BGM | ZanssLY |

L

Lied. Direccion Jaca Yesa DireccionJaca

/)

Lied. Direccion Pam. “Yesa Direccion Pam,

Galerias Yesa

En la zona principal de la ventana aparecen las zonas de megafonia que se han
definido para cada tunel. Estas zonas son:

Tunel de Liédena: si estd seleccionada esta zona, los mensajes que se envien

sonaran en todo el tunel de Liédena.

* Liédena sentido Jaca: si estd seleccionada esta zona, los mensajes que se
envien sonaran en todo el tubo sentido hacia Jaca del tunel de Liédena.

* Liédena sentido Pamplona: si estd seleccionada esta zona, los mensajes que se
envien sonardn en todo el tubo sentido hacia Pamplona del tunel de Liédena.

e Galerias Liédena: si esta seleccionada esta zona, los mensajes que se envien
sonaran en todas las galerias del tunel de Liédena.

* Tunel de Yesa: si estd seleccionada esta zona, los mensajes que se envien
sonaran en todo el tunel de Yesa.

* Yesa sentido Jaca: si esta seleccionada esta zona, los mensajes que se envien
sonaran en todo el tubo sentido hacia Jaca del tunel de Yesa.

* Yesa sentido Pamplona: si estd seleccionada esta zona, los mensajes que se
envien sonardn en todo el tubo sentido hacia Pamplona del tunel de Yesa.

e Galerias Yesa: si estda seleccionada esta zona, los mensajes que se envien

sonaran en todas las galerias del tunel de Yesa.

4.- Manejo de la aplicaciéon de megafonia de los tuneles de yesa y liédena 35
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Las zonas se seleccionan haciendo un clic sobre ellas. Al seleccionarlas, cambian de
color (pasan a ‘verde’). Se elimina la seleccion haciendo clic nuevamente sobre ellos
(pasan otra vez a ‘blanco’). Se pueden seleccionar varias zonas para que el mensaje se
escuche en todas ellas. Basta con hacer clic en todas las zonas deseadas.

Una vez seleccionadas las zonas, hay que elegir qué tipo de mensaje se va a lanzar:

e Evacuacion: se trata de un texto pregrabado que lanza el mensaje: “Evacuacion
inmediata del tinel”. No requiere que el operador hable por el micréfono.

* Llamada de voz: el operador podra hablar directamente a través del micréfono,
escuchandose su voz en las zonas seleccionadas.

Una vez seleccionadas las zonas, y el tipo de mensaje, hay que hacer click sobre el
boton de ‘Play’:

Fis  Help 2 BOSCH

Predefined | BGM | Zonas LY |

Tunel Liedena Tunel Yesa

Lied. Direccion Jaca “Yesa, Direccion Jaca

L )
Lied. Direccion Pam. “Yesa, Direccion Pam.

L

Galerias Liedena Galerias Yesa

Hay que tener en cuenta que, si el tipo de mensaje era ‘Evacuaciéon’ (es decir,
pregrabado’), el mensaje saldra inmediatamente a campo. En cualquier momento se

puede interrumpir el mensaje pulsando dos veces sobre el botdn ‘Play’.

Sin embargo, si el tipo de mensaje era ‘Llamada de voz’, una vez pulsado el botdn
‘Play’ es necesario pulsar sobre el botdn PTT del propio micréfono para que el mensaje

salga a campo.

4.- Manejo de la aplicaciéon de megafonia de los tuneles de yesa y liédena
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5.- MANEJO DE LAS APLICACIONES ESPECIFICAS DE LA AUTOVIA A-
21: AFOROS

Existen dos aplicaciones especificas para equipos propios de la autovia A-21: aforos y
camaras de CCTV. A estas aplicaciones se accede a través del ordenador de gestidon
apropiado.

5.1.- APLICACION DE AFOROS

Para consultar los aforos de las ETDs de la autovia A-21, es necesario abrir una sesién
de escritorio remoto al ordenador con direccién IP: 10.191.3.24 (usuario:
Administrador, contrasefia: Uno2Tres):

tll:uneﬂién a Escritorio remoto

Conexion a

A Escritorio remoto

Equipn: | IEEETRER) =]
MNombre de usuarnio: AZMFDHDS\Adm\nlstradg[.

Se usardn las credenciales guardadas para conectarse a este
equipo. Puede editar o eliminar estas credenciales.

Lonectar I Cancelar | Apuda Opciones >_>|

En este ordenador, se generan ‘de forma automatica’ unos informes con los datos de
trafico en el formato especificado por la Direccién de Obra.

Los informes (ficheros de Excel) se encuentran en la carpeta ‘Informes’ (existe un
acceso directo en el Escritorio del ordenador).

Bl R g, ®
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Semanalmente, se accedera al subdirectorio “Mensuales”:

I nformes

9( )v‘ ~ Equipo = Disca local (€1} ~ Informes ~ v {23 [ puscar mformes L]
Organizar v - Abrir  Inclir en biblioteca ~  Compartir con ~  Nueva carpeta =~ [l @
S Nombre ~ Fecha de modificacién | Tipa Tamatc | =
| er datos raw 290202012 1146 Documento de texto 1K
(- Biblictecas I MANUAL 21/04j2015 10:44 Documenta ds texto 1KB
| EL ARCHIVO VALIDO ES EL FECHA_TRAFICOAZ1" 28[02/2012 11137 Documento de texto oke
1 5
Equip || Comando crear tabls 26/04/2012 17:48 Documents de kexto 1KB

&2, Disco local (C2)
¥ Cen AMIXELAIETAPC

Semanales 13/05/2015 &

Carpeta de archivos

2% D en AMIKELAIETAPC

201505

[Fecha de creacion: 27/02/2012 15:23
Tamafio: 7,38

Carpeta de archivos

g Red 201504\ arpetas: 201210 a4 Carpeta de archivos
ATLAFOROS 201503 |Archivos: 201202, 201203, 201204, 201205, 201206, 201207, ... In:0s Carpeta de archivos
1M AMIAELATETARC 201502 21/04/2015 10:09 Carpeta de archivos

Y se abrira el documento mas reciente (mes en curso):

- Mensuales

= Equipo ~ Disco local {C:) = Informes = Mensusles =

€ )v| hd Lmll Buscar Mensuales ¥s)

Qrganizat ¥ [w:‘ Abrir -

Cormpartir con v Imprimir  Muewva carpeta

| Tarnafio I I;

¢ Favoritas Mambre Fecha de modific.., ~ | Tipo

7 Bibliotecas [ e 08/05/2015 9:45 Hoja de céloula de .. 142 KB
—Tipa! Hoja de céloulo de Microsoft Office Excel
) Elautares: FGS 01/04/2015 7:01 Hoja de célculo de ... 143K8
1% Equipo & Tamario: 126 KB 103 4 etlo d
- icacidn: I 01f03(2015 7:01 Hoja de célculo de ... 140 KE
42, Discalocal (€2 :Fecha de modificacidn: 11j05/2015 9:03 1
= \ 4
8 ¢ en AMIMELAIETAPC 201501 01/0z2/2015 7:01 Hoja de calculo de ... 143 KB
(o) 9~ B 201505 - Wirosott e S
)
2 hide  tsetar  Disefio de phaina Férmulas Datos Revisar | Vista =8 %
L Vista previa de salto de pagina | Reala 7| Barra de farmulas | () piaE=s 5 Nuewa ventana = Dividir - =3 =
0| @ L e E % o
1 vistas personaiizadas 91 Lingas de cusdricula ¥ Tituios o L= 3 oganizartado Ocultar ; ==
Normal Disefio Zoom 100% Ampliar Guardar drea  Cambiar Macros
de pigina S Pantalla completa Barra e mersae seleccien || Dol Inmovilizar paneles ~ detrabaje ventonas | -
Wistas de fibro Mastrar u ocultar Zoom Ventana Macras
a5 - fe | =AIS5TCONTAR, SI(ESS:AISS; ">0")*$D13 ¥
. AUTOVIA
= VE|
Acodis| 1 2 3 i 5 6 7 ) 9 10 1 12 1 147
Asosiata
i TOTALES Asouiada
- [ Estacion P | (Kme) | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | mayo 2015 | maya)
L | 1 [rorres 3242 | 13024 | 12722 | 16633 | 13778 | 13423 | 13627 | 14445 | 16527 | 13873 | 14750 | 14068 | 13743 0 [
2 |ELORZ 3,083 11.818 11.181 15329 10132 9844 10,024 10457 12818 12168 13.202 10414 10169 i} q
.| 3 |monreaL 2923 | 11416 | 10703 | 14Bén | 09395 9151 9273 ar43 | 12030 | t1e24 | 12869 | 9680 9443 0 s
4 [IDOCIN 55681 9.900 8875 12636 B.953 B.6AT B.780 1127 9.408 9649 11.051 7.189 £.898 i} [g
| 8 zeo Bea7 | ase8 8807 | 12631 6.869 6633 6736 044 9323 913 | 11001 7428 6334 0 o
6 |VENTA DE JUDAS 7382 9.688 8648 12622 B6.771 B.6541 6.605 6.861 8193 8.450 10869 7.014 6.718 0 [
.| 7 |PorTaLDEL PRINEC) 093 | 70 5267 4058 4430 4108 4064 4372 6.035 5.481 6.304 4451 4161 0 C
8 |LIEDENA1 3,044 7473 5821 9486 4957 4674 4633 4971 6.688 6.233 6967 4881 4768 0 [
NI 2788 | sore 3447 6.766 1.905 1612 1568 1833 3.226 2989 4078 1877 1512 0 [
" 10 |YESA 4962 5.478 3.591 7.246 2138 1.957 1.821 2191 3.655 3.286 4429 2248 2094 0 [
" 11 |LP ZARAGOZA 4,494 4.626 2.800 6518 1.864 1,629 1.446 1.666 3107 2508 3666 1.807 1.608 0 [
® 45420 g7 7885 | 11387 6.256 5983 6034 6,376 8.384 8003 9.200 6416 6,161
) VE
3 LIGEROS
. TORRES 12.895 12.689 16.475 12827 12515 12743 13.264 16671 13710 14647 13.206 12.879 0 [
. ELORZ 11695 | 11.03 | 15204 | 9457 9162 9.358 a77s | 12139 | 12000 | 32040678 9.489 0 C
" MONREAL 11.308 10681 14740 B.765 B.600 8.640 9.095 11.385 11.468 12789 8.898 B.766 0 [
4 4 » ¥ | RESUMEN MENSUAL  ADR-1 ~ ADR-2 ~ ADR-3  ADR-4 ~ ADR-5 ~ ADR-6_ ADR-7 ~ ADR-B ~ ADR-3  ADR-10 - ADR-11 % |
Lsto )

Si esta completo (tiene datos todos los dias hasta el anterior al de la consulta), se
copiard en la carpeta de la Red de GN: “H:\Fernando\Aforos \A-21\-mes en vigor-“.
Como paso intermedio, y debido a la disparidad de versiones del programa Excel que
hay entre los ordenadores de Gobierno de Navarra, y la que esta instalada en el
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servidor de la A-21, serd necesario convertir dicho archivo a la “versiéon 97 — 2003’,
pulsando sobre la pequena flecha que hay a la derecha de la opcién ‘Guardar como’ y
eligiendo la opcion ‘Versién 97 — 2003’:

L:.:‘g = | = 201505 - Microsaft Bxcel
B, o Guardar una copia del documento
i = Murmera ~
[ Libro de Excel
~ 1| Guarde el libro con el formato de archivo trar~ ||[E= = e 8 .8 Formato  Dar
abrir predeterminado, e SR onn R R -
= Libro de Excel habilitado para macros i Miistc £l £s
H Suardar 114 Guarde el libro con el formato de archiva basado en
T HMAL ¥ habilitado para macros, — — — =
= = Libro binario de Excel
TR, SHErHancoms e |masa| Guarde el libro con un formato de archivo binario
optimizado para carga y guardado rapidos.
" i =
C P » | [m] 7 ibro de Excer a7-2003
=l i1 | Guarde una copia que sea totalmente compatible con
Excel 97-2003.
o
2 erepsrar . , = 2 T
== g PBuscar complementos para otros formatos de archivo e ol tomaas 2515 maso S0 -3
Y o o o o
g8 Ervier * Otros formatos il
Abra 2l cuadre de didlege Guardsr come para o o o s 1
seleccionar uno de los tipos de archivo disponibles.
_ 7 Puplicar > o o o o 1
e o o o o 1
oy
|" gerrar O 0 o o !
= - 0 o o o 1
Opeciones de Excel | [ >< salir de Excel | a o o o ]
o o o o ] o =} o o o o o o {
dj o o o o o o o o o o o o o 3
i) o o o o o o o o o o o o o :
2l o o o o o o o o o o o o o :
=
- - = - - = - _ - - = - - - 7]
- ayo 2015
. L] o o o o o o o o o o o o 1
i o o o e a a a a a a o o o 1
i — o o o o o o o o o o o o 1
o o o o o o o o o o o o o 1
o o o o o o o o o o o o 1
o o o o o o o o o o o o 1
o o o o o o o o o o o o |
o o o o o o o o 0 o o o i
4l o o o o o o o o o o o o o ]
] o o o o o o o o o o o o o
14 4 » b | RESUMENMENSUAL ~ADR-1 _ ADR-2 _ ADR-3 _ ADR-4 _ ADREG ~ ADRG _~ ADR-7 _ ADRS _ ADR O _ ADE-10 _ ADR-11 =
Listo
= — . —
(‘Ini(inl | 4 &= = I ) “ >z
uardar como
i |.;-J + Eibliotecas ~ - \m‘l Buscar Bibliotecas m]
Organizar ¥ = v @
= pipliot
= Bibliotecas 5
- Abra una biblioteca para ver sus archivos ¥ organicelos por carpeta, fecha v otras ...
1% Equipn =

gv Disco local i)
5% Cen AMIRELAIETA
¥ D en AMIRELAIETA

Imagenes
' Biblinteca
€ Red =
1M 21 AFORCS N i
) m i
1M AMINELATETAPC - E,Ei:tica
. ‘e, -
7 C4_CaMPO = S

Nombre de archivo; | 201505

SR

Tipot |L|hrn de Excel 97-2003

Autores: FGS Etiquetas: Agregar una etigueta

™ Guardar miriatura

# Oculcar carpetasi Herramientas -

Guardar Cancelar I

En este caso, se ha copiado al directorio ‘Documentos’ de la Biblioteca del servidor.
Desde ahi se pasara al directorio final (recordemos: H:\Fernando\Aforos \A-21\-mes
en vigor-)
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En caso de que ‘falten’ datos —como en el caso que se presenta, en los dias viernes,
sabado y domingo- se notificard al Responsable Técnico para que lo revise.

5.2.- RECUPERACION DE DATOS (SOLO PARA RESPONSABLE TECNICO):
Se ejecuta el programa ‘Revision ITS CONF_MADEIRA’ (icono de ‘SICE’),

nombre de usuario ITS,
password CONF_MADEIRA:

Usuario: |
Password: I
Aceptar Salir

Se seleccionan las ETDs a revisar (por defecto, todas) y la fecha a revisar:

SHf Revision de datos X

Equipo | Desoripeion [ Faltan | Fecha: |[|7,f|]5/2[|15

ETDO Tares

EETDOZ Elorz .

ETDOZ Monreal Rievisidn de datos
ETDO4 |dacin

ETDOS lzeo

FIETDOG Wenta Judas
ETDO7 Portal del Pirineo
ETDOR Liédena 1 .
ETD09 Liedena 2 Importacién
ETDAO Yesa

ETD11 LP. Zaragoza Beconstucsian

Recuperacion

GiEf Flija un dia [ <]

<« mayo 2015

Informes

Acsplar Cancslar

Minguno |

Y se pulsa sobre ‘Revision de datos’.

Una vez revisados —y recuperados- los datos, hay que pulsar sobre ‘Informes’ para que
se vuelvan a generar (esta vez, completos).

5.- Manejo de las aplicaciones especificas de la A-21: Aforos
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6.- COMPROBACION DE DATOS DE AFOROS DE LA A-21

Esta tarea se realizara de forma periddica los siguientes dias, en el turno de noche
(01:00):

e Miércoles

e Domingo

e Ultimo dia de cada mes (en realidad, corresponde al primer dia del mes
siguiente: este chequeo corresponde al ‘mes vencido’)

Debera reflejarse en el parte de sala la comprobacion realizada, asi como el resultado
de la misma.

6.1.- CONEXION AL SERVIDOR DE AFOROS DE LA A-21:

Para comprobar los datos de aforos de las ETDs de la autovia A-21, es necesario abrir
una sesién de escritorio remoto al ordenador con direccion IP: 10.191.3.24 (usuario:
Administrador, contrasefia: Uno2Tres):

fll:unexién a Escritorio remoto

Conexion a

o Escritorio remoto

Equipo: 10151 3 24 =l

Mombre de usuanio: A21AFOROS A dministrador

Se usaran las credenciales guandadas para conectarse a este
equipo. Puede editar o eliminar estas credenciales.

LConectar I Cancelar | Apuda | Qpcinnes»l

En este ordenador, se generan ‘de forma automatica’ unos informes con los datos de
trafico en el formato especificado por la Direccion de Obra.

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21

41



R Direccion General de Obras Piblicas e ute
Nafarroako Gobernua Gobierno de Navarra Infrasctioctiras '
Lurralde Kohesiorako Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia £ nase |c
Departamentua & Cohesién Territorial EEEIs S otse T 4 (WIGL | etfa

Zainketa Zerhitzua
Centro de Control de Conservacion de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

6.2.- COMPROBACION/RECUPERACION DE DATOS:

Una vez conectados al servidor mediante Escritorio Remoto, se procedera el siguiente
modo:

PASO 1: COMPROBACION MEDIANTE APLICACION SICE:

Se ejecuta el programa ‘Revisién ITS CONF_MADEIRA’ (icono de ‘SICE’).

ol | B & 2 W TE S o =

Si solicita usuario y contrasefia, se introduce:

Nombre de usuario: ITS,
Password: CONF_MADEIRA:

Usuario: ‘
Password:

Aceptar Salir [

Una vez arrancado el programa, presenta el siguiente aspecto:

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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SR evision de datos [_ =]
Equipa | D escripcidn | Faltan | Fecha: IW
ETDOT Tores
FFIETDOZ Elorz L,
ETONS Morreal Flevizsidn de datos |
ETDO4 Idocin
ETDOS lzco
ETDOE Wenta Judas Recuperacion
ETDO7 Partal del Piinea — |
ETDOS Ligdena 1 .
ETDO9 Ligdera 2 IR |
ETD10 Yesa
ETD11 LP. Zaiagoza Eeconstiuceitn |

:

Infoimes

Todoz Hinguno | Salida

Para comprobar si faltan o no datos de aforos, se seleccionan las ETDs a revisar (por
defecto, todas) y la fecha a revisar (el calendario aparece al pulsar sobre el cuadro en
gue se muestra la fecha):

| Dempcisn [ram |

§
¥

Y se pulsa sobre ‘Revision de datos’.

Si todo ha sido correcto, en la columna ‘Faltan’, aparecera una columna de ‘O’s.

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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Ya ha finalizado la comprobacién.

SEf Revision de datos [_ (D] x|

2

E quipo | Descripcian F3tan |

ETDO1 Tores 1]

[FETDO2 Elorz il .

ETO0G Monreal 0 Flevision de datos

ETOO4 Idocin i

ETDOS lzeo o

ETDOE WentaJudas 1] Resmersin

ETDO? Portal del Pirineo 1] _

ETDO8 Liédena 1 1} .

ETDO9 Lidena 2 ] Importacién

ETDI0 ea o

ETD11 L.P. Zaragoza 0 Reconstruccidn

Informes

& oD
e |
[ |
|
i |
5 ]

Todos Minguna | Salida

Si, por el contrario, en alguna de las filas apareciera un valor distinto de cero, eso
significa que se ha producido un error en el almacenamiento de esos datos de trafico, y
es necesario realizar ciertas acciones para (intentar) recuperarlo.

En concreto, el primer paso en caso de que se detecte que esto ha ocurrido es pulsar
sobre el botén marcado como ‘Recuperacion’.

CHEf Revisién de datos [_[T]
E quipo | Descripcidn | Faltan | Fecha: IW
ETDM Tores
ETDO2 Elorz L,

ETD03 Marreal Revizsidn de datos
ETDO4 |docin

ETDOS lzco

ETDOE Wenta Judaz Recuperacisn D
ETDO7 Partal del Firinea ~

ETD0S Liédena 1

ETDOS Ligdena 2 Importacidn

ETD10 Yesa

ETD11 L.P. Zaragoza FRecanstuceion

il

Infoimes

Todos | HNinguno Salida

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21

44



Nafarroako Gobernua ain
Lurralde Kohesiorako EE
Departamentua Y48

Gobierno de Navarra Infraestructuras . ute
Departamento de Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia nasenlc I I : I I

Cohesion Territorial

Direccion General de Obras Publicas e

Servicio de Conservacion

Zainketa Zerhitzua w Et ra

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

Transcurridos unos segundos, pulsaremos de nuevo sobre el botdn ‘Revision de datos’,

y veremos si siguen faltando datos, o si, por el contrario, se ha recuperado (es decir,
los datos faltantes seran ‘0’).

Hay que tener en cuenta que el proceso de recuperacion lleva su tiempo, por lo que es

posible que no haya aparecido un ‘0’; sin embargo, podriamos observar que el nimero

de datos faltantes va disminuyendo cada vez que pulsamos sobre ‘Revisidon de datos’;

eso significa que el sistema, lentamente, va recuperando los datos de forma correcta, y

debemos dejarle finalizar el proceso (puede llevar un rato, en funcion de la cantidad de

datos que falten).

Una vez que se haya completado la recuperacion, SI HA SIDO EXITOSA, deberemos

forzar la generacién del pertinente informe diario, pulsando sobre el botdn ‘Informes’.

CIEE Revision de datos M=
Equipo | Descripcidn | Faltan | Fecha: IW
ETDO Tomes
ETDO2 Elorz .

ET002 Monreal Rievisidn de datos

ETDO4 |docin

ETDOS lzco

ETDOG Wenta Judas B

ETDO7 Portal del Firinen _

ETDOS Liédena 1 5

ETO09 Liédena 2 Importacicn

ETD10O Yeza

ETD11 L.P. Zaragoza HReconstiuceion
|

Todos | Ninguno | Salida |

Se abrira entonces una ventana de MS-DOS (aunque minimizada en la barra de tareas

de Windows):

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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T —

Fepatite s

i
b

4
[

——

Si se maximiza la ventana de MS-DOS (algo que no es necesario, se puede observar una

pantalla como ésta:

dows\system3z\cmd.exe

:\Servidor\RevisionInf>cd c:\Servidor\InfExcel

o :\Servidor\InfExcel>InfExcel FICHCONF]

o :\Servidor\InfExcel>InfExcel FICHCONF]
NSeruidorInfExcel>InfExcel FICHCONF

R RV eSS LS 00010" “avoun by Taent SF onen by laene b

s \Seruidor\InfExce 1> InfExcel FICHCONF!

12-03/11 N
o R TDENT T R<s PHBLLS AND FECHAGNAY-TO DATE" ¢ 11589208 D/MH/¥¥¥¥" > AND FECHABMENTO_DATEC’12/83,/2619"

\ServidorNInfExcel>InfExcel FICHCON]

pn_2019_83_85 where to_char (Fecha,’ss’ GMENGMAY ’ BB
pn_2019_83_85 where intensidad is null
ino=c :\Infornes\2019@3\Control 20196311 GANIOGBMESEDIA. xlsx Consulta=select Identif,288-count(x> from datos_pm_2019_@3_85 uhere to_chal

83/41/2019 Ovigon-Origon xlex Consulta-SELECT 10 CHARCEECHA. - 242> SUNCCATEGORI a1 > SUNCCATEGORIAZ) SUNCUOLUMEN) EROM DATOS |
" DD/fiM/¥¥Y¥’ > GROUP BY TO_CHARCFECHA,’HA24’> ORDER BY TO_CHARCFECHA,’HH24’

a-SELECT SUNCCATEGORIAL > SUNCCATEGORIAZ) SUMCUOLUNEN) FHON DATOS_PH_2019_03_05 WHERE IDENTIF-"PHG12’ AND FECHAGHAY-To_DATE <1

a2 Celda:

DS hATY 5 AD FECHAGHENTO. DATEC, 1200530197 1" DOHMAYORS S GROVP DY ToCHARCFEGHA. 1 WAZ4: 5 CORDER By To. CHARCHECHA. i

ServidorNInfExcel>InfExcel FICHCONFIG=Dial.ini
BRI L 5610 o DDA 5 AND PECHAGRENTO.]

o :\Servidor\InfExce>InfExcel FICHCONFIG:

ja=3 Consulta=SELECT TO_CHARCFECHA,’HH24’ >, SUNCCATEGORIAL) . SUNCCATEGORIAZ)  SUMCUOLUMEN) FROM DATOS_PM_2@19_@3_05 WHERE IDENTIF=’PMO21’ AND)
DATEC 12,/83,2019” , DD/MH/Y¥¥Y’ S CROUP BY T0_CHARCFECHA, HAZ4’> ORDER BY TO_CHARCFECHA,’HH24’>

3, Sonsy Ea-ELECT SUMCCATEGORIAL SUNKCATEGORLG2), SUNCUOLUMEN> EROM, DATOS_PH_2019_83_B5 WNERE IDENTIF=’ P22’ AND FECHAGHAY-TO_DATE 't

DbShAReY 5 AND FECRAGHENTO DATRC: 1202830 DD iR TS ERoUP Y To_CHARCTEGHA. 1 WAS4: S CORDER By 1o, CHARCFECHA. - i

o :\Servidor\InfExce1>InfExcel FICHCONFIG:
=TO_DATE <’11/83/2819" . DD/MM/Y¥¥Y”> AND

\ServidorNInfExcel>InfExcel FICHCONF)
D/MM/¢¥¥¥" > AND FECHAGMENTO_DATEC" 1

c:\Seruidor\InfExce1>InfExcel FICHCONF!
o AT G 11005 5011 s DD ARG AND PEHAGHENTO

o :\Servidor\InfExcel>InfExcel FICHCON

Consulea-SELECT T0_GHARCEEGHA . 24 ). SUNCCATEGORIAL) - SUNCCATEGORLAZ) . SUNCUOLUMEN) FROM, DATOS_PM_2019_83_05 WNERE IDENTIF="PHO3L’ AND)
<*12,83/2019"  DD/MM/Y¥¥Y’ > GROUP BY TO_CHARCFECHA,’HA24’> ORDER BY TO_CHARCFECHA,’HH24’

GonsyleasSELECT SUMCCATEGORINL. SUNKCATEGORTN2) SUNCUOLUMEN> EROM, DATOS_PH_2619_83_65 WNERE IDENTIF='PH032’ AND FECHAGHAY-TO_DATE '
¥¥Y”> GROUP BY TO_CHARCFECHA,’HA24’> ORDER BY T0_CHARCFECHA.’HH24’
-5 Gonsulba SELECT TO_GHARCREGHA. -WIZ4: >, SUNCCATEGORIAL 2  SUNCCATEGORLAZ) (SUMCUOLUNEN) FOM, DATOS_PH_2019_03_B5 WHERE IDENTIF='PHG41’ AND
ATEC" 12,83 /2619 ,* DD/HM/¥¥¥¥’ > GROUP BY TO_CHARCFECHA,’HA24’> ORDER BY TO_CHARCFECHA.’HH24’
i GonsuleasSELECT SUMCCATEGORINL). SUNKCATEGORTN2) SUNCUOLUMEN> EROM, DATOS_PH_2619_83_65 WNERE IDENTIF='PHG42’ AND FECHAGHAY-TO_DATE '
bSR3 AND FECHAGHENTO DATEC, 1200850197 1" DOHIYIPES S GROUP Y ToCHARCTEGHA, 1 NS4 S (ORDRR By 10, CHARCFECHA, - 4"

Hay que esperar a que esta ventana se cierre para dar por finalizado el proceso de
revision. HAY QUE TENER EN CUENTA que la parte correspondiente a la generacion del
informe soélo es necesaria si ha habido que recuperar datos. Si no ha sido asi,

podemos (debemos) saltarnos este ultimo paso.

Se repetira este proceso para todos los dias del mes en curso.

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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PASO 2: COMPROBACION MEDIANTE ARCHIVOS DE CONTROL:
A modo de comprobacion, serd necesario revisar también los archivos .x/s que la
aplicacién genera de forma automadtica para cada dia. Para acceder a estos ficheros,

abriremos la siguiente ubicacidn del directorio de archivos:

C:\Informes € (hay un acceso directo en el Escritorio):

el | B by [

En la ventana que se abra, veremos que hay una carpeta para cada mes. Entraremos
en la correspondiente al mes en curso (en el ejemplo, para el mes de marzo de 2019, la
carpeta seria ‘201903’):

B tnformes BEE
Ok ) [1. ~ Eadipa ~ Discolocal (€:) - Informes ~ v 23 [ uscar informes
Organizar »  Incluir en bibliotera Compartircon ~  husva carpeta = o [ @
9 Nombre Fachs de modfic., - | Tio Tamario | =
1 Favaritos
1 Descargas | MANUAL 21/04/201510:44  Documento de texto 1KB
;- Escritario | Comando crsar tabls 26/04/2012 17:48 Documento de texto 1KB
2 it t
ey oltios Tecientes | Ver datos raw 29(02/2012 11:48 Documento de texto 1KB
- | EL ARCHTVO VALIDD ES EL FECHA_TRAFICOA21' 2602/201211:37  Documento de texto 0k
4 Bibliotecas
B bocunentos . Semanales 124032019 8:00 Carpeta ds archivos
[ Tmégenes | Mensusles 124032019 5:01 Carpeta de archivos
o Misica 201903 124032019 5:00 Carpeta ds archivos
[ videos | zosnz OB/03/2019 17:12 Catpeta de archivos
. 201901 26/02/2019 14:34  Carpeta de archivos
8 Equipn
2015 08/01/2019 9:34 Carpeta de archivos
£2, Disco local (C:)
2018t 01j12/2018 6:01 Carpeta ds archivos
Eig ped |, 201810 01411/2015 6:00 Carpeta de archivos
| 201809 04/10/2016 10:16  Carpeta de archivos
| 201808 01/09/2015 6:00 Carpeta de archivos
201807 01/08/2015 6:00 Carpeta ds archivos
|| 201806 26/07/2015 12:13  Carpeta de archivos
| 201805 15/06/201812:29  Carpeta ds archivas
| 201804 01/05/2015 6:00 Carpeta de archivos o
ERTrrY LOMAAIINIG 1 EaAD i mumabe s swsbkiiss =

' 59 elementos

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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Dentro de esa carpeta, encontraremos dos tipos de archivos .xls: el que contiene los
datos de trafico, y los ficheros de control. Nos fijaremos Unicamente en estos ultimos,
gue tienen el nombre del tipo: ‘Control 20190311 20190312.xIs’ (ejemplo para el
archivo de control de los datos de trafico del 11 de marzo).

Abriremos los archivos correspondientes a todos los dias desde la ultima revisién
verificada, y tendremos que comprobar que en todos los casos aparecen O datos
faltantes, como en el ejemplo que se muestra a continuacion:

y ;a : i B o= Control_20190310_20190311 - Microsoft Excel -8B X
:j/J Inicio Insertar Disefio de pagina Farmulas Diatos Revisar Wista @ - @ X
"—“‘_ & Calibri A baaE g - General ¥ A S=nsertar= | E - ‘A:?' [ﬂ
S By |(|n& 5-||A | 83 9% goa| | SEliminar v || (@]~ Z '
ErlErTs M | B | G+ Shoat stk
Portapapeles ™ Fugtite {F] Alineacian F] Mimera = Celdas Modificar
c7 - £ B
2 B c D E F G H |
Puntode Numerode ]
Medida periodos en
1 falta
2 | P01 0
3| P02 il
4| Pr0Z1 ]
5 | PrAOZ2 il
B | PRIOSL 0
7| PAO32 I D.I
g | PrA04L 1]
=il PrADAZ il
10| P01 a
11 | PAOS2 il =
12| PhO0EL ]
13 | PAOGZ il
14| PRAOTL a
15| PIAOT2 il
16 | PrAOEL ]
| FRADEZ o
18 | PRA0S1 a
19 | PrADS2 il
20| PrA101 ]
21 | P02 il
22 | PrA111 a
23 | FPRAL1Z 1]
24 |
25 |
26
M 4 b M| Hojal ,Hojaz - Hojas - Gd o [ I I
_Listn BT Ne=——

Si se detectara que falta algin dato, se procedera segun lo indicado en el siguiente
capitulo (“Transmisidn de resultados’).

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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6.3.- TRANSMISION DE RESULTADOS:

En caso de que, en cualquiera de las comprobaciones, se observara que no se pueden
recuperar los datos de trafico, o que en los ficheros de control hay datos faltantes, se
mandara un correo electréonico alertando de dicha situacion a las siguientes
personas/direcciones de correo:

e Carlos Junquera: cjunquera@sice.com

»  Oscar Buendia: obuendia@sice.com

* Carmelo Fernandez: cfernandez@sice.com

* Paco Fernandez: pfernandez@autoviadelcamino.com
* Eduardo Arregui: eduardo@utec4.com

Asimismo, se adjuntara al correo una copia del informe mensual hasta dicha fecha.

Todos los domingos, se enviara el informe mensual (que estara rellenado sélo hasta la
fecha de envio, obviamente), a las siguientes personas/direcciones de correo:

e Carmelo Ferndndez: cfernandez@sice.com
e Paco Fernandez: pfernandez@autoviadelcamino.com

En la madrugada del primer dia del mes, se enviara el informe mensual, con el
encabezado ‘Borrador del informe mensual trdfico A-21°, a las siguientes
personas/direcciones de correo:

e Fernando Gonzalez: fgonzals@navarra.es
¢ Paco Fernandez: pfernandez@autoviadelcamino.com
e Carmelo Ferndndez: cfernandez@sice.com

Una vez recibida la confirmacién por parte de Paco Fernandez de que el informe es
coherente con el obtenido por parte de la A-21, desde el C4 se procederd a remitir a
los mismos destinatarios (Fernando Gonzalez/Paco Fernandez) ese mismo informe,
esta vez con el encabezado ‘Informe definitivo mensual trdfico A-21°.

Es decir, en todas las comunicaciones que se hagan, se remitird una copia del informe
a dicha fecha tanto si esta completo como si hay datos faltantes.

6.- Comprobacion de datos de aforos de la A-21
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PROCEDIMIENTOS DOCUMENTO 9:

DETECCION DE ROBO DE CABLE




Contrato de Mantenimiento del Centro de Control y Sistemas (2021-2024)

Documento contenido en CD adjunto.

Anejo n? 11.- Plan de Emergencia para Tuneles de la Red de Carreteras de Navarra
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1.- SISTEMA DE DETECCION DE ROBO DE CABLE. COPPERGUARD.

Con la intencién de detectar cualquier robo de cable en instalaciones de alumbrado, se
ha implementado un sistema de deteccion de robo de cable ("Copperguard", en su
denominacion comercial) en determinadas localizaciones. En concreto, los puntos en
los que este sistema esta vigente son:

* Enlace de Cortes

* Subestacion de La Serna
* Nodin

* Mutilva

Para monitorizar este sistema, se debe abrir, mediante un explorador de Internet
(Mozilla Firefox, preferentemente) la siguiente direccion:

http://10.191.3.82:10001/copperguard/main

Se nos mostrara la siguiente pantalla de acceso al sistema:

Usuario

Password

Introduciremos los siguientes parametros:

e Usuario: ifiaki.ayesa.zubiri@navarra.es
* Password: cu29

Se abrira la siguiente pantalla:

1.- Sistema de deteccion de robo de cable. Copperguard.
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COPPERGUARD Opcionesa

® Enlace de Cortes

® Salida a Subestacién la Se

® Enlace de Mutilva

® Enlace de Noain

gieda

Eventos ~{m) "\ .

Pulsando con el ratdn sobre "Eventos", se desplegara la pestafia de alarmas/eventos,
que conviene dejar fija (pulsando sobre el icono de la 'chincheta'):

COPPERGUARD Opcluneso
R ®) Enlace de Cortes.

®) Salidaa Subestacion la Se

® ) Enlace de Mutilva

® Enlace de Noain

En la parte derecha de la pantalla se puede seleccionar el cuadro que se quiere centrar
en el mapa. En cada emplazamiento aparecen los distintos circuitos de los que consta
dicha localizacion. Si aparece todo en color verde, todo esta correcto. Si aparece en
rojo (y suena la alarma acustica), significa que se ha detectado un robo de cable (se
muestra en color rojo, ademas, el circuito afectado).

La identificacion de los circuitos puede ser por cualquier de estos simbolos:

0 CIRCUITO1-CM11Z A LO FINAL1-CM112 J O COMUNICACION-CM112 A

Cabe destacar que todos los cuadros disponen de un 'circuito especial', denomindado
'Comunicaciones'. Este 'circuito' indica en realidad el estado de las comunicaciones con

1.- Sistema de deteccion de robo de cable. Copperguard.
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todo el cuadro (si aparece en color rojo, significa que no hay ningun tipo de
comunicaciones con el cuadro.

g ALARMA COMUNICACION-CM111 Salida a Subestacion la Serna 16:43:26  14-09-2017

A continuacion, se muestran los diferentes circuitos monitorizados.

® | Enlace de Cortes

O CIRCUITO1-CM112 e

LQ FINAL1-CM112

O CIREUITO2-CM112 ~

O CIRCUITO3-CM112 ~

L FINAL1-CIM112

0 CIRCUITO4-CM112 ~

0 COMUNICACION-CMA12 A

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.
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®  salida a Subestacién la Se

) CcIRcuITO1-CM111 A

L) circuITo2-CM111 A

) circuiTo3-cM111 A

LO FINAL1-CM111

L) cIrRcuITO4-CM111 A

) COMUNICACION-CM111 A~

Eventos *\ -

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.
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®  Enlace de Mutilva

bt et

i O comunicACIoN-cm33 A

Q) circuITO1-CM33

\
\
\
\
\
\
\
\
3 1 \
: 2 \
2 | } \
\
, NA-230 Parqu Y
LA 3
4 7 4
4 o % 3 \
A 5 % . iy
Colegio (] % ) W/ » \\
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5 / N juan
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4 5 % y ‘ .
\ @ \ \
\ ¥
e \ 5 Gl ., | \\
< e et oenia = g \ ‘
NA2310, k) - Mutilva'/{Mutiloa”: <3 ‘
o @ D1A
N\ Catle Coraiila L :
Eventos x e '%m_mm?!? 2

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.
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fe

®, Enlace de Noain

O Circuitol-CMA4 -
O Circuito2-CM14 A
:0 Circuito3-CM14 A
-O Circuitod-CM14 A
0 Circuito5-CM14 ™
:IO Circuito10-CM14 -
(O COMUNICACION-CM14 A

N ,ﬁ CaleR
\O\ LI

[
\
B

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.

Merlint | |
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1.1.- DETECCION DE FALSAS ALARMAS POR FALLO DE ALIMENTACION

A continuacién, se indica una situacién que puede producir una alarma de robo de
cable SIN SER TAL. Se deberd seguir este proceso de verificacién cada vez que se
detecte una alarma de robo de cable, de modo que se pueda discernir si ésta es
correcta, o si se trata de una falsa alarma.

Para la deteccion del robo de cable, el sistema consta, dicho de forma resumida, de un
emisor -en el cuadro central- y un receptor -al final de la linea eléctrica monitorizada-.
El emisor 'pregunta’ continuamente al receptor, que, a su vez, 'responde' al emisor.
Cuando no se detecta respuesta del receptor, se interpreta como un robo de cable.

El receptor que estd al final de la linea se alimenta eléctricamente durante el periodo
en el que el cruce-interseccidn esta alumbrado, y, cuando el alumbrado se apaga, se
alimenta a través de una bateria interna. Si todo funciona correctamente, la duracion
de la bateria es mas que suficiente para alimentar al receptor durante el periodo de
'apagado’.

Sin embargo, puede darse el caso de que, por averia (tormenta, sobrecarga eléctrica,
derivacion, etc...) 'salte' la proteccion eléctrica del circuito monitorizado, quedandose
el receptor sin alimentacidn eléctrica durante mas tiempo del que puede soportar su
bateria interna. Si se consume la carga de la bateria, el receptor se apagard, siendo
incapaz de 'responder' al emisor, y provocando asi una alarma de robo de cable (en
este caso, una FALSA ALARMA).

Para evitar confundir esta situacidén con una alarma real, estableceremos el siguiente
protocolo, que hace uso de otra funcionalidad que implementa este sistema: la
monitorizacion del encendido/apagado de los circuitos.

En la pestafia de 'Eventos', se puede leer cuando se ha alimentado 'con tensién' un
circuito -esto es, cuando se enciende el alumbrado de dicho circuito), y cudndo se ha
quedado 'sin tensién' (o lo que es lo mismo, cuando se apaga el alumbrado del
circuito).

En principio, cada noche (al encender el alumbrado) deberia aparecer un mensaje (uno
por circuito) que diga 'Tension en', seguido de la identificacién del circuito. Por las
mafianas (al apagar el alumbrado), deberia aparecer el correspondiente mensaje de
'Sin tension en'.

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.
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A continuacion se muestra un ejemplo para el cuadro de la subestacion de La Serna:

C) Sin tensidn en CIRCUITO4-CM111 Salida a Subestacién la Semna 07:53:22 15-09-2017
Q Sin tension en CIRCUITO3-CM111 Salida a Subestacién la Serna  07:53:21 15-08-2017
O Sin tension en CIRCUITO2-CM111 Salida a Subestacion la Serna  07:53:18 15

Sin tensién en Salida a Subestacion la Serna

O Tension en oI L SO kA  Salidz a Subestacion la Serna 2054 53 14-09-2017
O Tension en CIRCUITO3-CM111 | Salida a Subestacion la Serna 20:54'52  14-09-2017
O Tension en CIRCUITO2-CM111 = Salida a Subestacion la Serna  20054.51  14-09-2017
O Tension en Salida a Subestacion la Serna 20:54:47  14-(

Asi pues, ante una alarma de robo de cable, el procedimiento sera el siguiente:

* |dentificar el circuito afectado.
e Revisar el histérico de eventos de ese circuito, y determinar si se habia
encendido o no cuando le hubiera correspondido la ultima vez:

o En caso de que el circuito se hubiera encendido correctamente 'en su
ultimo ciclo' (o que estuviera encendido cuando se ha producido la
alarma), quiere decir que el receptor estaba correctamente alimentado,
y que 'la alarma es real'. Se debe pasar aviso a Policia Foral para que
acuda a la revision de la zona. Por supuesto, existe la posibilidad de que
la alarma se deba a una averia, aunque la probabilidad de que ocurra
este caso son muy pequenas.

o En caso de que el circuito NO se hubiera encendido correctamente 'en
su ultimo ciclo', se interpretard que la proteccion eléctrica del circuito
ha caido, y la bateria del receptor se ha agotado. Se trata, pues, de una
falsa alarma, procediéndose a avisar al equipo de mantenimiento
dentro de su horario laboral (L-V, 07:00 a 15:00).

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.
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1.2.- DETECCION DE FALSAS ALARMAS POR FALLO DE COBERTURA

Durante la fase de puesta en marcha, se ha detectado que el emplazamiento de la
subestacidon de La Serna tiene ciertos problemas de cobertura telefénica. Esto ha
provocado que se produzcan alarmas por fallo de comunicaciones intermitentes.
Normalmente, estas alarmas se van solas a los pocos segundos/minutos, tal y como se
aprecia en la siguiente captura:

O NO HAY ALARMA COMUNICACION-CM111 Salida a Subestacion la Serna  16:43.37  14-09-2017

Q ALARMA COMUNICACION-CM111 Salida a Subestacion la Serna

En los casos de alarmas por fallo de comunicaciones, se procederd a esperar al menos
20 minutos. Si el problema persiste, se dara aviso al equipo de mantenimiento dentro
de su horario laboral (L-V, 07:00 a 15:00).

1.- Sistema de deteccidn de robo de cable. Copperguard.
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Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

2.- CONFIGURACIONES EQUIPOS COPPERGUARD.

C12345678c

Administrador: C:\windows\system32\CMD.exe - PING -t 10

desde
desde
desde
desde
desde
desde
desde
desde
desde
desde
desde

NRNNRNRORNMNRNRN NN

: bytes=32
: bytes=32
: bytes=32
: bytes=32
: bytes=32
. bytes=32
¢ bytes=32
: bytes=32
: bytes=32
: bytes=32
: bytes=32

tiempo=158ms TTL=53
tiempo=159ms TTL=53
tiempo=161ms TTL=53
tiempo=163ms TTL=53
tiempo=144ms TTL=53
tiempo=1768ms TTL=53
tiempo=324ms TTL=53
tiempo=309ms TTL=53
tiempo=316ms TTL=53
tiempo=953ms TTL=53
tiempo=159ms TTL=53

espera agotado para esta solicitud.

espera agotado para esta solicitud.
desde 10.15.2.58: bytes=32 tiempo=1688ms TTL=53
desde 10.15.2.58: bytes=32 tiempo=2179ms TTL=53
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
desde 10.15.2.58: bytes=32 tiempo=462ms TTL=53
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.

Identificacion requerida

0 http://10.15.2.58:8086 solicita su nombre de usuario y contrasefia. El sitio dice: "Router”

x|

Nombre de usuario: I |

Conhaseﬁa:l

Aceptar | Cancelar

2.- Configuraciones equipos Copperguard.
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Direccion General de Obras Piblicas e
Infraestructuras
Herri-Lanen eta Azpiegituren zuzendaritza nagusia
Servicic de Conservacion
Zainketa Zerhitzua

Nafarroako Gobernua Gobierno de Navarra
Lurralde Kohesiorako % Departamento de
Departamentua 4%} Cohesion Territorial

£ nasertic wetra

Centro de Control de Conservacién de Carreteras - Errepideen Zainketaren Kontrol Zentroa

“ | D 10.15.2.59:8086

x |

Q. ine apelidos

‘ @ Gestion de incidencias @ Webmail UTE c4 | Meteogroup SONASO @ Skade - GPS [ Cémaros @ COPPER GUARD® - c... @ VISOI

Basic Network

* WAN

* Cellular
* LAN

* DDNS

* Rouling

Advanced Network

* Port Forwarding
* Port Redirecting
= DMI

= Triggered

* Serial App.

* UPnP/NAT-PMP

Router Name
Hardware Verion
Firmware Version
Router Time

Uptime

Total / Free Memory

Internet Status

MAC Address
Connection Type
IMEI

* Bandwidth Limiter Modem Status
ISP

* VRRP
Cellular Network

* Static DHCP

— USIM Status
Firewall csQ
ik DY IS IS

* Device List

Basic Network

= WAN

= Cellutar
« LAN

= DDNS

= Roufing

Advanced Network

* Port Forwasding

= Port Redirecting

= DMZ

= Tnigoered

= Seral App.

* UPnP/NAT-PMP

= Bondwidth Limifer
= WRRP

= Stafic DHCP

Firewall

= [P/URL Filtering

= Domain Fitering

VPN Tunnel

* GKE

* VPN Client

Router Mame
Hordware Veron
Firmmweaire Varsion
Router Time
Uptime

Total f Fres hemory

Internet Status

MAC Address
Connection Type

Modem Status
5;'

Cellular Network
USIM Status
c3Q

P Address
Subnet Mask
Gateway

DS

MTU

Connection Stotus

2.- Configuraciones equipos Copperguard.

Router
C11-D13
Router-4.2.2.3

Sat, 01 Jan 2000 04:35:01 +0100 elsls
02:34:05
28.10m8 / 21.3% MB (74.11%)

00:90:4C:06:50:2A
3G-EM770U:WCDMA/HSDPA
355897043235985

Ready

“movistar”

Ready
17

Router

c11-D13

Rouler-4 223

Sat, 01 Jan 2000 02:05:56 +0100
00:05:00

2B8.10 M8 f21.51 nig [re.s58

00-90:4C 04:60:38

M7 70U WCDMASHEDPA
355897043231420

Ready

movisiar

10.238.5.21:53. 10.110.5.24:52
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