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CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DE LA LICITACION
El presente procedimiento de licitacion tiene por objeto la adquisicion de licencias informéticas para las

Sociedades Publicas del Gobierno de Navarra y otras entidades adheridas.

Nomenclatura CPV: 48218000 (Paquetes de software de gestion de licencias).

2. PROCEDIMIENTO

El procedimiento de licitacion se corresponde con un Sistema Dinamico de Compra (en adelante, SDC).

Un SDC es un proceso entera y exclusivamente electronico, limitado en el tiempo y abierto durante toda su
duracion a cualquier empresa o profesional que cumpla los criterios de seleccion, regulado en los articulos 84
y 85 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de contratos publicos (en adelante, LFC), para lo que se seguiran
las normas del procedimiento restringido, contemplado en el articulo 73 de la referida LFC.

El presente documento recoge las condiciones que regularan el funcionamiento de dicho sistema, desde la
inscripcion en el mismo por parte de los operadores interesados, hasta las adjudicaciones de los contratos

que se deriven del mismo.

ANTECEDENTES
Corporacion Publica Empresarial de Navarra, S.L.U (en adelante, CPEN), en linea con el objetivo continuo de
mejorar la eficiencia en los procesos de contratacion y aprovisionamiento, se acoge al presente sistema de

mejora de la gestion de la contratacion previsto en la LFC.

En este sentido, resulta imprescindible disponer de un sistema de compra &gil y eficaz que se adapte a las
caracteristicas de los productos a adquirir, todos ellos de la misma naturaleza y de uso corriente. En este
caso, se trata de licencias informéticas, que se caracterizan por evoluciones o cambios de versiones
periddicos, gran variabilidad/gama de licenciamientos, mercado en permanente evolucion con necesidades

cambiantes, etc.

SISTEMA DINAMICO DE COMPRA. MARCO GENERAL

Este procedimiento permitira que cualquier operador que lo desee pueda participar en el sistema durante todo
el plazo que esté en vigor, para lo cual deberd presentar una solicitud de adhesion conforme a las
condiciones establecidas en el presente documento. La entidad que, tras presentar la solicitud de adhesion,
cumpla con los criterios de seleccion establecidos, pasara a formar parte del sistema hasta la finalizacion del

mismo.

Se constituird de este modo una lista de entidades admitidas, la cual, durante el plazo de duracién del
presente procedimiento, permanecera abierta a la incorporacion de nuevas entidades que cumplan con los

criterios establecidos.

Una vez constituido el SDC, ante cada necesidad concreta de compra, CPEN o quien ésta designe,

convocara la correspondiente licitacién que sera tramitada también integramente por medios electrénicos y
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en donde se invitara a participar (mediante el envio de una solicitud de oferta) a todas las empresas que

estuviera en ese momento admitidas en el SDC.

CPEN

Corporacion Publica Empresarial de Navarra, S.L.U, (CPEN) es la empresa matriz del grupo de Sociedades
Publicas del Gobierno de Navarra. Todas las sociedades incluidas en el alcance del presente pliego regulador
(segun estipulacion siguiente) estan participadas en su totalidad por CPEN, cuyo socio Unico es la

Administraciéon Foral del Gobierno de Navarra.

NASERTIC

Sociedad publica perteneciente al grupo (participada al 100% por CPEN), tiene como objeto social la
prestacion de servicios para las Administraciones Publicas, y para los Organismos, Sociedades o Entidades
gue dependen de ellas. El &mbito de su actividad abarca todos los servicios horizontales y tecnologia que
precisen estas entidades y organismos para su funcionamiento, salvo aquellos para cuyo ejercicio la ley exija
requisitos especiales que no queden cumplidos por esta sociedad, entre otros, “la prestacion de servicios
informaticos, incluyendo la adquisicién, mantenimiento, gestion y operacion del hardware u software
necesarios, asi como la direccion de proyectos, gestion y desarrollo de aplicaciones informéticas y la
prestacion de servicios de atencion y soporte a usuarios, asi como cuales quiera otros complementarios y de

apoyo a la modernizacion e introduccion de nuevas tecnologias”.

Debido a este “know-how”, CPEN designa a NASERTIC, de forma general, como instrumento comdn de
referencia en el grupo para la prestacion de los servicios informaticos, entre los cuales se encuentra el objeto
de la presente licitacion, por lo que personal designado por NASERTIC formara parte de la Mesa de
Contratacion y, en su caso, podra intervenir en la administracion de la fase de ejecucion del SDC y de los

contratos derivados, conforme a lo previsto en los capitulos Il y IV.

3. PODER ADJUDICADOR, ORGANO DE CONTRATACION Y ENTIDADES
El poder adjudicador es CPEN, empresa matriz de las sociedades publicas del Gobierno de Navarra, siendo

el 6érgano de contratacion la persona que ostente las facultades de representacion respecto de CPEN.

CPEN administra el procedimiento, al amparo del articulo 11 de la LFC, por cuenta propia y por cuenta de las
entidades siguientes:

e Navarra de Suelo y Vivienda, S.A.U. (NASUVINSA),

e Ciudad Agroalimentaria de Tudela, S.L.U. (CAT),

e Instituto Navarro de Tecnologias e Infraestructuras Agroalimentarias, S.A.U. (INTIA),

e Gestion Ambiental de Navarra S.A.U. (GANASA),

o Navarra de Infraestructuras Locales, S.A.U. (NILSA),

e Navarra de Infraestructuras de Cultura, Deporte y Ocio, S.L.U. (NICDO),

e Centro Navarro de Autoaprendizaje de Idiomas, S.A.U. (CNAI),

¢ Navarra de Servicios y Tecnologias, S.A.U. (NASERTIC),

e Centro Europeo de Empresas e Innovacién de Navarra, S.L.U. (CEIN),

e Tracasa Instrumental, S.L.U. (TRACASA i)

e Trabajos Catastrales, S.A.U. (TRACASA),

e Sociedad de Desarrollo de Navarra, S.L.U. (SODENA).
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También se incluyen en el alcance del SDC las siguientes entidades, que, no formando parte de las
Sociedades Publicas del Gobierno de Navarra, han solicitado y acordado con CPEN la tramitacién conjunta
de la contratacion objeto del presente procedimiento:

e Camara de Comptos.

4. ALCANCE DEL SUMINISTRO

El presente procedimiento incluye el suministro de productos de software: Office Estandar 2019 OLP NL Gov,
OfficeProPlus 2019 OLP NL Gov. sistema operativos Windows 10, Visual Studio Profesional y Visual Studio
Enterprise u otros, todo ello englobado en la categoria “Microsoft”, con destino a cualquiera de las entidades
incluidas en el objeto del contrato, en las condiciones establecidas en las presentes Condiciones

Reguladoras, durante toda la vigencia de SDC.

5. REGIMEN DE ADMINISTRACION Y RESPONSABILIDADES

CPEN actuard por cuenta propia y por cuenta de los deméas poderes adjudicadores interesados en la
administracion general del procedimiento, de conformidad con el articulo 11 de LFC, de “Participacion
conjunta”. Todas las sociedades incluidas en el alcance del SDC tendran la responsabilidad conjunta del
cumplimiento de sus obligaciones en virtud de la LFC.

CPEN comunicard la incorporacién al SDC a cada entidad que presente su solicitud de participacion y cumpla

con los requisitos de solvencia.

En fase de solicitud de ofertas de compra, CPEN o NASERTIC, como entidad del grupo designada como
instrumento comun de referencia para la prestacion de servicios informaticos, administraran el procedimiento.

En cada solicitud de oferta para adquisicion de licencias, se establecera la o las entidades a las cuales va

dirigida dicha adquisicion.

Una vez realizada la adjudicacion, cada entidad formalizara su propio contrato con la entidad adjudicataria, a
modo de hoja de encargo o pedido, del cual sera responsable Unico.

6. LOTES
No es objeto de divisibn en lotes porque la realizacion independiente de las diversas prestaciones
comprendidas en el objeto del contrato ya que podria dificultar la correcta ejecuciéon del mismo desde el punto

de vista técnico.

7. PLAZO DEL SISTEMA DINAMICO
Este SDC estara vigente desde el dia siguiente a la publicacion del mismo en el Portal de Contratacién con
una duracién de 2 afios, salvo que CPEN comunique su decision de dar por finalizado el procedimiento con

antelacion a la finalizacién de cada anualidad.

Desde el momento de su publicacion y hasta la expiracién del procedimiento, cualquier profesional o empresa
gue cumpla los requisitos exigidos como solvencia en el presente documento, podra solicitar su admision al
sistema. Del mismo modo, las entidades que hubieran sido admitidas al SDC se podran dar de baja en
cualquier momento, mediante comunicacion fehaciente al érgano de contratacién a través del medio

electrénico establecido para la ejecucion del presente sistema.
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8. PRECIO DE LOS SUMINISTROS

El importe por los bienes a suministrar se establece en euros/licencia. A todos los efectos se entendera que el
precio ofertado incluye todos los costes directos, costes auxiliares, costes indirectos, gastos generales, asi
como el correspondiente margen o beneficio industrial, a lo largo de toda la eventual duracién del contrato, a
excepcion del IVA correspondiente.

9. PRECIOS MAXIMOS DE LICITACION

Los precios maximos de licitacion para cada licencia se estableceran en la solicitud de compra

correspondiente.

10. VALOR ESTIMADO DEL SISTEMA DINAMICO DE COMPRA

El calculo del valor estimado se realiza segun el articulo 42 de la LFC, en cuantia suficiente para cubrir los
costes directos en los que tendra que incurrir la o las entidades adjudicatarias, incluidos los costes laborales,
los costes indirectos y gastos generales, asi como un margen o beneficio industrial.

En este sentido, se manifiesta el cumplimiento por parte de CPEN de las condiciones para ser susceptible de
consideracion como “entidad elegible”, de forma que pueda participar en los programas de licencias por
volumen de Microsoft especificamente disefiados para gobierno, de conformidad con el documento de
Microsoft titulado “Definicion de Elegibilidad Gubernamental de Microsoft (EMEA)”.

La documentacion justificativa se presente en el anexo I: “Manifiesto sobre elegibilidad

gqubernamental”.

La determinacion de la cuantia, en euros, se establece en base a una estimacion de licencias a requerir en
los proximos 24 meses, precios unitarios en base a la consideracion de CPEN como “entidad elegible” asi
como un 20% adicional por posible incremento de unidades no previstas inicialmente u otros productos

Microsoft, como se muestra resumidamente en la tabla siguiente:

WINDOWS 10 MS Office Pro  MS Office Estandar Visual S'fudlo Visual Stlfdlo
(2016/2019) (2016/2019) Professional Enterprise
OfficeProPlus Office Estandar A\L/;ersszg?v \flﬁépioss:zl\kﬂgliy
2019 OLP NLGov | 2019 OLP NL Gov ¢ ¢
NL1Y AqY1 AP NL1Y AqY1 AP

Total unidades 237 260 183 75 15
Valor estimado € 41.475 123.500 64.050 37.875 14.775
Incre.menFo. L‘|dS. no 20%
previstas inicialmente
Valor total estimado € 338.010

Con todo ello, el valor estimado del sistema dinamico asciende a la cantidad total de 338.010 €.
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Esta estimacion del valor de los servicios para el plazo de vigencia del acuerdo y su posible prorroga es
aproximada y no supone compromiso de gasto alguno. Unicamente generaran obligacion de pago los bienes
efectivamente entregados por la entidad adjudicataria en cada caso, segun las presentes Condiciones

Reguladoras.

11. REGIMEN JURIDICO

El régimen juridico del SDC, en atencion al articulo 34.2 de la LFC, es el siguiente:
e En cuanto a su preparacion y adjudicacion, los contratos se regiran por la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos.
e En lo relativo a efectos y extincion les seran de aplicacion las normas de Derecho Privado, salvo lo
establecido en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos sobre condiciones especiales de

ejecucion, modificacion y subcontratacion.

Las partes contratantes quedardn sometidas a lo establecido en las presentes Condiciones Reguladoras y
sus documentos anexos, a lo dispuesto en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos, asi como toda la
normativa relacionada que resulte de aplicacion en cada caso. El desconocimiento de las Condiciones
Reguladoras para la contratacion en cualquiera de sus términos, de los documentos anexos que formen parte
de las mismas o de las bases y normas de toda indole promulgadas por CPEN que puedan tener aplicacion

en la ejecucion de lo pactado, no eximira a las entidades participantes de la obligacion de su cumplimiento.

12. EMPRESAS QUE PUEDEN SOLICITAR SU PARTICIPACION

Podran concurrir al proceso de licitacion las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que
tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional, y no

se encuentren incursas en causa de prohibicion de contratar.

La presentacion de proposiciones por las entidades interesadas supone la aceptacién incondicional por su

parte de la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva alguna.

13. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Las personas licitadoras deberan acreditar la solvencia econémica y financiera para la ejecucion del contrato
mediante la presentacién de un extracto fiel de las cuentas anuales depositadas en el Registro
Mercantil o en el Registro que, en su caso, corresponda, referido al ejercicio 2018.

El umbral minimo exigido es:
o Un patrimonio neto en el afio 2018 (*) positivo.
(*) En caso de incumplimiento, acreditacion fehaciente de haber adoptado medidas durante el

siguiente ejercicio para equilibrar el patrimonio.

14. SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL

La entidad licitadora debera presentar documentacion acreditativa de su condicién de distribuidor oficial
vigente de productos Microsoft.
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15. SEGURO

No se requiere.

16. GARANTIA

No se requiere.

17. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

MEDIO AMBIENTALES
1. La entidad realizara el suministro y activaciéon de sus productos de forma on line y se evitara
cualquier tipo de formato, envio, suministro de productos o documentacidon o informacion

complementaria o vinculada en formato fisico (papel, plastico, etc.).

18. MESA DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 50 de la Ley Foral de Contratos 2/2018, se constituira una mesa de
contratacioén integrada por:
- Presidente: D. Juan Barberan Gonzélez (Director de Compras CPEN. Control econémico).
o Suplente: D. César Esparza Larramendi (Director Financiero CPEN. Control econémico).
- Secretario: D. Jorge Aleixandre Micheo (Personal licenciado en Derecho CPEN).
o Suplente: D. Beatriz Ezquieta (Personal licenciado en Derecho NASERTIC).
- Vocal: Ernesto Ruiz de Galarreta Arbeo (Director Tecnologias de la Informacion de NASERTIC).
o Suplente: Gonzalo Etayo Nagore (Jefe Area Sistemas Distribuidos y CPD de NASERTIC).
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CAPITULO II: PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACION EN EL SDC

19. PRESENTACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION

LUGAR
Las proposiciones se presentaran electrénicamente a través de la Plataforma de Licitacion Electronica de
Navarra (PLENA). Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan con

las personas licitadoras se efectuaran a través de PLENA.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacion se podrd acceder al espacio de PLENA donde
cualquier persona interesada en la licitacién puede descargar una aplicacién de escritorio que le permite la
preparacion y presentacion de las solicitudes de participacion mediante sobre digital. Esta aplicacién debe
descargarse una Unica vez, siendo valida para cualquier licitacion posterior a través de PLENA por parte de
cualquier entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos estandares de cifrado, y

una vez presentadas, son depositadas en un repositorio seguro.

FORMA DE PRESENTACION

La solicitud de participacion deberd ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por
un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la identidad e integridad del documento, la oferta y
todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de
diciembre, de firma electrénica y demds disposiciones de contratacién publica electronica. Los documentos

que se adjunten a través de PLENA deberan estar firmados digitalmente o de forma manuscrita.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 50 MB. El tamafio
total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamafio maximo de 100 MB. PLENA no

establece limite alguno en el nimero de archivos que se pueden adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacion de la oferta son
los utilizados habitualmente (doc, docx, Xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp,
odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden envolver en

un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la plataforma y los
documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los documentos y anexos suscritos
electronicamente por la entidad o empresa licitadora o quien tenga poder de representacion.

En el momento en que la entidad licitadora cierre su oferta, se generard una huella -resumen criptografico-
del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso de que quien licite tenga
problemas (*) en la presentacion de su oferta en PLENA, si la huella —resumen criptogréafico- es remitida,
dentro del plazo de presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacion por correo electronico a la direccion de
contacto establecida en el Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la

recepcion de la oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion. Sin cumplir

10
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tales requisitos no serd admitida la solicitud de participacion en el caso de que se recibiera fuera del plazo

fijado en el anuncio de licitacion.

(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,
mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentaciéon. Ello con independencia de la
concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a la

calidad de la conexién, u otras.

La presentacion de proposiciones por las personas licitadoras supone la aceptacién incondicional por su parte
a la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva alguna.

PLAZO
El plazo de presentacion de las solicitudes de adhesion, coincidira con el plazo del propio SDC, que se fijara

en el anuncio para la licitacion.

OTROS
El hecho de haber sido admitido al SDC, implica Unicamente el derecho a recibir por medios electrénicos la
invitacion a participar en los procedimientos de adjudicacion de contratos en el marco del presente SDC, sin

gue exista ninguna obligacién de participar.

La participacién en el sistema sera gratuita para las empresas, a las que no se podra cargar ningin gasto

20. CONTENIDO DE LOS SOBRES

Las propuestas se presentardn de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en PLENA y
contendran UN UNICO SOBRE identificado como:
- Sobre A.- DOCUMENTACION GENERAL.

La documentacion debera presentarse en lengua espafiola.

SOBRE A: DOCUMENTACION GENERAL

1. Justificacion de los requisitos para contratar.
Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC) de la entidad licitadora debidamente cumplimentado.

Su cumplimentacion se realizara a través del archivo xml publicado en el anuncio de licitacion.

2. Documentacion de acreditacion de la solvencia econ6mica y financiera, en los términos

establecidos en el apartado 13 de las presentes Condiciones Reguladoras.

3. Documentacion de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos establecidos

en el apartado 14 de las presentes Condiciones Reguladoras.

21. ADMISION DE LAS SOLICITUDES

CPEN procederi a la calificacion de la documentacién presentada.
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En los casos en que la documentacion sea incompleta o presente alguna duda, la Mesa requerira a la
persona afectada para que complete o subsane los certificados y documentos presentados, otorgandoles un
plazo de, al menos, cinco dias. Dicho requerimiento se producira por medios telematicos, a través del moédulo
de notificaciones de PLENA.

Si transcurrido el plazo de subsanaciéon no se ha completado la informacion requerida, se procedera a su

exclusion en el procedimiento.

22. CRITERIOS DE SELECCION

Se aceptara la solicitud de cualquier entidad que cumpla con los niveles de solvencia establecidos en las

presentes Condiciones Reguladoras.

23. INCORPORACION AL SDC

En el plazo méaximo de 10 dias tras la presentacion de la solicitud o en 5 dias tras la finalizacion del plazo de
presentacion de subsanaciones, la Mesa de Contratacion calificara la documentacion presentada y
comunicard a la entidad su incorporacion al SDC o, en caso contrario, comunicard su exclusion del

procedimiento.

El rechazo de la solicitud de admisién al sistema no impide que la entidad interesada vuelva a presentarse
una vez haya subsanado los defectos detectados o haya adaptado su solicitud a los requerimientos
establecidos en el pliego.

24. VIGENCIA
La entidad seleccionada formara parte del SDC hasta la finalizacion del mismo, salvo que manifieste de forma
expresa a través de PLENA su deseo de ser excluida.

25. CESION A TERCEROS

Los derechos y obligaciones dimanantes de la incorporacion al SDC solo podran ser cedidos a una tercera
persona, siempre que las cualidades técnicas o personales de la cedente no hayan sido determinantes en la
adjudicacion, cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 108 de la LFC y ello no

implique otras modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicacion de dicha LFC.

La persona cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian a la

persona cedente.

26. ACCIONES DE COMUNICACION DE LAS EMPRESAS SELECCIONADAS

En el supuesto de que las empresas seleccionadas estuvieran interesadas en efectuar cualquier accion de
comunicacion publica relacionada con la presente licitacién o con la ejecucion del SDC, deberan previamente
comunicarlo a CPEN a los efectos de coordinar dichas acciones, debiendo existir en todo caso la conformidad
por parte de CPEN.
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CAPITULO Ill: EJECUCION DEL SISTEMA DINAMICO

27. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

Cuando se requiera el suministro de productos incluidos en el alcance del SDC, en cantidad y
especificaciones concretas, se procedera a realizar por parte del érgano de contratacion o de NASERTIC la
compra singular segun el procedimiento siguiente, integramente a través de PLENA por los procedimientos

compatibles con la LFC habilitados en dicha herramienta.

Al objeto de permitir la méxima competencia y concurrencia posibles, la primera compra singular no se podra
realizar hasta pasado un plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de envio del anuncio en el “Diario

Oficial de la Unién Europea”.

SOLICITUD DE OFERTAS

Se enviara una notificacion de solicitud de participacion en un procedimiento de contratacion a todas las
entidades incluidas en el SDC para que presenten oferta en un plazo que podra ser minimo de 3 dias y hasta
un maximo de hasta 10 dias desde el envio de dicha solicitud, segun se establezca en esta.

En la solicitud de oferta se indicard el objeto del contrato y especificaciones técnicas, la sociedad o
sociedades destinarias del suministro, el precio méximo de licitacion, el plazo méximo de presentaciéon de

ofertas y las condiciones y obligaciones particulares para la entidad adjudicataria.

ENVIO Y RECEPCION DE OFERTAS
La presentacion de oferta supone la aceptacion de las condiciones establecidas en las presentes bases y en
el documento de solicitud de oferta, sin salvedad o reserva alguna.

Las ofertas seran enviadas dentro del plazo indicado. Desde ese momento la oferta no sera accesible hasta
gue se ordene su apertura para parte del gestor de la compra, que se realizara, en acto interno, de forma

simultanea para todas las ofertas, a través de PLENA.

Si, al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la cual se ha
recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha de recepcion esta dentro de las 24 horas
extendidas, la oferta se daré por vélida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas extendidas,

la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la entidad licitadora adujera la existencia
de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el momento de presentacion de la oferta
existieron problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en el caso de que hubiera acaecido

incidencia técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma, la oferta presentada sera admitida.

A este respecto se informa que es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la

presentacion coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno

de Navarra. Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal Coordinado
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(UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios internacionales de referencia con
una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de los servicios electronicos:
e Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos servidores en
San Fernando-Cadiz y un tercero situado en Madrid)
e Fuentes horarias secundarias:
o canon.inria.fr, INRIA, Paris
o i2tl15.i2t.ehu.es, UPV-EHU

El desconocimiento de la entidad licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la

extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion para dicho contrato.

CRITERIO DE ADJUDICACION

Menor precio ofertado.

CALIFICACION DE LAS OFERTAS

Tras la apertura de las ofertas, una vez valoradas estas segun el criterio de adjudicacion anterior, a la entidad
que haya ofertado el menor precio se le informara de tal circunstancia y se le requerird que, en el plazo
méaximo de 3 dias presente una declaracion responsable en la que manifieste que se mantienen las

condiciones respecto a los requisitos para contratar y respecto a los niveles de solvencia.

Si la documentacion no cumpliera las condiciones establecidas, se comunicara la inadmision de la oferta 'y se
iniciara el procedimiento anteriormente descrito con el siguiente clasificado.

28. ADJUDICACION DE LA EMPRESA QUE PRESTARA EL SERVICIO

El 6rgano de contratacion o NASERTIC adjudicara el contrato informando a las entidades licitadoras las

decisiones adoptadas, conforme al articulo 100.3 de la LFC.

29. RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del SDC se realizara a riesgo y ventura de la entidad seleccionada y seran por cuenta de esta
las pérdidas que experimente durante la ejecucion del mismo sin perjuicio de su aseguramiento por la parte

interesada.

30. VIGILANCIA Y EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La ejecucion y desarrollo del SDC se llevara a cabo bajo la direccién, inspeccion y control general de CPEN,

quien podra dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo convenido.

En este sentido, CPEN se reserva el derecho a realizar cuantas comprobaciones considere necesarias para
verificar las prestaciones realizadas y la adecuacion de las mismas a los requisitos establecidos en las

presentes Condiciones Reguladoras.

A lo largo de la vigencia del SDC, se podra requerir a la entidad seleccionada que la actualizacién de las
declaraciones responsables, documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos de seleccion, asi

como, en su caso, solicitar la documentacién acreditativa respecto a su capacidad para contratar siguiente:
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1. Copiadel NIF.

2. Escritura de constitucién y/o modificaciéon, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este
requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, debera
aportarse la escritura o0 documento de constituciéon, de modificacion, estatutos o acto fundacional en el
que constaren las normas por las que se regula su actividad inscrito en su caso, en el correspondiente
Registro Oficial.

3. Poder notarial en el que se establezcan las facultades de representacién de las personas firmantes de la
proposicion, o certificacién del Registro Mercantil, justificativo de las facultades representativas. Los
poderes generales, sujetos a inscripcion en el Registro Mercantil, se presentaran con la justificacion del
cumplimiento de este requisito.

Estos dos Ultimos documentos podran ser sustituidos por una certificacién del Registro Voluntario de
Licitadores de la Comunidad Foral, ademés de la declaracion jurada de su vigencia actual.

4. Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones tributarias, lo que se llevara a
cabo de la siguiente manera:

o Certificacion administrativa de las Administraciones Tributarias de las que la entidad licitadora sea
sujeto pasivo, de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias.

o Documentacion acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones con la Seguridad Social lo
gue se llevara a cabo mediante una Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social de
gue la empresa licitadora se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social.

5. Documento acreditativo de alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas/Licencia Fiscal y ultimo

recibo del impuesto, cuando sea exigible.

6. Documentacion de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos establecidos en el
apartado 14 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Dicho requerimiento debera ser atendido en el plazo méaximo de siete dias desde el envio de la solicitud.

31. RECLAMACIONES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

Las reclamaciones en materia de contratacion publica se interpondran y resolveran segun lo establecido en

los articulos 122 y siguientes de la LFC.

32. SUMISION A FUERO

La presentacion de una oferta de inclusion en el SDC, asi como de una oferta para la adjudicacién de un
suministro implica la aceptacion de la sumision de la entidad licitadora a la competencia de los Juzgados y
Tribunales de Pamplona para cuantas acciones y reclamaciones puedan derivarse del presente SDC y

respecto de las que sea valida dicha sumision.
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CAPITULO IV: EJECUCION DE LOS CONTRATOS

33. HOJA DE ENCARGO (CONTRATO)

La compra se formalizara a través de una hoja de encargo (la cual tendra la consideracion de contrato a
todos los efectos), que sera emitida por la sociedad receptora del suministro (en adelante, entidad
contratante) y que contendra los datos necesarios de dicha sociedad para la correspondiente emision
posterior de la factura, nimero/cédigo del pedido, fecha de envio, junto con la oferta realizada por la entidad

adjudicataria, teniéndose la consideracién de documento contractual entre las partes.

La entidad adjudicataria asume con la presentacion de la oferta los términos, alcance y obligaciones de la

hoja de encargo, no requiriendo aceptacion expresa a la misma.

34. REGIMEN DE RESPONSABILIDADES

La hoja de encargo (contrato) formalizado tendrd naturaleza mercantil. Le resultara de aplicacion en lo
relativo a efectos y extincion las normas del derecho privado, salvo lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de
Contratos Publicos sobre condiciones especiales de ejecucion, modificacién y subcontratacion.

CPEN y/o NASERTIC, quedaran eximidos de cualquier responsabilidad que se derive de una inadecuada
ejecucion del contrato o un inadecuado uso del bien suministrado por parte de la sociedad contratante.

35. CONDICIONES DE ENTREGA

En cada proceso de compra, la entidad que resulte adjudicataria debera hacer entrega de los productos en un
plazo méaximo de quince (15) dias naturales contados a partir de la fecha en que se le remita la hoja de
encargo/pedido correspondiente, salvo que se disponga un plazo mayor en la solicitud de oferta remitida

En caso de que asi se establezca en la hoja de encargo/pedido, las licencias deberan entregarse a través de

la cuenta abierta en “Microsoft Licensing” o, en su caso, del fabricante equivalente.

36. FORMALIZACION DE LA ENTREGA

Se entiende por hecha la entrega cuando, depositadas las licencias en la forma indicada y una vez

examinada se encuentre de conformidad con las especificaciones técnicas incluidas en la solicitud de oferta.

37. FACTURACION Y PAGO

La entidad adjudicataria emitira factura a la sociedad contratante, tras la formalizacién de la entrega.
Los pagos se realizaran por transferencia a la cuenta bancaria que se designe.

El periodo de pago se establece, como méaximo, en 30 dias, a contar desde la recepciéon de la factura;

debiendo considerar en cada caso el dia de mes previsto para pagos por cada sociedad.

38. REVISION DE PRECIOS

No cabra revisién de precios en los términos previstos en el articulo 109 de la LFC.
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39. OBLIGACIONES CONTRACTUALES DE LA ENTIDAD ADJUDICATARIA

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a los compromisos adquiridos en su oferta por la entidad
adjudicataria, a las estipulaciones que rigen las presentes Condiciones Reguladoras y, de forma general, de

acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere el representante de la sociedad contratante.

La entidad adjudicataria respondera de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones
y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la sociedad o para terceras
partes de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del
contrato.

40. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIO AMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE GENERO

CONDICIONES GENERALES

1. El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y
convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccion del medio
ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, de acoso por razon de sexo o acoso sexual,
condiciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales y demas disposiciones en materia laboral,
insercion sociolaboral de las personas con discapacidad y a la obligacién de contratar a un nimero o
porcentaje especifico de personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas
por el ultimo convenio colectivo sectorial del @mbito més inferior existente de aplicacion en el sector
en el que se encuadre la actividad a contratar.

2. La oferta econémica deberd ser adecuada para que la entidad adjudicataria haga frente al coste
derivado de la aplicacion, como minimo, del convenio sectorial que corresponda, sin que en ningdn
caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las
mejoras precio/hora del convenio més los costes de Seguridad Social.

3. Sera obligacion de la entidad adjudicataria responder de los salarios impagados a la plantilla
afectada por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquella sea subrogada por la nueva empresa contratista,
sin que en ningun caso dicha obligacion corresponda a esta Ultima.

4. Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran exigidas
igualmente a todas las empresas subcontratadas que participen de la ejecucién del mismo.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

Conforme a lo recogido en la estipulacion 17 de las presentes Condiciones Reguladoras.

41. SUBCONTRATACION

Se estara a lo dispuesto en el articulo 107 de la LFC.

42. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

La entidad adjudicataria queda obligada a tratar de forma confidencial y reservada la informacion recibida, asi
como a tratar los datos conforme a las instrucciones y condiciones de seguridad que dicte la persona
responsable del contrato. La entidad adjudicataria deberd respetar el caracter confidencial de aquella

informacién a la que tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato al que se le haya dado el referido
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caracter o que, por su propia naturaleza, deba ser tratada como tal y estara obligado a guardar sigilo respecto
a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato,
de los que tenga conocimiento con ocasion del mismo, durante la vigencia del contrato y los cinco afios

posteriores al vencimiento de éste.

43. CESION DEL CONTRATO A TERCERAS PARTES

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podran ser cedidos a una tercera persona, siempre
que las cualidades técnicas o personales de la cedente no hayan sido determinantes en la adjudicacion,
cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en el articulo 108 de la LFC y ello no implique otras

modificaciones sustanciales del contrato o tenga por objeto eludir la aplicacion de dicha LFC.

La persona cesionaria quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian a la
persona cedente.

44. VIGILANCIA Y EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La direccion e inspeccién de la ejecucion de los suministros, asi como la comprobacion de las caracteristicas
y calidades de los mismos se realizaran por el responsable de la sociedad contratante, quien podra dirigir
instrucciones al adjudicatario, inspeccionar y ser informado, cuando lo solicite, del proceso de ejecucién de lo
contratado, pudiendo, en los casos que estime pertinente, solicitar los asesoramientos técnicos de las

personas o entidades mas idoneas por su especializacion.

45. EJECUCION DEFECTUOSA

Cuando la entidad adjudicataria o personas dependientes de esta incurran en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del contrato, cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del
mismo o por baja en el rendimiento convenido, la sociedad contratante dara por escrito instrucciones precisas
y detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos observados, haciendo constar en el escrito el grado
del incumplimiento (leve, grave o muy grave), el plazo para subsanarlo y las observaciones que se estimen
oportunas al objeto de conseguir restablecer el buen orden la ejecucion de lo pactado, pudiendo repercutir
sobre la entidad adjudicataria los costes derivados del incumplimiento.

Se establece la siguiente clasificacion de incumplimientos y los posibles hechos, con caracter enunciativo y
no limitativo:

e Faltas leves: comportamiento irregular o poco decoroso del personal de la entidad adjudicataria y/o
falta de exactitud de facturas y justificantes.

e Faltas graves: El incumplimiento del plazo de entrega; incumplimiento parcial de la ejecucién de las
prestaciones definidas en el contrato; incumplimiento de las instrucciones de sociedad contratante;
y/o reincidencia en un mismo incumplimiento leve anterior.

e Faltas muy graves: El incumplimiento de las obligaciones aplicables en materia medioambiental,
social o laboral establecidas por las disposiciones legales. En especial, el incumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucién del contrato; infraccion de las condiciones establecidas para la
subcontratacion; incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relacion con su plantilla
y de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y hombres; incumplimientos de la obligacion
del secreto profesional y de las obligaciones derivadas del cumplimiento de la legislacion aplicable

en materia de proteccién de datos; la reincidencia en un mismo incumplimiento grave anterior.
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46. PENALIZACIONES

Los incumplimientos se sancionaran con arreglo a la siguiente escala:
e Incumplimientos leves, hasta el 1% del importe total de adjudicacion.
e Incumplimientos graves, hasta el 5% del importe total de adjudicacion.
e Incumplimientos muy graves, hasta el 10% del importe total de adjudicacion. Esta penalidad podra
alcanzar el 20% del importe total de adjudicaciéon en caso de incumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucion del contrato.

Cuando las penalizaciones por incumplimiento excedan del 10% del precio ofertado, la sociedad contratante
podra iniciar el procedimiento para declarar la prohibiciéon de contratar.

El limite maximo de la cuantia total de las penalizaciones que podran imponerse no podra exceder del 20%
del precio ofertado.

47. RESOLUCION DEL CONTRATO

El contrato podra ser objeto de resolucion cuando concurra alguna de las siguientes causas:

- Elincumplimiento de las clausulas y/o condiciones contenidas en el mismo.

- La muerte o incapacidad sobrevenida de la entidad adjudicataria o la extincion de su personalidad
juridica, salvo que se acuerde la continuacién del contrato con sus personas herederas o
entidades/empresas sucesoras. En los casos de fusién, escision, aportaciobn o transmision de
empresas o ramas de la empresa se entendera subrogada en los derechos y deberes de la entidad
seleccionada la entidad resultante o beneficiaria siempre que conserve la solvencia requerida para la
formalizacién del contrato.

- La declaracion de insolvencia en cualquier procedimiento y, en caso de concurso, la apertura de la
fase de liquidacion, salvo que, en este Ultimo caso, la entidad seleccionada prestare las garantias
suficientes a juicio de sociedad contratante para la ejecucion del mismo.

- Incurrir en falta tipificada como “muy grave”.

- Cuando las penalizaciones alcancen el 20% del importe de adjudicacion.

- El mutuo acuerdo entre las partes.

- Cualquier otra determinada por la legislacion vigente.
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