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CAPITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

1. OBJETO DE LA LICITACION

El presente procedimiento de licitacion tiene por objeto la contratacion del servicio de ATENCION
DEL USO PUBLICO EN EL PARQUE DE URBASA-ANDIA, ANO 2020.

CPV (Common Procurement Vocabulary) n° 77313000-7 (“Servicios de mantenimiento de parques”),
n°90710000-7 (“Gestion medioambiental”) y n° 79993100-2 (“Servicios de gestion de instalaciones”).

2. PODER ADJUDICADOR Y ORGANO DE CONTRATACION

El poder adjudicador en la presente licitacion es GAN-NIK, siendo el 6rgano de contratacion

la persona que ostente las facultades de representacion respecto de GAN-NIK.

3. ALCANCE DEL CONTRATO

El servicio a prestar consiste en la atencion ordinaria de uso publico en el Parque de Urbasa-

Andia y Urederra durante 2020, realizando principalmente:

Atencidn a las solicitudes de informacion.
Recogida de basuras dispersas.
Realizar pequerios trabajos de mantenimiento.

Hacer cumplir las normativas del Parque

En el anexo | se recogen las Condiciones Técnicas en las que se deberan prestar los referidos

Servicios.

4. LOTES

El presente contrato no es objeto de divisién en lotes porque la naturaleza del objeto implica la
necesidad de coordinar la ejecucién las diferentes prestaciones. Adicionalmente, dificultaria la
ejecucién del mismo desde el punto de vista técnico, tal y como establece la vigente Ley Foral
de Contratos Publicos

5. PRECIO DE LOS SERVICIOS. PRECIOS MAXIMOS DE LICITACION

Se establece un precio anual (€/afio) por los servicios incluidos de 47.614 euros.
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A todos los efectos se entendera que en el precio ofertado por la persona licitadora se incluyen
todos los costes directos, costes auxiliares, costes indirectos, gastos generales, asi como el
correspondiente margen o beneficio industrial, a lo largo de toda la eventual duracién del

contrato, a excepcioén del IVA correspondiente.

Unicamente generaran obligacién de pago los trabajos efectivamente realizados por el
adjudicatario. Igualmente, el precio del contrato podrd disminuirse en el supuesto de que se
reduzcan o supriman unidades/trabajos de actuacion contempladas inicialmente, abonandose en

todo caso los trabajos finalmente ejecutados por el adjudicatario

6. PLAZO DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion de los trabajos se extendera desde el 4 de abril de 2.020 hasta el 1 de
noviembre de 2.020.

En el supuesto de que el contratista se demore en el plazo de inicio o ejecucion de los trabajos
contenidos en su oferta, GAN-NIK se reserva el derecho de establecer la sancién de 300 euros

por cada dia natural de demora.

7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El célculo del valor estimado se realiza segun el articulo 42 de la Ley Foral 2/2018, de Contratos
Publicos, en adelante LFC, en cuantia suficiente para cubrir los costes directos en los que tendra
que incurrir la persona adjudicataria, incluidos los costes laborales, los costes indirectos y gastos
generales, asi como un margen o beneficio industrial a lo largo de toda la eventual duracién del

contrato.
Se estima un valor total del contrato de 47.614 euros €, IVA excluido.

8. PROCEDIMIENTO
Abierto, definido en el articulo 72 de la LFC.

9. REGIMEN JURIDICO

El régimen juridico del contrato, en atencidn al articulo 34.2 de la LFC, es el siguiente:
« En cuanto a su preparacién y adjudicacion, los contratos se regiran por la Ley Foral
2/2018, de Contratos Publicos.
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« En lo relativo a efectos y extincion les seran de aplicacion las normas de Derecho
Privado, salvo lo establecido en la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos sobre

condiciones especiales de ejecucidn, modificacion y subcontratacion.

Las partes contratantes quedardn sometidas a lo establecido en las presentes Condiciones
Reguladoras y sus documentos anexos, a lo dispuesto la Ley Foral 2/2018, de Contratos

Publicos, asi como toda la normativa relacionada que resulte de aplicacion en cada caso.

El desconocimiento de las Condiciones Reguladoras para la contratacion en cualquiera de sus
términos, de los documentos anexos que formen parte de las mismas o de las bases y normas
de toda indole promulgadas por GAN-NIK que puedan tener aplicacién en la ejecucion de lo

pactado, no eximira a la persona adjudicataria de la obligacion de su cumplimiento.

10. EMPRESAS QUE PUEDEN SOLICITAR SU PARTICIPACION

Podran concurrir al proceso de licitacion las personas naturales o juridicas, espafolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su solvencia econdémica y
financiera, técnica o profesional, y no se encuentren incursas en causa de prohibicion de
contratar, requisitos que deberan concurrir en el momento de finalizacion del plazo de

presentacion de ofertas.

GAN-NIK podra contratar con empresas licitadoras que participen conjuntamente, de acuerdo

con lo sefalado en el articulo 13 de la LFC.

La presentacion de proposiciones por los interesados supone la aceptacion incondicional por
parte de la persona licitadora de la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin

salvedad o reserva alguna.

11. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA

Las personas licitadoras deberan acreditar la solvencia econémica y financiera para la ejecucion
del contrato mediante la presentacion de:
» Declaraciones formuladas por entidades financieras y, en el caso de profesionales, un
justificante de la existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.
« Declaracion responsable sobre el volumen global de negocios del ultimo ejercicio
disponible en funcién de la fecha de creacién o de inicio de las actividades del licitador,

que refleje un importe igual o superior al presupuesto de este contrato.
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« Balance correspondiente a las Ultimas cuentas anuales aprobadas, que refleje un
patrimonio neto, o bien ratio entre activos y pasivos, igual o superior al presupuesto de

este contrato.

Los documentos que acrediten la solvencia econémica y financiera en los términos indicados,
deberan presentarse por el licitador en cuyo favor se efectie propuesta de adjudicacién en el

plazo de siete dias naturales desde que se le requiera a tal efecto por la Mesa de contratacion.

12. SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL

Las personas licitadoras deberdn acreditar la solvencia técnica o profesional para la ejecucion

del contrato mediante la presentacion de:

12.1 Principales servicios realizados

Los requisitos exigidos son los siguientes:

Para acreditar los requerimientos se deberan aportar certificados de buena ejecucién
firmados por anteriores clientes de la persona licitadora, a través de los cuales que se
acredite el cumplimiento de los requisitos de INFORMACION, COMUNICACION,
EDUCACION AMBIENTAL, CONCIENCIA PUBLICA Y PARTICIPACION en espacios
naturales.

El requisito minimo se documentara mediante una declaracion que ira acompafada de
la documentacién que permita su acreditacion; titulos, diplomas, contratos, certificados,
etc. No serd necesario el certificado de aquellos trabajos declarados y que se hayan

ejecutado para contrataciones de GAN-NIK.

12.2 Equipo humano designado para la ejecucion del contrato (equipo minimo).
Experiencia y capacidades.
La persona licitadora debera presentar declaracion jurada con la composicién del
equipo. El equipo minimo de trabajo asignado debera contar, como minimo, con los
siguientes integrantes:
o 1 Director o Directora

o 2-4Técnicos (segun temporada)

El equipo debera cumplir, al menos, con los siguientes niveles de conocimientos y

experiencias:
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» Titulacién de Bachiller y/o FPII en ramas asociadas al objeto del contrato y un
minimo de un afo en labores del ambito del objeto de las presentes
condiciones (estipulacion 1, objeto del contrato).

«  Experiencia demostrable de, al menos un afio en labores de INFORMACION,
COMUNICACION, EDUCACION AMBIENTAL, CONCIENCIA PUBLICA Y
PARTICIPACION en espacios naturales.

e Carnet de conducir B1

13. SEGURO

Las empresas licitadoras deberan acreditar la existencia (o compromiso de constitucién o
ampliacién de limites en el caso de resultar adjudicataria) de un aseguramiento por:
= Responsabilidad Civil Patronal / Accidentes de trabajo
o Sub limite por victima: 300.000 €/siniestro.
= Responsabilidad Civil general.

o Limite minimo:300.000 €/siniestro

La empresa adjudicataria se compromete a disponer del citado aseguramiento durante toda la
vigencia del contrato y mantenerlo hasta la finalizacién del periodo de reclamacion de dafos que
establezca en cada momento la legislacion vigente.

En caso de que las pdlizas contratadas tengan franquicia, ésta debe ser asumida por la empresa
adjudicataria en caso de siniestro.

14. GARANTIA

14.1 PROVISIONAL

No se requiere.

14.2 DEFINITIVA

No se requiere

15. MESA DE CONTRATACION

De conformidad con el articulo 50 de la Ley Foral de Contratos 2/2018, se constituirda una mesa
de contratacién integrada por:

- Presidenta. Diia. Carmen Martinez (Responsable financiera GAN-NIK)

- Secretario. D. Eladio Llorente (Licenciado en derecho., GAN-NIK).
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- Vocal. D. Carlos Astrain (Coordinador de Area de GAN-NIK)
- Vocal D. Goyo Oyaregui (Responsable del P.N. Urbasa-Andia Gobierno de Navarra)

- Vocal sustituto: D. Susana Irigoyen (Técnica en Urbasa de GAN-NIK)

*() VERIFICACION DE LA PRESENCIA NECESARIA en PLENA: El secretario

En caso de que alguna de las personas designadas no pueda integrar la mesa, se publicara con
antelacion el nombramiento de la persona que la sustituya en el Portal de Contratacion de

Navarra.
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CAPITULO II: PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

16. INFORMACION SOBRE EL CONTRATO

Cualquier aclaracion o informacion relativa a las presentes Condiciones Reguladoras podra ser

solicitada a GAN-NIK en la direccién: info@gan-nik.es, durante el plazo de presentacién de

ofertas y sera contestada por GAN-NIK siempre que se haya solicitado con una antelacién

minima de tres dias a la fecha limite de presentacion de ofertas.

17. PRESENTACION DE OFERTAS

17.1 LUGAR

Las proposiciones se presentaran electronicamente a través de la Plataforma de Licitacion
Electronica de Navarra (PLENA). Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones

de tramites que procedan con las personas licitadoras se efectuaran a través de PLENA.

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacién se podra acceder al espacio de la
Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA) donde cualquier persona interesada en
la licitacion puede descargar una aplicacién de escritorio que le permite la preparacion y
presentacion de ofertas mediante sobre digital. Esta aplicacion debe descargarse una Unica vez,
siendo vdlida para cualquier licitacion posterior a través de PLENA por parte de cualquier entidad

sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando mecanismos estdndares

de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en un repositorio seguro.

17.2 FORMA DE PRESENTACION

La oferta debera ir firmada mediante firma electrénica reconocida, validamente emitida por un
Prestador de Servicios de Certificacién y que garantice la identidad e integridad del documento,
la oferta y todos los documentos asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la
Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica y demas disposiciones de contratacion

publica electrénica.

El tamano permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta electrénica es de 50

MB. El tamano total de la oferta, con todos los documentos que la forman tendra un tamarfo

10
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maximo de 100 MB. PLENA no establece limite alguno en el nUmero de archivos que se pueden

adjuntar a una oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la presentacion de
la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw, pdf, jpg,
bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y como medida alternativa, para adjuntar archivos de

otros formatos, se pueden envolver en un archivo comprimido (ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electronicamente por la entidad o empresa licitadora o quien

tenga poder de representacion.

En el momento en que la persona licitadora cierre su oferta, se generard una huella -resumen
criptografico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En el caso de
que quien licite tenga problemas (*) en la presentacion de su oferta en PLENA, si la huella —
resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al érgano de
contratacion por correo electronico a la direccion de contacto establecida en el Portal de
Contratacioén, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de la oferta
completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion. Sin cumplir tales
requisitos no sera admitida la solicitud de participacién en el caso de que se recibiera fuera del

plazo fijado en el anuncio de licitacion.

(*) A estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las
ofertas, mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con
independencia de la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de

subida de datos debida a la calidad de la conexidn, u otras.

La presentacion de proposiciones por las personas licitadoras supone la aceptacion incondicional
por su parte a la totalidad de las presentes Condiciones Reguladoras, sin salvedad o reserva

alguna.

17.3 PLAZO

El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacion.

11
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Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo sobre la
cual se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella coincide, y la fecha de recepcion esta

dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por vélida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo de 24 horas

extendidas, la oferta se excluira, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la persona licitadora adujera
la existencia de problemas técnicos en la presentaciéon, se verificara si en el momento de
presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en
el caso de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal funcionamiento de la Plataforma,

la oferta presentada serd admitida.

A este respecto se informa que es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a

realizar la presentacion coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora

del servidor de Gobierno de Navarra. Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como
referencia el Tiempo Universal Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal
mantenida por los laboratorios internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es,

por tanto, la hora oficial de los servicios electrénicos:

» Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Céadiz y un tercero situado en Madrid)
* Fuentes horarias secundarias:
o canon.inria.fr , INRIA, Paris
o i2t15.i2t.ehu.es , UPV-EHU

El desconocimiento de la persona licitadora o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no

justificaran la extemporaneidad en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion.

18. CONFIDENCIALIDAD DE LA OFERTA

La empresa licitadora podra designar como confidencial la informacion incluida en su oferta
por formar ésta parte de su estrategia empresarial y, en particular, por contener secretos
técnicos o comerciales. La declaracion de confidencialidad no debe perjudicar el
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia, publicidad e informacién que
debe darse a cada participante y, por tanto, no podra extenderse a toda la propuesta.

En el caso de que en su oferta no indique nada expresamente al respecto, se entendera que
la oferta no contiene informacion de caracter confidencial y GAN-NIK procedera al respecto
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de la confidencialidad y sigilo respecto de las ofertas presentadas, de conformidad con el
articulo 54 de la Ley Foral de Contratos 2/2018.

19. CONTENIDO DE LOS SOBRES

Las propuestas se presentaran de acuerdo con la estructura establecida para esta oferta en
PLENA y contendran 3 sobres, identificados como:

- Sobre A.- DOCUMENTACION GENERAL para la contratacién de atencién del uso
publico del Parque Natural Urbasa-Andia, afio 2020.

- Sobre B.- PROPUESTA DE CRITERIOS CUALITATIVOS para la contratacion del

servicio de atencién del uso publico del Parque Natural Urbasa-Andia, afio 2020.

- Sobre C.- PROPUESTA DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS
para la contratacion del servicio de atencién del uso publico del Parque Natural Urbasa-
Andia, afio 2020.

Quedaran automaticamente excluidas del procedimiento aquellas propuestas que incluyan en el
sobre A y/o B documentacién que, de acuerdo con lo establecido en las presentes Condiciones
Reguladoras, corresponda incluir en el sobre C.

La documentacién debera presentarse en lengua espanola.

CONTENIDO DEL SOBRE A: DOCUMENTACION GENERAL

1. Identificaciéon de la persona (fisica o juridica), forma de participaciéon (individual o
conjunta) y direccién de correo electrénico.

Declaracion por la que indique:

- Nombre de la persona que licita (persona fisica o juridica).
En el caso de persona juridica se deberd indicar si se trata de una pyme o no.
- Forma de participacion (individual o conjunta).
En el caso de que la oferta se instrumente en forma de participacién conjunta:
= Documento privado en el que se manifieste esta voluntad, de conformidad con
el articulo 13 de la LFC.
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= En su caso, aportacién de compromiso de constitucion de una union de

empresas de caracter temporal en caso de resultar adjudicatarias.

- Direccion de correo electrénico en el que efectuar las notificaciones relacionadas con

cualquier fase del procedimiento.

Justificacion de los requisitos para contratar.
Declaracion responsable de la empresa licitadora, conforme al anexo I, indicando que

cumple los requisitos para contratar conforme al articulo 55 de la LFC.

La empresa licitadora a cuyo favor recaiga la adjudicacion del contrato debera acreditar la
posesion y validez de los documentos necesarios, que se determinan en la estipulacion 25
de las presentes Condiciones Reguladoras, en el plazo maximo de siete dias naturales desde
la comunicacion de la adjudicacion.

De conformidad con el articulo 22 de la LFC, son circunstancias, entre otras, para apreciar

la prohibicion de contratar con la persona licitadora:

- Haber incurrido en falsedad al efectuar la declaracion responsable anterior o al facilitar
cualesquiera otros datos relativos a su capacidad y solvencia, o haber incumplido, por
causa que le sea imputable, la obligacion de comunicar la informacion que limite la
validez del certificado acreditativo de la personalidad y representacion de la empresa
inscrita en el Registro Voluntario de Licitadores de Navarra, autorizado por la Junta de

Contratacion Publica.

Declaracion Responsable. Compromiso de mantenimiento de los medios humanos
Declaracion responsable de la empresa licitadora por la que, en caso de resultar
adjudicataria, prestara los servicios con el personal concreto designado en su oferta,
asumiendo el compromiso de que si, durante la ejecucion del contrato, fuera voluntad de esta
sustituir a alguna persona del equipo:
= Presentara previamente la propuesta a GAN-NIK, debiendo acreditarse que el
personal propuesto en sustitucion cuenta con la misma o superior cualificacién y
experiencia que el sustituido.
» Deberd contar, en cualquier caso, con la autorizacion de GAN-NIK para hacerla

efectiva.

Conflicto de Intereses
Declaracion responsable de la empresa licitadora, por la que manifieste que ni esta ni ningin

miembro del equipo técnico asignado, directa o indirectamente, un interés financiero,
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econdmico o personal que comprometa o pueda parecer que compromete su imparcialidad

e independencia en la prestacion del servicio objeto de contratacion.

5. Informacién confidencial en la oferta
Declaracion expresa designando qué informacion es, a parecer de la empresa licitadora,
considerada confidencial. Esta circunstancia debera ademds reflejarse claramente
(sobreimpresa, al margen) en el propio documento, parte del documento o dato sefialado

como tal.

SOBRE B: PROPUESTA CRITERIOS CUALITATIVOS

Las empresas licitadoras deberdn aportar una documentacién adecuadamente editada, en

correspondencia con los criterios cualitativos recogidos en la estipulacién 21.

La inclusion de cualquier dato propio del sobre C determinara la inadmisién o exclusion de la

proposicion.
Contenidos que deben incluirse:

1) Incremento de recursos y competencias respecto del equipo minimo

Se trata de un servicio especializado, existiendo relacién entre las competencias técnicas, la
dedicacién/cantidad de recursos humanos (gestores/técnicos) y la calidad de los trabajos, por lo
gue sera valorable segun se detalla en el punto 21 del presente condicionado, el incremento que

se oferte respecto al equipo minimo requerido en las presentes Condiciones Reguladoras

Para ello, la empresa licitadora aportard toda la informacion necesaria (incluso aunque se repita

documentacion ya aportada en el sobre 1) dirigida a acreditar:

1.1) Incremento de competencias respecto del Director o Directora:
» Acreditar haber trabajado en empresa del medio natural durante, al menos,
2 afos.
» Acreditar haber prestado asesoramiento para una Administracién o entidad
publica, en los ultimos 2 anos.
1.2) Incremento de recursos respecto del equipo minimo de trabajo:
Se valorara el “plus valor” respecto al equipo minimo ofertado, mediante la acreditacién
de que la empresa dispone de otros técnicos que pueden estar a disposicion del proyecto
en el caso que fuera requerido, de manera que se ofrezca un equipo multidisciplinar
capaz de atender cualquier situacion de contingencia.
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2) Propuesta metodoldgica (u otros criterios)

Propuesta técnica: Hasta 35 puntos de conformidad con el desglose el punto 21.1 —Criterios

cualitativos- del presente condicionado

Criterios de caracter social 10 puntos

«  Presentacion plan de igualdad vigente con anterioridad a la licitacion.
«  Compromiso a subcontratar al menos un 6 % del presupuesto de adjudicacion del
contrato con Centros especiales de empleo sin animo de lucro o Centros

Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de Insercion,

Criterios de caracter medio ambiental 5 puntos

« Compromiso de utilizacién de productos con Etiqueta Ecoldgica Europea. Se
otorgara 1 punto por producto si se compromete con obligacion de acreditar
mediante factura su utilizacion durante la prestacion del servicio.(

https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/etiqueta-

ecologica-de-la-union-europea/etiqueta-ecologica-europea/grupos producto.aspx

SOBRE C: PROPUESTA CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULAS

Se ofertara un precio unitario, conforme al modelo incluido en el anexo lIl.

Debera tenerse en cuenta que cada persona licitadora no podra presentar mas de una
proposicién econdmica. La infraccién de esta obligacién supondra la exclusion de las ofertas que

esta haya suscrito.

No seran admitidas las proposiciones cuyo importe sea superior al presupuesto que se determina
en la estipulacion tercera de las presentes Condiciones Reguladoras.

La proposicién econémica se presentard en caracteres claros, prevaleciendo las cantidades
reflejadas en letra respecto de las cifras.

20. ADMISION Y CALIFICACION DE LAS OFERTAS

Concluido el plazo de presentacién de proposiciones, se procederd a la calificacién de la

documentacioén general presentada en el sobre A.
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En los casos en que la documentacion sea incompleta o presente alguna duda, se requerira a la
persona afectada para que complete o subsane los certificados y documentos presentados,
otorgandoles un plazo de, al menos, cinco dias. Dicho requerimiento se producira por medios

telematicos, a través del mdédulo de notificaciones de PLENA.

Si transcurrido el plazo de subsanacion no se ha completado la informacién requerida, se

procedera a su exclusion en el procedimiento.

Posteriormente se procedera, en acto interno, a la evaluacion de los criterios cualitativos (sobre
B) de las ofertas admitidas, conforme a la estipulaciéon 21.1 de las presentes Condiciones

Reguladoras.

Si la mesa de contratacién considera que la oferta presentada adolece de oscuridad o de
inconcrecidn, podra solicitar aclaraciones complementarias, respetando en todo caso el principio
de igualdad de trato de quienes hayan licitado, que no podran modificar la oferta presentada. El
plazo de contestacion sera de cinco dias. Dicho requerimiento se producira por medios

telematicos, a través del mdédulo de notificaciones de PLENA.

Efectuada esta evaluacion, GAN-NIK, en acto publico al que podra accederse a través de PLENA
en la fecha y hora que se sefiale en el correspondiente anuncio de licitacion, publicara el

resultado conforme a la aplicacion de los criterios establecidos en la estipulacion 21.2.

Posteriormente, en acto interno, se valorard la concurrencia de una “oferta anormalmente baja”,

conforme a la estipulacion 22.

21. CRITERIOS DE ADJUDICACION

La adjudicacién se realizara a favor de la oferta que presente mejor relacién calidad-precio, de
conformidad con el articulo 64 de la LFC, entendiendo como tal la oferta que mayor puntuacién

obtenga una vez aplicados los criterios de adjudicacion siguientes:

21.1. CRITERIOS CUALITATIVOS
1) Propuesta técnica (35 puntos)

Se valorara la concrecion y claridad en la documentacion aportada, la adecuacién del tiempo
previsto en dedicacion y con el personal ofertado por el licitador y, en especial, el grado de
adecuacion del sistema propuesto al alcance establecido para la propuesta técnica (anexo I), asi
como la calidad de la solucién presentada, su usabilidad en situaciones de emergencia, en

adecuacion a las necesidades de la implantacién de un gestor de emergencias.
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La oferta se valorara por la Mesa con un maximo de 40 puntos, con arreglo a los siguientes

criterios apartados:

A - Calidad de la propuesta y metodologia. Hasta 10 puntos

» Hasta 5 puntos. Detalle documental, claridad y descripcion de como se
desarrollara el disefio de la propuesta.

* Hasta 5 puntos: Propuesta de funcionamiento del Centro (organizacion,
distribucion, organigrama, etc.) ajustando las necesidades del Centro con el
calendario establecido, ambas cuestiones con escrupuloso respeto a las
condiciones técnicas previstas en este condicionado.

B - Formacion de los recursos humanos. Hasta 10 puntos.
Formacién adicional a lo indicado al objeto de cumplir con la solvencia
profesional y suficientemente acreditada;

-ldiomas adicionales (Euskera) a nivel A-2 hasta 2 puntos y (Francés, inglés o
aleman) a nivel A-2: hasta 1 punto por idioma del cual se ostente dicho nivel (en
caso se propuestas con varios trabajadores la parte porcentual de servicio de
ese trabajador). Hasta 5 puntos

-Titulacién adicional, titulacion universitaria en el ambito del objeto de las
presentes condiciones (estipulaciéon 1, objeto del contrato) (titulaciones en
ciencias biologicas, agrondémicas, forestales, turismo, trabajo social, etc.): hasta
1 pto. por trabajador (en caso se propuestas con varios trabajadores la parte
porcentual de servicio de ese trabajador). Hasta 2 puntos

-Cursos especializados en materias del ambito del objeto de las presentes
condiciones (estipulacion 1, objeto del contrato), hasta 1 punto por trabajador y
curso. La empresa licitadora se reserva la potestad de aceptar o no el curso
indicado o valorarlo de forma total o parcial. Hasta 3 puntos.

C - Propuestas relacionadas con la dinamizacion socio-econdmica del
entorno del Parque de Urbasa-Andia. Hasta 10 puntos.

La Sierra de Urbasa-Andia es un Parque Natural y ademas un espacio incluido
en la red ecolégica europea Red Natura 2000 y, en este sentido puede generar
oportunidades de apoyo al desarrollo socio econdémico en zona.

Cada propuesta recibida de dinamizaciéon socio-econémica de la zona se
puntuard con hasta 5 puntos.

D - Mejoras propuestas. Hasta 5 puntos.
Solo podran presentarse como mejoras las que redunden en una mayor calidad
del servicio, sin coste adicional y superando lo establecido en el condicionado,
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cumpliendo con los objetivos del Centro y dentro de las que a continuacion se
citan:

Actuaciones que contemplen una mejora respecto a la acogida de visitantes,
participacion ciudadana y concienciaciéon ciudadana respecto a los valores
del espacio. Se especificara horas de trabajo a realizar y a su vez se esta se
realizaria en horas establecidas o se realizan fuera del servicio previsto.
Hasta 1 puntos.

Mejora de la informacién, divulgacion, comunicacién y/o educacién
ambiental, en los valores ambientales del espacio e incluso de los espacios
naturales mas proximos. Se especificard horas de trabajo a realizar y a su
vez se esta se realizaria en horas establecidas o se realizan fuera del
servicio previsto. Hasta 1 puntos.

Mejoras respecto a la interpretacion del patrimonio, formacién ciudadana y
voluntariado ambiental. Se especificaré horas de trabajo a realizar y a su vez
se esta se realizaria en horas establecidas o se realizan fuera del servicio
previsto. Hasta 1 puntos

Mejoras respecto a la investigacion aplicada al uso publico y coordinacion y
alianzas con agentes y con grupos locales. Se especificara horas de trabajo
arealizar y a su vez se esta se realizaria en horas establecidas o se realizan
fuera del servicio previsto. Hasta 1 puntos.

Mejoras respecto a la vigilancia del espacio, mediante un aumento de los
parametros establecidos en el condicionado técnico, tanto cualitativa como
cuantitativamente. Se especificard horas de trabajo a realizar y a su vez se
esta se realizaria en horas establecidas o se realizan fuera del servicio
previsto. Hasta 1 puntos.

Cada una de las mejoras podra ser no aceptada por GAN-NIK en caso de incumplimiento
de lo anteriormente expresado, a continuacién, seran cuantificadas econémicamente por
GAN-NIK, para su posterior cuantificacién porcentual respecto al precio de licitacion y
valoracion de acuerdo al valor obtenido. Las actuaciones contempladas dentro del
horario establecido en pliego se cuantificaran a la mitad de las actuaciones establecidas
fuera del horario establecido en el condicionado técnico.

2) Criterios de caracter social (10 puntos)

Hasta un maximo de 5 puntos por la presentacion de un plan de igualdad y de su efectiva

implantacion, mediante la aportacién del plan (o acta de su aprobacién) dentro de los seis meses

antes la fecha de publicacién del anuncio de licitacion. En caso contrario se valorara con 0

puntos.

Si la empresa adjudicataria se compromete a subcontratar al menos un 6 % del presupuesto

de adjudicacién del contrato con Centros especiales de empleo sin animo de lucro o
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Centros Especiales de Empleo de iniciativa social o Empresas de Insercion, hasta 5 puntos. En

caso contrario, cero puntos o proporcional al %.

3) Criterios de caracter medioambiental (5 puntos)

» Se valorarg con hasta 5 puntos la utilizacién de productos con Etiqueta Ecoldgica
Europea. Se otorgard 1 punto por producto si se compromete con obligacion de
acreditar mediante factura su utilizacion durante la prestacion del servicio.

https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/etiqueta-

ecologica-de-la-union-europea/etiqueta-ecologica-europea/grupos producto.aspx

21.2 CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE FORMULA

1) Oferta econdmica (50 puntos)

La puntuacién correspondiente a la oferta presentada (Pi) se obtendra aplicando la siguiente

férmula:
Pi = Pmax x Bi x K, donde:
*  Pmax 50
= Bi Baja ofertada. Dicho valor se calculara de la siguiente forma:
( Precio maximo de licitacion—Precio ofertado (Pi) )
Precio maximo de licitaciéon
» Bmax Baja mayor de entre todas las ofertas.
= K K sera igual a 10 si Bmax es igual o inferior al 10,00%.

si Bmax es superior al 10%, K sera igual a
B max

El resultado se redondea a 2 decimales.

22. OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS

Tendra esta consideracién toda aquella oferta cuyo valor de baja (calculado seguln la estipulacién
anterior) sea superior a 10 puntos porcentuales.

En el caso de que sea presentada oferta anormalmente baja sera de aplicacién el articulo 98 de
la LFC.
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23. PROPUESTA DE ADJUDICACION.

Entre las ofertas admitidas, una vez valoradas estas segun los criterios de adjudicacion

establecidos, se solicitar a la oferta que mayor puntuacién total haya obtenido que, en el plazo

maximo de 7 dias desde el envio de dicha solicitud, presente, a través de PLENA, la siguiente

documentacion (si hubiera una situacion de empate sera de aplicacion lo previsto en el articulo

99 de la LFC):
1. Copia del NIF.
2. Escritura de constitucién y/o modificacion, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil,

cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable.
Si no lo fuere, debera aportarse la escritura o documento de constitucion, de modificacion,
estatutos o acto fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su

actividad inscrito en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

Poder notarial en el que se establezcan las facultades de representacion de las personas
firmantes de la proposicion, o certificacion del Registro Mercantil, justificativo de las
facultades representativas. Los poderes generales, sujetos a inscripcion en el Registro
Mercantil, se presentaran con la justificacion del cumplimiento de este requisito.
Estos dos dltimos documentos podran ser sustituidos por una certificacion del Registro
Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral, ademas de la declaracion jurada de su

vigencia actual.

Documentacién de acreditacién de la solvencia econdmica y financiera, en los términos

establecidos en el apartado 12 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Documentacion de acreditacion de la solvencia técnica o profesional, en los términos

establecidos en el apartado 13 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Compromiso de puesta a disposicion de medios humanos.
Declaracion responsable de la persona licitadora por la que manifiesta que prestard los
servicios con el personal concreto designado en su oferta, asumiendo el compromiso de que
si, durante la ejecucién del contrato, fuera su voluntad sustituir a alguna persona del equipo:
« Presentara previamente la propuesta a GAN-NIK, debiendo acreditarse que el
personal propuesto en sustitucidon cuenta con la misma o superior cualificacion y

experiencia que el sustituido,

21



7.

10.

M afarroako A Gestién
Ingurumen Y a mblental de
udeaketa, 5.4, avarra, 5.4,

» Debera contar, en cualquier caso, con la autorizacion de GAN-NIK para hacerla
efectiva.

Documentacion acreditativa de tener implantado un sistema de aseguramiento de calidad en

los términos establecidos en el apartado 13 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Documentacién de acreditacion de la disposicion de poéliza de seguros, en los términos

establecidos en el apartado 14 de las presentes Condiciones Reguladoras.

Se incluira copia de la péliza de seguro, asi como acreditacién de estar al corriente del pago
de la misma. En el supuesto de que la persona licitadora no tuviera contratada en el momento
de la preparacién de la oferta una péliza o sus coberturas no alcanzaran el importe requerido,
debera presentar un compromiso de la entidad aseguradora de constituir y/o incrementarlo

hasta el nivel exigido, en caso de resultar adjudicataria.

Documentacién acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones tributarias, lo que se

llevara a cabo de la siguiente manera:

o Certificacion administrativa de las Administraciones Tributarias de las que la persona
licitadora sea sujeto pasivo, de hallarse al corriente de las obligaciones tributarias.

o Documentacién acreditativa de hallarse al corriente en las obligaciones con la Seguridad
Social lo que se llevara a cabo mediante una Certificacion de la Tesoreria General de la
Seguridad Social de que la empresa licitadora se encuentra al corriente en el

cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

Documento acreditativo de alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas/Licencia Fiscal
y ultimo recibo del impuesto, cuando sea exigible.

De conformidad con el articulo 22 de la LFC, son circunstancias, entre otras, para apreciar
prohibicién de contratar con la empresa licitadora:

- Haber retirado indebidamente su proposicion en un procedimiento de adjudicacion, o haber
imposibilitado la adjudicacion del contrato a su favor por no cumplimentar la documentacion
exigible para realizar la propuesta de adjudicacion a su favor dentro del plazo sefialado
mediando dolo, culpa o negligencia.

- Haber dejado de formalizar el contrato, que ha sido adjudicado a su favor, en los plazos

previstos en esta ley foral por causa imputable a la persona adjudicataria.
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La mesa de contratacion examinara la documentaciéon aportada y en el caso que sea conforme
a lo previsto en las Condiciones Reguladoras, elevara la propuesta de adjudicacion del contrato
al 6rgano de contratacién. Si la documentacién no cumpliera las condiciones establecidas, la
mesa de contratacion realizard una nueva propuesta de adjudicacion a la siguiente persona
licitadora que haya obtenido mayor puntuacién.

24. ADJUDICACION DE LA EMPRESA QUE PRESTARA EL SERVICIO

El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato en el plazo maximo de un mes desde el acto de
apertura publico, a la empresa licitadora que mayor puntuacion total obtenga conforme a los
criterios de adjudicacion sefalados en las presentes Condiciones Reguladoras. Si hubiera una

situacion de empate sera de aplicacion lo previsto en el articulo 99 de la LFC.

Una vez efectuadas las actuaciones descritas, se informaré a los licitadores interesados sobre

las decisiones adoptadas, conforme al articulo 100.3 de la LFC.

La decision de adjudicacion tendra suspendidos sus efectos durante el plazo de 10 dias naturales
contados desde la fecha de remision de la notificacién de adjudicacion.

GAN-NIK se reserva la facultad de declarar desierta la licitacion motivando justificadamente dicha

decision.

CAPITULO Ill: EJECUCION DE LOS SERVICIOS

25. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se formalizara a partir de la finalizacién del plazo de suspensién de la adjudicacién al

gue se refiere la estipulacion 24, segun la fecha indicada por GAN-NIK al respecto.
Formaran parte del contrato, como anexo al mismo, las presentes Condiciones Reguladoras y la
propuesta de la empresa adjudicataria. La firma del contrato podra hacerse mediante certificado

digital valido.

A peticién de la empresa adjudicataria, podra elevarse el documento a escritura publica, siendo

por cuenta de ésta los gastos derivados de su otorgamiento.

El contrato que se formalice tendra naturaleza mercantil.
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26. FACTURACION Y FORMA DE PAGO

Se abonara mediante liquidaciones parciales (con un méximo de tres liquidaciones) de mutuo

acuerdo entre el adjudicatario y GAN-NIK.

El pago se realizara previa conformidad de la prestacion del servicio por parte de GAN-NIK.

El periodo de pago se establece en 30 dias, tras envio de la factura, debiendo tener en cuenta
el dia habitual previsto de pagos, que en el caso de GAN-NIK es el 25 de cada mes.

El medio de pago sera por transferencia.

27. REVISION DE PRECIOS

Los precios unitarios por servicio realizado se mantendran fijos a lo largo de todo el contrato. No

cabra revision del mismo por ningiin concepto.

28. COMPROMISOS DE GAN-NIK

Para la correcta prestacién de los servicios objeto del presente contrato GAN-NIK se compromete
a:

» Proporcionar a la persona adjudicataria informacion fiable, correcta, actualizada vy
completa, en el modo y medida que resulten necesarios para la prestacion de los
servicios.

» Facilitar a la persona adjudicataria toda la documentacion e informacién necesaria para
la adecuada prestacion de los servicios con la debida antelacion.

» Informar a la persona adjudicataria con la debida antelacién, y si fuere posible antes de
que acontezcan, de todas aquellas actuaciones o circunstancias que pudieran tener
algun tipo de relevancia en relacion con el ambito de los servicios a los que se refiere la

presente oferta.

29. OBLIGACIONES PARA LA PRESTACIONDEL SERVICIO

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a los compromisos adquiridos en su oferta por la
persona adjudicataria, a las estipulaciones que rigen las presentes Condiciones Reguladoras vy,
de forma general, de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere el
representante de GAN-NIK.

Adicionalmente, la persona adjudicataria tendra las siguientes obligaciones:
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Disponer de los medios humanos y materiales para la éptima realizacion de todos los
trabajos objeto de este contrato, siendo a su cargo todos los costes que para ello se
originen.

o Resultara a cargo de la persona adjudicataria las obligaciones laborales que
determine la legislaciéon vigente en cada momento en materia de salarios,
seguridad social, accidentes de trabajo, mutualismo laboral, formacién,
seguridad e higiene, etc.; estando en todo caso obligada a cumplir, como
minimo, las condiciones salariales de la plantilla conforme al Convenio Colectivo
sectorial de aplicacion.

o El personal que utilice la persona adjudicataria en la ejecucion del presente
contrato no adquirira relacién laboral alguna con GAN-NIK por entenderse que
el mismo depende Unica y exclusivamente de la persona adjudicataria.

o La persona adjudicataria debera suplir todas las ausencias que se produzcan
entre el personal que presta el servicio, cualquiera que sea la razén por la que
estas se produzcan (vacaciones, bajas, a solicitud de la propia persona
adjudicataria, etc.), tomando las medidas oportunas para mantener en todo
momento el plan de seguridad.

o En caso de sustitucion del personal del equipo requerido para la prestacion del
servicio, dicho nuevo personal debera contar, al menos, con la experiencia y
titulacion requeridas en las presentes Condiciones Reguladoras, siendo en

cualquier caso necesaria la aprobacién previa de GAN-NIK.

Responder de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las prestaciones y
servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para GAN-NIK o
para terceras partes de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones

incorrectas en la ejecucién del contrato.

30. REQUERIMIENTOS DE CARACTER SOCIAL, MEDIO AMBIENTAL Y DE IGUALDAD DE
GENERO

CONDICIONES GENERALES

@)

El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de Seguridad Social, proteccién del
medio ambiente, proteccidn del empleo, igualdad de género, de acoso por razén de sexo
0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercién sociolaboral de las personas con

discapacidad y a la obligacion de contratar a un ndmero o porcentaje especifico de
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personas con discapacidad y, en particular, a las condiciones establecidas por el dltimo
convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacion en el sector
en el que se encuadre la actividad a contratar.

Que la oferta econémica debera ser adecuada para que la persona adjudicataria haga
frente al coste derivado de la aplicacién, como minimo, del convenio sectorial que
corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados
puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las mejoras precio/hora del convenio més
los costes de Seguridad Social.

Sera obligacion de la persona adjudicataria responder de los salarios impagados a la
plantilla afectada por subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social
devengadas, aun en el supuesto de que se resuelva el contrato y aquella sea subrogada
por la nueva empresa contratista, sin que en ningun caso dicha obligacion corresponda
a esta ultima.

Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato seran
exigidas igualmente a todas las empresas subcontratadas que participen de la ejecucion

del mismo.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION

LABORALES

1. Dar cumplimiento del articulo 42 “Cuota de reserva de puestos de trabajo para personas
con discapacidad”, establecida por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social.

2. Disponer de un servicio de prevencién de riesgos laborales (propio, mancomunado o
externo) y de un plan de seguridad y salud en vigor y ejecutandose, todo ello de
conformidad a la normativa vigente, mediante certificado emitido por la persona
responsable de dicho servicio.

DE GENERO
1. Entoda la documentacion que se genere como consecuencia de la ejecucién del

contrato, la persona adjudicataria debera utilizar un lenguaje inclusivo no sexista en la
documentacion y materiales, asi como emplear una imagen con valores de igualdad
entre mujeres y hombres, roles de género no estereotipados y corresponsabilidad

en los cuidados.
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OTROS. ETICA PROFESIONAL
1. La persona adjudicataria se compromete a actuar con la mayor diligencia y buena fe,
siempre por el interés de GAN-NIK. En caso de que GAN-NIK disponga de un Cdédigo
Etico y/o de Conducta, la persona adjudicataria se compromete a conocer su contenido,
entender su alcance y contenido y asumir responsablemente el cumplimiento de los
valores y principios éticos que se establezcan en el mismo, a través de la

correspondiente declaracion responsable.

La persona adjudicataria debera estar en disposicién de acreditar en cualquier momento durante
la vigencia del contrato el cumplimiento de las referidas condiciones especiales de ejecucion,

mediante los certificados y declaraciones que correspondan.

31. SUBCONTRATACION

Se estara a lo dispuesto en el articulo 107 de la LFC.

32. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD

La persona adjudicataria (y los miembros de su equipo de trabajo) queda obligada a tratar de
forma confidencial y reservada la informacion recibida, asi como a tratar los datos conforme a
las instrucciones y condiciones de seguridad que dicte la persona responsable del contrato. La
persona adjudicataria debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que
tenga acceso con ocasién de la ejecucion del contrato al que se le haya dado el referido caracter
0 que, por su propia naturaleza, deba ser tratada como tal y estard obligado a guardar sigilo
respecto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con
el objeto del contrato, de los que tenga conocimiento con ocasién del mismo, durante la vigencia
del contrato y los cinco afos posteriores al vencimiento de éste.

Como efecto de la adjudicacion, la persona adjudicataria quedara obligada al cumplimiento de lo
establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccion de Datos (RGPD), por lo
que, como consecuencia de la celebracion del mismo, la misma adquiere la condicion de

Encargado de Tratamiento, y queda obligada a:

l. Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusién,
solo para la finalidad objeto del encargo. En ningun caso podrd utilizar los datos para
fines propios.

Il. Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento. Si la
persona encargada del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el

RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de datos de la Unién o de
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los Estados miembros, la persona encargada del tratamiento informara inmediatamente
la persona responsable del contrato.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya
tenido acceso en virtud del encargo, incluso después de que finalice su objeto.
Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se hayan
comprometido a respetar la confidencialidad o estén sujetas a una obligacién de
confidencialidad de naturaleza estatutaria.

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta del responsable.

No comunicarlos datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacién
expresa del responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles. En
este caso, el responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que
se deben comunicar los datos, los datos a comunicar y las medidas de seguridad a
aplicar para proceder a la comunicacion.

Las Transferencias Internacionales de Datos personales sélo podran realizarse si se
cumplen con las exigencias recogidas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
o cualesquiera otra normativa nacional o comunitaria que las regulen.

En el caso de que se realicen o se tenga previsto realizar alguna transferencia
internacional de datos personales se debera regular este tipo de tratamiento de forma
independiente y como anexo al presente pliego.

No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto de este pliego
gue comporten tratamiento de datos personales, salvo los servicios auxiliares necesarios
para el normal funcionamiento de los servicios del encargado.

Si fuera necesario subcontratar algun tratamiento, este hecho se debera comunicar
previamente y por escrito a la persona responsable del contrato, indicando los
tratamientos que se pretende subcontratar e identificando de forma clara e inequivoca la
empresa subcontratada y sus datos de contacto. La subcontratacion podra llevarse a
cabo si el responsable no manifiesta su oposicion en el plazo establecido.

La empresa subcontratada, que también tendrd la condicién de encargado del
tratamiento, estd obligada igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
pliego para el encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte la persona
responsable del contrato.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

Asistir a la persona encargada del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos

de las personas interesadas.
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Aplicar medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de garantizar el nivel de
seguridad adecuado al riesgo del tratamiento.

Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacién de las evaluaciones
de impacto relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

Dar apoyo a la persona responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas
previstas a la autoridad de control, cuando proceda.

Poner disposicion de la persona responsable toda la informacion necesaria para
demostrar el cumplimiento de sus obligaciones, asi como la realizacién de las auditorias
o las inspecciones que realicen la persona responsable u otra auditoria autorizado por
ella.

Garantizar que la persona con el cargo de Delegado de Proteccion de Datos o en su
defecto de Responsable de Privacidad participe de forma adecuada en el tiempo
oportuno en todas las cuestiones relativas a la proteccién de datos personales.

Si la persona interesada dirige alguna solicitud o ejerce alguno de los derechos
establecidos en la normativa vigente en Proteccién de Datos de Caracter Personal, la
persona responsable de tratamiento y/o la persona encargada de tratamiento deberan
facilitarle la informacién sobre las actuaciones solicitadas y realizadas, sin demora y, a
mas tardar, en el plazo de un mes a partir de la recepcion de la solicitud, el cual podra
prorrogarse un maximo de otros dos meses en caso necesario, teniendo en cuenta la
complejidad de la solicitud y el nimero de las solicitudes.

La persona encargada del tratamiento notificara a la persona responsable del
tratamiento, sin dilacién indebida, y en cualquier caso antes del plazo méximo de 72
horas, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que
tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la documentacion
y comunicacion de la incidencia.

Una vez finalice el presente contrato, la persona encargada del tratamiento debe
devolver a la persona responsable o devolver a otra persona encargada que aquella

designe, los datos personales objeto del tratamiento.

33. RIESGO Y VENTURA

La ejecucién del contrato se realizara a riesgo y ventura de la persona adjudicataria y seran por

cuenta de esta las pérdidas que experimente durante la ejecucidén del mismo sin perjuicio de su

aseguramiento por la parte interesada.

34. CESION DEL CONTRATO A TERCERAS PARTES

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato solo podran ser cedidos a una tercera

persona, siempre que las cualidades técnicas o personales de la cedente no hayan sido
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determinantes en la adjudicacién, cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en el
articulo 108 de la LFC y ello no implique otras modificaciones sustanciales del contrato o tenga

por objeto eludir la aplicacién de dicha LFC.

La persona cesionaria quedard subrogada en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian a la persona cedente.

35. MODIFICACION DEL CONTRATO

Se estara sujeto a lo previsto en el articulo 114 de la LFC, previéndose la posibilidad de que el
contrato pueda ser objeto de modificacion en los siguientes casos:
« Cuando concurran circunstancias imprevisibles que no pudieran haberse advertido
previamente aplicando la debida diligencia.
e Cuando tenga lugar la aprobacién de nuevas normas o modificacion de las normas
existentes que tengan relacion con el alcance del trabajo.

» Cuando el valor de la modificacién sea inferior al 10% del importe de adjudicacién.

36. VIGILANCIA Y EJECUCION DE LOS TRABAJOS

La ejecucién de los trabajos se desarrollard bajo la direccién, inspeccién y control general de
GAN-NIK, quien podra dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento de lo

convenido.

En este sentido, GAN-NIK se reserva el derecho a realizar cuantas comprobaciones consideren
necesarias para verificar las prestaciones realizadas y la adecuacién de las mismas a los

requisitos establecidos en las presentes Condiciones Reguladoras.

37. EJECUCION DEFECTUOSA

Cuando la persona adjudicataria o personas dependientes de esta incurran en actos u omisiones
que comprometan o perturben la buena marcha del contrato, cumplimiento defectuoso de la
prestacion objeto del mismo o por baja en el rendimiento convenido, GAN-NIK dar& por escrito
instrucciones precisas y detalladas con el fin de remediar las faltas o defectos observados,
haciendo constar en el escrito el grado del incumplimiento (leve, grave o muy grave), el plazo
para subsanarlo y las observaciones que se estimen oportunas al objeto de conseguir restablecer
el buen orden la ejecucién de lo pactado, pudiendo repercutir sobre la persona adjudicataria los
costes derivados del incumplimiento.
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Se establece la siguiente clasificacion de incumplimientos y los posibles hechos, con caracter

enunciativo y no limitativo:

Faltas leves: incumplimiento puntual, no sustancial, del servicio; uso indebido del
material; faltas de puntualidad; dafos a los bienes de GAN-NIK; demora injustificada en
la ejecucion de trabajos; comportamiento irregular o poco decoroso del personal de la
persona adjudicataria y/o falta de exactitud de facturas y justificantes.

Faltas graves: incumplimiento del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucién del
contrato los medios personales o materiales incluidos en la oferta; incumplimiento parcial
de la ejecucién de las prestaciones definidas en el contrato; ejecucién defectuosa del
contrato; incumplimiento de las instrucciones de GAN-NIK; incumplimiento de los plazos
de los trabajos y/o reincidencia en un mismo incumplimiento leve anterior.

Faltas muy graves: incumplimiento de las obligaciones aplicables en materia
medioambiental, social o laboral establecidas por las disposiciones legales. En especial,
incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién del contrato; infraccion de las
condiciones establecidas para la subcontratacion; incumplimiento de las obligaciones
laborales o sociales en relacion con su plantilla y de la normativa en materia de igualdad
entre mujeres y hombres; incumplimientos de la obligacion del secreto profesional y de
las obligaciones derivadas del cumplimiento de la legislacion aplicable en materia de
proteccidn de datos; la falta de mantenimiento de la péliza de seguro con las coberturas,
como minimo, establecidas en las presentes Condiciones Reguladoras y/o la

reincidencia en un mismo incumplimiento grave anterior.

38. PENALIZACIONES

Los incumplimientos se sancionaran con arreglo a la siguiente escala:

Incumplimientos leves, hasta el 1% del importe de adjudicacion.

Incumplimientos graves, hasta el 5% del importe de adjudicacion.

Incumplimientos muy graves, hasta el 10% del importe de adjudicacién. Esta penalidad
podra alcanzar el 20% del importe del contrato en caso de incumplimiento de las

condiciones especiales de ejecucion del contrato.

Cuando las penalizaciones por incumplimiento excedan del 10% del importe de adjudicacién

procedera iniciar el procedimiento para declarar la prohibicion de contratar.

El limite maximo de la cuantia total de las penalizaciones que podrédn imponerse no podra

exceder del 20% del importe de adjudicacion.
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39. CAUSAS DE RESOLUCION

El contrato podré ser objeto de resolucion cuando concurra alguna de las siguientes causas:

El incumplimiento de las clausulas y/o condiciones contenidas en el contrato.

La muerte o incapacidad sobrevenida de la persona adjudicataria o la extincion de su
personalidad juridica, salvo que se acuerde la continuacién del contrato con sus
personas herederas o entidades/empresas sucesoras. En los casos de fusion, escision,
aportacion o transmisién de empresas o ramas de la empresa se entendera subrogada
en los derechos y deberes de la persona adjudicataria la entidad resultante o beneficiaria
siempre que conserve la solvencia requerida para la formalizacion del contrato.

La declaracion de insolvencia en cualquier procedimiento y, en caso de concurso, la
apertura de la fase de liquidacion, salvo que, en este Ultimo caso, la persona
adjudicataria prestare las garantias suficientes a juicio de GAN-NIK para la ejecucion del
mismo.

La falta de acatamiento de las instrucciones en todo lo referente a este servicio.

El incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato.

Cuando las penalizaciones alcancen el 20% del importe de adjudicacion del contrato.

El incumplimiento de la persona adjudicataria en sus obligaciones laborales en materia
de salarios, seguridad social, accidentes de trabajo, mutualismo laboral, formacion,
seguridad e higiene, etc.; estando GAN-NIK exonerada de toda responsabilidad en esta
materia.

El mutuo acuerdo entre las partes.

Cualquier otra determinada por la legislacion vigente.

40. RECLAMACIONES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA

Las reclamaciones en materia de contratacién publica se interpondrdn y resolveran segun lo

establecido en los articulos 122 y siguientes de la LFC.

41. SUMISION A FUERO

La presentaciéon de una oferta al presente concurso implica la aceptacién de la sumision de la

persona licitadora a la competencia de los Juzgados y Tribunales de Pamplona para cuantas

acciones y reclamaciones puedan derivarse del presente contrato y respecto de las que sea

valida dicha sumision.
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