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Expte. n°:Y2019 CONTRATO DE SERVICIOS

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

1. OBJETO DEL CONTRATO

1.1. Definicion :

SERVICIO DE GESTION DE 15 PLAZAS MIXTAS DE PROTECCION EN RECURSOS HABITACIONALES Y 8

PLAZAS MIXTAS DE PROTECCION EN ACOGIMIENTO RESIDENCIAL ESPECIALIZADO PARA MENORES
EXTRANJEROS NO ACOMPANADOS.

SERVICIOS ASISTENCIAS SOCIAL CON
1.2. CPV: 85311000-2 ALOJAMIENTO
O 1.3. Divisién por lotes: SI: ] NO: X
S [ Descripcién de los Lotes:
NO: []
Limitacion de lotes a los que cabe licitar: SI: ] NO: []
Ne:
i \ Cddigos CPV de cada lote
Limitacion de lotes de los que se puede resultar adjudicatario: SI: [ NO: [
N

Criterios para la limitacion:

1.4. Admisibilidad de variantes: SI: [ | NO: X Obligatoriedad de variantes:  SI: [ | NO: X

Sl []  Condiciones para su admision y elementos susceptibles de variacion o alternativa:

1.5. Admisibilidad de oferta integradora: SI  [_]
NO: X

Condiciones en que se admiten:

b) Reserva

b.1) Del articulo 36

ST [
A Centros Especiales de Empleo sin 4nimo de lucro [_]
A Centros Especiales de Empleo de iniciativa social []
A Empresas de Insercion []

NO: X

b.2) Del articulo 38

N

NO:

2. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y VALOR ESTIMADO

2.1. Precio maximo anual de licitacion global del contrato: 1.345.999.48 euros (IVA excluido), siendo el precio méaximo
anual por cada programa:

- Programa de Recursos Habitacionales: 547.527,96 euros( IVA excluido) y el médulo anual por plaza de este
programa: 36.501,66( sin IVA).




-Programa de Acogimiento Residencial Especializado: 798.474,52 euros (IVA excluido), y el modulo anual por plaza
de este programa. 99.809,32.

Recursos
habitacionales ARE
Importe Importe
Director 2.690,17 5.987,79
Administrativo 6.263,39 13.941,09
Coordinador 25.711,84 12.855,92
Psicélogo 25.711,84 25.711,84
Educadores de atencion directa 127.362,32| 184.212,13
Educadores de apoyo 59.324,05 36.110,33
Seguridad 170.867,96
Limpieza y cocina 8.737,31
\  Técnico de formacion 24.454,39
|Total salarios 247.063,60 482.878,77

2.2. Presupuesto anual global del contrato: 1.480.599,43euros (IVA incluido), siendo el presupuesto anual por cada
programa:

- Programa de Recursos Habitacionales: 602.277,46 euros ( IVA incluido) y el modulo anual por plaza de este
programa: 40.151,83( con [VA).

- Programa de Acogimiento Residencial Especializado: 878.321,97 euros (IVA incluido), y el modulo anual por plaza
de este programa. 109.790,25.(con IVA)

2.3- Informacién de los Costes salariales por categoria profesional ( articulo 42.4 LFCP):

2.3. Valor estimado (IVA excluido): 10.094.996,10-€.

2.4 Prestacion exenta de IVA:  SI: [ NO: [X

3. DURACION

Inicio desde el 1 de enero de 2020 o en su caso, desde la formalizacion del contrato. Finalizacion: 31 de diciembre de
2020.

Posibilidad de prérroga:  SI: X Duracién maxima: 5 ANOS

NO: []

4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

Organo de contratacion: AGENCIA NAVARRA DE AUTONOMIA Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

4.2. Unidad gestora: SUBDIRECCION DE FAMILIA Y MENORES
Organo:
E-mail:mgurbinm@navarra.es

Teléfono:848421260

5. CAPACIDAD PARA CONTRATAR
Requisitos adicionales: Sk: 0 w~No: X

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

6.1. Solvencia econémica y financiera:

a) Fondos propios de al menos 148.059,943euros.




La solvencia exigida se acreditara mediante la presentacion del informe de auditoria del dltimo ejercicio
disponible, en el supuesto de que la entidad esté obligada a realizarlo, seglin la normativa aplicable.

En caso de que la entidad no esté obligada a presentar informe de auditoria de cuentas, debera acreditarlo mediante
la presentacion del balance de situacion aprobado del ultimo ejercicio, o los balances de los dos iltimos ejercicios, en cuyo
caso la solvencia econémica quedara acreditada cuando la media aritmética de ambos supere el importe de los fondos
propios exigidos.

6.2.Solvencia técnica o profesional:

a) Requisitos de solvencia técnica y profesional:

-La entidad licitadora debera acreditar una experiencia minima en la ejecucion de servicios o trabajos
desarrollados en el ambito de la gestion de servicios en el ambito de protecciéon del menor de al menos 2 afios en los
altimos 3 afios.

-Titulacion y experiencia del personal técnico: La personas que integren el equipo adscrito a la ejecucion del
contrato deberan estar en posesion de las titulaciones académicas y de los requisitos exigidos en el pliego de prescripciones
técnicas particulares de este contrato.

-La entidad debera contar con espacios fisicos adecuados v suficientes para desarrollar los diferentes programas en
ejecucion del contrato en las condiciones previstas por el pliego de prescripciones técnicas particulares, y cumpliendo con
las exigencias preceptuadas por el Decreto Foral 209/1991, de 23 de mayo 0 norma vigente.

b) Medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

-Relacion de los principales servicios o trabajos prestados en el &mbito de la gestion de servicios de proteccion de
la infancia prestados en los 3 ultimos afios a entidades publicas o privadas avalada mediante certificado o documento
_similar emitido por las entidades contratantes indicando el objeto, el importe, las fechas y la naturaleza piblica o privada
"‘Ede] destinatario.

E -Los relativos a que el personal asignado a la ejecucion del contrato cumple, como minimo, con las previsiones
icontenidas en el pliego de prescripciones técnicas particulares, debiendo estar en posesion de las titulaciones académicas y
de los requisitos exigidos en este documento.

Dichas titulaciones se presentaran en documento original, copia o mediante presentacion de certificado expedido por el
Colegio Oficial.

Los requisitos de experiencia del personal asignado al programa descritos en el pliego de prescripciones técnicas deberan
acreditarse bien a través de los respectivos contratos de trabajo y certificados de vida laboral, bien a través de
certificaciones de las entidades publicas o privadas donde hubieran desarrollado las funciones o perfiles exigidos.

-Declaracion responsable de la disponibilidad para la fecha de inicio de la ejecucion del contrato de espacios
fisicos adecuados previstos en el cldusula 6.2. de este pliego, aportando una descripcion de los locales, ubicacion y plano
de los mismos.

Una vez finalizada la fase de licitacion, cualquier cambio en las condiciones o ubicacion de los espacios
declarados como disponibles que pudiera producirse, deberd ser comunicada por el adjudicatario y contar con la
autorizacion de la Unidad Gestora del Contrato.

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

7.1 Direccién de correo electronico para la peticién de aclaraciones: mgurbinm@navarra.es

7.2 Plazo de presentacion de proposiciones: 30 dias desde el envio del anuncio de publicacion al DOUE

7.3 Plazo de vigencia de las ofertas: 3 meses.

8. FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

8.1. Garantia provisional:

st [] Porcentaje: %.




NO: [X]

8.2. Detalle del contenido del Sobre B: Proposicién técnica/Criterios sometidos a juicios de valor:

Contendré el Proyecto Técnico para la gestion del servicio integrado por toda la documentacién de indole técnica
sobre los extremos contemplados en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, a efectos de la valoracion y
puntuacién conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en este pliego, a excepcion de la oferta econdmica y otros
criterios a valorar con formulas objetivas.

El proyecto técnico no podré tener una extension superior a 100 folios por las dos caras en letra Arial 12, parrafo 1,5,
incluidos los anexos. En caso de superarse esta extension, inicamente se valorara lo dispuesto en los primeros 50 folios. La
documentacién deberd presentarse paginada y numerada siguiendo el orden y los apartados recogidos en la Clausula
10.1.A) de este cuadro de caracteristicas. Se presentara en formato PDF.

8.3 Detalle del contenido del Sobre C :Proposicion econdémica y demas documentos a valorar con férmulas objetivas:
Exento de IVA : SE [] NO: X

a) oferta econdmica, debidamente firmada por la entidad licitadora o persona que le represente segln
modelo establecido en Anexo I1I.

Esta oferta serd unica y no podra superar el precio del médulo anual por plaza ocupada, ni el precio maximo de
licitacion del contrato, debiéndose expresar tanto la oferta del precio global, como el la oferta por cada uno de los
programas, tanto la correspondiente a recursos habitacionales, como a acogimiento residencial basico, tal como figura en el

exo 111 del pliego de condiciones, siendo causa de exclusion automética el incumplimiento de estas condiciones asi
mo la incorporacion de cualquier referencia al importe concreto de la oferta econémica en los sobres A 6 B.
S} la entidad licitadora esta exenta del pago del IVA debera hacerlo constar asi en su oferta y acreditarlo.
Lbs precios se expresardn en euros y se entenderan incluidos todos los impuestos (excepto el 1VA), tributos y tasas
aplicables.

b) Documentacién acreditativa_de los criterios cualitativos a valorar mediante férmulas objetivas y criterios
sociales, de acuerdo con los apartados 10.1C de este cuadro, y el pliego de prescripciones técnicas.

9.PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE TRAMITACION

9.1. Procedimiento de adjudicacion: Abierto. Superior al Umbral Comunitario.

9.2. Forma de tramitacion.: Ordinaria.

10.CRITERIOS DE ADJUDICACION

10.1. Detalle de los criterios:
A) CRITERIOS CUALITATIVOS SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR ( propuestos en el sobre B)

Proposicion Técnica (hasta 50 _puntos).

La valoracion de la calidad técnica de la propuesta se centrard en los siguientes items:

1°. Memoria Técnica ( Hasta 36 puntos).
La entidad debera reflejar en su propuesta metodologica, al menos, lo siguiente:

e  Caracteristicas del servicio hasta 7 puntos legislacion, vision de la problematica objeto de actuacion,
impacto en los sistemas de proteccién social, caracteristicas de los/as menores objeto de atencion

e Modelo y metodologia de intervencion hasta 8 puntos: Descripcion del modelo propuesto (sistémico,
ecoldgico, de gestién de casos, conductista... ), y su relacién y coherencia con el objeto del contrato

e TFases de la intervencion hasta 7 puntos: elementos constituyentes en cada fase de actuacion,
actividades asociadas, encuadre de la intervencion, agentes internos y externos participantes, planes de
intervencion, seguimiento, evaluacién inicial, continua, final, interna, externa, coparticipada...

o  Estrategias y técnicas de intervencion asociadas al programa de proteccién con menores extranjeros no
acompafiados hasta 7 puntos: condicionantes internos y externos, agentes participantes, referencias

tedricas, modelos de referencia, estructura programatica, coherencia en la intervencion, coherencia entre

objetivos, actividades, evaluacién, experiencias de buenas précticas, protocolos de intervencidn...




N
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|
!Donde:

e Conocimiento de la realidad social y comunitaria del contexto territorial de intervencion hasta 7 puntos:
conocimiento de la red social comunitaria, organizacion, recursos comunitarios, sistemas de proteccion
social, trabajo en red, organizacién territorial...

2°.-Recursos organizativos: (hasta 7 puntos),

¢ Organizacion interna del equipo hasta 3 puntos: estructura de trabajo, metodologia de trabajo en grupos,

reparto de responsabilidades, funciones y tareas, supervision de casos y supervisién de equipos.

e Sistema de coordinacién con la Subdireccién de Familia y Menores de la Agencia Navarra de Autonomia
y  Desarrollo de las Personas, asi como con las entidades derivantes hasta 3 puntos: protocolos de

coordinacion, trabajo en red, Sistemas de Proteccion Social con competencias en el ambito de intervencion.
o Sistema de registro: hasta 1 punto.
3°-Estrategias de mediacion: (hasta 7 puntos)

B) CRITERIO COSTE-EFICACIA: PRECIO (Hasta 30 puntos) (ofertados en el sobre n° C)

Oferta econémica presentada

La valoracion economica se hara de acuerdo a la siguiente férmula (todos los precios sin [VA):

L BN
Ji = — 3
Mex, (Bs. BEmax)

|Vi: Puntuacion otorgada a cada oferta
Bi: Baja correspondiente a cada oferta

Bs: Baja significativa. Valor determinado en los pliegos de cada contrato, y que representa el umbral a partir de cual una
oferta podria considerarse anormalmente baja (30%)

Bmax: Baja maxima admitida de entre las presentadas a la licitacién

Max (Bs, Bmax): Representa el valor maximo de entre los dos indicadores

C) OTROS CRITERIOS VALORABLES CON FORMULAS OBJETIVAS(Hasta 20 puntos) (Ofertados sobre O)
C.1- Criterios técnicos: (Hasta 10 puntos)

1°.-Sistema de indicadores de impacto respecto de la evaluacion de la eficiencia y eficacia de Ia intervencién,
y de la calidad del servicio (hasta 10 puntos): Medio punto por cada indicador de evaluacion y calidad. Para que sea

objetivo hay que incluir los concretos indicadores.

C.2- Criterios sociales (hasta 10 puntos):

I°- Compromiso de garantizar la formacion en igualdad entre mujeres y hombres y/o violencia de género, de la
persona coordinadora del equipo que ejecuta el contrato (hasta 3 puntos):

Compromiso que la persona coordinadora del equipo va a recibir formacion en igualdad entre mujeres y hombres (SI/NO):
Entre 20 y 120 horas de formacién: 1 punto

Entre 121 y 300 horas de formacién: 2 puntos

Mas de 300 horas de formacién: 3 puntos

La formacion deberd realizarse en un organismo piblico o universidad (publica o privada). No se tendra en cuenta
acciones formativas que no tengan una duracién igual o superior a 20 horas. La formacién deberd realizarse en un
organismo publico o universidad (piblica o privada). No se tendrd en cuenta acciones formativas que no tengan una
duracién igual o superior a 20 horas. Asi mismo deberé de llevarse a cabo en el primer afio de vigencia del contrato. En
caso de no haberse llevado a cabo el compromiso de formacién de igualdad entre hombres y mujeres y/o violencia de
geénero en el tiempo establecido, dara lugar a la resolucion inmediata del contrato.

2°- Compromiso de formar en igualdad entre mujeres y hombres y/o violencia de género, ademas de la persona
coordinadora, a personas que ejecutan el contrato (minimo 20 horas anuales) (SI/NO), hasta 2 puntos:

" Entre 5 y 10 personas: 0.5 puntos
Entre 11 y 20 personas: 1 puntos

- Mas de 20 personas: 2 puntos



La formacion deber realizarse en un organismo pablico o universidad (publica o privada). La formacion deberd tener una
duracion igual o superior a 20 horas anuales. La formacion deberd realizarse en un organismo publico o universidad
(publica o privada). No se tendrd en cuenta acciones formativas que no tengan una duracion igual o superior a 20 horas.
Asi mismo debera de llevarse a cabo en el primer afio de vigencia del contrato. En caso de no haberse llevado a cabo el
compromiso de formacion de igualdad entre hombres y mujeres y/o violencia de género en el tiempo establecido, dara
lugar a la resolucién inmediata del contrato.

3°. Programa de corresponsabilidad de la vida laboral y familiar de las personas contratadas sobre los minimos
exigidos por el convenio sectorial estatal de referencia (hasta 3 puntos). Se aportara documentacion que acredite la
implantacién del programa.

e 3 puntos cuando la entidad tenga instaurado un programa flexible de horarios, excedencias y permisos que
posibilite la conciliacion laboral y familiar.

e 2 puntos cuando la entidad tenga instaurado un programa flexible de horarios y excedencias que posibilite la
conciliacién laboral y familiar.

e 1 punto cuando la entidad tenga instaurado unicamente un programa flexible de horarios que posibilite la
conciliacién laboral y familiar.

A estos efectos se aplicara el 111 Convenio colectivo estatal de reforma juvenil y proteccion de menores .

4°.- Dedicacion a la ejecucion del contrato de personas con dificultades de insercion laboral (hasta 2 puntos):

/) Se otorgaran de 0,5 puntos, con un maximo de 2 puntos, por cada persona trabajadora con un porcentaje de
discapacidad igual o superior al 33%, perceptores de renta garantizada, victimas de violencia de género, que hayan

:I \
K finalizado un itinerario de insercién o desempleados de larga duracion, que la empresa se comprometa a dedicar a
la ejecucion del contrato. Se aportara el correspondiente contrato de trabajo, junto con otra documentacion que

acredite la dificultad que afecta a cada persona contratada, emitido por la entidad competente.

Estas circunstancias se justificaran mediante la presentacion de los correspondientes contratos y certificados. Se
aceptara asf mismo declaracion responsable de la empresa en la que se sefiale los compromisos que adquiere, debiéndose
demostrar por parte del adjudicatario en el momento de comenzar a ejecutar el contrato, y a lo largo de su ejecucion,
mediante la presentacién de los contratos de trabajo, junto con el resto de la documentacion que acredite la pertenencia de

la persona contratada a alguno de los colectivos indicados.

10.2. Puntuacién minima para continuar en el proceso:

25 puntos en la suma de puntuacion obtenida en el apartado A de punto 10.1. del cuadro de caracteristicas.

10.3. Porcentaje de presuncién de ofertas anormalmente bajas: SlI: >4 wNol]

30 % del precio mdximo. En caso de presumirse una oferta anormalmente baja se estara a lo dispuesto en el articulo
98 de la LFCP.

11. MESA DE CONTRATACION

SI: X NO: [

MIEMBROS DE LA MESA DE CONTRATACION: La Mesa de Contratacién estarda compuesta por los siguientes
miembros:

e Presidente: D. Miguel Angel Gurbindo Marin, Subdirector de Familia y Menores de la Agencia Navarra para la
Autonomia y el Desarrollo de las Personas.

o Suplente: D. Carlos Arana Aicua, Subdirector de Gestion y Servicios de la Agencia Navarra de Autonomia y
Desarrollo de las Personas.

Vocales:

e Vocal: D. Rubén Imirizaldu, Jefe de Negociado de la seccion de Gestion de la Guarda y ejecucion de las Medidas
Judiciales, de la Subdireccion de Familia y Menores
» Suplente: Dofia Anabel Garcia Ldpez, Jefa de la Secciéon de Valoracién de las Situaciones de Desproteccion del
Menor de la Subdireccion de Familia y Menores.




¢ Vocal: Dofia Ana Etxamendi, Jefa de la Seccion de Gestion de la Guarda y gjecucion de las Medidas Judiciales, de la
Subdirecciéon de Familia y Menores

* Suplente D Elena Lacosta Artigas, Jefa de Negociado de Ejecucion de las medidas judiciales, de la Subdireccion
de Familia y Menores.

e Vocal: Don Fernando Balduz, Jefe de la Seccion de Gestion Econdmica y Presupuestaria de la Secretaria
General Técnica del Departamento de Derechos Sociales.

* Suplente: Dofia Cristina Inchusta Sarasibar, T.A.P. Rama Econémica adscrita a la Seccién de Gestion Econémica y
Presupuestaria de la Secretaria General Técnica del Departamento de Derechos Sociales.

* Vocal-Secretario/a: Dofia Alba Fernandez Garcia Jefa de la Seccion de Régimen Juridico de Inclusion, Proteccion
social y Familia, de la Secretaria General Técnica del Departamento de Derechos Sociales

 Suplente: Dofia, Un/a T.A.P. de la Seccién de Régimen Juridico de Inclusién, Proteccién social y Familia, de la
Secretaria General Técnica del Departamento de Derechos Sociales, que sea designado al efecto.

¢ Vocal-Interventor/a: D. Miguel Asurmendi Salvide, Interventor Delegado del Departamento de Hacienda en el
Departamento de Derechos Sociales.

e Suplente: La persona que se designe desde el Servicio de Intervencién General del Departamento de Hacienda y
Politica Financiera.

e Vocal: Un representante designado por la Junta de Contratacién de Navarra.

12. APERTURA PUBLICA DE LAS PROPOSICIONES: Se publicard en el Portal de Contratacién

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION
Ademas de la indicada en la clausula 13 del Pliego, la correspondiente a otros requisitos de capacidad:

SI:  [X], son los siguientes:

1. Suscripcion de péliza de seguro de responsabilidad civil con cobertura para los riesgos derivados de la prestacion

del servicio, que incluya al menos las siguientes coberturas:

-Basica.

i'l 7 - Del Centro frente a sus empleados.
5 o
U\

\ -De explotacion del servicio.

-Del Centro y empleados frente a los usuarios.

-Del Centro, empleados y usuarios frente a terceros.

\ -Por riesgos alimenticios.
El capital minimo asegurado ascendera a 300.000 euros por siniestro.
NO: [

14. ADJUDICACION

Plazo maximo de adjudicacion: I mes.

Suspension de la eficacia de la adjudicacién: 15 dias.

15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION ADEMAS DE LA INDICADA EN LA CLAUSULA 15
DEL PLIEGO

15.1 Garantia definitiva:

st X Porcentaje: 2% del importe de adjudicacién.

NO: [].

15.2 Otros documentos: Con caracter previo a la formalizacion del contrato, la acreditacion de haber obtenido
autorizacion para el funcionamiento de los servicios sociales, prevista en los articulos 69 y siguientes de la Ley 15/2006,
de 14 de diciembre de Servicios Sociales.

16. FORMALIZACION Plazo: 15 dias.

17. EJECUCION




17.2 Condiciones especiales de ejecucion: si: X

A) Obligaciones especificas:

1. Prestar el servicio de conformidad con lo estipulado en el presente Pliego y en el Pliego Técnico y de acuerdo
con la oferta presentada por la adjudicataria.

2. Admitir como usuarios a las personas derivadas por la Subdireccion de Familia y Menores, de conformidad con
lo dispuesto en el Pliego Técnico.

3. Cuidar del buen orden del servicio, pudiendo dictar las oportunas instrucciones, sin perjuicio de los poderes de
policia que conserva la Administracion para asegurar la buena prestacion del servicio.

4. Indemnizar los dafios que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera el desarrollo
del servicio, excepto cuando los perjuicios hayan sido ocasionados por una orden directa de la Administracion.

5. Obtener la autorizacién para el funcionamiento de los servicios sociales y mantener la misma durante toda la
vigencia del contrato.

6. Garantizar la adecuada formacién continua del personal.

7. Cumplir con lo dispuesto en la Orden Foral 212/2010, de 2 de julio, de la Consejera de Asuntos Sociales,
Familia, Juventud y Deporte, por la que se establecen las normas para la divulgacion de la participacion del Gobierno de
Navarra en los programas, actividades, inversiones y actuaciones desarrollados en los centros y servicios contratados o
subvencionados en las materias de Servicios Sociales, Cooperacion al Desarrollo, Familia, Infancia y Consumo (BON nim.
103, de 25 de agosto de 2010). (Correccion de errores realizada por Orden Foral 276/2010, de 7 de septiembre, BON niim.
_\122, de 8 de octubre de 2010).

8. Comunicar a la unidad gestora del contrato, al objeto de su conocimiento, cualquier variacion en el personal
adicrito a la prestacion del servicio, con la antelacion debida, manteniendo en todo caso la solvencia exigida para el
contrato.

9. La entidad estara obligada a la adaptaciéon de sus Sistemas de Informacion seglin las especificaciones que se
proporcionaran por parte de la Subdireccion de Familia ¢ Menores. Dicha adaptacion deberd estar realizada en un plazo de
6 meses desde la adjudicacion del contrato.

10. Acreditar en cualquier momento a requerimiento de la Administracion el cumplimiento del requisito previsto
en el articulo 13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor, de modificacion parcial
del Cédigo Civil y de la Ley de Enjuiciamiento Civil, introducido por la Ley 26/2015, de 28 de junio, de modificacion del
sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.

11. Designacion de usuarios, altas, bajas y otras incidencias La derivacién a la entidad adjudicataria de los
usuarios del servicio se hara unicamente a través de la Subdireccion de Familia y Menores.

Las incidencias de cualquier tipo que se produzcan serdn comunicadas a la Subdireccion de Familia y Menores en
el primer dia habil siguiente a que las mismas tuvieran lugar, siguiendo las pautas sefialadas a estos efectos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

12. Todas aquellas obligaciones que especificamente se sefialan en el Pliego de Prescripciones Técnicas
Particulares.

B) Requerimientos de caracter social.

1.- En toda la documentacion que se genere como consecuencia de la ejecucion del contrato, la adjudicataria debera
utilizar un lenguaje no sexista en la documentacién y materiales, asi como emplear una imagen con valores de igualdad
entre mujeres de hombres, roles de género no estereotipados y corresponsabilidad en los cuidados. La Administracion
podra comprobar dicha circunstancia y requerir los modelos y materiales utilizados en cualquier momento de la ejecucion
del contrato.

17.3 Abono del precio del contrato:

El abono de las contraprestaciones econémicas se realizara a mes vencido, con el visto bueno de la unidad gestora del
contrato confirmando que la misma responde a la ejecucién del contrato en las condiciones en que se ha concertado y de
acuerdo al precio de adjudicacion, afiadiéndose el IVA en caso de que la empresa esté sujeta a dicho impuesto.

17.4 Revision de precios:
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NO: &

] Formula o indice:

17.5 Penalidades: ademas de las establecidas en la clausula 17.5.1 del Pliego para incumplimiento de plazos y para otros
incumplimientos.

Otras Faltas (por otros incumplimientos distintos a incumplimiento de plazos):

- A) Faltas leves especificas.

a) Elretraso en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que suponga detrimento o
interrupcion en el servicio que no cause dafios materiales o personales.

b) La existencia de deficiencias o de una demora injustificada en la prestacién de servicio que no cause dafios
materiales o personales.

¢) Elincumplimiento de las instrucciones u 6rdenes dictadas por la Unidad Gestora del contrato en
aplicacion  de sus facultades de supervision e inspeccién de la ejecucion del contrato, cuando no se
deriven consecuencias.

d)  Elincumplimiento de las obligaciones relativas a la adaptacién de los Sistemas de Informacion y
especificamente la falta de adaptacion en el plazo de seis meses.

- B) Faltas graves especificas.

a) El retraso en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que suponga detrimento o
interrupcion en el servicio cuando se deriven dafios materiales.

b) El'no guardar la debida discrecion respecto de los asuntos que se conozcan en razén del servicio prestado.
c) El incumplimiento de los ratios de personal establecidos para la prestacion del servicio y de las horas

asignadas a cada categorfa profesional, asi como cualquier otra exigencia en relacion al personal establecido para
la prestacion del contrato.

d) Falta de remision, sin causa justificada, de la informacion técnica y econémica en los plazos previstos.

e) Ejecucion de modificaciones sustanciales en el ¢entro, su equipamiento o instalaciones sin conocimiento
y autorizacion previa a la Subdireccion de Familia y Menores

f) El incumplimiento de la obligacién de comunicar con la debida antelacién cualquier sustitucién en el
personal asignado a la ejecucion del contrato.

2) El retraso superior a dos meses en la devolucion de la documentacion propiedad de la Administracién
contratante.

h) El incumplimiento de las instrucciones u érdenes dictadas por la unidad gestora en sus facultades de

supervision e inspeccién de la ejecucion del contrato, cuando del incumplimiento se derive interrupcién de la
prestacion del servicio.

i) El incumplimiento de las obligaciones relativas a la adaptacién de los Sistemas de Informacion y
especificamente la falta de adaptacion en el plazo de nueve meses, por causas imputables al adjudicatario.

i) Cualquier conducta tipificada como ilicito penal no constitutiva de delito de la que se derive
responsabilidad in vigilando de la entidad que afecte a la prestacion del servicio.

k)  En general, el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones derivadas del contrato y la comisién de
tres incumplimientos leves en el plazo de un afio.

- C-Faltas muy graves especificas.

a) Retraso o negligencia en el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato que supongan un
detrimento o interrupcion en el servicio causante de dafios personales.
b) Laacumulacién o reiteracion de tres faltas graves.

¢) Lanotoria falta de rendimiento, la prestacion incorrecta y defectuosa del servicio, tanto en su calidad como en
la cantidad.

d) Lanegativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito por la Unidad Gestora.
¢) Elincumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como criterio de adjudicacion.

f)  Mantenimiento de los locales, instalaciones y mobiliario con deficiencias que den lugar a la produccion de
dafios materiales y/o personales.

g) Abandono definitivo del servicio sin causa justificada.
h) Falsedad o falsificacion de los servicios.
i) Incumplimiento de los deberes de protecciéon de datos de caracter personal y de confidencialidad.

J)  Retraso superior a seis meses en la devolucion de la documentacion propiedad de la Administracion
contratante




k) El incumplimiento de las instrucciones u drdenes dictadas por la unidad gestora en sus facultades de
supervision e inspeccion de la ejecucion del contrato, cuando del incumplimiento se deriven dafios materiales o
personales de cualquier tipo.

i) - El incumplimiento de las obligaciones relativas a la adaptacién de los Sistemas de Informacion y
especificamente la falta de adaptacion en el plazo de 12 meses, por causas imputables al adjudicatario

) Cualquier conducta tipificada como delito de la que se derive responsabilidad in vigilando de la entidad que
afecte a la prestacion del servicio.

11) En general, el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones derivadas del contrato y la comision de tres
incumplimientos graves en el plazo de un afio.

17.5.1. Sanciones por incumplimiento de plazos distintas a las previstas en la cldusula 17.5.3 del Pliego.

SI: [ ] Penalidad diaria:

NO: IZ

17.6. Ficheros de datos a usar por adjudicatario: SI: IZI NO: |:|

17.7. Informacién sobre subrogacion de trabajadores: no hay trabajadores a subrogar

18. MODIFICACION
18.1 Causas especificas: Sl Xl nNo: ]

Porcentaje del importe de adjudicacion al que como maximo puede afectar: 50%
e Causas: Aumento de casos previstos que implique la necesidad de aumentar el numero de
profesionales existentes. Aumento de programas directamente relacionados con el objeto del contrato, por

la implementacion de nuevas metodologias y encomiendas de intervencion familiar y social.

_ » Modificaciones de caracter extraordinario que obedezcan al cumplimiento de una obligacion
63 -0 0
¢ X o legal.
" !,\/)
0N o Si durante la vigencia del contrato la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra pusiera
a disposicion del adjudicatario el espacio fisico necesario para la ejecucion del contrato, se modificara el
precio del contrato a la baja en la cantidad que el adjudicatario acredite que venia satisfaciendo a su cargo
respecto a los gastos de mantenimiento del local (alquiler, luz, calefaccién, extintores, seguros, etc.),

cuando los mismos vayan a ser sufragados por la Administracion de la CFN.

18.2 Posibilidad de aumento de unidades de obra: SI: @ NoO: [] Porcentaje maximo 50%.

19. SUBCONTRATACION Y CESION

Admisién de la subcontratacion de las accesorias:
SI: E]
NO:]:I
Admisién de la cesion
SI: I:]
NO: X]

20. CAUSAS DE RESOLUCION E INVALIDEZ
20.2 Causas especificas: SI: [X]  NO: [] siendo éstas:

a) La pérdida sobrevenida de los requisitos para contratar con la Administracion.

b) El incumplimiento de los limites previstos en el presente pliego en relacién con la
subcontratacion.

c) La obstruccion a las facultades de direccion e inspeccién de la Administracion.

d) Cualquier accién u omisién que genere un riesgo o dafio grave para la salud de las personas

usuarias.




e) El incumplimiento de las exigencias previstas en cuanto a las obligaciones de proteccion de

datos personales.
20.3 Régimen de Evaluacion e Inspeccion

a) Evaluacién Técnica y de Ocupacién.

1. La Subdireccion de Familia y Menores procederd a la evaluacion de los servicios prestados y ala ocupacion de
las plazas, a fin de comprobar su nivel de calidad material y de funcionamiento. A tal efecto, el adjudicatario debera
presentar trimestralmente una memoria de funcionamiento (en soporte papel y en soporte informaético) donde se recojan las
principales incidencias en la prestacion del servicio, los programas implantados en las instalaciones del Centro y los
posibles programas a instalarse, el nivel de consecucién de los objetivos propuestos con cada programa, la evolucion de

cada familia y menor, etc...

Asimismo, deberén indicarse propuestas de mejoras en cada programa a fin de mejorar la calidad técnica del

servicio prestado.

Estas memorias serdn analizadas por una comision técnica-directiva integrada por profesionales de la Subdireccién
de Familia y Menores. Esta comisién supervisard la ejecucién del contrato y estudiard el grado de adecuacion del proyecto

planteado con las necesidades del servicio a prestar.

2. Bimestralmente el adjudicatario deberd presentar una relacién de las horas prestadas por todo el personal

adscrito al contrato, segin modelo que sera facilitado por fa Subdireccién de Familia y Menores.
b) Evaluacion Econémica.

A los efectos resefiados, anualmente, la contratista enviara, dentro del primer trimestre del afio, una memoria

‘|gconomica que deberd ser presentada en soporte informatico.
i

)

La memoria econémica a la que se hace referencia en este apartado y la memoria técnica a que se hace referencia
\
en la anterior clausula, podrd ser presentada en un documento o soporte tmico, si asi se establece en el modelo propuesto

pér la Agencia Navarra de Autonomia y Desarrollo de las Personas.

Sin perjuicio de la obligacién de presentacion de la memoria, el adjudicatario enviara, dentro del plazo estipulado

a continuacion, la siguiente documentacion:

a. Bimestralmente: TC-1, TC-2 y Certificado de estar al corriente de los pagos a la Seguridad

Social.

b. Anualmente: Cuentas Anuales aprobadas, que incluiran Balance de Situacién, cuenta de
Pérdidas y Ganancias, estado de liquidacién presupuestaria, estado de tesoreria y memoria; debidamente
auditadas  junto con el informe de auditoria, si procede de la entidad adjudicataria.
En el caso de que el adjudicatario realice otras actividades ademds de la que constituye el objeto de este
contrato, en la memoria deberd figurar el Balance de Situacién y cuenta de Pérdidas y Ganancias
desagregado por actividades, comprobandose que el total de los importes sean coincidentes con las Cuentas

Anuales que figuran adjuntas en el Informe de Auditoria de dicho ejercicio.

c. Documentacion acreditativa de las adquisiciones asi como de las bajas producidas en el

equipamiento del centro.

La Subdireccion de Familia y Menores podréd requerir en cualquier momento al contratista para que presente el
estado de cuentas y situacion econémica de la empresa en relacién con la gestién del servicio, pudiendo exigir facturas,
néminas de trabajadores, pagos a la Seguridad Social y a la Administracion Tributaria y cuantos comprobantes de gastos e
ingresos estime indicativo para comprobar la solvencia econémica y financiera de la entidad y su repercusion en la

prestacion del servicio.

Con la firma del contrato se autoriza a la Subdireccion de Familia y Menores a tener acceso, en su caso, a los datos
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que consten en la Seguridad Social y en cuantos organismos publicos sean necesarios para la comprobacién de la veracidad

de los datos facilitados por la entidad.

¢) Evaluacion de la Calidad del servicio.

1. La evaluacién se llevara a cabo desde el inicio de la prestacion del servicio, con el fin de ir valorando la eficacia
y eficiencia de la intervencion, de la calidad del servicio y de los resultados obtenidos, en relacion con la consecucion de

los objetivos propuestos, los aspectos no previstos asi como los recursos empleados, etc.
2. La evaluacion se llevara a cabo:
o De manera continua durante la prestacion del servicio.

o Al finalizar el contrato, reflejando en la memoria el nimero de casos atendidos y el tipo de intervencion

llevada a cabo, analizando comparativamente los resultados logrados con los esperados.

3. También se evaluard el grado de satisfaccion obtenido por parte de los menores usuarios y sus familias, respecto
a la eficacia y calidad del servicio y sus profesionales, por lo que el adjudicatario realizar las correspondientes encuestas
de satisfaccion, que tendran el visto bueno previo de la Subdireccion de Familia y Menores, y cuyo resultado debera

facilitarse con la periodicidad que la Administracion lo solicite.

4. Anualmente se presentard una memoria especifica de caracter técnico sobre los casos atendidos, la relacion
entre los objetivos iniciales y los obtenidos, la situacién del/la menor al inicio y al final de la intervencion educativa llevada
ba cabo, el pronostico de recuperabilidad del/la menor, el plan de actuacion posterior a la salida de los recursos residenciales,
y sobre la evolucién de los/as menores que han pasado por los recursos residenciales, asi como del entorno familiar de los
mismos. Asi mismo dicha memoria debera llevar un anexo donde se establezca de manera pormenorizada la evaluacion
respecto de la puesta en marcha y evolucion de cada una de las propuestas efectuadas por el adjudicatario y por las que ha
'rgcibido 'puntuacién en la valoracién de su oferta, indicando de manera precisa: fecha de inicio, evolucién, recursos

implicado e implementados, asi como los resultados obtenidos a nivel cualitativo y cuantitativo.
d) Inspeccién del servicio.

Tanto el Departamento de Derechos Sociales, como los demés érganos de la Administracion de la Comunidad Foral que
resulten competentes, podrdn inspeccionar las instalaciones donde se presta el servicio en cualquier momento para
comprobar que, ambos aspectos y, en general, todo lo que pueda repercutir en las personas usuarias, se ajusta a lo
legalmente establecido y a lo estipulado en el contrato y en los pliegos de clausulas particulares, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Foral 15/2006, de 14 de diciembre, de Servicios Sociales y en el Decreto Foral 209/1991, de 23 de
mayo, por el que se desarrolla la Ley Foral 10/1990, de 13 de noviembre, sobre el régimen de autorizaciones, infracciones
y sanciones en materia de Servicios Sociales, y en el Decreto Foral 69/2008, de 17 de junio, por el que se aprueba la

Cartera de Servicios Sociales de Ambito General

21. PLAZO DE GARANTIA
SI: E] Duracién:
NO: [X]  1Justificacion




PLIEGOS REGULADORES DEL CONTRATO DE SERVICIOS
PARA LA GESTION DE 15 PLAZAS MIXTAS DE PROTECCION
MEDIANTE RECURSOS HABITACIONALES Y 8 PLAZAS
MIXTAS DE ACOGIMIENTO RESIDENCIAL ESPECIALIZADO A
MENORES EXTRANJEROS NO ACOMPANADOS.

| CONDICIONES PARTICULARES

1. OBJETO DEL CONTRATO/RESERVA
A) Objeto

'El contrato que se rige por el presente pliego regulador tiene por objeto el

)previsto en el apartado 1.1 del Cuadro de Caracteristicas del Contrato (en
; \adelante, Cuadro de Caracteristicas).

\
El cédigo CPV que corresponde a dicho contrato es el referido en el apartado
\.2 del Cuadro de Caracteristicas.

Si'el contrato esta dividido en lotes, los licitadores podran optar a ellos de
acuerdo con lo que se establezca en el apartado 1.3 del Cuadro de
Caracteristicas, indicando, en su caso, para cada uno, el CPV correspondiente.

Si el contrato esta dividido en lotes, los licitadores que opten a cualquiera de
ellos deberan optar a todos los servicios o prestaciones que componen cada
lote.

En caso de que se admitan o exijan variantes, s6lo podran efectuarse sobre los
elementos y en las condiciones que se sefialen en el apartado 1.4 del Cuadro
de Caracteristicas.

En caso de que se admita oferta integradora, sélo podra efectuarse conforme a
lo previsto en el apartado 1.5 del Cuadro de Caracteristicas.

B) Reserva

La participacion en este procedimiento de contratacion o para licitar a alguno/s
de los lotes indicados estd reservada a las entidades establecidas en el
apartado 1.1. b) del Cuadro de Caracteristicas cuando asi se indique en el
mismo, al amparo de los articulos 36 o 38 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos (en adelante, LFCP).

2. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL CONTRATO Y
VALOR ESTIMADO

2.1. Precio maximo de licitacion.



El precio maximo que ha de servir de base a la licitacion (IVA excluido)
asciende a la cantidad prevista en el apartado 2.1 del Cuadro de
Caracteristicas. En el supuesto de que el objeto del contrato se divida en lotes,
se estara al importe sefialado para cada lote en dicho apartado.

En dicho precio maximo han de entenderse incluidos todos los factores de
valoracion, gastos que el adjudicatario deba realizar para el normal
cumplimiento de la prestacion contratada, asi como los tributos, de cualquier
indole, que sean de aplicacion segun las disposiciones vigentes, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afadido.

Las proposiciones que superen dicho precio maximo seran desechadas.
2.2. Presupuesto del contrato

El presupuesto del contrato (IVA incluido) asciende a la cantidad prevista en el
apartado 2.2.1 del Cuadro de Caracteristicas. En el supuesto de que el objeto
del contrato se divida en lotes, se estara al importe sefialado para cada lote en
dicho apartado.

\ J
: _)\ Cuando el contrato esté financiado por alguna otra entidad, publica o privada,
\_se recogerd en el apartado 2.2.2 del Cuadro de Caracteristicas dicha
\circunstancia.

2.3. Valor estimado del contrato

E| valor estimado del contrato (IVA excluido), que incluye el importe maximo de
licitacion, las posibles prorrogas, cualquier forma de opcion eventual, el importe
de las modificaciones del contrato y, en su caso, las primas o pagos a los
candidatos o licitadores, asciende a la cantidad expresada en el apartado 2.3
del Cuadro de Caracteristicas.

3. DURACION

E| contrato comenzara tras la finalizacion de la suspensién de la eficacia de la
adjudicacién prevista en el articulo 101.2 de la LFCP, y finalizara en el
momento indicado en el apartado 3.1 del Cuadro de Caracteristicas, pudiendo
ser prorrogado, si asi se indica en dicho apartado, por los periodos que se
establezcan, de mutuo acuerdo entre las partes, hasta el fin del plazo sefialado
en el mismo.

El plazo maximo de ejecucion del contrato sera el fijado en el apartado 3.2 del

Cuadro de Caracteristicas (o el menor que resulte de la adjudicacion del
contrato de acuerdo con la oferta presentada por el adjudicatario).

4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO

El 6rgano de contratacién y la unidad gestora del contrato son los sefialados en
los apartados 4.1y 4.2 del Cuadro de Caracteristicas.



5. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

5.1. Aptitud y capacidad

Podran contratar con el Departamento de Derechos Sociales las personas
naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de
obrar, no estén incursas en alguna de las causas de exclusion para contratar
establecidas en el articulo 22 de la LFCP, no se hallen en una situacién de
conflicto de intereses y acrediten su solvencia econémica o financiera y técnica
o profesional, suficiente para ejecutar la prestacion demandada.

Si alguna o algunas empresas, por si o mediante unién temporal de
empresarios, hubiera participado en la elaboracion de las especificaciones
técnicas o de los documentos preparatorios del contrato, se comunicara a
través del Portal de Contratacion cual ha sido la participacion de dichas
empresas y la misma informacion a que tuvieron acceso quienes participaron.

5.2. Licitadores en participacion

El Departamento de Derechos Sociales podra contratar con licitadores que
participen conjuntamente, que quedaran obligados solidariamente, sin perjuicio
de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas
para cobros y pagos de cuantia significativa.

\ También podra contratar con Uniones Temporales de Empresas, sin que sea
necesaria la constitucion en escritura publica hasta que se haya efectuado la
adjudicacién del contrato a su favor.

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O PROFESIONAL

Los requisitos minimos de solvencia que se exigen para la celebracion del
contrato son los que se especifican en los apartados 6.1.a y 6.2.a del Cuadro
de Caracteristicas.

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES
7.1. Cuestiones generales

Cada licitador no podra presentar mas de una oferta, salvo en el caso de que
se admitan o exijan variantes u ofertas integradoras. Tampoco podra suscribir
ninguna oferta en participacion conjunta con otros licitadores si lo ha hecho
individualmente, ni figurar en mas de una de esas agrupaciones. La infraccion
de ello, asi como la presentacion simultanea de ofertas por parte de empresas
vinculadas dara lugar a la inadmision de todas las ofertas suscritas.

La presentacion de proposiciones supone la aceptacion incondicional por el
licitador del contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones previstas
en los pliegos que rigen el contrato, sin salvedad o reserva alguna y conlleva la
aceptacion voluntaria de dar transparencia institucional a todos los datos
derivados de los procesos de licitacion, adjudicacion y ejecucién hasta su
finalizacion.



Los interesados podran solicitar por escrito a la direccién de correo electrénico
que figura en el apartado 7.1 del Cuadro de Caracteristicas las aclaraciones
sobre el contenido del contrato que estimen pertinentes que seran contestadas
en el plazo de tres dias hasta seis dias naturales antes de la fecha limite de
presentacion de ofertas, siempre que se hayan solicitado hasta nueve dias
naturales antes del Ultimo dia de presentacion de ofertas. Las respuestas seran
publicadas en el Portal de Contratacion de Navarra.

7.2. Lugar y plazo de presentacion

Los licitadores deberan presentar sus proposiciones exclusivamente a traves
de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra, (PLENA) que estara
disponible en el anuncio de licitacion del Portal de Contratacién de Navarra,
(www.contrataciones.navarra.es) y en el plazo indicado en el apartado 7.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una

huella -resumen criptografico- del contenido de la misma, quedando como

constancia de la oferta. En el caso de que quien licite tenga problemas™ en la

presentacion de su oferta en PLENA, si la huella —resumen criptografico- es

remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al 6rgano de contratacion

por correo electrénico a la direcciéon de contacto establecida en el Portal de

/| Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la

_R?\\ recepcion de la oferta completa a través de PLENA y para considerar

\ \ completada la presentacién.  Sin cumplir tales requisitos no sera admitida la

~solicitud de participacion en el caso de que se recibiera fuera del plazo fijado en
el-anuncio de licitacién.

* a estos efectos se advierte de que cuanto mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas,

mayor puede ser el tiempo requerido para completar su presentacion. Ello con independencia de

la concurrencia de otras circunstancias, como una menor velocidad de subida de datos debida a
la calidad de la conexion, u otras.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la
presentacion coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la
hora del servidor de Gobierno de Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo
Universal Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida
por los laboratorios internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg.
Esta es, por tanto, la hora oficial de los servicios electronicos

- Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la
Armada: dos servidores en San Fernando-Cadiz y un tercero situado en
Madrid)

- Fuentes horarias secundarias:

o canon.inria.fr, INRIA, Paris
o i2t15.i2t.ehu.es , UPV-EHU

Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de
plazo sobre la cual se ha recibido una huella, ésta se validara, si la huella



coincide, y la fecha de recepcion esta dentro de las 24 horas extendidas, la
oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del
plazo de 24 horas extendidas, la oferta se excluird, no abriéndose nunca su
contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o
entidad licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la
presentacion, se verificara si en el momento de presentacién de la oferta
existieron problemas de indole técnica en la Plataforma. Solamente en el caso
de que hubiera acaecido incidencia técnica en el normal funcionamiento de la
Plataforma, la oferta presentada sera admitida. El desconocimiento del licitador
o problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la extemporaneidad
en la presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion.

7.3. Plazo de vigencia de las ofertas

7 Elplazo de vigencia de las ofertas de los licitadores sera el que se indique en el

apartado 7.3 del Cuadro de Caracteristicas. En el caso de que no se indique,
dicho plazo sera de 3 meses.

\ 7.4. Documentos y datos de los licitadores de caracter confidencial.

Los licitadores deberan indicar qué documentos o partes de los mismos o datos
incluidos en sus ofertas, por formar parte de su estrategia empresarial,
consideran confidenciales, conforme al modelo del Anexo Il, sin que puedan
extender la declaracion de confidencialidad a toda su propuesta. En caso de
que lo haga, correspondera al o6rgano de contratacion determinar
motivadamente aquella documentacién que no afecta a los secretos técnicos o
comerciales

La condicion de confidencialidad debe reflejarse claramente en el propio
documento al que se atribuya tal condicion, indicando expresamente los
motivos que justifican esa consideracion.

8. FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Contratacién se puede acceder al
espacio de la Plataforma de Licitacién Electronica de Navarra (PLENA) donde
cualquier persona interesada en la licitacion puede descargar una aplicacion de
escritorio que le permite la preparacion y presentacion de ofertas mediante
sobre digital. Esta aplicacion debe descargarse una Unica vez, siendo valida
para cualquier licitacion posterior a través de PLENA por parte de cualquier
entidad sometida a la misma.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de quien vaya a licitar utilizando
mecanismos estandares de cifrado, y una vez presentadas, son depositadas en
el repositorio seguro.



La oferta debera ir firmada mediante firma electrdnica reconocida, validamente
emitida por un Prestador de Servicios de Certificacion y que garantice la
identidad e integridad del documento, la oferta y todos los documentos
asociados a la misma, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de
19 de diciembre, de firma electrénica y demas disposiciones de contratacion
publica electronica.

El tamafio permitido de cada fichero individual que se anexa en la oferta
electrénica es de 50 MB. El tamafio total de la oferta, con todos los
documentos que la forman tendra un tamafio méaximo de 100 MB. PLENA no
establece limite alguno en el niumero de archivos que se pueden adjuntar a una
oferta.

Los formatos admitidos por PLENA para los documentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los utilizados habitualmente (doc, docx, xls, xlsx,
ppt, pptx, rif, sxw, abw, pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwg, zip.), y
como medida alternativa, para adjuntar archivos de otros formatos, se pueden
envolver en un archivo comprimido (ZIP).

\En caso de discordancia entre los valores objetivos introducidos en los

formularios de la plataforma y los documentos anexos que dan respaldo a cada
criterio prevaleceran los documentos y anexos suscritos electronicamente por
la entidad o empresa licitadora o quien tenga poder de representacion.

Las proposiciones se presentaran de acuerdo con la estructura establecida
para la oferta en PLENA y contendra 3 sobres identificados como:

Sobre A: Documentacion General para el contrato de (identificar el
objeto del contrato)

Sobre B: Proposicion Técnical criterios sometidos a juicios de valor
para el contrato de (identificar el objeto del contrato).

Sobre C: Proposicion Econémica y demas criterios de férmulas
objetivas para el contrato de (identificar el objeto del contrato).

Cada uno de los sobres contendra los siguientes documentos:
SOBRE A “DOCUMENTACION GENERAL”

a) Declaracion responsable del licitador indicando que cumple las condiciones
exigidas para contratar, conforme al modelo del anexo |, o0 en su caso conforme
al formulario de documento europeo Unico de contratacion vigente (DEUC) y
datos del licitador a efectos de notificacion, en la que conste la identificacion de
la persona individual, empresario o licitadores en participacion y su direccion
completa, incluyendo nimero de teléfono, fax, correo electronico en que



efectuar las notificaciones relacionadas con cualquier fase del procedimiento y
persona de contacto, todo ello conforme al modelo del Anexo I.

b) Declaracion de los lotes a los que se concurre: Si en el apartado 1.3 del
Cuadro de Caracteristicas se prevé la division del contrato en lotes, el licitador
debera expresar, mediante una declaracion, el lote o lotes a los que presenta
oferta.

c) Documento de participacion conjunta/o de UTE: Si la proposicién es suscrita
por licitadores que participen conjuntamente, se incorporard un documento
privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se
indique el porcentaje de participacién que corresponde a cada uno y se designe
un representante o apoderado Unico con facultades para ejercer los derechos y
cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la extincion del mismo. El
escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes
como por el citado apoderado.

Cuando se prevea la constitucion de una unién de empresas de caracter
temporal, se aportara el compromiso de constituirla en caso de resultar
adjudicatarios.

d) Resguardo de haber constituido garantia provisional, en el caso de que,
excepcionalmente en funcién de la naturaleza y cuantia del contrato, lo haya
dispuesto el apartado 8.1 del Cuadro de Caracteristicas. En estos casos, tal
garantia se constituira en la forma prevista en la clausula 15 de este pliego.

e) En su caso, declaracion expresa de licitador en la que indique que
documentos o parte de los mismos o datos incluidos en sus ofertas deben ser
considerados a su entender como confidencial por formar parte de su
estrategia comercial conforme al Anexo II.

Esta circunstancia debera quedar reflejada asimismo en la propia
documentacion que se considere confidencial.

Quien licite no podra extender la declaracién de confidencialidad a toda su
propuesta.

Sera suficiente la presentacién de fotocopias, sin perjuicio de que el licitador
pueda aportar otro tipo de documento, si bien, en caso de tratarse de
fotocopias, la Administracion podra requerir, en caso de duda, la aportacién del
original o de copia compulsada para su cotejo. La documentacion debera estar
traducida de forma oficial al castellano.

SOBRE B “PROPOSICION TECNICA/ CRITERIOS CUALITATIVOS
SOMETIDOS A JUICIOS DE VALOR”:

En este sobre se incluira toda la documentacion de indole técnica que aporte el
licitador (excepto la proposicion econdémica y, en su caso, otra que vaya a ser
valorada aplicando formulas objetivas), incluyendo aquellos aspectos previstos
en el apartado 8.2 del Cuadro de Caracteristicas.



En ningln caso se incluirdn en este sobre documentos que contengan
informacion sobre criterios que proceda valorar con férmulas objetivas,
excluyéndose a los licitadores que lo hicieran.

Para el caso de que se prevea la posibilidad u obligacion de presentar
variantes y/o mejoras en el apartado 1.4 del Cuadro de Caracteristicas, las que
se propongan deberan tener relacion directa con el objeto del contrato,
debiendo respetar las condiciones establecidas en el citado apartado. Estas
variantes y/o mejoras, en el supuesto de ser aceptadas expresamente por el
4rgano de contratacion en el acuerdo de adjudicacion, formaran parte del
contrato.

SOBRE C “PROPOSICION ECONOMI,CA Y DEMAS CRITERIOS
CUALITATIVOS A VALORAR MEDIANTE FORMULAS OBJETIVAS”:

En este sobre se incluira la oferta econémica, que habra de presentarse
conforme al modelo que figura en el Anexo lll, y la oferta que se presente en
relacién con los criterios cualitativos a valorar mediante férmulas objetivas,
incluyendo aquellos aspectos previstos en el apartado 8.3 del Cuadro de

\_ Caracteristicas

La oferta econémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga frente
al coste derivado de la aplicacion del convenio sectorial que corresponda, sin
que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser
inferiores a los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

En la oferta que realice el contratista se entendera excluido el IVA, salvo que la
prestacion esté exenta de dicho impuesto lo que se indicara en el apartado 2.4
del Cuadro de Caracteristicas.

No se aceptaran aquellas proposiciones que tengan omisiones, errores o
tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que la Administracion estime
fundamental para considerar la oferta. Respecto de las cantidades recogidas
en esta proposicion prevaleceran las cantidades expresadas en letra respecto
de las expresadas en cifras. Debera estar firmada por el licitador o persona que
lo represente.

9. NATURALEZA, PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMA DE
TRAMITACION

El contrato tiene naturaleza administrativa, siendo calificado como contrato de
servicios.

El contrato se adjudicara por el procedimiento establecido en el apartado 9.1
del Cuadro de Caracteristicas.

El expediente se tramitarda mediante la forma prevista en el apartado 9.2 del
Cuadro de Caracteristicas.



En el caso de que la tramitacion del expediente sea anticipada, la adjudicacion
queda sometida a la condicién de existencia de crédito adecuado y suficiente
para financiar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio
correspondiente.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION
10.1. Criterios de adjudicacion

Para la seleccion del adjudicatario se tendran en cuenta los criterios detallados
en el apartado 10.1 del Cuadro de Caracteristicas.

10.2. Puntuacién minima para continuar en el proceso

Si asi lo dispone el apartado 10.2 del Cuadro de Caracteristicas, se establece
la puntuacion que figura en el mismo como puntuacién minima exigible en el
apartado correspondiente a la oferta técnica. Las ofertas que no superen dicha
puntuacion no seran admitidas, entendiéndose que el licitador no cumple los
requisitos minimos exigibles para la ejecucion del contrato.

10.3. Porcentaje para presumir ofertas anormalmente bajas

Se presumird que una oferta es anormalmente baja cuando sea inferior al
porcentaje indicado en el apartado 10.3 del Cuadro de caracteristicas respecto
del precio maximo de licitacién del contrato, conforme a lo establecido en el
articulo 98 de la LFCP.

10.4 Criterios de desempate

Si, una vez aplicados todos los criterios precedentes, se produjera empate
entre dos o mas ofertas, éste se dirimira a favor de quien acredite la realizacion
de buenas practicas en materia de género, entendiendo por tal las siguientes
(al menos deberan acreditarse dos de estas practicas):

. Que al menos el 40% de los puestos de jefatura (tanto mandos
superiores como intermedios) de la entidad esté ocupado por mujeres.

. Que la representacion legal de la licitadora la ostente una mujer.

. Que al menos el 50% de las personas empleadas con contrato fijo
sean mujeres.

. Que al menos el 50% de las personas empleadas con contrato a

tiempo completo sean mujeres.

En caso de continuar el empate, se aplicaran los siguientes criterios, por este
orden:

- El mayor porcentaje de personas trabajadoras fijas con discapacidad
igual o superior al 33%, siempre que la empresa o profesional tenga en plantilla
un porcentaje superior al 2% de trabajadores con discapacidad, en el momento
de la acreditacion de su solvencia.

- En su defecto o persistiendo el empate, a favor de la empresa
considerada de insercién de acuerdo con la Ley 44/2007, de 13 de diciembre,
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para la regulacion del régimen de empresas de insercién o la normativa vigente
en dicho momento

- En su defecto o persistiendo el empate, quien tenga el menor porcentaje
de eventualidad, siempre que éste no sea superior al 10%.

- En su defecto o persistiendo el empate, el reconocimiento como
organizacion de comercio justo en los contratos que tengan como objeto
productos en los que exista alternativa de comercio justo.

A tal efecto, la Mesa de Contratacion requerira la documentacion pertinente,
otorgando un plazo de 5 dias naturales para su aportacion.

En los casos en que tras la aplicacién de los criterios anteriores persistiera el
empate, éste se resolvera mediante sorteo.

11. MESA DE CONTRATACION

. Si asi se indica en el apartado 11 del Cuadro de Caracteristicas, la Mesa de
\_ Contrataciéon estard compuesta por las personas alli designadas, tendra las
\funciones y actuara de conformidad con lo sefialado en la LFCP, teniendo
presentes, en lo referente a convocatoria, sesiones, quérum, actas, abstencion
y recusacion, etc..., lo previsto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, y en la Ley Foral 11/2019, de 11 de marzo, de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra, y del Sector Publico
Institucional Foral.

En caso de no preverse Mesa de Contratacion, sus funciones las ejercera la
unidad gestora del contrato.

12. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES
12.1. Apertura del Sobre A “Documentacién general”

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de Contratacion,
en acto interno, calificara la documentacién contenida en el Sobre A de las
proposiciones presentadas en plazo, realizando las actuaciones sefialadas en
el apartado 1.c) del articulo 51 de la LFCP v, si la documentacion aportada
fuera incompleta u ofreciese alguna duda, se requerira al licitador que complete
o subsane los certificados y documentos presentados, otorgandole un plazo
minimo de 5 dias naturales. Dicho requerimiento se producira por medios
telematicos , a través del moédulo de notificaciones de PLENA.

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo establecido en el apartado 1.c) del
citado articulo 51, procedera a la admision de los licitadores que hayan
presentado correctamente la documentacidon de este sobre, o la hayan
completado y subsanado conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

12.2. Apertura del sobre B “Proposiciones técnicas/criterios cualitativos
sometidos a juicio de valor”
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Calificada la documentacion general, la Mesa de Contrataciéon procedera, en
acto interno, a la apertura del sobre n° 2 de “Propuesta técnica/criterios
sometidos a juicio de valor”, con el fin de evaluar las partes de las propuestas
técnicas sometidas a verificacion o a juicios de valor de aquellos licitadores
que hayan sido admitidos a la licitacion.

La Mesa de Contratacién podra solicitar cuantos informes considere precisos y
se relacionen con el objeto del contrato.

12.3. Apertura del Sobre C “Proposiciones econémicasl/y demas criterios
cualitativos a valorar mediante formulas objetivas”

En el lugar, dia y hora sefalados en el anuncio publicado al efecto en el Portal
de Contratacion de Navarra con al menos 3 dias de antelacion, tendra lugar en
acto publico, al que podra accederse a través de PLENA, la apertura de las
partes de las proposiciones presentadas y admitidas que se valoran con
formulas objetivas, siendo publico el contenido de las mismas, constituyéndose
a estos efectos la Mesa de Contratacion.

Previamente a su apertura, la Mesa de Contratacién publicara en PLENA el
. resultado de la calificacion de la documentacion presentada en el sobre A con
| expresion de las proposiciones admitidas, inadmitidas y la causa de su
\ inadmisién, asi como el resultado de la valoracion de las partes de las
proposiciones técnicas que se valoran con criterios sometidos a juicios de
valor, en su caso.

La Mesa de Contratacion elevara al érgano de contratacion la propuesta de
adjudicacién en favor de la proposicion o proposiciones mas ventajosals en
aplicacion de los criterios objetivos ponderados establecidos en la clausula
relativa a los criterios de adjudicacion.

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

El licitador a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicaciéon debera
acreditar a través de PLENA la posesion y validez de los documentos que a
continuacion se exigen en el plazo maximo de 7 dias naturales desde que la
Mesa de Contratacion le comunique tal circunstancia:

1. Acreditacion de la personalidad y representacién de la empresa

1.1. Si la empresa esta inscrita en el Registro Voluntario de
Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra de acuerdo con el Decreto
Foral 236/2007 de 5 de Noviembre (BON 149, de 30 de noviembre de 2007),
por el que se regula la Junta de Contratacion PuUblica y los procedimientos y
registros a su cargo, serd suficiente para acreditar la personalidad vy
representacion de la empresa la presentacion de copia del certificado expedido
por el Registro, junto con una declaracion responsable del representante de la
empresa en la que se manifieste la vigencia de dicho certificado, pudiendo
obtener toda la informacion al respecto en la siguiente direccion:
https://licitadores.tracasa.es/ .
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Si la empresa esta inscrita en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico a que se refiere el articulo 96.1 de
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, sera
suficiente para acreditar la personalidad y representacion de la empresa la
copia de la certificacion del 6rgano encargado de dicho Registro, junto con una
declaracion responsable del representante de la empresa en la que se
manifieste la vigencia de dicho certificado.

1.2. Si la empresa no esta inscrita en ninguno de los Registros a
que se refiere el subapartado precedente, habra de acreditar su personalidad y
representacion a través de los siguientes medios:

1.2.1. Si los licitadores son personas juridicas, sera obligatoria la
presentacion de:

a) Copia de la escritura de constitucion o, en su caso, de modificacion,

] inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuere exigible

conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere,
la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara mediante la
escritura o documento de constitucion, de modificacion, estatutos o
acto fundacional, en el que consten las normas por las que se regula
su actividad, inscritos en su caso en el correspondiente Registro
oficial.

b) Copia del Poder notarial, inscrito en el Registro Mercantil si ello
fuera obligatorio, a favor de la persona que hubiere firmado la
proposicion en nombre del licitador, asi como del D.N.I., o documento
que reglamentariamente le sustituya, de la persona apoderada.

1.2.2. Si los licitadores son personas fisicas, sera obligatoria la
presentaciéon de copia del D.N.. o del documento que
reglamentariamente le sustituya.

1.3. Si varios licitadores se presentan en participacion conjunta, sera
obligatoria la acreditacion respecto de cada uno de ellos de su personalidad y
representacion conforme a lo sefialado en los apartados 1.1y 1.2 precedentes.

1.4. Empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién Europea o
del Espacio Econémico Europeo: si la legislacion del Estado respectivo exige
la inscripcidn en un registro profesional o comercial, bastara la acreditacion de
la inscripcién, la presentacion de una declaracién jurada o de un certificado de
los previstos el Anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero, del
Parlamento Europeo y del Consejo, con arreglo a las condiciones previstas en
el Estado miembro en el que se encuentren establecidas. Asimismo, deberan
aportar el documento que acredite que quien presenta la proposicion ostenta la
representacion legal de la empresa, asi como copia del Documento Nacional
de ldentidad, o documento equivalente, de dicho representante.

1.5. Empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al
Espacio Econémico Europeo: ademas de acreditar su capacidad de obrar
conforme a la legislacién de su Estado de origen y su solvencia econémica y
financiera, técnica o profesional, deberan justificar mediante informe de la
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respectiva representacion diplomatica espafiola, que se acompafiara a la
documentacion que se presente, que el Estado de procedencia de la empresa
extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion con la Administraciéon, en forma sustancialmente analoga.
Asimismo, deberan aportar el documento que acredite que quien presenta la
proposicion ostenta la representacion legal de la empresa, asi como copia el
Documento Nacional de Identidad, o documento equivalente, de dicho
representante.

1.6. Otros requisitos de capacidad: En el caso de que se exijan requisitos
adicionales de capacidad, se estara a lo dispuesto en el apartado 13 del
Cuadro de Caracteristicas.

2. Acreditacion de que el licitador se halla al corriente de las obligaciones
tributarias

Deberan aportarse los siguientes documentos:

2.1. Ultimo recibo del Impuesto de Actividades Economicas, excepto
que se hubiera presentado, en el Sobre A, declaracién de estar exento
de su pago.

2.2. Certificacion administrativa vigente de las Administraciones
Tributarias de las que sea sujeto pasivo -distintas de la Hacienda
Tributaria de Navarra-, de que se halla al corriente de sus obligaciones
tributarias, excepto que se hubiera presentado en el Sobre A
declaracion responsable de que no esta obligado a la presentacion de
declaraciones tributarias.

2.3. Certificacion administrativa vigente de que se halla al corriente de
sus obligaciones tributarias con la Hacienda Tributaria de Navarra,
excepto que se hubiera presentado en el Sobre A declaracién
responsable de que el licitador no esta obligado a la presentacién de
declaraciones por ninglin concepto tributario en la citada Hacienda
Tributaria(http://www.navarra.es/home_es/Servicios/ficha/1849/Certifica
dos-telematicos-expedidos-por-la-Hacienda-Tributaria-de-Navarra).

2.4. En su caso, certificacion de estar exenta del |.V.A.

En caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporaimente al afecto, o por licitadores que participen
conjuntamente, cada uno de los integrantes de la agrupacion debera
presentar los certificados sefialados.

3. Certificacion administrativa vigente de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, de que el licitador se encuentra al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social, excepto que se
hubiera presentado en el Sobre A declaracién responsable de que la empresa
no esta obligada a estar inscrita en la Seguridad Social.
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4, Acreditacion de la solvencia economica y financiera y técnica o
profesional: conforme a lo recogido en los apartados 6.1.b y 6.2.b del Cuadro
de Caracteristicas.

En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades
se podran tener en cuenta las sociedades pertenecientes al grupo, siempre y
cuando aquellas acrediten que tienen efectivamente a su disposicion los
medios, pertenecientes a dichas sociedades, necesarios para la ejecucion de
los contratos.

En el caso de que la solvencia se acredite mediante la subcontratacion, quien
licita debera aportar un documento que demuestre la existencia de un
compromiso formal con los subcontratistas para la ejecucion del contrato,
sumandose en este caso la solvencia de todos ellos. Asimismo debera
acreditar, en la forma y condiciones establecidas en los apartados 6.1.b y 6.2.b

\del Cuadro de Caracteristicas, que los subcontratistas disponen de los medios

necesarios para la ejecucion del contrato.

En caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al afecto, o por licitadores que participen conjuntamente, la
solvencia podra ser justificada indistintamente por cualquiera de ellos, asi
como de forma acumulativa entre los integrantes de dicha participacion.

Sera suficiente la presentacion de fotocopias, sin perjuicio de que el licitador
pueda aportar otro tipo de documento, si bien, la Administracion podra requerir,
en cualquier momento la aportacion del original o de fotocopia compulsada
para su cotejo. La documentacion debera estar traducida de forma oficial al
castellano.

Si la documentacion aportada a que hace referencia esta clausula fuera
incompleta u ofreciese alguna duda se requerira al licitador para que la
complete o subsane otorgandole un plazo de 5 dias naturales.

La falta de aportacion de la documentacion requerida en esta clausula tendra
los efectos previstos en el articulo 96 de la LFCP. Asimismo, la falta de
aportacion de dicha documentacion en el plazo sefialado mediando dolo, culpa
o negligencia supondra incurrir en causa de prohibicion de contratar prevista en
el articulo 22.1.j de la Ley Foral de Contratos.

14. ADJUDICACION

14.1. Propuesta de adjudicacion

La Mesa de Contratacion elevara al érgano de contratacion la propuesta de
adjudicacion en favor de la proposicion mas ventajosa, en aplicacion de los
criterios establecidos en la clausula relativa a los criterios de adjudicacion.

14.2. Plazo de adjudicacién

La adjudicacion debera recaer en el plazo maximo establecido en el apartado
14 del Cuadro de Caracteristicas.
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14.3. Suspensién de la eficacia de la adjudicacion y perfeccion del
contrato

La eficacia de la adjudicacion quedara suspendida de acuerdo con lo previsto
en el articulo 101.2 de la LFCP , el tiempo indicado en el apartado 14 del
Cuadro de Caracteristicas.

El contrato se perfeccionara mediante la adjudicacién realizada por el organo
de contratacién competente.

14.4. Adjudicacién conjunta de contratos de asistencia para la redaccién
de proyecto de obras y direccién facultativa de las mismas

En el caso de que el objeto del contrato sea la adjudicacién conjunta de
contratos de asistencia para la redaccién de proyecto de obras y direccion
facultativa de las mismas, la resolucion que dé término al procedimiento de
licitacion adjudicara la elaboracion del proyecto y la aprobacién del gasto, asi
como la direccion facultativa, condicionada a la adjudicacion del contrato de
obras que, en su caso, se adjudique sobre la base del proyecto aprobado y el
replanteo del mismo, en los términos previstos en el articulo 162 de la LFCP.

15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION

Los adjudicatarios deberan presentar, si asi se recoge en el apartado 15.1 del
Cuadro de Caracteristicas, como requisito previo e indispensable para la
formalizacion del contrato, y dentro de los 15 dias naturales contados desde el
dia siguiente a la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacién, la
siguiente documentacion:

a) Resguardo acreditativo de haber constituido, a disposicion del 6rgano
de contratacién, una garantia definitiva por el importe indicado en el apartado
15.1 del Cuadro de Caracteristicas. Dicha garantia se constituira en metalico,
mediante aval o por contrato de seguro de caucién de acuerdo con lo previsto
en el articulo 70.3 de la LFCP.

b) Si los adjudicatarios son varios licitadores con compromiso de
constituir una Unién Temporal de Empresas (UTE), se debera aportar la
escritura publica de formalizacion de la misma y de nombramiento de
representante con poder suficiente, asi como el NIF que se le haya asignado.

c) Los documentos que, en su caso, se sefialen en el apartado 15.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

16. FORMALIZACION

El contrato se formalizara en documento administrativo dentro del plazo que se
indica en el apartado 16 del Cuadro de Caracteristicas contados desde la
terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.

La falta de formalizacion del contrato por causa imputable al adjudicatario en el
plazo previsto supondra, de conformidad con el articulo 22.1.k de la Ley Foral
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de Contratos Publicos, incurrir en causa de prohibicién de contratar, debiendo
ser declarada dicha circunstancia de forma expresa por el 6rgano de
competente.

17. EJECUCION

17.1 Condiciones Generales de ejecucién

La prestacion objeto del contrato se ejecutara con estricta sujecion a los
compromisos adquiridos por la adjudicataria en su oferta, estos pliegos

reguladores y de acuerdo con los criterios de interpretacion que para su
aplicacion y correcta ejecucion establezca el 6rgano de contratacion.

. El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que
/ desarrolle y de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las

cc\Jn_secuencias que se deduzcan para el 6rgano de contratacion o para terceros
de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en
la ejecucion del contrato.

El adjudicatario debera designar una persona que ejerza como interlocutor
Unico ante el organo de contratacién para todas las cuestiones que puedan
surgir durante la ejecucion del contrato.

Seran por cuenta del adjudicatario todos los ftributos, tasas y gastos
ocasionados como consecuencia del contrato o de su ejecucion.

La ejecucion del contrato se desarrollara bajo la supervision, inspeccion y
control de la unidad gestora del contrato, que podra dictar las instrucciones
precisas para el fiel cumplimiento de lo convenido.

Cuando el contratista o personas de él dependientes incurran en actos u
omisiones que comprometan o perturben la buena marcha de la asistencia
contratada, la unidad gestora competente podra exigir la adopcion de medidas
concretas para conseguir restablecer el buen orden de la ejecucion de lo
pactado.

En caso de huelga del personal, se estara a lo dispuesto en el articulo 160.2
LFCP.

No podran alegarse como causas de fuerza mayor o causa justificada para el
incumplimiento de sus obligaciones:

- Paros laborales internos de la empresa adjudicataria.
- Vacaciones o bajas laborales de su personal o de terceros.

El adjudicatario, en caso de incumplimiento, debera reparar el dafio causado,
todo ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho diera
fugar.

Asi mismo el adjudicatario estara obligado a mantener una plantilla minima y
un namero minimo de jornadas garantizadas durante la duracién de la contrata
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y la obligacién de garantizar las sustituciones de las ausencias que se pudieran
producir.

17.2. Condiciones especiales de ejecucién

Las condiciones especiales de ejecucion, seran las que consten en el apartado
17.2 del Cuadro de Caracteristicas.

17.3. Abono del precio del contrato

El contratista solamente tendra derecho al abono de la prestacion realizada en
los términos establecidos en la LFCP y en el contrato con arreglo al precio
convenido.

El pago del precio se realizara segun se indica en el apartado 17.3 del Cuadro
de Caracteristicas, previa presentaciéon de la correspondiente factura,
correctamente emitida, mediante transferencia bancaria a la cuenta del
adjudicatario, y en los plazos y condiciones previstas en el articulo 155 de la
LFCP.

Si se observase que la factura presentada adolece de algdn requisito exigible,
se solicitara su subsanacion sin que empiece a computarse el plazo a que se
refiere el articulo 155.1 de la LFCP hasta su correccién.

17.4. Revision de precios

No existira revision de precios, salvo en el caso, excepcional, en que se haya
exigido una inversion cuyo periodo de recuperacion sea igual o superior a cinco
afnos, en cuyo caso se utilizara el indice o formula que figure en el apartado
17.4 del Cuadro de Caracteristicas.

17.5. Penalidades.
17.5.1. Imposiciéon de penalidades.

Si el contratista incumple alguna de sus obligaciones contractuales el 6rgano
de contratacion podra imponer las penalizaciones que se sefialan en los
apartados siguientes, sin perjuicio de las establecidas para los incumplimientos
de plazos previstas en el articulo 147 de la LFCP, previa tramitacion del
correspondiente expediente contradictorio conforme a la legislacion aplicable.

Con el fin de determinar la gravedad de la infraccién, se valorara el tipo de
incumplimiento, el grado de negligencia del contratista, la relevancia econémica
de los perjuicios causados y la reincidencia. En todo caso, los incumplimientos
de las condiciones especiales de ejecucion del art. 66 LFCP tendran caracter
muy grave.

17.5.2. Faltas penalizables.
Las faltas cometidas por el contratista por motivos distintos al incumplimiento

de plazos se clasificaran de la siguiente manera:
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A) Faltas leves: Se consideraran faltas leves las especificas sefaladas en el
apartado 17.5 A del Cuadro de Caracteristicas, en su caso, y, ademas, las
siguientes:

- Incumplimiento parcial leve de la ejecucidn de las prestaciones definidas
en el contrato.

- Ejecucion defectuosa leve del contrato.

- Incumplimiento leve del compromiso de dedicar o adscribir a la ejecucion
del contrato los medios personales o materiales incluidos en la oferta.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que
produzca perjuicios leves a la Administracion o terceros.

. B) Faltas graves: Se consideraran faltas graves las especificas sefialadas en
| el apartado 17.5 B) del Cuadro de Caracteristicas y, ademas, las siguientes:

\

\ - Incumplimiento parcial grave de la ejecucién de las prestaciones

\ definidas en el contrato.

- Ejecucion defectuosa grave del contrato.

- Incumplimiento grave del compromiso de dedicar o adscribir a la

ejecucion del contrato los medios personales o materiales incluidos en la

oferta.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que

produzca perjuicios graves a la Administracion o terceros.

- Incumplimiento de las 6rdenes recibidas por parte de la unidad gestora

del contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

- Infraccion de las condiciones establecidas para la subcontratacion.

C) Faltas muy graves: Se consideraran faltas muy graves las especificas
sefialadas en el apartado 17.5 C) del Cuadro de Caracteristicas y, ademas, las
siguientes:

- Incumplimiento parcial reiterado o muy grave de la ejecucion de las
prestaciones definidas en el contrato.

- Ejecucioén defectuosa reiterada o muy grave del contrato.

- Incumplimiento reiterado o muy grave del compromiso de dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales o materiales
incluidos en la oferta.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplimiento defectuoso que
produzca perjuicios reiterados o muy graves a la Administracion o
terceros.

- Incumplimiento reiterado de las 6rdenes recibidas por parte de la unidad
gestora del contrato en las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

- Infraccion reiterada de las condiciones establecidas para la
subcontratacion.

- Incumplimiento de la normativa en materia de igualdad entre mujeres y
hombres.

- Incumplimiento de las obligaciones laborales o sociales en relacion con
sus trabajadores y, en concreto, de las obligaciones y/o condiciones de
subrogaciéon derivadas del convenio colectivo sectorial de la actividad
objeto del contrato o del articulo 67 de la LFCP.

- Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato.
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17.5.3. Cuantia de las penalidades.

a) Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en
demora respecto al cumplimiento del plazo total o de los plazos parciales, el
6rgano de contratacién podra optar por la resolucién del contrato o la
imposicion de las penalidades previstas en el apartado 17.5.1 del Cuadro de
Caracteristicas o, en su defecto, penalidades diarias en proporcion de 0,40
euros por cada 1.000 euros del importe de adjudicacion.

b) El resto de incumplimientos del contratista se penalizaran de acuerdo con la
escala establecida en el articulo 146. 3 LFCP y con el limite maximo
establecido en el mismo.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccion de los
mismos en los pagos parciales o en el final total o, en su caso, de la garantia
definitiva.

La imposicién de las penalidades no excluye la eventual indemnizacién a la
Administracion como consecuencia de los dafios y perjuicios derivados de la
infraccion.

17.6. Tratamiento de datos.

El adjudicatario esta obligado a mantener la mas absoluta confidencialidad y
reserva sobre todos aquellos datos y documentos relacionados con el contrato
que maneje. Esta obligacion subsistird aun después de finalizada la ejecucion
del contrato.

En todo caso, el adjudicatario accedera Ginicamente a la informacion minima e
imprescindible para la ejecucion del contrato, aunque las herramientas
informaticas permitan un acceso mayor.

A los datos tendran acceso, exclusivamente, aquellas personas estrictamente
imprescindibles para el desarrollo de las tareas inherentes a la ejecucion del
contrato. Todas ellas seran advertidas del caracter confidencial y reservado de
la informacion.

El adjudicatario seguira, respecto de los datos, las concretas instrucciones que
reciba de la unidad gestora del contrato, no aplicando o utilizando dichos datos
con finalidades distintas a las especificadas y no comunicando a ningtn
tercero, ni siquiera para su conservacion, los datos facilitados.

El adjudicatario pondra en conocimiento de la unidad gestora del contrato,
inmediatamente después de ser detectada, cualquier sospecha de errores que
eventualmente pudieran producirse en el sistema de seguridad de la
informacién.

El adjudicatario se compromete a cumplir, en el desarrollo de sus funciones, la
normativa vigente relativa a la proteccion de datos personales y, en particular,
el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y Ila
libre circulacién de esos datos en adelante RPD), la normativa nacional de
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Proteccion de Datos de Caracter Personal y demas disposiciones
complementarias.

17.7. Otras obligaciones.

17.7.1. Obligaciones fiscales, sociales, medioambientales, de igualdad
entre hombres y mujeres y de otra naturaleza.

a) El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia de fiscalidad, de
Seguridad Social, proteccion del medio ambiente, proteccion del empleo,
igualdad de género, de acoso por razén de sexo o acoso sexual,
condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, inserciéon sociolaboral de las personas
con discapacidad, y, en funcién del nimero de trabajadores, a la obligacion
de contratar a un numero o porcentaje especifico de personas con

1 . . 2 0 I . :
\ discapacidad en los términos previstos en el Real Decreto Legislativo

. 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de

\

N ‘\\Ia Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su

inclusion social, en las condiciones que reglamentariamente se determinen,
y, en particular, a las condiciones establecidas por el ultimo convenio
colectivo sectorial del ambito mas inferior existente de aplicacién en el
sector en el que se encuadre la actividad a contratar.

b) La oferta econdémica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga
frente al coste derivado de la aplicacion, como minimo del convenio
sectorial que corresponda, sin que en ningun caso los precios/hora de los
salarios contemplados puedan ser inferiores a los precios/hora, mas las
mejoras precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.

c) Sin perjuicio de lo previsto en el art. 67.4 LFCP, el personal que por su
cuenta aporte o utilice el adjudicatario en la ejecucion del presente contrato
no adquirird relacion laboral alguna con el Departamento de Derechos
Sociales, por entenderse que el mismo depende Unica y exclusivamente de
la empresa adjudicataria.

17.7.2 Subrogacion de trabajadores

En el caso del contrato de servicios, la contratacién se encuentra sometida, en
las condiciones previstas en el articulo 67 de la LFCP, a la subrogacion de
todos los trabajadores en su caso y que a pesar de pertenecer a otra empresa,
vengan realizando la actividad objeto del contrato.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 67 LFCP la informacion sobre las
condiciones de los contratos de los trabajadores a los que afecte la
subrogacion que resulta necesaria para permitir la evaluacion de los costes
laborales que implicara tal medida se contiene en el apartado 17.7 del Cuadro
de Caracteristicas.

Los contratistas estan obligados a mantener actualizada la informacion relativa
a la plantilla vigente durante la ejecucion del contrato y comunicarla al érgano
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de contratacion, cuando haya cambios, en el plazo de 10 dias, y, en cualquier
caso, cuando sea requerida por éste.

Asi mismo, el érgano de contratacion habra debido comunicar a la
representacion sindical del centro de trabajo la intencién de licitar nuevamente
el contrato al efecto de que, en el plazo maximo de 15 dias, ésta haya podido
informar que existiendo convenio colectivo sectorial de aplicacion, las
condiciones laborales de aplicacion en el centro de trabajo de las personas
trabajadoras a subrogar resultan superiores.

Sin perjuicio de la aplicacion, en su caso, de lo establecido en el articulo 44 del
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, tendréa obligacion el contratista de
responder de los salarios impagados a los trabajadores afectados por
subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad social devengadas,
aun en el supuesto de que se resolviera el contrato y aquellos fueran
subrogados por el nuevo contratista, sin que en ningun caso dicha obligacién
correspondiera a este Ultimo. En este caso, la Administracion, una vez
acreditada la falta de pago de los citados salarios, procederia a la retencion de
las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de los citados
, salarios, y a la no devolucion de la garantia definitiva en tanto no se acreditase
. el abono de éstos.

17.7.3. Obligaciones de transparencia
\El contratista esta obligado a suministrar a la unidad gestora del contrato,
‘previo requerimiento y en un plazo de diez dias, toda la informacién necesaria
para el cumplimiento por el ¢érgano de contratacion las obligaciones de
transparencia previstas en el Titulo Il de la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo,
de Transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno.

El 6rgano de contratacién podra acordar, previo apercibimiento y audiencia al
interesado, la imposicion de multas coercitivas de 500 a 5.000 euros una vez
transcurrido el plazo conferido en el requerimiento sin que el mismo hubiera
sido atendido, reiterandose por periodos de quince dias hasta el cumplimiento.

18. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, el érgano de contratacién Unicamente
podra introducir las modificaciones que se deban a circunstancias
imprevisibles, o cuando el valor de la modificacién sea inferior al 10 % del
importe de la adjudicacion, conforme al art. 114.3 la LFCP. Asi mismo se
podran realizar aquellas modificaciones contempladas en el apartado 18.1 del
Cuadro de caracteristicas, con arreglo al procedimiento y requisitos
establecidos en los articulos 114 y 143 de a LFCP.

El 6rgano de contratacion, siempre que se haya computado en el valor
estimado del contrato, podra iguaimente hacer uso de la facultad de variar el
numero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas en el contrato
inicial, hasta el porcentaje indicado en el apartado 18.2 del Cuadro de
caracteristicas, sin que sea preciso la tramitacion de expediente de
modificacion si el incremento de gasto no excede del 10 % del importe de
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adjudicacion, incluyéndose en las certificaciones en los términos previstos en el
articulo 144.1 LFCP.

En ningln caso el importe acumulado de las modificaciones no podra exceder
del 50% del valor de adjudicacién del contrato.

Las modificaciones del contrato que no estén debidamente aprobadas por el
érgano de contratacion, de acuerdo con lo previsto en este Pliego, originaran
responsabilidad en el contratista, perdiendo todo derecho al abono de dichas
modificaciones ejecutadas sin autorizacion.

19. SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO

Las prestaciones objeto del contrato podran ser objeto de subcontratacion,
salvo aquellas de caracter personalisimo, cuando el licitador en el momento de

acreditar su solvencia haya presentado una relacion exhaustiva de los

subcontratistas en los términos establecidos en el articulo 18 de la LFCP.

\ En otro caso, y cuando asi se prevea en el apartado 19 del Cuadro de

\Saracteristicas, se admitira la subcontratacion de prestaciones accesorias al
objeto principal del contrato, que quedara sometida al cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 107.2 de la LFCP.

Se deberan subcontratar con entidades de caracter social previstas en el
articulo 36 de la LFCP las prestaciones que, en su caso, se senalen en el
apartado 1.5 del Cuadro de Caracteristicas.

El contratista debera informar a los representantes de los trabajadores de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacion laboral. ElI conocimiento que
tenga el 6rgano de contratacién de los subcontratos celebrados no alterara la
responsabilidad exclusiva del contratista principal. En todo caso el adjudicatario
sera el unico responsable del correcto cumplimiento del contrato ante la
Administracion, siendo el Unico obligado ante los subcontratistas.

Asimismo, los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser
cedidos a un tercero de acuerdo con lo previsto en el articulo 108. de la LFCP .
El documento de formalizacion de la cesién asi como los documentos que
acrediten la solvencia del cesionario debera ser comunicado al Organo de
Contratacién. En tanto no se haya producido dicha comunicacion, no se
entendera contraida ninguna obligacion con el cesionario.

20. EXTINCION DEL CONTRATO Y REGIMEN DE EVALUACION.
20.1 Cumplimiento del contrato

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya
realizado, de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccion del 6rgano
de contratacién, la totalidad de su objeto.

Finalizado el contrato a satisfacciéon de la Administracion se hara
constar asi por la unidad gestora del contrato mediante la emision de un
informe en el plazo de 15 dias desde su finalizacion, el cual tendra la
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consideracion de acto de recepcion del mismo. En un plazo maximo de tres
meses desde la emision de dicho informe de conformidad se procedera a la
devolucién de la garantia depositada.

Al margen de las penalidades que correspondan, en caso de que el
contrato se resuelva por causa imputable a la adjudicataria le sera incautada la
garantia constituida en la cuantia necesaria hasta cubrir los dafios y perjuicios
que correspondan. Si esta resultase insuficiente la Administracién podra
resarcirse a través de los mecanismos establecidos para los ingresos de
Derecho publico.

20.2 Causas de resolucion.

Podran ser causas de resolucion del contrato las contempladas en los articulos
160y 232 de la LFCP, asi como las sefialadas en el apartado 20 del Cuadro de
Caracteristicas y, en todo caso, la falta de formalizacion por causas imputables
al contratista.

En el supuesto de UTE o personas que participen conjuntamente en Ila
licitacion conforme al articulo 13 LFCP, cuando la causa de resolucién afecte
solo a alguna de las integrantes o personas que participan conjuntamente, el
érgano de contratacion estara facultado para exigir el cumplimiento de las
obligaciones contractuales al resto no afectadas o acordar la resolucién del
contrato, siempre que fueran solventes para los trabajos pendientes.

20.3.- Régimen de Evaluacion e Inspeccién del Servicio.

Si asi se prevé en el cuadro de caracteristicas, apartado 20.3, el Organo de
Contratacion a través de la Unidad gestora del contrato ejercera las facultades
de inspeccion y supervision de la calidad del Servicio Prestado, de acuerdo con
lo dispuesto en dicho apartado.

21. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

Todos los documentos que se elaboren y los trabajos que se realicen para la
ejecucion del contrato seran de exclusiva propiedad de la Administracion
contratante y deberan devolverse a dicha Administracion el plazo maximo de
dos meses desde la resolucién o finalizacion del contrato.

Se entiende por documento, lo establecido en el articulo 2.a) de la Ley Foral
12/2007, de 4 de abril, de Archivos y Documentos de Navarra.

Una vez finalizada la ejecucién del contrato, la entidad adjudicataria, debera
entregar al organo de contratacién, en su caso, cualesquiera soportes o
documentos en los que consten datos personales de las personas usuarias del
servicio, o bien destruir tales soportes conforme a las instrucciones que a tal
efecto diera el organo de contratacion. La entidad adjudicataria se obliga a
comunicar e informar a este érgano de dénde se encuentran aquellos soportes
fisicos o digitales que se hubieran generado o tratado, y en los que esté
depositada la informacion relacionada con la prestacion del servicio.

Cuando el adjudicatario elabore publicaciones en cualquier soporte, tales como
articulos de revistas, o participe con ponencias o comunicaciones en
seminarios, congresos o jornadas en los que se traten temas relacionados con
la atencion prestada o con las actividades desarrolladas en el marco del
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presente contrato debera contar con la oportuna autorizacion previa de la
Administracion contratante.

22.- PLAZO DE GARANTIA

Existira plazo de garantia en el caso de que asi lo contemple el apartado 21 del
Cuadro de Caracteristicas, que tendra la duraciéon que se indique en dicho
apartado o, en su caso, la superior que haya ofertado el contratista y
comenzara a contar desde la fecha de recepcion.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia
comenzard a contarse desde las fechas de las respectivas recepciones
parciales.

Transcurrido el plazo de garantia indicado sin que se haya formalizado ningtn
. reparo u objecién por parte del Organo de Contratacion, el contratista quedara
\ relevado de toda responsabilidad por razén de la prestacion efectuada

\ procediéndose a la devolucion o cancelacion de la garantia para el
\ymplimiento de las obligaciones que, en su caso, se hubiera constituido.

23. REGIMEN JURIDICO

El contrato se regird, en cuanto a su preparacion, adjudicacion, efectos y
extincion, por la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.
Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y,
en su defecto, las normas de derecho privado.

Este pliego y su Cuadro de Caracteristicas, asi como el pliego de
prescripciones técnicas particulares, sus anexos y cualquier otro documento
que se acompanie, revestiran caracter contractual. En caso de discordancia
entre este pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales,
prevalecera este pliego. Asimismo, tendra caracter contractual la oferta técnica
y economica del adjudicatario del contrato y, en su caso, el documento de
formalizacién del contrato.

24. RECURSOS Y RECLAMACIONES

Las decisiones adoptadas por el érgano de contratacion en relacion con la
adjudicacion, interpretacion, modificacion y resolucion de este contrato podran
ser objeto de recurso de alzada ante el Consejero de Derechos Sociales en el
plazo de un mes contado a partir del dia siguiente al de su notificacion a los
interesados o, en su defecto, al de su publicacion.

No obstante, con caracter potestativo y sustitutivo, estos pliegos, los actos de
tramite o definitivos que les excluyan de la licitaciobn o perjudiquen sus
expectativas, los actos de adjudicacion y, en tanto que puedan ser actos de
adjudicacion ilegales, las modificaciones del contrato, podran ser objeto de
reclamacion en materia de contratacion publica por parte de las empresas y
profesionales interesados en la licitacion. La reclamacion podra interponerse
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra en los plazos
y por los motivos sefialados en el articulo 124 de la LFCP.
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MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES EXIGIDAS PARA CONTRATAR CON LA ADMINISTRACION a
incluir en el sobre A “Documentacion general”.

Don/Dofla . . ... ... .. . . .. . . ... ,conDNI. ... ... .. .. ,en
nombre propio/ en representacion de (segun proceda). . . ............... ...
..,condomicilioen......... .. ... ... .. ... ,conNIF .. ... ... , teléfono
yfax . ........ .. .. , suscribe la presente DECLARACION responsable

manifestando:

a) Que tengo / Que la entidad por mi representada tiene (segun proceda)
capacidad juridica y de obrar para contratar con la Administracion, y que la
persona que firma la proposicion en nombre del licitador cuenta con poder
legalmente otorgado para representarlo.

b) Que la entidad por mi representada ha tenido en cuenta en el momento de
elaborar la oferta, las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes
en materia de proteccion de la ocupacion, condiciones de trabajo vy
prevencion de riesgos laborales y proteccién del medio ambiente.

c) Que reuno/ que la entidad por mi representada reune los requisitos de
capacidad y solvencia.

d) Que no estoy incurso (caso de ser persona individual) / Que ni la entidad ni
sus administradores estan incursos (segun proceda) en ninguna de las
causas de exclusion para contratar a que se refieren los articulos 22 y 23 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

e) Que estoy al corriente / Que la entidad por mi representada esta al corriente
(segun proceda) en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias, de
Seguridad Social, de Seguridad y Salud en el trabajo y Prevencion de
Riesgos Laborales impuestas por las disposiciones vigentes, salvo en caso
de estar exento de acuerdo con el apartado siguiente.

f) Que: (marquese la casilla que corresponda)

[0 Estoy al corriente en el pago del Impuesto de Actividades Economicas y
no se ha dado de baja en la matricula del citado Impuesto.

[0 Estoy exento del pago del Impuesto de Actividades Econdmicas

[0 Estoy exento del pago de cuotas de cotizacion a la Tesoreria General de
fa Seguridad Social.

g) Que empleo a: (marquese la casilla/s que corresponda/n)
[0 menos de 50 trabajadores
[0 50 6 mas trabajadores y

O  Cumplo con la obligacién de que entre ellos, al menos, el 2% sean

trabajadores discapacitados, establecida por el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de
su inclusién social.

0 Cumplo las medidas alternativas previstas en el Real Decreto
364/2005, de 8 de abiril, por el que se regula el cumplimiento alternativo
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con caracter excepcional de la cuota de reserva a favor de trabajadores
con discapacidad.

h) Que reino el resto de requisitos legales para la ejecucién de las
prestaciones objeto de este contrato, y conozco y acepto los Pliegos
Reguladores.

i) Que todo el personal al que corresponde la realizaciéon de las actividades
objeto del presente contrato cumple con el requisito previsto en el articulo
13.5 de la Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del
Menor, de modificacién parcial del Cdédigo Civil y de la Ley de
Enjuiciamiento Civil, introducido por la Ley 26/2015, de 28 de junio, de
modificacion del sistema de proteccion a la infancia y a la adolescencia.

j) Que consiento expresamente la utilizacion del correo electrénico como
medio para practicar notificaciones en la siguiente direccion electrénica y
persona de contacto:

k) Que me comprometo, en caso de resultar adjudicatario, a acreditar la
posesion y validez de los documentos exigidos en el plazo maximo de
siete dias desde la notificaciéon de la adjudicacion.

) Que me someto a la jurisdiccién de los juzgados espafioles de cualquier
orden, para todas las incidencias con renuncia, al fuero jurisdiccional
que pudiera corresponderle, en el caso de empresas extranjeras.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, expido y firmo la presente.

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXO Il MODELO DE DECLARACION ACERCA DE LA INFORMACION
QUE DEBE SER CONSIDERADA CONFIDENCIAL POR FORMAR PARTE
DE LA ESTRATEGIA COMERCIAL a incluir en el sobre A “documentacién
administrativa”.

Don/Dofla . . ... . . . e ,conDNL .. ..., en
nombre propio/ en representacion de (segun proceda). . . ............... ...
..,condomicilioen...................... ,conNIF . ....... .. , teléfono
yfax............. , suscribe la presente DECLARACION manifestando:

Que los documentos o datos incluidos en la oferta que debe ser considerada
confidencial por formar parte de la estrategia comercial de la empresa a la que
represento es la siguiente:

Que dicha circunstancia quedara refiejada asimismo en los propios
documentos que se consideren confidenciales.

(Lugar, fecha y firma del licitador)
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ANEXOIl ] )
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

DN, L con D.N.L
NUMEro.........cccoeiiinn. , en nombre propio/en representacion de
....................................... (segun proceda), declaro:

e Que conozco y acepto los pliegos reguladores, con sus anexos,
que ha de regir el/los contratos.

e Que me comprometo/Que la entidad por mi representada se
compromete (segln proceda) al cumplimiento del objeto del
contrato de servicios para................ en las siguientes
condiciones econémicas:

Precio ofertado GLOBAL Precio maximo GLOBAL de licitacién
(IVA excluido) (IVA excluido)

Precio ofertado Recursos|Precio maximo licitacion Recursos

Habitacionales Habitacionales
(IVA excluido) (IVA excluido)
€ €
Precio ofertado ARE Precio maximo licitacion ARE
(IVA excluido) (IVA excluido)
€ €

e Informo que para la actividad objeto del contrato (marque la casilla
si procede):

O El licitador esta exento del pago del IVA,
segun la normativa vigente.

(Lugar, fecha y firma)
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