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PRESCRIPCIONES TÉCNICAS DEL CONTRATO DE SUMINISTRO Y 

MANTENIMIENTO DE “EQUIPOS DE IMPRESIÓN MULTIFUNCIÓN” 

1. ANTECEDENTES 

Nasuvinsa cuenta con un parque de impresoras de 7 equipos multifunción en red entre 

nuestras Oficinas Centrales en Pamplona y las Oficinas Comarcales. En virtud de nuevas 

necesidades por ampliación de instalaciones, costes de obsolescencia y vida útil se hace 

recomendable acometer una renovación/adquisición de nuevos equipos multifunción y 

retirar los obsoletos. 

2. OBJETO DEL SUMINISTRO Y SERVICIO  

El objeto de la contratación es el suministro en régimen de compra de 5 equipos nuevos de 

impresión multifunción láser y el servicio de mantenimiento asociado a los mismos para las 

Oficinas Centrales de Nasuvinsa en Pamplona y sus Oficinas Comarcales. 

Dentro de los servicios contratados se incluye la retirada de tres equipos de impresión 

multifunción obsoletos. 

3. ALCANCE Y CONTENIDO  

- Suministro de equipos 
 
Se detallan los equipos nuevos necesarios que deben cumplir como mínimo con las 
siguientes características o requisitos: 
 

 1 Impresora multifunción láser color A3/A4 nueva de 45 ppm o equivalente 
equipada con dos bandejas y armario para guardar consumibles con dispositivos 
necesarios para su conexión a red y escáner a doble cara de una sola pasada. 
(no necesario postscript). 
 

 4 impresoras multifunción color láser A3/A4 nuevas de 20 ppm o equivalente 
equipadas con dos bandejas y armario para guardar consumibles con dispositivos 
necesarios para su conexión a red y escáner a doble cara de una sola pasada. 
(no necesario postscript) 

 
Los equipos deberán incluir una garantía contra defectos de fabricación y 

funcionamiento  de 2 años. 

Los equipos deberán contar con una memoria RAM (mínimo 2 GB) y un disco duro 

interno HD (mínimo de 250 GB). 

El servicio de suministro incluye todo lo necesario para la puesta en marcha de los 

equipos en las oficinas de Nasuvinsa indicadas en las Condiciones Particulares. 

 

- Servicio de mantenimiento 

El servicio de mantenimiento integral debe prestarse por el servicio técnico oficial de la 

marca del equipo ofertado y deberá incluir todos y cada uno de los siguientes servicios: 

 Todos los consumibles, piezas de repuesto, desplazamiento e intervención del 

técnico “in situ” a través del servicio oficial de la marca en menos de 24 hrs a 
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contar desde el aviso para todas las impresiones realizadas, partiendo de 

cualquier función del equipo. 

El servicio de mantenimiento se abonará  a través del precio por copia ofertado 

(Página s/ B&N y Color) por cada tipología de máquina. ESTOS PRECIOS 

PERMANECERÁN INALTERABLES DURANTE TODO EL PERIODO DE VIGENCIA DEL 

CONTRATO y por lo tanto no son revisables. 

 
- Servicio de Retirada de equipos obsoletos 

El servicio de retirada de equipos obsoletos deberá cubrir la retirada de los tres equipos 

obsoletos de las oficinas comarcales a la oficina central de Nasuvinsa según el siguiente 

cuadro:  

4. CERTIFICADOS DE CALIDAD 

Los equipos multifunción ofertados deben tener los siguientes certificados, los 
cuales deberán aportarse a requerimiento de NASUVINSA en el caso de resultar 
adjudicatarios: 
 

- Certificación del fabricante de cumplimiento de normativas en materias de 
salud y ecológicas: emisión de ruidos, ahorro de energía, emisiones CO2, 
emisión radiaciones, etc. 

- Certificación del fabricante de cumplimiento de la Normativa 
Medioambiental ISO 14001 o equivalente en actividades incluidas en la 
presente contratación. 

- Certificación del fabricante de cumplimiento de la Directiva Europea RoHS 
en relación al uso de sustancias peligrosas en Equipos Eléctricos y 
Electrónicos. (Directiva (UE) 2017/2102, antes 2011/65/URE y antes 
2002/95/CE) 

- Certificación del fabricante de cumplimiento de Normativas y estándares en 
materia de seguridad.  

 
 
 
 
 
 
 
 

EQUIPO Nº SERIE Ubicación Fecha Instalación 

MP 2000AD M5083700317 Oficina Comarcal Sangüesa 13/02/2008 

MP 2000AD M5083800193 Oficina Comarcal Santesteban 20/02/2008 

MP 2000AD M5084000838 Oficina Comarcal Aoiz 09/04/2008 
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5. NÚMERO DE COPIAS  

En el ejercicio 2018 se realizaron el siguiente número de copias:  

TIPO DE EQUIPO  COPIAS  

B&N/año-equipo 

COPIAS 

COLOR/año-equipo  

COPIAS TOTAL 

45 PPM 69.576 82.608 152.184 

20 PPM 8.232 5.628 13.860 

 

El número de copias anteriormente indicado no supone un compromiso de gasto para 

NASUVINSA. Simplemente se indica a título informativo y debe utilizarse para realizar el 

cálculo de la oferta económica. 

 


