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PLIEGO DE CONDICIONES REGULADOR DEL CONTRATO DE SERVICIO DE
VISITAS HISTORICAS GUIADAS, REALIZACION DE LAS SESIONES DE LA CAMARA
OSCURA, ATENCION AL PUBLICO Y CONTROL DE VENTAS DE ENTRADAS.

1.- OBJETO Y NATURALEZA EL CONTRATO

El presente Pliego regulador de la contratacion tiene por objeto regular las condiciones

economicas, administrativas y técnicas que han de regir el contrato del servicio de “VISITAS

HISTORICAS GUIADAS, REALIZACION DE LAS SESIONES DE LA CAMARA OSCURA,

ATENCION AL PUBLICO Y CONTROL DE VENTA DE ENTRADAS", todo ello de conformidad

con lo dispuesto en Titulo |, capitulo V, seccion 2® de la Ley Foral 2/2018 de Contratos

Publicos.

A) El objeto consistira en:

1.-Realizacion de un folleto o tarjeton con la informacion completa de las visitas y de los

horarios.

2.-Servicio de apertura de la Torre Monreal y recepcion de visitantes.

3.-Visitas Guiadas:

a) Ruta histérica de la Ciudad que incluye la visita a la Torre Monreal, Palacio San Adrian y

Casa del Almirante. Dentro de esta visita se debe incluir media hora antes a la visita para

limpiar lente y vender entradas.

Afo 2019 del 6 de Abril al 27 de Octubre. Incluira el 27 de septiembre con dos Visitas
histéricas.

Afo 2020 del 4 de Abril al 25 de Octubre.

b) Ruta histérica de la Ciudad que incluye la visita al Palacio del Marqués de Huarte, Palacio de

San Adrian, Palacio del Almirante. Noviembre y diciembre de 2019 y Enero, Febrero, Marzb y

desde el 31 de Octubre, Noviembre y Diciembre de 2020.

c) Sesién de la Camara Oscura, durante épocas de maxima afluencia de visitantes, ademas de

la Ruta se ofrecera de 11.00h a 14.00h Sesion de Camara Oscura. (todos los dias incluidos)

Afo 2019: Semana Santa del (18 al 22 de Abril), del 27-28 de Abril, del 1 al 5 de mayo, del 15
al 18 de agosto.

Afo 2020: Semana Santa (del 9 al 13 de Abril), 25-26 de Abril y 1, 2 y 3 de Mayo, 10-12 de
Octubre.



d) Se incluiran 20 visitas afio 2019 y 20 visitas guiadas en el 2020, ademas de las sefialadas
en los calendarios. Estas visitas se avisaran con un minimo de antelacion de 48 horas a la
empresa y ésta debera hacerlas.

4.-Registro y recogia de datos para su posterior estudio.

5.-Recaudacion de la venta de entradas y entrega en el Tesoreria municipal.

B) Durante la vigencia del contrato, el Ayuntamiento podra modificar, por razones de interés
publico, las caracteristicas del servicio contratado, siempre que sean debidas a necesidades

nuevas o causas imprevistas, justificandolas debidamente en el expediente.

C) Cuando las modificaciones afecten al régimen financiero del contrato, la Administracion
deberd compensar al contratista de manera que se mantenga el equilibrio de los supuestos

economicos que fueron considerados basicos en la adjudicacion del contrato.

D) En el caso de que los acuerdos que dicte el Ayuntamiento respecto al desarrollo del servicio
carezcan de trascendencia econdmica, el contratista no tendra derecho a indemnizacién por

razén de los mismos.

El contrato es de naturaleza administrativa, por lo que se regira, en cuanto a su
preparacion, adjudicacion, efectos y extincion, por la Ley Foral 2/2018, de Contratos Publicos y
sus disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de

derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho.

2.- ORGANO DE CONTRATACION
El 6rgano de contratacion es la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Tudela,

la cual, asimismo, aprobara el gasto correspondiente, previa fiscalizacion por Intervencién

Municipal.

3.- UNIDAD GESTORA DEL CONTRATO
La Unidad Gestora del Contrato es la Unidad Administrativa de Turismo del

Ayuntamiento de Tudela.
Para obtener mas informacion sobre el procedimiento de licitacion, los interesados en
licitar pueden dirigirse a la Unidad Administrativa de Turismo (Tfno.: 948417100; correo

electronico turismo@tudela.es).

4.- PRESUPUESTO
El valor estimado del contrato asciende a 24.056,20.-€ (presupuesto maximo del

contrato, sin IVA).
El presupuesto maximo del contrato asciende a la cantidad de 29.108.-€ (IVA
incluido), con cargo a la partida 22699.4320. La cantidad de cada anualidad del contrato sera

revisada, en funcién de la variacion del IPC de Navarra de la anualidad anterior.




2.- La cuantia maxima de la primera anualidad sera de 14.825.--€ (Incluido IVA). En
esta anualidad se incluye el coste del diptico ademas de las visitas.

3.- La cantidad maxima de la segunda anualidad sera de 14.283.-€ (Incluido IVA).

4.- La efectividad del contrato quedara condicionada a la existencia de crédito
presupuestario adecuado y suficiente en el presupuesto municipal.

5.-El desglose del presupuesto maximo de licitacién para actividad es el siguiente:

Actividad Presupuesto maximo licitacion
Visitas Guiadas desde el 6 de Abril de 2019 al 31 de 11.000,00.-€
diciembre de 2019
Visitas Guiadas desde el 11 de enero de 2020 al 29 de 11.600,00.-€

diciembre de 2020

Sesion Camara Oscura (épocas de maxima afluencia)

2019 1.500,00.-€
2020 1.158,00.-€
Bolsa de visitas cada afio para escolares.

2019 (20 visitas) 1.525,00.-€
2020 (20 visitas) 1.525,00.-€
Folleto y entradas afio 2019 y 2020 800,00.-€

El presupuesto maximo de licitacién para cada parte esta calculado con base en el
calendario de la actividad y al nimero de horas en él recogidas.

Seran obligatorias para el contratista las modificaciones en el contrato que produzcan
aumento, reduccion, supresion o sustitucién de unidades de asistencia contratadas, siempre
que la sustitucién se realice entre unidades comprendidas en el contrato. En caso de supresion
o reduccion, el contratista no tendra derecho a reclamar indemnizacion alguna, sin perjuicio de

lo establecido la Ley Foral de Contratos Publicos, en cuanto a la resolucion.

5.- PLAZO DE EJECUCION
El plazo del contrato de servicios dara comienzo el dia 6 de abril de 2019 y finalizara el

27 de diciembre de 2020, no siendo susceptible de prarroga alguna.
En lo que respecta al incumplimiento de plazos por el contratista, se aplicara lo

dispuesto en el articulo 147 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

6.- PROCEDIMIENTO Y TRAMITACION
El expediente de contratacién objeto del presente pliego se realizard con tramitacion

ordinaria y el contrato se adjudicara mediante PROCEDIMIENTO ABIERTO , de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 72 de la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril, de Contratos Publicos y
en base a los criterios de adjudicacién establecidos en el presente pliego.

Queda sometida la adjudicacion a la condicién de existencia de crédito adecuado y
suficiente para financiar las obligaciones derivadas del contrato en el ejercicio 2019 y
efectividad del contrato quedara condicionada a la existencia de crédito presupuestario

adecuado y suficiente en el presupuesto municipal de cada afio.



7.- LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

Los documentos que conforman la oferta deberan presentarse exclusivamente a través
de la Plataforma de Licitacion Electronica de Navarra (PLENA), que esfara disponible en el
anuncio de licitacion del Portal de Contratacion de Navarra (www.contrataciones.navarra.es), de
acuerdo con lo establecido en los parrafes siguientes:

Asi mismo, todas las comunicaciones y resto de actuaciones de tramites que procedan
con los interesados, se efectuara a través de PLENA.

El plazo de presentacion de las ofertas se fijara en el anuncio para la licitacion, que
sera de 15 dias contados a partir del dia siguiente al de la fecha de publicacion en el Portal de
Contratacion de Navarra.

En el momento en que la empresa licitadora cierre su oferta, se generara una huella -
resumen criptografico- del contenido de la misma, quedando como constancia de la oferta. En
el caso de que quien licite tenga problemas* en la presentacion de su oferta en PLENA, si la
huella —resumen criptografico- es remitida, dentro del plazo de presentacion de ofertas, al
érgano de contratacion por correo electrénico a la direccion de contacto establecida en el
Portal de Contratacion, se dispondra de un plazo extendido de 24 horas para la recepcion de la
oferta completa a través de PLENA y para considerar completada la presentacion. Sin cumplir
tales requisitos no sera admitida la solicitud de participacion en el caso de que se recibiera
fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacién. a estos efectos se advierte de que cuanto
mayor sea el peso (medido en MB) de las ofertas, mayor puede ser el tiempo requerido para
completar su presentacion. Ello con independencia de la concurrencia de otras circunstancias,

como una menor velocidad de subida de datos debida a la calidad de la conexién, u otras.

Es necesario que la hora del equipo desde el que se vaya a realizar la presentacion
coincida con un margen maximo de desfase de 5 minutos, con la hora del servidor de Gobierno

de Navarra.

Los servidores de Gobierno de Navarra, utilizan como referencia el Tiempo Universal
Coordinado (UTC), que es la escala de tiempo universal mantenida por los laboratorios
internacionales de referencia con una precision: +/- 1seg. Esta es, por tanto, la hora oficial de

los servicios electronicos

Fuente horaria primaria: hora.roa.es (Real Instituto y Observatorio de la Armada: dos
servidores en San Fernando-Céadiz y un tercero situado en Madrid)

Fuentes horarias secundarias:

canon.inria.fr, INRIA, Paris

i2t15.i2t.ehu.es , UPV-EHU




Si al proceder a la apertura de los sobres, se detecta una presentacion fuera de plazo
sobre la cual se ha recibido una huella, ésta se validarg, si la huella coincide, y la fecha de
recepcion esta dentro de las 24 horas extendidas, la oferta se dara por valida y se abrira.

Si por el contrario la huella no coincide, o bien la oferta se ha recibido fuera del plazo
de 24 horas extendidas, la oferta se excluird, no abriéndose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada fuera de plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas técnicos en la presentacion, se verificara si en el
momento de presentacion de la oferta existieron problemas de indole técnica en la Plataforma.
Solamente en el caso de gque hubiera acaecido incidencia técnica en el normal funcionamiento
de la Plataforma, la oferta presentada serd admitida. El desconocimiento del licitador o
problemas técnicos ajenos a la Plataforma no justificaran la extemporaneidad en la

presentacion de la oferta y conllevaran la exclusion.

8.- FORMA Y CONTENIDO DE LA DOCUMENTACION
Las ofertas se presentaran en el PLENA. La documentacidn se debera presentar en

tres sobres/archivo:
-SOBRE A: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

A.1 Declaracion responsable (conforme a modelo ANEXQO 1)

-SOBRE B: ACREDITACION DE SOLVENCIA TECNICA DEL LICITADOR Y PROPUESTA TECNICA.

Se debera aportar toda |la documentacién necesaria para que la unidad de gestion de Turismo
pueda asignar las puntuaciones recogidas en el articulo 9. La no aportacion de la
documentacion técnica obligateria supondra la inadmision de la oferta, sin gque en ningun caso
guepa subsanacion, aunque la Unidad Administrativa podra solicitar las aclaraciones que
considere necesarias siempre que no supongan modificacion de la oferta. La documentacion se
estructurara en los siguientes apartados:

1.-Proyecto de funcionamiento y organizacion del servicio: por lo gue respecta a la realizacion

de visitas quiadas. (Obligatorio)

2. -Proyecto de funcionamiento y organizacion del servicio: en los gue respecta a la realizacion

de las sesiones de la Camara oscura. (Obligatorio)

3.- Programa de captacién de usuarios y de promocion de la Torre Monreal v de las

actividades a desarrollar y que resulten gratuitas para el Ayuntamiento de Tudela. (Obligatorio)

4 .- Mejoras. (no obligatorio)




SOBRE C- DOCUMENTACION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE
FORMULAS OBJETIVAS.

En este sobre se debera incluir la siguiente documentacion.

1 Oferta Econémica:

Sera conforme al Anexo Il de este pliego, con la determinacion del precio VA incluido (en el
precio estaran incluidos. todos los gastos necesarios para la perfecta ejecucion del contrato,
como materiales, seguros, etc.).

2 Documentacion social:

Se adjuntara la documentacion necesaria para valorar el apartado ¢) Criteritos sociales de la
clausula 9.

La falta de aportacion de la documentacion social supondra una valoracion de cero puntos en

este criterio.

Seran automaticamente excluidas aquellas ofertas gue superen el precioc maximo de

licitacion indicado en la clausula 4 del presente pliego.

La presentacién de la oferta presupone la aceptacion integra e incondicional del presente

pliego de condiciones.

9.-CRITERIOS DE AJUDICACION
De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril. De

Contratos Publicos, el contrato se adjudicara al licitador que presente la oferta con la mejor
calidad precio en su conjunto, atendiendo para ello a los criterios de esta clausula.

En caso de gue se produjera empate en la puntuacion entre dos o mas licitadores, éste se
resolvera segun lo establecido en el articulo 99 de la Ley Foral 2/2018 de Contratos Publicos,

en el orden siguiente:

1. El mayor porcentaje de trabajadores fijjos con discapacidad igual o superior al 33%,
siempre que la empresa o profesional tenga en plantilla un porcentaje superior al 2%
de trabajadores con discapacidad, en el momento de la acreditacion de su solvencia.

2. La consideracion de empresa de insercion, de acuerdo con la Ley 44/2007, de 13 de
diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercién o la normativa
vigente en dicho momento.

3. El menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al
10%.

4. La acreditacion de la realizacién de buenas practicas en materia de igualdad de
genero.

5. El caracter de entidad sin animo de lucro, con persanalidad juridica, en los contratos

relativos a prestaciones de caracter social o asistencial.



6. El reconocimiento como organizacion de comercio justo en los contratos que tengan

como objeto productos en los que exista alternativa de comercio justo.

A tal efecto, la unidad gestora del contrato requerird la documentacion pertinente a las
empresas afectadas, otorgandoles un plazo de cinco dias naturales para su aportacion. En los
casos en que aplicacion de los criterios anteriores persistiera el empate, éste se resolvera

mediante sorteo.

LOS CRITERIOS QUE HAN DE SERVIR DE BASE PARA LA ADJUDICACION SON:

a) Oferta econdmica (hasta 40 puntos)

La mejor oferta econémica de las admitidas obtendra la mejor valoracion. A cada una
de las restantes ofertas se le dara la puntuacién proporcicnalmente.

40 X (Oferta mas baja)
PUNTUACION=

Oferta que se valora

b) Criterios cualitativos. (hasta 50 puntos)

1.-Proyecto de funcionamiento y organizaciéon del servicio; por lo que respecta a la
realizaciéon de visitas guiadas. Se valorara la forma de organizacion del servicio y los
recursos. (20 puntos)
1.1- Se valorara el plan de trabajo: se definird la metodologia, contenido y
planificacion de los medios materiales y personales destinados a la prestacion del
servicio. (15 puntos). (n° de personas, titulacion de las personas con las que
contara el servicio)
1-2- Se valorara el itinerario elegido para realizar la visita guiada. (Hay que tener en
cuenta que en la Ruta donde se incluye la Torre Monreal, debera comenzar la Ruta

en dicho lugar. (5 puntos).

2.-Proyecto de funcionamiento y organizacion del servicio: en los que respecta a la
realizacion de las sesiones de la Camara oscura. (hasta 10 puntos)

2.1.-Se valorara el contenido que desarrollara la gufa para la sesion de la Camara
Oscura. (5 puntos). Habra que tener en cuenta los diferentes usuarios pablicos a los
que se quiere dirigir y se debera especificar los segmentos y/o consumidores.

2.2.- Se valorard el contenido destinado para sesicnes dirigidas a grupos escolares

(5 puntos) y |a organizacion de dichas visitas.



3.- Programa de captacion de usuarios y de promocion de la Torre Monreal y de las
actividades a desarrollar y que resulten gratuitas para el Ayuntamiento de Tudela.
(hasta 15 puntos).

3.1.- Se puntuaran las acciones para la promocion de dichas visitas on line a
través de redes sociales (solo se puntuaran aquellas acciones que no dependan del
Dpta de Turismo del Ayuntamiento, se exceptian los propios soportes municipales,
web municipal o de Gobierno, etc.,) (7.5 puntos).

3.2.- Otras acciones (7.5 puntos).

4.-Se valorara cémo mejora, la posibilidad de hacer la visita en francés y/o inglés. (5
puntos)

B1 de cada idioma contara con 1 punto cada uno

B2 de cada idioma contara con 2 puntos cada uno.

(C1 0 C2 puntuara 1 punto mas por idioma), con un maximo de 5 en total).

c¢) Criterios sociales (Hasta 10 puntos)

1.- Actividades dinamizadas o prestacion de servicios auxiliares por Centros Especiales de
Empleo. (cada Actividad se puntuara con 2 puntos). La acreditacion de este apartado se
realizara aportando compromiso suscrito por Centro Especial de Empleo.

2.-Compromiso de que las personas que se vinculen laboralmente al servicio sea personal
joven (personal inferior a 30 afios). Cada persona sera puntuada con 2 puntos.

La no presentacion de documentacién en este apartado ¢) supondra una valoracién de cero

puntos en este apartado.

10.- OFERTAS ANORMALMENTE BAJAS
De conformidad con lo dispuesto en Articulo 98 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de

Contratos Publicos de las Administraciones Publicas de Navarra, cuando se presente una
oferta anormalmente baja respecto a las prestaciones del contrato que haga presumir que no
va a ser cumplida regularmente, la Administracion, antes de rechazar la oferta, comunicara
dicha circunstancia a todos los licitadores afectados para que en el plazo de 5 dias presenten
las alegaciones oportunas.

A la vista de las alegaciones de los licitadores, y previo asesoramiento técnico oportuno, se
resolvera motivadamente sobre la admision de la oferta, pudiendo solicitarse un informe a la
Junta de Contratacion Plblica en circunstancias excepcionales.

En el presente contrato, podra presumirse que una oferta es anormalmente baja cuando

sea inferior en TREINTA puntos porcentuales al importe del presupuesto de licitacion.

11.-DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO Y ADJUDICACION DEL CONTRATO



Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, se procedera a la calificacion de la
documentacion administrativa presentada en el sobre n® A por quienes liciten.

En caso de que la documentacion aportada fuera incompleta y ofreciese alguna duda, se
requerira a quien haya presentado oferta para que complete o subsane los certificados y
documentos, en un plazo minimo de cinco dias naturales contados desde la notificacion del
requerimiento. Dicho requerimiento se producira por medios telematicos, a través del médulo
de notificaciones PLENA. '

Certificada la documentacion administrativa, la mesa de contratacion procedera a la
apertura del Sobre n® B, y a la valoracion conforme a los criterios de adjudicacion debidamente

ponderados segln los criterios que sefialan.

La unidad gestora, en acto publico, al que podra accederse a través de PLENA, en fecha y
hora que se sefiale en el correspondiente anuncio de licitacidon publicado con una antelacion
minima de tres dias en el Portal de Contratacién de Navarra, publicara en la plataforma el
resultado de la calificacion de la documentacién presentada por quienes liciten, indicando las
entidades o personas licitadoras admitidas, las inadmitidas y las causas de la inadmision, y la

valoracion efectuada de las propuestas técnicas.

Seguidamente se abriran, en acto pulblico el sobre C que contiene la documentacion
relativa a criterios cuantificables mediante formulas objetivas, siendo publico el contenido de las

mismas.

En el plazo maximo de 7 dias desde que la unidad gestora del contrato comunique a la
persona a cuyo favor vaya a recaer la propuesta de adjudicacion dicha circunstancia, la
persona que vaya a resultas propuesta como adjudicataria debera presentar, a través de
PLENA, la siguiente documentacion:

Documentacion acreditativa de la personalidad juridica.

- Si el licitador fuese persona juridica, debera presentarse la escritura de constitucion y, en
su caso, de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil (cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable). Si no lo fuere, debera
aportar la escritura o documento de constitucion, de modificacion, estatutos o acto fundacional,
en el gue consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el

correspondiente Registro oficial.

Asimismo, debera presentar un Poder a favor de la persona que vaya a firmar el contrato y
el Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada (El Poder debera figurar inscrito
en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil

que le sea aplicable).
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En el caso de las sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales que se
encuentren inscritas en el Registro Voluntario de Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra
creado mediante Decreto Foral 174/2004, de 19 de abril, la aportacion de la copia del
certificado de inscripciéon en dicho Registro obtenida electronicamente a través de internet,
junto con una declaracion responsable de su vigencia, eximira al licitador de aportar la
documentacion relativa a su personalidad y representacion.

- Si el licitador fuera una persona fisica, debera presentar el Documento Nacional de Identidad.

a) Solvencia econémica-financiera: Debera acreditarse por alguno de los siguientes documentos.

e Declaracion formulada por entidad financiera en la que se indique expresamente que la
empresa dispone de solvencia econdmica suficiente para realizar el contrato.
° Declaracion de volumen de negocio en los Ultimos tres afios cuyo importe debera ser, al

menos, similar al del presente contrato en cada afio.

b)  Acreditacion de solvencia técnica: debera apreciarse teniendo en cuenta los conocimientos:

técnicos, experiencia, eficacia y fiabilidad del licitador, lo que debera acreditarse con una relacion de
los principales servicios efectuados durante los tres Ultimos afios en la que se indique el importe, la
fecha y el destinatario, publico o privado, avalada por cualquier prueba admisible en Derecho. El
requisito minimo considerado es la aportacion de la ejecucion de uno o varios contratos similares y de
la misma tipologia a la de éste. La suma de los importes de estos servicios deberan ser igual o

superior a 6.000.-€ (IVA inciuido) por afio.

Asimismo se aportara declaracion responsable sobre la experiencia 6 curriculos de las
personas que realizaran las visitas guiadas y las sesiones en la camara oscura, con fotocopia
compulsada de los documentos acreditativos de la titulacion o formacion adecuada al contrato y/o en
caso de aportar experiencia laboral, mediante fotocopia igualmente compulsada, o declaracion jurada
que acredite su autenticidad. (Se considera titulacién o formacion de los guias adecuada al objeto del
contrato cualquiera de las relacionadas con las humanidades 6 con las Ciencias Scciales). En el caso
de que durante la ejecucion del presente contrato el personal incluido en la justificacion de la
solvencia técnica o profesional sea sustituido por otro, éste debera cumplir los requisitos de titulacion

y/o experiencia recogidos en el presente articulo.

c) Obligaciones Tributarias:

- Justificante de estar al corriente en el pago del Impuesto sobre Actividades Economicas (en el caso
de empresas con actividad en el término municipal de Tudela no sera necesario aportar este
documento ya que la comprobacion se realizara de oficio por el Ayuntamiento).

- Certificado del Departamento de Economia y Hacienda del Gobierno de Navarra y, ademas, el de

los 6rganos competentes de las Administraciones Publicas respecto de las cuales el licitador tenga
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obligaciones tributarias, acreditativos de que se halla al corriente de las mismas, expedido con una
antelacion no superior a seis meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de

proposiciones.

d) Obligaciones con la Seguridad Social

- Certificado expedido por la Seguridad Social acreditativo de estar inscritas en el sistema de
Seguridad Social y hallarse al corriente en el pago de las obligaciones de la Seguridad Social que le
imponen las disposiciones vigentes (salvo el supuesto de que el licitador no esté comprendido
obligatoriamente dentro de su ambito de aplicacién), expedido con una antelacién no superior a seis
meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacién de proposiciones.

- Justificante de constitucion a favor del Ayuntamiento de Tudela de la garantia definitiva segln lo
establecido en la clausula siguiente.

Todos los documentos exigidos deberan ser originales o copias autenticadas notarial o

administrativamente.
Una vez presentados estos documentos y previa verificacion por la Unidad gestora, la Junta de
Gobierno Local dictara resolucion de adjudicacion del contrato y aprobara el gasto correspondiente

previa fiscalizacion por intervencion.

e) Certificado de estar matriculado en el epigrafe correspondiente del Impuesto sobre Actividades

Econémicas (IAE) en servicios objeto de este contrato, ademas de una declaracién responsable

firmada por el contratista indicando no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto. En
su caso, compromiso escrito de darse de alta en los epigrafes 755 “Organizacion de actividades de
turismo rural, actividades de montafia, recorridos guiados por la naturaleza, gestion de alojamientos,
manutencion y desplazamientos, organizacion de actividades para el tiempo libre.”d 999 "Otros

servicios”,

f) Presentacion del seguro de Responsabilidad Civil cuya cobertura tenga un importe minimo de

600.000 euros y justificante del abono de la prima.

12-CONSTITUCION DE GARANTIAS
a) Garantia provisional.
NO PROCEDE
b) Garantia definitiva.
Previamente a la formalizacion del Contrato, el adjudicatario debera constituir garantia definitiva

cuya cuantia ascendera al 4% del importe de adjudicacién, IVA excluido, tal como describe el articulo

70 de Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos de las Administraciones Plblicas dé Navarra.

La garantia poda constituirse de cualquiera de las siguientes formas:
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a) En metdlico o transferencia bancaria.

b) Mediante aval a primer requerimiento prestado por alguno de los Bancos, Cajas de Ahorros,
Cooperativas de Crédito y Sociedades de Garantia Reciproca autorizado para operar en
Espafia.

c) Por contrato de seguro de caucion celebrado con una entidad aseguradora autorizada para

operar en el ramo de caucion.

Si el 6rgano de contratacion decide adjudicar a favor de una proposicién anormalmente
baja, se constituira una garantia igual al 50% del precio de adjudicacion, sin perjuicio de su
devolucién o cancelacion parcial antes de la recepcion del contrato, previo informe de la unidad
gestora del contrato, con el limite del 25% del precio de adjudicacion.

La fianza definitiva se devolvera una vez finalizado el contrato. No obstante si a
consecuencia del contrato, el Ayuntamiento de Tudela recibiese algtin tipo de reclamacion o de
responsabilidad patrimonial, no se devolveria hasta que recayese resolucién o sentencia firme

y definitiva scbre la reclamacion.

13.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

La adjudicacion, una vez acordada por el 6rgano de contratacion, serd notificada a los
participantes en la licitacion.

La eficacia del presente contrato quedara suspendida durante el plazo de 10 dias
naturales contados desde la fecha de remision de la notificacién de la adjudicacion.

El contrato se formalizara en documento administrativo en el plazo de 15 dias naturales
contados desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion. Los contratos
formalizados en documento administrativo constituiran titulo suficiente para acceder a cualquier
tipo de registro publico.

En el mismo Contrato deberan estipularse, ademas de las condiciones ya prescritas en
el Pliego, aquellas observaciones técnicas, juridicas y economicas que haya considerado
convenientes el 6rgano competente para el buen fin del contrato.

Antes de la formalizacion del Contrato, el adjudicatario debera haber constituido la
garantia definitiva.

No podré iniciarse la ejecucion sin la previa formalizacion del contrato.

14.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO
Una vez perfeccionado el contrato, el 6rgano de contratacion solo podra introducir

modificaciones en las prestaciones que lo integran por motivos de interés publico, siempre que
concurran circunstancias imprevistas, en los términos establecidos en el articulo 114 de la Ley
Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

13



15.- PAGO AL ADJUDICATARIO.

El abono de los trabajos se realizara mediante la presentacion de facturas mensuales

vercidos. La factura del mes de diciembre debera presentarse antes de finalizar el afio.

Las facturas deberan presentarse durante los primeros cinco dias naturales del mes

siguiente al de la prestacion del servicio.

16.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.
Obligaciones

Seran obligaciones del adjudicatario, ademas de las de caracter general previstas en las

leyes y reglamentos aplicables y las derivadas del presente pliego (especialmente las

dispuestas en el apartado técnico), las siguientes:

1.

10.

Ejecutar el contrato a riesgo y ventura, sin que se pueda solicitar alteracién del precio
contratado.

Aportar |os recursos que sean precisos para la ejecucion del contrato conforme a la
propuesta del adjudicatario, y de los que no disponga el Ayuntamiento.

Realizar por su cuenta cuantas modificaciones sean precisas, previa autorizacién
municipal.

Indemnizar a terceros de los dafios o perjuicios que les ocasionare el funcionamiento
del servicio concedido.

Ejecutar las ampliaciones, reducciones y/o modificaciones que en el servicio concedido
acordase el Ayuntamiento.

La entidad adjudicataria debera mantener vigente la poliza de seguros de accidentes
durante todo el desarrollo del contrato.

Cumplir las disposiciones vigentes en material laboral, de seguridad social e higiene en
el trabajo.

Reponer la cuantia de la fianza definitiva si el Ayuntamiento se ha visto obligado a
detraer de la misma el importe de una sancion, el coste de una reparacion, una
indemnizacion o cualquier otro concepto. El plazo para hacerlo sera de quince dias
naturales contados desde la fecha en que se hagan efectivas las penalidades o
indemnizaciones.

Abonar cuantos impuestos, tasas, precios y contribuciones existan o puedan
establecerse en un futuro.

Disponer del personal mencionado en la oferta para la ejecucién del contrato. El/lLa
adjudicatario/a sera ellla empleador/a o empresario/a, por lo que tendrad las
obligaciones y los derechos establecidos por la legislacion vigente en materia laboral,
prestaciones sociales y seguridad e higiene en el trabajo, no surgiendo
responsabilidad municipal alguna, ain cuando los despidos o medidas que adopte el/la

empresario/a sean como consecuencia directa o indirecta del cumplimiento,
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incumplimiento, rescision o interpretacion del contrato. El personal con el que se
presten los servicios no adquirira relacion laboral alguna con el Ayuntamiento. EllLa
adjudicatario/a no podra contratar a nadie acudiendo a las empresas de trabajo
temporal.

11. Contar con el personal técnico necesario para la ejecucion del contrato.

12. Al finalizar el contrato y dentro del mes siguiente se presentara una memoria del

trabajo realizado:

a) Relacién de servicios efectuados con origen de visitantes y el alojamiento elegido

por estos. Desglose de visitas por dia y meses.

b) Coémo han conocido la posibilidad de realizar estas visitas; por la OIT, por medios

de comunicacion, por la web, etc.
c) Relacion de visitas a colegios.
d) Ingresos recibidos por las visitas realizadas.

13. Mantener una relacion fluida con el Ayuntamiento, en este caso con la Técnico de
Turismo municipal y facilitar toda la documentacion e informacion que se le requiera
relacionada con las acciones del contrato, asi como mantener una constante
coordinacion y comunicar cualquier incidencia que afecte al normal funcionamiento del
proyecto.
14.- Seguro R.C..
El seguro debera cubrir cualquier eventualidad que pueda surgir en el desarrollo de las
actividades desarrolladas a través de este pliego.
La entidad adjudicataria debera enviar copia de la péliza acreditativa de que se ha
constituido el seguro exigido previo a la formalizacién del contrato, asi como presentar
copia del recibo pagado
Derechos

Como derechos reciprocos a las obligaciones sefialadas, corresponden a la empresa

adjudicataria los siguientes:

1.- Al abono de los trabajos efectivamente prestados, siempre que hayan sido con arreglo

a las condiciones contratadas. Para lo cual presentara en Intervencion la factura o facturas

correspondientes.

2.- Al abono de intereses de demora de las cantidades debidas, al tipo del interés legal del

dinero, incrementado en 1,5 puntos, cuando el Ayuntamiento de Tudela demore el pago

por plazo superior a dos meses. Este plazo de dos meses comenzara a contarse desde la
presentacion de la correspondiente factura en Intervencion del Ayuntamiento.

3.-La proteccion adecuada para que la empresa pueda prestar el servicio.
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4.-Los demas derivados de este pliego de condiciones.

17.- POTESTADES DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

El Ayuntamiento ostenta, sin perjuicio de las que procedan, las potestades siguientes:

1. Ordenar discrecionalmente las variaciones en la contrata que aconseje el interés publico,
dentro de las limitaciones establecidas por la legislacion vigente en materia de
contratacion,

2. Fiscalizar la gestion del contratista, a cuyo efecto inspeccionara el servicio y la
documentacion relacionada con el mismo y dard las ordenes precisas para mantener o
restablecer el buen orden del contrato.

3. Imponer al contratista las sanciones pertinentes por las infracciones que cometiere.

19.- RESOLUCION DEL CONTRATO POR CAUSAS IMPUTABLES AL CONTRATISTA.
Si el contrato se resuelve por incumplimiento culpable del contratista, éste debera

indemnizar al Ayuntamiento de Tudela los dafios y perjuicios ocasionados.

Sera incautada la garantia para el cumplimiento de las obligaciones en la cuantia
necesaria para cubrir los dafios y perjuicios que se hayan acreditado. Si la garantia resultase
insuficiente, el Ayuntamiento de Tudela podra resarcirse a través de los mecanismos

establecidos para los ingresos de Derecho Publico.

20.- EXTINCION, RESOLUCION E INVALIDEZ DEL GONTRATO
En lo que concierne a la extincion, invalidez y resolucion del contrato se aplicaran los

articulos 116, 117, 151, 157, 160 y 161 de la Ley Foral 2/2018 de 13 de abril, de Contratos
Puablicos.

Asimismo, tendra lugar la suspension del contrato por demora en el pago por plazo
superior a cuatro meses, asi como por decision del 6rgano de contratacién, por motivos de
interés publico, en los términos previstos en el articulo 150 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de
abril, de Contratos Publicos.

21.- SUPUESTO DE CONTRADICCIONES

De existir contradicciones, en cuanto a las determinaciones econémico-administrativas,
entre el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares del Proyecto de Ejecucion y el Pliego
de clausulas administrativas particulares, prevaleceran las clausulas contenidas en el presente

Pliego.

22.- RECURSOS
Teniendo el presente contrato naturaleza administrativa, cuantas incidencias se deriven

de la ejecucion del contrato y de la interpretacion de las disposiciones de este pliego seran

resueltas en primer término por el érgano de contratacion.
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Los acuerdos que dicte el drgano de contratacion en el ejercicio de sus prerrogativas
de interpretacion, modificacion y resolucion, seran inmediatamente ejecutivos.

Contra los actos que se dicten en relacién con la licitacion de este contrato podra
interponerse, ademas de los recursos administrativos y jurisdiccionales aludidos en el articulo
333 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de Navarra, la reclamacion
en materia de contratacion publica establecida en el art. 123 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de

abril, de Contratos Publicos.
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TITULO I. CONDICIONES TECNICAS

1.-OBJETO DEL CONTRATO DE ASISTENCIA PARA CONTRATAR EL SERVICIO
DEL SERVICIO DE VISITAS GWADAS, REALIZACION DE LAS SESIONES DE LA
CAMARA OSCURA, ATENCION AL PUBLICO Y CONTROL DE VENTAS DE ENTRADAS.

Objeto
El objeto del presente contrato es la asistencia para la prestacion de los siguientes servicios:

A) El objeto consistira en:
1.-Realizacion de un folleto o tarjetén con la informacion completa de las visitas y de los

horarios.

2.-Servicio de apertura de la Torre Monreal y recepcién de visitantes.

3.-Visitas Guiadas:
a) Ruta de la Torre Monreal, Palacio San Adrian y Casa del Almirante. Dentro de
esta visita se debe incluir media hora antes a la visita para limpiar lente y vender
entradas.
Afio 2019 del 6 de Abril al 27 de Octubre. Incluira el 27 de septiembre con dos Rutas
Ano 2020 del 4 de abril al 25 de Octubre.

b) Ruta del Palacio del Marqués de Huarte, Palacio de San Adrian, Palacio del
Almirante. Noviembre y diciembre de 2019, enero, febrero, marzo, noviembre y
diciembre de 2020.

c) Sesion de la Camara Oscura, durante épocas de maxima afluencia de visitantes,
ademas de la Ruta se ofrecera de 11.00h a 14.00h Sesion de Camara Oscura. (todos
los dias incluidos)

Afo 2018: Semana Santa del (18 al 22 de Abril), del 27-28 de Abril, del 1 al 5 de mayo,
del 15 al 18 de agosto.

Ao 2020: Semana Santa (del 9 al 13 de Abril), 25-26 de Abril y 1, 2 y 3 de Mayo, 10-
12 de Octubre

d) Se incluiran 20 visitas guiadas en el afio 2019 y 20 visitas guiadas en 2020 ademas
de las sefialadas en los calendarios. Estas visitas se avisaran con antelacion a la

empresa para su realizacion.

4.-Registro y recogia de datos para su posterior estudio.
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5.-Recaudacion de la venta de entradas y entrega en el Tesoreria municipal.

Calendario y prevision de horas.

Todos los fines de semana desde el 6 de Abril del 2019 hasta el 31 de diciembre;
Ruta historica turistica (la que incluye la Torre); sabados a las 11.00h y a las 18.00h y el
domingo a las 11.00h.

Ruta historica turistica de los tres palacios a las 11.30h y 17.00h y el domingo a las 11.30h.

Se incluird en el presupuesto la Rutas en las fechas marcadas ademas del los fines de
semana.
a) Se debera incluir las sesiones a la Camara Oscura de 11.00h a 14.00h cada media
hora siendo la tltima sesion a las 13.30h. (Fechas marcadas en el calendario)
b) Las 20 visitas en el afio 2019 y 20 visitas extras anuales, el afio 2020
c) Las 2 visitas a realizar el 27 de septiembre (2019) por ser el Dia Mundial del Turismo.
d) Folleto o tarjeton afio 2019-2020.

Tudela, a 21 de Enero de 2019

[ JAPROBADO
[ 1 RETIRADO DEL ORDEN DEL DIA. Vuelva a la Concejalia.
SESION DE LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL

celebrada el 1 de Febrero de 2019
EL SECRETARIO
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ANEXO

DECLARACION JURADA

CONTRATO DE SERVICIO DE VISITAS HISTORICAS GUIADAS,
REALIZACION DE LAS SESIONES DE LA CAMARA OSCURA, ATENCION
AL PUBLICO Y CONTROL DE VENTAS DE ENTRADAS.

DDA, ..ottt ettt con
DN.L/MNLF. ..., en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, en
nombre propio 0 en representacion de ............ceoeeeeeeeeeeeeeee e

Declaro bajo juramento que la empresa a la que representa:

1) Cumple con sus obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y prevencion
de riesgos laborales impuesta por las disposiciones vigentes.

2) Que no esta incurso en causa de prohibicion de contratar con la
Administracion, no estando incursa la empresa ni sus administradores, en su caso, en
causa de exclusion del procedimiento de licitacion, conforme a los articulos 22 y 23 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos.

3) Que se halla al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Saocial impuestas por las disposiciones vigentes. Que no tiene deudas
con el M.l. Ayuntamiento de Tudela.

4) Posee solvencia econémica y financiera para llevar a cabo las prestaciones
para las que presenta oferta, por lo que se compromete, en caso de ser propuesto
como adjudicatario, a presentar en plazo la documentacion administrativa exigida por la
entidad contratante,

5) Posee la solvencia técnica, exigida por el contratante. deberd apreciarse
teniendo en cuenta los conocimientos: técnicos, experiencia, eficacia y fiabilidad del
licitador, lo que debera acreditarse con una relacion de los principales servicios
efectuados durante los tres Ultimos afios en la que se indique el importe, la fecha y el
destinatario, publico o privado, avalada por cualquier prueba admisible en Derecho.

8) Dispone del personal y los medios necesarios para el adecuado desarrollo
del objeto del contrato.

7) Cumple con todos los requisitos y obligaciones exigidos por la normativa
vigente para su apertura, instalacion y funcionamiento.

8) Que acata y asume expresamente todas y cada una de las clausulas del
regulador y las prescripciones técnicas para la adjudicacion del contrato.

9) Que acepta ser notificado mediante correo electronico a la siguiente
direccion:

Firma y sello
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

(A INCLUIR EN SOBRE N° 3)

D./Dia. , teléfono n° ——eemmeeem y
Documento Nacional de Identidad n° en plena posesion de su
capacidad juridica y de obrar, en nombre propic o en representacion de (tachese lo que no
proceda) , con domicilio en
--—-—-, calle / plaza, etc. y C.LF/D.N.l. n°

Enterado/a del Pliego y demas condiciones facultativas DEL CONTRATO DE
ASISTENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE VISITAS HISTORICAS GUIADAS,
REALIZACION DE LAS SESIONES DE LA CAMARA OSCURA, ATENCION AL PUBLICO Y
CONTROL DE VENTAS DE ENTRADAS.

Declaro:
1) Que me comprometo a la ejecucion del presente contrato al precio de

euros, IVA y todos los gastos que correspondan

incluidos 2019-2020.

2) Que conozco las caracteristicas técnicas y obligaciones que regiran el presente
contrato, que expresamente asumo y acato en su totalidad.

3) Que acompario los documentos exigidos en la solicitud de oferta.

4) Que las visitas del afo 2019 ascienden a la cantidad, [VA incluido,
de euros.

5) Que las visitas para el aflo 2020 ascienden a la cantidad, IVA incluido, de
euros.
6) Que el coste del folleto para el afio 2019-2020 esta incluido dentro del precio total.

7) Que las 40 visitas dedicadas a escolares estan dentro del precio del contrato.

8) Que para su aplicacién en posibles ampliaciones o reducciones de la contrata, se
adjunta a esta propuesta economica los precios unitarios (IVA incluido) del coste visita
desglosado por cada actividad en su modalidad de visita normal y visita festiva. También
precio/hora para las sesiones de la Camara Oscura.

Actividad VISITA/ VISITA EN
NORMAL FESTIVO

Precio Ruta turistica: Torre Monreal,
Casa del Almirante y Palacio de San
Adrian. Practicamente 2h 1/2

Precio Ruta Turistica (Palacios) (1 hora
y media)

Precio/hora Sesiones Camara Oscura
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9) Que conozco las caracteristicas técnicas y obligaciones que regiran el
presente contrato, que expresamente asumo y acato en su totalidad.

10) Que acompafio los documentos exigidos en la solicitud de oferta.

BN F= IO de de 2019
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