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1. OBJETO DEL ACUERDO MARCO

Tracasa Instrumental, S.L., (en adelante ITRACASA) estd interesada en
celebrar un Acuerdo Marco con uno o varios empresarios, y en base a los
siguientes objetivos:

- Seleccionar a las empresas que podrdn optar a la readlizacion para
ITRACASA, durante el periodo 2018-2021, de los diferentes servicios de asistencia
técnica en el dmbito de la ingenieria de software: desarrollo, andilisis y soporte.

- La regulacion de la adjudicacion de los contratos derivados de este
Acuerdo Marco, y la fijacion de las cldusulas de dichos contratos y de las
condiciones que deben regir los trabajos, sin perjuicio de las que se deriven del
proceso de negociaciéon de los mismos.

A efectos de la licitacidon, y de forma orientativa, el objeto se divide en tres
lotes:

Lote 1. Aplicaciones web de gestion de sistemas de informaciéon
corporativos con tecnologia.NET.

Lote 2. Aplicaciones web de gestion de sistemas de informacion
corporativos con tecnologia JAVA.

Lote 3. Técnicos de negocio de gestidon procesal para la realizacién de
tareas de soporte funcional.

Para participar en el proceso de seleccion se debe presentar oferta para una o
varios lotes indistintamente. El mismo licitador puede resultar adjudicatario de
todos los lotes, siempre y cuando los equipos de frabajo sean diferentes para
cada uno de los lotes, en caso contrario la oferta serd en su totalidad
inadmitida.
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2. TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO

Para la seleccidon de las empresas que formardn parte de cada uno de los
lotes de los que consiste el presente Acuerdo Marco, ITRACASA iniciard un
procedimiento abierto con publicidad comunitaria que se arbitrard en dos
fases:

1. Fase de seleccion de empresas integrantes del Acuerdo Marco

En ésta fase ITRACASA seleccionard todas las empresas que sean admitidas
sin limitacion en cuanto al nUmero maximo de proveedores para cada lote.
Todas ellas tendrdn la consideracidon de seleccionadas para poder presentar
oferta sobre aquellos trabajos que, para cada uno de los lotes, ITRACASA
pudiera demandar durante el periodo 2018-2021.

La seleccion de las empresas que formardn parte de cada uno de los lotes
gue conforman el Acuerdo Marco se readlizard aplicando los criterios de
solvencia que figuran en la cldusula 5 del presente documento.

2. Adjudicacidén de trabajos derivados del Acuerdo Marco:

Las empresas seleccionadas en la fase anterior serdn las prestatarias de los
diferentes servicios demandados por ITRACASA y relacionados con el objeto del
presente pliego.

Para la adjudicacién de los trabajos concretos que surjan a lo largo del
periodo 2018-2021, se iniciard un procedimiento de licitacidon con todas las
empresas integrantes a las que se les remitirdn las condiciones especificas del
servicio que se desea contratar, y solicitdndoles la presentacion de oferta que
serd valorada de acuerdo a los criterios senalados en el pliego concreto de
cada uno de los trabajos con el fin de establecer el adjudicatario. Cuando el
importe del servicio sea inferior a 75.000 euros (IVA excluido), y conforme al
articulo 78.4 de la Ley Foral 6/2006 de 9 de junio de Contratos PUblicos, ITRACASA
podrd realizar la peticion a cualquiera de las empresas seleccionadas, sin
necesidad de iniciar un procedimiento de licitacién con todas ellas. Mediante
este procedimiento, no podrdn adjudicarse mds de 3 contratos al mismo
proveedor en el periodo de un ano natural.

En todo caso, en la presentacion de ofertas para la adjudicacion de los
contratos derivados del presente Acuerdo Marco deberdn respetarse las
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condiciones en base a las cuales resultaron seleccionados para el Acuerdo
Marco.

3. DURACION Y LUGAR DE EJECUCION

La duracién del Acuerdo marco serd de un ano a partir de su formalizacion
con posibilidad de renovacion por periodos anuales con un mdximo de tres
prorrogas. Esta renovacion serd automdatica, es decir, en caso de que alguna
de las partes no tuviere intencidon de continuar con el acuerdo, deberd
comunicarlo por escrito dos meses antes del término.

Mediante sus prescripciones se regulardn de forma genérica todas las
licitaciones que se deriven sobre los distintos lotes, a las que se unirdn aquellas
otras condiciones, cldusulas, pliegos... especificos para cada una de las
licitaciones que del Acuerdo Marco se deriven.

ITRACASA no tfendrd la obligacidon de subconfratar todos los frabajos
relativos a servicios relacionados con el objeto del presente pliego a través del
Acuerdo Marco, pudiendo, por motivos empresariales, realizarlos por sus propios
medios o iniciando otros procedimientos de licitacién.

Asimismo, ITRACASA podrd suspender o resolver el presente acuerdo
mediante decision motivada que serd remitida a las empresas seleccionadas,
sin que éstas tengan derecho a percibir indemnizacién alguna por esta
actuacion.

Los trabajos se realizardn en el edificio de ITRACASA sito en Sarriguren, calle
Cabdrceno n°6, siendo posible, si la actividad a realizar lo requiere y el pliego
especifico asi lo contempla, que algunos de estos se realicen en locales de la
empresa o del Cliente Final.

Si la empresa necesitara o propusiera disponer en su sede de puestos
remotos, se deberd estudiar con ITRACASA la infraestructura adecuada para
este servicio con las condiciones adecuadas de seguridad. Los equipos
necesarios, su instalacion remota, asi como los gastos derivados de las oportunas
conexiones serdn financiados por la empresa adjudicataria.

Los equipos a instalar para los puestos de trabajo necesarios serdn

igualmente proporcionados por la empresa adjudicataria.
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3.1. INDEPENDENCIA DEL ADJUDICATARIO.

ITRACASA vy el adjudicatario actuardn como contratistas independientes y
en ningun momento podrd entenderse que el adjudicatario, sus empleados,
representantes y en especial los trabajadores que ejecuten la prestacion: (a)
son agentfes o personal de ITRACASA; (b) fienen vinculo laboral alguno con
ITRACASA o (c) tienen autorizaciéon para adquirir compromisos, o en general
actuar en nombre y representacion de ITRACASA frente al Cliente o terceros, sin
gue asi esté previamente autorizado expresamente y por escrito.

Todas las obligaciones legales, incluidas las laborales, relacionadas con la
actividad y negocio del adjudicatario serdn de la exclusiva responsabilidad de
éste.

El personal facilitado por el adjudicatario continuard bajo la direccidon y
control de los cuadros internos de sus empresas, quienes tendrdn tanto el poder
disciplinario sobre el mismo a efectos de vacaciones, permisos, bajas..., como
el poder de disposicion sobre el recurso cuando el perfil no sea requerido por
ITRACASA. La formacion del perfil y la provision de los medios materiales
necesarios para la prestaciéon del servicio serdn aportadas por el adjudicatario.

El adjudicatario informard a ITRACASA de las personas de contacto vy
domicilio a efectos de notificaciones relacionadas con esta licitacion.

REGLAS ESPECIALES DEL PERSONAL LABORAL DE LA SOCIEDAD ADJUDICATARIA

a) Corresponde exclusivamente al adjudicatario la seleccidon del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacion y experiencia exigidos, en su caso,
formard parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin
perjuicio de la verificacion por parte de ITRACASA del cumplimiento de
aquellos requisitos.

El adjudicatario procurard que exista estabilidad en el equipo de trabajo, vy
que las variaciones en su composicidon sean puntuales y obedezcan a
razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio, informando en todo momento a ITRACASA.
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instrumenta

b) El adjudicatario asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, el poder de direccién inherente a todo empresario sobre el
personal integrante del equipo de frabajo encargado de la ejecucion del
contrato. En particular, asumird la negociacion y pago de los salarios, la
concesion de permisos, licencias y vacaciones, las sustifuciones de los
tfrabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en
materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de
prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi
como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion contractual
entre empleado y empleador.

c) El adjudicatario velard especialmente porque los trabajadores adscritos a la
ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las
funciones desempenadas respecto de la actividad delimitada en el pliego,
como objeto del contrato.

d) El adjudicatario deberd designar al menos un coordinador técnico o
responsable, integrado en su propia plantfila, que tendrd entre sus
obligaciones las siguientes:

e Actuar como interlocutor del adjudicatario frente a ITRACASA,
canalizando la comunicacion entfre el adjudicatario y el personal
integrante del equipo de frabajo adscrito al contrato, de un lado, e
ITRACASA, de ofro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas
de la ejecucion del contrato.

e Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del
contrato, e impartir a dichos trabajadores las érdenes e instrucciones de
trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacién del servicio
confratado.

e Supervisar el correcto desempeno por parte del personal intfegrante del
equipo de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi
como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

e Organizar elrégimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucién
del contrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente el
adjudicatario con ITRACASA, a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

e Informar a ITRACASA acerca de las variaciones ocasionales o
permanentes, en la composicidon del equipo de trabajo adscrito a la
ejecucion del confrato.
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4. PRESUPUESTO Y FORMA DE PAGO

4.1 PRESUPUESTO

La cuantia exacta del contrato no puede ser definida por estar
subordinadas las prestaciones de los servicios a las necesidades de ITRACASA.
En todo caso, el importe méximo estimado de los contratos a realizar como
consecuencia del Acuerdo Marco serd, incluidas sus prorrogas, de 3.700.000
euros (IVA excluido). La cantidad presupuestada mdxima para cada lote serd
la siguiente:

- Lote 1(.NET): 2.150.000 IVA excluido
- Lote 2 (JAVA): 600.000 IVA excluido
- Lote 3 (Técnicos de negocio): $50.000 IVA excluido

A efectos informativos se presenta el precio hora mdéximo para los perfiles
establecidos en la clausula 5, apartado C:

Perfil €/Hora
Desarrollador Junior 25,00
Desarrollador 28,00
Desarrollador Senior 30,00
Analista/Desarrollador 32,00
Analista/Desarrollador Senior 34,00
Arquitecto de software 40,00
Técnico de Negocio 26,00
Técnico de Negocio Senior 30,00

La cifra resenada es meramente estimativa, sin que suponga un
compromiso de gasto por parte de ITRACASA. Unicamente generardn
obligaciéon de pago los servicios correctamente realizados por los adjudicatarios
en base a las licitaciones derivadas, pudiendo ser la suma total de los contratos
inferior o superior al presupuesto estimado.

El precio de los contratos que se deriven del Acuerdo Marco serd el que
resulte de la adjudicacion de los mismos (IVA excluido). Comprenderd ademds,
todos los gastos que el adjudicatario deba realizar para el cumplimiento de la
prestacion contratada, incluidos los generales, financieros, de seguros, tasas,
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flanzas, ensayos, transporte y desplazamientos, honorarios y dietas del personal
técnico y auxiliar a su cargo y los demds previstos en este pliego.

ITRACASA podrd declarar motivadamente desierto el concurso, sin que
contra tal decision quepa accidn ni reclamacion alguna.

4.2. FACTURACION Y PAGO

La forma de facturacion y de pago de cada servicio derivado del
Acuerdo Marco serd fijada en las condiciones especificas que se emitan a las
empresas seleccionadas de forma previa a la presentacion de ofertas.

Capitulo Il Seleccion

5. CAPACIDAD Y SOLVENCIA

Cualquier operador econdmico podrd solicitar su participacion en el
procedimiento de licitacion para la adjudicacién de cualquier lote de los que
componen el presente Acuerdo Marco, mediante la remision a ITRACASA de los
requisitos de capacidad juridica, solvencia técnica, econdmica y financiera, asi
como ofros documentos que a continuacion se detallan en esta cldusula (lefras
A-G), que serdn tomados en consideracion por ITRACASA para la seleccion de
las empresas que formardn parte de los respectivos lotes del Acuerdo Marco y
gue serdn invitadas a presentar oferta.

A. Capacidad juridica

Podrd concursar cualquier persona, natural o juridica, espanola o
extranjera, bien individualmente bien en licitacion conjunta con otra/s
empresa/s, que no se encuentre incursas en causa de prohibiciéon de
confratar.

Si la proposicidon se presenta en nombre de ofra persona o de una
sociedad, deberd acompanarse: DNI del representante, y, en su caso,
nombramiento de cargo o poder notarial bastante inscrito en el Registro
Mercantil en cuanto ello sea obligatorio. Se admitird el certificado del
Registro Mercantil que recoja su inscripcién y contenido.

En el caso de licitacion conjunta, dicha participacion se instrumentard
mediante la aportacién de un documento privado en el que se manifieste

la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de
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participacion de cada uno de ellos y se designe un representante o
apoderado Unico con facultades para ejercer los derechos y cumplir las
obligaciones derivadas del confrato hasta la extinciéon del mismo, sin
perjuicio de la existencia de facultades mancomunadas para los cobros y
pagos de cuantia significativa.

Los contratistas que participen conjuntamente en una licitacion
responderdn solidariamente de las obligaciones contraidas.

En caso de participacion conjunta, y a efectos de acreditacion de las
diferentes solvencias que se recogen a continuacion, se sumardn las
aportadas por todas las sociedades que integren la participacion
conjunta.

Cada uno de los empresarios a que se refieren los parrafos anteriores
deberd acreditar su capacidad de contratar segin las normas
establecidas en la Ley Foral 6/2006 de Contratos Publicos.

Las sociedades andnimas y limitadas deberdn presentar las escrituras
publicas que contengan los estatutos sociales que se encuentren vigentes
y las facultades de la persona fisica que las represente, todo ello inscrito en
el Registro Mercantil cuando este requisito fuere exigible conforme a la
legislacion mercantil que le sea aplicable. Sino lo fuere, la acreditacion de
la capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o documento de
constituciéon, de modificacion, estatutos o acto fundacional, en el que
constaren las normas por las que se regula su actividad, inscritos en su caso
en el correspondiente Registro oficial o profesional que les habilite para el
gjercicio de la actividad en que consiste la presente licitacion.

En el caso de las empresas no espanolas de Estados miembros de la
Unién Europea o del Espacio Econdmico Europeo en que la legislacion del
Estado respectivo exija la inscripcidn en un registro profesional o comercial,
bastard la acreditaciéon de la inscripcion, la presentacién de una
declaracién jurada o de un certificado de los previstos en los Anexos IX A,
IXB o IX C de la Directiva 2004/18, de 31 de marzo, del Parlamento Europeo
y del Consejo, sobre coordinaciéon de los procedimientos de adjudicacion
de los contratos publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo
a las condiciones previstas en el Estado miembro en el que se encuentren
establecidas.

Las empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al
Espacio Econdmico Europeo, ademds de acreditar su capacidad de obrar

conforme ala legislacion de su Estado de origen y su solvencia econdmica
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y financiera, técnica o profesional, deberdn justificar mediante informe de
la respectiva representacion diplomdtica espanola, que se acompanard
a la documentacion que se presente, que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas
espanolas en la confratacion con la Administracién, en forma
sustancialmente andloga. Quedardn excluidos de presentar dicho informe
las empresas pertenecientes a Estados signatarios del Acuerdo sobre
Conftratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio.

Los licitadores que no presenten la documentacién requerida en este
apartado, y no la aporten o subsanen en el plazo que les otorgue
ITRACASA, quedardn excluidas de la licitacion.

B. Solvencia econdémica y financiera.

Para su admision, los licitadores deberdn presentar la acreditacion de la
Solvencia Econdémica y Financiera en el SOBRE UNICO mediante la
aportacion de la siguiente documentacion:

- Declaracion sobre el volumen global de negocios, referida a los tres
Ultimos ejercicios. El volumen global de negocios en el conjunto de los
tres Ultimos ejercicios, debiendo ser el volumen de negocios de la suma
de ellos, igual o superior a 250.000 euros.

- Extracto fiel de las cuentas anuales depositadas en el Registro Mercantil
o registro oficial que corresponda consistentes en el Balance de
Situacion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y la Memoria, segun los
modelos normalizados, y referidos a los anos 2014, 2015y 2016.

En todo caso, para cumplir con un minimo de solvencia se requerird un
patrimonio neto positivo.

Si porrazones justificadas un empresario no puede facilitar las referencias
solicitadas, podrd acreditar su solvencia econdmica y financiera por
cualgquiera otra documentacién considerada como suficiente por
ITRACASA.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto o por los licitadores que participen
conjuntamente, se acumulard el volumen global de negocios de cada una
de las empresas, debiendo alcanzar en su conjunto el importe senalado.

C. Solvencia técnica
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Para concurrir a la licitacion, los licitadores deberdn presentar la
acreditacién de Solvencia Técnica en el SOBRE UNICO, mediante la
aportacion de la siguiente documentacion:

- Una relacién individual de los principales servicios, que sean similares a
los que conforman el objeto de la presente licitacion, efectuados
durante los Ultimos tres anos en el que se incluya importe, fechas y
beneficiarios, publicos o privados, de los mismos.

- Presentacion del CV y acreditaciones requeridas para cada uno de los
perfiles senalados segun figura en la siguiente tabla:

Anos de experiencia
TIPO DE PERFIL
Universitaria* FP-1IT*

LOTE 1

Desarrollador Junior 1 2
Desarrollador 3 5
Desarrollador Senior 5 7
Analista/Desarrollador 6 8
Analista /Desarrollador Senior 8 10
Arquitecto de software 12

LOTE 2

Desarrollador Junior 1 2
Desarrollador 3 5
Desarrollador Senior 5 7
LOTE 3

Técnico de Negocio 1

Técnico de Negocio Senior 3

*Titulacion relacionada con los trabajos objeto de este pliego

- Declaracion responsable con el compromiso de disponer, previomente
al inicio de los servicios y de manera constante a lo largo de la vigencia
del contrato derivado del Acuerdo Marco, el equipo de técnicos
necesarios para la ejecucion del mismo.

Medios personales minimos exigidos: un grupo de trabajo diferenciado
para cada lote al que se licita, compuesto cada uno de ellos, al menos
por:
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e Lote 1: 1 analista/desarrollador, 1 desarrollador

e Lote 2: 1 Desarrollador Senior, 1 Desarrollador y 1 Desarrollador
Junior

e Lote 3: 1 Técnico de Negocio Seniory 1 Técnico de Negocio

- Acreditacién o compromiso, en caso de resultar seleccionado, de
disponer de, al menos, una delegacioén y/o sucursal en la Comunidad
Foral de Navarra, asi como declaracion de que se mantendrd abierta
mientras el contfrato esté vigente.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto o por licitadores que participen
conjuntamente, se acumulara lo acreditado por cada una de las empresas,
debiendo alcanzar en su conjunto los requerimientos exigidos.

La empresa deberd disponer de los técnicos suficientes para hacer
frente a los picos de trabajo que se pudieran presentar en cada uno de los
contratos derivados del Acuerdo Marco.

D. Solvencia técnica y econdmica y financiera del licitador por
referencia a otras empresas.

En el caso de que la solvencia se acredite mediante la subcontratacion
o la inclusidon de colaboradores en la oferta, el licitador deberd aportar un
documento que demuestre la existencia de un compromiso formal con los
subcontratistas o colaboradores para la ejecucién del confrato, y que
prestaciones parciales van a realizar éstos, sumdndose en este caso la
solvencia acreditadas de todos ellos a la que ostente el licitador.

El subcontratista o colaborador deberd acreditar su solvencia técnica y
econdmica y financiera mediante los mismos medios establecidos para los
licitadores, sumdndose en este caso la solvencia de todos ellos a la del
licitador.

E. Cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social

Las empresas que concurran al concurso deberdn encontrarse al
corriente de sus obligaciones fributarias, incluido el Impuesto de Actividades
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Econdmicas y con la Seguridad Social. En caso de empresas extranjeras
deberdn presentar aquellos documentos que, en este sentido, sean
equiparables en el pais donde resida el licitador y obligatorios para la
realizacion de su actividad.

A tal fin deberdn presentar una copia del alta en el Impuesto de
Actividades Econdomicas, un cerfificado actualizado del organismo
correspondiente acreditando estar al corriente de las obligaciones
establecidas en el parrafo anterior y una copia del Ultimo TC2 presentado a
la Seguridad Social y que incluya al personal que va a ejecutar el concurso.
Si la empresa reside en el extranjero deberd ademds aportar una
documentacion similar correspondiente al pais donde resida incluyendo,
ademds, un justificante de no tener deudas pendientes con la Agencia
Tributaria espanola.

F. Justificacion del cumplimiento de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales

Las empresas que concurran al concurso deberdn justificar que
cumplen con las exigencias normativas de la Ley de Prevencidon de
Riesgos Laborales. Esta justificacion deberd ser:

e Mediante certificacion de una entidad especializada ajena
a la empresa, si el servicio estuviera concertado con dicha entidad
especializada.

e Mediante certificaciéon de empresa externa que audite o
evalte el cumplimiento de la Ley, si la empresa cuenta con servicio
de prevencion propio.

En caso de empresas extranjeras, deberdn presentar aquellos
documentos que sean equiparables a los mencionados en el pais donde
resida el licitador, y que garanticen el cumplimiento de las exigencias
marcadas con el objetivo de prevenir a los trabajadores de los riesgos a
los que estdn expuestos durante la realizacién de su actividad.

G. Declaraciéon de capacidad y compatibilidad

Declaracién del licitador afirmando, bajo su responsabilidad, que ni la
sociedad ni sus administradores ni sus representantes, estdn incursos en
ninguna de las causas de incapacidad o incompatibilidad para contfratar a
que se refiere los apartados a), b) y c) del articulo 18 y el articulo 20 de la Ley
Foral 6/2006 de Contratos PUblicos.
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6. SOLICITUD DE PARTICIPACION EN EL PROCEDIMIENTO
DE LICITACION

6.1. LUGAR, PLAZO Y FORMA DE PRESENTACION DE SOLICITUDES

Solo se admitirdn las proposiciones entregadas en mano en las oficinas de
ITRACASA en la Calle Cabdrceno, n°6, CP: 31621, Sarriguren (Navarra) hasta las
14 horas del dia 08 de mayo de 2018 en las que serd obligatorio indicar nombre,
domicilio, nUmero de teléfono, y direccidon de correo electréonico a efectos de
comunicaciones.

Cada licitador podrd presentarse a cudntos lotes estime oportuno, y no
podrd presentar mds de una proposicion para cada uno de los lotes.

Los licitadores podrdan presentar ofertas individualmente para uno o varios
lotes y conjuntamente para cualquiera de los restantes.

No obstante los licitadores no podrdn suscribir ninguna oferta
conjuntamente con otros concursantes para un lote en el que ya participen
individualmente, ni figurar en mds de una proposicion conjunta para un mismo
lote.

La infraccidon de lo dispuesto en los pdrrafos anteriores dard lugar a la
inadmision de todas las propuestas suscritas por el licitador en los lotes en que
se haya producido la infraccidn.

Toda proposicion se presentard en un Unico sobre que ird cerrado de forma
inviolable, y firmado en el exterior por el licitador o persona que lo represente,
incluyendo obligatoriomente una direccidén de correo electrénico para la
realizacion de comunicaciones relativas a la presente licitacion y para las
nofificaciones que resulten en el caso de reclamacion en materia de
confratacion publica. Asimismo se senalard de forma clara y visible en la cara
externa del sobre el nUmero concreto de los lotes para el que presenta oferta.

Los licitadores que necesiten cualquier aclaracidon sobre los términos
recogidos en el presente pliego o en el pliego de condiciones reguladoras
técnicas, pueden enviar un mensaje, con una antelacién minima de cinco dias
antes de la fecha de presentacion de ofertas, a la direccidén de correo
electrénico: sarteta@itracasa.es. Las respuestas serdn enviadas a la mayor
brevedad posible y, en todo caso, antes de la finalizacién del periodo de
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presentacion de ofertas. Las respuestas a las aclaraciones realizadas por
cualquier licitador serdn publicadas con el fin de que sean conocidas por el
resto de interesados. Para el caso de que las aclaraciones supongan
informacién adicional relevante que influya en la redacciéon de la ofertq,
ITRACASA podrd establecer un plazo adicional para la presentacion de
propuestas.

Al recibirse las proposiciones, si el licitador lo solicita, se entregard
documento en el que constard el nombre de la empresa que presenta la ofertq,
y el dia y hora de la presentacion.

La presentacion de proposiciones supone por parte de los concursantes la
aceptaciéon incondicional de las cldusulas de las condiciones reguladoras, asi
como de los documentos aclaratorios o adendas incorporados a la licitacion.

Asimismo, los licitadores deberdn senalar, si procede, los datos o
informaciones técnicas o mercantiles que, apareciendo en la oferta, sean
considerados confidenciales al considerarse secreto técnico o comercial, o
formar parte de su estrategia empresarial.

ITRACASA, en el caso de que le sea solicitada informacion sobre la licitacion
por parte de los licitadores o candidatos, no podrd divulgar la informacion
facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como confidencial,
salvo que de su propia naturaleza se desprenda que no pueden tener dicho
frato.

6.2. DOCUMENTACION A PRESENTAR

Las proposiciones se presentaran en un SOBRE UNICO, que deberd contener
la documentacion referida a la capacidad juridica y solvencia técnica y
financiera de la empresa, asi como el resto de documentos sefalado en la
clausula 5 del presente pliego.

No estardn obligados a presentar documentacion relativa a su capacidad
juridica (si la restante documentacion) los licitadores que estén en uno
cualqguiera de los siguientes supuestos:

a) Si en los 12 Ultimos meses la ha presentado a ITRACASA y obre en
poder de ésta por no haberla retirado. En todo caso aportard
documento privado en el que hard constar tales hechos,
identificando la licitacion en la que participaron y en la que hicieron
entrega de dicha documentacion.
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En caso de que dicha documentacion haya sufrido modificaciones
deberd indicar a ITRACASA qué elementos de los que le constan han
sido modificados, y hacer entrega de los que los han sustituido en la
forma antes establecida.

b)Si estd inscrito en el registro voluntario de licitadores de la
Administracion PuUblica de Navarra, presentard el certificado
correspondiente, vdlido y vigente en la fecha en la que se aporta.

7. SELECCION DE LAS EMPRESAS PARA EL ACUERDO
MARCO

Se seleccionard como empresas integrantes del Acuerdo Marco a ftodas
aquellas que reunan la totalidad de los requisitos exigidos en la clausula 5 de
este pliego.

Si la documentacion aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda
se requerird al licitador para completar o subsanar los certificados y documentos
presentados, otorgdndole un plazo mdximo de cinco (5) dias naturales a partir
del dia siguiente a la comunicacién. Dicha comunicacion se realizard por
medios telemdticos a la direccidn de correo electréonico indicada por el
licitador.

El érgano de contratacion, previaomente a la seleccion de las empresas,
podrd recabar cuantos informes y dictdmenes estime pertinentes.

Una vez efectuadas las actuaciones descritas, se informard a la mayor
brevedad y por escrito a los licitadores sobre las decisiones adoptadas,
conforme al articulo 200.3 de la Ley Foral 6/2006 de Contratos PUblicos.

La decisidon de seleccion tendrd suspendidos sus efectos durante el plazo de
15 dias naturales contados desde la fecha de remision de la comunicaciéon de
la decision, en su caso, desde su publicacion.

8. COMUNICACION DE EMPRESAS SELECCIONADAS

El 6rgano de contratacion, previos andlisis que estime oportunos sobre la
documentacién entregada por los licitadores, y en atencién a las normas para
la seleccidon de empresas indicadas en la cldusula 7, elaborard una lista de
solventes seleccionadas, remitiendo comunicacion de tales datos a todas las
participantes en el procedimiento.
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Se seleccionardn todos los proveedores que en cada lote sean admitidos,
sin limitacién en cuanto a nimero mdximo de proveedores por cada lote.

9. FORMALIZACION DEL ACUERDO MARCO

La formalizaciéon del Acuerdo Marco con los licitadores seleccionados para
cada uno de los lotes se firmard en un plazo maximo de 15 dias a partir de la
comunicacion de la adjudicacion a las empresas seleccionadas, salvo
suspension acordada en via de reclamacion en materia de contratacion
publica, en la fecha que indique ITRACASA.

Esta formalizacién se hard mediante la firma de un documento entre
ITRACASA y cada una de las empresas seleccionadas, que recogerd las
condiciones de la presente licitacién.

Sino se firma el documento en la fecha senalada por culpa de una empresa
seleccionada, ITRACASA podrd declarar ineficaz la adjudicaciéon a dicha
empresa.

El documento podrd elevarse a escritura publica cuando lo solicite el
conftratista, siendo a su costa los gastos derivados de otorgamiento.

10. COMPROMISO DE MANTENIMIENTO DE SOLVENCIA

Los licitadores seleccionados estardn obligados a mantener las condiciones
de solvencia econdmica, financiera y técnica indicadas en su oferta durante
todo el plazo de duracion del Acuerdo Marco.

En cada nueva licitacion derivada del presente Acuerdo Marco, se enviard
un documento a los licitadores seleccionados en el que éstos indicardn,
mediante declaracion responsabile, sila empresa mantiene la solvencia técnica
presentada en la oferta, o bien senalardn los cambios habidos. En el caso de
gue en esos momentos su solvencia se haya modificado, lo pondrd en
conocimiento de ITRACASA quien decidird, atendiendo alos medios con los que
cuente en ese momento, si puede presentar oferta, o en caso de que hubiere
presentado la ofertq, si procede aceptarla en la licitacion.

Si por cualguier motivo, a lo largo de la duracion del Acuerdo Marco, se
produjera una minoracién de dicha solvencia que pudiera influir en la
realizacion de los frabajos, la empresa lo pondrd en conocimiento de ITRACASA
de forma inmediata, y ésta valorard: si puede continuar el licitador en el
Acuerdo Marco con sus actuales medios; si debe sustituirlos o reemplazarlos; o si
queda excluida del Acuerdo Marco.
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La exclusion del licitador por razones nofificadas por éste no producird
indemnizacion o penalizacion alguna en su contra, sin perjuicio de las que
pudieran reclamarse en el caso de que el licitador se encontrara ejecutando un
tfrabajo derivado del presente acuerdo Marco y tuviera que resolverse.

En caso de que ITRACASA, sin previa notificacion del licitador, descubra y
verifique por sus propios medios que la solvencia declarada en la oferta por éste
no se corresponde con la que realmente dispone, se le excluird del Acuerdo
Marco, sin perjuicio de las indemnizaciones o penalizaciones que pudieran
derivarse de los contratos que estuviere ejecutando y deban resolverse.

11. CAUSAS DE EXCLUSION DEL ACUERDO MARCO

Ademdads de las causas reguladas en otfras cldusulas del presente pliego, una
empresa seleccionada podrd quedar excluida del Acuerdo Marco en los
siguientes supuestos:

A. Resolucion culpable de un contrato derivado del presente acuerdo
marco, entendiendo como causa de resoluciéon las reguladas en el
derecho positivo espanol o en las condiciones especificas que
regulan el presente Acuerdo Marco o que se contengan en las
cldusulas especificas de los contratos que de aquel se deriven.

B. Que acumule unas penadlidades por incumplimiento de contratos
derivados del Acuerdo Marco que supere, en una anualidad, el 20 %
de la suma total de los importes anuales de adjudicaciéon de los
contratos adjudicados al contratista o, durante toda la vigencia del
acuerdo marco, el 20 % de la suma total de los importes de
adjudicacion de los contratos adjudicados al contratista a su amparo.

C. La no contestacion a ITRACASA, mediante la presentacién de la
correspondiente oferta, a tres solicitudes de participacion durante la
vigencia del Acuerdo Marco.

D. La no presentacién de oferta o la no formalizacién del contrato, por
tres veces, derivada de la no tenencia por la empresa de los requisitos
de solvencia por los que fue seleccionada. En el supuesto de que esta
situacion haya sido declarada a ITRACASA directamente por la
empresa seleccionada no se aplicard penalizacion alguna.

ITRACASA remitird al licitador un comunicado en el que expondrd los
motivos de su exclusion, y dard un plazo de cinco dias para que éste alegue lo
que crea oportuno, tras lo cual ITRACASA remitird la resolucion definitiva.
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Capitulo lll Ejecucidén de los contratos derivados del
Acvuerdo Marco

12. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DE LOS
TRABAJOS DERIVADOS DEL ACUERDO MARCO

Cuando el importe del servicio sea inferior a 75.000 euros (IVA excluido),
conforme al articulo 78.4 de la Ley Foral 6/2006 de 9 de Junio de Contratos
PUblicos, ITRACASA podrd remitir las condiciones especificas de los trabajos a
realizar a cualquiera de las empresas parte del Acuerdo Marco, sin necesidad
de iniciar un procedimiento de licitacién, para que ésta presente su oferta. Una
vez recibida, ITRACASA valorard la adecuacion y adjudicard o no el contrato a
la misma. No obstante, mediante este procedimiento no podrdn adjudicarse
mas de 3 confratos al mismo adjudicatario en el periodo de un ano natural.

Cuando el importe para la contratacién de servicios comprendidos en el
objeto del Acuerdo Marco sea igual o superior a 75.000 euros, ITRACASA
redactard un pliego de condiciones concretas para los trabajos en el que se
determinard precio, alcance, criterios de adjudicaciéon y, en su caso, las demds
condiciones del contrato, y abrird un procedimiento de licitacion de acuerdo all
mismo.

ITRACASA deberda ofrecer un trato igualitario al conjunto de las empresas
seleccionadas, de tal manera que remitird el pliego a todas las que formen
parte del Lote sobre el que versen los trabajos, y dard un plazo suficiente para
la remision de ofertas, teniendo en cuenta la complejidad del objeto del
contrato y el tiempo necesario para el envio de la oferta.

El contrato se adjudicard ala empresa que haya presentado la mejor oferta
de acuerdo con los criterios de adjudicacion detallados en el pliego de
condiciones concretas para cada trabajo. La resolucion de adjudicacién, que
serd motivada, se notificard a las empresas que hayan participado en la
licitacion presentando oferta.

Los contratos derivados del Acuerdo Marco se ejecutardn conforme a los
protocolos generales senalados en el Pliego de Prescripciones Técnica
especifico y las concreciones exigidas para cada licitacion derivada del mismo.
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13. SOLICITUD DE DOCUMENTACION

El adjudicatario deberd, en el plazo de siete dias contados a partir del
siguiente al que reciban la comunicaciéon de adjudicacion, declarar si la
situacién de la empresa con respecto a los documentos presentados conforme
ala cldusula 5, sigue siendo la misma, aportando, en su caso, la documentacion
que haya sufrido modificaciéon o variacion.

En el caso de que el licitador ademds deba acreditar la posesion y validez
de determinados documentos exigidos en atencion a los pliegos especificos de
cada licitacién, ésta deberd ser entregada en el mismo plazo de siete dias
referido anteriormente.

En cualquier caso, la adjudicacion y formalizacion del contrato, quedara
sometida a la correcta presentacién y validez de los documentos exigidos en
los dos parrafos anteriores.

Asimismo, deberd presentar los documentos que se le exijan para el caso de
que deba formar parte de una oferta de ITRACASA, bien sea como empresa
colaboradora o bien como integrante de una Unidén Temporal de Empresas.

Durante todo el plazo de ejecucion de los trabajos y en cumplimiento de su
obligacién de control y supervision de los trabajos, ITRACASA podrd solicitar a la
empresa adjudicataria que acredite el mantenimiento y vigencia de la
documentaciéon presentada, y el cumplimiento de sus obligaciones laborales,
fiscales y con la Seguridad Social.

A la vista de la documentacion presentada en cada caso, ITRACASA podrd
dar un plazo para la subsanaciéon de los defectos presentados y, en caso de
gue no fueran corregidos, podrd resolver el contrato sin perjuicio de solicitar al
adjudicatario los danos y perjuicios que se hubieren derivado.

En el caso de incumplimiento de las obligaciones indicadas en esta cldusula,
ITRACASA podrd resolver la adjudicacion antes de la formalizacion del contrato
y adjudicar la licitacién al licitador siguiente al adjudicatario inicial por orden
decreciente de valoracion de sus ofertas.

14. GARANTIA

a. Constitucion.

El adjudicatario deberd constituir en el mismo plazo de 7 dias anteriormente
citado, una fianza definitiva por la cuantia del 4% delimporte de la adjudicacion
de los trabajos concretos, IVA excluido, salvo que en el pliego de la consulta
derivada del Acuerdo Marco se estableciera ofra cantidad. La fianza podrd
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constituirse en metdlico, por aval bancario o de entidad autorizada al efecto.
En el caso de aval, éste deberd tener cardcter ejecutivo y ejecutable a primer
requerimiento. Ademdads contendrd la siguiente diligencia: “Este aval no podrd
ser cancelado sin la autorizaciéon de Tracasa Instrumental, S.L.”

Si el aval no se entregase en el plazo senalado por culpa del adjudicatario,
ITRACASA podrd declarar ineficaz la adjudicaciéon y el adjudicatario deberd
pagar a ITRACASA como indemnizacién por los danos y perjuicios sufridos el 2%
de su oferta econdmica. Si se produce tal declaracion, ITRACASA podrd
adjudicar el contrato al concursante que hubiere obtenido la puntuacion
siguiente al primitivo adjudicatario.

Esta garantia responderd de las obligaciones derivadas del contrato, de los
gastos originados a ITRACASA por demora del confratista en el cumplimiento de
sus obligaciones y de los danos y perjuicios ocasionados a la misma con motivo
de la ejecucidén del contrato o en el supuesto de incumplimiento del mismo.

Se enfiende que la garantfia debe cubrir todas las deficiencias que se
produzcan en el servicio y que éstas deben corregirse de forma inmediata.

b. Devoluciéon y cancelacion.

La garantia no serd devuelta o cancelada hasta cumplido el periodo de
garantia o resuelto el contrato sin culpa del contratista.

c. Periodo de garantia.

El periodo de garantia del proyecto serd igual al marcado en el pliego
objeto de cada consulta. Si nada dijera, el plazo de garantia serd de un ano
contado a partir de la fecha de finalizacion de los trabajos.

15. FORMALIZACION DE CONTRATO DERIVADO DEL
ACUERDO MARCO

De acuerdo a las reglas que marca el articulo 93 de la Ley Foral 6/2006, de
9 de Junio, de Confratos PUblicos, el contrato mercantil se firmard en un plazo
mdximo de quince dias a partir de la comunicacién de la adjudicacién, salvo
suspension acordada en via de reclamacion en materia de contratacion
publica, en la fecha que indique ITRACASA y recogerd las condiciones
especificas de la licitacidon cursada vy las observaciones técnicas, juridicas y
econdmicas que haya considerado conveniente aquélla.

Sino se firma el contrato en la fecha senalada por culpa del adjudicatario,
ITRACASA podrd declarar ineficaz la adjudicaciéon y el adjudicatario deberd
pagar a ITRACASA como indemnizacién por los danos y perjuicios sufridos el 2%
de su oferta econdmica. Si se produce tal declaracion, ITRACASA podrd
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adjudicar el concurso al licitador que hubiere obtenido la puntuacidn siguiente
al primitivo adjudicatario.

El contrato podrd elevarse a escritura publica cuando lo solicite el
conftratista, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento.

Capitulo IV Régimen comuUn aplicable a los contratos
derivados del Acuerdo Marco

16. VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas presentadas por los licitadores tendrdn un plazo de vigencia de
fres meses, contados desde el final del plazo de presentacion de éstas, a
excepcion de la oferta del adjudicatario cuya validez se extenderd hasta la
finalizacion de los trabajos.

Pasado dicho plazo sin que el érgano de valoracién haya adjudicado el
conftrato, los licitadores podrdn retirar su oferta sin penalidad alguna.

17. DEVOLUCION DE DOCUMENTACIONES

La documentacién entregada por los licitadores no adjudicatarios, podrd
ser retirada por éstos o sus representantes en la misma oficina de su presentacion
una vez haya transcurrido el plazo de vigencia senalado en el punto anterior,
transcurrido el cual sin que lo hubieran hecho, ITRACASA podrd proceder a su
devolucion por correo certificado quedando libre de toda responsabilidad en
cuanto alarecepcidén del envio.

18. OBLIGACIONES SOCIALES, LABORALES Y FISCALES
DEL ADJUDICATARIO

Las empresas seleccionadas que resulten adjudicatarias estardn obligadas
al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral, de
seguridad social y de prevencién de riesgos laborales. El incumplimiento de
estas obligaciones por parte del adjudicatario o la infraccion de las
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disposiciones sobre la seguridad por parte de personal técnico designado por
él no implicard responsabilidad alguna para ITRACASA.

19. INDEMNIZACION Y GASTOS POR CUENTA DEL
ADJUDICATARIO

Serd de cuenta del adjudicatario indemnizar los danos y perjuicios directos
e indirectos que se originen a terceros como consecuencia de las labores que
requiera la realizacion del objeto del concurso.

El adjudicatario no podrd, en ningun caso, repercutir los costes directos o
indirectos derivados de lesiones o danos de cualquier fipo causados
fortuitamente o por terceros en personas o bienes de su propiedad o
contratados por él para realizar trabajos relacionados con este concurso.

20. ORGANIZACION Y GESTION DEL PROYECTO

La direccidon de la ejecucion de los trabajos derivadas del presente Acuerdo
Marco correrd a cargo del personal designado por ITRACASA, que ostentard las
madximas funciones de control, gestidn y supervision, pudiendo hacer las
indicaciones oportunas al adjudicatario para el mejor cumplimiento de los
objetivos perseguidos.

Silos trabajos realizados por el adjudicatario no se ajustan a los resultados o
metodologia exigida contractualmente, se comunicard verbalmente a la
empresa con el fin de que subsanen las deficiencias observadas. Si dichas
deficiencias continuasen se documentardn por escrito y se advertird al
contratista que de no subsanarse podrdn ser objeto de penalidad, de resolucion
del contrato o de exclusion del Acuerdo Marco, segun la indole de las
deficiencias observadas y su reiteracion.

La valoracion final de la productividad y calidad de los recursos que realizan
la asistencia técnica, y la verificacion final de los trabajos corresponden a la
persona designada por ITRACASA como Jefe de Proyecto, siendo potestad suya
solicitar el cambio de cualquiera de los recursos que conforman esta asistencia
técnica, con un preaviso de 15 dias naturales, por otra persona de igual perfil, si
existen razones justificadas que lo aconsejen.

Del mismo modo, cualquier cambio propuesto por la empresa adjudicataria
deberd ser aprobado por el Jefe de Proyecto de ITRACASA, siendo el plazo
minimo de preaviso de 15 dias naturales.
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De comun acuerdo se podrd modificar cualquiera de los perfiles si asi lo
aconsejan las necesidades del proyecto y la disponibilidad de la empresa.

Si se lleva a cabo la sustitucion de algun perfil, y con objeto de evitar los
inconvenientes que este hecho pueda producir en la continuidad del frabajo
que redliza la persona a sustituir, se subsanard con un periodo de solapamiento
de dos semanas sin coste adicional por otra persona. Si no fuera posible, salvo
causa mayor, las cuatro primeras semanas de trabajo del sustituto no serdn
facturables.

La empresa adjudicataria deberd cubrir la vacante dejada por el técnico
que viniera desarrollando los trabajos en el caso de encontrarse en periodo de
baja laboral, mediante la aportacién de otro técnico de perfil y conocimientos
similares. La sustitucion deberd hacerse a partir del quinto dia de ausencia en el
trabajo por baja laboral.

Las personas que desarrollen los trabajos objeto del correspondiente
contrato se comprometen a facilitar a las personas designadas por ITRACASA
la informacién y documentacién necesarias para disponer de un pleno
conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los frabajos, asi como
de los eventuales problemas que puedan plantearse y de los instrumentos
utilizados para resolverlos.

Si fuera necesario, la empresa adjudicataria permitird al personal de
ITRACASA encargado del control y seguimiento de los trabajos el acceso a sus
oficinas con el fin de verificar la ejecucidén de los frabagjos, y pondrd a su
disposicién todo el material ejecutado o en proceso de ejecucion que le sea
requerido, en cualquier fase en que se encuentre.

Con objeto de conseguir una éptima organizacién y gestion del proyecto
se arbitran los siguientes aspectos:

e Tanto la empresa adjudicataria como ITRACASA nombrardn al
comienzo de la colaboracién un jefe de proyecto.

e Los Interlocutores indicados mantendrdn como minimo una
reunion mensual, presencial o telemdtica, con el fin de informarse sobre
el cumplimiento de los servicios objeto del contrato. No obstante, se
podrdn celebrar reuniones de periodicidad inferior, a solicitud de
cualquiera de las partes.

e El responsable del seguimiento y confrol de ITRACASA podrd
determinar los procedimientos y herramientas para poder llevar a cabo
el seguimiento y control de la colaboracion.

e A tales reuniones asistirdn como minimo los interlocutores antes
indicados, pudiendo asistir otfras personas involucradas en los trabajos si
alguna de las partes lo considera conveniente. De las reuniones
celebradas se levantard acta que suscribirdn todos los asistentes y en la

cual se dejard constancia de los servicios que se vayan a encomendaryy,
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respecto a los frabajos en ejecucion, su estado de evolucion, las
incidencias detectadas hasta la fecha y las medidas a adoptar para
solventar tales incidencias.

En el caso de que, por cualguier razdn, ITRACASA deba proveer
directamente a la empresa adjudicataria de material o técnicos para la
consecucion de los trabajos asignados a ésta mediante contrato derivado del
Acuerdo Marco, el coste real de dicha aportacién (material, frabajador...) serd
descontado del precio final que deba recibir el adjudicatario.

21. PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

e Cesion de derechos de trabajos a medida realizados para ITRACASA

El adjudicatario cede a ITRACASA de forma exclusiva, transferible, dmbito
geogrdfico mundial y por todo el tiempo de proteccion legal establecido, todos
los derechos de explotacion de propiedad intelectual, derechos afines vy
derechos sui generis que se deriven de cualesquiera clase de frabagjos,
programas de ordenador, disenos, codigos fuentes, bases de datos,
recopilaciones de obras, disenos y cualesquiera ofros que hubieran sido
desarrollados especificamente para ITRACASA como consecuencia de estas
condiciones reguladoras. En particular, ITRACASA podrd reproducir, transformarr,
distribuir, comunicar publicamente y poner a disposicion de terceros las
creaciones desarrolladas.

La realizacién de dichos trabajos se entenderd realizada a iniciativa y bajo
la coordinacion de ITRACASA pudiendo ésta editarla y divulgarla bajo su
nombre. A tal efecto, el adjudicatario obtendrd de las personas involucradas
todos los derechos de propiedad intelectual necesarios y responderd de
cualquier perjuicio que se le produzca a ITRACASA por cualquier reclamacion
que dichas personas involucradas le puedan hacer.

En caso de que ITRACASA, desease la inscripcion de una o varias de las
creaciones desarrolladas en el Registro de la Propiedad Intelectual, el
adjudicatario prestard su total colaboracion para la inscripcion definitiva de
dicha obra, incluso a la terminacion del objeto del contrato.

Esta titularidad se fransmitird a ITRACASA, en el momento de la creacion de
los correspondientes bienes con independencia del momento de su enfrega y
se revertirdn en los casos exclusivamente previstos en los respectivos contfratos.

En caso de terminacién anticipada del contrato por cualquier causa,
ITRACASA, conservard los derechos de propiedad intelectual de las creaciones
realizadas hasta el momento de dicha terminacién, en los términos previstos en
la presente cldusula.
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Asimismo, el adjudicatario cede todos los derechos de uso y explotacion de
forma exclusiva, dmbito geogrdafico mundial y por todo el tiempo de proteccion
legal establecido, sobre cualesquiera otros bienes intangibles o bienes
susceptibles de propiedad industrial que hubieran sido desarrollados en el
marco objeto de las presentes condiciones reguladoras, de forma tal que
pueda usarlos y disfrutar de tales bienes con el mayor alcance posible en
derecho.

e Cesion de derechos respecto de los trabajos o bienes suministrados y no
desarrollados especificamente para ITRACASA

Asimismo, el adjudicatario transfiere a ITRACASA los derechos de uso,
tfransformacién y reproduccion respecto de cualquier clase de obras o
creaciones intelectuales que fueran suministradas a ITRACASA durante la
ejecucion del contrato, cualquiera que fuera la forma de puesta a disposicion
o suministro. Dicha transferencia se realizard de modo no exclusivo, transferible,
dmbito geogrdafico mundial y por todo el tiempo de duracién de los derechos.
Todos los derechos de propiedad intelectual e industrial obtenidos en virtud del
contrato podrdn ser transferidos libremente entre los diferentes organismos y
departamentos de ITRACASA.

En el caso de suministros de bienes, tangibles o intangibles, fabricados por
terceros distintos del adjudicatario y cuyos términos de uso vy licencias vengan
impuestos por el correspondiente fabricante o distribuidor, el adjudicatario
trasladard a la ITRACASA los términos de las licencias siempre y cuando las
mismas permitan el cumplimiento de las finalidades del contrato y se adecuaran
a las exigencias técnicas y de uso que hubieran podido establecerse.

22. INDEMNIDAD

El adjudicatario garantiza que en la realizacién de los desarrollos objeto de
confratacion, no vulnerard derechos de terceros en materia de propiedad
intelectual e industrial.

El adjudicatario garantiza la total indemnidad de ITRACASA vy, en su caso,
del Cliente Final, respecto de cualquier reclamacién que le dirijan terceros que
sostengan la vulneracion de sus derechos previos de propiedad intelectual o
industrial, debiendo prestar a ITRACASA, si se vieran afectadas, la total asistencia
y apoyo en la defensa de su plena titularidad sobre los bienes objeto de cesidn
y resarciéndolas de cualquier perjuicio que se les produzca por esta
circunstancia.

En caso de adopcidon de medidas cautelares que impidieran el uso por
parte de ITRACASA de los bienes transferidos, el adjudicatario deberd proveerla
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con la sustitucidon de los componentes o elementos que fueran objeto de
conftroversia sin que por ese solo hecho se devengue ningun precio en su favor.

Asimismo, el adjudicatario garantiza que en el empleo de cualquier clase
de medios informdticos, tales como programas de ordenador, invenciones,
sistemas tecnoldgicos o de otra naturaleza, respetard los derechos de terceros
gue puedan existir sobre los mismos y habrd adquirido las oportunas licencias y
derechos que sean necesarios para que los tfrabajos que se obtengan partiendo
de dichas herramientas y medios puedan ser transferidos conforme a lo
dispuesto en las condiciones reguladoras del presente documento y del futuro
conftrato.

23. CONFIDENCIALIDAD

Tendrd la consideracion de informacion confidencial toda informaciéon
técnica, econdmica, juridica, organizativa, o de cualquier ofra naturaleza
referida o perteneciente a ITRACASA, incluidos cualquiera de sus clientes o
proveedores, que hubiera obtenido conocimiento cualquier adjudicatario en
ejecucion de un contrato derivado del Acuerdo Marco, bien porque hubiera
sido suministrada por ITRACASA de manera directa o bien derivado del
desarrollo del contrato.

En particular, tendrd el cardcter de informacion confidencial la siguiente
informacion referida a ITRACASA de los trabajos:

. Toda la informacidén, opiniones, presupuestos, datos de cualquier
naturaleza (incluida aquella informacién de cardcter técnico, comercial,
financiero, contable, legal y administrativo), que el adjudicatario reciba de
ITRACASA, o de cualquier ofra forma llegue a conocer como consecuencia
de los servicios prestados;

. Cualquier informacion que haya sido suminisfrada en las
discusiones, negociaciones o reuniones con los representantes del
adjudicatario;

. Toda la informacién que pueda haber generado el adjudicatario
para ITRACASA como consecuencia de los servicios que le presta; y

. Cualesquiera andlisis, compilaciones, resumenes, estudios,
propuestas y ofra clase de documentos elaborados por ITRACASA que
contengan o hayan sido elaborados tomando como base la informacion
mencionada anteriormente.

El compromiso de confidencialidad alcanza a toda la informacién descrita
en el punto anterior con independencia del medio por la que haya sido
facilitada al adjudicatario.

Tracasa Instrumental,S.L. | C/ Cabarceno n. 6 1 31621. Sarriguren. Navarra. | N.I.F. B71280689

Tel. (34) 948 194 888 | Fax. (34) 948 194 892 | info@itracasa.es | www.itracasa.es
Inscrita en el Registro Mercantil de Navarra, tomo 1806, libro 0, folio 23, hoja NA-35819, inscripcién 12,


http://www.itracasa.es/

IT tracasa

La obligacion de confidencialidad se iniciard con la firma del contrato y se
mantendrd en vigor durante tres anos con posterioridad a la finalizacion de los
trabajos, sin perjuicio de la extincion, por cualquier causa, de la relacion entre
las partes.

El adjudicatario, salvo autorizacion previa de ITRACASA, se compromete a
no revelar a terceros ni permitir que puedan llegar a conocer la informacion
confidencial asi como a extremar la diligencia en el uso y conservaciéon de la
misma con el fin de evitar su posible conocimiento por terceros. A tal efecto, el
adjudicatario deberd adoptar las medidas de seguridad técnicas vy
organizativas que resulten necesarias para preservar la confidencialidad de la
informacion.

El adjudicatario no podrd copiar, reproducir ni divulgar, por ningun medio,
parte o la totalidad de la informacién confidencial de ITRACASA, sin
autorizacidon previa de ésta.

El adjudicatario se compromete a utilizar la informacién confidencial con la
Unica finalidad de desarrollar la actividad objeto del contrato. En cualquier otfro
caso, deberd solicitar autorizacion escrita por parte de ITRACASA en virtud de la
cual se permita de forma expresa la utilizacion de esa informacién confidencial
de una manera diferente a la indicada.

El adjudicatario restringird el acceso exclusivamente al personal incluido
dentro de su organizacidbn que necesite conocer aquella parte de la
informacion confidencial para la ejecucion del confrato, y exigiéndole
previomente un compromiso de confidencialidad andlogo al presente. En
cualquier caso, el adjudicatario serd responsable directo frente a ITRACASA de
las actuaciones u omisiones que puedan llevar a cabo dichos empleados.

La propiedad sobre la informacién confidencial y cualquier desarrollo de
ésta que realice el adjudicatario serd en todo momento de ITRACASA, que
podrd solicitar en cualquier momento su devolucion.

A la finalizacion del servicio el adjudicatario se compromete a destruir o a
devolver a ITRACASA toda la informacién confidencial que ésta le haya
transmitido para la prestacién de los servicios objeto del contrato, incluidas
todas las copias o reproducciones que de la misma se hubieran realizado, y sin
gue sea necesario requerimiento previo para ello. Asimismo, deberd eliminar o
borrar aquella informacién confidencial que hubiera sido almacenada en
soporte no susceptible de devolucion.

La devolucion o destruccion de la Informacion Confidencial no libera ni
cancela el cumplimiento de las obligaciones y deberes especificados en esta
clausula, las cudles seguirdn vigentes en los términos y plazos establecidos.

El adjudicatario mantendrd indemne a ITRACASA de cualquier dano y/o
perjuicio, incluyendo sanciones de cualquier tipo, que pudieran sufrir como
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consecuencia del incumplimiento por parte del adjudicatario de cualquiera de
las obligaciones derivadas de la presente cldusula.

En caso de requerimientos judiciales o administrativos que obliguen al
adjudicatario a facilitar alguna informacion confidencial, el alcance de dicho
requerimiento lo comunicard inmediatamente a ITRACASA.

El adjudicatario reconoce la extrema importancia que supone para
ITRACASA la informaciéon confidencial y los gravisimos perjuicios que le puede
ocasionar el incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad
establecidas en la presente cldusula.

En caso de incumplimiento del presente contrato de Informacion
Confidencial por parte del adjudicatario, ITRACASA estard facultada para
requerir los danos y perjuicios que le ocasionen la divulgacion o uso indebido de
dicha informacion.

24. PROTECCION DE DATOS

En el caso de que, como consecuencia de la ejecucidén de los servicios
objeto del presente documento, fuese necesario permitir el acceso por parte
del adjudicatario a ficheros de datos personales, automatizados o manuales,
ITRACASA le hard llegar al adjudicatario un documento en el que se le indicard
el fichero al que se le permite acceder, nombre del mismo, nivel de proteccion
correspondiente, y, en el caso de que fueran ficheros sometidos a la normativa
espanola, el nUmero de inscripcidn en la Agencia Espanola de Proteccion de
Datos ademds de todas las medidas y las pautas que debe cumplir y medidas
necesarias para su proteccion, conforme a lo establecido en la Ley de
Proteccion de Datos y en su Reglamento de desarrollo. En el caso de que los
ficheros queden sometidos a normativa extranjera se estard a lo que esta diga
en cada caso.

25. MODIFICACIONES

Cuando sea necesario infroducir alguna modificacion sobre trabajos o
criterios aprobados previamente, el adjudicatario redactard la oportuna
propuesta, correspondiendo a ITRACASA la decisién.

Sin la decision aprobatoria, previa y fehaciente de I[TRACASA, el
adjudicatario no podrd introducir modificacién alguna al proyecto objeto del
contrato derivado y menos aun reclamar importe alguno si tal modificacién se
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produjese. En tal caso, ITRACASA podrd ejercitar la accion que considere mads
adecuada en defensa de lo acordado.

Si el adjudicatario considerase que los criterios y frabajos ordenados no se
corresponden exactamente con los contratados y, por tanto, debe modificarse
el contrato en el coste y/o plazo prefijados, deberd inexcusablemente
proceder, previamente a su realizacion, a solicitar de ITRACASA en forma
fehaciente, las modificaciones que considere oportunas debiendo disponer de
la autorizacion expresa y por escrito, con las nuevas condiciones sustitutivas de
las anteriores.

Si el adjudicatario no procediese de la manera indicada no serdn atendibles
sus reclamaciones de coste y/o plazo.

26. RESOLUCION DEL CONTRATO

Ademds de las causas resolutorias que se mencionan en el derecho positivo
y en la cldusula 28, y de las que se especifican en otras cldusulas del presente
pliego, el contrato podrd resolverse por ITRACASA por el defectuoso
cumplimiento técnico.

Bastard para la resolucion del contrato con la notificacion de la decisiéon y
la causa al contratista por parte de ITRACASA.

27. CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO

Serdn causas de resoluciéon de la contratacion a la que se refiere el presente
Pliego las siguientes:

1. La no formalizacién del contrato, que dejard sin efecto la seleccion.
2. El mutuo acuerdo entre las partes.

3. El incumplimiento de los plazos senalados para la ejecucidn de los
frabajos a instancias de ITRACASA.

4. El incumplimiento por parte de la empresa seleccionada, de
cualquiera de las obligaciones contractuales, especialmente en lo relativo a la
obligacién de poner a disposicion de ITRACASA, a requerimiento de éstq,
cualquier dato sobre la situacion de los frabajos encargados, antes, durante o
después, de los plazos fijados para la entrega, con motivo del necesario control
de calidad que deba realizar ITRACASA.

5. El abandono de los trabajos en el desarrollo de su ejecucion.
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6. La mala fe en la ejecucion de los frabajos.

7.La declaracion de concurso o declaracion de insolvencia en cualquier
otro procedimiento. En estos supuestos serd suficiente que ITRACASA tenga
datos objetivos de los que resulten las dificulfades econdmicas del adjudicatario
que pudiera influir en la correcta ejecucion de los trabajos objeto de
contratacion.

8. A voluntad de ITRACASA sin incumplimiento del adjudicatario, siempre
que sea debidamente justificado.

9. La subcontratacidon de los frabajos sin autorizacion expresa de
ITRACASA.

10. La disolucion del adjudicatario, sin posibilidades de subrogacion del
cardcter de empresa seleccionada.

11. El inadecuado desempeno y/o insuficiente rendimiento de la
asistencia técnica.

A. RESOLUCION DEL CONTRATO A INSTANCIA DE ITRACASA, SIN
CULPA DE EL ADJUDICATARIO.

Una vez firmado el confrato, éste se podrd resolver en cualquier
momento a instancia de ITRACASA, previa audiencia al adjudicatario o
a un representante de la misma, sin necesidad de ningun tipo de
justificacion, mediante la simple comunicacién por escrito dirigida al
adjudicatario. En este supuesto, ITRACASA cabonard a la indicada
sociedad seleccionada, previa liguidacion y facturacién, los trabajos
realizados segun criterio justificado de ITRACASA, atendiendo a la
aplicacién de las tarifas de precios establecidos en el pliego concreto
para la realizacién de los trabajos adjudicados.

En dicho caso de resolucion, el adjudicatario estd obligado a
entregar a ITRACASA y a la nueva sociedad que la sustituya, la
documentacidén original constitutiva de los expedientes recogidos, asi
como copia de toda la documentacion técnica y administrativa
elaborada y cualquier ofra que tenga bajo su custodia y sea de interés
para la prosecucion del trabajo, que en todo caso podrd continuar de
una manera inmediata la nueva sociedad seleccionada, designada por
ITRACASA, no pudiendo ser considerada dicha sustitucidn como
usurpacion de la autoria profesional, ya que existe una autorizaciéon
previa irevocable.

B. RESOLUCION DEL CONTRATO POR INCUMPLIMIENTO DE EL
ADJUDICATARIO.

Si la resolucidn fuere por incumplimiento de las condiciones
contractuales o por la declaracion de concurso o de insolvencia del
adjudicatario, ésta no tendrd derecho a percibir remuneracién alguna
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por el ftrabagjo correspondiente, sin  perjuicio, ademds, de la
indemnizacién que corresponda satisfacer. Si en este supuesto, ITRACASA
hubiere entregado alguna cantidad al adjudicatario, podrd realizar la
correspondiente reclamacién de toda cantidad entregada, que le serd
devuelta inmediatamente por dicha sociedad. En el contrato se incluird
la correspondiente clausula penal.

La empresa seleccionada quedard igualmente obligada a entregar
a ITRACASA y a la nueva sociedad que la sustituya la documentacion
original constitutiva de los expedientes recogidos, asi como copia de
toda la documentaciéon técnica y administrativa elaborada y cualquier
otra que tenga bajo su custodia y sea de interés para la prosecucion del
trabajo, que en todo caso podrd continuar de una manera inmediata la
nueva sociedad seleccionada, designada por ITRACASA, no pudiendo
ser considerada dicha sustitucion como usurpacion de la autoria
profesional, ya que existe una autorizaciéon previa irrevocable.

28. SERVICIOS MAL EJECUTADOS Y RESPONSABILIDAD

El adjudicatario responderd de la correcta ejecucidon de los servicios
confratados y de las deficiencias que en ellos hubiere.

La obligaciéon recogida en el pdrrafo anterior serd de aplicacion en el
supuesto de que el trabajo realizado por algun trabajador designado por la
empresa adjudicataria para la realizacion de los servicios, fuere fundadamente
insatisfactorio para ITRACASA.

ITRACASA recogerd en cada pliego concreto, las especificaciones
requeridas para que un servicio sea considerado como mal ejecutado.

29. CESION DEL CONTRATO A TERCEROS

El adjudicatario necesitard el consentimiento previo y expresado por escrito
de ITRACASA para subrogar, ceder o traspasar por cualquier fitulo sus derechos
y obligaciones derivadas del contrato.

Sin perjuicio de la participacion en los contratos derivados de los
subcontratistas identificados por el licitador en la fase de seleccidn de las
empresas, éstas no podrdn subcontratar la ejecucion de los trabajos una vez
formalizado el contfrato derivado del Acuerdo Marco, sin la previa aprobacién
por escrito de ITRACASA.
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Tampoco podrdn sustituir a los subcontratistas incluidos en la oferta, salvo
aprobacién por escrito de ITRACASA, que en todo caso exigird la acreditacion
de los mismos niveles de solvencia econdmica vy financiera que los
subconftratistas sustituidos.

En el caso de autorizaciéon para subcontratar las obligaciones y derechos
que del contrato se deriven serdn indivisibles para el adjudicatario,
reconociéndose Unicamente la personalidad a éste para cuantos efectos se
deriven del contrato.

30. NATURALEZA DEL CONTRATO Y JURISDICCION

La preparacion y adjudicacion del contrato se regird por la Ley Foral 6/2006,
de 9 de junio, de Confratos Publicos y en los efectos, extincion y validez por el
derecho Civil o Mercantil.

El mencionado contrato serd de naturaleza mercantil.

Para los litigios o reclamaciones relacionados con los actos de preparacion
y adjudicacion y con los efectos, extincion e invalidez del contrato serd
competente la Jurisdiccion Civil, en concreto los Tribunales de Pamplona, salvo
si, confra los actos de preparacion y adjudicaciéon, se hubiere interpuesto
reclamacion ante la Junta de Contratacién PUblica, ya que en este caso serd
competente la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa contra la resolucion que
emita dicha Junta.
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