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Expte. n® CONT_ASISTENCIA/2017/31

CUADRO DE CARACTERISTICAS DEL CONTRATO DE ” GESTION SERVICIOS
SOCIOCULTURALES DE LA RED CIVIVOX Y CENTRO SAN JUAN BOSCO DEL
AYUNTAMIENTO Y DEL ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DE LA

% PROGRAMACION DE LOS CURSOS Y ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA
2 RED CIVIVOX Y CENTRO SAN JUAN BOSCO.
8
= A. — PODER ADJUDICADOR.
"E 1- Il\dministracién contratante: EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
i 2- Organo de contratacion: Junta de Gobierno Local
u 3- Unidad gestora: Area de Cultura y Educacién
w 4- Responsable del contrato: IDOTA MONJE JAURRIETA
,E 5-Direccion del o6rgano de|C/ Desclazos, 72 - 1° Dcha 31001 Pamplona; TIf: 945 420 966
o contratacion/teléfono/fax/email: | Fax: 948 420 961; Emai.: i.monje@pamplona.es
E B. — DEFINICION DEL OBJETO QEL CONTRATO.
"'_' 1- Objeto del contrato: GESTION SERVICIOS SOCIOCULTURALES DE LA RED CIVIVOX Y
) CENTRO SAN JUAN BOSCO DEL AYUNTAMIENTO Y DEL ACUERDO MARCO PARA LA
= CONTRATACION DE LA PROGRAMACION DE LOS CURSOS Y ACTIVIDAPES A
g DESARROLLAR EN LA RED CIVIVOX Y FENTRO SAN JUAN BOSCO. CELEBRACION DEL
o ACUERDO MARCO DE ASISTENCIA TECNICA EN LOS SALONES DE ACTOS Y OTRAS
DEPENDENCIAS DE LA RED.
Contrato mixto: [ ]Si [XINO
Descripcion CPV:. Servicios de esparcimiento,
2- Cédiao culturales y deportivos
CPV: 919 2000 0 0 01 CPV complementarios (codigos \Y
) descripcion):
Categoria del contrato:
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3-Necesidades a satisfacer mediante el contrato: Las necesidades del contrato son:

a) La gestidn de los servicios socio-culturales de la red de centros Civivox y del centro San Juan Bosco

b) La programacion de cursos y actividades a realizar en los citados centros

c) la asistencia técnica para la iluminacién y sonido necesaria para las actuaciones que se lleven a cabo
en los salones de actos y otras dependencias de esos centros.

4- Posibilidad de licitar por lotes: DXIsi  [INO
En caso afirmativo: Descripcion de lotes

Lote 1 Contrato de gestion de la red Civivox
Lote 2 Acuerdo Marco de programacion cultural

Acuerdo Marco de asistencia técnica de iluminacion
Lote 3 .

y sonido.

Una Unica empresa resultara
adjudicataria de los tres lotes

1) Limitacion a la participacion: [ st X NO
2) Limitacién adjudicacion lotes: [JsI  XINO
3) Posibilidad de presentar ofertas combinadas: [1st [XINO

5- Admisibilidad de variantes: SI [ | NO X
Condiciones para admisién y elementos susceptibles de variacion o alternativa.

C. — PRECIO DEL CONTRATO.

1- Presupuesto de licitacion (IVA excluido) IVA Total (en namero)
Lote 1: 3.471.074,38 € (21%) 728.925,62 € 4.200.000 €
Lote 2: 1.760.000 € (21%) 369.600 € 2.129.600 €
Lote 3: 82.644,63 € (21%) 17.355,37 € 100.000 €
Total: 5.313.719,01 € 1.115.880,99 € 6.429.600 €

En letra (presupuesto total con IVA incluido, salvo prestaciones exentas de IVA)
Lote 1: Cuatro millones doscientos mil euros (IVA incluido)

Lote 2: Dos millones ciento veintinueve mil seiscientos euros (IVA incluido)

Lote 3: Cien mil euros (IVA incluido)

Total: Seis millones cuatrocientos veintinueve mil seiscientos euros (IVA incluido)
2- Valor estimado: 11.321.652,90 €

3- Sistema de determinacién del precio:

Tanto alzado [X] ; Tanto alzado con precio cerrado (sin variacidn atn con modificaciones) [ ]
Precios unitarios [ | ; Tarifas [ ]; Otro sistema:

4- Anualidades (IVA incluido, salvo exencion de IVA):

Anualidad corriente () €

13 Anualidad (2018 ) 2.680.700,01 € 113 Anualidad (2028 )
22 Anualidad (2019 ) 3.214.800 € 123 Anualidad (2029 )
3@ Anualidad (2020 ) 534.099,99 € 132 Anualidad (2030 )

42 Anualidad (2021 )
52 Anualidad (2022 )
62 Anualidad (2023)
78 Anualidad (2024 )
82 Anualidad (2025 )

142 Anualidad (2031 )
152 Anualidad (2032 )
162 Anualidad (2033)
172 Anualidad (2034 )
182 Anualidad (2035 )

an | dh [an | an [ an
an | dd (an | [ah | dD [ D | ad
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92 Anualidad (2026 ) € 192 Anualidad (2036) €

102 Anualidad (2027 ) € 202 Anualidad (2037 ) €

5- Partida Presupuestaria: 50/33311/227501

Férmula/ Indice Oficial:

6- Revision de precios: SI [ ] No [X Justificacion de la procedencia de la revisién de
precios/ de la formula o sistema de revision.

7- Financiacion con Fondos externos: % de cofinanciacion:

S1 [] NO [X %

8- Tipo de Fondo:

9- Forma de pago:

- ] Pago Unico:

- X Pagos parciales: La anualidad del contrato de asistencia para la gestidn de los centros se
abonard a mes vencido, en 12 meses. Los contratos derivados del acuerdo marco de
programacion se abonaran una vez finalizado el cuatrimestre y tras la aprobacion de la
justificacion de costes e ingresos. Los contratos derivados del acuerdo marco de asistencia
técnica de iluminacién y sonido se abonaran en una sola factura a mes vencido.

- [ Abonos a cuenta por operaciones preparatorias:

- Cddigos DIR 3: : del Ayuntamiento de Pamplona

- Codigos de oficina contable: Ayuntamiento de Pamplona L01312016
- Organo gestor: : Area de Cultura y Educacién LA0007771

- Cddigo de unidad tramitadora: : Area de Cultura y Educacién LA0007771

D. — PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION Y PLAZO DE GARANTIA.

1- Plazo de ejecucion:

Duracion total: 2 afios, previéndose el inicio del contrato el dia 1 de febrero de 2018 y su finalizacion el
31 de enero de 2020

Plazos parciales: [ ]SI [XINO. Plazos Parciales:

Fecha prevista de inicio: 1 de febrero de 2018, ¢ al dia siguiente de firmarse el contrato

Contrato de duracién plurianual:DSI [ INO

2- Programa de trabajo:[ |SI [XINO

3- Prorroga: D<|SI [ |NO | N de prérrogas: 2 prérrogas de 1 afio cada una de ellas.

4- Lugar de ejecucion del contrato: Centros de la red Civivox y sus zonas de influencia

5- Plazo de garantia: 1 mes desde la finalizacion del contrato. Los centros deberan encontrarse en
perfectas condiciones al término de este plazo.

E. — GARANTIA PARA LA LICITACION F. — GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES / COMPLEMENTARIA.

si[] NOo[X Importe: sSiIXI No[] Importe: 212.000 EUROS
% de variacion del precio que determine el reajuste de
la garantia: %

G.- SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCIERA.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia econdmica o financiera:
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Declaracién sobre volumen global de negocios y, en su caso, sobre volumen de negocios en el ambito de
actividades objeto del contrato, referida como maximo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcion
de la fecha de creacion o de inicio de las actividades del adjudicatario, debiendo ser el volumen de
negocios en uno de los tres ultimos afos, esto es 2014, 2015 y 2016 igual o superior al 2.100.000 euros
IVA incluido.

Si por una razon justificada el licitador no se encuentra en condiciones de presentar las referencias
solicitada, podra acreditar su solvencia econdmica y financiera por medio de cualquier otro documento
que la entidad contratante considere adecuado. En este caso, se atendera a la concurrencia o no de los
requisitos materiales de fondo.

H.- SOLVENCIA TECNICA Y PROFESIONAL.

Niveles y medios de acreditacion de la solvencia técnica y profesional:

La solvencia técnica y profesional se acreditard mediante una relaciéon de los principales contratos o
servicios prestados que tengan por objeto trabajos de caracteristicas iguales o semejantes al objeto de
este contrato, efectuados por la licitadora durante los tres Gltimos afios (2014 y 2015 y 2016), en la que
se indique el servicio o denominacion del contrato de que se trate, el importe, la fecha y el destinatario,
publico o privado, avalada por justificantes o certificados originales, compulsados o autenticados de
dichos contratos o servicios expedidos por sus receptores.

Nivel de solvencia técnica o profesional exigido: Se considerara que la licitadora posee solvencia técnica o
profesional para la ejecucion de este contrato cuando acredite, mediante los justificantes o certificados
aportados, haber ejecutado servicios de caracteristicas iguales o semejantes al del presente contrato,
debiendo sumar el importe de ellos en uno de los ejercicios a que se hace referencia en el parrafo
anterior, una cifra igual o superior a 2.100.000 euros IVA incluido. En caso de servicios efectuados para
el Ayuntamiento de Pamplona no es preciso acompanar dicha justificacion, siendo tan solo necesario
hacer una declaracién expresa del servicio de que se trata.

En el caso de que se presenten a la licitacion Uniones Temporales de Empresas o Empresas en
participacion se aportaran los contratos de cada empresa para acreditar la solvencia de 2.100.000 euros
IVA incluido.

Exigencia de declaracién en la que el licitador manifieste que se compromete a adscribir a la ejecucion
del contrato los concretos medios personales y materiales exigidos por el Pliego de Prescripciones
Técnicas y propuestos en su Memoria: SIX]  NO []

I.- DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES.

1- Sobre N© 1: La sefialada en el articulo 8 del Pliego Tipo.
Asistencia.

En concreto, se recalca la obligacion de presentar inexcusablemente el Anexo I (solicitud de participacion
en la licitacidon) que debe encabezar el conjunto de los tres sobres.

Y dentro del sobre n°1:
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a) Identificacion de la persona individual, empresario, uniones o agrupaciones de empresas.

b) Declaracion responsable del licitador conforme al modelo Anexo II que se adjunta al presente pliego,
indicando que cumple las condiciones exigidas para contratar.

¢) Documentos para la justificacion de la solvencia econdmica y financiera, técnica o profesional en los
términos establecidos en el articulo 6 del pliego de prescripciones administrativas generales y los
apartados G y H del presente Cuadro de Caracteristicas.

d) Si la proposicion es suscrita por licitadores que participen conjuntamente, se incorporara un
documento privado en el que se manifieste la voluntad de concurrencia conjunta, se indique el
porcentaje de participacion que corresponde a cada uno y se designe un representante o apoderado
Unico con facultades para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones derivadas del contrato hasta la
extincion del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto por las diversas empresas concurrentes
como por el citado apoderado.

e) En caso de subcontratacion, el licitador debera presentar una relacién de los subcontratistas y aportar
un documento que demuestre la existencia de un compromiso formal con los mismos para la ejecucion
del contrato. En el caso de que la solvencia técnica o econdmica se acredite mediante subcontratacion la
documentacion que se exige en los apartados b) y c) debera ser presentada por todos y cada uno de los
licitadores que concurran a la licitacion y/o a la ejecucion

Sera motivo de exclusion a la licitacion la inclusidon de la oferta econémica en este sobre, asi como la
inclusion de cualquier referencia que pudiera dar a conocer dicha oferta.

2- Sobre N©° 2:

En este sobre se adjuntara toda la documentacion de indole técnico que aporte la licitadora a efectos de
la valoracién y puntuacién de los criterios de adjudicacion (excepto la oferta econdmica), debiendo
realizarse un desarrollo explicativo de todas las prestaciones que sean precisas realizar para la adecuada
ejecucion del contrato.

Especificamente se adjuntara la documentacion relativa a:

- Proyecto del contrato de gestion, que se presentara ordenado segin el esquema indicado en el
apartado L.3 "Criterios de Adjudicacién" del Cuadro de Caracteristicas.

- Mejoras sociales Anexo VI

- Plan de formacion Anexo VII

- Apertura en domingos y festivos Anexo VIII

Ademas, aunque no se trata de un criterio de adjudicacion sino de una condicién especial de ejecucion,

se incluira en este sobre la explicacion del desarrollo de la metodologia adecuada que se va a aplicar para
asegurar la transparencia en la contratacion de cursos, actividades y personal, y en el precio de todos
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ellos.

Serd motivo de exclusion a la licitiacion la inclusion de la oferta econémica en este sobre, asi como la
inclusion de cualquier referencia gue pudiera dar a conocer dicha oferta.

3- Sobre N° 3:

- Anexo IV: Oferta econdmica (se utilizara el modelo especifico adjunto Anexo IV para la oferta
economica del Contrato de gestion y de los Acuerdos Marcos de Programacion y de Asistencia Técnica de
iluminacién y sonido).

Las ofertas se valoraran con exclusion del Impuesto sobre el valor afiadido, sin perjuicio de que las
licitadoras deban indicar en su proposicién econdmica el tipo de IVA a aplicar.

Seran automaticamente excluidas las proposiciones cuyo importe sea superior al mencionado como
presupuesto de licitacion en el apartado C.1

J.- PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS.

Plazo de presentacion de ofertas: CUARENTA DIAS NATURALES, contados a partir de la
fecha de envio del anuncio de licitacion al Diario Oficial de la Union Europea.

K.- MESA DE CONTRATACION.

Presidente / Suplente: )

Dia. Maider Beloki Unzu, Concejala Delegada del Area del Cultura y Educacién / Titular de una Concejalia
Delegada

Vocales (Titulares/Suplente): .

Dfia. Maitena Muruzabal Ollo, Directora del Area de Cultura y Educacion /Victor Pifiero Larrasoafia,
Secretario Técnico del mismo Area

Dfia. Idoya Monje Jaurrieta, Técnica de Cultura/ Dfia Nuria Goii Oiz Pedagoga Municipal

D. Ifiaki Azkona Huercanos, Técnico de Euskera / D. José Manuel Santana Toledo, Pedagogo Municipal
Secretario (Titular/Suplente): Dfia. Angela Sanz Rives, Licenciada en Derecho adscrita al Area de
Cultura y Educacion / Paloma Sanchez Ruiz, Licenciada en Derecho

L.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

1- Criterios de adjudicacion:

- Unico criterio precio mas bajo [ ]  Pluralidad de criterios [X]

- descripcion de los criterios de adjudicacién y en su caso, subcriterios, y su ponderacion:
1. Criterios econdmicos (hasta 27 puntos):

1.1 Lote 1. Contrato de gestion (hasta 8 puntos):

Si la mayor baja supera el 3% sobre el precio de licitacion se otorgara la totalidad de los puntos al mayor
porcentaje de baja, y al resto de ofertas de forma proporcional a su porcentaje de baja, segln la
siguiente formula: Pi=8*(Bi/Bm).

Si la mayor baja no supera el 3% cada oferta obtendra los puntos de forma proporcional a su porcentaje
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de baja con la siguiente férmula: Pi=8*(Bi/3)
Definicion de variables: Pi=Puntuacion del licitador "i"; Bm=Baja maxima; Bi=Baja del licitador "i

1.2 Lote 2. Acuerdo Marco de Programacion (hasta 14 puntos):

Se calculara la baja que suponga el porcentaje ofrecido sobre el maximo establecido en el pliego (10%)
Si la mayor baja supera el 3% sobre el porcentaje de licitacion se otorgara la totalidad de los puntos al
mayor porcentaje de baja, y al resto de ofertas de forma proporcional a su porcentaje de baja, segun la
siguiente formula: Pi=15*(Bi/Bm).

Si la mayor baja no supera el 3% cada oferta obtendra los puntos de forma proporcional a su porcentaje
de baja con la siguiente formula: Pi=15*(Bi/3)

Definicion de variables: Pi=Puntuacion del licitador "i"; Bm=Baja maxima; Bi=Baja del licitador "i

1.3 Lote 3. Acuerdo Marco de Asistencia Técnica de iluminacion y sonido (hasta 5 puntos):

Se calculara la baja que suponga el precio de hora asistencia ofertado IVA excluido sobre el maximo
establecido en el pliego (35 euros/hora IVA excluido)

Si la mayor baja supera el 3% sobre el precio de licitacidén se otorgara la totalidad de los puntos al mayor
porcentaje de baja, y al resto de ofertas de forma proporcional a su porcentaje de baja, segln la
siguiente formula: Pi=5%(Bi/Bm).

Si la mayor baja no supera el 3% cada oferta obtendra los puntos de forma proporcional a su porcentaje
de baja con la siguiente formula: Pi=5*(Bi/3)

Definicion de variables: Pi=Puntuacion del licitador "i"; Bm=Baja maxima; Bi=Baja del licitador

2. Mejoras sociales (hasta 19 puntos):

2.1 Compromiso de aplicar al personal que ejecute el contrato de gestion cultural el convenio
de ocio educativo y animacion sociocultural durante toda la vigencia del contrato. (12 puntos.).

Este criterio se justifica porque el presupuesto de licitacion de gestién cultural se ha calculado con este
convenio colectivo aplicado al personal que actualmente esta ejecutando el contrato y porque, ademas, el
personal que ahora se dedica a las labores de gestion cultural constituye equipo minimo como se
describe en el Pliego de Prescripciones Técnicas ya que se parte de la idea de mantener el nivel de
empleo que genera el contrato. Se considera que este criterio de adjudicacion redundara en la calidad de
la ejecucion del contrato porque las prestaciones del mismo se dirigen directamente a la ciudadania

2.2 Compromiso de aplicar al personal de nueva contratacién en el marco del contrato de
asistencia el convenio de ocio educativo y animacion sociocultural asi como una mejora sobre las tablas
salariales recogidas en el convenio de referencia equivalente a la media de las mejoras aplicadas al
personal subrogable incluido en el anexo III, tabla 1, respecto a las tablas salariales del mismo convenio.
(5 puntos)

Para obtener puntuacion por este criterio la empresa adjudicataria debera retribuir a cualquier persona
que contrate con la cantidad que resulte de su categoria profesional mas la mejora media que se deduce
de la tabla de subrogacion incluida en el anexo III, tabla 1.
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Este criterio se justifica en base a lo siguiente:

- Las mejoras sobre las tablas salariales del convenio de ocio educativo y animacion sociocultural que
posee el personal subrogable se mantienen con la aplicacién del citado convenio, por ello con la
aplicacién de este criterio se pretende evitar la brecha salarial que resultaria de aplicar a las nuevas
contrataciones Unicamente el convenio de ocio educativo y animacioén sociocultural, extremo que
redundara en una mayor calidad del servicio.

- La plantilla estara mas cohesionada y ofrecerd un servicio de mayor calidad si a igual puesto las
retribuciones son lo mas homogéneas posibles. Aspecto este que mejorara la prestacion del servicio.

2.3 Compromiso de contratacion de personal de colectivos desfavorecidos: (2 puntos)

Se otorgaran 2 puntos de este subcriterio a aquella oferta que se comprometa a contratar a nuevo
personal (quedando por tanto excluidos los contratos relativos a trabajadores a subrogar), entre las
personas comprendidas en alguno de los colectivos desfavorecidos para sustituciones o refuerzos para la
ejecucién de las funciones del contrato de asistencia.

Para que se puedan otorgar los 2 puntos sera necesario que la oferente explique qué sistema empleara
para la realizacion de este compromiso, y que la licitadora se comprometa a que el 50% de los nuevos
contratos, (excluido el personal a subrogar), se celebren con personas que se encuentren en alguna de
las siguientes situaciones. Esta condicion ofertada, se debera cumplir durante toda la ejecucion del
contrato justificandolo ante el Ayuntamiento de Pamplona con la presentacion de los correspondientes
contratos.

Se entiende para este contrato como personal de colectivos desfavorecidos los siguientes:

Personas trabajadoras con discapacidad

Perceptores de renta garantizada

Personas sin hogar en proceso de acompafnamiento social por recursos publicos

Mujeres victimas de violencia machista

Personas desempleadas de larga duracién (minimo de 12 meses en busqueda de empleo
y gque no hayan trabajado en ese periodo). Una vez contratadas por primera vez en la ejecucion del
contrato, podran volver a ser contratados por la misma empresa

Personas de mas de 55 afios desempleadas

Personal que hayan concluido su itinerario de insercion sociolaboral en CIS o CES.

Personal formado en Escuelas Taller o en los servicios sociales y en situacién de
desempleo.

Las situaciones anteriores deberan acreditarse con la presentacion de la documentacion exigida por la
normativa vigente para cada una de ellas.

Al efecto de que las oferentes puedan realizar oferta sobre este criterio de adjudicacion se informa que el
Ayuntamiento de Pamplona dispone del Servicio de Intermediacion Laboral (SMIL) del Equipo de
Inclusion sociolaboral (EISOL). Este servicio hace prospeccion laboral con empresas para apoyar la
busqueda de empleo de las personas atendidas desde el EISOL y estaria disponible para cualquier
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empresa que esté interesada en este servicio tanto para este contrato o para cualquier otro.

En todo caso, para poder acceder a la puntuacion correspondiente a este criterio social (criterio 2.3), se
exigira como condicion especial de ejecucidon que el 50% de los nuevos contratos (ya sean de “personal
de colectivos desfavorecidos” o no), se realicen a mujeres. Se ha decidido establecer esta condicién, a fin
de lograr cierta igualdad entre hombres y mujeres en el personal de la empresa adjudicataria, atendiendo
a que el paro femenino es superior al masculino, y como medida para lograr la igualdad efectiva de
hombres y mujeres.

3. Proyecto del contrato de gestion (hasta 41 puntos):
3.1 Equipo de trabajo (hasta 11 puntos): composicion de la plantilla y perfil de los componentes.
Los subcriterios son los siguientes:

3.1.1 Experiencia de las personas que ocuparan los puestos de coordinador/a de proyectos y
participacién y coordinador/a de programacion(hasta 8 puntos):

3.1.1.1 Experiencia coordinador/a proyectos y participacion(hasta 4 puntos): 1 punto por afio
para quien acredite un aino de experiencia en trabajo comunitario.

3.1.1.2 Experiencia coordinador/a programacion (hasta 4 puntos): 1 punto por afio para
quien acredite un afio de experiencia en programacion cultural.

3.1.2 Péffil linglistico del coordinador/a de proyectos y participacion y del coordinador de

programacion (hasta 3 puntos): 1,5 puntos por la acreditacion del pérfil lingliistico C1 euskera de cada
puesto.

3.2 Desarrollo de las lineas programaticas recogidas en el punto 3.1 y de los proyectos recogidos
en el punto 3.2 del pliego técnico (hasta 15 puntos): Objetivos, acciones, metodologia y sistemas de
evaluacion.

3.3 Planteamiento de propuesta de modelo de participacion (hasta 6 puntos): formulacion de
espacios de participacion individuales y colectivos.

3.4 Plan de comunicacion (hasta 5 puntos): desarrollo del plan de comunicacion segun los
objetivos marcados en el punto 3.5 del pliego técnico.

3.5 Manual de atencion y protocolos de atencion con el publico (hasta 4 puntos).

4, Apertura en domingos y festivos (hasta 4 puntos): apertura superior a la marcada en el pliego 1 punto
por dia y centro.

5. Plan formacién (hasta 9 puntos):
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5. 1 Plan para el aprendizaje de euskera por parte del personal responsable de la ejecucién del
contrato de gestion (Lote 1): ( hasta 5 puntos):

Se otorgara la maxima puntuacién a la oferta que aporte mas horas formativas en el plan de
aprendizaje de euskera del personal. El resto de ofertas se puntuaran de manera directamente
proporcional, con respecto a la oferta de maxima puntuacion. Para ello se tendra en cuenta la oferta
realizada en el periodo de un afio siempre que la empresa se comprometa a mantenerla en los siguientes
afos en caso de que el contrato sea prorrogado. Las horas invertidas en cursos de caracter intensivo en
régimen de internado computaran un 50% mas que las horas de los cursos de caracter extensivo,
mientras que las horas de cursos intensivos régimen externo lo haran un 25% mas. El resto de ofertas se
puntuaran de manera directamente proporcional con respecto a la oferta de maxima puntuacion. Las
horas de formacién no computaran como horas efectivas de trabajo. La realizacion de estas sesiones
debera acreditarse mediante la emision de un informe por la empresa adjudicataria ratificado por el
responsable del contrato. Se considerara falta muy grave la no celebracion de las sesiones
comprometidas.

5.2 Formacion general y especifica relacionada con el puesto de trabajo al personal que ejecute el
contrato de gestion (Lote 1): (hasta 4 puntos).

Se otorgara la maxima puntuacion en este apartado a la oferta que aporte mas horas formativas al
personal. El resto de ofertas se puntuaran de manera directamente proporcional, con respecto a la oferta
de maxima puntuacion. Las horas de formacidon no computaran como horas efectivas prestadas al
Ayuntamiento. De apreciarse que alguna de las sesiones ofertadas no esta relacionada con el objeto del
contrato se detraeran de la puntuacion. La realizacion de estas sesiones debera acreditarse mediante la
emision de un informe por la empresa adjudicataria ratificado por el responsable del contrato. Se
considerara falta muy grave la no celebracion de las sesiones comprometidas.

2- Criterios de desempate: Conforme al articulo 51.3 de la Ley de Contratos Publicos. En caso de
persistir el empate se solucionard mediante sorteo.

3- Criterios para la consideracion de ofertas anormalmente bajas:
% de baja sobre

Para el lote 1: se considerara baja temeraria un descuento del 10% sobre el presupuesto de licitacion del
contrato de gestion.

Para el lote 2: No se considerara baja temeraria la oferta que proponga que el porcentaje de los
contratos derivados del acuerdo marco de programacion (que es de un maximo de un 10%) sea de
porcentaje cero porque los costes y beneficio de este concepto se pueden considerar retribuidos por el
precio del contrato de gestion.

Para el lote 3: Igualmente no se considerara baja temeraria la oferta que proponga que el precio/hora de
asistencia técnica de los contratos derivados del acuerdo marco de asistencia técnica de iluminacion y
sonido sea 0 por el motivo indicado anteriormente.

4- Umbral minimo de puntuacion exigido al licitador para continuar el proceso selectivo:
Procede SIX] NO []
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En caso afirmativo, especificar las fases en que se aplicara, criterios en que operard y umbral minimo de
puntuacion exigido: 25 puntos en el proyecto técnico criterio 3. También seran excluidas aquellas ofertas
que no desarrollen una metodologia adecuada para asegurar la transparencia en la contratacion de
cursos, actividades y personal y en el precio de todos ellos.

5.- Apertura publica de la oferta técnicaSI[ | NO [X

M.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO.

SIKI NOI[]

Se exigira a la adjudicataria transparencia al realizar las contrataciones necesarias para ejecutar la
programacion de cursos y actividades, asi como en las nuevas contrataciones de personal necesarias para
la ejecucion del contrato de gestion y en el precio de todos ellos.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de comprobar que el coste de las contrataciones realizadas en el
marco de este contrato y de los contratos derivados de los acuerdos marcos se corresponda con los
presentados por la adjudicataria.

También se exigira que el 50% de los contratos nuevos para el contrato de gestion que se realicen sea a
mujeres.

N.- PENALIDADES ESPECIFICAS.

Silx] No[]

-. El incumplimiento de los criterios sociales, concretamente el L.2.1 y el L.2.2., en caso de haber
realizado la empresa el compromiso de aplicarlos en su oferta, se consideraran infracciones muy graves y
supondran la resolucion del contrato.

-. Aplicar un coste superior al real en los contratos derivados del acuerdos marco para la programacion
de cursos y actividades a desarrollar en la red civivox y centros San Juan Bosco, se considerara
infraccién muy grave y supondra la resolucion del contrato.

-. Si se constata un incremento no justificado e imputable a la adjudicataria del gasto energético en los
edificios de la red Civivox, el Ayuntamiento de Pamplona podra repetir contra la adjudicataria el coste
que se deduzca una vez recibidas las alegaciones de la adjudicataria.

N.- SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A PRESENTAR POR EL ADJUDICATARIO.

SIKI NO[]

La adjudicataria debera contratar una poliza de responsabilidad civil que cubra los dafos y perjuicios
causados a terceros durante el desarrollo de la actividad objeto de este contrato con las coberturas
minimas de explotacion, patronal, productos y servicios, y locativa y con una suma asegurada minima
para todas ellas de 600.000 euros por siniestro y anualidad de seguro, pudiéndose contratar un sublimite
por victima, exclusivamente en responsabilidad civil patronal de al menos 150.000 euros, considerandose
al Ayuntamiento de Pamplona y su personal terceros frente al adjudicatario.

En el supuesto de que se contrate una franquicia, esta no podra ser superior a 300 euros, no sera de
aplicacion para dafios personales, ni eximird al adjudicatario de responsabilidad frente al tercero
perjudicado.

La adjudicataria debera justificar la contratacion de dicha pdliza presentando copia de las condiciones
generales y particulares de la misma y del justificante de pago de la prima.

O.- POSIBILIDAD DE SUBCONTRATACION.

Cddigo seguro de verificacion, que puede comprobarse en https://sedeelectronica.pamplona.es

0083790755017311991015




g:.éu
T

Ayuntamiento de

J Pamplona
Iruneko Udala

SIX NoL]

% maximo de subcontratacién en fase de licitacion (sobre n® 1) — cumplimentar sélo si hay limitacién —:

% maximo de subcontratacion en fase de ejecucion:
Comprobacién de pagos a subcontratistas: SIX] NO []

P.- SEGURIDAD Y SALUD.

Exigencia de Plan de Seguridad y Salud: SI[] NO [X

Q.- CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION.

SI[] NOX

R.- SUBROGACION.

SI, ver Anexo ITI [X] NO []

El marcado de la casilla SI conllevara la imposicion por parte del Ayuntamiento de la subrogacion del
personal que se encuentre prestando el servicio en el momento del cese del adjudicatario en la
prestacion del contrato.

De figurar cumplimentada la casilla NO o no figurar marcada casilla alguna se considerara que NO se
impone tal obligacién y que sélo sera obligatoria la subrogacion si la legislacion aplicable o el convenio
colectivo especifico asi lo determina. Tal y como sefiala el articulo 18 del pliego tipo que rige el contrato,
sin perjuicio de la puesta en conocimiento de los datos sobre el personal que a los efectos oportunos
facilite el contratista saliente.

El personal subrogable que ejecutara el contrato de gestion cultural se encuentra recogido en la tabla de
subrogacién 1, concretamente en el Anexo III . El documento tabla de subrogacion 2 se presenta a titulo
informativo y en él se describe el personal que en este momento esta trabajando en la programacion de
la red Civivox.

S.- PREVISION DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

SIKI NoL]

- Prevision modificacion contrato (circunstancia concreta, alcance, limites, % del precio del contrato al
que pueden afectar, procedimiento de modificacion): Durante la vigencia del contrato el Ayuntamiento de
Pamplona podra incorporar otros centros de nueva creacion a la red Civivox. La empresa adjudicataria
debera asumir la gestion de los mismos incluyendo el personal necesario para su apertura y gestion, por
tanto la prevision de modificacon solo afecta al lote 1. El porcentaje maximo sobre el precio al que pueda
afectar la modificacion sera del 10%. El procedimiento para tramitar la modificacién se resolvera por el
organo contratante y el precio de adjudicacién se aumentara en el coste del nuevo personal conforme a
los criterios sociales que se apliquen al contrato mas el beneficio industrial y gastos generales que se
negocien entre la parte contratante y el contratista, previo informe de la oficina de presupuestos y
estudios del Ayuntamiento de Pamplona. El posible incremento maximo sobre el precio de licitacion ha
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sido recogido en el valor estimado del contrato.

- Posibilidad de alteracion del precio por variacion del niumero de unidades - que no precisa de
tramitacion de expediente de modificacion , y que se contempla en el valor estimado, maximo 10% del
precio de adjudicacion del contrato SI[] NO [X

T.- OTRAS CONSIDERACIONES.

Lote 2: A efectos informativos se sefiala que el volumen de contratacién que podria alcanzar la cantidad
destinada a programacion ascendera, como maximo, a 800.000 euros, IVA y porcentaje del criterio 1.2
del contrato excluidos en computo anual.

Lote 3: A efectos informativos se sefiala que el volumen de contratacién que podria alcanzar la cantidad
destinada a asistencias técnicas podria alcanzar, como maximo, a 41.322,32 euros IVA excluido en
cdmputo anual

U.- INDICE DE ANEXOS.

[X] ANEXO I MODELO DE SOLICITUD.
DECLARACION RESPONSABLE DE NO ESTAR LA EMPRESA INCURSA EN
[X] ANEXO II PROHIBICIONES PARA CONTRATAR CON EL AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA
(SOBRE N° 1).
[X] ANEXO III SUBROGACION.

MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE NO© 3).

[Oferta econdmica conforme al Anexo de oferta del Modelo de Pliego: [] SI
X] NO, modelo adjunto diferente por las especificidades del contrato.)

D] ANEXO 1V La oferta econdmica para el contrato de gestion, para la celebracion del Acuerdo
Marco de Programacion y para la celebracién del Acuerdo Marco de asistencia
técnica deberan presentarse en el modelo adjunto Anexo 1V, diferente por las
especifidades del cotrato.

Anexo V: Inventario

X ANEXOS | Anexo VI: Criterios de mejoras sociales
COMPLEMENTARIOS | Anexo VII Mejoras Plan de Formacion

Anexo VIII: Mejora apertura en domingos y festivos.
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