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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES
REGULADOR DEL CONTRATO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS
DEPENDIENTES DEL AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

Capitulo I. Normas generales.

Articulo 1.- Objeto del Contrato

1.1. Es objeto de contratacion el servicio de limpieza de todos los centros escolares,
dependencias y edificios municipales del Ayuntamiento de Tudela, bien sean de su
propiedad, o bien sean usados por el mismo para el desarrollo de las competencias que
le son propias, segun las condiciones establecidas en el presente pliego de clausulas
administrativas, en la Ley Foral 6/2006, de Contratos Publicos, Ley Foral 6/1990, de
Administracién Local de Navarra, y por cuantas disposiciones presentes o futuras sean
de aplicacion.

Los centros escolares, dependencias y edificios municipales objeto de la contrata son los
que figuran en el anexo | de este pliego.

Los trabajos se desarrollaran sin interferir, en su caso, ni dificultar las actividades
desarrolladas en los diversos edificios municipales siguiendo las instrucciones del
Ayuntamiento de Tudela. A tal efecto la empresa adecuara los horarios de su personal, a
la que determine el Ayuntamiento, que seran, generalmente, diferentes, de los horarios
en que se desarrollen las actividades del edificio.

1.2. También es objeto del contrato, el suministro de los productos de limpieza asi como
el material higiénico-sanitario en las condiciones establecidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

1.3. Asimismo, son objeto del contrato todas aquellas limpiezas especiales que tengan
lugar como consecuencia de obras menores, reformas, reparaciones, etc. incluyendo las
limpiezas que generen la realizacion de trabajos de pintura y obras de mantenimiento o
reformas de pequefia entidad tales como redes eléctricas, instalacion de lavabos,
sustitucién de ventanas, etc. en las diferentes unidades asistenciales.

1.4. Asistencia: El contratista facilitara a la administracion contratante, sin coste adicional,
cuantos servicios profesionales se estimen necesarios por ésta para el correcto desarrollo
y cumplimiento del contrato, como asistencia a reuniones, informes, informacién al
publico, etc., hasta la extincién del contrato

1.5. La realizacién del servicio contratado se prestara en las condiciones que se
establezcan en la propuesta realizada por el adjudicatario del mismo, que nunca seran
inferiores a las marcadas en el pliego de condiciones administrativas y técnicas.

1.6. La ejecucién del presente contrato se realiza a riesgo y ventura del adjudicatario,
quien no tendra derecho a indemnizaciéon por causa de pérdidas o averias o perjuicios
que experimente durante la ejecucion del mismo. El contratista no podra reclamar bajo
ningun pretexto, ni adn por error u omision, aumento de los precios fijados en su oferta.



Articulo 2. Naturaleza

2.1. Estamos ante un contrato de asistencia, incluido en la categoria 14 [CPV 90911200-
8], de naturaleza administrativa, por lo que se regira, en cuanto a su preparacion,
adjudicacion, efectos y extincion, por la Ley Foral de Contratos Publicos y sus
disposiciones reglamentarias. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de
derecho administrativo y, en su defecto, las normas de derecho privado.

2.2. Correspondera a la jurisdiccion contencioso-administrativa o al Tribunal
Administrativo de Navarra la revision del mismo y de los actos derivados de su aplicacion.

2.3. Contra los actos que se dicten en relacién con la licitacion de este contrato podra
interponerse, ademas de los recursos administrativos y jurisdiccionales aludidos en el art.
333 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de Navarra, la
reclamacion en materia de contratacion publica establecida en el art. 210 de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos publicos.

La resolucién del Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra pone fin a la
via administrativa y es inmediatamente ejecutiva y vinculante, correspondiendo al
Ayuntamiento de Tudela la inmediata ejecucion de la misma.

La interposicién de la reclamacion tiene caracter potestativo y sustitutivo, sin perjuicio de
la interposicion de cuantas otras reclamaciones o recursos basados en otros motivos se
interpongan ante otros 6rganos.

Contra la resolucién del Tribunal, se podra interponer recurso contencioso-administrativo.

Articulo 3. Legislacion

3.1. El presente contrato, se regird por este pliego de condiciones; por la Ley Foral
6/1990, de 2 de julio, de la Administracién Local de Navarra; por la Ley Foral 6/2006, de 9
de junio, de Contratos Publicos, y por cuantas disposiciones presentes o futuras sean de
aplicacion.

3.2. El/la adjudicatario/a quedara vinculado/a por los términos de su oferta que sean
aceptados por el M.l. Ayuntamiento de Tudela en el contrato administrativo que se firme
entre las partes.

3.3. La ejecucioén del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista y seran por su
cuenta las pérdidas, averias o perjuicios que experimente durante la ejecucion del
contrato, sin perjuicio del aseguramiento por el interesado.

Articulo 4. Organo de contratacion.

4.1. ElI M.I. Ayuntamiento de Tudela, a través de su 6rgano de contratacion [Junta de
Gobierno Local], ostenta las siguientes prerrogativas:

a) Interpretar el contrato.

b) Resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento.

c) Modificar el contrato por razones de interés publico.

d) Acordar la resolucién del contrato y determinar los efectos de ésta.

4.2. Los acuerdos correspondientes podran ser objeto de recurso, de conformidad con lo
dispuesto en las disposiciones forales sobre recursos. No obstante, tales acuerdos eran



inmediatamente ejecutivos. Contra los actos que se dicten en relacién con la licitacion de
este contrato podra interponerse, ademas de los recursos administrativos vy
jurisdiccionales aludidos en el art. 333 de la Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la
Administracion Local de Navarra, la reclamacién en materia de contratacion publica
establecida en el art. 210 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Capitulo Il. Condiciones econdmicas y duracién del contrato.
Articulo 5. Duracién del Contrato.

La duracién del contrato serd de 2 afos prorrogable, de forma expresa, por una
anualidad mas.

La denuncia, en su caso, por parte del Ayuntamiento o del adjudicatario se realizara con
una antelacién minima de 3 meses anteriores al vencimiento del contrato o de cada una
de sus prorrogas.

No obstante lo establecido en el apartado anterior, el adjudicatario tendra la obligaciéon de
continuar con el servicio hasta que entre en vigor un nuevo contrato, durante un plazo
maximo de 6 meses

Articulo 6.- Valor estimado del Contrato.

6.1. El valor estimado del contrato se fija en una cantidad maxima de 2.851.577,92 €, IVA
excluido, incluidas todas sus prorrogas; calculado en base al nimero de horas anuales a
realizar por el personal fijo a subrogar establecido en el anexo VIl (aproximadamente
46.200 horas anuales) asi como a la maquinaria, productos consumibles, absentismo,
gastos generales y beneficio industrial.

6.2. La efectividad del contrato quedara condicionada a la existencia de crédito
presupuestario adecuado y suficiente en el presupuesto municipal.

Articulo 7.- Revision de precios

No se contempla revisiéon de precios. Los precios ofertados por el adjudicatario estaran
vigentes durante la vigencia del contrato, incluidas las prérrogas correspondientes,

Articulo 8.- Pago

El adjudicatario emitirda una factura mensual a los servicios realizados en el mes anterior;
y cuyo importe sera el de adjudicacion dividido en doce mensualidades. La factura debera
detallar el desglose de facturacion por cada edificio municipal.

El pago de la factura se efectuard una vez haya sido aprobado por el érgano
correspondiente.

Capitulo lll. Procedimiento de adjudicacion.

Articulo 9. Tipo de procedimiento.

El expediente de contratacion serd mediante procedimiento abierto con publicidad
comunitaria y tramitacién ordinaria; adjudicandose a la oferta mas econémica.



Articulo 10. Personalidad juridica del contratista y su representacion:

10.1. La capacidad de obrar de las empresas que sean juridicas se acreditara con la
escritura de constituciéon o de modificacion, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este
requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo
fuere, la acreditacién de la capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o
documento de constitucién, de modificacién, estatutos o acto fundacional, en el que
consten las normas para las que se regula la actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente registro oficial.

10.2. Deberan presentar DNI o documento que lo sustituya cuando se trate de
empresarios/as individuales. Igualmente, se aportara del/la representante que vaya a
firmar las proposiciones.

10.3. Poder notarial suficiente otorgado a favor de los que comparezcan y firmen
proposiciones en nombre de otro/a. En el supuesto de que la empresa sea persona
juridica, este poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

10.4. En el supuesto de que se presentaran proposiciones suscritas por licitadores que
participen conjuntamente, se incorporara un documento privado en el que se manifieste la
voluntad de concurrencia conjunta, se indique el porcentaje de participacion que
corresponde a cada uno y se designe un representante o apoderado Unico que las
represente. El escrito habra de estar firmado por las diversas empresas como por el
citado apoderado.

10.5. Para las empresas extranjeras, la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafoles de cualquier orden para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional que pudiera corresponder al licitador.

10.6. En el caso de sociedades mercantiles, cooperativas y sociedades laborales que se
encuentren inscritas en el registro voluntario de licitadores de la Comunidad Foral de
Navarra, regulado mediante Decreto Foral 236/2007, de 5 de noviembre, por el que se
regula la Junta de Contratacién Publica y los procedimientos y registros a su cargo, la
aportacion de la copia de inscripcion en dicho registro obtenida electrénicamente a través
de internet, junto con una declaracion responsable de su vigencia, eximira al licitador de
aportar la documentacion relativa a u personalidad y representacion.

Articulo 11. Solvencia econémica y financiera

Una declaracion relativa a la cifra de negocios global en el curso de los tres ultimos
ejercicios. Como minimo se exige que la licitadora declare un volumen de negocio igual o
superior a 955.000€ anuales.

Se aportara justificante de la existencia de un seguro de indemnizaciéon por riesgos
profesionales que cubra por importe igual o superior el presupuesto de licitacion anual.
Articulo 12. Solvencia técnica y profesional

La solvencia técnica o profesional de los/las empresarios/as debera acreditarse mediante

una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres anos
que incluya: importe, fechas y destino publico o privado de los mismos.




Se debera acreditar, como minimo, la ejecucién de uno o varios trabajos cuya suma
total, en los tres ultimos anos, sea igual o superior a 1.000.000 €, IVA excluido.

Asimismo, se debera detallar el personal que desempefara dichos trabajos, indicando n®
total de personas, categoria y nimero de horas semanales dedicadas al servicio, etc.,
(como modelo, Anexo VIl de relacion de personal)

Articulo 13. Presentacion y contenido de las propuestas

13.1. Las proposiciones deberan presentarse en el Servicio de Atencion al Ciudadano del
M.I. Ayuntamiento de Tudela dentro de los siguientes horarios al publico: Oficina Plaza
Vieja (de lunes a viernes de 8 h. a 15:30 h. y sabados de 9:30 h. a 13 h. 30 m.); Oficina
del Barrio de Lourdes (de lunes a viernes de 8 h. a 14:30 h.). En los meses de julio a
septiembre, ambos incluidos, el horario es de lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 horas, en
la oficina Plaza Vieja, y de 8:00 a 14:30, en la oficina de Barrio Lourdes.

El plazo de presentacién de las mismas sera de 40 dias naturales, que se contaran a
partir del siguiente a la fecha del envio del anuncio de licitacién al Diario Oficial de las
Comunidades Europeas.

13.2. Las empresas que presenten propuestas en alguno de los registros oficiales que
autoriza el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, deberan
comunicar este hecho al Ayuntamiento dentro del plazo maximo de presentacion de
proposiciones, (fax del Ayuntamiento: 948417119) o correo dirigido a Servicios
Contratados (servicioscontratados@tudela.es). Si falta la comunicacién no serd admitida
la proposicion. No obstante, transcurridos diez dias naturales siguientes a la indicada
fecha sin haberse recibido la proposicion, ésta no sera admitida en ningun caso.

13.3. Las ofertas deberan presentarse en sobre cerrado, y en su exterior debera figurar la
siguiente inscripcién: "Proposicion para tomar parte en el concurso para la contratacion
de la limpieza de centros escolares, dependencias y edificios municipales”.

13.4. El referido sobre contendra otros tres sobres: para la “documentacion acreditativa
de la capacidad y solvencia del licitador’, para la “propuesta técnica’ y para la “propuesta
econdmica”. Todos los documentos a presentar, seran originales o copias autentificadas
notarial 0 administrativamente.

Sobre 1: Documentacion acreditativa _de la capacidad y solvencia del
licitador

Tiene por finalidad comprobar que se rednen las condiciones para ser admitido/a
a la licitacion. Habra de acompanarse la siguiente:

a) Acreditacién de la capacidad de obrar, segun se exige en el articulo 10.

b) Acreditacion de solvencia econdémica y financiera, segun se establece en el
articulo 11.

¢) Acreditacion de solvencia técnica o profesional, segin se establece en el
articulo 12.



d) Declaracion de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de
seguridad y salud en el trabajo y de prevencién de riesgos laborales impuestas por las
disposiciones vigentes.

- Una declaracién jurada firmada por el representante legal de la empresa.

e) Declaracion de que la empresa no esta incursa en causa de exclusion del
procedimiento de licitacién.

Declaracién del licitador o, en su caso, de su apoderado o representante, en la
que se afirme, bajo su responsabilidad, que ni la empresa ni sus administradores estan
incursos en ninguna de las causas de incapacidad o incompatibilidad para contratar
establecidas en la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

f) Acreditacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
tributarias y de Seguridad Social.

- Certificado actualizado de la Tesoreria de la Seguridad Social de estar al
corriente de pago.

-Certificado actualizado de Hacienda Tributaria de Navarra de estar al corriente de
obligaciones tributarias.

d) Resguardo acreditativo de la constitucion de la garantia provisional, que
ascendera a un 2% del valor estimado del contrato [57.031,56 €].

h) Direccién electrénica para la realizaciéon de notificaciones a través de medios
telematicos, a efectos de reclamacién y notificaciones en materia de este contrato, de
acuerdo al Anexo II.

De acuerdo a lo previsto en el articulo 54.4 de la ley Foral 6/2006,_la
documentacion indicada en los puntos a) b) f) de este punto, podra ser sustituida por una
declaracién responsable del licitador indicando que cumple las condiciones exigidas para
contratar (Anexo Ill)._En tal caso, el licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de
adjudicacion, deberd acreditar la posesién y validez de los documentos exigidos en el
plazo maximo de 7 dias desde que la mesa de contratacion le notifique tal circunstancia.

La falta de aportacién de dicha documentacién supondra la exclusién del licitador
del procedimiento con abono de una penalidad equivalente al 5% del importe estimado
del contrato; e indemnizacién complementaria de dafos y perjuicios en todo lo que
exceda dicho porcentaje.




Sobre 2. Las proposiciones econdémicas
Estas incluiran la siguiente documentacion:

a) Estudio econdmico detallado, indicando como minimo lo siguiente: coste de
las categorias laborales, grado de absentismo y vacaciones utilizado, coste de
personal, coste de equipos y maquinaria, coste de financiacién y amortizacion,
coste de mantenimiento, de combustibles, seguros, vestuario y consumibles.

b) Oferta econdmica total anual de los servicios establecidos en los pliegos
reguladores del contrato, ajustandose al modelo del Anexo IV.

c) Oferta economica anual desglosada por cada uno de los edificios incluidos
en el Anexo |. La oferta se debera ajustar al modelo establecido en el Anexo V.
En la misma se incluira el precio/hora, IVA excluido, para ampliaciones futuras,
asi como precio/hora para prestacion de servicios esporadicos.

El “Precio hora para futuras ampliaciones” incluira el coste de personal,
seguridad social, maquinaria y productos quimicos, beneficio industrial y gastos
de administracién. Dicho precio se aplicara para futuras ampliaciones de
mantenimiento de limpieza en nuevos edificios 0 dependencias, 0 aumentos en
la intensidad de los servicios prestados de caracter no esporadico, y se obtendra
como resultado de dividir el importe total ofertado en el apartado 1V, por el n®
total anual de horas efectivas de trabajo directo ofertadas (de limpiador/a +
cristalero/a + encargado/a).

El “Precio/hora para la prestacion de servicios puntuales y esporadicos”,
se calcularg incrementando en un 10% el precio/hora de futuras ampliaciones.

Se advierte que la oferta econdmica debera ser adecuada para que el adjudicatario haga
frente al coste derivado de la aplicacion del convenio sectorial de limpieza de Navarra, sin
que en ningun caso los precios/hora de los salarios contemplados puedan ser inferiores a
los precios/hora del convenio mas los costes de Seguridad Social.
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Capitulo IV. Adjudicacion del contrato.

Articulo 14.- Mesa de contratacion.
La Mesa de contratacion ejercera las funciones que le tiene atribuidas la legislacién en
materia de contratacién; y estara constituida por los siguientes miembros:

Presidente/a: Concejal Delegada de Agricultura, Ganaderia y Montes; Oficina Técnica y
Servicios Contratados.

Vocal 1: Olga Risuefio Molina

Vocal suplente: Javier Gomez Vidal
Vocal 2: Daniel Lopez Cordoba
Vocal suplente 2:

Vocal 3: Arturo Pérez Pérez

Vocal suplente 3: Félix Zapatero Soria

Secretario: Secretario municipal o persona en quien delegue.

Articulo 15.- Apertura de ofertas

La apertura de las ofertas tendra lugar en la Casa consistorial en los dias siguientes:

15.1. La Mesa de Contratacion calificara previamente los documentos presentados en
tiempo y forma como “documentaciéon genérica”; y si observare que la documentacion
aportada fuera incompleta u ofreciese alguna duda se requerira al licitador para que
complete o subsane los certificados y documentos presentados para acreditar la
capacidad y la solvencia economica y financiera, técnica o profesional otorgandole un
plazo, segun las circunstancias, de entre cinco y diez dias. Asi mismo, si el Ayuntamiento
considera que la oferta presentada adolece de oscuridad o de inconcrecion, podra
solicitar aclaraciones complementarias no pudiendo ser el plazo de contestacion inferior a
cinco dias ni exceder de diez. La Mesa declarara las propuestas que han quedado
admitidas.

15.2. La unidad gestora procedera a la apertura de las “propuestas técnicas”,
comprobando que las mismas se adecuan a las exigencias técnicas contempladas en el
pliego de prescripciones técnicas.

15.3. La apertura de las proposiciones econémicas sera publica y la Mesa de
contratacion avisara del dia y hora en que se van a celebrar mediante su publicacién en
el Portal de Contratacion. Posteriormente, procedera a otorgar las correspondientes
puntuaciones, previos los asesoramientos técnicos que considere oportunos

15.4. La unidad gestora notificara al interesado su propuesta de adjudicacion con el fin de
que presente, en su caso, la documentacion establecida en el articulo 13, que fue
sustituida por declaracién responsable.

15.5. Recibida la documentacion, elevara el acta y la propuesta de adjudicacién -que

contendra el orden de prelacién de los licitadores que hayan formulado una propuesta
admisible con las puntuaciones que hayan obtenido- al 6rgano de contratacion.
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Articulo 16.- Criterios de adjudicacion.

El criterio que ha de servir de base para la adjudicacion de los trabajos, sera
exclusivamente el precio.

La maxima puntuacién (100 puntos) se otorgara a aquella licitadora cuya oferta sea mas
econdémica, otorgando al resto de ofertas puntuacion inversamente proporcional a la
anterior.

Cuando por la aplicacién de dicho criterio se produjera empate en la puntuacién entre dos

0 mas licitadores, este se dirimir4 de acuerdo a lo previsto en el articulo 51.3 de la Ley
Foral 6/2006 de Contratos Publicos.
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Articulo 17.- Adjudicacioén

Correspondera a la Junta de Gobierno Local o, en su caso, al érgano en quien delegue,
la resolucién de la licitacién.

El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato en el plazo méximo de un mes contado
desde el acto de apertura publica del precio ofertado, a la proposicion mas ventajosa. De
no dictarse, los/as interesados/as tendran derecho a retirar sus proposiciones sin
penalidad alguna, y sin derecho a indemnizacién.

Se podra declarar desierta la licitacion por motivos de interés publico, aunque las ofertas
presentadas sean conformes al presente pliego de condiciones, cuando concurran
circunstancias de caracter factico o juridico que de modo l6gico y razonable impongan la
prevalencia de dicho interés a la vista de las necesidades que busca satisfacer el
contrato.

Los/las licitadores/as no tendran derecho a indemnizacion si la Junta de Gobierno Local
declarase desierto el contrato o desistiese o renunciase a la licitacién, por interés publico,
lo que debera estar debidamente motivado y notificado .

El érgano de contratacion acomodara su acuerdo de adjudicacion a la propuesta que le
haya hecho la Mesa de Contratacién, salvo en los casos en que se haya efectuado con
infraccién del ordenamiento juridico en cuyo caso se seguira lo establecido en el articulo
92.4. de la LFC.

Previamente a la adjudicacién, y con independencia de los informes técnicos que haya
recibido la Mesa, el érgano de contratacion podra solicitar cuantos otros informes
considere necesarios para formarse su voluntad.

Los licitadores podran retirar sus proposiciones, sin penalidad alguna, a partir del dia
siguiente al de la apertura publica de las ofertas, sin esperar a que el érgano de
contratacion haya adjudicado el contrato.

El acuerdo de adjudicacion debera contener los motivos por los que, en su caso, se ha
rechazado una oferta, las caracteristicas de la oferta propuesta como adjudicataria y la
fecha en la que la adjudicacién tendrd plena eficacia; lo que sera notificado a los
interesados.

Articulo 18. Perfeccion del contrato.

18.1. El contrato se perfecciona mediante la adjudicacion realizada por el 6rgano
competente para resolver.

18.2. La eficacia del presente contrato quedara suspendida durante el plazo de 15 dias
naturales contados desde la fecha de remision de la notificacién de la adjudicacién, que
se hard mediante correo electronico dirigido a la direccién electronica facilitada por el
adjudicatario a efectos de notificaciones. En el expediente se dejara constancia de la
fecha de remision de dicha notificacion.

Asimismo, el contrato quedara suspendido por la mera interposicion de una reclamacion
de materia de contratacion publica hasta el momento en que se resuelva dicha
reclamacion.



Articulo 19. Formalizacion del contrato.

19.1. El contrato se formalizara en documento administrativo dentro de los 15 dias
naturales, a contar desde el dia siguiente a la finalizacién del plazo de suspension de la
adjudicacion, no pudiendo iniciarse la ejecucién del contrato sin la previa formalizacion.
Con caracter previo el adjudicatario debera depositar la garantia definitiva a la que se
hace referencia en el siguiente articulo asi como justificacion de tener suscrita una péliza
de dafnos por responsabilidad civil por un importe minimo de 600.000 €.

19.2. Si alguna de las partes estima necesario elevar a escritura publica la formalizacion
del contrato, seran de su cuenta cuantos gastos e impuestos se originen.

19.3. Cuando por causas imputables al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato,
el Organo de Contratacion podra optar por resolver el contrato, previa audiencia del
interesado, con incautacién, en su caso, de las garantias constituidas para la licitacion o
con abono por parte del contratista de una penalidad equivalente al 2 por 100 del importe
estimado del contrato, asi como de una indemnizacién complementaria de dafos y
perjuicios en todo lo que exceda dicho porcentaje, o bien conceder un nuevo plazo
improrrogable para que se proceda a la formalizaciéon, con aplicaciéon en este caso del
régimen de penalidades previsto en el presente pliego para la demora en la ejecucién del
contrato. En este caso, el Ayuntamiento de Tudela podra conceder la adjudicaciéon en
favor de otro/a de los/as ofertantes de acuerdo a lo indicado con anterioridad.

19.4. El 6rgano de contratacion podra desistir o renunciar, por motivos de interés publico,
del contrato formalizado, siempre que no se haya iniciado su ejecucién. Dicho acuerdo
debera estar debidamente motivado y se notificara a los interesados.

Articulo 20.- Garantia definitiva

20.1. El adjudicatario del contrato, a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
contraidas, esta obligado a constituir, tal y como exige el articulo 230.2 de la Ley Foral
6/1990, de Administracion Local de Navarra, con caracter previo a la formalizacién del
contrato, una garantia definitiva correspondiente al 4% del valor estimado del contrato
(114.063,12€) en cualquiera de las formas sefaladas en la LFC de Contratos (articulo
95.2), y respondera de los conceptos legales previstos en dicha Ley.

20.2. El plazo para hacerlo serd dentro de los quince dias naturales siguientes al del
levantamiento de la suspension, y siempre con caracter previo a la formalizacién del
contrato. De no cumplirse con este requisito, el 6rgano de contratacién declarara resuelto
el contrato, con penalizacion del 2% del valor estimado del contrato.

20.3. Si el 6rgano de contratacion decide adjudicar a favor de una proposicion
anormalmente baja, de conformidad con lo establecido en el articulo 91 de la Ley Foral
de Contratos Publicos, se constituird una garantia para el cumplimiento de obligaciones
del 50 por ciento del precio de adjudicacién, sin perjuicio de su devolucién o cancelacion
parcial antes de la recepcién del contrato, previo informe de la unidad gestora del
contrato, con el limite del 25 por ciento del precio de adjudicacion.

20.4. La garantia definitiva quedara afecta al cumplimiento de las obligaciones del/la

contratista hasta el momento de la finalizaciéon del plazo de garantia y, en particular, al
pago de las penalidades por demora asi como a la reparaciéon de los posibles dafos y
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perjuicios ocasionados por el/la contratista durante la ejecucion del contrato. No
procedera la devolucion de la fianza, aunque haya transcurrido el plazo indicado, en el
caso de que, por haberse producido lesiones o dafos a terceros, conocidos por el
Ayuntamiento de Tudela, no se hubiesen indemnizado para dicha fecha, sea cual fuere la
causa del retraso en la liquidacion correspondiente.

20.5. De no existir reclamacién alguna por parte de este Ayuntamiento o de terceros, la
fianza definitiva se devolvera transcurrido un afno de la finalizacién del contrato

Capitulo V. Derechos y obligaciones del adjudicatario.
Articulo 21.- Obligaciones

Seran obligaciones del adjudicatario, ademas de las de caracter general previstas en las
leyes y reglamentos aplicables, especificamente las que se determinan a continuacion:

a) Correspondera a la empresa adjudicataria prestar todos los servicios que se
contratan en la presente licitacion, asi como ajustarse a las modificaciones que se
establezcan en el futuro. La prestacion sera ininterrumpida en la forma prevista en las
condiciones técnicas de este pliego y teniendo en cuenta la oferta presentada a concurso.

b) Disponer o adquirir todos los elementos precisos para la puesta en marcha de
los servicios en las condiciones y plazos establecidos, corriendo a su cargo el abono de
los salarios y emolumentos de toda indole que correspondan al personal y que éste
devengue. Obligatoriamente dispondra de una oficina, dotada como minimo de
ordenador, y fax, y almacén en Tudela.

c) Mensualmente, dentro de los diez primeros dias del mes, se pondra en poder
del Ayuntamiento una relacion detallada de personal adscrito, con exclusividad o
parcialidad, al servicio.

d) Entregar al Ayuntamiento los informes de control a que se hace referencia en el
pliego de prescripciones técnicas, con la puntualidad que en él se especifica.

e) Indemnizar a terceros de los dafios que les cause el funcionamiento de los
servicios por causas imputables a la empresa adjudicataria o al personal a su cargo, con
absoluta indemnidad de la Administracién municipal.

f) Ejercer por si el trabajo de limpieza con prohibiciébn expresa de cederlo,
arrendarlo o traspasarlo, salvo autorizacion expresa del M.l. Ayuntamiento.

g) Facilitar al Ayuntamiento cuanta informacién relacionada con la ejecucién
objeto del contrato se le solicite en cualquier momento y dentro del plazo que al efecto se
le conceda.

h) Estar durante todo el tiempo que esté en vigor la contrata al corriente en las
cotizaciones y en los ingresos correspondientes a la Seguridad Social.

i) El adjudicatario vigilara que no falte ningin material, reponiendo los fungibles y

sustituyendo puntualmente las toallas, de las que habra que ocuparse del lavado y
planchado.
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j) Estar durante el tiempo que dure la contrata, al corriente en el abono de los
salarios a sus trabajadores/as.

k) El contratista respondera de los dafos tanto personales como materiales
causados a terceros con motivo de la ejecucién del contrato. A estos efectos, el
ayuntamiento también tendra la consideracién de tercero.

[) Anualmente se presentaran a los Servicios Técnicos Municipales un listado de
gastos directos derivados del servicio de la contrata donde figuren variables tales como:
volumen consumido de combustible y coste, unidades de productos de limpieza y costes,
reposiciones de material, etc.

m) Una semana antes del inicio del contrato, se presentara ante los Servicios
Técnicos del Ayuntamiento:

- Organigrama del servicio

- Plan de Calidad de los trabajos y mecanismos de control

- Plan medioambiental de los trabajos

- Plan de comunicacién con el Ayuntamiento y atencién a quejas

n) Con 15 dias antes del inicio del contrato, se presentara ante los Servicios
Técnicos del Ayuntamiento:

- Dimensionamiento del servicio por cada edificio/centro de trabajo: Para cada
uno de los edificios incluidos en el presente pliego, se indicara la carga de
personal por categorias, especificando horario de trabajo, horas de trabajo a la
semana, dias realizados por semana. Asimismo, se hara una descripcién y
explicacion de la forma en que se van a abordar los trabajos. Los Servicios
Tecnicos del Ayuntamiento tendran potestad de reorganizacion del servicio
atendiendo siempre a la optimizacién del mismo.

- Detalle de los productos que se vaya a utilizar para cada una de las principales
tareas de limpieza (mopeado, fregado de bafos, etc..), con sus
correspondientes fichas técnicas; los cuales respetaran minimamente los
criterios establecidos en el pliego técnico.

- Relacién de maquinaria que se destinara al servicio, debiendo ser suficiente y
adecuada para la realizacion de los trabajos establecidos en el presente
pliego. Se establecera una descripcion de cada una de ellas, asi como las
ventajas o beneficios de su uso para el servicio.

Articulo 22.- Derechos del contratista
Como derechos reciprocos a las obligaciones sefaladas en los articulos anteriores
corresponden a la empresa adjudicataria, ademas de los derechos reconocidos en las
leyes y reglamentos, los siguientes:

a) Percibir la retribucién correspondiente a la prestacion de los servicios

realizados por mensualidades vencidas. El pago de la factura se efectuara una vez haya
sido aprobado por el 6rgano correspondiente.
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b) Proponer al M.l. Ayuntamiento cuantas modificaciones estime conducentes
para una mejor prestacion de los servicios contratados.

c) Obtener el amparo de la Administracion para la correcta prestacion de los
servicios, cuando legalmente sea posible.

m) El Ayuntamiento de Tudela pondra gratuitamente, a disposicion del contratista
los suministros de agua, alumbrado y de fuerza eléctrica que precisen para la ejecucién
de los servicios de limpieza contratados.

Capitulo VI. De las condiciones del servicio y del personal.
Articulo 23.- Modificaciones de contrato.

El adjudicatario debera aceptar las modificaciones relativas a la contrata, dentro de las
limitaciones establecidas por la legislacién vigente en materia de contratacion.

Articulo 24.- Modificaciones de plantilla

El adjudicatario estara obligado, ademas de reconocer los derechos laborales y sociales
del personal asignado a la contrata de limpieza de centros escolares, edificios y
dependencias municipales, a cumplir con la legislacién vigente en materia laboral,
prestaciones sociales y seguridad e higiene en el trabajo.

Cualquier modificacion de la plantilla de personal asignada a la contrata y a cada centro,
debe aprobarse previamente por el Ayuntamiento, en funcién del Informe de Necesidad o
justificacion aportado por el contratista. Lo contrario se considerara como incumplimiento
grave por parte del contratista.

El contratista no podra emplear en ningln caso para las labores propias de este contrato
personal proveniente de empresas de trabajo temporal.
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Articulo 25.- Reconocimiento médico al personal.

El adjudicatario debera realizar un reconocimiento médico anual a toda la plantilla
asignada a la contrata, del cual se habra de informar al Ayuntamiento.

Articulo 26.- Responsabilidad respecto a los trabajadores.

El adjudicatario sera responsable de la falta de limpieza, decoro y uniformidad en el vestir
durante el trabajo, descortesia o mal trato que el personal afecto a la contrata observare
con los alumnos, personal docente, administrativos o publico en general.

Articulo 27.- Vestuario de los trabajadores.

El adjudicatario facilitara, a la totalidad del personal que desarrolle los trabajos para la
contrata, los elementos de vestuario de trabajo, calzado, protecciones, etc. necesarios
para su uniformidad y para una mas coémoda y correcta ejecucion de los trabajos
contratados. El vestuario y las protecciones habran de ser previamente aprobados por el
M.I. Ayuntamiento.

Articulo 28.- Subrogacion del personal trabajador

El presente contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes en materia laboral, de Seguridad Social y de
seguridad y salud en el trabajo y, en particular, a las condiciones establecidas por el
ultimo convenio colectivo sectorial del ambito mas inferior existente en el sector en el que
se encuadre la actividad de la empresa contratista.

La empresa adjudicataria deberda subrogarse en los derechos y obligaciones,
correspondientes al personal actualmente contratado por la empresa del servicio objeto
de la presente licitacién. Esto se realizara en las condiciones que se establezcan en el
convenio del sector de limpiezas de edificios y locales de Navarra o el que esté en vigor
en el momento de la adjudicacion.

Las posibles obligaciones laborales y de todo tipo que afecten al nuevo adjudicatario con
el que cesa en el servicio no podran ser admitidas como causa para el incumplimiento del
servicio.

En el Anexo VIl se detalla el personal contratado por la actual empresa, a fecha 1 de
junio de 2015. No obstante, teniendo en cuenta que hasta la fecha de formalizacién del
contrato administrativo podria darse alguna variacién, el personal definitivo a subrogar
sera el que corresponda al dia anterior a la fecha de firma del citado contrato.



Capitulo VII. Extincion del contrato.
Articulo 29.- La extincion.
El contrato se extinguira por cumplimiento, por resolucién o por declaracién de invalidez.
Articulo 30.- Causas de resolucion.

30.1. Son causas de resolucion del contrato las enumeradas en la Ley Foral 6/2006, de 9
de junio, de Contratos Publicos; entendiéndose como obligaciones contractuales
esenciales la prestacién en tiempo y forma de todos los servicios que hayan sido
adjudicados por el Ayuntamiento de Tudela, de tal forma que los centros, oficinas y
locales incluidos en el contrato se encuentren en perfectas condiciones de limpieza.

Podra, asimismo, conllevar a la resolucion del contrato, el incumplimiento de los
requerimientos de caracter social y/o medioambiental incluidos en el presente contrato;
en virtud de lo establecido en el articulo 49, apartados 4 y 5 de la LFC.

30.2. Ademas de la resolucion del contrato, se tramitara el expediente correspondiente
para concretar los dafos y perjuicios que se le hayan producido al Ayuntamiento, la
inhabilitacion para contratar con el Ayuntamiento de Tudela y la pérdida de la fianza
definitiva.

30.3. El procedimiento para la resolucion del contrato garantizara el tramite de audiencia
al interesado y a la avalista, en caso de considerarse necesaria la retencion o incautacion
de la garantia definitiva para hacer frente a los posibles dafios y perjuicios causados por
el incumplimiento del contratista.

Articulo 31.- Invalidez

Respecto a la invalidez del contrato, se estara a lo establecido en la Ley Foral 6/2006, de
9 de junio, de Contratos Publicos

Articulo 32.- Reclamaciones.
Contra la decision del M.l. Ayuntamiento declarando la extincién del contrato, podra el

adjudicatario, reclamar, optativamente, por via contencioso-administrativa o ante el
Tribunal Administrativo de Navarra.

19



Capitulo VIII. Intervencion e inspeccion del contrato, infracciones y
sanciones

Articulo 33. Inspecciodn y fiscalizacion

El Ayuntamiento de Tudela tendra facultad para inspeccionar el cumplimiento del
contrato, por lo que ellla adjudicatario/a tendra obligacién de remitir toda Ila
documentacion afecta al contrato que éste le solicite.

El Ayuntamiento podra también ejercer todas las acciones de inspeccion y fiscalizacion
necesarias para vigilar el cumplimiento de las leyes y disposiciones administrativas, en
materia fiscal, social y técnica

Articulo 34.- Control del servicio

34.1. ElI M.I. Ayuntamiento de Tudela ejercera un control estricto de las obligaciones
contraidas por el adjudicatario en relacion a la puntual y eficiente prestaciéon de los
servicios.

34.2. Se establecen dos niveles de control de los servicios prestados:

a) El propio servicio de control del adjudicatario, de acuerdo con lo establecido en
el pliego.

b) El control directo efectuado por los servicios municipales, el cual consistira
basicamente en el contraste y verificacion de los medios de personal, material y
productos asignados a los servicios, asi como el cumplimiento del horario establecido y el
programa de trabajo acordado para la organizacion y prestacion de los mismos.

Articulo 35.- Infracciones

Los incumplimientos del contrato se tipificaran en la forma siguiente:

a) Faltas Leves. Seran faltas leves de la contratista en el desarrollo de de los
servicios:

- El retraso o suspension en la prestacién del servicio inferior a 3 dias,
negligencia o descuido en el cumplimiento de las obligaciones.

- Laligera incorreccién con los usuarios.

- En general la falta de puntualidad o el incumplimiento de sus deberes por
negligencia o descuido excusable.

- Lafalta de aseo y decoro en el personal afecto a la contrata

b) Faltas graves. Son faltas graves imputables a la contratista:

- El retraso, suspensién en la presentacion del servicio igual o superior a 3 dias
e inferior a 15 dias, las faltas repetidas de puntualidad, la negligencia o
descuido continuado.

- El trato vejatorio al usuario, salvo que revistiese caracteristicas tales que le
calificasen como muy grave.

- En general el incumplimiento grave de los deberes y obligaciones con el
usuario y la comision de 3 faltas leves en el transcurso de un ano.
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El incumplimiento de los compromisos ofertados y que han servido como
criterio de adjudicacion.

Prestar los servicios con un nimero de elementos materiales o personales
inferiores a los previstos en la contrata.

Los actos u omisiones que dificulten o imposibiliten al Ayuntamiento fiscalizar
o0 inspeccionar la contrata

El incumplimiento por no més de dos veces consecutivas, de las obligaciones
periddicas de limpieza de caracter no diario, 0 por mas de cinco ocasiones en
el plazo de un mes, de las obligaciones de limpieza de caracter diario.

La no realizacién en tiempo y forma de los informes , anuales trimestrales y
mensuales requeridos en este pliego

c) Faltas muy graves. Son faltas muy graves de la contratista en el desarrollo del

servicio, las siguientes:
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El retraso o suspension en la prestacion del servicio igual o superior a 15 dias,
el abandono del servicio.

La falsedad o falsificacion de los servicios.

La acumulacioén o reiteracion de 2 faltas graves cometidas en el transcurso del
contrato.

La notoria falta de rendimiento, la prestacién incorrecta y defectuosa del
servicio, tanto en su calidad como en la cantidad.

La negativa infundada a realizar los servicios o tareas ordenados por escrito
por el personal técnico del ayuntamiento de Tudela, siempre que esta sea una
actitud directamente imputable a la empresa y a sus directivos responsables.

Cualquier conducta imputable a la contratista constitutiva de delito,
especialmente las coacciones y robo a los usuarios del servicio.

Las ofensas verbales o fisicas o el trato vejatorio grave al usuario.

En general, las acciones u omisiones que supongan infraccion o
incumplimiento del servicio y las caracteristicas del mismo que se opongan
manifiesta y notoriamente a este pliego y a la oferta presentada.

Subarrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes del
contrato sin autorizacién del ayuntamiento de Tudela

Practicar hechos que incurran en falsedad documental.

Utilizar productos prohibidos o que atenten contra la salud, sin perjuicio de las
posibles responsabilidades penales.

La modificacién de la plantilla de personal asignada a la contrata, sin
conocimiento previo del Ayuntamiento.

El incumplimiento de los requerimientos de caracter social y/o ambiental
establecidos en el contrato.



Articulo 36.- Sanciones

Las sanciones a imponer en caso de comision de alguna de las faltas tipificadas en este
pliego seran las siguientes:

Por cada dia de retraso en el inicio de la ejecuciéon del contrato o de
suspension del contrato, sera de aplicacion el articulo 103.2 de la ley foral
6/2006 de contrato publicos y ademas se impondran las siguientes sanciones..

La comision de una falta leve dara lugar, previo expediente instruido al efecto,
con audiencia previa del contratista, al apercibimiento por el 6rgano de
contratacion.

La comisién de una falta grave dara lugar, previo expediente instruido al
efecto, con audiencia previa del contratista, a la imposicién de una multa hasta
el 5% del precio anual de la adjudicacion.

La comisién de una muy grave dara lugar, previo expediente instruido al
efecto, con audiencia previa del contratista, a la imposicién de una multa hasta
el 10% del precio anual de la adjudicacion.

Asimismo, la comisién de dos faltas graves o una muy grave podra dar lugar,
previo expediente instruido al efecto, a la resolucion del contrato, todo ello si
perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que hubiese lugar.

No obstante lo anterior, la contratista en caso de incumplimiento, debera reparar el
dafo causado, todo ello, sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad a que el hecho
diera lugar.

Los importes de las penalidades se haran efectivos mediante deduccién de los
mismos en los pagos, o en su caso, de la fianza.

Articulo 37.- Prescripcion

Las faltas prescribiran: las muy graves, a los tres afos; las graves, al afo, y las leves, al
mes. El plazo de prescripcion comenzard a contar desde que se hubiese cometido el

hecho.

Articulo 38.- Organos competentes para sancionar

Seran érganos competentes para imponer las sanciones previstas en estos articulos

- Las muy graves y las graves la junta de gobierno local.
- Las leves el alcalde o el concejal-delegado.

En todo caso, se seguira el correspondiente expediente sancionador segun la
legislacién aplicable.
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Capitulo IX. Ampliaciones y reducciones de la contrata.
Articulo 39.- Ampliaciones

39.1. Las ampliaciones de los servicios contratados, producidas como consecuencia de la
incorporacién de nuevos edificios al ambito de aplicacion del contrato, habran de ser
atendidas por el adjudicatario e incluirse dentro de la organizacién y planificacién de la
contrata; siempre con los limites econémicos previstos en la Ley Foral 6/2006 de
Contratos Publicos

39.2. Se considerardn como ampliacién de la contrata, las variaciones en el uso de los
edificios que supongan una intensificacion continuada no puntual en los servicios a
prestar en los diferentes centros. No se consideran como tal los descritos en otros
articulos, como, comedores, extraescolares, y otros actos....

No obstante, el adjudicatario tendra que tener previstas las limpiezas que con
motivo de celebraciones, fiestas, actividades extraescolares, comedores..., deban
desarrollarse en el centro correspondiente. Dispondra de capacidad para asumir este tipo
de limpiezas por medio de la movilizacion de sus recursos, sin coste alguno para el
ayuntamiento. A su vez el responsable del centro, tendra que preavisar al contratista del
dia, hora y zonas afectadas por dicho evento/s, al menos con una semana de antelacion,
para que el contratista disponga de los recursos adecuados para efectuar el servicio de
limpieza conveniente.

39.3. Para valorar los posibles nuevos servicios, el contratista formulara Ila
correspondiente oferta al Ayuntamiento, ajustandose a los precios unitarios consignados
en la contrata; justificando el calculo de las horas establecidas para dicha ampliacion.
39.4. Las ampliaciones seran adjudicadas por el érgano competente para la adjudicacion.
Articulo 40.- Reducciones

En cuanto a posibles reducciones en los servicios contratados, su valoracién se efectuara

en razén del contenido de la oferta, teniendo en cuenta las revisiones de precios que con
posterioridad se hayan producido.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES QUE
HAN DE REGIR EL SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS
DEPENDIENTES DEL AYUNTAMIENTO.

Articulo 1.- Objeto

Es objeto de estas clausulas de prescripciones técnicas el establecimiento de las
estipulaciones con arreglo a las cuales ha de efectuarse la contratacion, mediante un
contrato de gestiébn de servicios, de la limpieza de los edificios municipales del
Ayuntamiento de Tudela, identificados en el Anexo I.

Articulo 2.- Condiciones Generales del Contrato.

Las condiciones generales de la prestacién del servicio seran las siguientes:

2.1. Condiciones de limpieza

Con caracter indicativo, se senalan las diferentes operaciones de limpieza que, segun
sea el destino de las dependencias y sus caracteristicas constructivas y/o funcionales y
decorativas, habran de efectuarse en ellas:

a) La aireacién y ventilacion de habitaciones, aulas, despachos y dependencias se
efectuarqd previa a cualquier operacion de limpieza, siempre y cuando las
caracteristicas de las mismas lo posibiliten y las condiciones climaticas lo permitan. El
periodo de aireacion anterior a la limpieza no sera en ningun caso inferior a 15
minutos y el posterior a 5 minutos.

b) La limpieza y desinfeccién de los servicios higiénicos, retretes, urinarios, duchas,
lavabos, griferia y restantes aparatos y accesorios que hubiese instalados en ellos, de
uso directo y/o cotidiano, incluyendo los paramentos verticales hasta 2 mts. de altura,
las superficies acristaladas, los pavimentos y escaleras existentes, con independencia
del material constructivo, se hara escrupulosamente, utilizando los Utiles manuales o
mecanicos apropiados y los productos mas adecuados anti-cal, desincrustantes, y
desinfeccion con detergente neutro con accién residual 24 horas. La limpieza incluira
necesariamente, la reposicion de papel higiénico, jabén de uso, bobina secamanos,
toallas, siendo estos materiales por cuenta del contratista.

c) La limpieza de pavimentos y escaleras comprendera, de acuerdo con sus
caracteristicas, las operaciones y trabajos siguientes:

e Barrido manual o mecanico, o similar, tratado con productos captadores de
polvo.

e Cepillado y aspirado, mediante maquinas adecuadas, para suelos
enmoquetados y alfombras interiores.

e Abrillantado y encerado, manual o mecanizado, mediante Utiles y maquinas
adecuadas y productos homologados.

e Fregado, manual o mecanico, utilizando los productos adecuados vy
recomendados para cada superficie.
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e Limpieza de manchas en suelos, pavimentos y moquetas, utilizando
materiales y productos quitamanchas adecuados.

e Los suelos y pavimentos de lindleo, parquet, madera o marmoles especiales,
habran de ser cepillados a maquina, barridos y abrillantados.

e Los de marmol ordinario, ceramicas y similares habran de ser barridos y
fregados.

e Los pavimentos blandos tipo "Sayplan" y similares, seran fregados con agua y
productos desinfectantes.

e Los suelos de parquet y de madera, asi como las superficies enmoquetadas o
alfombras seran barridas y aspiradas, poniendo especial atencién a la limpieza de
manchas, que habran de ser tratadas tan pronto como sean observadas.

e Limpieza de todos los accesos inmediatos de la calle a los centros.

d) La limpieza de los paramentos verticales comprendera las operaciones y trabajos
siguientes:

e Los azulejos o material ceramico similar, existentes en los servicios higiénicos
se fregaran y desinfectaran con productos adecuados.

e Los paramentos de material cerdmicos, marmol o similar, se fregaran con
agua y productos adecuados, seguido de su secado con pafio suave, limpio y
seco.

e Los paramentos de madera se limpiaran con pafio suave, limpio y seco, y
aplicacién de ceras u otros productos restauradores.

e Los paramentos y zécalos pintados al 6leo o tratamiento similar se limpiaran
con pafo suave, limpio y seco.

e) Las superficies acristaladas se limpiaran:

e Las situadas a una altura accesible, inferior a los dos metros, con productos
adecuados y Utiles especiales, por ambos lados siempre que ello sea posible.

e Las situadas a una altura accesible, superior a los dos metros, con productos
adecuados, Utiles especiales y personal cualificado, por ambos lados siempre que
ello sea posible.

e Limpieza de cristales de las puertas de acceso a los centros, cuantas veces
haga falta.

f) La limpieza de techos y cielos rasos se efectuara preferentemente con la ayuda de
maquinas aspiradores, excluyendo el uso directo de cepillos y escobas, salvo que
hayan sido adecuadamente protegidas con pafio suave, limpio y seco.

g) La limpieza del mobiliario, carpinteria de madera, puertas, ventanas y mamparas
se realizara de la siguiente forma:

e El mobiliario de madera noble habra de ser tratado con productos de limpieza
suaves y restauradores de la madera.

e Los muebles tapizados seran cepillados y aspirados con la ayuda de
maquinas aspiradoras. Las tapicerias de piel, sintéticas, plasticas y similares
seran desempolvadas y limpiadas con las ayuda de utiles y productos adecuados.
« El desempolvado alcanzard a mesas, sillas, archivos, estanterias, radiadores,
extintores y demas elementos, y habra de efectuarse con pafios y gamuzas
captadores de polvo.



e La carpinteria de madera y mamparas se realizara con productos adecuados.
h) La limpieza de persianas y cortinas se efectuara de la siguiente forma:

» Preferentemente de forma mecanica, con maquinas aspiradoras de polvo.

e Periodicamente las cortinas de material textil seran descolgadas y llevadas
fuera para su limpieza especializada.

e Las persianas de lana y similares seran periédicamente desmontadas, para
proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

i) La limpieza de griferia, lozas, lavabos, urinarios, duchas y/o elementos similares, en
banos y vestuarios seran limpiados y abrillantados mediante productos adecuados anti-
cal y desinfectantes y con la ayuda de trapo limpio y secado posterior con papel o pafio
seco limpio y suave.

i) La limpieza de dorados, metales, picaportes, teléfonos, pasamanos, maquinaria de
oficina y elementos similares seran limpiados y abrillantados mediante productos
adecuados exentos de amoniaco y con la ayuda de pafo limpio, seco y suave.

k) La limpieza de puntos de luz, se realizara con la ayuda de plumeros y pafios
suaves y utilizando productos de limpieza no abrasivos para las superficies metalicas,
debiéndose desmontar periédicamente los globos y elementos vitreos o ceramicos para
proceder a su limpieza.

I) En aquellos edificios donde estuviesen instalados ascensores y montacargas, se
habran de limpiar cuidadosamente los camerinos de los mismos, asi como sus puertas en
todas las plantas del edificio, utilizando a tal fin los Gtiles y materiales de limpieza mas
adecuados y que no alteren o deterioren sus superficies.

m) En la limpieza y vaciado de papeleras, ceniceros y demas elementos interiores de
recogida de residuos se seguiran las siguientes normas:

e Seran puntualmente vaciados de su contenido, que sera depositado en bolsas
o elementos de contencion facilitados por el concesionario.
e Las papeleras y ceniceros seran seguidamente limpiados y repuestos en su
lugar.
» El contenido de las papeleras que se deposita selectivamente papel, deberan
depositarse en los contenedores que a tal efecto tiene instalados la
Mancomunidad de Residuos para este tipo de materia.
e Periodicamente el adjudicatario trasladara a sus talleres las papeleras y
contenedores instalados en las diferentes dependencias objeto de la contrata,
para proceder a su lavado y desinfeccion interior y exterior, retornando
seguidamente dichos elementos a su lugar de origen.

n) El adjudicatario atendera a su cargo la desinsectacion y desinfeccién en cuantos
episodios de proliferacion puedan presentarse.

) Sera por cuenta del adjudicatario, la reposicibn y el mantenimiento de

ambientadores, con reposicion de pilas y de su contenido asi como de las escobillas de
los aseos de los edificios municipales, sin coste afadido para el ayuntamiento.
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0) Sera por cuenta del adjudicatario a partir del comienzo del nuevo contrato, la
instalacion y retirada de contenedores higiénicos en los aseos de los edificios
municipales, sin coste afadido para el ayuntamiento.

p) Sera por cuenta del adjudicatario, la limpieza de casetas, y vestuarios que coloque
para determinados acontecimientos especiales (verbenas etc.), asi como de los aseos
portatiles que ocasionalmente se cologuen y que indique el ayuntamiento, sin coste
anadido para el ayuntamiento.

g) Sera por cuenta del adjudicatario, la limpieza de alfombras que temporal o
definitivamente coloque el ayuntamiento en sus edificios, sin coste afiadido para el
ayuntamiento.

r) Sera por cuenta del adjudicatario, la limpieza de las salas de calderas de los
edificios municipales, sin coste afiadido para el ayuntamiento.

Cualquier operacién o trabajo de limpieza no contemplado o descrito en el apartado
anterior, podra ser establecido por Alcaldia o Concejal en quien este delegue.

2.2. Control de calidad y control del servicio prestado.

El ayuntamiento se reserva el derecho a realizar todos aquellos controles e inspecciones
que crea oportuno con el fin de garantizar el cumplimiento del contrato.

2.2.1. Control de asistencia

Se establecera un control de la asistencia al puesto de trabajo mediante un libro de
asistencia que se encontrara en cada uno de los puestos de trabajo y/o fichaje en
dispositivos instalados y abonados por el adjudicatario; y a los que tendra acceso el
personal municipal de control de cada edificio. En los mismos, se debera introducir como
minimo la siguiente informacion: persona trabajadora, hora de entrada y salida e
incidencias durante el servicio.

El Ayuntamiento podra exigir al adjudicatario a utilizar las herramientas de control
de personal que considere oportunas.

En el caso de que se produzca absentismo, por el motivo que sea, debera
sustituirse de forma inmediata, o en su caso, se apuntara en el informe semanal y se
descontara de la factura mensual, con la aplicacion de los precios hora establecidos en
su oferta.

2.2.2. Control de calidad periddica

La adjudicataria debera llevar un control de calidad periédica que se debera
entregar con una periodicidad trimestral a los Servicios Técnicos municipales y que
recogera los siguientes aspectos: Horarios realizados en cada centro; puntualidad;
absentismo y medidas adoptadas por el contratista para combatirlo; incidencias que
puedan afectar al desarrollo del servicio (averias, etc..); el servicio de limpieza prestado
(detallando tareas diarias, semanales, etc..) y grado de cumplimiento del contrato. Al
mismo se adjuntara TC2 correspondiente a dicho mes.

La entrega se debera realizar dentro del mes siguiente al del objeto del informe (Ej.
Mayo se entregara informe de abril). Su no presentacion en tiempo y forma sera penalizada

como falta grave.
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2.2.3. Planning de los servicios a prestar.-

Con una antelacion minima de 15 dias, la adjudicataria debera presentar un
planning de servicios correspondientes al siguiente trimestre, por cada uno de los edificio,
detallando personal que desarrollara los trabajos, posibles sustituciones (vacaciones, etc)
y tareas a desarrollar, indicando su periodicidad.

2.2.4.- Informe general: Evaluacion del estado del servicio, anual

Una vez al afo, el adjudicatario estara obligado a realizar un informe general del
estado de los edificios en cuanto a limpieza de los mismos, indicando aquellas
circunstancias que puedan afectar al buen o mal desarrollo del servicio: ej. Averias, falta
de reparacioén, degradaciéon de los materiales de construccion (suelos, paredes...). Este
informe sera estructurado en base a los procedimientos del plan de calidad que
determine la empresa del adjudicatario. Ademas indicara el nivel de satisfaccién de los
usuarios del edificio, la ejecucion de las frecuencias segun el programa de trabajo
presentado por el contratista, el estado y uso de materiales conforme a la definicion del
pliego, el establecimiento del stock definido por el contratista.

En el caso de que el adjudicatario no entregara los informes como muy tarde dos
meses después del inicio del siguiente afo, sera calificado como infraccion, tipificada

como falta grave.

2.3. Horarios de trabajo/calendatio

Los horarios de trabajo que el licitador propondra en su oferta, habran de ajustarse a la
funcionalidad de cada centro, dependencia o edificio, asi como a los previstos en la
reglamentacion laboral vigente al efecto y, en su caso, a las especificaciones del
convenio colectivo de trabajo para el sector de la limpieza de edificios y locales, de la
Comunidad Foral de Navarra.

El horario definitivo sera fijado finalmente por los Servicios Técnicos Municipales, previa
audiencia al adjudicatario, el cual se ajustara a las prescripciones del Ayuntamiento.

El licitador en su oferta podra proponer los horarios y calendario anual de trabajos para la
prestacion trimestral y anual, que tenga por convenientes, asi como para los de
desinsectacion y desratizacion. Anualmente, los Servicios Técnicos manifestaran su
conformidad a dicho calendario, introduciendo, por el contrario, las modificaciones que el
interés publico pudiera aconsejar.

Si el adjudicatario no hubiese formulado calendario anual para estos servicios, éste le
sera impuesto por los Servicios Técnicos Municipales.

2.4. Edificios o dependencias sin uso.

Cuando algun edificio o dependencia objeto de este pliego no esté en funcionamiento al
iniciarse la ejecucion del contrato, o el cierre provisional o definitivamente y por ello no
proceda realizar la limpieza habitual, se deducira de los costes totales, la cantidad
correspondiente a estas dependencias durante el periodo de inactividad. La cantidad a
deducir sera proporcional al numero de horas y operarios de la dependencia sin uso,
aplicando el precio/hora estipulado. Para que esta sustitucién sea efectiva, es suficiente
con una comunicacion escrita a la empresa, indicandole la circunstancia.

28



No obstante, también podra el ayuntamiento sustituir la dependencia sin actividad por una
o0 mas dependencias, incluidas en el objeto del contrato, de forma que el trabajo a realizar
equivalga econémicamente al de la primera.

2.5. Huelga

En el eventual supuesto de huelga legal de los trabajadores adscritos a los diferentes
servicios, la empresa adjudicataria debera informar a los responsables del ayuntamiento
sobre su desarrollo y servicios minimos que se vayan a realizar. Una vez finalizada la
huelga el adjudicatario debera presentar un informe indicando cuales son los servicios
minimos efectivamente realizados, el nimero de horas que en su caso, se hayan dejado
de prestar y la dependencia/s en la/s que se haya producido el incumplimiento.

Comprobada la defectuosa prestacion del servicio se procedera a efectuar por el
ayuntamiento la correspondiente deduccién en la factura del mes en que se haya
producido aquella, teniendo en cuenta a estos efectos, las horas realmente dejadas de
prestar.

Dicha valoraciéon se comunicara por escrito a la empresa afectada a fin de que proceda a
efectuar tal deduccién en la factura del mes que corresponda o, en su caso, en la del
siguiente.

Articulo 3. Trabajos a realizar por la contrata

3.1. Prestaciones minimas exiqgidas para cada edificio

El servicio a prestar por el adjudicatario alcanza la realizacion de todos los trabajos
necesarios para conseguir un estado de limpieza, en el mas amplio sentido de la palabra,
debiendo contar para ello con el personal idbneo en nimero y competencia profesional
(como minimo las jornadas/horas que se deducen del personal a subrogar, no pudiendo
ser en ningun caso menor); asi como con los equipos de herramientas, maquinarias,
Utiles de limpieza, y productos para la misma, que atendera debidamente en tiempo y
forma, considerandose como sus mas esenciales y minimas obligaciones las que se
detallan en el Anexo VIII, segun la tipologia y uso de cada edificio.

3.2. Otros trabajos obligatorios

3.2.1 Limpieza de grafittis

La eliminacion de graffitis y carteles debido a que en su caso hay algunos que requieren
pintura sobre pared, si correr4d a cargo del contratista la limpieza de estos, en las
siguientes 48 horas desde su deteccién por parte de la empresa adjudicataria y/o aviso
del personal municipal dependiente del edificio o inmueble en cuestion, de los Servicios
Técnicos Municipales y/o de cualquier AQS recibido en el Servicio de Atencion
Ciudadana (SAC).
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3.2.2. Servicios extraordinarios dentro y fuera del contrato

a) Incluidos en contrato

El adjudicatario tendra que tener previstas las limpiezas que con motivo de celebraciones,
fiestas, actividades extraescolares, comedores, uso para elecciones y otros eventos
puntuales etc..., deban desarrollarse en los diferentes centros con caracter
extraordinario. Dispondra de capacidad para asumir este tipo de limpiezas por medio de
la movilizacién de sus recursos, sin coste alguno para el ayuntamiento. A su vez, el
responsable del centro, tendra que preavisar al contratista del dia/s, hora/s y zonas
afectadas por dichos eventos, al menos con un a semana de antelacion, para que el
contratista disponga de los recursos adecuados par efectuar el servicio de limpieza
conveniente.

b) Extraordinarios.

Se entenderan como servicios extraordinarios fuera del contrato todos aquellos que por
su envergadura, supongan la realizacién de un servicio especial: Ej. limpieza por obra. La
facturacién de estos servicios se realizard aparte, imputando el precio de hora para
trabajos esporadicos recogido en este pliego.

El Ayuntamiento podra exigir trabajos de limpieza especiales al adjudicatario (Vgr.
limpieza de obra, u otros...), en los edificios que aquel determine, los cuales seran
realizados en los plazos que se indiquen, y que seran abonados con sujecién a los
precios unitarios que rigen en la contrata.

3.2.3 Labores de urgencia o necesidad

Aquellas otras labores de limpieza no descritas en el pliego, que por su naturaleza de
urgencia o necesidad (limpiezas o desinfecciones especiales de forma puntal,
desatranque, etc.) se realizaran con los medios disponibles en el contrato cuando se
soliciten. Los adjudicatarios podran incluir en su oferta cuantas sugerencias mejoren la
prestacion de estos servicios, y el coste (nunca superior al precio/hora para trabajos
esporadicos) o gratuidad de los mismos.

3.2.4. Actuacion en situaciones de emergencia

El adjudicatario pondra a disposiciéon del Ayuntamiento de Tudela en situaciones de
emergencia, todo el personal adscrito al servicio. Los adjudicatarios podran incluir en su
oferta cuantas sugerencias mejoren la prestacion de estos servicios, y el coste (nunca
superior al precio/hora para trabajos esporadicos) o gratuidad de los mismos.

Articulo 4- Medios Materiales.

4.1. Productos

En la limpieza se incluye, por cuenta del adjudicatario, la reposicion y suministro de los
productos necesarios para realizar los trabajos: detergentes, desincrustantes,
desinfectantes, lejias, jabén, ambientadores, etc...

El adjudicatario debera presentar un archivo detallado de los productos que vaya a
utilizar, con sus correspondientes fichas técnicas para su aprobacion. De todos los
productos, el centro dispondra de los siguientes datos: Marca; composicién, principios
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activos y concentracion; dilucién recomendada; normas de uso; zona en la que propone
su utilizacién y ficha técnica de seguridad.

Los productos de limpieza que el adjudicatario utilizar4 para el desarrollo del servicio,
tendran que cumplir las normas que en materia medioambiental rigen los actuales y
futuros procesos y procedimientos del ayuntamiento. En el presente pliego se establecen
las especificaciones técnicas que como minimo el adjudicatario estara obligado a cumplir
en el uso de los productos (ver articulo 5).

Los envases que contienen los productos deberan ser los originales, prohibiéndose el
trasvasado entre recipientes.

Se evitara el empleo de productos toxicos o irritantes en su aplicacién o posterior uso,
huyendo de productos poliméricos derivados de hidrocarburos que produzcan olores
residuales u ocasionen deslizamientos. Asimismo, se evitara el empleo de productos que
ocasionen riesgo de resbalones.

4.2. Materiales y utiles

El contratista dispondra de cuantos medios materiales, técnicos, sistemas de
comunicacion y de cualquier otra indole que resulten necesarios para garantizar el normal
desempeno del servicio, asi como los instrumentos precisos para el desarrollo de los
trabajos objeto del contrato.

El adjudicatario se hara cargo de la compra y reposicién de papel higiénico, papel de
manos, toallitas tistes, jabén de manos y demas productos de aseo necesarios para el
funcionamiento de los bafios de los edificios que integran el presente pliego, asi como de
las reparaciones de los continentes de dicho material, como por ejemplo las jaboneras,
secamanos, papeleras, dispensador de papel higiénico o toallitas tistes...En el caso de
los banos, también sera responsable del cambio de las tapaderas de W,C. que por uso o
manipulacién se hayan estropeado.

El adjudicatario tendra que tener un stock minimo de material de limpieza, a disposicion
del servicio, que asegure su uso durante minimo 2 semanas. Este podra se almacenado
en el edificio objeto del contrato siempre que exista un espacio disponible para ello. De
no ser asi, el adjudicatario sera el responsable de su almacenamiento y disponibilidad
inmediata.

Si como consecuencia de avances tecnoldgicos o por disposiciones legales, se aprobara,
recomendara, u obligara la adopcién de nuevos materiales, elementos o sistemas
distintos de los existentes a la entrada en vigor del presente contrato, el contratista estara
obligado a prestar a las instalaciones resultantes el servicio que requieran.

La instalacibn de nuevos materiales o elementos no dard lugar a modificacion del
contrato ni a la alteracién del precio de adjudicacion del mismo.

El Ayuntamiento no sera responsable de las sustracciones que el adjudicatario pueda
sufrir en sus medios técnicos y materiales durante la ejecucién del contrato, pudiendo
establecer a su cargo, si lo estima oportuno, un servicio de vigilancia de aquellos.

Articulo 5. Politica Medio Ambiental
En aras a promover e impulsar el cuidado del medio ambiente, el pliego exige la

adecuacion de los procedimientos y usos del contratista, en lo referente a la ejecucion del
servicio objeto del contrato, a las actuales politicas medioambientales.
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En esta linea el contratista tendré en cuenta el uso de:

ANANENEN

Productos puestos en el mercado con etiqueta ecolégica

Productos provenientes de un proceso de reciclado o reutilizacion.

Productos reutilizables o con un alto grado de reciclabilidad.

Productos elaborados en el marco de un sistema de gestion medioambiental
(ISA..)

Asimismo, se deberan respetar los siguientes criterios:

v

Criterios para los productos de limpieza
Se recomienda el NO uso de:

- Pastillas o sustancias perfumadas para urinarios productos en spray

- Desinfectantes o productos con desinfectantes (como la lejia) para la limpieza
general, excepto en los aseos y aquellas superficies que en base a la criticidad
del servicio sea necesario.

- Las recomendaciones tendran que ser medidas por el adjudicatario y puestas
en marcha siempre y cuando, bajo su criterio profesional, puedan llevarse a
cabo.

Se recomienda:

- El limpiador general para suelos y el limpiador multiusos para superficies
tengan los requisitos de alguna ecoetiqueta Tipo | como el cisne nérdico,
etiqgueta ecoldgica europea o equivalente en cuanto a la presencia de
compuestos quimicos en la formulacion del producto.

- Todos los envases de productos de limpieza estén correctamente etiquetados.
- Que los envases dispongan de aparatos de dosificacion precisos

- Una menor diversidad de productos de limpieza

- Que los productos de limpieza sean respetuosos con el medio ambiente.

Se obliga:
El licitador debera presentar el listado de los diferentes productos que usara en el

transcurso del servicio, para cada uno de ellos, su funcién o superficie de aplicacion
(limpia-cristales, para moquetas...) la dosificacién de uso y la ficha de seguridad.

v

Criterios para el papel higiénico y seca-manos
Se recomienda
- Enla medida de lo posible los productos sean 100% reciclados.

- El papel higiénico debera cumplir los criterios de alguna etiqueta ecoldgica
Tipo | como el Angel Azul, Cisne Nordico, Etiqueta ecoldgica europea o
equivalente en cuanto a la presencia de compuestos quimicos en la
formulacién del producto.
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v Criterios para las bolsas de basura

Obligatoriamente

Se utilizardn bolsas de diferentes colores para recoger las diferentes
fracciones de residuos (amarilla para los envases, azul para el papel y negra
para el resto) o se dispondra de un sistema que permita identificar la fraccion
(envases, papel o resto) que contiene cada bolsa, con el fin de que se pueda
depositar cada fraccion en el contenedor adecuado.

En los lugares en los que se realice la recogida selectiva de materia organica
en bolsas deberan utilizarse bolsas compostables que cumplan con la norma
europea EN 13432 o equivalente para recoger dicha fraccion.

Se recomienda

Que las bolsas de basura negras para fraccion rechazo contengan por lo menos
un 80% de plastico reciclado.

v Criterios para la maquinaria:

v

Se recomienda

Que la maquinaria utilizada tenga un menor consumo energético, de agua y de
productos de limpieza, asi como que su nivel de ruido sea el menor posible.

Criterios para la ejecucion del servicio:

El personal de trabajo debera recibir formacién sobre sus labores y como
desarrollarlas de manera responsable para su salud y el medio ambiente.

Todos los envases, tanto los concentrados como los diluidos deberan estar
correctamente etiquetados indicando:

El nombre del producto
Los pictogramas de los compuestos peligrosos que contengan.
Instrucciones de uso, sobre todo de dosificacion

La empresa debera llevar un registro de los consumos de productos de
limpieza y del papel empleado en cada instalacién, y comunicarselos al
ayuntamiento cuando éste se los requiera.

A peticiébn del ayuntamiento, la empresa adjudicataria también debera
presentar las facturas de compra de productos ambientalmente mejores que
se comprometa a utilizar durante el contrato.

Las fracciones de residuos que se recojan selectivamente dentro de las
dependencias municipales, deberan se depositadas de forma igualmente
selectiva en los contenedores correspondientes mas cercanos situados en la
via publica.

Los documentos que el ayuntamiento requiera destruir, seran recogidos por el
licitante independientemente del resto, y destruidos por empresa acreditada en
la destruccién de estos residuos, sin coste afiadido para el ayuntamiento

Los envases vacios de productos de limpieza deberan gestionarse de acuerdo
con la legislacién vigente, Debera remitirse al ayuntamiento una copia de la



documentacién que demuestre la correcta gestién de dichos envases cuando
se le requiera.

Articulo 6. Personal

El personal de limpieza dependera exclusivamente del adjudicatario, por cuanto éste
tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de patronal.

La empresa adjudicataria debera subrogarse en los derechos y obligaciones,
correspondientes al personal contratado por la actual empresa del servicio objeto de la
presente licitacién, en las condiciones que se establezcan en el convenio del sector de
limpiezas de edificios y locales de Navarra o el que este en vigor en el momento de la
adjudicacion.

Sera por cuenta del adjudicatario el pago de jornales, con todas las cargas que en virtud
de las obligaciones legales en vigor estén establecidas o se establezcan con caracter
general.

El adjudicatario se compromete a facilitar al Ayuntamiento, antes de iniciar la prestacién
del servio, la organizacién, turnos y cobertura de cada puesto de trabajo, asi como la
relacién nominal de personas que van a prestar sus servicios con caracter permanente,
donde como minimo figuraran los siguientes datos: nombre y apellidos, DNI, antigliedad y
horario de trabajo. Cualquier modificacién, deberd notificarse obligatoriamente al
Ayuntamiento. Los Servicios Técnicos Municipales tendran potestad de reorganizar los
turnos para una optimizacion del servicio.

Es compromiso del adjudicatario que se mantenga en todo momento el nimero de
personas de la plantilla ofertada y /o el nimero de horas de mano directa ofertadas para
el afo, que en ningln caso podra ser inferior a la plantilla a subrogar ni al nimero de
horas que ello representa.

Se requiere, por parte del Ayuntamiento, que todas las contrataciones que se realicen por
parte de la adjudicataria para cubrir sustituciones, vacaciones, bajas, etc... deberan ser
cubiertas con personal desempleado de larga duracion o declaradas en Riesgo de
exclusién social. Lo que se comunicara y justificara ante el Ayuntamiento, en un plazo
méaximo de 5 dias desde su contratacién.

Sera obligacién del contratista uniformar por su cuenta a todo el personal durante las
horas en que se realice el servicio.

El adjudicatario se obliga a exigir condiciones excepcionales de presencia, adecuacion y
comportamiento en dicho personal.

El adjudicatario se obliga a realizar a su cargo las revisiones médicas periédicas que se
precisen, al igual que el aleccionamiento, formacién de personal, etc...

Todo aumento de plantilla, respecto a la existente al inicio del contrato, que suponga

derecho de subrogacién en proximos contratos debera ser expresamente autorizado por
el Ayuntamiento de Tudela.
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ANEXO I- EDIFICIOS INCLUIDOS EN EL CONTRATO

EDIFICIOS SERVICIOS MUNICIPALES

1.

©NOoOOAWN

MERCADO ABASTOS

CEMENTERIO MUNICIPAL

ALBERGUE TRANSEUNTES

INTALACIONES BRIGADA DE MONTES
INSTALACIONES BRIGADA DE OBRAS

CENTRO DE SERVICIOS Y VICERO DE EMPRESAS
SEDE PROTECCION CIVIL

SEDE POLICIA MUNICIPAL

EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS

9.

10.
11.
12.

CASA CONSISTORIAL

OFICINA SAC BARRIO DE LOURDES
PALACIO MARQUES DE HUARTE
EDIFICIO DE SERVICIOS SOCIALES

INSTALACIONES DEPORTIVAS

13.
14.

POLIDEPORTIVO C.P. GRISERAS
POLIDEPORTIVO C.P. SAN JULIAN

. PATINODROMO

. INSTALACIONES CAMPO FUTBOL LOURDES

. INSTALACIONES CAMPO FUTBOL SANTA QUITERIA

. COMPLEJO DEPORTIVO FUTBOL “NELSON MANDELA”
. COMPLEJO DEPORTIVO “CIUDAD DE TUDELA”

- ESTADIO DE FUTBOL
- PABELLON POLIDEPORTIVO
- RESTO DE ESPACIOS EPOCA PISCINAS

. COMPLEJO DEPORTIVO “RIBOTAS”

- EDIFICIO PRINCIPAL
- RESTO DE ESPACIOS EPOCA PISCINAS

CENTROS EDUCATIVOS

. COLEGIO Y PARVULARIO SAN JULIAN

. COLEGIO Y PARVULARIO ELVIRA ESPANA
. COLEGIO Y PARVULARIO GRISERAS

. COLEGIO HUERTAS MAYORES

. E.I. STA. ANA

. PARQUE EDUCACION VIAL

. ESCUELA DE MUSICA (CASTEL RUIZ)

CENTROS CIVICOS Y CULTURALES

28.
29.
30.
31.
32.
33.

C.C. LOURDES + ESPACIO JOVEN
C.C.RUA

C.C. GRISERAS

C.C. LESTONNAC

MUSEO MUNOZ SOLA

CASA DEL ALMIRANTE

OTRAS DEPENDENCIAS

34.
35.
36.
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S.P. PLAZA PADRE LASA

S.P. AUTOMATICOS PARQUE QUEILES

CASA DEL RELOJ / KIOSKO PLAZA NUEVA / VIDRIO RAMPA CORTADORES / URNA
QUEILES EN CALLE MURO



ANEXO Il - DECLARACION A EFECTOS DE NOTIFICACIONES
(Art. 13- sobre 1.h)

D./Dfa , vecino/a de ---------------
- , con domicilio en ,
teléfono n?. ------------ememem- y Documento Nacional de Identidad n® - ,
en plena posesién de su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio o en
representacion de (tachese lo que no proceda)
con domicilio en - , calle -o plaza, etc...-
------ y C.LF/D.N.L. n®. ), ACEPTA, de acuerdo a lo previsto en el
Pliego de Clausulas Administrativas particulares, que las notificaciones que tengan lugar
en el presente proceso de contratacidon sean realizadas al siguiente nimero de fax: --------
---------------------- , cuyo titular es -, 0 en la direccién de
correo electrénico --

De la correspondiente comunicacién se acusara inmediato recibo mediante
devolucién por el mismo medio del documento convenientemente fechado y firmado.

Lugar, fecha y firma.

Fdo.

EL LICITADOR
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ANEXO Il - MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DE
CAPACIDAD, SOLVENCIA Y DEMAS REQUISITOS LEGALES

(A INCLUIR EN SOBRE N2 1 DE DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LA
CAPACIDAD Y SOLVENCIA DEL LICITADOR)

CONTRATO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS DEPENDIENTES DEL
AYUNTAMIENTO DE TUDELA.

D 0 = , en representacion de
F= =T 0 o] o (=Y = , CoN NIF/DNI oo ,
al objeto de cumplir con lo solicitado en el articulo 13 (sobre 1) de las condiciones
esenciales que rigen esta licitacién, presenta la siguiente DECLARACION
RESPONSABLE:

Que a la fecha de presentacion de esta documentacion, la empresa arriba
indicada cumple las condiciones exigidas para contratar, y en concreto declara
que:

a) En cuanto a su capacidad de obrar, tiene acreditada su personalidad juridica y
otorgada su representacion.

b) Que tiene acreditada solvencia econémica y financiera, segun lo exigido en el
articulo 11 del pliego de condiciones.
¢) Que se halla al corriente de sus obligaciones tributarias y de seguridad social.

EN e P I de ....... de 2015

Fdo.:

SR. ALCALDE-PRESIDENTE DEL M.I. AYUNTAMIENTO DE TUDELA
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ANEXO IV - PROPUESTA ECONOMICA PARA CONTRATACION
DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS MUNICIPALES 2017

“D./Dia. vecino/a de --------------------- , con domicilio
en ----, teléfono N8, ----------ommomeeee- (en su caso, fax
ne. ), y Documento Nacional de Identidad n°. , en plena
posesion se su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio 0 en representacion de
(tachese lo que no proceda) , con domicilio en
- , calle o plaza, etc. y C.LLF/D.N.L.
ne. ) enterado/a del Pliego y demas condiciones facultativas que han

de regir la contratacion de servicios de limpieza de edificios para el Ayuntamiento de
Tudela, HACE CONSTAR:

I.- Que conoce los Pliegos de Condiciones y demas documentos obrantes en el
expediente, que expresamente asume y acata en su totalidad.

Il.- Que declara bajo su responsabilidad que la empresa licitadora tiene capacidad
juridica y medios suficientes para cumplir con el objeto del contrato, y no se halla
comprendida en ninguno de los casos de incompatibilidad o prohibicién senalados en la
legislacién vigente.

lll.- Que se obliga al cumplimiento de lo legislado o reglamentado en materia laboral,
tributaria y de Seguridad Social.

IV.- Que, en caso de resultar adjudicatario/a, realizara los citados trabajos con sujecion
en todo caso a los requisitos y condiciones dispuestos en los Pliegos aprobados, asi
como al resto de las condiciones facultativas fijadas en el expediente.

V.- Que se compromete, conforme a todo lo dicho, a ejecutar los trabajos referenciados
en los pliegos de condiciones, en la cantidad anual de ................. euros (IVA
excluido).

Lugar, fecha y firma.
EL LICITADOR.”
Firma

Fdo.:
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Nota: No se admitiran ofertas por importe superior a 955.140 € anuales, IVA excluido.

ANEXO V - MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA- DETALLE
POR EDIFICIOS

“D./Dna. vecino/a de --------------------- , con domicilio
en ----, teléfono n®. ----------oomemeeee- (en su caso, fax
n°. ), ¥y Documento Nacional de Identidad n®. , en plena
posesion se su capacidad juridica y de obrar, en nombre propio o en representacién de
(tachese lo que no proceda) , con domicilio en
- , calle o plaza, etc. y C.LLF/D.N.L.
ne. ) enterado/a del Pliego y demas condiciones facultativas que han

de regir la contratacion de servicios de limpieza de edificios para el Ayuntamiento de
Tudela, HACE CONSTAR:

1.- Que la oferta economica presentada, desglosada por edificios, responde al
siguiente detalle:

A B
Desglose por edificio Precio total/afio y por | N2 de horas anuales de
edificio, IVA excluido limpiador/a + cristalero/a +
encargado/a de servicio
anual
Edificio A
Edificio B
Edificio-----
Suma total edificios, sin | N2 total de horas
IVA ofertadas
En base a lo anterior,
2.- El precio/hora para futuras ampliaciones es de ............... €/hora, IVA excluido=
(Total casilla A/Total casilla B).
3.- El precio/hora para servicios esporadicos es de ............cccceceeiniieecinnnenns €/hora, IVA

excluido= [(Total casilla A/Total casilla B) + 10%).

Lugar, fecha y firma.
EL LICITADOR.”

Fdo.:
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ANEXO VI - SERVICIOS MINIMOS A DESARROLLAR EN LOS
EDIFICIOS E INSTALACIONES MUNICIPALES OBJETO DE LA
CONTRATA

INDICE

1. SERVICIOS MUNICIPALES

2. EDIFICIOS USO ADMINISTRATIVO
3. INSTALACIONES DEPORTIVAS

4. EDIFICIOS USO EDUCATIVO

5. CENTROS CIVICOS Y CULTURALES
6. OTRAS DEPENDENCIAS

7. DESINSECTACION Y DESRATIZACION

40



1.- SERVICIOS MUNICIPALES.

A continuacién, se describe las tareas a realizar en cada uno de los centros o
dependencias municipales, siendo su periodo de cierre aproximado:

Edificios Cierre
Mercado de Abastos

Cementerio

Albergue transeuntes 24 julio a 30 julio

Almacén Brigada Montes

Almacén Brigada Obra

Centro de servicios y vivero de empresas.

Sede Proteccion Civil

Sede policia municipal

1.1. MERCADO DE ABASTOS.
Las tareas a realizar son las siguientes:

v

v
v
v

DIARIAMENTE (de lunes a sabado)

Limpieza y desinfeccion de los servicios higiénicos, incluidos suelos y paramentos
verticales hasta dos metros de altura.

Barrido en seco, manual 0 mecanizado de accesos, pasillos y dependencias del mercado.
Fregado y aclarado de accesos, pasillos y dependencias del mercado.

Vaciado y limpieza de papeleras.

SEMANALMENTE:

Limpieza a fondo de las camaras frigorificas, con la ayuda si procede de productos
especiales.

Barrido de escaleras interiores y exteriores y almacenes.

MENSUALMENTE:

Limpieza, aspirado de rincones y bordillos y baldeo a fondo de los accesos y pasillos del
mercado.

Limpieza y desinfeccion de los paramentos verticales de pasillos hasta dos metros de
altura.

Limpieza de superficies acristaladas, por ambos lados, y limpieza de farolas, puntos de luz
y restante mobiliario urbano instalado.

PROTOCOLO DE LIMPIEZA EN LAS CAMARAS:
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CONSIDERACIONES GENERALES

e Solo se utilizaran productos de limpieza y desinfeccién autorizados para uso en
industria alimentaria.

e Los productos de limpieza y desinfeccion se almacenaran ordenadamente
recogidos en armario independiente o local especifico, sin contacto con los
alimentos.

e Los utensilios de limpieza y productos quedaran recogidos al finalizar las tareas
de limpieza y desinfeccion y no se encontraran dispersos por las instalaciones
durante la jornada laboral.



Los utiles empleados para realizar las operaciones de limpieza deberan estar en
perfecto estado y limpios. Deberan ser adecuadamente almacenados de tal
manera que se eviten contaminaciones de los mismos.

En caso de utilizarse escobas, fregonas, recogedores, bayetas, estropajos etc,
éstos deberan ser diferentes y exclusivos para cada una de las camaras objeto de
limpieza. Es aconsejable que estos utiles sean diferenciados por colores (Ej: color
verde para verduras, color rojo para carnes, color azul para pescados)

Todos los productos de limpieza y desinfeccién se mantendran en su envase
original conservando la etiqueta.

En caso de trasvase de algun producto, el nuevo envase debera quedar
correctamente identificado con el nombre del producto que contiene. En ningun
caso se trasvasara a envase alimentario susceptible de crear confusién sobre su
contenido.

Se tendrd en cuenta que en general se consigue una mayor eficacia en los
procesos de limpieza si se realizan estas tareas con agua a 40-50°C.

PROGRAMA DETALLADO DE LIMPIEZA

Camara de verduras

Instalacion objeto de limpieza: Suelo
Periodicidad: Diaria
Procedimiento:

1)

La camara debe estar completamente vacia o los productos deberan estar
adecuadamente protegidos y almacenados dejando un espacio libre entre el
suelo y el embalaje de los productos de unos 15/20 cm.

Barrido humedo para evitar levantar polvo, retirando restos groseros.

Fregado utilizando fregona con agua (preferiblemente caliente) y lejia de uso
alimentario, siguiendo dosificacion establecida por fabricante y evitando en todo
momento salpicaduras.

Aclarado con manguera, evitando en todo momento salpicaduras.

Retirada de agua con rastrillo quita — agua

Instalaciones objeto de limpieza: suelos, paredes, techos, puertas.
Periodicidad: Mensual
Procedimiento:

1)
3)

4)

La camara debe estar completamente vacia.

Barrido humedo para evitar levantar polvo, retirando restos groseros

Limpieza con detergentes y/o desinfectantes bactericidas, aplicados con los
métodos mas adecuados (manual, maquinas espumantes, pistolas a presion...).
Aclarado que elimine totalmente restos de productos utilizados y humedad.

Camara de carne y pescado

Instalacion objeto de limpieza: suelo
Periodicidad: Diaria
Procedimiento:

1)

Traslado de género a otra camara cuando sea posible y en su defecto, proteccién
adecuada del mismo. Todo el género debera encontrarse adecuadamente
protegido y colocado suspendido o en estanterias que dejen un espacio libre
minimo desde el suelo de 80 centimetros.

Barrido humedo para evitar levantar polvo, retirando restos groseros.

Fregado utilizando fregona con agua (preferiblemente caliente) y lejia de uso
alimentario, siguiendo dosificacion establecida por fabricante, evitando en todo
momento salpicaduras.
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5) Aclarado con fregona

Instalaciones objeto de limpieza: suelos, paredes, techos, puertas.
Periodicidad: Mensual
Procedimiento:

1) La camara debe estar completamente vacia.

2) Barrido hiumedo para evitar levantar polvo, retirando restos groseros

3) Limpieza con detergentes y/o desinfectantes bactericidas, aplicados con los
métodos mas adecuados (manual, maquinas espumantes, pistolas a presion...).

4) Aclarado que elimine totalmente restos de productos utilizados y humedad.

Evaporadores interiores de camaras

Instalaciones objeto de limpieza: evaporadores situados en interior de camaras.

Periodicidad: Semestral

Procedimiento:
El procedimiento utilizado debera garantizar una adecuada limpieza y desinfeccion
de estos elementos, de tal manera que no puedan suponer un foco de proliferacién
de microorganismos.

Zona de preacceso a camaras

Instalacién objeto de limpieza: Suelo
Periodicidad: Diaria
Procedimiento:

1) Barrido hiumedo para evitar levantar polvo, retirando restos groseros.

2) Fregado utilizando fregona con agua (preferiblemente caliente) y lejia de uso
alimentario, siguiendo dosificacién establecida por fabricante.

3) Aclarado con fregona

Nota: La frecuencia de limpieza establecida podra variar en caso de observar la
necesidad de limpiezas parciales o totales o precisar una limpieza extraordinaria por alguna
circunstancia.

N? horas/dia N¢ Emp. Dias N2 h. sem. N@ h. totales

5 h. 2 Lunes a viernes | 25 h/sem 1300

4 h. 1 Domingo 4h/sem 208

1 h (protocolo | 1 miercoles 3h/mes 39

camaras)

1.2.- CEMENTERIO MUNICIPAL.

Las tareas a realizar son las siguientes:

v
v
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DOS VECES A LA SEMANA:
Barrido y fregado de los servicios higiénicos publicos de personal.
Barrido de la oficina y cuartos de servicio y sala de autopsias.

SEMANALMENTE:
Fregado de oficina y cuartos de servicio y sala de autopsias.



N¢ horas/dia Ne Emp Dias N h. sem. N® h. totales
2 h. 1 Martes 2 h/sem 104
1h. 1 Viernes 1h/sem 52

1.3.- ALBERGUE DE TRANSEUNTES
Las tareas a realizar son las siguientes:
DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

v Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

v Aireacion y ventilacion de despachos y otras dependencias.

v/ Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.
2 DIAS A LA SEMANA

v Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

v' Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

v Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacién de residuos.

v' Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se

hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

v' Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

v" Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

v Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.

v Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

v' Aplicaciéon de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

v Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

AN NN

ANUALMENTE

v' Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

v Desinsectacion preventiva: se realizara una vez al afo.

v' Desratizacién preventiva: anual, con inspeccién de cebos, control y reposiciéon de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizaran de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.
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1.4.- INSTALACIONES DE BRIGADA DE MONTES

Las tareas a realizar son las siguientes:

v
v
v

SEMANALMENTE:

Aireacion y ventilacién de las distintas dependencias.
Barrido y fregado de suelos.

Limpieza de mobiliario.

TRIMESTRALMENTE:
Limpieza de superficies acristaladas tanto interior como exteriormente.

1.5.- INSTALACIONES DE BRIGADA DE OBRAS.

Las tareas a realizar son las siguientes:

v

v

AN

DIARIAMENTE (de lunes a viernes)

Limpieza y desinfeccion de los servicios sanitarios e higiénicos y duchas, de modo que al
inicio de la jornada laboral, estos se encuentren en perfecto estado de utilizacion.

Los meses de junio, julio y agosto se limpiaran también diariamente los azulejos de las
duchas.

SEMANALMENTE:

Barrido y fregado, abrillantado y encerado del suelo de los vestuarios, oficina y sala de
reuniones.

Desempolvado de mobiliario y barrido y fregado de oficina y sala de reuniones.

MENSUALMENTE:
Limpieza de azulejos de las duchas de los meses de septiembre a mayo.
Limpieza del resto de azulejos de aseos y vestuario.

SEMESTRALMENTE:
Limpieza de cristales por ambos lados.

1.6.- CENTRO DE SERVICIOS Y VIVERO DE EMPRESAS

Las tareas a realizar son las siguientes:
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AN

DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacién y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacion de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.



SEMANALMENTE:

v' Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

v Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

v' Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.

v' Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

v' Aplicaciéon de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

v' Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

AN NN

ANUALMENTE

v Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

v Desinsectacion preventiva: se realizara una vez al afo.

v' Desratizacién preventiva: anual, con inspeccién de cebos, control y reposiciéon de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizaran de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.

1.7.- SEDE DE PROTECCION CIVIL.
Las tareas a realizar son las siguientes:

DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

v' Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

v Aireacion y ventilacién de despachos y otras dependencias.

v Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

2 DIAS A LA SEMANA

v Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

v' Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

v Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacién de residuos.

v' Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

v' Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

v" Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

v' Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.
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AN NN

Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

Aplicacion de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

ANUALMENTE

Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ 0 en el
taller del adjudicatario.

Desinsectacién preventiva: se realizara una vez al ano.

Desratizaciéon preventiva: anual, con inspeccién de cebos, control y reposicién de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizaran de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.

1.8. SEDE POLICIA MUNICIPAL

Las tareas a realizar son las siguientes:
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AN

AN

DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfecciéon de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacion y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacién de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.

Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

Aplicacion de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:
Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.



Limpieza de techos y cielos rasos.
Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

AN

ANUALMENTE

v' Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

v Desinsectacion preventiva: se realizara una vez al afo.

v Desratizaciéon preventiva: anual, con inspeccién de cebos, control y reposicién de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizardn de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.
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2.- EDIFICIOS USO ADMINISTRATIVO.

A continuacién, se describe las tareas a realizar en cada uno de los centros o
dependencias municipales, siendo su periodo de cierre aproximado:

Edificios Cierre

Casa consistorial Del 24 de julio al 30 de julio

(incluido) unicamente abre el SAC

Oficina SAC - Barrio Lourdes 24 de julio al 30 de julio (incluido).

Palacio Marqués de Huarte 24 de julio al 30 de julio (incluido).

Edificio servicios sociales 24 de julio al 30 de julio (incluido).

2.1. CASA CONSISTORIAL.

Las tareas a realizar son las siguientes:

v

v

AN
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DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfecciéon de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacién y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

DIARIAMENTE (Del 24-30 de Julio) — Se habilitara al Publico unicamente el zagtian
de entrada y el SAC.

Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos de Planta Baja; debiendo
reponer papel higiénico, toallas y jabén.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos y accesos de zaguan, SAC y dependencias de
Planta Baja que lo precisen.

2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacién de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.

Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

Aplicacion de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:
Limpieza exterior € interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.



AN NN

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

ANUALMENTE

Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

Se realizara una limpieza de la bodega

Desinsectacién preventiva: se realizara una vez al ano.

Desratizaciéon preventiva: anual, con inspeccién de cebos, control y reposicién de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizardn de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.

2.2. OFICINA DEL SAC DEL BARRIO DE LOURDES

Las tareas a realizar son las siguientes:

ANANIN

DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacién y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacion de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.

Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

Aplicacion de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

ANUALMENTE

Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ 0 en el
taller del adjudicatario.
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v
v

Desinsectacion preventiva: se realizard una vez al ano.
Desratizacién preventiva: anual, con inspeccion de cebos, control y reposicién de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizaran de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.

2.3. PALACIO MARQUES DE HUARTE (y almacén de Archivo Municipal sito en C/
Mercadal n%1)

Por la manana el personal de limpieza ser4 municipal. La contrata se dedicara a realizar los
refuerzos del turno de tarde.

Las tareas a realizar son las siguientes:

AN NN

AN

DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)
Por la tarde: Limpieza y desinfeccion de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo
reponer papel higiénico, toallas y jabén.

MENSUALMENTE
En el almacén del Archivo Municipal, sito en la C/ Mercadal n® 1, se realizara una
limpieza y fregado de suelos; limpieza de cajas y estanterias.

SEMESTRALMENTE
En el almacén del Archivo Municipal, sito en la C/ Mercadal n° 1, se realizard una
limpieza de elementos de luz.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

ANUALMENTE

Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

En el almacén del Archivo Municipal, sito en la C/ Mercadal n® 1, se realizara una
limpieza de polvo de paredes y puertas.

Desinsectacion preventiva: se realizard una vez al ano.

Desratizacién preventiva: anual, con inspeccion de cebos, control y reposicién de los
mismos y de poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizaran de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.

2.4. EDIFICIO DE SERVICIOS SOCIALES.

Las tareas a realizar son las siguientes:
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DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfecciéon de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacién y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.



2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacion de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

AN

AN

SEMANALMENTE:

v' Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

v Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales.

v Limpieza a fondo de paramentos en servicios sanitarios e higiénicos.

v Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

v Aplicaciéon de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

v' Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

ANRNEN

ANUALMENTE
v' Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.
Se realizara una limpieza de la bodega
Desinsectacion preventiva: se realizard una vez al ano.
Desratizacién preventiva: anual, con inspeccion de cebos, control y reposicién de los
mismos y de poblaciones, mensual.

ANENEN

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizardn de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.
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3.- INSTALACIONES DEPORTIVAS

A continuacién, se describe las tareas a realizar en cada uno de los centros

dependencias municipales, siendo su periodo de cierre aproximado:

Edificios Cierre
Polideportivo C.P. Monte San Julian De ultima semana de Junio a primera de
Septiembre (incl.) 11 semanas
Polideportivo C.P. Griseras De ultima semana de Junio a primera de
Septiembre (incl.) 11 semanas
Patinédromo. Del 15 de junio al 15 de septiembre.
13 semanas.
Inst. de campo de fatbol del Lourdes Junio y Julio. 8 semanas
Inst. de campo de fatbol de Santa Del 15 de junio al 31 de julio. 6 semanas.
Quiteria
Complejo deportivo “Nelson Mandela” Del 10 de junio al 10 de septiembre.
13 semanas.

Complejo deportivo “Ciudad de Tudela”

Complejo deportivo “Ribotas”

Estadio de futbol “Ciudad de Tudela” Junio y Julio. 8 semanas

3.1 P,ABELL(')N POLIDEPORTIVO DEL C.P. GRISERAS y DEL C.P. MONTE SAN
JULIAN.

Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes:

a) Zona de vestuarios, despachos, pasillos interiores, banos, y espacios de mayor

transito.
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DIARIAMENTE: de lunes a sabado

Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con vaciado y limpieza
de papeleras y/o contenedores en barios.

Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accion residual 24 horas. El fregado en vestuarios y bafos sera con una frecuencia
diaria, si bien en la zona de pasillos, espacios de mayor transito y despachos el fregado
sera de 2 veces por semana.

Vaciado y limpieza de papeleras reponiendo las bolsas de basura.

SEMANALMENTE:

Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

MENSUALMENTE:

Empleo de maquina rotativa o pistola de agua a presién o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccion de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.



TRIMESTRALMENTE:

v' Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.

v’ Limpieza de superficies acristaladas que estén por encima de 3 metros.

b) Zonas deportivas, almacenes, pista polivalente y sala botiquin

DIARIAMENTE (de lunes a sabado)

v Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores.

DOS VECES POR SEMANA
v" Fregado mecanizado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con
desinfectantes con accién residual 24 horas

TRIMESTRAL:

v' Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas, asi como mamparas, taquillas, cielos
rasos, y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.

v Limpieza de superficies acristaladas que estén por encima de 3 metros.

v' Limpieza y desempolvado de barandillas y restantes accesorios propios del pabellon.

3.2. PATINODROMO.
Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes:

a) Zona de Despacho y baros publicos:

Frecuencia: En la zona de despachos, una vez por semana; y en la zona de banos,
tres veces por semana

v' Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores, con reposicion de bolsas de basura.

v Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.

v Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas. En el caso de vestuarios una vez de forma quincenal

TRIMESTRALMENTE:

v Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura.

v" Empleo de maquina rotativa con productos adecuados para la desinfeccién de los suelos y
empleo de productos desincrustantes para mantener en buen estado los suelos si bien
dichos productos no deberan de danar el esmalte o juntas de los suelos limpiados.

v' Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos, cortinas en zonas de duchas y puntos de luz, que estén
por debajo de 3 metros.
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b) Zona de vestuarios

MENSUALMENTE

Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores, con reposicion de bolsas de basura.

Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Empleo de maquina rotativa pistola de agua a presién o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

3.3. INSTALACIONES DEL CAMPO DE FUTBOL DE LOURDES.

Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes:

En los vestuarios del Campo de futbol de Lourdes la limpieza de vestuarios, lavabos,

duchas y aseos de uso publico se realizara tres veces por semana, siendo uno de ellos
obligatoriamente los sabados a la manana y la limpieza de la sala de juntas ubicada en planta
primera de vestuarios en campo de hierba, una vez cada quince dias, coincidiendo con el primer
dia que se realice la limpieza de vestuarios, lavabos, duchas y aseos de uso publico, a excepciéon
de los meses en que no exista competicion o entrenamientos de los equipos del Club Deportivo
Lourdes que no sera necesaria su limpieza.

55

v

DURANTE LOS DIAS QUE SE REALICE LA LIMPIEZA

Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores.

Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

Vaciado y limpieza de papeleras reponiendo las bolsas de basura.

SEMANALMENTE:

Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

MENSUALMENTE:

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presion o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccion de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.
Limpieza de superficies acristaladas, cielos rasos y puntos de luz que estén por encima
de 3 metros.



3.4. INSTALACIONES CAMPO DE FUTBOL DE SANTA QUITERIA
Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes:

a) Zona de vestuarios de equipos, arbitros, botiquin, pasillos interiores, banos publicos, y
espacios de mayor transito.

DURANTE LOS DIAS QUE SE REALICE LA LIMPIEZA

v' Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores.

v' Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.

v" Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

v" Vaciado y limpieza de papeleras reponiendo las bolsas de basura.

SEMANALMENTE:

v" Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

FINES DE SEMANA (sabados y domingos)

v' Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con vaciado y limpieza
de papeleras y/o contenedores en barios.

v' Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.

v' Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

MENSUALMENTE:

v' Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presién o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

TRIMESTRALMENTE:

v Limpieza de superficies acristaladas que estén por encima de 3 metros.

v Limpieza de superficies acristaladas, cielos rasos y puntos de luz que estén por encima
de 3 metros.

3.5. COMPLEJO DEPORTIVO “NELSON MANDELA”.
Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes:

a) Zona de vestuarios, servicios publicos y gradas en estadio Nelson Mandela.

DIARIAMENTE: (lunes a viernes).
v Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
v" Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.
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Vaciado y limpieza de papeleras reponiendo las bolsas de basura.

No todos los vestuarios se emplean diariamente, por lo que desde el Centro de Gestion de
Deportes se notificard que nimero de vestuarios y cuales se deberan de limpiar cada dia
con antelacién al inicio de la temporada deportiva, sirviendo como estimacion el tener que
limpiar 2 vestuarios al dia de los cuatro existentes.

SEMANALMENTE
Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura en la totalidad de vestuarios, asi como
servicios publicos.

MENSUALMENTE

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presion o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantenerlos en buen estado, si bien éstos no deberan de danar el esmalte o juntas de los
suelos limpiados.

Limpieza de las paredes exteriores de vestuarios prefabricados con productos adecuados
y empleo de desincrustantes para mantener en buen estado dichas paredes con la
retirada, si las hubiera, de cualquier tipo de pintada.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas, asi como mamparas, taquillas, cielos
rasos y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.

Limpieza de superficies acristaladas que estén por encima de 3 metros.

Limpieza de superficies acristaladas en la zona de graderio.

N? horas/dia N¢ Emp. Dias N® h. sem. N@ h. totales
2 h de lunes a | 1 Lunes a viernes | 10 h/sem 390
viernes
2 h los sdbados | 1 12 sdbados | 2 h/sem 24
maximo
1 h los lunes |1 12 lunes | 1 h/sem 12
que hay maximo
competicion el
sabado

3.6. COMPLEJO DEPORTIVO “CIUDAD DE TUDELA”.

Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes, aunque se
tendra en cuenta el calendario de apertura de la instalacién, y las zonas que esten
abiertas al publico, no siendo necesario realizar ningun tipo de limpieza cuando esté

cerrado:

3.6.1. ESTADIO DE FUTBOL “CIUDAD DE TUDELA”

La limpieza de lavabos, aseos de uso publico, vestuarios de arbitros, acceso a palco,
tribuna de general y asientos de tribuna (zona palco) se realizara coincidiendo con la disputa de
partidos en nuestra Ciudad del equipo de superior categoria del club o entidad concesionaria. La

limpieza se realizara con anterioridad al inicio del acto deportivo.
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La limpieza de vestuarios de equipos, aseos de oficinas y oficinas club se realizara dos

veces por semana, los dias que marque el cesionario, a excepcion de los meses en que no exista
competicién o entrenamientos.

DURANTE LOS DIAS QUE SE REALICE LA LIMPIEZA

Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores.

Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

Vaciado y limpieza de papeleras.

SEMANALMENTE:

Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

MENSUALMENTE:

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presion o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos, cortinas en zonas de duchas y puntos de luz, que estén
por debajo de 3 metros.

Limpieza de superficies acristaladas, cielos rasos y puntos de luz que estén por encima
de 3 metros.

RELACION DE HORAS

N¢ horas/dia Ne Emp. Dias N® h. sem. N¢ h. totales
2,5 h /dia 1 2 dias semana | 5 h/sem 220
5 h/dia 1 Sébados 5 h/sem 100

cuando hay

partido (20

partidos)™*

** se contempla en este pliego un n® maximo de 20 partidos a jugar en casa (19 de liga
mas el torneo Joaquin Segura) Si hubiera mas partidos estos se facturaran aparte
aplicando el n® de horas aqui descritos y el precio/hora de la adjudicacién.

3.6.2. PABELLON POLIDEPORTIVO “CIUDAD DE TUDELA” (Anual):

a) Zona de vestuarios, despachos, pasillos interiores, banos, y espacios de mayor transito

dentro del pabellén polideportivo

DIARIAMENTE (Lunes a sabado). En época de piscinas de lunes a domingo.
v Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos

materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores.
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Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accion residual 24 horas. El fregado en vestuarios y bafios sera con una frecuencia
diaria, si bien en la zona de pasillos, y despachos el fregado sera de 2 veces por semana.

Vaciado y limpieza de papeleras con reposicién de bolsas de basura

SEMANALMENTE

Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

MENSUALMENTE:

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presiéon o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

TRIMESTRALMENTE
Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.

b) Zonas deportivas, almacenes, gimnasios, gradas y sala botiquin

v

v

DIARIAMENTE:

Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con limpieza de
papeleras y/o contenedores.

DOS VECES A LA SEMANA

Fregado mecanizado de suelos y/o pavimentos, prestando mayor interés en suelos de
pista parquet, fronton, gimnasio, utilizando productos adecuados con desinfectantes con
accion residual 24 horas y especificos para el suelo de madera de la pista.

Limpieza y desempolvado de barandillas, vallas vy restantes accesorios propios de la
instalacion.

SEMANALMENTE:

Barrido y/o mopeado de todo el graderio de la instalaciéon de la pista parquet y frontén con
recogida y retirada de todos cuantos materiales residuales pudieran haberse depositado
en los mismos, con limpieza de papeleras y/o contenedores con reposicion de bolsas de
basura

Fregado de suelos, asientos, pasillos de todo el graderio de la instalacién de la pista
parquet y frontdn, utilizando productos adecuados con desinfectantes con accién residual
24 horas. Estas labores se realizardn a la finalizacion de las competiciones y con
anterioridad a la apertura al publico de la instalacién al dia siguiente en el periodo en que
se celebran competiciones federadas en la instalacion (octubre a mayo,
aproximadamente).

TRIMESTRALMENTE

Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas, asi como mamparas, taquillas, cielos
rasos, y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.

Limpieza de superficies acristaladas que estén por encima de 3 metros.

NOTA: Ambos apartados (a y b), en época de competicion deportiva federada (octubre a
mayo); de forma quincenal se abrird también la instalacién los domingos y festivos, por ello se
precisara la limpieza de estas zonas realizando las labores descritas con la periodicidad diaria asi

59




como sera preciso un Barrido y/o mopeado de todo el graderio de la instalacién de la pista parquet
y frontdbn con recogida y retirada de todos cuantos materiales residuales pudieran haberse
depositado en los mismos, con limpieza de papeleras y/o contenedores con reposicién de bolsas
de basura. Asimismo se se precisara la limpieza de vestuarios, conserjeria y pasillos de vestuarios
de verano, los lunes a la mafiana tras su utilizacion.

N¢ horas/dia Ne Emp. Dias N® h. sem. N¢ h. totales
4 h/d 1 Lunes a sabado | 24 1.248
8 h/d quincenal | 2 Domingos 8 meses por 16 | 128
(**) quincenal h/mes
3 h/d quincenal | a elecciéon de | Lunes 8 meses por 6 | 48 horas
(™™ la empresa quincenalmente | h/mes
4 h/d 1 Domingos en | 4 h/sem 52 horas
época de | 13 semanas
piscinas

3.6.3.- RESTO DE ESPACIOS DEL COMPLEJO MUNICIPAL “CIUDAD DE TUDELA”
(época de apertura de piscinas de verano):

a) Zona de vestuarios, control de accesos pasillos interiores, banos, y espacios de mayor
transito en la zona de piscinas

DOS VECES AL DIA (Lunes a domingo, incluido festivos).

v Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con vaciado y limpieza
de papeleras y/o contenedores en bafos, con reposicidon de papel higiénico asi como
bolsas de basura en papeleras.

v' Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.

v" Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

SEMANALMENTE

v" Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

v' Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos, cortinas en zonas de duchas y puntos de luz, que estén
por debajo de 3 metros.

QUINCENALMENTE

v Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presién o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantenerlos en buen estado, si bien dichos productos no deberan de danar el esmalte o
juntas de los suelos limpiados.

ANUALMENTE

v Limpieza general de choque a fondo, con utilizacién de medios manuales y mecéanicos, en
toda la zona, con anterioridad a la apertura de las piscinas.
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b) Zonas verdes, pasillos y merenderos.

DIARIAMENTE:

v' limpieza de vestuarios, pasillos de edificios interiores, aseos, conserjerias de ambos
edificios vestuarios de verano, limpieza de restos de residuos en zonas verdes y zona de
merenderos, (en la zona de merenderos se deberda de pasar una balleta con agua y
productos adecuados para limpieza de mesas y bancos) y limpieza de vestuarios en
polideportivo los ubicados debajo de las gradas.

v Limpieza fuera del horario de apertura al publico de la instalacién de todas las zonas
verdes de la instalacion y zona de merenderos.

v" Vaciado y limpieza de papeleras de todo el recinto exterior reponiendo diariamente las
bolsas de basura.

v' Barrido de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos materiales
residuales pudieran haberse depositado en los mismos, en los pasillos y escaleras de la
instalacién.

N? horas/dia N¢ Emp. Dias N? h. sem. N2 h. totales
2,5h/d 1 Lunes a|17,5 h/sem | 227,5 horas
domingo durante 13
limpieza vest y | semanas
bafios verano
2,5 h/d Eleccion Lunes al175 h/sem | 227,5 horas
empresa domingo durante 13
limpieza semanas
césped,
pasillos...
2 h/d 1 Lunes all4 h/sem | 182 horas
domingo repaso | durante 13
tarde vest vy |semanas
bafos

3.7. COMPLEJO DEPORTIVO “RIBOTAS”.

Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes, aunque se
tendra en cuenta el calendario de apertura de la instalacién, y las zonas que esten
abiertas al publico, no siendo necesario realizar ningun tipo de limpieza cuando éste,
este cerrado:

3.7.1-

EDIFICIO PRINCIPAL: Zona de vestuarios, sala de musculacion, pasillos

interiores, bafnos y espacios de mayor transito dentro del edificio de vestuarios
(anual):

v

v

v
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ANUALMENTE:

DIARIAMENTE (Lunes a sabado)

Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

Vaciado y limpieza de papeleras.



SEMANALMENTE

Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

MENSUALMENTE

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presion o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccién de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

BIMENSUALMENTE:

Limpieza de superficies acristaladas con una periodicidad bimensual, en todos los cristales
existentes en el edificio principal a excepcion de la zona arrendada del Bar-
Restaurante.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos y puntos de luz, que estén por debajo de 3 metros.
Limpieza de superficies acristaladas que estén por encima de 3 metros.

PERIODO ENTRE EL 15 DE JUNIO Y 15 DE SEPTIEMBRE (aproximadamente) —
época de apertura de piscinas de verano:

DOS VECES AL DiA (Lunes a Domingo, incluidos festivos):

Barrido y/o mopeado de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos
materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, con vaciado y limpieza
de papeleras y/o contenedores en banos, con reposicion de papel higiénico asi como
bolsas de basura en papeleras.

Limpieza higiénica y desinfectante con todos los aparatos sanitarios, espejos, griferias,
azulejos etc. Empleando productos anti-cal y desinfectantes con accién residual 24 horas.
Fregado de suelos y/o pavimentos, utilizando productos adecuados con desinfectantes
con accién residual 24 horas.

SEMANALMENTE:

Fregado, abrillantado y secado con productos adecuados anti-cal, desincrustantes si fuera
necesario y desinfectantes en azulejos, alcachofas de ducha y llaves de agua, pulsadores,
en zonas de duchas hasta 3 metros de altura

Limpieza de superficies acristaladas y azulejadas fuera de zona de duchas, asi como
mamparas, taquillas, cielos rasos, cortinas en zonas de duchas y puntos de luz, que estén
por debajo de 3 metros.

QUINCENALMENTE

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presion o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccion de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados.

N? horas/dia N¢ Emp. Dias N h. sem. N2 h. totales
2,5 h/d 1 Lunes a sabado | 15 780 horas
2,5h/d 1 Domingos en | 2,5 325

época piscinas
(13 semanas)
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3.7.2.- RESTO DE ESPACIOS DEL COMPLEJO MUNICIPAL “RIBOTAS” (época de
apertura de piscinas de verano):

a) Zonas verdes, pasillos, merenderos, terraza-solarium y superficie de pistas de juego

(frontén v pistas tenis)

DIARIAMENTE (Incluyendo domingo y festivos- 10 junio a 10 sept. Aprox):

limpieza de vestuarios, sala musculacion pasillos, aseos de planta baja y limpieza de
restos de residuos en zonas verdes, pasillos exteriores, fronton, pistas de tenis, terraza
solarium, y zona de merenderos, (en la zona de merenderos se debera de pasar una
balleta con agua y productos adecuados para limpieza de mesas y bancos)

Limpieza fuera del horario de apertura al publico de la instalacion de todas las zonas
verdes de la instalacion y zona de merenderos.

Vaciado y limpieza de papeleras de todo el recinto exterior reponiendo diariamente las
bolsas de basura.

Barrido de suelos y pavimentos con recogida y retirada de todos cuantos materiales
residuales pudieran haberse depositado en los mismos, en los pasillos, escaleras de la
instalacién, terraza-solarium y suelo de pistas de juego del frontén y pistas de tenis

QUINCENALMENTE

Empleo de maquina rotativa, pistola de agua a presién o medios similares con productos
adecuados para la desinfeccion de los suelos y empleo de productos desincrustantes para
mantener en buen estado los suelos si bien dichos productos no deberan de danar el
esmalte o juntas de los suelos limpiados en la zona de terraza solarium

N? horas/dia N¢ Emp. Dias N® h. sem. N® h. totales
4,5 h/d Eleccion Lunes al315 h/sem | 409,5 horas
empresa domingo durante 13
limpieza semanas
césped,
pasillos, terraza
solarium...
1,5 h/d 1 Lunes al 10,5 h/sem | 136,5 horas
domingo repaso | durante 13
tarde vest vy |semanas
barios

3.8. LIMPIEZAS EXTRAS EN INSTALACIONES DEPORTIVAS.

POR LA CELEBRACION DE TORNEOS DE FUTBOL SALA EN FORMATO 48 HORAS O

ACTOS DEPORTIVOS SIMILARES: Limpieza en vestuarios equipos, pasillos de acceso y
graderio con vaciado y limpieza de papeleras, barrido de suelos y pavimentos con recogida y
retirada de todos cuantos materiales residuales pudieran haberse depositado en los mismos, fuera
del horario habitual de limpieza de la instalacion y entendiendo esta como una ampliacién debido
al incremento puntual de usuarios y espectadores. Esta limpieza extra serd como maximo 6 veces

al afo.
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4.- USO EDUCATIVO

A continuacién, se describe las tareas a realizar en cada uno de los centros o
dependencias municipales, siendo su periodo de cierre aproximado:

Edificios Cierre

C.P. Monte San Julian Navidad, Semana Santa y meses de julio y agosto.
11 semanas

C.P. Elvira Espana Navidad, Semana Santa y meses de julio y agosto.
11 semanas

C.P. Griseras Navidad, Semana Santa y meses de julio y agosto.
11 semanas

C.P. Huertas Mayores Navidad, Semana Santa y meses de julio y agosto.
11 semanas

Escuela Infantil “Santa Ana” | Navidad, Semana Santa y del 23 de julio al 29 de agosto,
aproximadamente.

Parque de Educacién Vial 6 semanas
Escuela de musica “Castel Navidad, Semana Santa y 2a semana julio a 32 agosto (ambas
Ruiz” incl.). En el cierre Unicamente se limpiaran las zonas utilizadas

4. 1.- CENTROS PUBLICOS DE MONTE SAN JULIAN (Colegio y Parvulario); ELVIRA
ESPANA (Colegio, Parvulario, nuevo mddulo y gimnasio); GRISERAS Y HUERTAS
MAYORES.

Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes, aunque se
tendra en cuenta el calendario de cierre de la instalacion (Navidad, Semana Santa y
meses de julio y agosto), que se atendera la limpieza Unicamente de las dependencias
que se utilicen:

DIARIAMENTE:

v' Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos, de modo que al inicio de
las clases de manana y de tarde se encuentren en perfecto estado de utilizacion.

v Aireacién y ventilacion de habitaciones, aulas y despachos.

v" Fregado/limpieza diaria de suelos (pavimento y/o alfombra) en aulas de educacién infantil;
asi como de las mesas y pupitres que lo precisen.

v' Barrido, mopeado y/o aspiracion de pavimentos, escaleras, accesos, superficies
enmoqguetadas, y alfombras.

v' Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contencién para residuos.

v Limpieza con productos adecuados, disolventes de la grasa de aquellas partes del
mobiliario tapizado que pudiera haberse rozado por efecto del uso.

SEMANALMENTE:

v Se realizara el fregado, encerado y abrillantado de pavimentos y suelos, con los productos
adecuados, a juicio de los Servicios Técnicos del Ayuntamiento.

v Limpieza a fondo de paramentos en los servicios higiénicos y sanitarios.

v Limpieza y desempolvado del mobiliario instalado, incluyendo puertas, marcos de puertas,
ventanas, pizarras y radiadores.

v Limpieza de dorados, pasamanos, picaportes y elementos similares.

v Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras (excepto las de Infantil, que se
limpiaran diariamente)

QUINCENALMENTE:

v Se limpiara la carpinteria de puertas y ventanas, asi como los cristales, por ambos lados,
del hall y de su entrada principal.
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MENSUALMENTE

Limpieza de carpinteria de puertas y ventanas.

Limpieza de vidrios en puertas y ventanas situados a una altura de hasta 2 metros.
Aplicacion de productos conservadores y restauradores en muebles y objetos de
decoracion.

Limpieza de cortinas y persianas con la ayuda de los medios mecanicos disponibles para
la aspiracién de polvo

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza interior y exterior de la totalidad de las superficies acristaladas.

Antes del inicio de cada trimestre escolar, excepto el trimestre de vacaciones o no lectivo,
se efectuard limpieza general a fondo y fregado de suelos y pavimentos de acuerdo con
las operaciones sefnaladas para cada clase de superficie.

Limpieza general a fondo y fregado de los paramentos verticales que lo permitan.
Limpieza por aspiracién profunda de pavimentos, rincones, techos, molduras y demés
elementos funcionales de mobiliario o decorativos instalados, y limpieza de cortinas y
persianas. Las cortinas de material textil seran descolgadas y llevadas fuera para su
limpieza especializada. Las de lana y similares, seran desmontadas, para proceder a su
cuidadosa limpieza con productos adecuados ya sea in situ o en el taller del adjudicatario.
Limpieza de techos y cielos rasos

Limpieza de puntos de luz y elementos auxiliares.

ANUALMENTE:

Coincidiendo con el periodo de vacaciones, tanto de los escolares como del personal
docente o empleado en las tareas administrativas, se efectuard una limpieza general a
fondo de iguales caracteristicas a las establecidas con caracter trimestral.

Seguidamente el centro escolar sera cerrado para proceder a los trabajos de fumigacion,
desinsectacion y desratizacion; coincidiendo con esta operacién se procedera al sellado
de pavimentos con resinas especiales, para controlar posibles efectos erosivos de los
mismos a causa de las operaciones de limpieza efectuadas.

Finalizado el curso escolar, podran dejarse de realizar, o disminuirse proporcionalmente,
segun la actividad de cada centro, todas las operaciones de limpieza de caracter diario,
semanal y mensual, sin menoscabo de la limpieza y mantenimiento de los despachos y
dependencias que asi lo exigiesen.

4.2. ESCUELA INFANTIL SANTA ANA

Las tareas a realizar son las siguientes:

v

DIARIAMENTE (lunes a viernes).
Mopeado y fregado de suelo en 8 aulas, 4 salas de siestas, 3 bafos-cambiadores, 2
banos y 4 cambiadores y 1 pasillo, durante todo el curso escolar.

4.3.- PARQUE DE EDUCACION VIAL

Las tareas a realizar son las siguientes:
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SEMANALMENTE (Viernes) durante los meses de mayo, junio y julio.

*** En los meses de enero, febrero, marzo, abril, octubre y noviembre la frecuencia sera de
dos dias/semana (Martes y viernes).

Meses de agosto y septiembre: cerrado.



Limpieza y desinfeccion de los servicios sanitarios e higiénicos.

Aireacion y ventilacién de aula y despacho.

Fregado de suelos del aula.

Barrido y/o aspiracion de pavimentos y accesos.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contencién para residuos. Limpieza
de dorados, pasamanos, picaportes y elementos similares.

SNENENENEN

MENSUALMENTE:

v Limpieza de cortinas y persianas con la ayuda de los medios mecanicos disponibles para
la aspiracién de polvo.

v' Barrido exterior fuera del edificio pero dentro del recinto (una vez al mes vy
esporadicamente cuando se precise a peticion de los responsables de la instalacion).

TRIMESTRALMENTE:

v' Limpieza interior y exterior de la totalidad de las superficies acristaladas.

v" Antes del inicio de cada trimestre, excepto el trimestre de vacaciones, se efectuara
limpieza general a fondo y fregado de suelos y pavimentos de acuerdo con las
operaciones sefialadas para cada clase de superficie.

v Limpieza general a fondo y fregado de los paramentos verticales que lo permitan.

v Limpieza por aspiracion profunda de pavimentos, rincones, techos, molduras y demas
elementos funcionales de mobiliario o decorativos instalados, y limpieza de cortinas y
persianas. Las cortinas de material textil seran descolgadas y llevadas fuera para su
limpieza especializada. Las de lana y similares, seran desmontadas, para proceder a su
cuidadosa limpieza con productos adecuados ya sea in situ o en el taller del adjudicatario.

v Limpieza de techos y cielos rasos

v' Limpieza de puntos de luz y elementos auxiliares.

ANUALMENTE:

v Coincidiendo con el periodo de vacaciones, se efectuara una limpieza general a fondo de
iguales caracteristicas a las establecidas con caracter trimestral.

v' Seguidamente, el parque sera cerrado para proceder a los trabajos de fumigacion,
desinsectacién y desratizacion; coincidiendo con esta operacion se procedera al sellado
de pavimentos con resinas especiales, para controlar posibles efectos erosivos de los
mismos a causa de las operaciones de limpieza efectuadas.

4.4.- ESCUELA DE MUSICA “CASTEL RUIZ”.

Las tareas a realizar para cada uno de las dependencias, son las siguientes, aunque se
tendra en cuenta el calendario de cierre de la instalacion (Navidad, Semana Santa y de la
segunda semana de julio a la tercera de agosto, ambas inclusivas, que se atendera la
limpieza Unicamente de las dependencias que se utilicen:

DIARIAMENTE:

v' Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos, de modo que al inicio de
las clases de manana y de tarde se encuentren en perfecto estado de utilizacion.

v Aireacién y ventilacion de habitaciones, aulas y despachos.

v Fregado/limpieza diaria de suelos (pavimento y/o alfombra) en aulas de educacién infantil;
asi como de las mesas y pupitres que lo precisen.

v' Barrido, mopeado y/o aspiracion de pavimentos, escaleras, accesos, superficies
enmoqguetadas, y alfombras.

v' Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contencidn para residuos.

v' Limpieza con productos adecuados, disolventes de la grasa de aquellas partes del
mobiliario tapizado que pudiera haberse rozado por efecto del uso.
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SEMANALMENTE:

Se realizara el fregado, encerado y abrillantado de pavimentos y suelos, con los productos
adecuados, a juicio de los Servicios Técnicos del Ayuntamiento.

Limpieza a fondo de paramentos en los servicios higiénicos y sanitarios.

Limpieza y desempolvado del mobiliario instalado, incluyendo puertas, marcos de puertas,
ventanas, pizarras y radiadores.

Limpieza de dorados, pasamanos, picaportes y elementos similares.

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras (excepto las de Infantil, que se
limpiaran diariamente)

QUINCENALMENTE:
Se limpiara la carpinteria de puertas y ventanas, asi como los cristales, por ambos lados,
del hall y de su entrada principal.

MENSUALMENTE

Limpieza de carpinteria de puertas y ventanas.

Limpieza de vidrios en puertas y ventanas situados a una altura de hasta 2 metros.
Aplicacién de productos conservadores y restauradores en muebles y objetos de
decoracion.

Limpieza de cortinas y persianas con la ayuda de los medios mecanicos disponibles para
la aspiracion de polvo

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza interior y exterior de la totalidad de las superficies acristaladas.

Antes del inicio de cada trimestre escolar, excepto el trimestre de vacaciones o no lectivo,
se efectuara limpieza general a fondo y fregado de suelos y pavimentos de acuerdo con
las operaciones senaladas para cada clase de superficie.

Limpieza general a fondo y fregado de los paramentos verticales que lo permitan.
Limpieza por aspiracion profunda de pavimentos, rincones, techos, molduras y demas
elementos funcionales de mobiliario o decorativos instalados, y limpieza de cortinas y
persianas. Las cortinas de material textil seran descolgadas y llevadas fuera para su
limpieza especializada. Las de lana y similares, seran desmontadas, para proceder a su
cuidadosa limpieza con productos adecuados ya sea in situ 0 en el taller del adjudicatario.
Limpieza de techos y cielos rasos

Limpieza de puntos de luz y elementos auxiliares.

ANUALMENTE:

Coincidiendo con el periodo de vacaciones, tanto de los escolares como del personal
docente o empleado en las tareas administrativas, se efectuard una limpieza general a
fondo de iguales caracteristicas a las establecidas con caracter trimestral.

Seguidamente el centro escolar serd cerrado para proceder a los trabajos de fumigacion,
desinsectacion y desratizacion; coincidiendo con esta operaciéon se procedera al sellado
de pavimentos con resinas especiales, para controlar posibles efectos erosivos de los
mismos a causa de las operaciones de limpieza efectuadas.

Finalizado el curso escolar, podran dejarse de realizar, o disminuirse proporcionalmente,
segun la actividad de cada centro, todas las operaciones de limpieza de caracter diario,
semanal y mensual, sin menoscabo de la limpieza y mantenimiento de los despachos y
dependencias que asi lo exigiesen.



5.- CENTROS CIVICOS Y CULTURALES

A continuacién, se describe las tareas a realizar en cada uno de los centros o
dependencias municipales, siendo su periodo de cierre aproximado:

Edificios Cierre
C.C. Lourdes + Espacio 24-07 a 04-09.
Joven 6 semanas
C.C.Rua 24-07 a 04-09.

6 semanas
C.C. Griseras 24-07 a 04-09.
6 semanas
C.C. Lestonnac 24-07 a 04-09.
6 semanas
Museo Muiioz Sola
Casa del Almirante

5.1. CENTRO CIVICO LOURDES + ESPACIO JOVEN; CENTRO CIVICO RUA;
CENTRO CIVICO BARRIO DE GRISERAS + AULA DE TEATRO; CENTRO CIVICO
LESTONNAC

Las tareas a realizar son las siguientes:

AN NN

DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfecciéon de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacion y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacion de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales. Limpieza a fondo de paramentos en servicios
sanitarios e higiénicos.

Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

Aplicacion de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.
Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.
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Limpieza de cortinas y persianas con la ayuda de los medios mecanicos disponibles para
la aspiracion de polvo.

ANUALMENTE

Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

Desinsectacioén: se realizara una vez al ano.

Desratizacién: anual, con inspecciéon de cebos, control y reposicion de los mismos y de
poblaciones, mensual.

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizardn de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.

5.2. MUSEO MUNOZ SOLA; CASA DEL ALMIRANTE

Las tareas a realizar son las siguientes:
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DIARIAMENTE (Ver cuadro de frecuencias)

Limpieza y desinfeccién de los servicios sanitarios e higiénicos; debiendo reponer papel
higiénico, toallas y jabon.

Aireacion y ventilacién de despachos y otras dependencias.

Barrido/mopeado de pavimentos, pasillos, accesos y escaleras.

2 DIAS A LA SEMANA

Aspirado de superficies enmoquetadas y alfombras.

Limpieza y desempolvado de mobiliario, incluyendo puertas y marcos de ventanas y
puertas; aplicando producto desinfectante al menos una vez a la semana.

Limpieza y vaciado de papeleras y elementos de contenerizacién de residuos.

Limpieza con productos adecuados de aquellas partes de mobiliario tapizado que se
hubiese rozado por causa del uso.

SEMANALMENTE:

Limpieza de dorados y similares, pasamanos, picaportes, radiadores, teléfonos,
maquinaria de oficina y elementos similares.

Fregado, abrillantado y encerado de pavimentos y suelos, con los productos adecuados, a
juicio de los servicios técnicos municipales. Limpieza a fondo de paramentos en servicios
sanitarios e higiénicos.

Limpieza de vidrios y vidrieras situadas hasta una altura de dos metros; incluidos
mamparas, cuadros y similares.

Aplicacion de productos conservadores y restauradores en mobiliario y objetos de
decoracion.

Limpieza alféizar de las ventanas.

TRIMESTRALMENTE:

Limpieza exterior e interior de la totalidad de las superficies acristaladas.

Limpieza de techos y cielos rasos.

Limpieza de puntos de luz y elementos similares.

Limpieza de cortinas y persianas con la ayuda de los medios mecanicos disponibles para
la aspiracion de polvo.



ANUALMENTE

v' Limpieza de cortinas y persianas. Las cortinas de material textil, seran descolgadas y
llevadas fuera para su limpieza especializada. Las de lana y similares seran desmontadas,
para proceder a su cuidadosa limpieza con productos adecuados, ya sea in situ o en el
taller del adjudicatario.

Desinsectacion: se realizara una vez al afno.

Desratizacién: anual, con inspeccion de cebos, control y reposicion de los mismos y de
poblaciones, mensual.

AN

Los trabajos de desinsectacion y desratizacion se realizardn de acuerdo con el responsable de
cada centro, coincidiendo con posibles periodos de cierre 0 de menor actividad de los mismos.
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6.- OTRAS DEPENDENCIAS

A continuacién, se describe las tareas a realizar en cada uno de los centros o
dependencias municipales, siendo su periodo de cierre aproximado:

Edificios Cierre
S.P. Plaza Padre Lasa
S.P. Automaticos Parque Queiles
Casa del Reloj + Kiosko Plaza Nueva + Vidrio Rampa c/ Cortadores +
Urna Vidrio ¢/ Muro

6.1. SERVICIOS PUBLICOS DE PLAZA PADRE LASA; S.P. AUTOMATICOS PASEO
DEL QUEILES

Las tareas a realizar son las siguientes:

DOS VECES AL DIA:

v" Con un lapsus minimo de 6 horas y maximo de 8 horas, se procedera a la limpieza y
desinfeccién de suelos, paramentos verticales hasta 2 metros de altura y servicios
sanitarios.

SEMANALMENTE:

v Se realizard la limpieza de baldeo a fondo, empleando productos desinfectantes y
desincrustantes, de la total superficie de estos servicios, incluyendo accesos, escaleras y
restantes elementos de los mismos.

v Limpieza a fondo de los puntos de luz, picaportes, puertas y ventanas.

v Independientemente de lo dicho, se procederd a la limpieza de estos servicios, durante el
horario de apertura al publico, tantas veces como resulte necesario a juicio de la Policia
Municipal o de los encargados del servicio por parte del Ayuntamiento.

En caso de averias, la contrata deberd comunicarlo por escrito al Ayuntamiento de Tudela.

6.2. CASA DEL RELOJ + KIOSKO PLAZA NUEVA + VIDRIO RAMPA C/
CORTADORES + URNA VIDRIO C/ MURO

Los trabajos de este apartado se realizaran con la frecuencia sefialada y dada la proximidad
entre centros de trabajo, se dejara a la contrata la distribucion de tiempo entre ellos para su
optimo resultado.

6.2.1 — CASA DEL RELOJ

Las tareas a realizar son las siguientes:

SEMANALMENTE
v' 2 Limpiezas exteriores e interiores de cristales de la planta baja, una el viernes, de cara al
fin de semana y otra a comienzos de semana (lunes o martes).

TRIMESTRALMENTE:
v Limpieza interior de cristales del edificio
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OCASIONALMENTE

v' Cuando se le requiera por el Ayuntamiento, debera efectuar la limpieza de todo el edificio
para actos institucionales, exposiciones, y actos tradicionales. Barrido, fregado, limpieza
de servicios higiénicos, abrillantado de elementos metalicos, etc..., sin coste afadido para
el ayuntamiento.

6.2.2. — KIOSKO PLAZA NUEVA
Las tareas a realizar son las siguientes:
SEMANALMENTE
v' 2 Limpiezas exteriores de cristales, una el viernes, de cara al fin de semana y otra a
comienzos de semana (lunes o martes).

v Limpieza de escaleras de acceso a la parte inferior.

TRIMESTRALMENTE
v Limpieza interior de cristales

OCASIONALMENTE:

v Barrido y fregado de la sala inferior.
6.2.3 - RAMPA C/ CORTADORES
Las tareas a realizar son las siguientes:

v" Quincenalmente se realizard una limpieza de cristales y zonas metalicas.

6.2.4. - URNA VIDRIO C/ MURO
Las tareas a realizar son las siguientes:

SEMANALMENTE
v' Limpiezas exteriores de cristales, una el viernes, de cara al fin de semana y otra a
comienzos de semana (lunes o martes).

TRIMESTRALMENTE
v Limpieza interior de cristales
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7.- DESINSECTACION Y DESRATIZACION

7.1.- SERVICIOS PUBLICOS

v

Semanalmente

Se procedera al control de la poblacion de insectos, mediante la aplicacion que
procediese, de una nebulizacion con insecticida adecuado. Se atendera especialmente a
las poblaciones de dipteros y/o ortdpteros.

Trimestralmente

Se procedera a un tratamiento preventivo insecticida con un alto poder residual que sera
aplicado en rincones, huecos, escaleras y restantes lugares donde puedan acumularse la
suciedad y favorecer la proliferacién de insectos.

La desratizacion sera trimestral, con reposicion de cebos y alternancia de la materia
raticida. Mensualmente inspeccion y control de poblaciones.

7.2.- EDIFICIOS USO DEPORTIVO- PISCINAS

Anualmente:

Se procederd a la fumigacién, una vez al afo, de todos y cada uno de los centros
deportivos. En las instalaciones deportivas donde hay piscinas de verano, se realizara con
anterioridad a su apertura, dicho tratamiento en todas y cada una de las zonas verdes
existentes en los complejos deportivos de Ciudad de Tudela y Ribotas.

Trimestralmente:

Desratizacién y desinsectacion trimestral con reposiciéon de cebos, inspeccién y control de
las poblaciones mensual. Ademas, se hara un tratamiento de desinsectacion al inicio de la
temporada de piscinas, en todas y cada una de las zonas verdes existentes, en los
Complejos Deportivos de Ciudad de Tudela y Ribotas.

7.3.- MERCADO DE ABASTOS

v

v

v

Semanalmente

Se procedera al control de la poblacion de insectos, mediante la aplicacion que
procediese, de una nebulizacion con insecticida adecuado. Se atendera especialmente a
las poblaciones de dipteros y/o ortdpteros.

Trimestralmente:

Se procedera a un tratamiento preventivo insecticida, que serd aplicado en rincones,
huecos, escaleras y restantes lugares donde puedan acumularse la suciedad y favorecer
la proliferacién de insectos.

Desratizacién, con reposicidbn de cebos y alternancia de la materia activa raticida.
Mensualmente inspeccién y control de poblaciones.

7.4.- RESTO EDIFICIOS

v
v
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Fumigacion y desinsectacion: se realizard una vez al ano.
Desratizacién: anual, con inspecciéon de cebos, control y reposicion de los mismos y de
poblaciones, mensual.



No obstante a lo dispuesto anteriormente, el adjudicatario atendera a su cargo la
desinsectacion, desratizacion y desinfeccibn en cuantos episodios de proliferacién puedan
presentarse. Se presentaran informes.

Los elementos muertos o cadaveres debido a las actuaciones de DDD, deberan ser
retirados de los centros de trabajo independientemente de donde se localicen para evitar focos de
infeccién futura. Ejemplo: si por una actuaciéon de desinsectacion los cadaveres se encuentran en
el interior del falso techo, éstos se recogeran aunque ese espacio no sea ambito de la limpieza.
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ANEXO ViI: ESTIMACION HORAS EN LOS EDIFICIOS E
INSTALACIONES MUNICIPALES OBJETO DE LA CONTRATA
01/06/17
SEMANAS
CATEGORIA HORAS HORAS
CENTRO DE TRABAJO L M X J Vv S | D DE o
PROFESIONAL SEMANA APERTURA ANO
EDIFICIOS SERVICIOS
MUNICIPALES
LIMPIADOR/A  |[IMERCADO ABASTOS 5 5 5 5 5 4 29 52 1508,00
0,75 0,75 52 39,00
LIMPIADOR/A  |CEMENTERIO 2 1 3 52 156,00
LIMPIADOR/A  |ALBERGUE TRANSEUNTES 1 1 1 1 1 1 105 6,5 51 331,50
ALMACEN DE BRIGADA DE
LIMPIADOR/A MONTES 1 1 52 52,00
ALMACEN DE BRIGADA DE
LIMPIADOR/A OBRAS 1 1 1 1 1 5 52 260,00
CENTRO DE SERVICIOS Y
LIMPIADOR/A VIVERO DE EMPRESAS 1 1 1 1 1 5 52 260,00
LIMPIADOR/A  |SEDE PROTECCION CIVIL 2,5 2,5 5 52 260,00
LIMPIADOR/A  |SEDE POLICIA MUNICIPAL 55| 55| 55|55]55]|55 33 52 1716,00
EDIFICIOS
ADMINISTRATIVOS
LIMPIADOR/A  |CASA CONSISTORIAL 8 8 8 8 8 8 48 51 2448,00
FIESTAS TUDELA 0,7510,7510,7510,75{0,75] 0,75 0,75] 5,25 1 5,25
LIMPIADOR/A  |SAC LOURDES 0,7510,75(0,75) 0,75 0,75 3,75 51 191,25
PALACIO MARQUES DE
LIMPIADOR/A HUARTE 1 1 1 1 1 5 51 255,00
0,7510,7510,7510,75] 0,75 3,75 51 191,25
EDIFICIO SERVICIOS
LIMPIADOR/A SOCIALES 4 4 4 4 4 20 51 1020,00
INSTALACIONES
DEPORTIVAS
LIMPIADOR/A  |GIMNASIO GRISERAS 2512512512525 ] 25 15 41 615,00
LIMPIADOR/A  |GIMNASIO SAN JULIAN 2512512512525 ]|25 15 41 615,00
INSTALACIONES CAMPO
LIMPIADOR/A FUTBOL LOURDES 2 2 2 6 44 264,00
INSTALACIONES CAMPO
LIMPIADOR/A FUTBOL STA QUITERIA 5 4 4 4 4 4 2 27 46 1242,00
CAMPO DE FUTBOL
LIMPIADOR/A NELSON MANDELA 2 2 2 2 2 10 39 390,00
2 2 12 24,00
1 1 12 12,00
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ESTADIO CIUDAD DE

LimPiADOR/A  |=STADX 25 25 5 44 220,00
5 5 20 100,00
LIMPIADOR/A  |PATINODROMO 0,75 0,75 0,75 2,25 39 87,75
1 1 39 39,00
LiMPIADOR/A  [POLIDEPORTIVOCIUDAD 1y 1 g 1 4 | 4 | 4 | 4 24 52 1248,00
15 15 32 48,00
4 4 13 52,00
LIMPIADOR/A BELT'BEEEE(TF',YSOC?,\'&g?D 71717777 ]|7| 4 13 637,00
LIMPIADOR/A  |POLIDEPORTIVO RIBOTAS | 25 | 25 [ 25 | 25 | 25 [ 2.5 15,00 52 780,00
25| 250 13 32,50
LIMPIADOR/A (PPOISL'CE:E";(S))RT'VO RIBOTAS 1 6 6 | 6 | 6 |6 |6 |6]| 4 13 546,00
FINDES DE SEMANA
LIMPIADOR/A  |ALTERNOS 4 4 32 128,00
POLIDEPORTIVO
CENTROS EDUCATIVOS
LIMPIADOR/A  |SOCECI0 ¥ PARVULARIO o1 aslo1,a5l01,25 01,25 21,25 10,25 116,5 39 4543 50
LIMPIADOR/A gf\hﬁi'gs\;iﬁivummo 25 | 25 | 25 | 25 | 25 125 39 4875,00
LIMPIADOR/A ggILSEEGFlng PARVULARIO | 49 | 17 | 19 | 19 | 19 | 10 103 39 4017,00
COLEGIO HUERTAS
LIMPIADOR/A  |MAYORES (CON 20 |20 |20 | 20] 20| 10 110 39 4290,00
AMPLIACION)
LIMPIADOR/A  |E.I. STA. ANA N ENENERE 15 4333 | 649,95
LIMPIADOR/A |PARQUE EDUCACION VIAL 1 1 2 46 92
LIMPIADOR/A (EC;C’ESUTEELLAR%EIZ'\)"US'CA 6| 6l6]|6]|s 30 39 1122,00
1515151515 75 2 15,00
B EEEEERE 5 39 195,00
CENTROS CiVICOS Y
CULTURALES
LIMPIADOR/A  |C.C. LOURDES 65165|65[65]65] 2 34,5 455 | 156975
LIMPIADOR/A  |c.C. RUA 45| 45| 4 [a5]45 22 455 | 1001,00
LIMPIADOR/A  |C.C. GRISERAS 1 los| 1 Jos]| 1 4 45,5 182,00
LIMPIADOR/A  |c.C. LESTONNAC N EEERRE 30 455 | 1365,00
LIMPIADOR/A  |[ESPACIO JOVEN BE 2 46,5 93,00
LIMPIADOR/A  |MUSEO MUNOZ SOLA 25 0,75] 25 [075 6.5 52 338,00
LIMPIADOR/A  |CASA DEL ALMIRANTE 15151515 [15] 15 10 52 520,00
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OTRAS DEPENDENCIAS

LIMPIADOR/A  |S.P. PLAZA PADRE LASA 0,7510,7510,75]0,75]0,75] 0,75 [0,75] 5,25 52 273,00
S.P. AUTOMATICOS
LIMPIADOR/A |24 &~ UE QUEILES 05]05)05)05()05]()05]05 3,5 52 182,00
CASA DEL RELOJ/KIOSKO
PLAZA NUEVA/VIDRIO
LIMPIADOR/A  |RAMPA 1511511501515 15 9 52 468,00
CORTADORES/URNA
QUEILES EN CALLE MURO
LIMPIADOR/A  |S.P. PASEO DEL PRADO 0,7510,7510,75]0,75]0,75] 0,75 [0,75] 5,25 0 0,00
LIMPIADOR/A |S.P. PASEO DEL QUEILES [0,75]0,75]0,75]0,75]0,75] 0,75 [0,75] 5,25 0 0,00
LIMPIADOR/A |S.P. PARQUE DE OTONO 0,7510,7510,75]0,75]0,75] 0,75 [0,75] 5,25 0 0,00
LIMPIADOR/A  [TEATRO GAZTAMBIDE
TOTAL 41564,70
PEON
ESPECIALISTA |TODOS LOS CENTROS 52 2609,88
ENCARGADO [TODOS LOS CENTOS 52 2038,92
TOTAL 46213,50
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ANEXO VIIl - PERSONAL ACTUAL - 1 DE JUNIO DE 2017
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