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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARA EL MANTENIMIENTO DE LA RED DE CONTROL DE LA CALIDAD DEL AIRE DE NAVARRA
1.- OBJETO.

El objeto del presente Pliego es describir las condiciones técnicas que han de regir en el servicio de mantenimiento de la Red de Control de la Calidad del Aire de Navarra gestionada por el Departamento de Desarrollo Rural, Medio Ambiente y Administración Local, en adelante DRMAyAL, entendiendo por servicio de mantenimiento los trabajos necesarios para garantizar un funcionamiento óptimo de los equipos que configuran la red.

Los trabajos comprenderán el mantenimiento preventivo, la corrección de incidencias que se detecten en el funcionamiento diario de la red y el aseguramiento de la calidad.

2.- ALCANCE

El alcance de los trabajos a contratar será todo el equipamiento integrante de la Red de Control, es decir analizadores automáticos, adquisidores, sensores meteorológicos, cabinas y equipos auxiliares (sistemas de refrigeración, aire acondicionado, bombas, etc.,).

El alcance del presente servicio comprende todos los equipos señalados en el anexo I del presente documento, en el que se incluyen tanto instalaciones propiedad del DRMAyAL como instalaciones propiedad de empresas particulares que suministran sus datos a la Red incluyéndose las tareas de mantenimiento dentro del mismo contrato.

En caso de que el DRMAyAL formalizase acuerdos con otras empresas para realizar también las tareas de mantenimiento y gestión de datos, la empresa adjudicataria se debe comprometer a extender sus actividades a las citadas instalaciones, suscribiendo los correspondientes contratos y aplicando precios como máximo iguales a los que resulten del contrato objeto del presente concurso. Previamente a la formalización de los contratos correspondientes la empresa adjudicataria lo notificará al DRMAyAL.
3.- CONTENIDO DE LOS TRABAJOS
3.1 ATENCION DIARIA AL FUNCIONAMIENTO DE LA RED 

El responsable que el adjudicatario designe realizará diariamente, de lunes a viernes, una evaluación inicial del correcto funcionamiento de los equipos que componen la Red, verificando la efectiva transmisión de datos desde las estaciones y detectando aquellos datos que pudieran inducir a decidir su invalidación por el gestor de la red, o levantar sospechas de mal funcionamiento de los equipos. 

Igualmente, el adjudicatario verificará el resultado de las operaciones de calibración automática que realizan los equipos. Para ello deberá disponer de los medios informáticos necesarios que posibiliten el acceso remoto a la aplicación de gestión de los datos de la red. Por parte del DRMAYAL se facilitarán al adjudicatario los permisos de acceso necesarios.

El resultado de dicha revisión será comunicado al responsable que designe el Servicio de Calidad Ambiental y Cambio Climático, con antelación a las 10:00  de cada día laborable, de lunes a viernes, mediante un correo electrónico en el que se indicarán bien los datos de cada estación que deben invalidarse y la razón por la que deben ser invalidados o bien el correcto funcionamiento de todos los equipos. 

3.2 MANTENIMIENTO PREVENTIVO
El mantenimiento preventivo comprende aquellas operaciones destinadas a garantizar un buen funcionamiento de los equipos con el fin de evitar averías y pérdida de datos. Estas operaciones consistirán en revisiones periódicas de todos los equipos, sustitución de fungibles antes de su probable agotamiento o mal estado y la limpieza de elementos. 
Las operaciones se refieren a todos los equipos de muestreo, analizadores, instalaciones auxiliares de estos, conducciones neumáticas, eléctricas, de climatización interior, informáticos, etc… existentes en la actualidad o que se instalen en las estaciones relacionadas en el anexo I.
El adjudicatario realizará las operaciones de mantenimiento necesarias para garantizar el cumplimiento de las condiciones operativas según las especificaciones del fabricante o de las normas UNE-EN aplicables, en cumplimiento con lo establecido en el Real Decreto 102/2011, de 28 de enero, relativo a la mejora de la calidad del aire. En el anexo II se relacionan las labores de mantenimiento preventivo que se deberán realizar, como mínimo, por cada tipo de analizador así como la frecuencia en que se deberán llevar a cabo.
Las labores a realizar incluirán igualmente la limpieza de las estaciones remotas y la comprobación de las conducciones neumáticas, eléctricas, aire acondicionado y en general la revisión periódica de toda la infraestructura.
3.3 MANTENIMIENTO CORRECTIVO
Los trabajos denominados de mantenimiento operacional o correctivo comprenden los que se realicen a requerimiento del personal de la Red, o a iniciativa propia, orientados a solucionar las deficiencias, averías y funcionamientos incorrectos de los analizadores que se detecten en las revisiones del mantenimiento preventivo o como resultado de la observación de datos anómalos e incidencias ocasionales.
Estas actividades podrán ser la reposición de elementos fungibles o reparaciones in situ de las averías detectadas. Cuando se realicen operaciones de mantenimiento correctivo se informará mediante el mismo día al responsable de la red mediante un correo electrónico de la incidencia y la solución adoptada.

Cuando el tiempo estimado de no disponibilidad del equipo averiado se prevea que sea superior a 15 días, o siempre a los 15 días de la no disponibilidad del mismo, el adjudicatario deberá instalar un equipo de sustitución con todas las garantías de calidad de medida que se deberá calibrar antes de su puesta en operación.
El tiempo de respuesta máximo para solucionar cualquier avería detectada en la red será de 24 horas en días laborables.
3.4 REPARACIONES Y RENOVACIÓN DE EQUIPOS E INSTALACIONES 

Además de las reparaciones “in situ”, la empresa adjudicataria se encargará del desmontaje y el posterior montaje de los elementos averiados que forzosamente hayan de remitirse al fabricante original para su reparación y/o calibrado. 
También se encargará en caso de renovación de alguna estación, de la retirada y la instalación de los nuevos equipos tanto los analizadores como el sistema de adquisición y comunicación necesario para su funcionamiento.
3.5 SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD. 
El adjudicatario deberá realizar la calibración de los analizadores de gases y partículas y las operaciones de control de calidad interna de los mismos de acuerdo a lo establecido en las normas UNE-EN aplicables y de acuerdo a los procedimientos e instrucciones desarrollados por la Red que el adjudicatario deberá comprometerse expresamente a adoptar en su funcionamiento. La frecuencia de las verificaciones y calibraciones por tipo de analizador son las que se señalan en el anejo II
En las operaciones de verificación quincenal que deberán llevarse a cabo se tendrán en cuenta al menos los siguientes criterios:
· Se comprobará que la respuesta de los analizadores frente a un gas  de referencia trazable se encuentra dentro de los márgenes de tolerancia establecidos por el DRMAyAL. 

· Los gases patrón serán aportados por el adjudicatario y dispondrán de un certificado de calibración emitido por el fabricante y serán en las concentraciones que exija la Dirección General, teniendo en cuenta que éstas siempre serán de bajo rango. 

· Se comprobará si los datos generados se encuentran dentro del rango de medida de los instrumentos y de los márgenes de tolerancia establecidos por el DRMAyAL, y si no es así deberá calibrarse el analizador.
· Cualquier otra operación encaminada a asegurar el buen funcionamiento de los equipos y la calidad de los resultados generados. 

En las operaciones de calibración que deberán llevarse a cabo se tendrán en cuenta al menos los siguientes criterios:

· Los patrones a utilizar, que serán aportados por el adjudicatario,  dispondrán de un certificado emitido por un laboratorio acreditado en el que conste el valor de referencia, su incertidumbre y su trazabilidad a patrón internacional.

· Después de todas las operaciones de calibración y verificación de falta de ajuste, tanto si son programadas como si no, se emitirá un informe que se entregará al DRMAyAL

En el caso de instalación y puesta en marcha de nuevos equipos el adjudicatario deberá realizar las operaciones previas señaladas al respecto en la normas UNE-EN de aplicación.
3.6. EJERCICIOS DE EVALUACIÓN EXTERNA 

El adjudicatario deberá realizar las operaciones que se le requiera para la participación en los ejercicios de intercomparación organizados por el Laboratorio Nacional de Referencia en los que participe la Red: traslados de equipos a los lugares de realización de los ensayos, calibraciones y verificaciones previas, así como las operaciones de mantenimiento preventivo establecidos por el comité organizador de los ejercicios.
3.7. INFORMES 

El adjudicatario durante el transcurso del contrato deberá elaborar, los siguientes informes/partes: 

· Informes semanales con las operaciones realizadas e incidencias resueltas 

· Informes quincenales con los registros de las verificaciones 

· Informes de calibración 
· Informe mensual recopilatorio de las incidencias con las soluciones adoptadas y las visitas realizadas mes, con expresión de los desplazamientos realizados y anotación de cualquier incidencia en relación a la estación acompañada cuando la situación lo requiera de material fotográfico (Ej. acto vandálico, obras, etc.) 
· Informe anual con una síntesis del funcionamiento de los equipos, un diagnostico de su estado operacional y una propuesta de actuaciones recomendadas. El informe se remitirá al responsable de la Red que designe el DRMAyAL antes del día 31 de enero.

La empresa adjudicataria mantendrá un archivo histórico de actuaciones para cada equipo de cada estación de la Red. En estos archivos se indicará número de referencia, frecuencia y tipo de fallos (reposición de un elemento, arreglo, etc.). Este informe deberá estar siempre a disposición del personal de la Red. 
En un plazo de quince días desde la formalización del contrato el adjudicatario deberá presentar los formatos a utilizar para los informes de calibración, registros de las verificaciones y las calibraciones y del resto de informes requeridos para su aprobación por el DRMAyAL
4. CONTROL DE CALIDAD
La empresa deberá desarrollar los trabajos bajo un sistema de gestión de la calidad conforme a los requisitos establecidos en la norma UNE-EN-ISO 9001 y deberá disponer de procedimientos operativos que sirvan para llevar a cabo las tareas que se indican en el pliego de prescripciones técnicas.
5. RESIDENCIA EN NAVARRA

Durante la ejecución del contrato, al menos uno de los integrantes del equipo de trabajo con dedicación plena al proyecto deberá fijar su residencia en la Comunidad Foral de Navarra.
ANEXO I
CONFIGURACION DE LA RED DE CONTROL DE CALIDAD DEL AIRE
EL DRMAyAL es titular de las siguientes estaciones: 

· Estación remota de Pamplona-Iturrama

· Estación remota de Pamplona-Rotxapea

· Estación remota de Pamplona-Plaza de la Cruz

· Estación remota de Alsasua

· Estación remota de Leitza
· Estación remota de Olite
Igualmente, tras la firma de sendos convenios de colaboración formalizados con Acciona Energía, S.A., y Fuerzas Eléctricas de Navarra, S.A. y Eléctrica de la Ribera del Ebro, S.A., el DRMAyAL asumió la  gestión y mantenimiento de las siguientes instalaciones que corresponden a las citadas empresas:

· Estación remota de Sangüesa, propiedad de Acciona Energía, S.A.

· Estación remota de Arguedas, propiedad de Fuerzas Eléctricas de Navarra, S.A. y Eléctrica de la Ribera del Ebro, S.A.

· Estación remota de Funes, propiedad de Fuerzas Eléctricas de Navarra, S.A. y Eléctrica de la Ribera del Ebro, S.A.

· Estación remota de Tudela, propiedad de Fuerzas Eléctricas de Navarra, S.A. y Eléctrica de la Ribera del Ebro, S.A.

El sistema de adquisición de datos es un INFOSAD 2000. Se trata de un PC industrial con tarjetas de adquisición digital y analógica. Sobre este hardware y bajo sistema operativo Windows Embedded se ha instalado el software GESTER 2000, que es el encargado de realizar las funciones de adquisición, proceso, almacenamiento y comunicaciones.

2.- DESCRIPCIÓN DE LA RED DE CONTROL


Los equipos de que consta la red de control, que serán objeto de mantenimiento, son los siguientes:

Estación remota de Pamplona-Iturrama
· Analizador de NOx Teledyne 200E 

· Analizador de SO2 Teledyne 100E 

· Analizador de O3 Teledyne 400E 

· Analizador de CO Teledyne 300E 

· Analizador de HxCx Byron 301 

· Analizador de Partículas PM10 Met One BAM-1020 

· Analizador de Partículas PM2,5 Met One BAM-1020

· Estación meteorológica SIR (sensores de dirección y velocidad del viento, humedad relativa, temperatura

· Equipo de adquisición de datos Scada S-4002

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

Estación remota de Pamplona-Rotxapea
· Analizador de NOx Dasibi 2108  

· Analizador de SO2 Dasibi 4108 

· Analizador de O3 Dasibi 1008-RS 

· Analizador de Partículas PM10 PM10 Met One BAM-1020

· Estación meteorológica SIR (sensores de dirección y velocidad del viento, humedad relativa, temperatura, presión atmosférica, radiación solar, pluviometría) 

· Equipo de adquisición de datos SIR S-4001

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

Estación remota de Pamplona-Plaza de la Cruz
· Analizador de Partículas Met One BAM-1020 

· Analizador de O3 Teledyne 400E 

· Analizador de SO2 Teledyne 100E  

· Analizador de CO Teledyne 300E 

· Analizador de NOx Teledyne 200E 

· Equipo de adquisición de datos Scada S-4002

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

Estación remota de Alsasua
· Analizador de SO2 Dasibi 4108 

· Analizador de NOx Teledyne 200E 

· Analizador de ozono Dasibi 1008 RS

· Analizador de Partículas Met One BAM-1020 

· Estación meteorológica SIR (sensores de dirección y velocidad del viento, presión atmosférica, radiación solar, pluviometría) 

· Equipo de adquisición de datos SIR S-4001

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

Estación remota de Leitza

· Analizador de NOx Teledyne 200E

· Analizador de SO2 Dasibi 4108

· Analizador de ozono Dasibi 1008 RS

· Analizador de CO Teledyne 300E

· Analizador de partículas PM10 Met One BAM-1020

· Estación metereológica SIR (sensores de dirección y velocidad de viento, humedad relativa, temperatura, presión atmosférica, radiación solar, pluviometría)

· Sistema de adquisición de datos Scada S-4002

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

Estación remota de Olite

· Analizador de partículas Met One BAM-1020
· Analizador de ozono Dasibi 1008-RS

· Analizador de NOx Dasibi 2108

· Equipo de adquisición de datos 
Estación remota de Sangüesa
· Analizador de partículas Grimm
· Analizador de ozono
· Analizador de SO2 SIR S-5001

· Analizador de NOx SIR S-5012

· Sistema de adquisición de datos Scada S-4001

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

Estaciones remotas de Funes y Tudela
· Analizador de SO2 API/100 A

· Analizador de NOX API/100 A

· Analizador de ozono API/400 A

· Analizador de CO API/300 A

· Analizador de partículas Met One BAM-1020

· Sistema de adquisión de datos ICP Electronics inc. 

· Equipos auxiliares (circuitos eléctricos, sistemas de alimentación y climatización)

La estación de Tudela incluye además una torre metereológica Met One con sensores de velocidad y dirección de viento, humedad relativa, temperatura, presión barométrica, precipitación y radiación solar.

Anexo II
FRECUENCIA OPERACIONES DE MANTENIMIENTO
	
	SEMANAL
	QUINCENAL
	MENSUAL
	TRIMESTRAL
	SEMESTRAL
	ANUAL
	REPARACIÓN

	NOx
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Verificación CERO (+/- 4 nmol/mol)
	Revisión válvulas
	Calibración CERO
	Verificación linealidad (FALTA DE AJUSTE)
(4% valor // 5 nmol/mol sobre CERO)
	Eficiencia convertidor
	Calibración del analizador (CERO+RANGO)

	 
	Situación de alertas
	Verificación RANGO (5% valor)
	Revisión filtros
	Calibración RANGO
	Ensayo de las líneas de muestreo (2% pérdida de muestra)
	Ensayo distribución muestra (trianaual)
	Falta de ajuste

	 
	 
	 
	Especificaciones fabricante
	Repitibilidad de CERO y Rango
	Limpieza portafiltro
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	Cambio filtros
	 
	 
	 

	CO
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Verificación CERO (+/- 0,5 µmol/mol)
	Revisión válvulas
	Calibración CERO
	Verificación linealidad (FALTA DE AJUSTE)
(4% valor // 0,5 µmol/mol sobre CERO)
	Ensayo distribución muestra (trianaual)
	Calibración del analizador (CERO+RANGO)

	 
	Situación de alertas
	Verificación RANGO (5% valor)
	Revisión filtros
	Calibración RANGO
	Ensayo de las líneas de muestreo (2% pérdida de muestra)
	 
	Falta de ajuste

	 
	 
	 
	Especificaciones fabricante
	Repitibilidad de CERO y Rango
	Limpieza portafiltro
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	Cambio filtros
	 
	 
	 

	SO2
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Verificación CERO (+/- 4 nmol/mol)
	Revisión válvulas
	Calibración CERO
	Verificación linealidad (FALTA DE AJUSTE)
(4% valor // 5 nmol/mol en CERO)
	Ensayo distribución muestra (trianaual)
	Calibración del analizador (CERO+RANGO)

	 
	Situación de alertas
	Verificación RANGO (5% valor)
	Revisión filtros
	Calibración RANGO
	Ensayo de las líneas de muestreo (2% pérdida de muestra)
	 
	Falta de ajuste

	 
	 
	 
	 
	Repitibilidad de CERO y Rango
	Limpieza portafiltro
	 
	 

	 
	 
	 
	Especificaciones fabricante
	Cambio filtros
	 
	 
	 

	O3
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Verificación CERO (+/- 4 nmol/mol)
	Revisión válvulas
	Calibración CERO
	Verificación linealidad (FALTA DE AJUSTE)
(4% valor // 5 nmol/mol sobre CERO)
	Ensayo distribución muestra (trianaual)
	Calibración del analizador (CERO+RANGO)

	 
	Situación de alertas
	Verificación RANGO (5% valor incial rango)
	Revisión filtros
	Calibración RANGO
	Ensayo de las líneas de muestreo (2% pérdida de muestra)
	 
	Falta de ajuste

	 
	 
	 
	 
	Repitibilidad de CERO y Rango
	Limpieza portafiltro
	 
	 

	 
	 
	 
	Especificaciones fabricante
	Cambio filtros
	 
	 
	 

	PM10
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Limpieza cabezal
	Revión papel
	Verificación CAUDAL
	 
	Verificación de fugas
	 

	 
	Situación de alertas
	 
	Verificación galga
	Verificación PRESIÓN
	 
	Calibración PRESIÓN del captador
	 

	 
	 
	 
	Especificaciones fabricante
	Verificación TEMPERATURA
	 
	Calibración TEMPERATURA del captador
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Calibración del CAUDAL
	 

	PM2,5
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Limpieza cabezal
	Revión papel
	Verificación CAUDAL
	 
	 
	 

	 
	Situación de alertas
	 
	Verificación galga (radiación beta)
	Verificación PRESIÓN
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	Especificaciones fabricante
	Verificación TEMERATURA
	 
	 
	 

	BTEX
	VISITA REVISIÓN FUNCIONAMIENTO
	Verificación RANGO 
	Especificaciones fabricante
	Cambio filtros
	Verificación CERO (+/- 0,5 nmol/mol)
	Ensayo distribución muestra (trianaual)
	Calibración del analizador (CERO+RANGO)

	 
	Situación de alertas
	(70-90 % máximo rango operación)
	 
	 
	Limpieza líneas de muestreo
	 
	Falta de ajuste - LINEALIDAD

	 
	 
	desviación +/- 10 nmol/mol del valor rango
	 
	 
	Limpieza portafiltro
	 
	 

	BOTELLAS
	 
	 
	 
	 
	Verificación BOTELLAS ensayo
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