PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES (Expediente 2011/003)

Organo de Contratacion: pireccion General de Modernizacion y Administracion Electrénica

Unidad Gestora del Contrato: servicio de Sistemas de Informacién del Area Sanitaria

CONTRATACION DE ASISTENCIA TECNICA PARA EL MANTENIMIENTO
EVOLUTIVO DE UN CONJUNTO DE SISTEMAS DE INFORMACION DEL SERVICIO
NAVARRO DE SALUD — OSASUNBIDEA (SNS-O) ESPECIALMENTE LOS DE
HISTORIAS CLINICAS DE SALUD PARA EL ANO 2011.

1. OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente pliego de clausulas administrativas particulares el
establecimiento de las condiciones juridicas, administrativas y econémicas con arreglo
a las cuales ha de efectuarse la contratacion de la asistencia técnica para el
mantenimiento evolutivo de un conjunto de sistemas de informacion del Servicio
Navarro de Salud — Osasunbidea (SNS-O) especialmente los de historias clinicas de

salud para el afio 2011.

Dicha asistencia técnica se encuentra englobado en el siguiente Codigo CPV
(Common Procurement Vocabulary): 72500000-0 (Servicios informaticos).

Ver descripcion técnica en ANEXO |

2. REGIMEN JURIDICO

El presente contrato tiene caracter administrativo y las partes contratantes
gquedan sometidas a lo establecido en este condicionado y sus anexos, a la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos, y a cualesquiera otras disposiciones que

regulen la contratacion de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra.

3. IMPORTE DEL CONTRATO

El presupuesto del contrato que ha de servir de base a la licitacidn, asciende a
trescientos noventa y cuatro mil, quinientos cuarenta y ocho euros con treinta y un
céntimos (394.548,31 €), IVA excluido.

En dicho precio se entenderan incluidos todos los impuestos (excepto el IVA),
tributos y tasas aplicables asi como los gastos de desplazamiento, dietas y cuantos

gastos se produzcan hasta la finalizacion de la prestacion del servicio.




Dicho presupuesto tiene caracter maximo, de forma tal que las ofertas de los

licitadores deberan ser de importe igual o inferior al mismo.

4. TRAMITACION, PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION.

a) Tramitacion: Anticipada.

b) Procedimiento de adjudicacion: Abierto.

5. CRITERIOS DE ADJUDICACION

Los criterios objetivos que serviran de base para la adjudicacién del contrato,

seran los siguientes:
5.1. Criterios Econémicos

Hasta 40 puntos como méximo de un total de 100 puntos

La valoracion de este apartado se realizara por perfiles técnicos. Para cada
perfil se tendra en cuenta tanto el precio hora correspondiente como el niumero de
horas ofrecidas para dicho perfil. El porcentaje de reparto de los puntos con relacién a

los diferentes perfiles técnicos a valorar es el siguiente:

Gestor de Recursos 2,40%

Analista 15,10%
Desarrollador Mainframe 12,20%
Desarrollador Red-Web Senior 37,70%
Desarrollador Red-Web Junior 21,20%
Desarrollador Red-Web-Mainframe 11,40%
TOTAL 100,00%

Los precios por perfil y hora (I.V.A. excluido) estaran sujetos a un maximo de:

Gestor de Recursos 45,00 €
Analista 42,00 €
Desarrollador Mainframe 33,00 €
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Desarrollador Red-Web Senior 30,50 €

Desarrollador Red-Web Junior 28,00 €

Desarrollador Red-Web-Mainframe 30,50 €

Para cada perfil, la puntuacién correspondiente se obtendra segun la siguiente

formula;

Valoracién precio perfil = ( ) + (

PMOP x 20 x % RP NHOP x 20 x % RP

POP NHMOP

PMOP: Precio hora minimo ofertado para ese perfil (de todas las ofertas)

% RP: % de repercusion del perfil en la valoracion del precio

POP: Precio hora de la oferta que se evalUa para ese perfil.

NHMOP: Numero de horas maximo ofertado para ese perfil (de todas las

ofertas)

NHOP: Numero de horas de la oferta que se evalla para ese perfil.

Se utilizaran como maximo dos decimales.

5.2. Criterios Técnicos (Caracteristicas del servicio):

Se valoraran las caracteristicas del servicio técnico objeto de contratacion

hasta un maximo de 45 puntos sobre 100:

Comprension del problema y enfoque general de la solucion propuesta.
Equipo de trabajo: se valorard las mejoras presentadas con relacion a los
requerimientos minimos planteados en la clausula relativa a la solvencia
técnica o profesional de este mismo condicionado.

Proceso de puesta en ejecucion de la propuesta planteada (Metodologia,
Organizacioén de los recursos, Calidad, seguimiento y control de los trabajos)
Plazo y calendario

Mejora de la Garantia

5.3. Valor anadido:

Se valoraran hasta un maximo de 15 puntos sobre 100 las mejoras adicionales

que ofrezca el licitador sobre las condiciones exigidas en el presente pliego.
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Cuando la aplicacién de los criterios de adjudicacion sefialados produjera un
empate entre 2 o mas licitadores, éste se resolvera segun los criterios establecidos en

el articulo 51.3 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio de Contratos Publicos

6. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES.

No se autoriza la presentacion de soluciones, variantes o alternativas.

7. FORMA DE PAGO.

El pago se realizara trimestralmente en funcion de los recursos utilizados en

ese periodo y tomando como base el precio por hora indicado para cada perfil técnico.

Para el periodo acordado de facturacion, se remitirda un informe detallado con
los trabajos realizados y las personas y horas imputadas que sera validado por el
Servicio Navarro de Salud — Osasunbidea y la Direccién General de Modernizacién y

Administracion Electrénica para proceder al pago.

Dependiendo de las caracteristicas de los trabajos, ademas de lo expuesto en
el péarrafo anterior, Gobierno de Navarra podra exigir procedimientos de control

individualizados que se acordaran en su momento con la empresa adjudicataria.

8. REVISION DE PRECIOS

No procede la revision de precios durante el periodo de ejecucion del contrato.

9. PLAZO DEL CONTRATO Y PRORROGA

El plazo de ejecucion de los servicios contratados se extendera desde la firma

del contrato hasta el 31 de diciembre de 2011.

El contrato podra ser prorrogado por afios enteros por mutuo acuerdo de las
partes sin que la duracion total del mismo, incluidas las prorrogas, pueda exceder de 3
afos. Si se acordase la prorroga del contrato por mutuo acuerdo de las partes,
procederd la revision del precio del mismo con un incremento maximo equivalente al

I.P.C. registrado en Navarra en el afo finalizado.
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10. GARANTIA PARA LA LICITACION

No se exige constitucién de garantia para la licitacion.

11. PLAZO DE GARANTIA

La garantia minima en todos los desarrollos sera de 1 afio a partir de la puesta

en produccion de la aplicacion.

12. SOLVENCIA TECNICA

Para concurrir a la licitacion las empresas deberan haber realizado servicios de
asistencia técnica de naturaleza similar al especificado (en este caso, mantenimiento
evolutivo de aplicaciones o desarrollo de sistemas de informacién) en los Ultimos tres
afios, con uno o varios clientes, por un importe global aproximado de al menos
doscientos veinticinco mil euros (225.000,00 €) cada afo. Para su acreditacion debera

presentarse la siguiente documentacién, en el sobre N° 1 “Documentacion”:

-Relaciéon de los principales contratos de asistencia técnica similares al
solicitado durante los tres ultimos afios que incluya importe, fechas y
beneficiarios publicos o privados a la que se acompafiara justificantes de su
realizacion emitidos por los clientes o facturas emitidas por la asistencia
realizada.

Con respecto al personal técnico, los requerimientos minimos planteados para

cada tipo de perfil son los siguientes:

Gestor de Recursos

o Titulado medio o superior y experiencia superior a 5 afios realizando labores
de analisis de sistemas y gestion de proyectos.

¢ Amplia experiencia en gestién de equipos humanos.

e Vision de alto nivel del conjunto de trabajos objeto del contrato y capacidad
para detectar y solventar problematicas relacionadas con la gestion de los
Recursos Humanos asignados en el contexto de dicho contrato.

Se requiere como minimo una persona para el desempefo de este perfil al

13,5% de su jornada laboral (220 horas anuales).
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Analista
¢ Titulado medio o superior y experiencia superior a 5 afios realizando labores
de andlisis de sistemas de informacion o sin requisito de formacién y una
experiencia superior a 8 afos realizando labores similares.
o Amplia experiencia en elaboracion de estimaciones de esfuerzo y
planificacion del trabajo.

e Analisis de aplicaciones. Dominio de:

0 Métodos de desarrollo de software (RUP, XP, MSF)
0 Técnicas de modelado UML
o Otras técnicas de modelado (ER, etc.)
e Dominio de aspectos técnicos complejos en la plataforma de desarrollo en la
que esté especializado (.Net o Java)

¢ Capacidad

0 Trabajo en equipo
0 Habilidad para la comunicacién para la toma de requisitos
o0 Capacidad de sintesis y abstraccién de la funcionalidad
Se requieren como minimo una persona para el desempefio de este perfil al

90% de su jornada laboral (1.464 horas anuales).

Desarrollador Mainframe
e Titulo de Formacién profesional minimo y experiencia superior a 5 afos
realizando labores de desarrollo en los siguientes entornos del ordenador

central o Mainframe:

o0 Gestor transaccional o monitor de teleproceso CICS.

0 JCL (Job Control Language), conjunto de especificaciones que
constituyen un lenguaje de programacion de tareas para el sistema
operativo que gobierna el Mainframe.

0 Lenguajes de programacion: ADS Plus para entorno hospitalario vy
PL/1.

0 Gestor de Base de datos DB2.
0 Procedimientos almacenados de DB2.
e Capacidad de trabajo en equipo.
Se requieren como minimo una persona para el desempefio de este perfil al

90% de su jornada laboral (1.464 horas anuales).
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Desarrollador Red — Web Senior
e Titulo de Formacién profesional minimo y experiencia superior a 3 afos
realizando labores de desarrollo en entornos de red y Web.
e Experiencia
o Nivel avanzado en el desarrollo de aplicaciones en la plataforma de
desarrollo en la que esté trabajando (.Net o Java).
o POO, SOA, BBDD.
e Capacidad de trabajo en equipo.
Se requieren como minimo tres personas para el desempefio de este perfil al

100% de su jornada laboral (4.832 horas anuales).

Desarrollador Red — Web Junior
e Titulo de Formacién profesional minimo y experiencia superior a 1 afos
realizando labores de desarrollo en entornos de red y Web.
e Experiencia
o0 Nivel avanzado en el desarrollo de aplicaciones en la plataforma de
desarrollo en la que esté trabajando (.Net o Java).
o POO, SOA, BBDD
e Capacidad de trabajo en equipo
Se requieren como minimo dos personas para el desempefio de este perfil al

90% de su jornada laboral (2.929 horas anuales).

Desarrollador Red — Web - Mainframe

e Titulo de Formacién profesional minimo y experiencia superior a 3 afos

realizando labores de desarrollo en entornos de red, Web y Mainframe.
e Experiencia
o Nivel avanzado en el desarrollo de aplicaciones en la plataforma de

desarrollo en la que esté trabajando (.Net o Java).
POO, SOA, BBDD
Tecnologia Web Services, XML
Entorno Mainframe:

v O 0 O

JCL (Job Control Language), conjunto de especificaciones que
constituyen un lenguaje de programacion de tareas para el sistema
operativo que gobierna el Mainframe.

» Lenguaje de programacion PL/1 y procedimientos almacenados de
DB2.

» Gestor de Base de datos DB2

e Capacidad de trabajo en equipo
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Se requieren como minimo una persona para el desempefio de este perfil al

90% de su jornada laboral (1.464 horas anuales).

La empresa debera disponer de los técnicos suficientes para hacer frente a los
picos de trabajo que se pudieran presentar. Para ello la empresa debe disponer de un
50% de técnicos por encima de la media necesaria para cubrir todo el servicio. La
DGMAE, previo acuerdo con la empresa y advirtiéndolo con la suficiente antelacion,
podra hacer uso de estos recursos para la realizacion de proyectos especificos o
tareas concretas dentro del ambito del presente concurso.

La DGMAE, de acuerdo con la empresa adjudicataria, podra intercambiar horas
de un perfil por otro en funcién de la proporcionalidad asociada a sus costes, para

asegurar un mejor desarrollo de los trabajos.

Para su acreditacion deberd presentarse la siguiente documentacion, en el

sobre N° 1 “Documentacion”:

-Declaracién responsable del licitador donde se haga constar el dominio de la
lengua espafiola, tanto a nivel oral como escrito de todos y cada uno de los
técnicos incluidos en su oferta.

-Una declaracién del equipo técnico y unidades técnicas participantes en este
contrato en concreto, estén o no integrados directamente en la empresa del
contratista, con indicacién de sus titulaciones, experiencia, etc.

-Declaracion del nimero de técnicos disponibles para picos de trabajo para

cada perfil.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se

constituyan temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, se
acumularan las caracteristicas econémicas y financieras y técnicas de cada una de las

empresas.

13. DOCUMENTACION

Toda la documentacion a presentar por los licitadores habra de ser original o

copia autenticada administrativa o notarialmente.

La documentacion requerida se presentara en la Seccién de Asistencia
Administrativa de la Secretaria General Técnica de Presidencia, Justicia e Interior
(Parque Tomas Caballero 1, 32 planta, 31005 Pamplona, teléfono 848-425124, fax
848-427945), de las 8,30 a las 14,30 horas.
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La citada documentacion también podra ser remitida por correo y se dirigira al

mismo lugar arriba mencionado.

La documentacibn se presentard en tres sobres cerrados “Sobre 1-
Documentacion para el contrato de ...”, “Sobre 2-Proposicion Técnica para el contrato
de ...". y “Sobre 3-Proposicion Econémica para el contrato de ...". En cada uno de los
sobres, en su cara exterior, se hara indicacion de los siguientes datos: Expediente
namero: 2011/003 de la Direccion General de Modernizacion y Administracion
Electrénica, denominacion de la empresa o proponente, N.I.F., nombre y apellidos de
la persona que firme la proposicion y el caracter con que lo hace, direccién, teléfono,
telefax y direccion de correo electrénico a efectos de notificacion de las
correspondientes resoluciones administrativas. Los sobres deberan estar firmados por
el licitador o su representante.

Contenido del “Sobre Numero 1-
Documentacion para el contrato de...”:

1.- Documento o documentos que acrediten la personalidad del licitador y la

representacion, en su caso, del firmante de la proposicién, consistentes en:

1.1 Documento Nacional de Identidad (o documento que le sustituya
reglamentariamente) en el caso de personas fisicas o0 empresarios
individuales.

1.2 Si el licitador es persona juridica, escritura de constitucion o de
modificacion, en su caso, inscritas en el Registro Mercantil, cuando este
requisito fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea
aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara
mediante la escritura o documento de constitucion, de modificacion, estatutos
o acto fundacional en el que constaren las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro Oficial.

1.3 En el caso de las empresas no espafolas de Estados miembros de la
Union Europea o del Espacio Econdmico Europeo en que la legislacion del
Estado respectivo exija la inscripcién en un registro profesional o comercial,
bastara la acreditacion de la inscripcién, la presentacién de una declaracion
jurada o de un certificado de los previstos en los Anexos IX A, IX B o IX C de
la Directiva 2004/18, de 31 de marzo, del Parlamento Europeo y del Consejo,
sobre coordinacion de los procedimientos de adjudicacién de los contratos
publicos de obras, de suministro y de servicios, con arreglo a las condiciones

previstas en el Estado miembro en el que se encuentren establecidas.
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1.4 Las empresas de Estados no pertenecientes a la Unién Europea o al
Espacio Econémico Europeo, ademas de acreditar su capacidad de obrar
conforme a la legislacion de su Estado de origen y su solvencia econémica y
financiera, técnica o profesional, deberan justificar mediante informe de la
respectiva representacion diplomatica espafiola, que se acompafara a la
documentacion que se presente, que el Estado de procedencia de la empresa
extranjera admite, a su vez, la participacion de empresas espafiolas en la
contratacion con la Administracion, en forma sustancialmente analoga.

En los contratos sometidos a publicidad comunitaria debera prescindirse
del informe de reciprocidad a que se refiere el apartado anterior en relacion
con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion

Publica de la Organizacion Mundial anéloga.

1.5 Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro,
presentaran poder bastante al efecto, inscrito, en su caso, en el Registro
Mercantil. Igualmente, el representante aportard Documento Nacional de

Identidad o el que reglamentariamente le sustituya.

1.6 Cuando la oferta se presente por una uniébn de empresarios que se
constituya temporalmente al efecto o por licitadores que participen
conjuntamente, cada una de ellos acreditara su personalidad y capacidad de
obrar, debiendo indicar en documento privado los nombres y circunstancias
de los empresarios que la suscriban, la participacién de cada uno de ellos y
designar la persona o entidad que durante la vigencia del contrato ha de
ostentar la plena representacién de todos ellos frente a la Administracién. El
citado documento deberd estar firmado por cada uno de los licitadores

agrupados o0 por sus representantes.

La responsabilidad sera siempre solidaria, e indivisible el conjunto de

obligaciones dimanantes del contrato.

Las empresas que presenten oferta conjunta de licitacion no podran presentar

proposiciones individuales.

2.- Numero de Identificacion Fiscal de la entidad. Si la oferta se presenta por
empresas en union temporal o que participen conjuntamente, el N.I.LF. sera aportado

por cada una de las entidades reunidas.

La presentacién de la documentaciéon exigida en los puntos 1y 2 podra

sustituirse por uno de los dos documentos siguientes:
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-Certificado de inscripcion de la empresa en el Registro Voluntario de
Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra (Registro regulado por el Decreto
Foral 236/07, de 5 de noviembre. Boletin Oficial de Navarra numero 149, de 30 de
noviembre de 2007).

-Declaracién, en su caso, de que la documentacion administrativa para la
firma del contrato obra ya en poder de la Direccion General de Modernizacién y
Administracion Electrénica, al haber sido remitida con anterioridad, no habiendo

sufrido variacién alguna (Anexo VII).

3.- Declaracion responsable del licitador, haciendo constar que no se halla
incurso en ninguna de las prohibiciones para contratar enumeradas en el articulo 18

de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Union Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo y esta posibilidad esté
prevista en la legislacion del Estado respectivo, la declaracion responsable

mencionada se podra también otorgar ante una autoridad judicial.

La declaracion responsable se ajustara al modelo sefialado en el Anexo Il de

este condicionado.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente,
cada uno de los integrantes de la agrupacién debera presentar la declaracion

sefalada.

4.- Certificados positivos expedidos por las Haciendas que correspondan
(Hacienda Foral Navarra y/o Hacienda Estatal y/o Haciendas Forales) y por la
Tesoreria General de la Seguridad Social acreditativos, respectivamente, de que el
licitador se halla al corriente en el cumplimento de sus obligaciones tributarias y con la

Seguridad Social.

-Los certificados deberan haber sido emitidos con una antelacién no superior a
seis meses de la fecha de expiracion del plazo de presentacion de
proposiciones.

-Los licitadores extranjeros, pertenecientes 0 no a Estados miembros de la
Union Europea, que no tengan domicilio fiscal en Espafia, deberan presentar
certificado expedido por la autoridad competente del pais de procedencia por

el que se acredite que se hallan al corriente en el pago de los impuestos y
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tributos y de las cotizaciones sociales que se deriven del ordenamiento
juridico de su pais.

-En el supuesto de que los certificados mencionados no se puedan expedir por
no ser obligatorio para el licitador la presentacion de las declaraciones y
documentos que se mencionan en los articulos 13 y 14 del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General
de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, bastara la
presentacién por parte del licitador de declaracion responsable relativa a tal

circunstancia.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente,
cada uno de los integrantes de la agrupacién debera presentar la declaracion

sefalada.

5.- Declaracién responsable del licitador en la que haga constar que se halla
al corriente del cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y
prevencion de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes, ajustada al

modelo del Anexo Ill.

Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la Union Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo y esta posibilidad esté
prevista en la legislacion del Estado respectivo, la declaracion responsable

mencionada se podra también otorgar ante autoridad judicial.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente,
cada uno de los integrantes de la agrupacién debera presentar la declaracion

sefalada.

6.- Direccion electrénica facilitada por el licitador para la realizacion de
notificaciones a través de medios telematicos, en el caso de reclamacién en materia

de contratacion publica.

7.- Los licitadores deberan acreditar su solvencia econémica, financiera y
técnica (articulos 13 y 14 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos)

mediante la presentacién de los siguientes documentos:

a)_Solvencia econ6mica y financiera: Podra acreditarse por uno o varios de

los siguientes medios:
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-Informe de instituciones financieras en el que se indique expresamente si la

empresa dispone de solvencia econOmica suficiente para realizar este

contrato en concreto o, en su caso, justificante de la existencia de un seguro
de indemnizacién por riesgos profesionales.

-Declaracion relativa a la cifra de negocios global y de negocios en el ambito de
actividades objeto del contrato realizados por la empresa en el curso de los

tres dltimos ejercicios.

b) Solvencia técnica o profesional:

Documento o documentos que justifiquen la solvencia técnica o profesional de
la empresa, conforme a lo sefialado en la clausula 12 “Solvencia téchica o

profesional”.

En el caso de ofertas presentadas por uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto o por licitadores que participen conjuntamente, se
acumularan las caracteristicas econdmicas y financieras y técnicas de cada una de las
empresas.

8.- Las empresas extranjeras presentaran la declaracion de someterse a la
jurisdiccién de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden para todas las
incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia,
en su caso, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponder al licitador o candidato.

Asimismo, presentaran declaracion responsable del licitador donde se haga
constar el dominio de la lengua espafola, tanto a nivel oral como escrito de todos y

cada uno de los técnicos incluidos en su oferta.

La aportaciéon de la documentacién que debe contener el Sobre 1

podra ser sustituida, excepto la del apartado 7 (documentacion

acreditativa de la solvencia técnica o profesional vy de la solvencia

econdmica vy financiera) v la Direccion de correo electrénico del licitador,

por una declaracién responsable del licitador indicando que cumple las
condiciones exigidas para contratar (conforme al modelo sefialado en el
Anexo VIII). En tal caso, el licitador a cuyo favor recaiga la propuesta de
adjudicacion debera acreditar la posesion y validez de los documentos
exigidos en el plazo maximo de siete dias desde la notificacion de la
adjudicacion.
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Contenido del “Sobre Numero 2-
Proposicion Técnica para el contrato de ...”

1.- Descripcion de la propuesta técnica de conformidad con el condicionado
técnico (Anexo |) de la asistencia a prestar.

2.- La documentacién que aporte el licitador relativa a los criterios de
adjudicaciéon mencionados en la clausula 5, excepto el correspondiente al apartado 5.1
de criterios econoémicos.

Cuando la aplicacion de los criterios de adjudicacion sefialados produjera un
empate entre 2 o mas licitadores, éste se resolvera segun los criterios establecidos en
el articulo 51.3 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio de Contratos Publicos por lo que
el licitador o persona que lo represente debera aportar una declaracion responsable
(modelo Anexo V) haciendo constar el numero de trabajadores eventuales de la
empresa Yy el porcentaje que representan respecto al nimero total de trabajadores de
la misma, que también debera indicarse.

En cuanto al personal con discapacidad en plantilla, el licitador debera aportar
declaracién responsable, segun modelo Anexo VI, haciendo constar referidos al dia de
presentacion de proposiciones, el nimero de trabajadores con discapacidad de la
empresa y el porcentaje que representen respecto al nimero de trabajadores en
plantilla que también debera indicarse.

En caso de participacién conjunta de varios licitadores, deberan presentarse
las declaraciones referentes a cada uno de ellos.

Cada licitador inicamente podra presentar una sola proposicion.

La proposicion deberd estar firmada por el licitador o persona que lo
represente.

Contenido del “Sobre Numero 3-
Proposicion Econ6émica para el contrato de

La proposicion se ajustara al modelo Anexo IV.
La oferta econémica se expresara en euros.
Cada licitador inicamente podra presentar una sola proposicion.

La proposicion deberd estar firmada por el licitador o persona que lo
represente.

La inclusién de cualquier referencia al importe concreto de la oferta
econdmica en los sobres numero 1 o numero 2 podra dar lugar a la exclusiéon

definitiva de la empresa en esta licitacion.

Expediente 003/2011 — Pagina 14 de 63



14. MESA DE CONTRATACION:

La Mesa de contratacion estara compuesta por las siguientes personas:

Presidente: Alberto Solchaga lIbero, Director del Servicio de Sistemas de
Informacion Departamentales. Suplente: Elisa Guallart Domench, Directora del

Servicio de Sistemas de informacién Corporativos.

Vocal: Alberto Frias Pardo, Jefe de la Seccién de Historia de Salud Electrénica.

Suplente: Jokin Sanz Ureta, Jefe de la Seccion de Proyectos de Area .

Vocal: José Luis Labiano Elcano, Jefe de la Seccion de Ordenacion Sanitaria.
Suplente: Carmen Labayen Arbe, Jefa de la Seccidén de Sistemas de Informacion

Administrativos de Especializada.
Vocal Interventor: Interventor delegado. Suplente: Interventor delegado.

Vocal Secretario; Juan Jaurrieta Galdiano, Técnico Administracion Publica
(Rama Juridica) del Departamento de Presidencia, Justicia e Interior. Suplente: Jesus

Ignacio llundain Suquia, Jefe de la Seccion de Régimen Juridico - Administrativo.

15. CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones, la Mesa de Contratacion
procederd, en acto privado, a la calificacion de la documentacion general presentada

por los licitadores en el sobre nimero 1.

La Mesa de Contratacion podra conceder un plazo entre 5y 10 dias naturales
para subsanar los defectos o completar la documentacion.
16. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS
En acto interno, la Mesa procederd a la apertura y andlisis del sobre
correspondiente a la “Documentacién Técnica” de las empresas admitidas.
17. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS

La Mesa de Contratacion, en acto publico celebrado en la fecha, lugar y hora
seflalados en el anuncio de licitacién, comunicaréa el resultado de la calificacion de la

documentacion general presentada por los licitadores en el sobre numero 1, indicando
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los licitadores admitidos, los inadmitidos y las causas de su inadmisién, invitando a los

asistentes a formular observaciones que se recogeran en el acta correspondiente.

Asimismo, se dara cuenta de la valoracion que, en aplicacion de los criterios de
adjudicacion contemplados en la clausula 62, corresponde a cada una de las empresas
admitidas de acuerdo con la documentacion aportada en el sobre numero 2

(Proposicion Técnica).

A continuacién, el Secretario de la Mesa procedera a la apertura de los sobres
namero 3 de los licitadores admitidos y el Presidente dara lectura de las proposiciones

econdmicas.

18. PROPUESTA DE ADJUDICACION

La Mesa elevara al Organo de Contratacién una propuesta de adjudicacion en
favor del licitador que, en su conjunto, haya presentado la proposicion mas ventajosa.
La propuesta sefialara las estimaciones que, en aplicacion de los criterios objetivos

ponderados establecidos en este pliego, se realicen de cada proposicién admitida.

19. ADJUDICACION

El Organo de Contratacion, recibida la documentacion de la Mesa de
Contratacion, dictard alternativamente resolucion motivada adjudicando el contrato a la
proposicion mas ventajosa, sin atender exclusivamente al valor econémico de la

misma, o declarando desierto el concurso.

El contrato se perfeccionara mediante la adjudicacion realizada por el Organo
de contratacion.
20. GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
En el presenta contrato no se exigira garantia para el cumplimiento de
obligaciones.
21. FORMALIZACION

Dentro de los 15 dias naturales siguientes al de notificacion de la adjudicacion,

la Administracion y el contratista procederan a la formalizacion del contrato.
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El contratista, ademas del contrato, deberd firmar el pliego de clausulas

administrativas particulares.

Si por causas imputables al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato, el
organo de contratacion podra acordar la resolucion del mismo, previa audiencia del
interesado, sin perjuicio de la adopcion por parte de la Administracion de las medidas
contempladas en el articulo 94.2 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos

Publicos.

Cuando se acuerde la resolucion del contrato porque el adjudicatario no
cumpla las condiciones necesarias para llevar a cabo la formalizacion del mismo, la
Administracion podra adjudicar el contrato al licitador o licitadores siguientes a aquél,
por orden de la valoracién obtenida por sus ofertas, siempre que ello fuese posible y
contando con la conformidad del nuevo adjudicatario, antes de proceder a una nueva

convocatoria.

22. GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO

Seran de cuenta del adjudicatario los siguientes gastos:

1. Tanto en las proposiciones presentadas por los licitadores, como en el precio
de adjudicacién se entienden comprendidos todos los tributos, recargos,
costes y gastos que pudieran ser de aplicacion al precio a abonar al
adjudicatario como pago de los trabajos contratados.

2. Los que se requieran para la obtencion de autorizaciones, licencias y
recogida de documentos o cualquier otra informacién de Organismos oficiales
0 particulares.

3. Cualesquiera otros gastos a que hubiera lugar para la realizacion del

contrato.

23. RIESGO Y VENTURA

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del adjudicatario. Por
consiguiente, no tendra derecho a indemnizacion por causa de pérdidas, averias o
perjuicios ocasionados en los trabajos antes de su entrega a la Administracion, salvo

que ésta hubiera incurrido en mora al recibirlos.

Cuando el acto formal de la recepcién de los trabajos, de acuerdo con las
condiciones del pliego, sea posterior a su entrega, la Administracién sera responsable

de la custodia de los mismos durante el tiempo que medie entre una y otra.
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El contratista no podra reclamar bajo ningun pretexto, ni aun de error u
omision, aumento de los precios fijados en su oferta ni modificacion de las condiciones

econdémicas del contrato.

24. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Cuando, como consecuencia de necesidades nuevas o causas imprevistas,
sea necesario introducir alguna modificaciéon en los trabajos contratados, el Servicio
Supervisor redactard la oportuna propuesta, integrada por los documentos que
justifiquen, describan y valoren aquélla. La aprobacion por el Organo de Contratacion

requerira la audiencia previa al contratista e informe juridico.

Cuando la modificacion suponga la ejecucion de trabajos no previstos en el
contrato, el precio de los mismos sera fijado por el Organo de Contratacion a la vista
de la propuesta del Servicio Supervisor y de las observaciones que a ésta se formulen
por el adjudicatario en el correspondiente trdmite de audiencia. Si el contratista no
aceptara los precios aprobados, quedara exonerado de ejecutar las nuevas unidades,
y la Administraciébn podra contratarlas a través del procedimiento negociado sin

publicidad comunitaria.

El contratista podrd proponer al Servicio Supervisor, por escrito, las mejoras
gue juzgue convenientes. Si el Servicio Supervisor estima necesaria la mejora
propuesta, se procedera conforme a lo previsto en los péarrafos anteriores de la

presente clausula.

Las modificaciones en los trabajos contratados que no estén debidamente
autorizadas por el Organo de Contratacion originaran la responsabilidad del
contratista, sin perjuicio de la que pueda alcanzar a los funcionarios que hubiesen
intervenido. Se exceptua de lo anterior la ejecucion de las variaciones sefaladas en el
parrafo primero del articulo 108 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos

Publicos.

25. PENALIDADES

Sin perjuicio de las penalidades que pueda aplicar la DGMAE y que se
encuentran previstas en la Ley Foral de Contratos Publicos, se pactan expresamente

las siguientes Penalidades para el presente Contrato:
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e En el caso de retrasos en el cumplimiento de obligaciones que tuvieran una
fecha determinada de cumplimiento se aplicard una penalizacion de 300
euros por dia de retraso con respecto a cada obligacion que se retrasa.

e Los trabajos realizados dentro de plazo pero que presenten de forma
reiterada vicios o defectos podran ser rechazados por Gobierno de Navarra
y pueden ser objeto de penalizacién consistente en la realizacion de los

trabajos necesarios para su correccion sin coste alguno.

26. PROPIEDAD INTELECTUAL

27.1.-Cesion de derechos de trabajos a medida realizados para la DGMAE

El Adjudicatario cede a la DGMAE y a cualesquiera entidades y organismos de
la Administracién Foral de Navarra de forma exclusiva, transferible, ambito geografico
mundial y por todo el tiempo de proteccion legal establecido, todos los derechos de
explotacion de propiedad intelectual, derechos afines y derechos sui generis que se
deriven de cualesquiera clase de trabajos, programas de ordenador, disefios, cédigos
fuentes, bases de datos, recopilaciones de obras, disefios y cualesquiera otros que
hubieran sido desarrollados especificamente para la DGMAE o para cualquier otra
entidad u organismo de la Administracion Foral de Navarra como consecuencia del
Contrato. En particular, la DGMAE y cualquier otra entidad u organismo de la
Administracion Foral de Navarra podran reproducir, transformar, distribuir, comunicar
publicamente y poner a disposicidn de terceros las creaciones desarrolladas.

La realizacién de dichos trabajos se entendera realizada a iniciativa y bajo la
coordinacién de la DGMAE que podra editarla y divulgarla bajo su nombre. A tal
efecto, el Adjudicatario obtendra de las personas involucradas todos los derechos de
propiedad intelectual necesarios y respondera de cualquier perjuicio que se le
produzca a la DGMAE o a cualquier otra entidad u organismo de la Administracion
Foral de Navarra por cualquier reclamacion que las personas participantes le puedan
hacer.

En caso de que la DGMAE o cualquier otra entidad u organismo de la
Administracion Foral de Navarra, desease la inscripcion de una o varias de las
creaciones desarrolladas en el Registro de la Propiedad Intelectual, el Adjudicatario
prestara su total colaboracion para la inscripcion definitiva de dicha obra, incluso a la
terminacion del presente Contrato.

Esta titularidad se transmitira a la DGMAE, o a la correspondiente entidad u
organismo de la Administracion Foral de Navarra, en el momento de la creacion de los

correspondientes bienes con independencia del momento de su entrega y se revertiran
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en los casos exclusivamente previstos en el presente Contrato. A tal efecto, en caso
de terminacion anticipada del contrato por cualquier causa, la DGMAE, o la
correspondiente entidad y organismo de la Administracion Foral de Navarra,
conservard los derechos de propiedad intelectual de las creaciones realizadas hasta el
momento de dicha terminacion, en los términos previstos en la presente clausula.
Asimismo, el Adjudicatario cede todos los derechos de uso y explotacion de
forma exclusiva, ambito temporal y duracién ilimitada, sobre cualesquiera otros bienes
intangibles o bienes susceptibles de propiedad industrial que hubieran sido
desarrollados en el marco del presente Contrato, de forma tal que pueda usarlos y

disfrutar de tales bienes con el mayor alcance posible en derecho.
27.2.-Clausula de indemnidad

El Adjudicatario garantiza que en la realizacién de los desarrollos objeto de
contratacion, no vulnerara derechos de terceros en materia de propiedad intelectual e
industrial.

El Adjudicatario garantiza la total indemnidad de la DGMAE y de cualquier otra
entidad u organismo de la Administracion Foral de Navarra respecto de cualquier
reclamacion que le dirijan terceros que sostengan la vulneracion de sus derechos
previos de propiedad intelectual o industrial, debiendo prestar a la DGMAE y a
cualquier entidad u organismo de la Administracién Foral de Navarra total asistencia y
apoyo en la defensa de su plena titularidad sobre los bienes y derechos objeto de
cesioén y resarciendo de cualquier perjuicio que se les produzca por esta circunstancia.

En caso de adopcion de medidas cautelares que impidieran el uso por parte de
la DGMAE vy cualquier otra entidad u organismo de la Administracion Foral de Navarra
de los bienes transferidos, el Adjudicatario deberéa proveer a la DGMAE o a la entidad
u organismo de la Administracion Foral de Navarra que corresponda con la sustitucion
de los componentes o elementos que fueran objeto de controversia sin que por ese
solo hecho se devengue ningln precio en su favor.

Asimismo, el Adjudicatario garantiza que en el empleo de cualquier clase de
medios informaticos, tales como programas de ordenador, invenciones, sistemas
tecnoldgicos o de otra naturaleza, respetara los derechos de terceros que puedan
existir sobre los mismos y habra adquirido las oportunas licencias y derechos que sean
necesarios para que los trabajos que se obtengan partiendo de dichas herramientas y

medios puedan ser transferidos conforme a lo dispuesto en el presente Contrato.
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27. PROTECCION DE DATOS

En el caso de que como consecuencia de la ejecucion de los servicios objeto

del presente Contrato, fuese necesario el acceso por parte del Adjudicatario a ficheros

de datos personales de la DGMAE o de otras entidades y organismos auténomos de la

Administracion Foral, el Adjudicatario en su calidad de Encargado del Tratamiento o

Subencargado de tratamiento respectivamente y en cumplimiento del articulo 12 de la

Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter

Personal, se obliga a:

Tratar los datos Unicamente conforme a las instrucciones dictadas por la
DGMAE o de quien fuera responsable del fichero, sin aplicarlos o utilizarlos
con fin distinto al que figura en el presente Contrato.

No comunicar los datos a terceras personas, ni siquiera para su
conservacion.

A la terminacién del presente Contrato, destruir o devolver los datos a la
DGMAE o al responsable del fichero al igual que cualquier soporte o
documentos en que conste algin dato de caracter personal objeto del
tratamiento.

Adoptar las medidas de seguridad determinadas por la DGMAE. A estos
efectos, el Adjudicatario debera cumplir con las medidas de seguridad
técnicas y organizativas que se puedan establecer en el presente Contrato o
gue le comunique la DGMAE en cada momento. En defecto de pacto
expreso sobre las medidas de seguridad concretas que se deben adoptar, el
Adjudicatario adoptara aquellas que correspondan conforme a la naturaleza
de los datos y de conformidad con lo establecido en el articulo 4 del
Reglamento de Medidas de Seguridad aprobado mediante el Real Decreto
994/1999. En particular, el Adjudicatario se compromete a realizar la
auditoria bianual en los casos exigidos por Real Decreto 994/1999, por el
gue se aprueba el Reglamento de Medidas de Seguridad asi como a tener
constantemente actualizado el Documento de Seguridad. La DGMAE o el
responsable del fichero, estaran facultadas para solicitar en cualquier
momento una copia de los Informes de Auditoria para verificar el
cumplimiento de las citadas medidas de seguridad y el Documento de
Seguridad, pudiendo resolverse el Contrato en el caso de que de la revisién
de ambos documentos infiriese incorrecciones o defectos en las medidas de
seguridad que pusieran en peligro la confidencialidad de la informacién y el

acceso no autorizado. No obstante lo anterior, ni el ejercicio ni la falta de
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ejercicio del derecho anterior supondra en ningun caso la adopcion por parte
de la DGMAE o el responsable de ninguna obligacion de verificar o controlar
las medidas de seguridad que el Adjudicatario tiene adoptadas y de las que
sera enteramente responsable, debiendo responder respecto de cualquier
perjuicio o reclamacion que se le pueda irrogar como consecuencia del
incumplimiento de dichas obligaciones.

En el caso de que los ficheros no tuvieran datos de caracter personal, la
informacién contenida en los mismos quedara protegida por los deberes de
confidencialidad.

En el caso de que esté autorizada la subcontratacion en el presente pliego de
clausulas administrativas particulares y el Adjudicatario vaya a subcontratar
parcialmente algun tipo de servicio que implique el acceso por parte del mismo a los
ficheros de la DGMAE o de sus organismos auténomos, el Adjudicatario debera seguir
las siguientes cautelas:

e Debera suscribir un contrato con el subcontratista en el que se indiquen que
Unicamente tratard los datos para los fines previstos en el contrato de
subcontratacion, que seguira las instrucciones de la DGMAE o del
correspondiente responsable del fichero y que no comunicard los datos a
ningun tercero ni siquiera para su conservacion. Ademas, se estipularan en
dicho contrato las medidas de seguridad que correspondieran de acuerdo
con la naturaleza de los datos a los que se fuera acceder y con las medidas
técnicas y organizativas que se hubieran pactado en el Contrato.

e En dicho contrato se exigird al subcontratista su responsabilidad directa
frente a la DGMAE y/o del correspondiente responsable del fichero con
relacién a cualquier incumplimiento o perjuicio en materia de proteccién de
datos personales.

¢ Asimismo, en el Contrato administrativo que se formalice tras la adjudicacién
0 en un documento de autorizacion de la DGMAE de llevarse a cabo la
subcontrataciébn con posterioridad a la celebracién del Contrato
administrativo, deberd indicarse la identidad de todos los subcontratistas
que tengan acceso a los datos de caracter personal y los servicios que

prestaran.

Sin perjuicio de todo lo establecido anteriormente en la presente clausula, si el
acceso a los datos clinicos de pacientes del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea
es objeto de la adjudicacion, o dicho acceso es manifiestamente necesario, el personal

técnico del Adjudicatario podrd acceder a la documentacién clinica de los pacientes
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del Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea con el fin de realizar algin trabajo

relacionado con la adjudicacion y respetando en todo caso las disposiciones

contenidas en la Ley Foral 11/2002 de “derechos del paciente a las voluntades

anticipadas, a la informacion y a la documentacién clinica”.

28. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Tendrd la consideracion de Informacién Confidencial toda informacion, técnica,

econdémica, juridica, organizativa, o de cualquier otra naturaleza referida o

perteneciente a la DGMAE o a cualquier otra entidad u organismo de la Administracion

Foral de Navarra o a cualquiera de los proveedores de aquéllas, que hubiera obtenido

conocimiento el Adjudicatario en virtud del presente contrato, bien por que hubiera sido

suministrada por la DGMAE de manera directa o bien derivado del desarrollo del

presente Contrato.

En particular, tendra el caracter de Informacion Confidencial la siguiente

informacién referida a la DGMAE o a cualquier otra entidad u organismo de la

Administracion Foral de Navarra:

Toda la informacién, opiniones, presupuestos, datos de cualquier naturaleza
(incluida aquella informacién de caracter técnico, comercial, financiero,
contable, legal y administrativo), que el Adjudicatario reciba de la DGMAE o
de cualquier otra forma llegue a conocer como consecuencia de los
servicios prestados;

Cualquier informacién suministrada en las discusiones, negociaciones o
reuniones con los representantes del Adjudicatario;

Toda la informacién que pueda haber generado el Adjudicatario para la
DGMAE o para cualquier otra entidad u organismo de la Administracién
Foral de Navarra como consecuencia de los servicios que le presta; y
Cualesquiera analisis, compilaciones, resumenes, estudios, propuestas y
otra clase de documentos elaborados por la DGMAE o por cualquier otro
organismo o entidad de la Administracion Foral de Navarra que contengan o
hayan sido elaboradas tomando como base la informaciébn mencionada

anteriormente.

El compromiso de confidencialidad alcanza a toda la informacion descrita en el

punto anterior con independencia del medio por la que haya sido facilitada al

Adjudicatario.
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El Adjudicatario se compromete a no revelar a terceros ni permitir que puedan
llegar a conocer la Informacion Confidencial asi como a extremar la diligencia en el
uso y conservacion de la misma con el fin de evitar su posible conocimiento por
terceros. A tal efecto, el Adjudicatario debera adoptar las medidas de seguridad
técnicas y organizativas que resulten necesarias para preservar la confidencialidad de
la informacion.

El Adjudicatario no podra reproducir por ningin medio parte o la totalidad de la
Informacion Confidencial de la DGMAE o de cualquier otra entidad u organismo de la
Administracion Foral de Navarra sin su autorizacion previa.

En el caso de que esté autorizada la subcontratacion en el presente pliego de
clausulas administrativas particulares y el Adjudicatario vaya a subcontratar
parcialmente algin tipo de servicio, éste deberd suscribir un contrato con el
subcontratista en el que se contemple la clausula de confidencialidad en los mismos
términos que en el presente pliego.

El Adjudicatario se compromete a utilizar la Informacion Confidencial con la
Unica finalidad de desarrollar la actividad objeto del presente contrato. En cualquier
otro caso, deberda solicitar autorizacion escrita por parte de la DGMAE en virtud de la
cual se permita de forma expresa la utilizacion de esa Informacion Confidencial de una
manera diferente a la indicada.

El Adjudicatario restringira el acceso exclusivamente al personal que necesite
conocer aguella parte de la Informacién Confidencial que requiere para el desempefio
de sus funciones dentro de la organizacion del Adjudicatario y exigiéndole previamente
un compromiso de confidencialidad analogo al presente. En cualquier caso, el
Adjudicatario serd responsable directo frente a la DGMAE de las actuaciones u
omisiones que puedan llevar a cabo dichos empleados.

La propiedad sobre la Informacion Confidencial y cualquier desarrollo de ésta
que realice el Adjudicatario sera en todo momento de la DGMAE o de la entidad u
organismo de la Administracion Foral de Navarra correspondiente que podran solicitar
en cualquier momento su devolucion.

El Adjudicatario mantendra indemne a la DGMAE y a cualquier otra entidad u
organismo de la Administracion Foral de Navarra de cualquier dafio y/o perjuicio,
incluyendo sanciones de cualquier tipo, que pudieran sufrir como consecuencia del
incumplimiento por parte del Adjudicatario de cualquiera de las obligaciones derivadas
de la presente clausula.

En caso de requerimientos judiciales o administrativos que obliguen al
Adjudicatario a facilitar alguna Informacion Confidencial, lo comunicara

inmediatamente a la DGMAE sefialando el alcance de dicho requerimiento.
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El Adjudicatario reconoce la extrema importancia que supone para la DGMAE

la Informacion Confidencial y los gravisimos perjuicios que le puede ocasionar el

incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad establecidas en la presente

clausula.

29. EFECTOS DE LA TERMINACION

En caso de terminacién del presente Contrato cualquiera que fuera la causa:

El Adjudicatario se compromete a devolver o destruir de forma inmediata
cualquier informacién confidencial y los correspondientes soportes en los
gue se encontrase reproducida; reservandose la DGMAE, el derecho a
solicitar certificacion de que efectivamente se ha producido la destruccion de
esa Informacién Confidencial. No obstante lo anterior, el deber de
confidencialidad por parte del Adjudicatario subsistird incluso una vez
terminada su relacion con la DGMAE.

El Adjudicatario cesard en el uso y en el acceso a cualquier clase de
sistema, archivo, equipo o cualquiera otra clase de bienes tangibles o
intangibles de la DGMAE o de cualquier otra entidad u organismo de la
Administracion Foral de Navarra excepto en los casos de asistencia a la
terminacion previsto en el presente Contrato.

El Adjudicatario estd obligado prestar a la DGMAE o a quien ésta designe
cualquier clase de asistencia a la terminacién y a transferir a ésta los
conocimientos, tecnologia y los derechos sobre la informacion o de
propiedad intelectual o industrial que ésta requiera y que le permita
continuar por si misma con los servicios que estuviera realizando o a través
de otro tercero. El precio, la duracién y los trabajos a realizar seran objeto
de pacto expreso excepto en los casos en los que la ya se hubiera previsto
en el presente Contrato un precio, una duracién o unos trabajos concretos a
realizar en cuyo caso solo serd objeto de pacto los aspectos que se

encontrasen pendientes.

30. TRABAJADORES
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La relacion entre las partes tiene exclusivamente caracter administrativo, no
existiendo vinculo laboral alguno entre el Gobierno de Navarra y el personal de
Adjudicatario.

Ambas partes reconocen que el personal de Adjudicatario que tome parte en la
prestacion de los servicios estara en todo momento bajo el poder de direccion y control
del Adjudicatario. En el caso de que la DGMAE necesite transmitir alguna instruccion
relacionada con el servicio contratado, lo comunicara al personal directivo del
Adjudicatario o a quien se haya nombrado como interlocutor.

No obstante lo anterior, la DGMAE podra pedir la sustitucion del personal
asignado al contrato cuando existan razones que lo justifiquen o cuando no
alcanzasen los conocimientos o perfiles exigidos para el desarrollo de los trabajos.

En los casos en que la totalidad o parte de los servicios objeto del presente
Contrato deban ser prestados en las instalaciones del Gobierno de Navarra se
permitira el acceso a éstas a los trabajadores del Adjudicatario, con las limitaciones de
seguridad que se tengan establecidas para dichas instalaciones.

La DGMAE advertira al Adjudicatario de todas las reglas y normas relativas a la
conducta y seguridad en el trabajo que deban cumplir los trabajadores de Adjudicatario
asi como otras obligaciones en materia de confidencialidad y de proteccion de datos
establecidas en el presente Contrato. El Adjudicatario obtendra de los trabajadores
que participen en alguna fase del Contrato todos los derechos sobre cualesquiera
trabajos que fueran desarrollados para la DGMAE de manera que ésta obtenga todos

los derechos de propiedad industrial o intelectual.

31. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

Durante la ejecucién de los trabajos objeto del contrato, el Adjudicatario se
compromete en todo momento a facilitar a las personas designadas por la DGMAE, la
informacién y documentacién que éstas soliciten para disponer de un pleno
conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como de los
eventuales problemas que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y

herramientas utilizados para resolverlos

32. MEDIOS Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Expediente 003/2011 — Pagina 26 de 63



Los trabajos se realizaran en locales de la empresa, siendo posible si la
actividad a realizar lo requiere, que algunos de estos se realicen en locales del
Gobierno de Navarra.

En todo caso se desea en todo lo posible evitar desplazamientos a los usuarios
finales participantes en el proyecto, tanto para recogida de informacion y analisis,
como para validacion de disefios.

Si la empresa necesitara o propusiera disponer en su sede de puestos remotos
con acceso a la red de Gobierno de Navarra, se debera estudiar con la DGMAE la
infraestructura adecuada para este servicio con las condiciones adecuadas de
seguridad. Los equipos necesarios, su instalacibn remota, asi como los gastos
derivados de las oportunas conexiones seran financiados por la empresa adjudicataria.

Si fuera necesario realizar trabajos en locales de Gobierno de Navarra, los
equipos a instalar para los puestos de trabajo necesarios seran igualmente

proporcionados por la empresa adjudicataria.

33. SEGUIMIENTO Y CONTROL

En la fase de lanzamiento del proyecto se concretaran los procedimientos de
seguimiento y control que aplica la DGMAE en sus proyectos y que deberd cumplir la
empresa adjudicataria. Dicha empresa presentar4 en la fase de lanzamiento una
descripcion de los procedimientos basicos que se estableceran como mecanismos de
organizacion, planificacién, gestion y seguimiento del proyecto (cronograma, tareas,
hitos, entregables, comités, etc.).

Por parte de la DGMAE existira una persona que coordinard con el
responsable de la empresa adjudicataria y el cliente el seguimiento de los proyectos

en cuanto a plazos, tareas a realizar, etc.

34. METODOLOGIA DE TRABAJO

La empresa adjudicataria aportard en la fase de lanzamiento la metodologia,
planificacién y herramientas oportunas para la realizacion del proyecto.
Asimismo, presentara las fases y tareas que se realizaran durante el desarrollo

de los trabajos y los resultados obtenidos de cada una de ellas.
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35. EQUIPO DE TRABAJO

En cuanto al equipo de trabajo también se tendra en consideracion lo siguiente:

El equipo de trabajo debera estar formado por perfiles adecuados a lo
solicitado.

Estas personas tendran disponibilidad inmediata para comenzar a trabajar.
La falsedad en el nivel de conocimientos técnicos del personal, deducida del
contraste entre la calificacion requerida y los conocimientos reales
demostrados en la ejecucion de los trabajos, implicara no facturar las horas
realizadas en estas condiciones, y en ultimo término, podra provocar la
resolucién del contrato.

Si la valoracion final de productividad y calidad de los trabajos de una
persona del equipo se considera inadecuada, se podra solicitar su
sustitucion por la DGMAE, con un preaviso de 15 dias, por otro de igual
categoria, si existen razones justificadas que lo aconsejen.

Si la empresa propusiera el cambio de una persona del equipo de trabajo,
se solicitard por escrito con quince dias de antelacién exponiendo las
razones para su aprobacién por la DGMAE.

Si se lleva a cabo la sustitucion en cualquier caso, y con objeto de evitar los
inconvenientes que este hecho pueda producir en la continuidad del trabajo
que realiza la persona a sustituir, se subsanara con un periodo de
solapamiento de dos semanas sin coste adicional por otra persona. Si esto
no fuera posible, las cuatro primeras semanas de trabajo del sustituto no

seran facturables.

36. JURISDICCION COMPETENTE

Las reclamaciones contra los actos de tramite o definitivos dictados en la licitaciéon

y adjudicacién del presente contrato, fundadas exclusivamente en los motivos

sefialados en el articulo 210 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos

Publicos, podran interponerse en el plazo de 10 dias, contados a partir del dia

siguiente, desde la notificacion o publicacion del acto impugnado, ante la Junta de

Contratacion Publica, cuyas resoluciones ponen fin a la via administrativa y son

inmediatamente ejecutivas y vinculantes. La interposicion de esta reclamacion sera de

caracter potestativo y sustitutivo, sin perjuicio de la interposicion de cuantas otras

reclamaciones o recursos, basadas en otros motivos, se interpongan ante otros
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6rganos. Asi, las resoluciones del Organo de Contratacion podran ser objeto de
recurso de alzada ante el Gobierno de Navarra, en el plazo de un mes contado a partir
del dia siguiente de la notificacion de la resolucion. Contra la decision que adopte el
Gobierno de Navarra procedera el recurso Contencioso-administrativo ante la
Jurisdiccion del mismo orden del Tribunal Superior de Justicia de Navarra, en el plazo
de dos meses contados desde el dia siguiente a su notificacion, de conformidad con lo

establecido en el articulo 46 de la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.

Conocido y aceptado en su totalidad,

POR LA ADMINISTRACION POR EL CONTRATISTA
CONTRATANTE
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ANEXO |

ANEXO I.1

PLIEGO DE PRESCIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE ASISTENCIA TECNICA PARA EL MANTENIMIENTO
EVOLUTIVO DE UN CONJUNTO DE SISTEMAS DE INFORMACION DEL SERVICIO
NAVARRO DE SALUD — OSASUNBIDEA (SNS-O) ESPECIALMENTE LOS DE
HISTORIAS CLINICAS DE SALUD PARA EL ANO 2011.
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1. OBJETO DEL PROYECTO

El presente proyecto tiene por objeto la contratacidn del servicio de asistencia

técnica para la contratacion del mantenimiento evolutivo de los sistemas de
informacién del Servicio Navarro de Salud — Osasunbidea, especialmente los de
historias clinicas de salud, asi como de todos los sistemas de informacién en
funcionamiento, enumerados en el Anexo .2, para el afio 2011.

Dicha asistencia técnica se ejecutara a través de los perfiles técnicos

solicitados y descritos en el punto de solvencia técnica y profesional de este pliego.

2. SERVICIOS A PRESTAR

Los trabajos a desarrollar en las distintas areas de conocimiento, se

canalizaran a través de diferentes tipos de servicio que se describen a continuacion:

e Gestion de los recursos: a partir del conocimiento de los proyectos que se aborden
a través del contrato, se encargara de la asignacion y desasignacion de los
recursos de la empresa a los mismos, detectando y solventando las probleméaticas
relacionadas con la gestién de los Recursos Humanos del personal de la empresa
adscrito a los proyectos en el contexto del contrato y velando por su idoneidad
técnica.

e Proyectos de desarrollo: Realizacion y/o participacibn en los proyectos de
desarrollo que seran objeto del contrato: En este servicio jugaran estos tipos de

roles:

o0 Analista

o0 Desarrollador Mainframe

o0 Desarrollador Red — Web Senior

o Desarrollador Red — Web Junior

o Desarrollador Red — Web - Mainframe

Dentro de los proyectos de desarrollo, se realizaran las siguientes tareas:

Coordinacion con las unidades de la DGMAE en las distintas fases de los
proyectos.

Andlisis de requisitos y analisis funcional de los sistemas.

Adquirir el conocimiento funcional y técnico de las aplicaciones existentes en
los diversos entornos.

Desarrollo en plataformas avanzadas tanto de .Net como de Java asi como
sobre herramientas ofimaticas como MS Access, MS Word, etc. Desarrollo en
plataforma Mainframe.

Evolucién de los sistemas en funcionamiento para dar respuesta a nuevas
necesidades funcionales, correctivas, etc. realizando el andlisis de solicitudes,
programacion de los cambios necesarios, pruebas e implantacion.

Disefio técnico detallado y desarrollo de componentes de los sistemas.
Pruebas de los sistemas desarrollados.

Traspaso a Explotacion en las condiciones que el servicio responsable
determine para la implantacion y futura operacion y soporte de las aplicaciones.

Formacion y soporte a los usuarios de los sistemas desarrollados.
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o0 Andlisis de aplicaciones y la valoracion del esfuerzo de sus mantenimientos
evolutivos.

0 Analisis y disefio para telematizar servicios.

o0 Realizacién de manuales de usuario y documentacion técnica de los proyectos.

3. PRODUCTOS A OBTENER

Como resultado de los servicios prestados el Gobierno de Navarra dispondra
de los siguientes productos:

¢ Aplicaciones informaticas evolucionadas en funcionamiento.

¢ Documentacién del andlisis funcional de los sistemas: glosario y descripcion de
procesos.

Documentacion técnica del desarrollo realizado, modelo de datos E/R, disefio de
tablas.

Documentacion sobre la aplicacién para Sistemas: procedimiento de instalacion,
requisitos de hardware y software de la aplicaciébn, manual de
explotacion/operacion (copias de datos, reorganizacion, seguridad, etc.)

Documentacién de usuario de forma que cualquier duda de uso o funcionamiento
que se pueda plantear el usuario respecto a la funcionalidad desarrollada y su
operativa pueda ser resuelta a través de la misma.

Fuentes del software desarrollado.

En general, cualquier producto 6 documentacion que pudiera ser demandado de
acuerdo al Modelo de operaciones establecido en la DGMAE.

La documentacién se entregara en soporte magnético.

4. COORDINACION CON OTROS SERVICIOS

La DGMAE realiza su misién en base a diferentes servicios repartidos en toda
su estructura y, en ocasiones, contratados con empresas. Algunos ejemplos de esto
son:

e Equipo de Gestores de proyectos Internos

e Soporte de primer nivel, para determinadas areas de la Administracion.
¢ Mantenimiento Hardware para el equipamiento microinformatico.

¢ Mantenimiento de la red corporativa.

e Soporte de primer y segundo nivel para Mainframe o incidencias relacionadas con
el CPD.

e Soportes relacionados con los servicios en explotacion.
e Desarrollo en Host para la Hacienda Tributaria

e Nivel de servicio de GE21 y RRHH

e Gestion del Portal navarra.es

e Etc.
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La empresa adjudicataria del presente contrato de asistencia, debera
coordinarse con las correspondientes adjudicatarias de los servicios mencionados o
con el personal interno responsable de la prestacion de los mismos en caso de
servicios propios, con el objeto de realizar su trabajo de la forma mas eficiente.

Con la empresa adjudicataria de este contrato, se determinaran los
procedimientos de actuacion con los distintos servicios detallados anteriormente.

5. CARACTERISTICAS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

5.1. Equipo de Trabajo

Las empresas interesadas presentardn en su propuesta la descripcion de su
equipo de trabajo, incluyendo el curriculum de cada uno de los componentes del
mismo y la dedicacion y disponibilidad de los mismos en este contrato.

El miembro del equipo de trabajo que se corresponda con el perfil de gestor de
recursos, ejercerd como representante de la empresa e interlocutor y responsable de
los trabajos ante el Coordinador de Gobierno de Navarra.

La empresa debera disponer de los técnicos suficientes para hacer frente a los
picos de trabajo que se pudieran presentar. Para ello la empresa debe disponer de un
50% de técnicos por encima de la media necesaria para cubrir todo el servicio. La
DGMAE, previo acuerdo con la empresa y advirtiéndolo con la suficiente antelacion,
podrd hacer uso de estos recursos para la realizacion de proyectos especificos o
tareas concretas dentro del ambito del presente concurso.

5.2. Lugar de prestacion del servicio

Los trabajos se realizaran en locales de la empresa adjudicataria, siendo
posible si la actividad a realizar lo requiere, que algunos de estos se realicen en
locales del Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea o del Gobierno de Navarra en
Pamplona y Burlada, o en oficinas del Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea en
Tudela.

Si fuera necesario realizar trabajos en locales del Gobierno de Navarra, los
equipos a instalar para los puestos de trabajo necesarios seran igualmente
proporcionados por la empresa adjudicataria.

Se indicaré el centro de trabajo desde el que se prestara servicio asi como los
recursos técnicos y humanos de dichos centros.

5.3. Jornada laboral

Cuando se realicen trabajos conjuntamente con técnicos y/o usuarios de
Gobierno de Navarra, o estos se realicen en locales de Gobierno de Navarra, la
jornada de trabajo se adecuara a la establecida para los trabajadores de Gobierno de
Navarra. En cualquier caso, los distintos perfiles técnicos del contrato deberan estar
disponibles para realizar tareas especificas en cualquier horario previo acuerdo con la
DGMAE.
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5.4. Inicio de los trabajos

Los servicios que sean requeridos a la empresa deberan ser iniciados en el
lugar y fecha designados, sin poder superar el plazo méximo de dos semanas para su
inicio, a contar desde la fecha de peticién de cada servicio.

En aquellos trabajos derivados de mantener operativos los sistemas, la
atencion serd inmediata.

5.5. Infraestructura tecnolégica

http://www.navarra.es/home es/Gobierno+de+Navarra/Organigrama/Los+departament
os/Presidenciatjusticiat+e+interior/Publicaciones/Publicaciones+propias/Modernizacion
[Escenario.htm

En el enlace anterior se describe el Escenario Tecnoldgico del Gobierno de
Navarra, que sera el punto de partida para los nuevos sistemas a desarrollar, aunque
se ha de tener en cuenta que éste puede sufrir modificaciones motivadas por la
incorporacién de nuevos productos o por la migracion a versiones superiores de
aquellos que lo componen.

No obstante, a la empresa adjudicataria se le informard adecuadamente del
escenario tecnoldgico vigente para la realizacién de los trabajos.

En el Anexo 1.2, se indican los sistemas en funcionamiento en el Servicio
Navarro de Salud - Osasunbidea y el escenario tecnoldgico de cada uno de ellos.

La empresa deberd disponer de recursos en el equipo de trabajo con
conocimientos técnicos suficientes y probados en el escenario correspondiente a los
sistemas en funcionamiento en el Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea asi como
al escenario actual de desarrollo en Gobierno de Navarra.

5.6. Nivel de servicio

Los trabajos a desarrollar al amparo del presente concurso se califican en dos
tipologias: trabajos planificados y trabajos no planificados.

Las demandas de servicio y soporte no planificadas generadas por las diversas
unidades del SNS-O demandaran un nivel de servicio diferente por parte de la
empresa adjudicataria que dependera de la situacién en que estas se generen. Asi,
dependiendo de la calificacibn que la unidad solicitante del servicio haga de la
severidad de la situacion, el nivel de servicio debera ser apropiado a la misma.

6. ORGANIZACION Y GESTION DEL PROYECTO

Los servicios o tareas a realizar se solicitaran a la empresa en funcion de las
necesidades que se planteen en el Servicio Navarro de Salud - Osasunbidea. Por
cada uno de los servicios solicitados, la empresa presentara el plan de trabajo
correspondiente indicando recursos necesarios y plazos de ejecucion, que servira
como base para la gestion del trabajo.
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De todas formas, las empresas interesadas deberan incluir en su oferta una

descripcion de los procedimientos basicos que se estableceran como mecanismos de
organizacion y gestion del proyecto para la solicitud, seguimiento, control y recepcion
de los trabajos solicitados.

7. AREAS DE CONOCIMIENTO

En todas las &reas la empresa adjudicataria de la asistencia técnica debera

actualizar sus conocimientos en las nuevas versiones de productos. Se podran exigir
los diversos certificados de capacitacion de los distintos programas y sistemas.

Programacion orientada a objetos.

>
>

>

Clases: Atributos, métodos y visibilidad.

Relaciones: Herencia, Agregacion, Asociacion y Uso (dependencia o
instanciacién).

Métodos. Polimorfismo.

Desarrollo de aplicaciones basadas en arquitectura de 3 capas: cliente, l6gica de
negocio y capa de acceso a datos.

Desarrollo de componentes y servicios mediante tecnologia COM, DCOM,
Assemblies de .net, clases Java.

Plataforma JEE:

V V. V V VYV ¥V V V V

Y

JDK 5

IDE Netbeans 6.5

Subversion para NetBeans

Maven 2

JBoss 4.2.2

Oracle Database 10g

Frameworks de Java: JFC, Spring MVC o Struts
Acceso a objetos remotos: RMI, CORBA.
Acceso a datos: JDBC y JDO.

Aplicaciones Web: Applets, Servlets, JSP.

Aplicaciones basadas en componentes: Enterprise Java Beans. f) XML y Java.

Plataforma Microsoft. Visual Studio. NET. Creacion de aplicaciones Web forms,
Win forms y WPF. Creacion de servicios Web. Creacion de componentes,
assemblies. Visual Studio 2008 y superiores, Visual interDev.

Desarrollo seguro, certificados, firma electronica, etc.

Acceso a datos desde programas.

>
>
>

Procedimientos almacenados.
Lenguaje SQL.
Tecnologias de acceso a datos: ADO, OLEDB, ODBC, ADO.NET.
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e Desarrollo basado en Office. VBA. Macros y modulos.
e Andlisis y disefio Orientado a Objetos.

> ldentificacion y escritura de Requisitos: diagramas de Casos de Uso,
diagramas de secuencia, diagramas de interaccion y de colaboracion.

» Modelo Estatico: diagramas de Clases.
» Modelo Fisico: diagramas de Componentes y de Despliegue.
» Modelado de Datos. Modelado mediante notacion UML.

e Patrones. Patrones de arquitectura. Patrones de disefio.

o XML y servicios Web. XML. Transformacion y formateado de documentos XML con
XSLT y XSL. Descripcion de documentos XML con XML Schemas. Invocacién de
servicios Web: SOAP. Descubrimiento y descripcion de servicios Web: UDDI y
WSDL. Transacciones en servicios Web: XLANG y XAML.

8. DE LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS TECNICAS

Con el fin de facilitar la valoracion de las ofertas presentadas, estas deberan
estructurarse de acuerdo al siguiente indice:

1. Presentacion

Definira los objetivos y alcance de la propuesta presentada, la oferta describira
los objetivos propdsitos y requerimientos de manera que demuestre un adecuado
grado de comprensién de lo requerido por el Gobierno de Navarra.

2. Caracteristicas técnicas

Puesta en ejecucién del proyecto

3
4. Valor afiadido
5. Precio (en sobre n° 3)
9. INFORMACION ADICIONAL

Para cualquier aclaracién respecto al pliego de clausulas técnicas dirigirse a:

Alberto Frias Pardo
Jefe de la Seccién de Historia de Salud

E-mail.: afriaspa@navarra.es
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ANEXO 1.2

RELACION DE SISTEMAS EN FUNCIONAMIENTO EN SNS-O

1. INSTITUTO DE SALUD PUBLICA ....cooooiieeeeeeeeeeeee et 41
1.1, LABORATORIO ....iciiiiie ittt sttt bbb bbb bbb 41
1.2, FICHEROS GENERALES DEL ISP ......ccciiiiiiiiiiiiiiiic s 41
1.3, CONTROL DE AGUAS .....covitiiiiiitiieeieareseeiesne s sne e sne e ne e nesn e anenn e s ne e nn e nennsneens 41
1.4.  REGISTRO DE INDUSTRIAS Y ESTABLECIMIENTOS ALIMENTARIOS......ccciiiiiiiiiinisinieis 41
1.5, DECOMISOS ....oiiiiiiiiciie it bbb 41
1.6.  PNIR (PLAN NACIONAL DE INVESTIGACION DE RESIDUOS) .....cvvviuiiiirieniiiinieiisiinienesiesienenes 41
1.7.  SEGURIDAD ALIMENTARIA ....ccutiititieiietirente sttt st ase e seear et abe st e e an e e an et ane e ene s 41
1.8. DETECCION PRECOZ DEL CANCER DE MAMA ......ccutiiiiieietiaresiesnessesseesne e sne e sne s sseeeene s 41
1.9. DETECCION PRECOZ DE HIPOACUSIAS .......ciuiitiitiiiiaiieieie sttt sre s sne s 41
1.10. DETECCION PRECOZ DE METABOLOPATIAS ....utiuiiiiiiieie ittt sne s 42
1.11.  ALMACEN Y DISTRIBUCION DE VACUNAS .....ccciiiiiiiiiiie it s s 42
1.12. EDO (ENFERMEDADES DE DECLARACION OBLIGATORIA) ...vecuiiieiieieireniesiestesiesseeseessenee s 42
1.13.  REGISTRO DE TUMORES .....cuiitiiiiiiieiieiiiiie sttt s sb bbb st 42
1.14.  CENSO DE ANIMALES DE COMPARIA .....cctiviiiitiiriiii s 42
1.15. REGISTROS VARIOS EN FUNCION DE PROBLEMAS DE SALUD PUBLICA ........covvvrriiienniennes 42
1.16. GESTION DE BIBLIOTECA (ISP, HVC Y SALUD MENTAL) ....cceiveeirierierienieseesresinsneeseeseeeees 42
1.17.  REGISTROS DE INFARTOS (1) ...viuiitiiiiieiiiieieeii ettt st 43
118, SIGCOM. .ttt sttt ettt h e b s bt e b st s e eb e b e be e be e eeeneenneennes 43
119, WINHASP .o st b et ettt e bt e s be e sbe e beeteaneesneennes 43
1,20, PISCINAS...coiittitietiet e e 43
1.21.  CENSO CANINOWEB.... ..ottt e e 43
1.22.  FACTURACION HOSPITALES.....cctiiiiiiiiienii ittt st 43
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1. Instituto de Salud Publica

1.1. Laboratorio

Gestion de la entrada de muestras en el laboratorio del ISP, asi como su salida hacia
otros laboratorios externos, y el registro de los resultados de los analisis. Aplicacion
central para Seguridad Alimentaria, Control de Aguas y PNIR.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0

1.2. Ficheros Generales del ISP

Mantenimiento de todos los ficheros generales que se usan en el ISP: Municipios,
Zonas Basicas, Paises, Entidades Agrupadoras (Mancomunidades), Agendas...
Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0

1.3. Control de Aguas

Entrada de datos y salida automatizada hacia Laboratorio
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

1.4. Registro de Industrias y establecimientos Alimentarios

Registro y gestion de expedientes de las industrias alimentarias de Navarra, y de los
establecimientos donde se elaboran o dispensan alimentos de consumo humano.
Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0

1.5. Decomisos

Registro y gestion de muestras de los mataderos
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

1.6. PNIR (Plan Nacional de Investigacion de Residuos)

Control de muestras del PNIR en animales
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

1.7. Seguridad Alimentaria

Carga automatica con Laboratorio
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

1.8. Deteccidn precoz del cancer de mama

Registro y cita de exploraciones del programa de prevencién de cancer de mama.
Base de datos: Access 2.0
Lenguaje: VB 3

1.9. Deteccién precoz de hipoacusias
Registro de las pruebas de hipoacusias realizadas a los recién nacidos en Navarra.
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Base de datos: Access 2.0
Lenguaje: VB 3

1.10. Deteccidn precoz de metabolopatias

Registro de las pruebas de las pruebas de metabolopatias realizadas a los recién
nacidos en Navarra.

Base de datos: Access 2.0

Lenguaje: Access 2.0

1.11. Almacén y distribucién de vacunas

Control de los pedidos, el almacenaje y la distribucion de vacunas por los Centros
de Salud

Base de datos: DBase

Lenguaje: CLIPPER

Mantenimiento/Desarrollo: Empresa externa

1.12. EDO (Enfermedades de Declaracion Obligatoria)

Recepcidn, registro y envio al Ministerio de Sanidad y Consumo de las EDO
Base de datos: Access 2.0
Lenguaje: Access 2.0

1.13. Registro de tumores

Registro de todos los tumores diagnosticados en Navarra
Base de datos: Access
Lenguaje: Visual Basic 3

1.14. Censo de Animales de Compaiiia

Registro de todos los animales de compariia de Navarra.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6, ASP

1.15. Registros varios en funcion de problemas de Salud
Publica

Registros de instalaciones y empresas en funcién de problemas graves que van

surgiendo:

EEB (vacas locas)

Legionella y Aire Acondicionado.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6

1.16. Gestion de Biblioteca (ISP, HVC y Salud Mental)

Aplicacion de mercado Absys-express. Se ha adquirido para las bibliotecas de ISP,
HVC y Salud Mental

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: Desconocido
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1.17. Registros de Infartos (1)

Los diversos centros sanitarios envian la informacion a efectos de estudios
epidemioldgicos

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB6

1.18. SIGCOM

Recogida de muestras, analitica por parte del laboratorio y gestion posterior de las
mismas por parte de las secciones del ISP

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB6

1.19. WINHASP

Registro y Gestion de Inspecciones sobre establecimientos de actividades. Se
aplican diferentes protocolos segun la actividad.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB6

1.20. Piscinas
Aplicacion con el fin de autorizar nuevas instalaciones de piscinas.

Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB6

1.21. Censo Canino Web

Pagina Web a la que acceden en modo consulta, Ayuntamientos y Policia.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB6

1.22. Facturaciéon Hospitales

Gestion de la facturacion de todas las asistencias sanitarias que no estén cubiertas
por el sistema de Seguridad Social (trafico, laboral, deportivo) Ayuntamientos y
Policia.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB6

Expediente 003/2011 — Pagina 43 de 63



2. Departamento de Salud - Direccidén General de Salud

2.1. Subvenciones a Asociaciones

Registro de solicitudes de subvenciones
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.2. Programa de Transplantes

Registro de donantes, receptores, érganos y actividad de tejidos. Salida hacia la
ONT

Base de datos: DBase, Access 2002

Lenguaje: C, Access 2002

2.3. Registro de pacientes con insuficiencia renal
Registro pacientes en esta situacion, con variables que aclaren las listas de
trasplante, dialisis, ...

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6, ASP

2.4. Gestion de Centros Sanitarios

Registro de todos los centros sanitarios y todas las actuaciones que realiza el
Departamento en ellos.

Base de datos: Access 2.0, SQLServer

Lenguaje: Access 2.0, ASP .NET

2.5. Registro de Productos Sanitarios

Registro de productos sanitarios fabricados y/o distribuidos en Navarra
Base de datos: Access 2.0
Lenguaje: Access 2.0

2.6. Control de estupefacientes

Registro de las rectas de estupefacientes consumidas
Base de datos: Access 2.0
Lenguaje: Access 2.0

2.7. Alertas Sanitarias

Recepcidn y reenvio (segun el tipo de alerta) a otras unidades
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002, interfaz Fax corporativo

2.8. Encuestas sobre el consentimiento informado

Recogida de los datos y explotacion de los mismos
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.9. Plan Foral de Drogodependencias

Recogida de los datos y explotacion de los mismos
Base de datos: Access 2002
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Lenguaje: Access 2002

2.10. Plan Foral de Drogodependencias - Subvenciones a
Asociaciones
Copia de la de Subvenciones a asociaciones de arriba.

Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.11. Contratos

Gestion de los contratos del departamento (obras, limpieza,...)
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.12. Dietas

Gestion de las dietas, kilometraje, etc. del personal del Departamento
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.13. Pedidos

Gestion de los pedidos del departamento (material de oficina,etc)
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.14. Control de personal

Gestion de las vacaciones y contratos del personal del departamento
Base de datos: Access 2002
Lenguaje: Access 2002

2.15. Farmacias - Guardias y Horarios

Gestion de los turnos de guardia y horarios de las farmacias de Navarra.

Consulta de los mismos por parte del ciudadano y los profesionales farmacéuticos.
Base de datos: Access 97, SQLServer

Lenguaje: Access 97, VB 6, ASP

2.16. Registro de Voluntades Anticipadas 0 Instrucciones
Previas (RAIP)

Registro que permite al ciudadano que lo desee expresar y registrar sus
Instrucciones Previas pudiéndose estas consultarse en caso de necesidad por los
facultativos a través de una pagina Web.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: .NET, WEB

2.17. Proyectos de Investigacion

Valoracion de Proyectos de Investigacion en el area Sanitaria en Navarra.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: .NET, WEB
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2.18. Registro de enfermos Renales

Registro que centraliza desde los diferentes Hospitales los enfermos renales.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: .ASP
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3. Atenciéon Primaria

3.1. Mantenimiento de CPFs y talonarios

Mantenimiento de "Plazas Farmacéuticas" y los talonarios que se asignan a cada uno
(para luego cambiar el sistema de factura)

Base de datos: DB2

Lenguaje: VB 6.0

3.2. Mantenimiento del Nomenclator de Medicamentos

Mantenimiento a partir de ficheros enviados por el MSC, de la base de datos de
medicamentos.

Mantenimiento de "Principios activos Propios™ y su relacion con los medicamentos
(cantidad, DDD, etc.)

Base de datos: DB2

Lenguaje: VB 6.0

3.3. Mantenimiento de Farmacias y laboratorios

Mantenimiento de las oficinas de farmacia de Navarra y de los laboratorios que
venden sus productos en el Estado espafiol.

Base de datos: DB2

Lenguaje: VB 6.0

3.4. Control de |lafactura del COF

Comprobacion de la factura que presenta mensualmente el Colegio Oficial de
Farmacéuticos de todas las recetas publicas dispensadas en Navarra.

Base de datos: DB2

Lenguaje: PL/I

3.5. Factura de panales

Control de las facturas enviadas por las empresas adjudicatarias de los conciertos de
pafales (Farmacias y residencias)

Base de datos: SQL Server / DB2

Lenguaje: VB 6.0, PL/I

3.6. Factura de Residencias de caracter global

Control de las facturas enviadas por las residencias de ancianos con convenio para el
SNS-O para el pago de la factura farmacéutica

Base de datos: SQL Server / DB2

Lenguaje: VB 6.0, PL/I

3.7. Sistema de Informacion Farmacéutica (informacion
mensual)

Elaboracién de informes mensuales que se envian a las Zonas Basicas con

indicadores cuantitativos y cualitativos.

Base de datos: SQL Server / DB2
Lenguaje: VB 6.0 / QMF / Access 97 / Excel 97
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3.8. Sistema de Informacion Farmacéutica (DataWarehouse)

Almacén de informacién en formato de cubos
Base de datos: SQLServer / OLAP
Lenguaje: DTS/ VB script / Cognos

3.9. Incidencias de la factura del COF

Registro y envio de las incidencias surgidas con el COF
Base de datos: Access 97 / DB2
Lenguaje: Access 97

3.10. Aplicacion de clientes del SNS-O

Altas, bajas y modificaciones de usuarios del SNS-O.
Base de datos: DB2
Lenguaje: VB 6/ ASP / PL/I /| ASP .NET

3.11. Mantenimiento de ficheros generales de la Base de
Datos Sanitaria

Mantenimiento de la Ordenacion sanitaria de Atencidn Primaria: médicos, CIAS,

partidos médicos, centros sanitarios,...

Base de datos: DB2

Lenguaje: VB 6/ ASP / PL/I

3.12. Comunicacion TIS con otras bases de datos

Trasvase de informacion entre la TIS y los centros que tengan OMI o centros de
Atencidn Especializada o el Ministerio de Sanidad y Consumo.

Base de datos: DB2 / SQLServer

Lenguaje: PL/1/ VB 6/ ASP

3.13. Procesos batch de la TIS

Emision de tarjetas, generacion de listados, descargas de ficheros,...
Base de datos: DB2
Lenguaje: PL/I

3.14. Estadisticas de la TIS

Descarga de los datos de la BDS registradas para obtener estadisticas.
Base de datos: DB2 / Access 97 / PL/I
Lenguaje: Access 97 / Excel 97

3.15. OMI - AP

Historia Clinica y Administrativa de los Centros de Atencion Primaria.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: Clarion

3.16. OMI - AP bajo Terminal Server

Historia Clinica y Administrativa de los Centros de Atencion Primaria.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: Clarion
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3.17. Fusion de OMI - AP

Fusion de historias clinicas de distintos centros con el objetivo de que s6lo haya una
historia de Atencién Primaria por ciudadano.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0

3.18. Mercurio

Consulta Web de la Historia Clinica de un paciente en cualquier OMI.
Base de datos: SQLServer / DB2
Lenguaje: ASP / PL/I

3.19. Laboratorio

Envio automatico de resultados de pruebas de laboratorio al OMI de cada paciente.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

3.20. Informes de Atencidn Especializada

Envio automatico de informes de especialistas OMI de cada paciente.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

3.21. Prescripcion farmacéutica OMI

Carga de principios activos genéricos y medicamentos excluidos en el resto de
Espafia en las bases de datos de prescripcion de OMI-AP.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: DTS, procedimientos almacenados

3.22. Incapacidad Laboral

Envio automatico partes de Incapacidad Temporal a INSL.
Base de datos: SQLServer / DB2
Lenguaje: VB 6.0, PL/I

3.23. Anticoag

Control de medicacién anticoagulante conectado con OMI.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

3.24. PADI

Gestion del Programa de Asistencia Dental Infantil.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

3.25. Urgencias

Adecuacion de la aplicacion de admision de urgencias hospitalarias.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus
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3.26. Actividad Urgencias Extrahospitalarias

Extraccion de los datos de las asistencias realizadas de cara a mostrarlos en la Web
durante las fiestas de San Fermin.

Base de datos: DB2

Lenguaje: PL/I / ASP .NET

3.27. Sistema de Informaciéon de Nominas

Agregacion de la informacion de Contratacion y de Nominas.
Base de datos: SQLServer / Open Access / Access 97
Lenguaje: VB 6.0/ Access 97 / Excel 97

3.28. Factura de Residencias en base a residente
individualizado

Control de las facturas enviadas por las residencias de ancianos con convenio para el

SNS-O para el pago de la factura farmacéutica

Base de datos: SQL Server / DB2

Lenguaje: VB 6.0, PL/I

3.29. Atenea

Historia Clinica y Administrativa de los Centros de Atencion Primaria.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: .NET
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4. Prestaciones y Conciertos

4.1. Solicitudes de Prestaciones y Conciertos

Registro de la solicitud, autorizacion o denegacion de la mismay, en algun caso,
pago. Descarga de ficheros para facilitar las facturas de las empresas y de pago para
los bancos

Base de datos: DB2 / SQLServer

Lenguaje: VB 6.0/ ASP / PL/I

4.2. Mantenimiento de ficheros generales de Prestaciones y
Conciertos
Mantenimiento de conciertos, productos, precios, empresas, centros,...

Base de datos: DB2 / SQLServer
Lenguaje: VB 6/ ASP / PL/I

4.3. Factura CUN

Carga y comprobacion de la factura mensual de la Clinica Universitaria de Navarra.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0/ Access 97

4.4. Factura SJD

Carga y comprobacion de la factura mensual del Hospital San Juan de Dios.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

4.5. Factura San Miguel

Carga y comprobacién de la factura mensual de la Clinica San Miguel.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

4.6. Estadisticas de Prestaciones y Conciertos

Descarga de los datos de las solicitudes registradas para obtener estadisticas..
Base de datos: SQLServer / Access 97
Lenguaje: Access 97 / Excel 97

4.7. Factura de Médicis

Carga y comprobacién de la factura mensual de Médicis
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

4.8. Factura de Oxigenoterapia

Carga y comprobacién de la factura mensual de las empresas que facilitan este
servicio

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0
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5. SNS-O

5.1. Facturacion

Facturacion de servicios del SNS-O a ciudadanos. Conectado con GE'21. Conectado
con el Consorcio de Compensacion de Seguros.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0

5.2. SIOC

Sistema de Informacion de Origen de Consultas a partir de la aplicacion de citacion
ADS Plus.

Base de datos: DB2

Lenguaje: PL/I , Excel 97, ASP

5.3. Atencion al Paciente

Gestion de las sugerencias, quejas, agradecimientos, etc.... de los pacientes
atendidos en el SNS-O.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: ASP .NET

5.4. Carga de datos de SAP a Medtra (Prevencidon Riesgos)

Carga Mensual del personal del SNS-O a la aplicacion de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Base de datos: Access97

Lenguaje: Access 97
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6. Atencion Especializada

6.1. Citacion

Gestion de las citas de consultas a especialistas y pruebas complementarias. Se
utiliza en toda la red sanitaria (Especializada y Primaria)

Base de datos: DB2

Lenguaje: ADS Plus

6.2. Cita Web

Aplicacion que sirve para citar, tanto contra la cita ADS Plus como contra la cita de
Aurora (Tudela).

Base de datos: DB2 / SQLServer

Lenguaje: PL/1/ VB 6/ ASP

6.3. Admision

Gestion de la admision en hospitales.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus

6.4. Quiréfanos

Gestion de los quirofanos de los hospitales.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus

6.5. Camas

Gestion de la ocupacion de camas en los hospitales.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus

6.6. Urgencias

Registro administrativo de los pacientes que entran por urgencias.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus

6.7. Cocina

Gestion de los mendus de los pacientes hospitalizados.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus

6.8. Historia Clinica Informatizada

Historia Clinica de Atencidn especializada. Se utiliza en todos los centros de
Atencion Especializada de la red sanitaria.

Base de datos: SQLServer, DB2

Lenguaje: VB 6.0, ASP .NET, PL/I
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6.9. Imagen Digital Sanitaria

Proyecto a largo plazo con varias fases con el objetivo ultimo de que desaparezcan
las radiografias analdgicas tal y como se ven hoy en dia. Se utiliza el PACS de
UDIAT y esta totalmente integrado con HCI.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB .NET

6.10. Volante Electrénico

Sistema que permite la solicitud (razonada clinicamente) de consultas y/o pruebas
complementarias entre profesionales sanitarios.

Base de datos: SQLServer / DB2

Lenguaje: Desconocido

6.11. Archivo de Historias Clinicas

Gestion del archivo de las Historias Clinicas (en papel, placas, etc.).
Base de datos: SQLServer / DB2
Lenguaje: VB 6.0

6.12. Archivo de Historias Clinicas (ADS Plus)

Gestion del archivo de las Historias Clinicas (en papel, placas, etc.).
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus

6.13. Digitalizacion Historias Clinicas

Digitalizacion del archivo de historias clinicas en papel del Entorno Hospitalario de
Pamplona.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: ASP .NET

6.14. Registro Hospitalario de Cancer

Registro de todos los procesos oncoldgicos de pacientes del SNS-O.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: ASP

6.15. Registro de Casos de Salud Mental

Gestion de los pacientes de un Centro de Salud Mental (datos administrativos y
clinicos).

Base de datos: SQLServer / DB2

Lenguaje: VB 6.0

6.16. Laboratorio (Bioguimica, Serologia y Urgencias)

Sistema de gestidn de laboratorios Omega 2000. Esta instalado en todos los
laboratorios de la red, excepto Tudela (lo estaré a primeros de 2007).

Base de datos: Caché

Lenguaje: Desconocido
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6.17. Laboratorio (Microbiologia)

Sistema de gestidn del laboratorio de Microbiologia que es un poco distinto a un
laboratorio normal.

Base de datos: SQLServer , Oracle

Lenguaje: VB 6.0, Oracle 9

6.18. Laboratorio - Peticion Remota

Se trata de evitar los papeles de peticion.
Base de datos: Caché
Lenguaje: Desconocido

6.19. Codificacion (CMBD)

Codificacion de los informes de los hospitales. HVC, Ubarmin y HRS usan el
DRGFinder de 3M, en HN usan una aplicaciéon ADS Plus. Para sacar los indicadores
usan todos el DRGFinder.

Base de datos: DB2, SQLServer, Access

Lenguaje: PL/1 , VB 6.0, VB 3

6.20. Neurofisiologia

Sistema de gestion del Servicio de Neurofisiologia. Vuelca los informes a HCI.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: Access

6.21. Gestion de Almacenes

Gestion de los almacenes del SNS-O.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus/ PL/I

6.22. Farmacia Hospitalaria (HN)

Gestion del Servicio de Farmacia del HN.
Base de datos: DB2
Lenguaje: ADS Plus / PL/I

6.23. Farmacia Hospitalaria (no HN)

Se trata de la gestion de los Servicios de Farmacia de los Hospitales.
Base de datos: Desconocida
Lenguaje: Desconocido

6.24. WinSigp

Gestion de Contratos, Plantillas, Turnos y Guardias.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: VB 6.0

6.25. WinSigp Web

Gestion de Contratos, Plantillas, Turnos y Guardias via Web (facilita la introduccion
de datos desde los centros de trabajo).

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0 / ASP
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6.26. Anatomia Patoldgica

Gestion de las muestras y pruebas de Anatomia Patoldgica de HN, HVC y HRS.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: Desconocido

6.27. Dosimetria

Control del estado de los aparatos radioldgicos y de las dosis recibidas por pacientes
y trabajadores.

Base de datos: SQLServer

Lenguaje: VB 6.0

6.28. ImmunoWin

Gestion de vacunas de alergias.
Base de datos: SQLServer

6.29. Sistema de Informacion de citacion (BIG).

Agregacion de la informacion de Citas y listas de espera de consultas y quirdrgicas.
Base de datos: SQLServer
Lenguaje: PL/I, procedimientos almacenados DB2 y DTS’s.
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ANEXO I

MODELO DE DECLARACION DE NO ESTAR INCURSO
EN CAUSA DE PROHIBICION DE CONTRATAR

Da./D. , con
D.N.l. nimero , en nombre propio/ en representacion de (segun proceda)
DECLARO:

QUE no me hallo incurso/que dicha entidad no se halla incursa (segun
proceda) en ninguna de las prohibiciones para contratar enumeradas en el articulo 18
de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

(Lugar y fecha)

(Firma)
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ANEXO Il

MODELO DE DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO
Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

Da./D. , con
D.N.l. nimero , en nombre propio/ en representacién de (segln proceda)
DECLARO:

QUE me hallo al corriente/que dicha entidad se halla al corriente (segin
proceda) en el cumplimiento de las obligaciones de seguridad, salud en el trabajo y
prevencion de riesgos laborales impuestas por las disposiciones vigentes.

(Lugar y fecha)

(Firma)
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ANEXO IV

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

Da./D. , con
D.N.l. nUmero , con domicilio en , C.P.
, de (localidad), teléfono , telefax

, en nombre propio/ en representacibn de (segin proceda)

, con
D.N.L/N.LF. , con domicilio en , C.P.
, de (localidad), teléfono , telefax

, enterado del procedimiento tramitado para adjudicar el contrato de

, expediente n° ,

DECLARO:

- QUE conozco y acepto el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares,
€on sus anexos, que ha de regir el contrato sefialado.

- QUE me comprometo/ la entidad por mi representada se compromete

(segun proceda) al cumplimiento del contrato en la siguientes condiciones econdmicas:

Precio (en letra'y nimero)

euros (IVA excluido)

e Indicar subtotales por tipo de perfil (segin apartado 5.1.del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares), indicando el nimero de horas anuales y el precio de la hora (IVA excluido).

(Lugar y fecha)

(Firma)
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACION DE SITUACION LABORAL

Da./D. , con
D.N.l. nimero , en nombre propio/ en representacion de (segun proceda)
DECLARO:

QUE a la fecha de presentacion de esta documentacion, la empresa arriba
indicada tiene empleados con contrato por cuenta ajena al siguiente numero de

trabajadores:
- Numero total de trabajadores eventuales:
- Numero total de trabajadores fijos:

-Porcentaje de trabajadores eventuales
respecto al nimero total de trabajadores:

La empresa se compromete a facilitar los datos que la Administracion
considere necesarios para acreditar la veracidad de esta declaracion.

(Lugar y fecha)

(Firma)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION DE PERSONAL
CON DISCAPACIDAD EN PLANTILLA

Da./D. , con
D.N.l. nimero , en nombre propio/ en representacion de (segln proceda)
DECLARO:

QUE a la fecha de presentacion de esta documentacion, la empresa arriba
indicada tiene empleados con contrato por cuenta ajena al siguiente ndmero de

trabajadores:
-NUumero total de trabajadores con discapacidad:

-NUmero total de trabajadores por cuenta ajena que pertenezcan a la plantilla
de la empresa:

-Porcentaje de trabajadores con discapacidad respecto al nimero total de
trabajadores:

La empresa se compromete a facilitar los datos que la Administracién
considere necesarios para acreditar la veracidad de esta declaracion.
(Lugar y fecha)

(Firma)
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ANEXO VI

VIGENCIA DE DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

Da./D. , con
D.N.l. nimero , en nombre propio/ en representacion de (segln proceda)
DECLARO:

Que la documentacion administrativa de la empresa arriba indicada ha sido
aportada con anterioridad con motivo de otro expediente de contratacion (indicar
numero de expediente) y no se ha producido cambio alguno en la situacion juridica de la
empresa.

(Lugar y fecha)

(Firma)
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
CONDICIONES PARA CONTRATAR

DD . , titular del DNI n° (o la referencia al
documento procedente en caso de ser extranjero) ........... , con domicilioen . . ...
....... ,C.P.......,localidad ,teléfono......, telefax.......,ennombre
propio o en representacionde . ................. , DNI/CIF ., con domicilioen .
........... ,C.P......., localidad ,teléfono . ..... telefax.......enrelacién

conelcontrato de ......oooon e

DECLARO:

Que la entidad por mi representada cumple las condiciones exigidas para
contratar en la presente licitacion, conforme a lo establecido en el pliego de clausulas
administrativas particulares.

(Lugar y fecha)

(Firma)
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