“30/12/2021 22:43:16

-

J" MARIA GARCIA-BARBERENA UNZU

(

g

e

S

] Ayuntamiento de |ru ﬁeko
1 1 la AREA DE GOBIERNO ESTRATEGICO, GOBERNU ESTRATEGIKO,
@ quplona Helg COMERCIO Y TURISMO MERKATARITZA ETA TURISMOKO
O ALORRA
T.948 420100 / 010 Asesoria Juridica Aholkularitza Juridikoa
www.pamplona.es
ACTA N° 2

onicamente

Fl

do electr

iginal firma

or

CONTRATO DE “PROGRAMA DE INFORMACION, FORMACION Y ASESORIAMIENTO N TICs
PARA MUJERES”. VALORACION DE LA OFERTA DE CRITERIOS CUALITATIVOS (SOBRE
B). EXCLUSION DE LICITADORA.

Siendo las 13:30 horas del dia 28 de diciembre de 2021, se retine por medios teleméticos, la Mesa
designada al efecto segun lo dispuesto en la letra K) del Cuadro de Condiciones Particulares que
rige la presente contratacion, compuesta por las siguientes personas:

e Presidenta: Maria Garcia-Barberena Unzu, Concejala Delegada del Area de Cultura e
Igualdad.

e Vocales: Jorge Urdanoz Apezteguia, Director del Area de Cultura e Igualdad.
Vanesa Eguiluz Gonzalez, Técnica de igualdad.

e Secretaria: Angela Sanz Rives, Licenciada en Derecho.

Excusa su asistencia la vocal Pilar Mayo Falque, Técnica de igualdad.

La sesidn se celebra en acto no publico en el dia y hora sefialados, y se inicia aportando Informe
técnico de valoracion de la oferta cualitativa que ha sido elaborado por la vocal técnica Vanesa
Eguiluz Gonzalez relativo al Plan de trabajo ofertado por las entidades admitidas a la licitacion, y
segun lo acordado en la sesion anterior de este drgano, procediéndose a la lectura y exposicion
del mismo al resto de los miembros. La valoracion ha sido realizada segun lo establecido en el
punto “L.1.2. Criterios de Adjudicacion Cualitativos, previsto en el Cuadro de condiciones
particulares del contrato, y lo recogido en el pliego de prescripciones técnicas que rigen la presente
licitacion, siendo los criterios establecidos los siguientes:

“1.2 CRITERIOS CUALITATIVOS (SOBRE B)
1° Plan de Trabajo hasta 45 puntos.

Este apartado se valorard en base al desarrollo explicativo de los siguientes aspectos, conforme a lo
establecido en el pliego de prescripciones técnicas, (IMPORTANTE: En ningun caso se haréa referencia
en la redacciéon de este plan de trabajo a nimero de mujeres gue integrarian el eqguipo de trabajo
responsable de la ejecucion del contrato, a gué persona o personas serian asignadas a la Direccion
Técnica v Coordinacién de proyectos o al compromiso de nuevas contrataciones de mueres en
especial situacién en riesgo o precariedad laboral, aspectos todos ellos que constituyen criterios
cuantificables mediante férmula que deben ser incluidos en el Sobre C).

Los aspectos a valorar seran los siguientes:
1.1. Organizacion, tendiendo a lo dispuesto en el pliego de prescripciones técnicas: hasta 3 puntos
Este apartado se valorara en base a la propuesta de organizacion, gestion y uso del centro segun lo
establecido por el Ayuntamiento de Pamplona a través de la Concejalia competente en materia de
Igualdad. En lo relativo a horarios y apertura, centro de uso y acceso de las personas al inmueble,
atencién a las mujeres demandantes del servicio coordinacién con los servicios municipales y de
mantenimiento y la garantia del buen uso y funcionamiento del centro, el proyecto debera contemplar lo
siguiente:
a) horario partido de mafiana y tarde pudiendo adecuar el horario entre las 10h y las 21h, asi como los
sabados por la mafiana entre las 10 y las 13 horas con un minimo de apertura de 35 horas semanales
y la obligacion de abrir seis dias de la semana.
b) Horarios de mafiana y contenidos diferentes en periodos vacacionales.
c) Cierre del centro los sdbados y dias inhabiles como sdbado santo, sabado mas cercano al puente
foral, 24 y 31 de diciembre, 5 de enero, etc. El servicio permanecera cerrado la primera quincena del
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mes de julio o bien excepcionalmente la primera quincena de septiembre durante la cual se procedera
a la realizacion de tareas de mantenimiento anuales por parte de ANIMSA.
Tanto el calendario como el horario de funcionamiento del servicio podran ser modificados por
decision del Ayuntamiento de Pamplona y lo hara siempre dentro de un equilibrio econémico entre
el precio del contrato y las funciones de gestion encargadas a la persona contratista.
Control del uso y acceso de personas al inmueble, que serd Unicamente de mujeres usuarios.
La inscripcidn en los cursos se realiza habitualmente a través del servicio 010 del Ayuntamiento
facilitdndose a la adjudicataria los listados de personas seleccionadas por sorteo y en lista de espera
para cada uno de los cursos convocados a las que la adjudicataria debera llamar para informar de
su seleccion y confirmar su participacion. Excepcionalmente se podran gestionar las inscripciones
desde el centro.
f) Atencion a mujeres demandantes de informacion o asesoramiento TIC.
d) Coordinacion con los servicios municipales o aquellos encargados del mantenimiento de las
instalaciones, de la seguridad y alarma.
h) Responsabilidad sobre el buen uso de las infraestructuras, instalaciones y mobiliario del Centro.

e

En general serd responsabilidad de la empresa adjudicataria el buen funcionamiento de todos los servicios
que se establezcan.

1.2. Proyecto: hasta 42 puntos
Se debera proponer un Plan de Trabajo competo para el periodo 1 de enero de 2022 a 31 de diciembre de
2022 del contrato siguiendo las especificaciones al respecto que constan en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.
Debera presentarse de forma estructurada conforme a los siguientes subcriterios:
a) Fundamentacién, contextualizacion vy objetivos del proyecto: hasta 5 puntos.
b) Propuesta de servicios de informacidn, asesoramiento y apoyo individual y colectivo a través de las
TIC: hasta 10 puntos.
e Objetivos y descripcién de los servicios de informacion: hasta 5 puntos.
e Recursos y alternativas TIC para su efectiva ejecucion: hasta 5 puntos.
¢) Propuesta de acciones formativas basicas y avanzadas especificando contenidos, perfiles, edades y
calendario: hasta 15 puntos.
d) Propuesta brevemente desarrollada de un proyecto dirigido al empoderamiento TIC dirigido a nifias,
jévenes 0 mujeres mayores: hasta 4 puntos.
e) Propuesta de tres acciones comunicativas de difusién y sensibilizaciéon sobre Ematic: hasta 6 puntos.
f) Plan de evaluacion en el que se especifiquen indicadores, mecanismos y herramientas de evaluacion:

hasta 2 puntos.”

Seguidamente, y a la vista del contenido del informe, se procede de nuevo a la revision de la parte
de la oferta de criterios cualitativos presentada por la licitadora ENSENANTES ASOCIADOS, S.A.
para comprobar si la misma pudiera incurrir en causa de exclusiéon de la licitacién, obteniendo el
siguiente resultado:

1. En primer lugar, se comprueba que el resultado obtenido en la valoracién efectuada ha
obtenido una puntuacion total por el criterio cualitativo “Plan de Trabajo” de 9 puntos no
superando el umbral minimo de 22,50 puntos exigido para continuar en el proceso selectivo
en el apartado L.4 del cuadro de condiciones particulares administrativas que rige la presente
licitaciéon. En concreto y desglosadas por apartados, su valoracion y puntuaciones han sido las
siguientes:

“1.1 Organizacion, tendiendo a lo dispuesto en el pliego de prescripciones técnicas: (hasta 3
puntos)

“La descripcion del apartado de organizacion es muy insuficiente. No describe horarios, no
describe control del uso y acceso a personas del inmueble, no describe la inscripcion de los
cursos y su forma de gestiébn, no describe como se realizara la atencibn a mujeres
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demandantes de informacién o asesoramiento TIC, no describe (solo menciona) las formas
de coordinacion con los servicios municipales. El desarrollo de este apartado no es adecuado
a lo solicitado y tampoco expresa la informacion ya proporcionada en el cuadro de
caracteristicas y pliego técnico. No se presenta un plan de organizacion del servicio adecuado.
(pag. 3)”

Obtiene 0,15 puntos.

1.2 Proyecto: hasta 42 puntos:

a) Fundamentacion, contextualizacidén y objetivos del proyecto: hasta 5 puntos

“La fundamentacion de este proyecto es muy breve y general. Alude muy someramente a la
situacion a nivel mundial de la brecha digital de género, sin vincularlo con la situacién de
Pamplona, ni hacerlo especificamente sobre el ambito TIC. La contextualizacién del proyecto
alude a su experiencia como empresa mas que al proyecto y sus necesidades. Fundamenta
muy brevemente el proyecto en torno a la Ley Foral de Igualdad, pero no lo vincula con el Plan
de lgualdad del Ayuntamiento de Pamplona. No se encuentran objetivos del proyecto,
Unicamente hay objetivos del servicio. (paginas 3-5)”

Obtiene 1 punto.

b) Propuesta de servicios de informacion, asesoramiento y apoyo individual y colectivo a
través de las TIC: hasta 10 puntos:
o Objetivos y descripcién de los servicios de informacién: hasta 5 puntos. “La
propuesta presenta objetivos generales y especificos, pero, algunos de los objetivos
generales, no estan directamente vinculados con la materia que se ha de desarrollar en
esta propuesta. Por su parte, los objetivos especificos no se pueden definir como tales ya
gue se trata mas de una propuesta de contenidos formativos o unidades didacticas. En
algunos de estos contenidos no se ha utilizado lenguaje no sexista. No se explicita
descripcion de los servicios a prestar en el servicio, falta desarrollo. (paginas 7-9).”
Obtiene 1 punto.

e Recursos y alternativas TIC para su efectiva ejecucion: hasta 5 puntos............
“Este apartado aparece descrito en 4 lineas que son insuficientes ya que no se vinculan
con el servicio que se va a desarrollar y no aparecen descritas, mas alla de mencionar de
forma generalista contenidos como videos, fotos, encuestas, quizs, que no se explican.
(pagina 9).”
Obtiene 0,10 puntos.

c) Propuesta de acciones formativas basicas y avanzadas especificando contenidos, perfiles,
edades y calendario: hasta 15 puntos. “Este apartado aparece muy brevemente descrito,
apenas es una relacion breve de cursos y contenidos. Las acciones formativas no se
separan en basicas y avanzadas. Se explicitan contenidos de forma muy breve. No
aparecen descritos los perfiles y edades de las mujeres a las que van dirigidos los cursos.
Se presenta un calendario adecuado. La informacion de este apartado es claramente
insuficiente. (paginas 10-12).”

Obtiene 3,5 puntos.

d) Propuesta brevemente desarrollada de un proyecto dirigido al empoderamiento TIC dirigido
a nifias, jdvenes 0 mujeres mayores: hasta 4 puntos
“En la propuesta de acciones formativas no se explicitan a qué edades van dirigidos los
cursos planteados. Para los cursos dirigidos a nifias hay que hacer un ejercicio de
deduccidn a través de los contenidos expuestos. Por su parte, es imposible deducir con la
informacion facilitada qué cursos irian dirigidos a mujeres mayores. De los contenidos
planteados parece que no hay una programaciéon especifica para este grupo de edad.
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Unicamente como propuesta de proyecto de empoderamiento TIC se menciona
“Cortometrajes EMATIC” que no se describe ni tiene la informacion completa. (pagina 10)
(pagina 5).”

Obtiene 1 punto.

e) Propuesta de tres acciones comunicativas de difusién y sensibilizacion sobre Ematic: hasta
6 puntos.
“Se presentan 3 acciones comunicativas de difusion y sensibilizacion, dos de ellas no estan
vinculadas a difundir el servicio, sino que serian otras acciones formativas o divulgativas
sin conexion directa con el centro. Las actividades propuestas son “Charlas la mujer en la
ciencia”, “Camina sin miedo”, “Video café”. Falta la vinculacion de estas acciones con el
objetivo de difundir y sensibilizar sobre el servicio de Ematic y también falta una mayor
descripcion de los contenidos de esta propuesta. (pagina 5-6).”
Obtiene 1,5 puntos.

f) Plan de evaluacién en el que se especifiguen indicadores, mecanismos y herramientas de
evaluacion: hasta 2 puntos “
Se describe un plan de evaluacion que incluye indicadores, mecanismos y herramientas
de evaluacion, aunque todos ellos requieren una mayor concrecion y vinculaciéon con los
objetivos del proyecto. Los indicadores no se explicitan suficientemente y no se desglosan
en indicadores operativos y de impacto. (paginas 6-7).”
Obtiene 0,75 puntos.

Puntuacidn total obtenida por el criterio 1.2 Proyecto, 8,85 puntos.

2. En segundo lugar, a la hora de realizar la valoracion de su oferta cualitativa, (Plan de
Trabajo), se ha detectado en el archivo electronico aportado por Ensefiantes Asociados S.A. la
inclusién de informacién que alude a los criterios cuantificables mediante férmula en la
documentacion, relativa a los criterios sociales que debiera haberse incluido en el Sobre C,
haciendo alusién explicita de los subcriterios 3.a, 3.b y 3.d: “Integracion de mujeres en el equipo
de trabajo responsable de la ejecucion del contrato (2 puntos)”; “Asignacién de la Direccion
Técnica y Coordinacion de Proyectos a una mujer (2 puntos)” y “Disposicién de un plan de
conciliacién implantado en la empresa dirigido al personal contratado (4 puntos)”, (pag. 13) por
los que obtendria 8 puntos sobre el total de 10 puntos de los criterios sociales. En concreto
explicita el equipo de trabajo, la direccion técnica y responsables de proyecto, indicando
nombres, asi como la existencia de un Plan de conciliacién laboral, antigledad del plan de
conciliacién y condiciones de aplicacion del plan de conciliacion que anexa (pags. 13 vy
siguientes).

Una vez ponderadas las circunstancias concurrentes, se constata que con dichas
manifestaciones se han desvelado aspectos muy concretos relativos a los criterios
cuantificables mediante férmula sefalados, los cuales deben permanecer secretos hasta la
apertura del Sobre C, permitiendo con ello saber qué puntuacion obtendria dicha licitadora en
dichos criterios.

A la vista de todo lo anterior, la Mesa de Contratacion adopta, por unanimidad de sus miembros,
los siguientes ACUERDOS:
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PRIMERO. - Asumir el informe presentado junto con sus valoraciones, constituyendo a partir de
este momento documento inseparable de la presente acta, a la que se incorpora como documento
anexo.

SEGUNDO. - Excluir de la licitacion la oferta presentada por ENSENANTES ASOCIADOS, S.A.
por incluir datos en el Sobre B “Oferta Cualitativa”, que debieran ser incluidos en el Sobre C “Oferta
cuantificable mediante férmulas”, vulnerando con ello el deber de secreto de las proposiciones, asi
como los principios de igualdad y objetividad en la valoraciéon de las ofertas. Asimismo, dicha
licitadora hubiera quedado excluida de la licitacién por no superar el umbral minimo de puntuacién
en el criterio Plan de Trabajo (45 puntos), exigido a la persona licitadora para continuar el proceso
selectivo de conformidad con lo previsto en el apartado L.4 del Cuadro de condiciones particulares
gue rige la presente licitacion.

TERCERO. — Notificar la exclusion a la licitadora afectada a los efectos oportunos. La notificacion
se realizara a través de la plataforma de licitacion electronica PLENA, informandole que contra el
presente acto de trAmite se podra interponer conforme a los articulos 112 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y 122.2 de
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril de Contratos Publicos los siguientes recursos:

-Recurso de alzada ante la Junta de Gobierno Local en el plazo de UN MES desde que le sea
realizada esta notificacion.

-Reclamacion especial en materia de contratacion publica ante el Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de Navarra, en el plazo de DIEZ DIAS desde que le sea realizada esta
notificacion

de la posibilidad de interponer los recursos que en el caso procedan.

Y no teniendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion de la que se extiende la presente acta.
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